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 إلى القلب الذي أعطاني بسخاء

حتى علا البناءوحفزت إلى من بنت وسهرت   
  حاضري ومستقبليإلى المشعل الذي أضاء لي  

أمي الحبيبة الغالية روح إلى  
 

فأحسن، وعلٌم فأخلصإلى من أعطى من عمره فأجزل العطاء، وغرس   
ي الحبيب الغاليبأروح إلى   

 
إلى روح أخي الحبيب   إلى أطيب وأطهر إنسان  

 
إلى أختي الحبيبية   إلى القلب الحنون   

 
 وحبايب قلبي فلذات كبديإلى 

 أحمد –مروان  –نورهان 
 

مسيرتي التعليميةإلى كل معلم حمل مشعل العلم وجاهد وإجتهد لينير لي طريق العلم والتعلم خلال   
 

 إلى رؤسائي والمسؤولين والزملاء الذين شرفت بالعمل معهم 

 بالهيئة العامة للتخطيط العمراني خلال مسيرتي المهنية بمصر 

    إلى السادة المسؤولين والزملاء الذين شرفت بالعمل معهم

 بدولة قطرخلال عملي وزارة البلدية  / بإدارة التخطيط العمراني    

 

هذا العمل المتواضع راجياً من الله عز وجل أن يجعله علماً نافعاً ، وأن يتقبله أهدي  

 لوجهه الكريم خالصاً .... أمين 



 )ج)
 

 
 

 

أشكراللهسبحانهوتعاليالذيسددخطاىووفقنىلإنجازهذاالعمل

 وأتقدم بجزيل الشكر والعرفان وعظيم الإمتنان والتقدير إلى كلٍ من:

لتفضله بالإشراف على هذا العمل وتكرمه بالنصح والتوجيه  هشام محمد البرملجي الأستاذ الدكتور الفاضل /  ❖
 والإرشاد حتى أتممت هذا البحث.

بالإشراف على هذا البحث لما قدمته لي من نصائح وتوجيهات    لتفضلهاكريمان أحمد شوقي  الدكتورة الفاضلة /   ❖
 أو جهد مما كان له أثر كبير في إنجاز هذا البحث.قيمة، حيث لم تبخل علىٌ بأى وقت 

الذي أشرف على هذا البحث في مرحلته الأولى والذي أحمد عبد الله عبد الغني  /الأستاذ الدكتور والأخ العزيز  ❖
لذا أتقدم إليه بأسمى آيات الشكر    – مسيرة العمل لما رأى هذا البحث النور  بدايات  لولا دعمه ومجهوده معي في  

 . والعرفان حيث كان نعم المعين والموجه وأسأل الله أن يجعل هذا العمل في ميزان حسناته
والنصيحة  ولن أنسى أن أتقدم بفائق الشكر والتقدير إلى الأساتذة الأفاضل الذين لم يترددوا في تقديم العون  ❖

 بحث :والإرشادات القيمة لي خلال إنجازي لهذا ال
  محمد عبد العزيز عبد الحميد أ.د.   مجدي كمال ربيع أ.د. 
     متولي إمام أ.د.    محمد شحاتة درويش أ.د. 

 زملائي الأعزاء بدولة قطر كذلك أخص بالشكر ❖
     على عبد الرؤوفالبروفيسور د. 

 حسام محمد سمير إبراهيم د. 
 شاهد وحيد أ.

 

وأخيراً أتوجه بكل مشاعر الحب والعرفان لكل من ساعدني وقدم لي الدعم والعون في إنجاز هذا 
 ،،،،ل هذا العمل ويعود بالفائدة والنفع للجميعكلٌ وأرجو من الله العلي القدير أن ي  البحث 
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 خلص البحث ست



 )ح)
 

"  2030" و "غايات وأهداف التنمية المستدامة 2016ومنها "الأجندة الحضرية الجديدة  –أكدت العديد من الدراسات الحديثة 
إلى أهمية تبني المدن والمستوطنات البشرية للنهج التشاركي بشكل يُعزٌز العلاقات الإجتماعية بين كافة شرائح الجهات المعنية 

 لأعراف الاجتماعية والثقافية السائدة بالمجتمع المحلي. بإعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني وفي سِياق يتوائم مع ا
ل بين الفكر التخطيطي وبين تنفيذه على أرض الواقع بإعتبارها ظاهرة يسهُ   الفجوةفي تناول    ل الإشكالية الرئيسية للبحثتتمثٌ و 

تنفيذ التخطيط و المرحلتي أثناء من تلك الفجوة العديد من المشروعات والدراسات التخطيطية  يُعانيحيث  ا  رصدها تخطيطي
الفجوة على سبيل المثال لا   تلكحدوث تؤدي إلى أسباب عديدة  أن هناكر الإشارة إلى وتجدُ  ي.مشروعات التطوير العمرانل

التشاور والإدماج المجتمعي "إتجاه التخطيط التشاركي" وذلك من خلال طر يتم من خلالها تحفيز وتشجيع الحصر غياب أُ 
لعبه  يوفي هذا السِياق سيتناول هذا البحث الدور الذي يمكن أن . بمشروعات التطوير العمراني ينالمعني شركاء التنميةلكافة 

من خلال توفير مناخ يُحفٌز كافة الجهات  شركاء التنمية في ترسيخ منظومة تخطيطية مُستدامة تتبنٌى إتجاه التخطيط التشاركي
نموذج بلٌورة البحث إلى هذا وهكذا يهدف  ه.مراحل بمختلفإعداد المشروع التخطيطي لإنخراط في ويتيح لهم فرص لالمعنية 

توائم مع الواقع المُعاش بدول الخليج  تللتشاور والإدماج المُجتمعي قابل للتطبيق في سِياق منظومة تخطيطية مُحفٌزة مقترح 
 . ودولة قطر على وجه الخصوص –بصفةٍ عامة 

 

الكلماتالمفتاحيةالرئيسيةبالبحث
    كم الرشيد( كمة )الحُ الحو   –معية جت  شاركة المُ المُ  –جتمعي الإدماج المُ   –التشاور  –شركاء التنمية 
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 البحث ملخص  



 )د)
 

"  2030" و "غايات وأهداف التنمية المستدامة 2016"الأجندة الحضرية الجديدة ومنها  –أكدت العديد من الدراسات الحديثة 
التشاركي بشكل يُعزٌز العلاقات الإجتماعية بين كافة شرائح الجهات المعنية إلى أهمية تبني المدن والمستوطنات البشرية للنهج  

 بإعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني وفي سِياق يتوائم مع الأعراف الاجتماعية والثقافية السائدة بالمجتمع المحلي.

ل تنفيذه على أرض الواقع بإعتبارها ظاهرة يسهُ   بين الفكر التخطيطي وبين  الفجوةفي تناول    ل الإشكالية الرئيسية للبحثتتمثٌ و 
تنفيذ التخطيط و الأثناء مرحلتي من تلك الفجوة العديد من المشروعات والدراسات التخطيطية  يُعانيحيث  ا  رصدها تخطيطي

الفجوة على سبيل المثال لا   تلكحدوث تؤدي إلى أسباب عديدة  أن هناكر الإشارة إلى وتجدُ  ي.مشروعات التطوير العمرانل
التشاور والإدماج المجتمعي "إتجاه التخطيط التشاركي" وذلك من خلال طر يتم من خلالها تحفيز وتشجيع الحصر غياب أُ 

لعبه  يوفي هذا السِياق سيتناول هذا البحث الدور الذي يمكن أن  .  بمشروعات التطوير العمراني  ينالمعني  شركاء التنميةلكافة  
من خلال توفير مناخ يُحفٌز كافة  لتنمية في ترسيخ منظومة تخطيطية مُستدامة تتبنٌى إتجاه التخطيط التشاركيشركاء ا

   .همراحل بمختلفإعداد المشروع التخطيطي في لإنخراط ويتيح لهم فرص لالجهات المعنية 

ب أن ترتكز هذه المنظومة على إتاحة  يتوجٌ  نى إدارة المنظومة التخطيطية بمقتضى مباديء "الحوكمة الرشيدةوحتى يتسُ 
المناخ الملائم للحوار والتشاور والإدماج المجتمعي أمام مختلف الجهات الحكومية علاوة على مؤسسات القطاعين الخاص  

 ي إحتياجات ورغبات الجهات المعنية بمختلف شرائحها. لبٌ والمجتمعي مما ينعكس إيجابا  على تحقيق معدلات تنموية تُ 

شاركة المجتمعية في إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني في سِياق يتٌسق تفعيل فكر المُ  في: أهمية هذا البحثن تكمُ و 
من التعبير عن   يةالمحل  اتالمجتمعشرائح  تمكين  ، علاوة على  (دول الخليجبالدول النامية )دراسة حالة    مع الأوضاع السائدة

  قتصادية والسياسيةجتماعية والثقافية والاياق يتلائم مع الجوانب الابأساليب وأدوات ديموقراطية في سِ  مورغباته ملباتهتطٌ مُ 
بلوٌرة نموذج مرن للتشاور والإدماج المجتمعي   وذلك من خلال  -على وجه العموم ودولة قطر خصوصا     دول الخليجب  السائدة

)الخُطط والمشروعات المحلية على المستوى التفصيلي( لتكون قابلة للتطبيق في أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني 
 سِياق المنظومة التخطيطية القائمة بدول الخليج بصفةٍ عامة، ودولة قطر على وجه الخصوص. 

تي يتبنٌاها هذا ال المنهاجيةتتمثٌل هذا وقد إعتمد البحث على المنهج النظري التحليلي فضلا  عن المنهج التحليلى المقارن، و 
، في الخطوة الأولى دراسة تحليلية مقارنة لنماذج التشاور والإدماج المجتمعيتتناول  حيث البحث في أربعة خطوات رئيسية

الخطوة الثالثة  . أما الخطوة الثانية الإطار النظري الأوٌلي للتشاور والإدماج المجتمعي المُلائم للسِياق الخليجي حين تستنبط
بُناء  على تبنى  ،لتحٌقُق من إمكانية تطبيقه في السِياق الخليجيللٌور الإطار النظري المُطوٌر للتشاور والإدماج المجتمعي تُب
داتين بحثيتين هما: إجراء مقابلات شخصية لشخصيات مهنية وأكاديمية ومسؤولين بالأجهزة التخطيطية المختصة ببعض آ

عن إستمارة الإستبيان حيث تم تحليل المُخرجات بصفة عامة ودولة قطر على وجه الخصوص، فضلا   دول الخليج فضلا  
تصميم النموذج النهائي المُقترح للتشاور لضوء على  ا  الخطوة الرابعة  وتُسلٌط  والنتائج التي خلُصنا بها من توظيف كِلا الأداتين.

، بالإضافة الى إستعراض على وجه الخصوص قطر ةبصفةٍ عامة ودولالخليج  والإدماج المجتمعي المُلائم تطبيقه في دول 
 .ومجالات البحث المستقبلي نتائج وتوصيات البحث
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 83 ............. ........................................ع مانسلطنةقبليةلست ورةالرؤيةالم شركاءالتنميةالمنخرطينلبل (   7-3شكل ) 

 90 ... .................................................حقيقها"وآلياتت2035المحاورالإستراتيجيةلرؤية"كويتجديدة   (8-3شكل ) 

 

 جتمعي  لم  " التجارب العالمية والإقليمية لتفعيل مفهوم التشاور والإدماج االفصل الرابع

 " ر العمرانيأثناء إعداد مشروعات التطوي
 

 

 97        ...  ......................................................................................................الفصلمنهاجية تناول (  1-4شكل )

 99          ........................................ ..............................................منهاجيةتناولالأمثلةوحالاتالدراسة  (2-4شكل )

خططالإرشاديدليلعمل"إعدادالم يهبشاركةوالتشاورالذيتمتبن وعلاقتهابنمطالم المنهاجيةالتخطيطية  (3-4شكل )
 ..................................................................................................................للمدينة/القرية"

 

108 

 109  هيكلي"الخططدليلعمل"إعدادالم بيهشاركةوالتشاورالذيتمتبن الم وعلاقتهابنمطتخطيطيةالمنهاجيةال   (4-4شكل )

ثيقةالشروطالمرجعيةللم خططاتبـ"ويهتبن شاركةوالتشاورالذيتمالم هابنمطوعلاقتالمنهاجيةالتخطيطية   (5-4شكل )
 .................................................................................."الصغيرةالإستراتيجيةالعامةلمشروعالمدن

 

110 

خططالاستراتيجيالعامالم "دراسةبيهالذيتمتبن شاركةوالتشاورالم وعلاقتهابنمططيةالمنهاجيةالتخطي   (6-4شكل )
 .............................................................................................................................."للقرية

 

112 

تيبإعدادالم خططاتالهيكليةبيهركةوالتشاورالذيتمتبن شاالم وعلاقتهابنمطجيةالتخطيطيةالمنها  (7-4شكل ) .....ك 

 

114 



  

 فهرس المحتويات / الاشكال / الجداول

 )ض)
 

جتمعي بحالات التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج الم   ياق المحلي للمنظومةلس  "عرض وتحليل االفصل الخامس

 وبعض دول الخليج " دراسة في دولة قطر

 

 127       ........................................................................................................منهاجية تناول الفصل  (  1-5شكل )

 141        ........................... ......................................... الموقعالإلكترونيلمشروعالخطةالعمرانيةلدولةقطر  (2-5شكل )

 142 .... . .....................................................................  لمشروع الخطة العمرانيةحدة خدمة العملاء  و   (3-5شكل )

 142 .................................................قطربالخطةالإعلاميةلتطبيقمشروعالخطةالعمرانيةلدولةتي ك   (4-5شكل )

 154 ... ...................................."ميسيمير"جيةالتيتبن تهادراسةمشروعالتخطيطالتفصيليلمنطقةاالمنه   (5-5شكل )

 155 ......................................................................منهاجيةإعدادتخطيطالتنميةالمكانيةللبلديات  (6-5شكل )

 157 .........................................المنهاجيةالم قترحةلتخطيطوتنميةالقرىوالتجمعاتالريفيةبدولةقطر   (7-5شكل )

 158 ..........................................................لدولةقطرمنهاجيةصياغةالإستراتيجيةالوطنيةللإسكان  (8-5شكل )

 159 ...........................................نهاجيةصياغةإستراتيجيةإدارةمخاطرالتغي راتالمناخيةلدولةقطرم ( 9-5شكل )

 161 .. ..............................................المراكزالعمرانيةلدولةقطرالمنهاجيةالم قترحةلإعدادم خططات    (10-5شكل )

 162 ...خططالهيكليبالكويتعندإعدادالم خططاتالمحليةوالتفصيليةبعةبإدارةالم منهاجيةالتخطيطيةالم ت ال  (11-5شكل)

 163 ......المخططالمحليللمنطقةالإقليميةالغربيةبدولةالكويتالمنهاجيةالتخطيطيةالتيتبن تهادراسةإعداد (12-5شكل )

 164 سةبالسعوديةةالتيتبن تهادراسةإعدادالم خططالتفصيليلتجمع"مدركة"بالعاصمةالم قد المنهاجيةالتخطيطي (13-5شكل )

ــةمنهاجيةالتخطيطيةالتيتبن تهاال (14-5شــكل ) ــيليةلبع إدراســـ ــعوديةمدنوبلداتعدادالمخططاتالمحليةوالتفصـــ بالســـ
..... 

167 

 166)بدولةالإماراتالعربيةالمتحدة(اهادائرةالتخطيطوالمساحةبحكومةالشارقةالمنهاجيةالتخطيطيةالتيتتب ن (15-5شكل )

 

 " بدول الخليج  جتمعي في التخطيط العمرانيلي لنموذج التشاور والإدماج الم  و  طار النظري الأالإ" السادسالفصل 

 ................................................................................................  منهاجية تناول الفصل(  1-6شكل )

 ........................................جتمعيليلنموذجالتشاوروالإدماجالم لإطارالنظريالأو رتجريديلتصو (2-6شكل )

 .......................ياقالخليجيلائمللسِم جتمعيالالتشاوروالإدماجالم جليلنموذو ورةالإطارالنظريالأبل (3-6شكل )

180 
  

196 
  

198 
  

قترح لعمليات التشاور والإدماج الم  ل  لي وبتطوير الإطار النظري الأو  " الفصل السابع  لائم  الم  جتمعي ورة النموذج الم 

ياق الخليجي " صفةٍ خاصةبصفةٍ عامة ودولة قطر ب للس 
 

 201       ............................................................................................................  تناولالفصلمنهاجية(  1-7شكل ) 

 204       ...... .............................................................. ....  شاركينوِفقاًلعددسنواتخبراتهمالعمليةتصنيفالم  (2-7شكل ) 
.. 

 207 .......................................................................ذلديهمشاركةالم حب شاركينوِفقاًلنمطالم تصنيفالم   (3-7شكل )

 208 .................................كينشارفقاًللم لتشاوروِإستخدامهابإجتماعاتوم لتقياتاذالم حب التقنياتوالأدوات  (4-7شكل )

 208 .....................................شاركينللم جتمعيوِفقاًأهمم فرداتالمناخالم حف زلعملياتالتشاوروالإدماجالم   (5-7شكل )

 209 .............................................  يةفالجهاتالمعنلديهملتعريذالم حب لحصط وِفقاًللم شاركينالم تصنيف  (6-7شكل )

 211............................................................ستجيبينلملءإستمارةالإستبيانالنسبةالمئويةلتصنيفالم   (7-7شكل )

 213 ...........................................................................................تصنيفالمبحوثينوِفقاًلجهةعملهم  (8-7شكل )

 214.....................................................................مارسةعملهمالمهنيتصنيفالمبحوثينوِفقاًلتنو عم   (9-7شكل )

 215 .................................................................................لمهنياصهمتصنيفالمبحوثينوِفقاًلتخص   (10-7شكل )

 215 ................................................................................تصنيفالمبحوثينوِفقاًلمؤهلهمالأكاديمي (11-7شكل )



  

 فهرس المحتويات / الاشكال / الجداول

 )ط)
 

 216. .. ................................................................. لخبراتهمالعمليةبدولالخليجوِفقاًنتصنيفالمبحوثي  (12-7شكل )

 217 ..... .................................................................تصنيفالمبحوثينوِفقاًلعددسنواتخبراتهمالعملية   (13-7شكل )

 218 ...........كيصةلإتجاهالتخطيطالتشار خت يالجهاتالتخطيطيةالم باتالمبحوثينعنمدىتبن تصنيفإجا  (14-7شكل )

 218 .......................................................................بيقبدولالخليجلائمةللتط شاركةالم ستوياتالم م   (15-7شكل )

قات (61-7شكل )  220  ..........................جتمعيالتيتحولدونتوفيرمناخم حف زلعملياتالتشاوروالإدماجالم رصدالم عو 

ياتالتيتواجهالمخططينبدول  (17-7شكل )  221 ..................رغباتالجهاتالمعنيةبيةالخليجوتحولدونتل رصدالتحد 

 222.. ...............لائمتطبيقهابدولالخليججتمعيالم قترحللتشاوروالإدماجالم واتوتقنياتالنموذجالم أهمأد   (18-7شكل ) 

 223 .............ابدولالخليجيهجتمعيالتيي صع بتبن والإدماجالم أهمأدواتوتقنياتالنموذجالم قترحللتشاور  (19-7شكل )

 224 .. ...ياقالأعرافالسائدةبدولالخليجيهفيسِمعيالم قترحتبن جتوذجالتشاوروالإدماجالم أهمخصائصنم  (20-7شكل )

 225 ..............شاركةالجهاتالمعنيةستوىم م أهمخصائصالمنظومةالتخطيطيةالتييتوج بتوف رهالترسيخ  (21-7شكل )

 226 ......... .......................................................................................الجهاتالتييتمالتشاورمعها   (22-7شكل )

 227 .......قترحلتطويرالمشروعأثناءالتشاورمعشركاءالتنميةمدىحدوثتغييرفيالأهدافأوالبرنامجالم   (23-7شكل )

رلنمالإطارالنظري  (24-7شكل )  236 ...............................ياقالخليجيلائمللسِلم جتمعياوذجالتشاوروالإدماجالم الم طو 

عدادمشروعاتلإياقالخليجيلائمللسِجتمعيالم لعملياتالتشاوروالإدماجالم يهقترحتبن الم النموذج  (25-7شكل )
.................................................................................................................العمرانيالتطوير

 
244 
 

 

 

           ................................ ...........................................................................  منهاجيةتناولالفصل(  1-8شكل ) 
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رقم    لقائمة الجداو

 الصفحة 

 دامة  ست  م  تخطيطية جتمعي كمنهج لتأسيس منظومة التشاور والإدماج الم  " نيالفصل الثا

 "  العمراني لإعداد مشروعات التطوير

 33 ....................................................................................معيةجت شاركةالم للم "أرنستين"سلم  (1-2جدول )

اًلنموذجكينموذجعمليةالتخطيطالتشار  (2-2جدول )  34.. . .............................................."بنمان&واجنر"وِفق 

اًلنموذج  (3-2جدول )  36 . ....................................."شاند&أرنبرج"ربطالغرضمنالتشاوربالأداةالمناسبةوِفق 

اًلنموذجارطةأنماطالم نموذجخ  (4-2جدول )  37 ... ..............................................."بيشوب&ديفيز"شاركةوِفق 

 56 ........ .............اداتهفرفقاًلأنماطهاوم جتمعيوِللنماذجالنظريةللتشاوروالإدماجالم مصفوفةتحليلية(  5-2جدول )
 

 ..... .......................  وعناصرها  فرداتهام لفقاًجتمعيوِدماجالم لتشاوروالإاستوياتعملياتتصنيفم ( 6-2جدول )

                                                                                                                                              

     55        

 "قبليست  لم  ا البحثومجالات "النتائج والتوصيات  الفصل الثامن

 



  

 فهرس المحتويات / الاشكال / الجداول

 )ظ)
 

 جتمعي  " التجارب العالمية والإقليمية لتفعيل مفهوم التشاور والإدماج الم  الفصل الرابع

 " انيأثناء إعداد مشروعات التطوير العمر

جتمعي عند دماج الم  ي عمليات التشاور والإمن تبن  دةفاست نتائجتحليلالتجاربالعالميةوالدروسالم  (1-4جدول )
 ...... ......................................................................... التخطيطيةإعداد الدراسات والمشروعات 

 
100   

جتمعي عند ج الم  عمليات التشاور والإدماي تبن  من فادةست لإقليميةوالدروسالم نتائجتحليلالتجاربا (2-4جدول )
 ....... .........................................................................المشروعات التخطيطيةإعداد الدراسات و 

 
104 

رالمنهاجيةالتخطيطيةالتيتمتبن يهاببع   (3-4جدول ) حالاتالدراسةبجمهوريةمصرالعربيةتحليللمراحلتطو 
خدمة وشركاء التنمية ست  جتمعي، التقنيات الم  م  التشاور والإدماج ال ةعملي  ستوياتبم  وعلاقتها وم خرجاتها،

...... .................................................................................................................المعنيين

 
 

116 

عربيةلأمثلةالمذكورة(بجمهوريةمصرالقةباطب فةتحليليةلمدىعلاقةالمنهاجيةالتخطيطية)الم مصفو  (4-4جدول )
................ وشركاء التنمية المعنيينخدمة ست  الم  جتمعي، التقنيات والإدماج الم   التشاور ةعملي  ستوياتبم  

 
117 

 118 ............................................ ............................................يهاتصنيفالتقنياتالتييتمتبن  (5-4)جدول 

فقاً جتمعي و  التشاور والإدماج الم   ةعملي  ستوياتم  إستناداً إلى مالتجاربالعالميةمصفوفةتحليليةلتقيي (6-4جدول)
 .. .................................................................... تها كل تجربةوالتقنيات التى تبن  للنماذج النظرية 

 
120 

فقاً و  جتمعي التشاور والإدماج الم   ةعملي  ستوياتم  إستناداً إلى تجاربالإقليميةمصفوفةتحليليةلتقييمال (7-4جدول )
 ... .....................................................................كل تجربةتها  تبن  للنماذج النظرية والتقنيات التى  

 

 
121 

 

 جتمعي للتشاور والإدماج الم  التخطيطية القائمة  ياق المحلي للمنظومةس  "عرض وتحليل الالفصل الخامس

 وبعض دول الخليج " ت دراسة في دولة قطربحالا

الخليجقطروباقيدولدولةرعددسكانالحضربالنسبةلإجماليعددسكانلتطو النسبةالمئوية (1-5جدول )
 . ............................. ......................................................  (2015-1970خلالالفترةمن)

 
 

131 

 132 . .................................قطر(دولةقارنةًبإجماليعددسكانلأعدادالوافدين)م النسبةالمئويةرتطو   (2-5جدول)

 132   . .........(2016-1986خلالالفترةمن)-(سنواتفأكثر10قطر)دولةيةلسكانم نسبالأ رتطو   (3-5جدول )

 133 . ........(2010-1986رعددالسكانالقطريينبحسبحالتهمالتعليميةخلالالفترة)ةلتطو النسبةالمئوي  (4-5جدول )
 

 135 ....(2010-1970رعددالعمالةالقطريةبحسبالقطاعاتالإقتصاديةخلالالفترة)النسبةالمئويةلتطو (5-5)  جدول

ي من تبن  المستويينالإستراتيجيوالتفصيلي(فادة)علىست لمحليةوالدروسالم التجاربانتائجتحليل (6-5جدول )
 .......... ...................  الدراسات والمشروعات التخطيطية جتمعي عند إعداد  عمليات التشاور والإدماج الم  

 
149 

ببع حالاتالدرتطو تحليللمراحل (7-5جدول ) وم خرجاتها،قطرولةراسةبدالمنهاجيةالتخطيطيةالتيتمتبن يها
...........خدمة وشركاء التنمية المعنيينست  جتمعي، التقنيات الم  التشاور والإدماج الم    ستويات عمليةبم  وعلاقتها  

 

170 

 التشاور  ستويات عمليةبم  قةبالأمثلةالمذكورة(طب مصفوفةتحليليةلمدىعلاقةالمنهاجيةالتخطيطية)الم   (8-5جدول )
 ............ ....................................ية المعنيين  خدمة وشركاء التنمست  لتقنيات الم  ، اجتمعيوالإدماج الم  

 
172 

    ستوياتم  إستناداً إلى   لتقييمالتجاربالإستراتيجية&المحليةوالتفصيلية)بدولةقطر(مصفوفةتحليلية ( 9-5جدول )
 .... .................... ..  ها كل تجربةت قنيات التى تبن  اذج النظرية والت فقاً للنمجتمعي و  التشاور والإدماج الم    عملية                
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 فهرس المحتويات / الاشكال / الجداول

 )ع)
 

" بدول الخليج  جتمعي في التخطيط العمرانيلي لنموذج التشاور والإدماج الم  الإطار النظري الأو  " الفصل السادس
 183 ... ........................ويتر،ع مانوالكقدإليهفيكلٍمنقطداتالمنظومةالتخطيطيةوماتفتفر رصدم  (1-6جدول )

 187   ...........ياقالخليجيلائمالسِالمحلية(بماي -الإقليمية–فادةمنتقييمالتجارب)العالميةست الدروسالم  (2-6جدول )

ــفوفـةتحليليـةلمراحـلالمنهـاجيـةالتخطيطيـةالم قترحتبن يهـابـدول (3-6جـدول ) الم خططـاتالخليجأثنـاءإعـدادمصـــــــ
 ........................................................................................................حليةوالتفصيليةالم

 
192 

كلتهاتبن ياقالتقنياتوالأدواتالتيفيسِالمحليةوالإقليميةوتقييمالتجاربالعالميةتحليليةلمصفوفة (4-6جدول )
............جتمعيالم التشاوروالإدماجستوياتعمليةلذينإنخرطوابكلٍمنهابم التنميةاتجربةوشركاء

 
194 

        

قترح لعمليات التشاور والإدماج الم  ي وبل  لتطوير الإطار النظري الأو   الفصل السابع "                        جتمعي ورة النموذج الم 

ياق الخليجيالم   "بصفةٍ عامة ودولة قطر بصفةٍ خاصة  لائم للس 
 203 ..... ..........................................................شاركينوِفقاًلعددسنواتخبراتهمالعمليةتصنيفالم  (1-7جدول )

 205   .....................................................................................لاتالشخصيةقاب تصنيفنتائجالم  (2-7جدول )

 211 ..................................................................ستجيبينلملءإستمارةالإستبيانأعدادونسبالم  (3-7جدول )

 213 ..................................................................................المبحوثينوِفقاًلجهةعملهمتصنيف (4-7جدول )

 213 . . ............ ................................................مارسةعملهمالمهنيتصنيفالمبحوثينوِفقاًلتنو عم  (5-7جدول )

 214 ..........................................................................صهمالمهنيص تصنيفالمبحوثينوِفقاًلتخ (6-7) جدول

 215 .........................................................................تصنيفالمبحوثينوِفقاًلمؤهلهمالأكاديمي (7-7جدول )

 216 ..........................................................جفقاًلخبراتهمالعمليةبدولالخليتصنيفالمبحوثينوِ ( 8-7جدول )

 217 .... ..........................................................تصنيفالمبحوثينوِفقاًلعددسنواتخبراتهمالعملية (9-7جدول )

 218 ... . ......................................................دولالخليجببيقشاركةللتط ستوياتالم لائمةم مدىم    (10-7جدول )

قاتالتيتحولدونتوفيرمناخم حف زلعملياتالتشاوروالإدماجالم  (11-7جدول )  220   ................جتمعيرصدالم عو 

ياتالتيتواجهالمخططينبدولالخليجوتحولدونتل  (12-7جدول )  221 .........اتالمعنيةبيةرغباتالجهرصدالتحد 
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 مقدمة )المدخل النظري للبحث(ال (1
 تمهيد

تكمُن أهمية هذا الفصللللللن  ي أدٌ ُ لامح  لإتلإا ااتذي  الذن اللللللث فيحي  ال لاو  ي تييست لإواللللللوأ  ااالللللل ٌ سال ي تفمأ  يلماااللللللة 
ارمُف سبرذا  ال وصلللللييت الم و ي أن ا فيحيهي س   ااالللللة تلا ث ية ا  جري  دراس  ااالللللة تنفيييةل سيي ري ال لاو  يلي ي  اليظرية ثم 

هذا الفصلللن  لع تجريل الة لللية أس المللللي ة ال لالية لإن  تت تواللليا أهمية ال لاو ستلامام المذيت المييدي لٌ  ثو الللث م 
يي   لللمن أ  لليب  جب د مان الي ي  ال ي ت لللي ٌ هرس ري سسا جُري المُجير دمادة   تسلل يا ال للوس د ع  سلة  نر سلكن  ي اللش

أس  أ رى لإي  نر  س ي هذا ااطيا اللث م طرا الفراللية الر يسللية ل  لاول سصللييؤة ال سللية ت ال لالية سهالل جرا  ا هماف 
اليري ي ل يظيم  ال صللللللللوا  ييست ا م  تسلإن ثم الميريدية ال لالية  تلاييةري  كذلك اللللللللث م  للللللللراال لالية ال ي  صللللللللفو ال لاو  لع  

 ييُ ص هذا الفصللنس )دتسة د ع المةملإة( كمي الللث م  اللل جراالللٌ   ةيب  يل فصلللثن     صلللوت اللل جة لللم  لإلا وى ال لاو الذن  
 دف واة المفيهيم سال جريفيت ال لغث ية الواا ة  يل لاو 

 

      القضية البحثية ( 1-1
ت ملحن اا ييلية الر يسية ل  لاو  ي تييست الفذوة دثن الفكر ال ينيني سبثن تيفثذ  د ع أا  الوا ي  إد  ياهي هيهرة  سرُن 
اصمهي تينينييب  ثو تجيدي الجمام لإن الملرسديت سالمااايت ال ينينية لإن ت ك الفذوة أثييس لإر   ي ال ينيا سال يفثذ 

د ع المس وى ااا راتيذي أس الملا ي أس ال فصث ي  ستذمُا اا ياة  لع أن هييك أا يب    لملرسديت ال نوير الجمرادي اواسب 
 Royal Town Planning)اصمتري الماااة ت ك ال ع دمامة تؤ ن  لع  مسث ت ك الفذوة دذكر لإيري د ع افثن المليت 

Institute & Consultation Institute, 2005)  ال ي تُجمحهي الذرة  )دمم  ات يط الملرسديت ال ينينية  ن  يست ملح
ة تفيحع كذلك    يُنا ال يمية ااا راتيذية ساييايت ال يمية الجمرادية ال ي تسجع المسلة  لع تلاييةري (ال ينينية المُي صح

 لإ ي رةب أثرهي ايجيس ن سالذ  )كمي هو اللايت  ي أؤ ب  ست الي ي ( ميظولإة اللايم سال لريي  تذي  المركزية  ين لإي ا ج حق 
 ملن غييب أُطُر  يدودية ستلريعية  ذر دلرة ألإيم الربا دثن   س ي هذا السيي    د ع دم ية صُيي سهتييذ الةرااات ال ينينية

سية ال يظيمية س اللييت  الآس   ال لريجيت  دمم سدو    ل دتسة د ع1 لإيظولإ ع تينيا ستيفثذ المااايت سالملرسديت ال ينينية مُؤاح
ال ليسا  دراس دم ييت  لإن  تت    Participatory Planning تذي  ال ينيا ال لياُكي:    تفيعتلافثز    د ع او ريا م  ال ي  

كي ة الذريت المجيية  ملرسديت ال نوير لإي  Consultation and Community Engagementساا لإيج المذ مجي: 
ممة ألإيم تذسثمهي ستيفثذهي ج   لجمام لإن المااايت سالملرسديت ال ينينية المُ تيفثذ ا م  ةف  صوا تموين  سأ ثراب   الجمرادي

 د ع أا  الوا ي   
 

ستأثثر  د ع تو ثر لإ ييخ لُإت م ل لافثز  ديراط كي ة  ركيس " سلإن هيي تأتي أهمية طرا ستسويق  كر" ال ينيا ال لياُكي
م  Stakeholdersال يمية:   "اللواى "تنفثق  كر  ي المجيثثن  إدما  ستنوير المااايت سالملرسديت ال ينينية سبمي ُ سرش

 The: لإ كيلإ ة(تينينية در  أ اس ا درزة اللايولإية كميظولإة دمن )  ي  طيا لإيُ سمع دل  سلة المؤاسيت ال ينينية

Whole of Government Approach   

 
( ا لإر الذن لإيحيٌ لإن 2020  ع    1996د ع لإمى أكلر لإن دةمان ) هذ  اليتصة تم  ا ي يطري د ع اوس لإجيصرة ال ي و أثييس دم ٌ دمسلة  نر    (  1

اات الواي المشريي اصم اا في   ي تيفثذ المااايت سالملرسديت ال ينينية ال ي ا م  د مي هي    يااي ة  لع  طتدٌ د ع لُإس  ذمات ستنوح
  ال ينيني  جمة  ست   يذية
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سلإمي تذمُا اا ياة  ليٌل أدٌ  م تمت لإيي لة  لإييدية  ديراط كي ة الذريت المجيية ) مي  ثرم لُإملح ي المذ مي الملا ي(  ي  
  ي المست ال ي تمر  مرا ن دم ييت صُيي الةرااات ال ينينية المُرت  نة د ودحريت ال يمية الجمرادية د ع دني   سااي ) يصةب 

 د ةيلية(   ثو تم طرا الجمام لإن ا دميط ساليميذج المُ يودة ل مُلياكة ساا لإيج المُذ مجي ال ي أص لات لُإميااة تينينية 
ياية  قشيياية تُن ةُري الجمام لإن الفُ مان سالمُذ مجيت  ي ديلميي المجيصرل    أدٌ لإي س ردع ااد  ي   أن غييب اللةي ة السي

سدمم لُإميااة الآلييت الم مو راطية ستنفيةري ) يصةب دمست الجيلم الييلإي( ايُلامشث   تب  ي دم ييت صُيي الةرااات المرت نة 
  (Lorens,P.,2018)  يلملرسديت ساليُنا ال يموية

ديتةري لإوادرة هذا الواي لمي تم  كٌ  سلةم أ ذت الجمام لإن المُيظميت ال يموية المسلية )كيلفيك المسلي سا لإم الم لامة( د ع  
تيايخ طوين  ي "لإلياكة أصلايب المص لاة   لإن لإواا  لإيلية س فرات  لرية   ج ع افثن المليت تم  ك لإذمودة الفيك المسلي

لُري   ثو تفيحت لإيريدية لُإلياكة “ Multi-Stakeholder Engagementالم جم ان:   يلملرسديت ال يموية ال ي تُموح
ي ة أصلايب المص   لاة  ي الس جثيييتل ستم  افيس الني ي الرامي د ثري  ي اللميدثيييتل ستجمةت لُإمياايتري  تت  ش

"  ثو تواكب لإي هروا لإفيهيم "اا لإيج Participatory Approachال سجثيييت لإن  تت ترايخ "الير  ال لياُكي: 
 " س"اللاوكمة سلإيي لاة الفسي :Social Accountabilityا د ميعية: ة   سيالم"وSocial Inclusion“ ا د ميدي:

Governance and Anti-Corruption “  يي  أدرز تةرير ال يمية  ي  تت أسا ن الةرن اللاي ن سالجلرين  س ي هذا السش
يت الملا ية ل لاسثن  ("دجن اليملإيت تجمن ل فةراس"  وا م ا ا ميأ لآااس سسدريت دظر أ را  المذ مج2004الجيلم لجيم )

( "دمدم الم ي اات ال ي تُ يا 2012 رصرم  ي اللاصوت د ع اليملإيت سالمرا ق ا اياية  ستجرحم الفيك المسلع  ي ديم )
لإيري د ع   – دف ي يب أكفر  ي اللايولإيت ستفيدتب أسثق دثن المواطيثن سالةنيأ الييص سا درزة اللايولإية المجيية  يلمسلة 

"   يااي ة  لع ذلكل   Civil Society Organizationsآلية لفييس ُ ماات "لُإيظميت المذ مي الممدي: افثن المليت د واة
اة   ل رط الفيك المسلي سؤثر  لإن لُإؤاسيت ال موين المسلية لُإلياكة لُإملح ي المُذ مجيت الملا ية )اواس المُس  فثمة أس المُ  رح

    ((WBG,2013  ا  اس الييصة ال ي ُ ن حةُري الفيك المسليلإن الملرسأ( كذزس لإن اييايت اللامي ة أس لإجياثر 

م  ي تلاةثق  يي ل ت  زم لإذمودة الفيك المسلي د جميم لُإلياكة المواطيثن  ي الملرسديت ال ي تُمدحمُري  مي ُ سرش س ي هذا السش
سييب  وييب  إ لإيج لُإلياكة  المواطيثن  ي كي ة المليايي ال ي ا م تلامامهي الي ي   الميلو ة ل ملرسأل  ثو  نجت  ل زالإيب لُإؤاح

( تمت الموا ةة د ع    راا  يصوص "  راك 2013 مجر ة المُس  فثمان  أ ذ تج يةيترم سآاا رم  جثن ااد  يا   في ديم )
  كذلك    (2013 جمثرل)الفيك المسلع للإدليس سال المواطن  ي د واة الفرالإ  الوطيية ل جزيز ا ثر ااد ميدي ل  يمية المُس  مالإة"

أصما الفيك المسلي تةرير "الينوط ااا ي  ة ل  ليسا" الذن  جيس لإشيريدية الفيك  ي تفيحع ستسويق الم ي نس ال ودثرية 
لري الفيك  سلإجياثر ال يفثذ الييصة  إتذي  ال ليسا لإي أصلايب المص لاة لرصم آاا رم  يصوص الملرسديت ال يموية ال ي ُ موح

WBG,2019))    أصما الفيك المسلي تةرير "لإن دراثن ا زلإة  لع تجيف  أ  ر س ي ا  د ع الصمو  س يلإن  ل ذميي"   سلإؤ راب
سالذن  سجع لإن  تلٌ الفيك  لع تلاةثق دمو لُإس  مام سهدي ة دييس اا  صي ات د ع دلاو  أ  ن كملايسلة ل ذيسز تماعييت  

يي  ا فيحع لإيريدية تلياُك ية لإي ا درزة اللايولإية المجييةل الةنيأ الييصل لُإيظميت المذ مي دي لاة "كواسدي" سذلك  ي اش
فرات لكي ة أصلايب المص لاة   الممدي سالمُؤاسيت لإ جم ة ا طراف سذلك لإن  تت تو ثر ال موين سا دلنة المجرفية ساليش

   (2021)الفيك المسلع للإدليس سال جمثرل المجيثثن  يلملرسأ  ثم ال موين لإن  شف ن الفيك

( أصمات ا لإم الم لامة تةريراب  جيوان "أهماف ال يمية المُس  مالإة" سالذن تم  تلٌ صييؤة لإذمودة  2016 درين لإن ديم )  س ي
رات ال يمية المُس  مالإة  ي  طيا تلامام أسلوييت ال يمية د ع المس وى الجيلمي  تت الف رة لإن ) - 2015لإن أهماف سلُإؤ ح
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 ياك  ثري لُإملح ثن دن ا درزة اللايولإية المجيية   - (  سلة  70من امت لُإملح ي ) ( سذلك لإن  تت تكوين لإذموديت د2030
 -سلُإيظميت المذ مي الممدي سا كي  مثثن سالةنيأ الييص   تب دن تيظيم  ا نتديت ل رأى دثن الذمروا دفر ااد ردت 

سالمذ مجيت الملا ية المُس  مالإة"     ثو  ديرطوا دميجيب  ي ا س ة دشةي يت تملاوات  وت لإواوديت دمامة أ مهي "الممن 
سلةم أافرت هذ  الذرو  د ع  دما  لإسو ة ا ديمة سال ي ت محيت الي ي   ال ي  ُ صت دري اليشةي يت سها نتديت الرأى سلإي  

مفر ديم (  ي اف 1/70أارمت  ٌ  ي تفيحع الذمعية الجيلإة للألإم الم لامة  يادميأ "أديمة ال يمية المُس  مالإة"  يلةراا ا م )
   (2016)ا لإم الم لامةل  2015

 شملي ة  ياطة طريق ليس ر م دري الجيلم أدمي  ي الفييس د ع لإي تلاةحق لإن دذيا  ي تيفثذ ا هماف اادمي ية   سيُجمح هذا ال ةرير
د ثري " أديمة  للألفية س ي امين د وغ تةمّم اد ميدي سا  صي ن لُإس  مام  ي الجيلم كين  سلجن لإن أهم الفيو  ال ي    م ت

 : (2016)ا لإم الم لامة ل ال يمية المُس  مالإة " لإيا ي
سيت  جحيلة س ياجة ل مُسيسلة ست فيحع اللفيفية د ع دميي المس وييت   •  تنوير لُإؤاح
 امين  تييذ  رااات لُإس  ذث ة س يلإ ة ستلياُكية ستُملحن لُإي   ف أصلايب المص لاة د ع دميي المس وييت   •
سيت الوطيية ذات الص ة لإن  تت دييس ُ مااتري د ع دميي المُس وييت  •  تجزيز ُ ماات المُؤاح
م  ي تةيام تلذيي ستجزيز   يلإة اللراكيت الفجحيلة دثن الةنيدثن الجيم سالييص سالمذ مجثن ا • لممدي سالملا ي  مي ُ سرش

سدةن المجر ة ساليفرة سال كيولوديي سالمواا  الميليةل سبمي اُمدحم تلاةثق أهماف ال يمية المُس  مالإة ) يلف مان الييلإية د ع  
 سدٌ اليصوص(  

ة ااكوا سا  ثو تم   راا  ( تم دةم لإؤتمر ا لإم الم لامة المجيي  ياايين سال يمية اللا رية المُس  مالإة دمسل 2017س ي ديم )
 : (2017)لإؤتمر ا لإم الم لامةل"  ال ي تفيت دمة لإ ي نس لإن أهمريا ديمة اللا رية الذمامة"

سية سآلييت تُفوح  السُ نة  صلايب المص لاة ل لمن كي ة  را ا الذريت  - تجزيز   ااة الممن د أايس لإيظولإة لُإؤاح
 ا لإيج المُذ مجي ساليمو اا  صي ن د ع دلاو   يلإن سلُإس  مام ل ذميي المجييةل سالجمن د ع   سيا المذيت الجيم ألإيم ا

تفيحي أ ييت سأدميط ال يوأ  ي الممن سالمُس وطييت ال لرية لإن أدن تجزيز ال مياُك ااد ميدي: ساللاواا سال فيهم دثن   -
لا ية ل  جم  ة سال جي ش اللةي يت سالمسيساة  دتسة د ع  تييذ الينوات ال ي لإن  أدري ت من  دم المُؤاسيت الم

 الس مي  ي لُإذ مجيت ت سم  يل يوحأ اللةي ي سااد ميدي  
سية  لاثو تُ يا لذميي  را ا المذ مي سأصلايب المص لاة  يلمُلياكة الذي ة  ي   - ت  زم ا ديمة د جزيز الآلييت المُؤاح

 دم ييت صُيي الةرااات ال ينينية سلُإ ي جة تيفثذهي  
لم كيلإن الذن  لمن دميي أصلايب المص لاة سالسيين المجيثثن  ملرسديت تينيا االإ ما ات تجزيز الير  ال لياُكي ا  -

 اللا رية ل ساااتةيس  ي  ييس سالمُس وطييت الجلوا ية )الغثر اامية( ستلاسثيري 
يت تلياُكية - ريت المجيية ل ةيام الفييديت سالمج ولإيت فيمي دثن ا درزة اللايولإية الملا ية سالذ تلذيي  دليس لإييدر سلإيصح

 لإن ذسن الجت ة )أصلايب المص لاة( درمف زيي ة  جيلية تجزيز الكفيسة ساللفيفية 

سل  ملثن د ع أهمية تفيحي لإيريدية ال ينيا ال لياُكي أثييس  دما  المااايت سالملرسديت ال ينينية دذم أدري  م أارمت 
دمادة  ساالاة  ي ترايخ الميظولإة ال ينينية الولثمة دمسلة  نرل سأ مثت  ر يب ساالايب  ي تنوحا ا  اس المريي لكوا ا  

ةل سهدجيس ت د ع  اتفيأ لإس وى دو ة المُي   ال ينيني ل ملرسديت ال يموية ال ي تم  دما هي  اا ااة ال ينينية المُي صح
ةم المياي  سلجنح لإن أهم أ سات ت ك الميريدية ا ملحن  ي  دراس دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي لإي كي ة   تت الجش
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ملح ثن دن دريت  يولإية أس لُإملح ي الةنيدثن  الذريت المجيية  يلماااة أس الملرسأ ال ينيني الذن  صم  اادما  )اواس لإُ 
الييص أس المُذ مجي( سهو لإي أثمر  ي اليري ة  لع  د مي  لإلرسأ الينة الجمرادية الليلإ ة ل مسلة سال صماق د ثري لإن  شف ن  

ة )لُإملح ة  ي ألإثر المسلة سلإذ س الوزااس(  ستذمُا اا ياة  لع أن دمم تفيحع لإلن ت ك   الميريدية  تت الف رة السُ نة المُي صح
ر اا في   ي  د مي  الجمام لإن   ال ي  لإ مت لإن ا جثيييت الةرن المياي   ع لإي صف الجةم ا ست لإن ا لفية الليللة ُ فسح

)هذا   - 2المااايت سالملرسديت ال ينينية لغييب الم ييخ الذن ُ لافحز دم ييت المُلياكة سال ليسا لإي كي ة الذريت المجيية
الفصن الييلإس درذا ال لاو تنوا لإيظولإة ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي د س يا ال وس د ع ال ذربة ال ينينية   ساث ييست

 ال ي لإرت دري  سلة  نر  تت لإسثرتري ال يموية( 

هذا سيمين تفرير  مسث هذا اا في  د نوا  االإيتييي ليصي ص اليسي  ااد ميدي ساللةي ي المُ فرح  ل مذ مي الي يذي 
ة  ديلإة )سالة ن رن د ع سدٌ اليصوص( د ع لإمى   رة  مسون ديلإيب لإرت لإيذ الس جثيييت س  ع الآن سذلك لإن  تت   صف

ر  مين اصمهي د ع اليلاو ال يلي  : لإرسا المذ مي الي يذي دلتثة لإرا ن ل  لا ح
ي ة اللت ت ات ن • ثثيييت سا ابجثيييت دلأة المُس وطييت اللا رية دمست الي ي  دفما يت الكلف دن الف رست  ي  ش

سال ي طغت  تلري سدو  أ ذيم صغثرة لإن ال ذمجيت   مر  ة ال لا ر ال ة ثمن سال ي تُجرف    – لإن الةرن الجلرين  
السييدية تي ي  ا ن أاواا س شتأ  تجيس طفيجة الجت يت دثن ا ار سالي ي ن س  ي  ثري السيين للايية  ف ية  

  سلإيااوا  ثري  يية تة ثم ة 
 مثت تلاو ت  دفما ة الس جثيييت لإن الةرن المياي تم حق اليفا س صوت  ست الي ي  د ع ااا ةتت الوطيي جم  •

ت الممن  أ ذن س سطفرات سااجة  ي ال يمية اا  صي  ة سااد ميعية سالجمرادية سبمأت لإتلإا المسلة اللامالة  ي ال ليح 
سيُن  ق د ع ت ك المر  ة   –غثرة سال ذمجيت الريفية ساللاواار الكفرى سالجواصم  ي اليمو د ع  سيب الممن الص

سهيذا ؤثرحت النفرة الف رسلية لإجيلم  يية المواطن الي يذي     (لإر  ة الفييس ستيمية اللاواار )  اليليط سال كوينمر  ة   
ثمن  لايا  سلإتلإا    صي   تغثثراب دذاييب   ثو  د ةن اا  صي  دة ة اريجة  تت   رة قيياية  صثرة لإن    صي  تة 

  مواا    لع    صي   ماو ا سم  يلر يهية 
ةمن اللميدثيييت سال سجثيييت    ت  ست الي ي    • ر السريي تت دش سال ي تم تموي ري  لاذم  دفي  ايم    لإر  ة ال لا ح

ر  ملرسديت ال يمية ااد ميعية ساا  صي  ة  سلةم تركت ت ك  لإن دوا م اليفا سالغيزل  ثو  ات نت دم ية ال لا ح
المر  ة أثيااب  يلغة ا همية  دجيست د ع زيي ة   مودرافية سهتسيأ اليني  الجمرادي اللا رن لإمي ترتحب د ع ذلك 

  سهيذا أ رزت    ز  يم   ية النر  ساليةن سه  تت ال وازن ااد ميدي سزيي ة لإليكن ااايين سال  وث الفثئي
يي  أُط شق  لُإصن ا  لإما ثن اليفا تلاوح ت    صي  ة سهد ميعية لُإذه ة  ت  ت   رة  صثرة لإن الزلإنل س ي هذا السش

"المست الي يذية الريعية" ال ي ا مثز  أايس اييدي اعيل س نيأ زاادي ائثن سااد مي    ٌ المُن ق د ع دوا م  
ةمان ا سلثن درذا الةرن  مت  تت الجش ي ري لإن تفيحع درالإ  تيموية ايمة سطمو ة تذسح  اليفا ال ي لإيح

 

تذمُا اا ياة  ليٌ أن المواطن الي يذي ارت ا  إطيا  د ميدي ثةي ي لُإ فرح ل دتسة د ع  ات يطٌ  لرا ا لإي  فة لإن  سلإمي 
رقية سثةيفية س ايية لإ  ياية( اواسب  ميزلٌ أس  ميين دم ٌ أس  ي ا لإيكن ال ي ا ر ح  د ثري  ي الم ذر  الوا مان )لإن   فييت دش

هذا ال جيلإن المُ لجحب  لع ال أثثر د ع قشي مٌ سدت يتٌ ااد ميعية لإمي أ ى  لع س ودٌ تلات  ساليملإيت س ت ٌ  لذلك  دجيس 
مُهي اادصييأ النودع للأدراف سال ةيلثم السي مة ستو ثر  يخ الةفث ة(   تأثثر صراأ دثن اليشي م  ال ة ثم ة المُ وااثة )سال ي ُ ذسح

ف  لع ذلك أن  ةيدون سلإذ س اللواى سالفرلمين سااد يي يت الم مو راطية(  سالييم المي  ة اللامالة )المُ ملح ة  ي  سلة ال أ اش
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الير ة ال يموية ال ي  ةة حري  ست الي ي   ف ن دوا م ااك لي يت الف رسلية )سال ي  يلإت   يري  ي  ين  ا لمياات  مذيلي 
ي ة لإس وى ا يهث ٌ( أ ى ذلك  لع توادم دثن  الصلاة سال ج يم   تب دن  اتفيأ لإس وى الم ن الفر ن ل مواطن الي يذي سزي

" اللواى " ترايخ لإفمألُإ ف حا ا ن حي ل  جفثر دن ألإيلٌ ساغ يتٌ سينما ل لاييةري  ي دثئ ٌ الملا ية سسا جٌ المُجير  سهيذا  إن 
 Consultation andال يمية الجمرادية لإن  تت   ذي  لإ ييخ ُ لافحز د ع ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي:    أثييس  دما  لإلرسديت

Community Engagement       دميي الذريت المجيية المُملح ة لكي ة ا طراف ذات الجت ة د ينيا ستيفثذ المااايت لإن  فن
ي و ل وثيةري لإن لإيظوا د مي سبمي ُ  يل لصرا الج م سالمجر ة  سالملرسديت ال ينينية تُجم دةنة دمارة  يل لاو  سجع ال 

 المرت نة  مذيت دمن لإواوأ ال لاو 
 

يي  اث م تييست المسا الذن  مين أن ت ع ٌ الذريت المجيية )لكي ة  را ا المذ مي المُس  رمف تنوير  سالذن   م   س ي هذا السش
 جم ييت تينيا ستيفثذ لإلرسديت ال يمية الجمراديةل س ركيت الةنيأ الييص المرت نة  لُإملح ثن دن ا درزة اللايولإية المجيية  

د يفثذ لإلرسديت ال يمية دتسة د ع لُإؤاسيت  نيدي المذ مي الممدي سالملا ي(  ي ترايخ لإيظولإة تينينية لُإس  مالإة 
ذريت المجيية  مُي   ف لإرا ن  دما  الملرسأ  ي  د و ثر لإ ييخ ُ لافحز  ديراط كي ة ال سذلك  ت فيحع "  تذي  ال ينيا ال لياُكي"

سلإن هيي تأتي أهمية دم ييت ال ليسا لإي الذريت المجيية ذات الجت ة   دم ييت صُيي الةرااات ال ينينية 
م  ي تفرحم الواي     Stakeholder Consultation Engagementسه لإيدرم: ديم تينيا ستيفثذ ت ك الملرسديت  مي ُ سرش
 نح  يت الفشج ية ا  ييديت سأسلوييت السيين لإن  يطيع سلإرتي ن لإينةة الملرسأ  ثم الماااةل  ثو ا م   ااج ت ك  الةي م سالمُ 

اا  ييديت امن أهماف درديلإ  تنوير ل سبمي   من ارولة تيفثذ   صواة تُة حن لإن  مسث الفذوة دثن لإر   ي تينيا 
 الملرسأ ستيفثذ   

 

ملي ة ال لالية ال ي اث ييسلري ال لاو ست ملحن  ي ال  ياييت ال ي تلامث دثن لإر   ي تينيا سهيذا تفرُز أهمية لُإجيلذة ال
الملرسأ ستيفثذ  سال ي ا ذ حع أ م أهم أا يدري  ي دمم تو حر لإ ييخ اُ يا لُإلياكة كي ة الذريت المجيية ) مي  ثري الةنيدثن 

س ا   يب د ع دمم ت فية    ييديت المذ مي المُس  رمف الييص سالمذ مجي(  ي لإيظولإة تينيا ستيفثذ الملرسأ لإمي ايجي
 ا يجي ٌ سه لإيدٌ  يلملرسأ سلإي ا رتحب د ع ذلك لإن زيي ة الرُوحة دثن لإر   ع تينيا ستيفثذ الملرسأ  لذلك  إن كيفية  

المجيية ذات   ا يجيب ت ك الفذوة سال غ ب د ع أا يب الملي ة ديذيا ا ن حب تفيحي أايلثب سآلييت ل جظيم  سا الذريت
يي  ا دراف ا د ميعية  الجت ة سلإي س ود ٌ ذلك لإن ارساة د حواة دموذج ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي  يدن ل  نفثق  ي اش
ساللةيفية السي مة دمست الي ي  سبمي   من  دجييس ذلك   ذي يب  ي    واس ت ك الفذوة  ثو اييون ذلك  ي  طيا تييسليي ل  ك 

   ة لمي تُملح ٌ لإن تلامن  سجع ال ي و اا يجي ٌ  ي  طيا د واة اااي ة الج مية لرذا ال لاواا ييلية الريلإ

 أهمية البحث(  1-2
هييك أهمية لواي لإسألة الفكر ال لياُكي  يلمااايت ال ينينية سلإلرسديت ال نوير الجمرادي  ي دؤاة  ه ميم كي ة الذريت 

سال ي تُليحن  ي لإذمودري لإيظولإة ال ينيا سال يمية الجمرادية ل مسلة  سلإي ذلك  إن سدو   سالمُؤاسيت المجيية  ة ي ي ال يمية  
المُؤاسيت الم مو راطية سالةوادثن سال لريجيت المُيظحمة لجم ييت صُيي سهتييذ الةرااات ال ينينية تُملحن اميدة ل لاةثق لُإميااة 

تلاةثق أهما ٌ ستن جيتٌ  هذا سيمين اصم الجمام لإن الجي يت ال ي     مو راطية  جحيلة ا ميحن المذ مي الملا ي د ع او ري لإن
تج ر  دم ييت ال يمية المُس  ةف ية ستُة حن لإن كفي  ري س يد ث ري سلإن ثم تيجيس ا  يب د ع  ديفي  دوا مهي المُ و حجة  سلجنح  

ييت صُيي سهتييذ الةرااات ال ينينية  أ م ت ك الجرا ثن ارت ا للام  كفثر  ممى  دكمير لإسي ة اللاواا سال ليسا أثييس دم 
 ستيفثذهي   تب دن تة حص المُلياكة الفجحيلة دثن الذريت الفيد ة سالمُ أثرة درذ  الةرااات 
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" ا ودحب أن ترتكز هذ  Good Governanceس  ع ا سيحع   ااة الميظولإة ال ينينية  مُة   ع لإ ي نس "اللاوْكمة الر ثمة:  
الميظولإة د ع  تي ة الم ييخ المُت م ل لاواا سال ليسا ساا لإيج المُذ مجي ألإيم لُإي   ف الذريت اللايولإية دتسة د ع لُإؤاسيت 

سالمُذ مجي لإمي ايجيس   ذي يب د ع تلاةثق لُإجمح ت تيموية لُإرتفجة تُ حفي لُإجظم    ييديت ساغ يت الذريت الةنيدثن الييص  
المجيية  مُي   ف  را لاري  سالملثن د ع ذلك لإي اؤيم   كر سأ دييت ال يمية  أن اال زام  مير  تجمثق اللاواا سترايخ ال ليسا  

ة اثُزيم لإن لإس وى  جيلية   ااة اللايم الر ثم سلإي ا رتب د ثري لإن لإينيية دم ييت  ساا لإيج المُذ مجي سالمُلياكة المُذ معي
صُيي الةرااات ال ينينيةل ستجظيم ااا في ة لإن لإواا  المذ مي  ي صيلا ال يمية الملا ية ستلاةثق دوا م أ  ن سأكلر  ا مالإة  

)س ثقل   لستم ااد ميدي لكي ة الذريت المجييةلصيلا كي ة ا طراف المجيية سلإي ا رتب د ع ذلك لإن تلاةثق ال وازن سا
2005)   

 

 ذم اللريلاة السييدية المُس فثمة لإن   ة صر د عسهييك دةنة دمارة  ياه ميم ت ملحن  ي أن أهمية هذا ال لاو    ذب أن 
غر اللاذم السييد  -اليموذج المُس  رمف تنوير  ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي  ي  ست الي ي    ي لمسلة  نر ال ي اف غ  دظراب لصش

 دمي  ذب   (2019)دريز ال ينيا ساا صيسل  ( دسمة2,773,885دم  اييدري اادميلي لإن لإواطيثن سلإييمثن  والي )
أن ا جمى لإيظوادي  همية ال لاو  ي كيفية د حواة دموذج ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي ا وا ق لإي ا دراف سالجي ات ا د ميعية  

ة  يلمُذ مجيت الي يذية س  اي رك  صوصث ري لإن درةل سي حسم د ميثن كي ة  را ا المذ مي لإن المُميااة  ساللةيفية السي م
 الم مو راطية ل  جفثر دن آاا رم ساغ يترم  ين لإي ارت ا  يل يمية المُس  ةف ية لفثئ رم الملا ية لإن درة  أ رى 

 

 سهيذا تكمن أهمية هذا ال لاو  ي:
 ال لاو ديم  دما  درالإ  سلإلرسديت ال ينيا سال يمية اللا رية المُس  ةف ية سلإيرديت  لإييدية تنفثق د ي    ✓
تلاةثق قيمة لُإ ي ة لإن توهيل دموذج ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي الذن اث فيي  ال لاو  مي ُ جظحم الجي م الك ع   ✓

 ل جم ية ال ينينية 
  ثو ايس فثم لإيري اللرا ا المُملح ة للل : -لإن تفيحي توصييتٌ  ا في ة  را ا دمامة لإن  ئيت المذ مي  ✓

ة د ينيا ال يمية الجمرادية اواس  يلذريت  - المريثثن لإن الميننثن سالمريماثن الجيلإ ثن  ي درزة ساا ااات المُي صح
صة  ي  دما  المااايت سالملرسديت ال ينينية     اللايولإية أس المييتب ااا لياية المُ يصح

 الةنيأ الييص لإن المس لمرين ساديت ا دميت سأصلايب  ركيت ال نوير سال يمية الجةياية  -
لُإؤاسيت المذ مي الممدي سلُإملح ي المذ مي الملا ي ال ي ا ذم  ي هذا ال لاو  رصة كفثرة  ي ترايخ  ساهم كةنيأ  -

ب  ي تميثن المذ مي الملا ي لإن ال جفثر دن   لُإ ن ح يتٌ  أايلثب   مو راطية    يدن  ي   ي لإسثرة ال يمية  مي  صح
 

خ لمى  را ا المذ مي  مُي   ف  د مي  رم )اواس الكوا ا المريية  يلذريت اللايولإيةل س ركيت ال يمية الجةياية   سهيذا اث راح
المذ مي كين سلُإؤاسيت المذ مي الممدي( لُإميااة ال جفثر دن آاا رم ستلامام لُإ ن ح يترم  أا وب  أ ذ  جثن ااد  يا لإص لاة  

 يي ة  را لاٌ س   ةف ديم لإص لاة ذاتية أ ي  ة  مي ايجيس   ذي يب د ع  دم المُلياكة المُذ معية  ي دييس لإذ مي   مو راطي 
يي  اُت م ا  جي  ااد ميعية ساا  صي  ة ساللةيفية سالسيياية لمست الي ي     )لإن الميظوا ال ينيني(  ي اش
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 الفجوة البحثية: و  والأبحاث السابقةالدراسات (  1-3

ييؤ ري    زسالذ  هذاس حا   ُ  يي ال وس د ع اصم الفذوة ال لالية سصش   كذلك    لإيُ  صت  ٌ أ مث المرادي سالمُؤلحفيت اليظرية   ي اش
يي    من  دما  لإلرسديت ل  نوير الجمرادي  يد ة ل  يفثذ  ي اوس لإ ييخ لُإت م لمُلياكة  الفذوة ال لالية  يد حواة  اث م اش

سهديراط كي ة  ركيس ال يمية  مي   من ت حفية المُ ن ح يت ساا  ييديت الفشج ية ل مُذ مجيت الملا ية لإن درةل سيلا رم ال ةيلثم 
سا  اثؤ ن  لع تلاذيم ال ييُ  يت ساا  ت يت ال ي تلامث دثن لإر   ي  سا دراف ساللةي يت السي مة دري لإن درة  أ رى  هذا دم

يي   هذا الذزستييست اث م هيذا س   دما  الملرسأ ال ينيني ستيفثذ   ي الوا ي  الة ي ي :  س جر  ا ست: محاورثلاثة  ي اش
ل سي ييست فراات سدو هيتلا ثن الفذوة ال لالية سلإُ ل  ي  ثن ُ س حا الليدي: ال وس د ع ساا ييلييت المرت نة  يلفذوة ال لالية

 أا  الوا ي    يالفذوة ال لالية  ي  طيا اربا اييايت  دما  لإلرسديت ال يمية الجمرادية  مي ا م تيفثذ   شج ييب  الليلو:  الملاوا  
 

المُجوح يت سالصُجوبيت ال ي تلاوت  سن تو ثر لإ ييخ لُإلافحز لجم ييت سا  لايث الج مية السي ةة  تييسلت الجمام لإن المااايت 
  أ م ت ك  ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي لكي ة  را ا الذريت المجيية لإن ذسن الجت ة د ينيا ستنوير الملرسأ  ثم الماااة

دذز المذ مي الملا ي  ي ال غ حب د ع الجرا ثن ال ي تلاوت   ستجياجف المُميااة الم مو راطية ال ي ت ملحن  ي المُجوح يت 
لذحي د ع د حواة الجمام لإن الآلييت ال ي ترمُف  لع تيليا ال فيدُن  الذن   سن لُإميااة  ةو ٌ  ي تفيحع المسيا الم مو راطي 

م  ي تميثن المذ مي سال ليسا لإي دثن صيدجي الةراا )لإن لإسؤسلي ا درزة اللايولإية المجيية( سلُإي   ف  را ا المذ  مي  مي ُ سرش
الملا ي س دمٌ  ي تلاةثق لُإ ن ح يتٌ سه  ييديتٌ ستذسثمهي  ي لإر  ة  دما  الملرسأ ال ينيني سلإن ثم تيفثذ   ي الوا ي الفج ي  

  (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004) كمي أسالا ٌ الماااة  المُجير
 

غييب ديلإن اللةة دثن ا درزة اللايولإية سلُإملح ي المذ مي   دي ق آ ر ا ملحن  ي(Barrrett, 2003) يي  أايف  س ي هذا السش 
م دري "الييم سالس وكييت سالجت يت ال ي ا ودحب تو رحهي دثن الذرة  سذلك  ا يي اب د ع الملا ي:  تجريل اللاوْكمة ال ي ُ ةص 

ة لإن ديدبل سالذريت المجيية ذات الجت ة     "الذيدب الآ ر) مي  ثري لُإملح ي المذ مي الملا ي( د ع ال ينينية المُي صح
لإمي اؤ ن  ي المجيية  م  ي ترايخ اللةة المُ  ي لة دثن ا طراف  ايُسرش   سأايف أ  يب أن تنفثق لإفروم اللاوْكمة )السيدق ذكر (  

اليري ة  لع تسرثن دم ية  د مي  الملرسأ ال ينيني سلإن ثم تيفثذ  د ع أا  الوا ي  أ ن  ما  لإمين لإن المُجوح يت  س ي  
ي  سردة"  سلةم سا ةٌ د ع  " أن الشمصماقية ا م ديي ري د اس  ي  ثن  مين تفمامه لع  (Simons, 2002)أ يالُإةيدن ذلك 

أن الذرة ال ينينية لإجيية د لاسثن   ية دت يتري درمف تجظيم  ال ذان أ را " (Grung & Huntt ,1984) ذلك كتب لإن 
صييؤة اييايت تيموية لُإ وا ةة لإي  ااه ميم  ثريا ودحب د  لذال " ركيس ال يمية المجيثثن ادة لإشصما ث ري سالوثو   ثري لمى 

تك فة كفثرة  اث رتحب د يٌأن غييدرمي  ثو يت الفج ية ل مذ مي د ع أن ا م ذلك  ي لإ ييخ ا حسم  يللةة ساللفيفية اا  ييد
  يون فيٌ الةراا ال ينيني  م تم  تييذ   يلفجن   تجوي ريل س  ع د من دمم  دراس لُإليساات  ي ية  ي الو ت الذن     صجُب

 

ة كذلك  ج فر  فرات المشريية لع ا   ةيا الذريت ال ينينية المُي صح ال ليسا  دم ييت ي   ااة ستيظيم المُؤهح ة  لكوا ا ساليش
لذوادب ام سها يجيب تفرح  سذلك  همية ل  ك الجم ييتال ي تلاوت  سن تو ثر لإ ييخ لُإلافحز ل لإن المُجو يتساا لإيج المذ مجي 

اثؤ ن  لع ترايخ  يلة لإن دمم اليةثن  هذا دمسا    المذ مي الملا ي المُس  رمف تيمث ٌاللةيفية سااد ميعية لمُي   ف  را ا 
د سيت تليساية دةم  سهيذا  إن  ي المُيرديت اليري ية ل ملرسأ ال ينيني  (لمى  نيديت دري ة لإن المذ مي)سالري ة 

ة  لإلرسط  إلإ تك     جحيلة لإرياات  ي لإذيت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي س   اتكوا ا لإريية ذات  فر لالذرة ال ينينية المُي صح
س  ع    ريتلاييةٌ لإن سااس تيظيم الميلو هذ  المُ  يييت دم ية لُإم حة ساستثيية لإمي ُ فةشمهي الم مون لإلن ا تيظيم ص ش يُ ا  سه

   ي دري ة ا لإر  تيُ ص دي ي   سلُإيرديت ؤثر لإفثمة لث م تذيه ري
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يي ل ترى لإذمودة الفيك المسلي  م  ٌ( World Bank Group, 2013)س ي هذا السش   اواسب  ساليفرات دييس الةماات أن لإيُ سرش
 ية )سؤثرهم لإن  ركيس ال يمية(اللايولإ الذريت لإسؤسلي س أ الملا ي المذ ميلُإؤاسيت  سأ يظميت المذ مي الممدي مُ كين ل

تلاسثن   صب  ي ي تةم م اليملإيت أس   ااة المواا  النفيعية أس لإليايي ال يمية ال ي  ةو هي المذ مي   ديراطرمالمُس  رمف 
  ا مارسايبي ديلإتب لذميي أصلايب المص لاة المجيثثن  فراتساليش  مااتجم دييس الةُ  ُ  سهيذا   ي دري ة ا لإر الملرسأ لُإيرديت

إن تركثز لذلك  . )اواس  يل موين أس اا ااة(ري لإذمودة الفيك المسلي مُ مدح تُ  ال يكي ة الملرسديت  لإذٌ  لين لإيرذي  ي 
فرات كوا ا الذريت المجيية  ج فر ديلإتب ماات د ع دييس  ُ الذرو    سال ليسا   لياكةا مالإة دم ييت المُ  ل مين  يب لإرم س ش

 

ال ي تلاوت  سن   يت جوح لإيذ دمس  دما  الملرسأ لإن المُ  دمم ساوا أهماف دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي كذلك  ج فر
لإن ا همية أن تكون ل  ك الجم ييت أهماف ساالاة    لذلك  إدٌ تو ثر لإ ييخ لُإلافحز لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي

تركثز دم ييت ال ليسا د ع تلاةثق أهماف ا يسية لُإلامح ة   سهيذا  إن ل تلاييةريطر ري لإيذ الفما ة( لث سيحع امين  ودب)ا 
ن  لع د ي   تُ فحي اا  ييديت سالرغ يت الفشج ية لكي ة الذريت المجيية د ينيا ستيفثذ الملرسأ  ثم الماااة  اي  من ال وصح
  لمُؤاسيت اللايولإية ذات الجت ة لاثو    ة صر ال ليسا د ع الذريت سا ( يصةب لُإملح ي الةنيدثن الييص سالمُذ مجي)

يي  أكمت  اااة   ةا  الرمف الر يسي ادراس دم ييت أن  يون د ع ارساة  (The World Bank,2019) س ي هذا السش
الفييديت ال ي تيص  مج ولإيت س لاأهمية تو ثر  سلإيا  ميٌ ذلك لإن سااا  صلايب المص لاة ساا لإيج المُذ مجي ال ليسا 

دم ييت  دراس  يةسكيف لال ي اث م ال ليسا  لأدري الة ي ي تشذي  سدريت دظرهم طرا  لث سيع لرم ر سدني  تأثث الملرسأ ذم 
  ريسلُإيرديت  ريدي ي ذ  هم  نيا   سأايلثب  دم ية ال ليسالإن  د ريس  ام تت أصلايب المص لاة  جم الإُ   سآلييت توهيلليسال   ال

 ثم اادما ( لإي  الملرسأ  /السيياة  /أس الفرديلإ  )ل نوير ا ا راتيذية التزم  لأن الذمست الزلإيي  ب الواواا ن ح سهذا 
 . أ ساتري المي  فة  ليسا ال دم ييت تلري  دراس ا م  ال ينينية ال ي المر  ة تلامام

 

 ذ سيت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي أثييس   المذ مي الممديسلُإيظميت  الةُصوا  ي تملثن لُإؤاسيت المذ مي الملا ي  كذلك  إن  
م  ي تييلإي لإليدر دمم اايس  را ا لإن المذ مي الملا ي دن د ي   سلُإيرديت الجم ية   دما  الملرسديت ال ينينية ايُسرش

لإ ي ئ ع ( تفيح 2013d World Bank ,ترادي لإذمودة الفيك المسلي )  يتس  ع ا سيحع ال غ حب د ع ت ك المُجوح  درُلإ شري 
ك رساة توايا الممياايت  يلملرسديت ال ي ت ولع   ااتري ستموي ري  ثو تجيس أاياييت س وادم أ  ن  تودثرية ل  ليسا

الفئيت الملارسلإة      لإيجسأهمية    لكي ة  را ا  ركيس ال يميةلال ملثن الميياب    لا اياي لإن دم ييت ال ليسا  المواوأ سالغر 
   الوصوت  لثري  ي الو ت المييابسارولة المج ولإيت سالوثي ق  المُس  رمفل   تب دن  تي ة لإن المذ مي أس ال عيفة

 

جيلذ ري لإن  أدٌ أن ُ سرم  ي تو ثر لإ ييخ لُإلافحز د ع ال ليسا  الجمن د ع لإُ الة ي ي ساا ييلييت س ت ك  سهيذا  إن ال جرف د ع  
ساا لإيج المُذ مجي ألإيم كي ة الذريت المجيية ) مي  ثرم لُإملح ي الةنيدثن الييص سالمُذ مجي( سيُلذحجرُم د ع ااديراط  ي 

تل سبمي ا وا ق لإي المااايت سالملرسديت  دت لُإجوح ي  هيلإلرسديت ال نوير الجمرادي لث سيحع تيفثذ ااايت س لُإي   ف لإرا ن  دما   
لإيظولإة المُج  ممة دتسة د ع امين ت فية المُ ن ح يت ساا  ييديت الفج ية للرا ا المذ مي الملا ي  هذا دمسا  اثُؤ ن  لع دييس  

ينا المُج مم ل ملرسأ  مي ايجيس   ذي يب د ع تة ثن الفذوة دثن المُ   "اللاوْكمة الر ثمة"ت فيحع لإجياثر سلإ ي نس    تينينية اااية
  3سبثن تيفثذ  د ع أا  الوا ي 

 

 
3 

 لاو( هذ  اليتصة ت وا ق لإي لُإيرديت سد ي   المُةيدتت الليصية سها مياة ااا فيين )ال ي اث م تييسلرم تفصثتب  يلفصن السي ي لإن هذا ال (
فرة   ل  ي و  الجم ية ال راكمية  تب دن اليش
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ييؤة   وت تس ذثب ل مليكن ال ي ُ جيدي لإيري المذ مي  ة لل " تذي  تينيني ؤثر تة ثمن"  سما  صش سد يٌل  رييك  يدة لُإ لاح
يي    زاس لإياُوادرودٌ لإن لإليكن س  ي ي لإلا ية     همسسدريت دظر    رمالملا ي المُس  رمفل ستأ ذ  جثن ااد  يا آاا س ي هذا السش

ن  ديراط كي ة  ركيس ال يمية ) مي  ثرم لُإملح ي المذ مي الملا ي(  ي دم ية صُيي الةرااات ال ينينية أ  ((Lorens, 2018أكم  
ن لي ي   لإواوعية سلإ مواة تيجيس   ذي يب د ع دي ي  لع ال وصح يس اللةة دثن الذرة ال ينينية  يلملرسأ  ثم اادما  ايُف ش

ة سكي ة  ركيس ال يمية ست فية لُإ ن ح يترم سه  ييديترم الفشج يةل   تب دن   ذي  لإ ييخ لُإلافحز ل  ليسا لإي لُإي   ف  را ا   المُي صح
المُلياكة    ال ي تلُاو د ع (  2017للإؤتمر ا لإم الم لامة)النرا "الينة اللا رية الذمامة"    س م  تفةت لإي هذاالذريت المجيية   

الذريت اللايولإية الملا ية   يي ة  را لارم )" Stakeholdersالفجحيلة سال جيسن دثن دميي "أصلايب المص لاة المجيثثن: 
  ريلإن أدن تلامام ال لامح يت ساا ييلييت الةي مة سلُإجيلذ  (المجييةل الةنيأ الييصل المذ مي الممديل لُإملح ي المذ مي الملا ي

لذات   ت  م توصح  (2013d World Bank ,)ومما تجدرُ الإشارة إليه أن دراسة  .ملا ية د ع لإس وى المُذ مجيت ال
ا ذي ة  دجن الةرااات أكلر  لع  ا ؤ ن يي الةراا ي دم ييت صُ   ركيس ال يمية  ديراطأن  د ع أكحمتالم مون  ثو 

  د عأثر    ذي يب اثيجيس لإمي  د ي   الفرالإ  سالملياييسلإس وى لُإيرديت ا مالإة  ستلاسثن جيترم ستن ح     ييديت المواطيثن
    المجيثثن د نوير الملرسأ  ثم اادما  لمى  ركيس ال يميةم كية اللجوا  يلزيي ة 

 

ال ي ا حنت دمة  ااايت ال وس د ثري ست ملحن  ي دمم سدو   طيا دمن لإ كيلإن الفذوة ت ك أا يب  مسث سفيمي  يُص 
كي ة الذريت سلإيا رتب د يٌ لإن غييب لإ ييخ لُإلافحز اديراط سلُإلياكة   ي تيظيم دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  سسااا  

( أثييس لإرا ن  دما   يالمذ مجس الييص    ثن دالةني را ا  المجيية د ينيا ستيفثذ لإلرسديت ال نوير الجمرادي ) يصةب لُإملح ي  
  ت ك الملرسديت دمسب لإن لإر  ة ال جريل  يلملرسأ سدمي الفييديت سالمج ولإيت سهد ريسب دف حواة لُإيرديت ستوصييت الماااة 

 ليسا ساا لإيج  الفذوة:  ثو أدٌ ديملإي   ا و حر لإ ييخ لُإلافحز لجم ييت الهذ   لإن المفثم تلا ثن الظرسف المُرت نة د وادم    سلج ٌ
المُذ مجي اثؤ ن ذلك  لع ترميش  شنيديت دري ة لإن المذ مي الملا ي المُس  رمف سلإن ثم دمم ااا في ة لإن آاا رم 
سلُإة ر يترم ساةاهم تذي  ال يمية المس ةف ية لمُذ مجيترم  هذا دمسا  اثؤ ن  لع   ق  يلة لإن الفُصيم دثن المُينحا الجمرادي 

سبيل يلي  فلن الملرسأ ال ينيني  ي ت فية اا  ييديت سالرغ يت الفشج ية ل مذ مي  لج ييب د ع أا  الوا يالمُج  مم ستيفثذ   ش 
    4الملا ي المُس  رمف تيمث ٌ

 

اات سدو  الفذوة  لذلك  مين    :  ي اليةيط المودزة ال يلية لإيظولإ ع تينيا ستيفثذ الملرسديت ال ينينيةالةي مة دثن  اصم لُإفرح
 سدو   طيا دمن لُإ كيلإن لميظولإة تينينية اصثية ت فيحع لإجياثر "اللاوْكمة الر ثمة" دمم  •
ة د فيحي  تذي  " ال ينيا ال لياُكي" سأ ساتٌ المُ ملح ة  ي ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  • دمم  انتأ الذرة ال ينينية المُي صح

 أثييس  دما هي ل مااايت سالملرسديت ال ينينية   
ا م  مة  يهي توديٌ  )سلُإ وا ق د ثري لإن  شف ن أصلايب المص لاة المجيثثن( غييب اةية سها راتيذية تيموية لُإج  ممة ل مسلة  •

 دم ييت ال يمية الجمرادية المُس  ةف ية د ع كي ة المس وييت ال ينينية  
تفجثن أ سااهم  ي المُسيهمة د يمية المُذ مجيت غييب تلريجيت س وادثن تسما  إ يلإة لإؤاسيت ل مذ مي الممدي ساليةي يت المشريية س  •

 الملا ية المُس  رمف تنويرهي  
 

 
ساا ييلييت المرت نة  جم ييت ال ليسا ساا لإيج  اوس  طتأ ال ي و د ع الة ي ي تم ال وصن لرذا ااا ي يج د عتذمُا اا ياة  لع أدٌ   ( 4

مس وى الملا ي المُذ مجي ال ي تم تييسلري  لاي ت الماااة اواسب د ع المس ويثن الجيلمي ساا  يمي أس ت ك ا لإل ة ال ي تم  ااا ري ستلا ث ري د ع ال
  ال لاو  تييسلرم  يلفص ثن الرا ي سالييلإس لإن هذا تم سال ي  –لمسلة  نر 
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اات  سد ع اوس ن الني ي اا اان الفثرس راطي الذن ا سم  ٌ أ اس الذرة ال ينينية ( أ2005ارى )س ثقلاصم ت ك المُفرح
ة سالذريت اللايولإية الملا ية   ا دمم قييلإري  يلمسا    اريمنالمُي صح م  ي تودحريت سلإس وييت أ ا ريل لإمي اُفرح د ع أدلن ري سي لايح

ييؤ ري كي ة  را ا  ركيس ال يمية  مي  ثري الةنيدثن الييص سالمُذ مجي   الميوط دري  ي لإذيت د حواة ُ نا تيموية ُ لياك  ي صش
فيحع لإجياثر "اللاوْكمة الر ثمة" س " تذي  ال ينيا ت ري لإنيش سدمم تميُ   ريأ ا ي لإس وى  صوا  سي رتحب د ع ذلك  مسث

واا سالمُلياكة ذلك ُ ملحن   ثو ال لياُكي" سأ ساتٌل  سدمم تو حر لإ ييخ دةنة اجف دوهرية تُؤثحر ا  يب  ي تفجثن دم ييت اللاش
ي ُ ملح ٌ ذلك لإن أهمية سلإ –الملا ي  سألكي ة  را ا ا طراف المجيية اواسب د ع المس وىثن الوطيي لُإلافحز لجم ييت ال ليسا 

 طرا اةى سآلييت ل  م ن ستصلايا المسيا  
 

هييك أهمية ل مين  ا ةتلية لُإيظميت المذ مي الممدي )اواسب كيدت لُإيظميت (  أن 2005يي  أساا )س ثقلس ي هذا السش 
دشةي يت لإشريية( سلإي اث رتحب د ع ذلك لإن  دم المُميااة الم مو راطية   –دمعييت أه ية ؤثر هي  ة ل ربا  –ؤثر  يولإية 

 دم   لذلك  إدٌ لإن ال رسان لملا ي  ا ريمذ مج  ا ن ت ك المُؤاسيت ستنوير آلييت دم ري  مي اُؤ ن  لع ترايخ دت  ري 
تيفيل المسيهمة  ي لث سيحع لري المُن حةة د ثري اللايولإة لرذ  المُيظميت سالجمن د ع تلاريرهي لإن الةثو  اا ااية سالميلية 

مذ مي سي فق لإيظوا "الفيك المسلي" لمُيظميت ال  الآثيا ااد ميعية ساا  صي  ة الس فية ل سييايت ال ي تي رذُري اللايولإة
الممدي لإي هذا ال ودٌ  ثو هرر ذلك د ييب لإن  تت لإيسثة ٌ أ مث المااايت ال ي أصماهي )الفيك المسلي للإدليس سال جمثر 

( سال ي أكمت د ع أن ت ك المُيظميت تنرا الكلثر لإن ا  كيا المس يثرة سلري تأثثر لإ موس 2021& المؤاسة المسلية ل  يميةل  
مسلي" لمريلإٌ لإمي ُ ميحيٌ لإن  ا لميا دت يتٌ لإي ت ك الميظميت لإن  تت تأايس اللراكيت سهدراس  ي تسرثن أ اس "الفيك ال

 ال ليسا ساللاواا لإجري  ا يي اب د ع لإيتم  كٌ لإن دت يت لُإ لعح ة لإي لُإي   ف  را ا أصلايب المص لاة   
 

( د ع افثن المليت   اللاصر  2016سلة  نرلهذا سلةم د وات دمة  ااايت لإيري  اااة )لإلرسأ الينة الجمرادية الليلإ ة لم
ال ي ترمُف  لع تجزيز لإ ييخ لُإلافحز لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي لإي كي ة   اييايت ال يمية الجمرادية زلإة لإن  -

لث سيع   يادراسات ال ي ت من تيفثذهي  ي الوا ي ركيس ال يمية ست فية اغ يترم سه  ييديترمل  ثو تم ابا هذ  السييايت 
السييايت  مين اصم أهم ت ك   ثو    –  لإيظولإ ع تينيا ستيفثذ المااايت سالملرسديت ال ينينيةالةي مة دثن  الفذوة  تلاذيم  

ساي لُإيننيت لُإس  ةف ية ل  يمية الجمرادية  يلممن سال ذمجيت اللا رية:  مُلياكة كي ة الذريت المجيية ) مي  ثري لُإملح ي  ي  
تجزيز ال يوحأ  ي ا دلنة سها يمالإيت ا اااي:  س   ل  سالمذ مي الملا ي( سه لإيدرم  ذميي لإرا ن  دما  الميناالةنيأ الييص  

 يصةب  را ا  –ا ذي  أ ييس اييية لُإس  مالإة دي  ة  يللايية  لاثو تُ فحي اا  ييديت سالرغ يت الفشج ية لكي ة  ركيس ال يمية 
م  ي  جوا أ را  المذ مي الملا ي المذ مي الملا ي  ياد ميس لمُذ مجرم سزيي ة ثة رم  ي لإس وى أ اس الذرة ال ينينية    مي ُ سرش

ة سترايخ لإشصما ث ري لمارم       المُي صح
 

لإؤتمر ا لإم ) "ا ديمة اللا رية الذمامة" ت فيعس  ع ا م امين ابا هذ  السييايت  مي ا م تيفثذ  د ع أا  الوا يل 
 لإن أهمري: دراسات دمة  (2017لالم لامة
 كي ة أصلايب المص لاة   سبملياكة  ساي اييايت   رية لُإت مة ستيفثذهي  ي  طيا  راكيت د ع المس ويثن الوطيي سالملا ي •
تلذيي   يلإة لإسي يت سلإييطق لإف و ة س  راس ت سم د و ر دوالإن ا لإين سالذو ة  لاثو ا م تيصيص  راؤيت تُلافحز لإن  •

ااد ميدي ستُ يا ال  يُ ت اا  صي ن سال جفثر اللةي ي ستُلذحي اللاواا دثن الفئيت المُ يوحدة لُإذ معييب سثةيفييبل دم ييت ال فيدُن 
 ذ معية م مي   من تجزيز المُلياكة ال ستكون لُإصمحمة لفييس لُإذ مجيت تلياُكية تُلافحز ال واصُن ساا لإيج المُذ مجي

سية تُ يا  اال زام • لذميي  را ا المذ مي سأصلايب المص لاة  يلمُلياكة الذي ة  ي دم ييت صُيي الةرااات  د جزيز آلييت لُإؤاح
 ال ينينية سلُإ ي جة تيفثذهي  



الفصل الأول: مقدمة البحث                           التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                        
 (     قطر ة)دراسة حالة دول                        

(11) 
 

 دم اللايولإيت الملا ية  ي الو يس دمساهي  ي تجزيز ال فيدُن دثن دميي  را ا أصلايب المص لاة المجيثثن سهتي ة الفرص ادراس   •
 . ف  را ا المذ مياللاواا  مي ارادي  د  ياات سهرسف لُإي   

 تذي  المُلياكة الفجحيلة سال جيسن دثن دميي أصلايب المص لاة المجيثثنل  مي  ي ذلك اللايولإيت الملا ية سالةنيأ الييص   تفيع •
سساي  سلُإؤاسيت المذ مي الممديل ساليةي يت المشريية سالمُؤاسيت ا كي  مية سذلك لإن أدن تلامام ال لامح يت الةي مة ساليي ئة

  جيلذ ري  وت لم
اييايت   رية تلياُكية  يلإ ة س يد ة ل  يفثذ تلاظع  يلمدم لإن ديدب المُؤاسيت اللايولإية الوطيية /اا  يمية/الملا ية  د واة •

 سامين  ات يطري دل آلييت ت حسم  يللفيفية سالمُسي  ة 
  دما  المااايت سالملرسديت ال ينينية تجزيز الي ر  ال لياُكي الذن  لمن دميي أصلايب المص لاة سالسيين المجيثثن ديم  •
 لإي الةنيأ الييص سلُإؤاسيت المُذ مجثن الممدي سالملا ي   ريلإس وييت    مي  فال جيسن ساللراكيت فيمي دثن اللايولإيت      ا أ ي  •
مراكز ال ة الملا ية لإن أدن الجمن لإي كي ة  را ا المذ مي الملا يل لُإؤاسيت المذ مي الممديلي ُ ماات ا درزة اللايولإ  دم •

سيت ال لالية ا كي  مية  ي تليثن سصييؤة دم ييت اللاوْكمة المُؤاسية سال يظيمية لإمي ُ ميحن هذ  الفئيت لإن المُلياكة  س   سالمُؤاح
 الفجحيلة  ي صُيي الةرااات ال ينينية المُ ج حةة  ملرسديت ال يمية المُذ معية ال ي تُ فحي    ييديترم سأسلوييترم 

ة د يمية ُ ماات سلإرياات لُإي   ف  را ا المذ مي الملا ي درمف تلافثز لُإلياك رم  ي اللاواا سامين  دم المُ ي اات الييص •
  ديراطرم  ي دم ييت  تييذ الةرااات ال يموية 

تكيولوديي المج ولإيت سها راتيذييت اللايولإة االك رسدية ستجظيم ااا في ة لإن درالإ  تيمية الةُماات   درالإ  ستةيييتتوهيل  •
ستجزيز لإيظولإة اللاوْكمة ستنوير كفي  ري سلإي ا رتحب   رملمُي   ف  را ا المذ مي الملا ي لث سيحع توايي دشني  لُإلياك هتي  ريس 

  د ع ذلك لإن تلاسثن المُي    ال ينيني لملرسديت ال نوير الجمرادي د ع الممى ال جثم 
 

ن  ي الفذوة الةي مة دثن لإيظولإ ع تينيا ستيفثذ ت ملح دذم أدٌ  م تم تييست اا ييلية ال لالية )ال ي سد ع اوس لإي افق 
اات  مسثري لإن لإيظوا لإيتم ااطتأ د يٌ لإن أ مث المرادي  فرح الملرسديت ال ينينية( لإن دمة دوادبل ساصم أا يب سلإُ 

ن لإيظولإة ام  طيا دمن لإ كيلإن ل يظيم دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجيؤلفيت الميلواة   ثو تفثن أهمية سدو  سالمُ 
ال ينيا سال يمية الجمرادية  ثو اي من لإن  تت هذا ااطيا تو حر لإ ييخ لُإلافحز ل  ليسا لإي لُإي   ف  را ا  ركيس ال يمية 
المجيثثن سه لإيدرم  ي كي ة لإرا ن دم ية  دما  لإلرسديت ال نوير الجمراديل    أدٌ لإيزات هييك  صوا  ي المااايت  

ريدية  دما  الملرسديت ال ينينية  مرا ن تنوا دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي ل ص ا سا  لايث ال ي تربا لإرا ن لإي
م  ٌ لإن تو ثر  ساا لإيج ل ليسا جم ييت الإ ييخ لُإلافحز ل ثيئذ  الميظولإة ال ينينية اليي ئة أكلر تمياييب س يد ية لمي اُ سرش

لُإي   ف  را ا الذريت المجيية ذات  ديراط   رص يا ت تتفيع  ا يمام  زلإة لإن ا  سات سال ةيييذ مجي لإن  تت المُ 
الجت ة ) مي  ثري لُإملح ي الةنيدثن الييص سالمُذ مجي(  ي كي ة لإرا ن دم ية  دما  المااايت سالملرسديت ال ينينية  مي 

 ُ سرم   ذي يب  ي:

 ج ية لفئيت المذ مي الملا ي المُس  رمف تيمث ٌ دو ة لُإيرديت هذ  المااايت سلإن ثم ت فية المُ ن ح يت ساا  ييديت الفش  -
 سهد ريسب دل –تلاذيم الفذوة الةي مة دثن لإر   ي تينيا ستيفثذ المااايت سالملرسديت ال ينينية  -
دييس لإيظولإة تينينية ت فيحع لإجياثر اللاوْكمة الر ثمة لث سيحع ترايخ لإفروم " سلة المُؤاسيت ال ينينية" ال ي تُولي أهمية  -

 المُلياكة ساللفيفية سايي ة الةيدون   لم ي نس
ل ليسا دم ييت ادموذج  مين تفييٌ ادراس سهيذا  لايست هذا ال لاو  ا كميت الماااة  ي هذا المذيت ل وصوت  لع د واة 

 ذ مجيساا لإيج المُ ل ليسا ا  يدن ل  نفثق دمست الي ي   لاثو ت لاةق  تلٌ  لإ  دثن لإرا ن دم ية  ذ مجيساا لإيج المُ 
 بنري  مرا ن الجم ية ال ينينية ديم  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي ) يصةب د ع المس ويثن الملا ي سال فصث ي(  سا 
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 التساؤلات البحثية  ( 1-4

 التساؤل الرئيسي: (أ

يي  لإيظولإة تينينية لُإلافحزة المة را ل  ليسا ساا لإيج المذ مجي س صي ص اليموذج  لإتلإالإيهي   وا م ت الةيدن ل  نفثق  ي اش
سبيل وازن لإي ذلك اينرا ال لاو كذلك   - ؟ س سلة  نر د ع سدٌ اليصوص –  صفة  ديلإةلإي الوا ي المُجير دمست الي ي  

 لإذمودة لإن ال سية ت  مين دييدري د ع اليلاو ال يلي:

 التساؤلات البحثية الثانوية: (ب

جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  مُي   ف لإرا ن  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي  ي  طيا  لُإلافحز للإمى تو ر لإييخ  -
 الميظولإة ال ينينية الةي مة دمست الي ي  ؟

ديم  دما  لإلرسديت   " تذي  ال ينيا ال لياُكي"لإمى لُإت مة الميظولإة ال ينينية الةي مة  ي الجمام لإن  ست الي ي  ل فيحع   -
 ير الجمرادي ؟ال نو 

ذ مجي جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُ  ياتذيهيت سا ايلثب اللامالة ذات الص ة   ال ةيييت سا  سات المس يملإة  أ مث  لإيهي   -
 يي  الي يذي ؟سيت م  ا يمالإري السش 

ال ينينية ذات الص ة أثييس لإيهم  ركيس ال يمية الذان ا ودحب  ا لياترم سه لإيدرم  ي دم ييت صُيي سهتييذ الةرااات  -
  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي دمست الي ي  ؟ 

 

 الأهداف البحثية  ( 1-5

 الهدف  الرئيسي:  (أ

يي  لإيظولإة تينينية لُإلافحزة ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي دموذج لإة را د حواة   وا م لإي الوا ي المُجير دمست ت  يدن ل  نفثق  ي اش
 سبيل وازن لإي ذلك اثرمُف ال لاو أ  يب  لع تلاةثق:  - س سلة  نر د ع سدٌ اليصوص – صفة  ديلإة الي ي  

 الأهداف الثانوية: (ب

جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  مُي   ف لإرا ن  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي  ي امين تو ثر لإييخ لُإلافحز ل -
  طيا الميظولإة ال ينينية الةي مة دمست الي ي  

 تذي   "  لإن  تت تنفثق  مست الي ي   د دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  لُإس مالإة تُلافحز  دراس  لإيظولإة تينينية    تأايس -
     دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي   مي  ف لإرا ن "ال ينيا ال لياُكي

 ريسأ سات  رياصم تةيييت س ااتذيهيت سا ايلثب اللامالة ذات الص ة  جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  ا كليف  -
يي  الي يذيجم ييت  مي ت ك الالمس يملإة  ي     ات م  ا يمالإري السش

ت الص ة أثييس تلامام  ركيس ال يمية الذان ا ودحب ال ليسا لإجرم سه لإيدرم  ي دم ييت صيي سهتييذ الةرااات ال ينينية ذا  -
  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي دمست الي ي  

 
 
 
 

 

 

 

 
 



الفصل الأول: مقدمة البحث                           التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                        
 (     قطر ة)دراسة حالة دول                        

(13) 
 

 منهاجية البحث  ( 1-6

 ن صييؤة المشيريدية ال ي اث فيحيهي هذا ال لاو ايُجمح  شملي ة ا ايس الذن ايس يم د يٌ  ي  ا ي يط اليموذج اليظرن ل  ليسا 
يي   ست لإذ س   ال جيسن الي يذي( سه   يا  ل  لاةحق لإن لإمى صت ث ٌ ل  نفثق سلإن ثم د حواة ساا لإيج المُذ مجي )المُت م لسش

اليموذج المُة را سساجٌ  ي صواتٌ اليري ية  لذلك  إن  رم هذ  الي فية ُ جمح ألإراب ارساييب ديم تييسليي لميظولإة ال ليسا 
مية )ال ي اث ييسلري الفصن الرا ي(   تب دن ال ذياب  ساا لإيج المُذ مجي ال ي تم تفيحثري د جب  ي ت الماااة الجيلمية ساا  ي

 سا لإل ة الملا ية دمسلة  نر )ال ي ايس جراري الفصن الييلإس(  
 

هذا سالللليج مم  تت تييسليي للاي ت الماااللللة  يلفصلللل ثن المذكواين د ع تلا ثن ستةثيم الجمام لإن ال ذياب سا لإل ة ال ي تفيحت 
ت ال للللللليسا لإي الذريت المجيية سلإلايسلة   لإيدرم  ي لُإي   ف لإرا ن  دما  لإلللللللرسديت  تذي  "ال ينيا ال لللللللياُكي" لإن  ت

ال نوير الجمرادي درمف تجزيز  رص تيفثذ هذ  الملللللللللرسديت د ع أا  الوا ي  سالللللللليلايست  تت تييسليي ل ميريدية ال لالية 
يي  لُإسلل  مام دمست الي ي  ال ي ت حسللم كيل  مين تفيحع  تذي  ال للليسا ساا لإيج اادي ة د ع اللؤات لإلاوان:  المُذ مجي  ي اللش

ييدة سهتييذ ستيفثذ الةرااات ) مي  ثري ت ك المُرت  نة  جم ييت ال نوير الجمرادي(  يصةب سأن  دُظُمري السيياية  يلمركزية  ي صش
هي  ي  ثز دغرا تسة د ع توادُمش   ي لُإ حصن ت ك المست تل رك  ي  صي ص  د ميعية سه  صي  ة سثةيفية دش

 

يي   دما  هذا ال لاو تم  ت يأ المييه    : د ع اليلاو الآتي المُس  يملإة  يل لاو ي اش

 ثو ا فيحع ال لاو  Inductive Approach "(McNamara, 1998  &Edvantia, 2007 ) :ااا ةرا يالمير  " ➢
  كذلك تس يم هذ  الفصل الثالثسالذن ا م تييسلٌ دل  –هذا الير  أثييس  اااة سلُإرادجة ا  دييت سالمُؤلفيت اليظرية 

النريةة د ع ال وصيل ساللرا ال فصث ي لموا ف لإجثية  إا يمام تةيييت سأ سات كإدراس المُةيدتت الليصيةل سااطتأ 
س ي ت الماااة ذات الص ة  مواوأ ال لاو سها يتص المت ظيت  سي م تفيحع هذا ااتذي  للإدي ة  د ع المرادي 

  د ع تسيةس ت ذات الص ة  ييفية تنفثق آلية لإجثية سلإن ثم تس يا ال وس د ع ال لامح يت ال ي تُوادريي ديم ال نفثق
ييؤة  طيا دمن كذلك  اليموذج المُنوحا ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي سه   يا  ف حواة لاث م ااا جيدة درذا الي ر  ديم صش

   الفصن السي يسال ي اث ييسلري  –
الذن ارمُف  لع لإلايسلة  رم أس   Qualitative Approach "(Maczewski , without date) :المير  اليودي " ➢

م  ي تنوير  تذي  أس دموذج أس سشدرة دظر  لإجثية ت ج حق  يلة ية لإ ليا اليشةير   تفسثر هيهرة /  يلة  اااة  مي ُ سرش
 تلا ثن دييديت ااا فيين  دتسة د ع  س ي  طيا هذا ااتذي  اث م صييؤة الفراية سطرا ا ائ ة ال لالية

ييؤة    "Deductive Approach  :ااا ي يطيالمير   "  ➢ المة را ل  ينيا طيا  اا ثو اث م ااا جيدة درذا الي ر  ديم صش
 ي دري ة   تفيع هذا المير ث م  كذلك ا  الفصل السابعسال ي اث ييسلري    –ال ليسان المس مام ل  نوير الجمراديالمذ مجي  

ن  لع الي ي   سال وصييت ال ي    م  يسرش أدٌ ايُ   كن  صن لإن  صوت ال لاو دتسة د ع سيرصمهي   ث فيحيهي ال لاواال وصح
    الفصن الليلإن

 

ال ي اث فيحيهي ال لاو سذلك  ي  طيا أابجة  نوات ا يسية  مين  المُة  ر ة  را الميريديةاث م ( 1/ 1بُييسب د ع اللين )س 
 :كيلآتيتييسلري 
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 )كلان للاسم الفذوة ال لالية(دراسة تحليلية مقارنة لنماذج التشاور والإدماج المُجتمعي الينوة ا سلع: 

 ي  طيا  دما  ستيفثذ لإلرسديت ال نوير الجمرادي دمست الي ي   صفة  ديلإةل س سلة  نر د ع سدٌ   اصم الفذوة ال لاليةدُييسب د ع 
اليصوص لإن درةل س اااة ااتذيهيت ساليميذج اليظرية ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي المُ جياف د ثري ل  جيلُإن لإي الفذوة ال لالية )ال ي 

يي ثن:   يلفصن الليلو( لإن درة  أ رىل اث م تييسلري   اث م تييست "الماااة ال لا ث ية "  ي اش

يي  اليظرن: سالذن اث م تس يا ال وس فيٌ د ع  (أ  ا يسية: ثتث دةيطالسش

 يلفصن سال ي اث حم تييسلري  - اااة  يلإ ة ل ميظولإة ال ينينية الةي مة د جب  ست الي ي  )دتسة د ع  سلة  نر(  •
 درذا ال لاو  الليدي

  يلفصن الليلو سال ي اث م تييسلري  -ااتذيهيت سالمييه  اليظرية اللامالة ليميذج ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  •

 –ا  سات سال ةيييت المُس  يملإة ل فيحي  تذي  ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي ستُت م الظرسف سا دراف السي مة دمست الي ي    •
 لو  يلفصن الليسال ي اث م تغنث ري كذلك 

يي  ال لا ث ي سال نفيةي: سالذن ايغني  تلٌ أ  يب  (ب   )اث ييسلري الفصن السي ي درذا ال لاو(: ثتثة لإلايسا السش

اصم أهم لُإيرديت سد ي    اااة الميظولإة ال ينينية الةي مة دمست الي ي  ذات الجت ة د يظيم سه ااة دم ييت ال ليسا   •
سال ي اث م تييسلري  يلفصن الليلو    - ينينية سلإلرسديت ال نوير الجمرادي  ساا لإيج المذ مجي أثييس  دما  المااايت ال

 درذا ال لاو 

سال ي اث م  -اصم ستلا ثن تذياب ديلمية سه  يمية تفيحت  تذي  ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي دماديت سلإس وييت لإي  فة  •
 تييسلري  يلفصن الرا ي 

يي  الملا ي ل ميظولإة الةي مة ل • سال ي  -  ليسا ساا لإيج المُذ مجي ) لاي ت  اااة  ي  سلة  نر( در  ستلا ثن السش
 اث م تييسلري  يلفصن الييلإس  

 

 ياق الخليجي للتشاور والإدماج المُجتمعي الملائم للس   إستنباط الإطار النظري الأولي الينوة الليدية:

يي يتري اليظريةل ال لا ث ية سال نفييية ا يي اب  لع الماااة ال لا ث ية )ال ي تم تييسلري  يلينوة ا سلع(  د صميم ا يُ ص هذ  الينوة ل  سش
يي  الي يذي سيجيس الظرسف ااد ميعية ساا  صي  ة ساللةيفية  ااطيا اليظرن ا سلي ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي الذن اُت م السش

 الفصن السي س( سالسيياية السي مة دري )سالذن اث ييسلٌ 
 

 صياغة إطار عمل لبلٌورة النموذج المُقترح للتشاور والإدماج المُجتمعي   ة:الينوة الليلل 

ُ جم تصميم هذا ااطيا  ملي ة ُ نوة هيلإة سدوهرية دلاو تنوير اليموذج اليظرن ا سلي ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي سذلك لإن  تت  
ااطيا   وهيل لُإيرديترم  ي تصميم لإصفو ة تلا ث ية تيُ ص دف واة ا يمام أ اتثن  لالث ثن )المُةيدتت الليصية سها مياة ااا فيين( ست 

ابا لإرا ن   ثو اث م   يلفصن السي يسذلك د ع اليلاو الذن اث م تييسلٌ   – اليظرن المُنوحا لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المذ مجي
  هذا اث م المُة ر ة )ال ي ا م د واتري  يلفصن السي س( مرا ن الميريدية ال ينينية  تنوحا دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي

س د ع او ري   ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي ال يلجم ييت    تأايس لإيظولإة تينينية لُإلافحزة يل وازن لإي   تُجم  ملي ة الةيدمة ال ي اث أاح
  تس يم ت ك الميظولإة د ع لإريم تلريعية سلُإؤاسية سلإشرييةااطيا اليظرن المُنوحا  ثو 

 

 لعمليات التشاور والإدماج المُجتمعي    النموذج المُقترحالينوة الرا جة: 

ااد  ياات ال ي ا وحدب  ا يجيدري ديم تصميم د ع اوس لإيتيُ ص  ٌ اليُنوات السي ةة لإن د ي   سلُإيرديتل ا  ييست ت ك الينوة 
 )سال ي اث ييسلري تفصثتب الفصن السي ي(:  –اليموذج المُة را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي

اات ال ي تس مدي ارساة  ا لاماث دموذج لُإة را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  ➢  المُفرح
 المتلإا ساليصي ص الجيلإة ل يموذج المُة را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  ➢
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 ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي لإجياثر تةثيم اليموذج المُة را لجم ييت  ➢

 المُجوح يت سالصُجوبيت ال ي تلاوت  سن تفيحع اليموذج المُة را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي دمست الي ي   ➢
 

م هذ  الينوة  ي  زيي ة  رص ال لاةحق لإن لإمى صت ية س يد ية اليموذج المُة را ل  ليسا ساا لإيج المُذ مجي لث سيحع سد يٌل اُ سرش
(  أ م أهم المُسيهميت الر يسية ال ي ) يت ال وصن  ليٌ  هذا اليموذج  جمح هيذا ايُ تنفيةٌ  ي الوا ي الي يذي المُجير د ع سدٌ الجموم  س

  سجع ال ي و  لع تفيحثري درذا ال لاو 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 



الفصل الأول: مقدمة البحث                           التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                        
 (     قطر ة)دراسة حالة دول                        

(16) 
 

 قترحة للبحثالمنهاجية المُ (: 1-1شكل )

 
 ال ي والمصما:  دما  
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  هيكل البحث (  1-7

تيييا د ع او ري    سال ي تم  (سال ي ايهمت  ي د واة تودحريت لإواوعية)ميلواة  المُؤلحفيت  ال  لايث س ا مرادي س ال ا يي اب د ع  
 لإلا وى  إ ذيز " المُة  را المُج  مم ل  لاو " ستوهيل لُإلا وا  سها يجي ٌ لييون أكلر تمياُييب سلإواوعية  سفيمي ا ي دس جر  

 : ا جة  صوت دتسة د ع هذا الفصن )المةملإة(  الذن ا  منال لاو 
 

 المقدمة: المدخل النظري للبحث الفصن ا ست:

تكمُن أهمية هذا الفصللللللللللللللن  ي أدٌ  لام  لإتلإا النريق الذن اللللللللللللللث فيحي  ال لاول  ثو ُ جم  شملي ة الجمو  الفةرن الذن اربا 
لإرسااب  يلماااللللللل ثن ال لا ث ية سال نفييية سهد ريسب دي ي   ستوصلللللللييت  الدراسةةةةةة النظريةلُإي   ف لإفيصلللللللن أدزاس ال لاو دمسب لإن 

تييست الة لللللللية ال لالية لإن  تت  دراز أهمية ال لاو  ياالللللللي ة  لع تييست المذيت ارمُف هذا الفصلللللللن  لع  سد يٌل   ال لاو 
المييدي ل  لاو  ثو ا م تسلللل يا ال للللوس د ع  سلة  نر سلكن  ي الللليي   لللللمن  جب د مان الي ي  ال ي ت لللللي ٌ هرس ري 

ثم صلييؤة ال سلية ت ال لالية  سسا جري المجير دمادة  أس  أ رى لإي  نر  س ي هذا ااطيا الث م ساصلم الفذوة ال لالية سلإن
)الر يسلللللللية سالليدوية( سهاللللللل جرا  ا هماف ال لالية )الر يسلللللللية سالليدوية( ال ي  صلللللللفو ال لاو  لع تلاييةري  دتسة د ع ذلك 

سال صوا اليري ي لللللللللللل تيظيم لإلا وى ال لاو لإن أدزاس س صوت )كمي اث م ا ييست هذا الفصن دم ية د حواة الميريدية ال لاليةل  
  صييؤة المفيهيم سالك ميت المشف ي ية الر يسية ال ي ت محيري ال لاو  الفصن سلإن ثم  يُ ص يديب(ل  ر ري تش 

 

التشةةةةاور والإدماج المُجتمعي جمنهأ لت سةةةةي  منظومة تخسيسية مُسةةةةتمدامة لإعداد مشةةةةروعات التسوير  :ديالفصللللللن اللي
 العمراني

  سالمُؤلحفيتللإطتأ د ع كي ة المرادي  المراجع والأدبيات المنشورة  اث م تييست هذا الفصن  ا يي اب د ع  دراس لُإرادجة لُإركحزة لل  
ز اا ذيدييت سي ييست أسدٌ اليةص  مي  سا  لايث  مالة اليلر سذات الجت ة  مواوأ ال لاو ستةثيمري  أا وب دةمن اُفرش

رية لُإجمحةة سامين تفرحم سها يجيب أ مث لُإي   د مي تم دلر   ين لإي ا ج حق  مُي   ف دوادب اؤ ن  لع د حواة   فية دظ
يي  اث ييست الفصن اا ييلييت سالة ي ي المرت نة  جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجيل  لإواوأ ال لاو  س ي هذا السش

الجم ث ثن  سايس جر  الفصن كذلك اليميذج سااتذيهيت المُرت  نة  يااي ة  لع ال جرحف د ع أؤرا  سأهماف هيتثن 
 جم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي سال جرحف د ع ا  سات سال ةيييت ال ي ا م  ا يمالإري أثييس  دراس ت ك الجم ييت س يد ة 

يي  الي يذي  كذلك اث م دمن  اااة لُإةيادة لمُي   ف أدواأ اليميذج المُرت  نة  جم ييت ال ليسا ساا لإيج  ل  نفثق  ي السش
رصم سي المُذ مجي لإن  تت تصميم لإصفو ة تلا ث ية ترصُم دت ة الجييصر سالمُفر ات  مُي   ف اليميذج اليظرية المذكواة 

 يلة هذا الفصن الماسس المُس  في ة  ي اوس المجياثر سالم ي نس ااا ي  ة ادراس د سيت تليسا سه لإيج لُإذ مجي ديدلاة س جح 
 

 المنظومة التخسيسية القائمة لإعداد مشروعات التسوير العمراني بدول الخليأ :لوالفصن اللي

ادما  المااايت سالملرسديت ال ينينية   (الدراسة التحليلية)  ستلا ثن الميظولإة ال ينينية الةي مةارمُف هذا الفصن  لع  اااة  
دمست الي ي  سال ي ا م  ي  طياهي  دما  ستيفثذ لإلرسديت ال نوير الجمرادي:  ثو اث م  ااا ري  ي اوس المرادي سالمُؤلحفيت 

ال ي و  اليظرية سلإن لإيظوا اليفرة المريية المي س ة ل  ي ول دتسة د ع اصمهي  ي اوس المُةيدتت الليصية ال ي أدراهي
لإمى لُإت مة لإيظولإة ال ينيا سال يمية الجمرادية ) ي الجمام لإن  ست الي ي (    كذلك اث م     يا 5د جب  ست الي ي 

 اتذيهيت ال ينيا ال لياُكي ديم  دما  لإلرسديت ال نوير الجمرادي 
 

 حيث سيتناولها الفصل السابع   2018( أجرى الباحث مُقابلات شخصية مع مهنيين وخبراء من مواطني دولتى قطر والكويت وسلطنة عُمان خلال عام   5
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ساثرصُم هذا الفصن كذلك لُإفر ات الميظولإة ال ينينية الةي مة  يلجمام لإن  ست الي ي  سال ي ا م  ي  طياهي  دما  لإلرسديت  
ال نوير الجمراديل دتسة د ع لإيتف ةم  لإن دييصر    تب دن ذلك اث م تييست الجت ة دثن دم ية  دما  لإلرسديت ال يمية 

 م الميلو  تو ثر  لث سيحع امين لُإلياكة أكفر دم  لُإميشن لإن لُإملح ي كي ة الذريت المجيية لإن الجمرادية سدييصر الم ييخ المُت
ذسن الجت ة  ي دميي لإرا ن  دما  الماااة ال ينينية لإن ديدبل سبمي اُ حفي المُ ن ح يت الفشج ية ل مُذ مجيت الملا ية  يي ة 

يي   لا رم سيُرادي ال ةيلثم ساللةي يت السي مة دمست الي ي  لإن ديدب آ ر  هذا دمسا  اثُؤ ن  لع تة يص   را لارم س ي اش
 اا  ت يت سال  ياييت ال ي  م تلامث دثن الملرسأ المُج  مم سلإي ا م تيفثذ   شج ييب د ع أا  الوا ي   

 

اد مشةةةةةةروعات دراسةةةةةةة التجارب العالمية والإ ليمية لتفعيل مفهوا التشةةةةةةاور والإدماج المُجتمعي أثنا  إعد الفصللللللللن الرا ي:
 التسوير العمراني

 ي  طيا لُإرادجة ا  دييت الميللللواة  يلفصلللن السللليدق ارمُف هذا الفصلللن  لع تسللل يا ال لللوس د ع دمة ألإل ة س ي ت  ااالللة 
درينيديي(ل  ي  ثن ا  لمحن الليدي:  ي ت  ااالة  –كيما  –دثوزي يم   –د ع لإسل ويثن ا ست:  ي ت  ااالة ديلمية )أال راليي 

) جب  ست الي ي  س دمرواية لإصللللللللر الجربية(ل  ثو اللللللللث م تييست هذ  اللاي ت د ع المسلللللللل ويثن لإن لإيظوا لإمى     يمية
تفيحع كن لإشليت اتذي  ال لللللللليسا ساا لإيج المُذ مجي ل ذريت المجيية لإن ذسن الجت ةل ساصلللللللم د ي   سلُإيرديت هذ  ال ذياب  

م ستلا ثن ت ك ال ذياب س  الماسس المُسل  في ة د ع الوس تةثيم  لتب دن د حواة  يي  الي يذي  مي ُ سلرش ال ي  مين تنفيةري  ي السلش
  ي د حواة اليموذج المُة  را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي الذن اث فيحي  هذا ال لاو 

 اللللل جرا  كذلك الللللث ييست هذا الفصلللللن المجياثر ال ي تم د ع الللللو ري    ييا  ي ت المااالللللة  يت المسللللل ويثنل دتسة د ع 
لإيريدية تييست ت ك ا لإل ة لإن لإيظوا تفيحي كن  لإيري لجم ييت ال للللللللليسا ساا لإيج المُذ مجي أثييس  دما  لإلللللللللرسديت ال نوير 

 الجمرادي  سييُ ص هذا الفصن د صميم لإصفو ة تلا ث ية  ل ةثيم ت ك ال ذياب 
 

ياق المحلي للمنظومة التخسيسية القائ الفصن الييلإس: )بحالات دراسة   مة للتشاور والإدماج المجتمعيعرض وتحليل الس 
 في دولة  سر(

ُ جم هذا الفصن  ملي ة الي فية ال ي اث م  ا يي اب د ثري تييست لُإفر ات لإيظولإة ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي ستنوحاهي الزلإيي 
د ع المس ويثن ااا راتيذي أثييس  دما  ُ نا سلإلرسديت ال نوير الجمرادي لمسلة  نرل  ثو اث م تييست ت ك ال ذياب 

سال فصث ي لإن لإيظوا تفيحع كن  يلة  اااة اتذي  ال ليسا س / أس اا لإيج المذ مجي ل ذريت المجيية لإن ذسن الجت ة ل  
يي  الي يذي  مي   ساصم د ي   سلُإيرديت هذ  ال ذياب    تب دن د حواة الماسس ال ي  مين ااا في ة لإيري ستنفيةري  ي السش

م    ي د حواة اليموذج المُة را لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي الذن اث فيحي  هذا ال لاو ُ سرش

يي  الملا ي الذن تنوحات  تلٌ لإيظولإة ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي دمسلة  نر   لذلك افمأ هذا الفصن دف حواة  رم لُإ كيلإن ل سش
سال لريي ساليصي ص ا د ميعية سا   صي  ة السي مة  يلمسلة‘   تب دن  لإيظولإة اللُاكم  سذلك لإن  تت تس يا ال وس د ع  

ي ة ااا ةتت  ي لإن ي الس جثيييت   ع  دما   اااة   يي  ال ينيني ل  ذربة الة ن رية ) تت الف رة لإن دمس  ش اصم ستلا ثن السش
د ع اصم تنوا دم ييت ال ليسا ساا لإيج (ل دتسة  2011أ مث  نة دمرادية ل مسلة سال ي تم ااد ريس لإيري  ي لإن ي ديم  

 المُذ مجي  ي  طيا الميظولإة ال ينينية الةي مة  ةنر 
 

كذلك اللث ييست هذا الفصللن المجياثر ال ي تم د ع اللو ري    ييا  ي ت الماااللة  يت المسلل ويثن )ااالل راتيذي سال فصللث ي(ل 
دتسة د ع  الل جرا  لإيريدية تييست ت ك ا لإل ة لإن لإيظوا تفيحي كن  لإيري لجم ييت ال للليسا ساا لإيج المُذ مجي أثييس  دما  
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م هذا الفصلللللن الجمام لإن الميريدييت ال ينينية ال ي ا م تنفيةري ستفيحثري ديم  دما  كذا لإللللللرسديت ال نوير الجمرادي   ارصلللللُ
سييُ ص هذا الفصللللن د صللللميم لإصللللفو ة تلا ث ية   لإلللللرسديت ال نوير الجمرادي اللللواسب  ةنر أس  جب المست الي يذية ا  رى 

  ال ذياب الملا ية )د ع المس ويثن ااا راتيذي سال فصث ي(ل ةثيم 
 

   الإطار النظري الأوٌلي لنموذج التشاور والإدماج المُجتمعي في التخسيط العمراني بدول الخليأ  السي س:  الفصن

)ال ي     Literature Review  لُإيرديت سد ي   لُإرادجة ا  دييت سالمُؤلحفيت الميلواة :ا  ف وا    المير  ااا ي يطيد ع اوس  
ا م تييسلري  يلفص ثن الليدي سالليلو لإن هذا ال لاو( سذلك لإن  تت تس يا ال وس د ع دمة دةيط أهمري اصم   ي ي ال ليسا  
ميت المل ركة ل ميظولإة ال ينينية الةي مة د جب هذ  المست دتسة   ساا لإيج المُذ مجي المرت نة دمست الي ي ل ستييست السش

سية سلإريية اا يجيب الذريت المجيية ستفجثن  ساهم أثييس  دما  المااايت سالملرسديت  د ع    راا دمة  دراسات لإُ  ؤاح
الملا ية دمسلة  نر(   –اا  يمية  –ال ينينية دمست الي ي   كذلك ا م اصم الماسس المُس  في ة لإن تةثيم ال ذياب )الجيلمية 

يي  الي يذي سال ي ا م تييسلري  ي هذا ال لاو  سذلك  ي  ين لإصفو ة تلا ث ية   –) يلفص ثن الرا ي سالييلإس(  مي اُت م السش
 ت م كي ة ا لإل ة ال ي تم  ااا ري  

يي  الي يذي سابنري  ين  لإن لإرا ن  أ  يب ا ييست هذا الفصن المرا ن الر يسية ل ميريدية ال ينينية المُة را تفيحثري  ي السش
تنوحا دم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجيل ال ةيييت سا  سات المُة  را تفيحثري س ركيس ال يمية المُة را   لإيدرم سال ليسا لإجرم 

ااطيا اليظرن ا سلي ليموذج ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي المُت م ل وا ي الي يذي المُجير ص هذا الفصن دف حواة  ين لإر  ة  سيي ُ 
 سالذن  جيس الظرسف ا د ميعية سا   صي  ة ساللةيفية سالسيياية السي مة د  ك المست  

 

ياقتسوير الإطار النظري الأولي وبلٌورة النموذج المُقترح ل الفصن السي ي:  عمليات التشاور والإدماج المُجتمعي المُلائم للس 
 الخليجي )على ضو  إجرا  المُقابلات الشخصية وإستمارة الإستبيان وتحليل مُخرجاتهما(

م هذا الفصلللن أهم د ي   سلُإيرديت المُةيدتت اللللليصلللية ال ي أدراهي ال ي و  ين  لإن  سل ع  نر سالكويت دتسة د ع  ارصلللُ
ك ُ س حا ال وس د ع لإفروم  ا مياة ااا فيين سالميريدية ال ي تفيحيهي ال ي و  ي تصميمري سا ا وب الذن ا نية دُمينل كذل

يي  اليظرن ل صلللييل لُإلا واهي  د ريس  د وصللليل ا  سللليم الر يسلللية للإاللل مياة  سبُييسب د ع  تم  ت يدٌ  ي صلللييؤة أالللئ  ري سالسلللش
المُسللللل  رم ة: تم  ااالللللة ستلا ثن  دي يت المُسللللل  ذثفثن ستصلللللييفري سش ة يب للأدزاس   توزيي  اللللل مياة اااللللل فيين د ع لُإي   ف الللللللرا ا

ن لإيري ااا مياة     الر يسية ال ي ت كوح

سهيذا اُف وحا هذا الفصن ااطيا اليظرن المُنوحا لجم ييت ال ليسا ساا لإيج المُذ مجي  ي  طيا المُيرديت اليري ية ل مُةيدتت 
لي الذن دْ وا  الفصلن السليدق  سييُ ص هذا الفصلن  اللليصلية سهال مياة ااال فيين سذلك لإن  تت تيييا ااطيا اليظرن ا سح

يي  الي يذي أثييس  دما   لللللللللللرا اليموذج المُة را تفيح  يٌ لجم ييت ال للللللللللليسا ساا لإيج المُذ مجي كمير   مين تنفيةٌ  ي السللللللللللش
لإلرسديت ال نوير الجمرادي ) يصةب د ع المس ويثن الملا ي سال فصث ي(  ثو اث م د حواة هذا اليموذج د ع اوس  لُإيرديت 

صلللللن لإن درةل سهاللللل يي اب د ع الي ي   ال ي  ُ ص دري ااطيا كُتب لإن المُةيدتت اللللللليصلللللية ساااللللل فيين ال ي تييسلري هذا الف
 اليظرن المُنوحا لإن درة  ثيدية  

 

 

 

 



الفصل الأول: مقدمة البحث                           التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                        
 (     قطر ة)دراسة حالة دول                        

(20) 
 

 النتائأ والتوصيات ومجالات البحث المُستمقبلي الفصن الليلإن:

الثُف حوا هذا الفصلن لإذمودة لإن الي ي   سال وصلييت ال لالية ال ي الييُ ص دري هذا ال لاو دتسة د ع الآلييت المُة  ر ة ال ي 
اُوصلللللللللع د فيحثري لُإسللللللللل  ةفتب ل لاذيم ال  ياُييت ال ي  م تلامث أثييس لإر   ع تينيا ستيفثذ لإللللللللللرسديت ال نوير الجمرادي )د ع 

د ي   ال لاو لإن لإيظوا الي ي   ال ي ا يُ ص دري المااايت  ي(  سهيذال ارصُم هذا الفصن  لإس وى ال ينيا الملا ي سال فصث
اليظرية سال لا ث ية سال نفيييةل سبيين لإمى تلاةحق ا هماف ال لالية سدت  ري دي ي   المااالللللللللللة ال نفييية سهد ريسب د لامام لإيتم  ي 

ييؤ ري  ي  للللللين  دراسات  الفصللللللن لإذمودة لإن ال وصللللللييت ال يدفي أس  ث يت الفراللللللية ال لالية  كذلك ا ييست هذا   ا م صللللللش
ل لاةثق د لي   هلذا ال لالول للذللكل  ري تُجلم  مللي لة الآليليت ال ي الللللللللللللل  لاةحق لإن  تلرلي د لي   ال لالو س ت ملاوا  وت ثتثلة 

  ستوصللللييت ت ج ق  يلذرة توصللللييت  يصللللة  يلميظولإة ال ينينية المُة  را تفيثري دمست الي ي   توصللللييت ديلإةللإذموديت ت ملن  ي:  
ة   ال ينينية المُي صح

م دري هذا ال لاو  ي صرا الج م ذس الص ة  مذيت سلإواوأ   الإضافة العلميةكذا ايسُ حا هذا الفصن ال وس د ع   ال ي ايُسرش
سذلك لإن  تت تلامام لإذمودة لإن الة لللللللللللي ي ال لالية ال ي تم  مجالات البحث المُسةةةةةةةتمقبليال لاو  سييُ ص كذلك درصلللللللللللم 

ال نرح   لثري لإن  تت الماااللة سلكن ليس  يل فصللثن الكي ي  ثو اُوصللع أن ا م  ااالل ري  يل فصللثن  ي ا  لايث المُسلل  ةف ية 
ن  لثري ال ي و سذلك درمف  اللل كميت الجييصلللر ال ي لم  لإن  تت لإذمودة لإن الماااللليت ال ي ت كيلإن لإي الي ي   ال ي توصلللح

 ا م تييسلري درذا الفصن 
 

 والتعريفات التشغيلية  بالبحث المفاهيم ( 1-8

يي  الك ميت المشف ي ية  المصن لايتارصُم هذا الذزس   :  ال يلية   الر يسية ذات الجت ة  مواوأ ال لاو سال ي  مين   اادري  ي اش
Keywords              

Stakeholders - Consultation - Community Engagement - Community Participation - Governance 
 

 تم اا ياة  لثري  يلم لاق ا ست ال ي سلةم تم ااا يي   ي  دما  هذا الذزس د ع الجمام لإن المرادي 
 

ن  ليٌ ال ي و لإن صييؤة ل جيايل المُصن  لايت المُيوح  ديري أدت  ل  ثو اُفثحن الذزس  ساُ ركحز ت ك الذز ية د ع لإيتوصح
اللرا ال فصث ي  ين لإي ارت ا درذ  ال جيايل سالمفيهيم ال ع د ع او ري تم د حواة ت ك المُصن لايت    الملحق الأولا ست لإن  

ا الذزس الليدي لإ ن المُ لاق المذكوا المُصن لايت سال جريفيت سال ي اصمهي ال ي و لإن  تت  طتدٌ د ع   ي  ثن اُواح
أ مث المُؤلحفيت ا  دية سالمرادي سا ساا  ال لالية ذات الجت ة  مواوأ ال لاو دتسة د ع المؤتمرات س  ةيت اليشةير دفر 

  ال ي   رهي ال ي و أثييس   رة  دما   لرذا ال لاو Webinarااد ردت: 
 

  Stakeholdersالجهات المعنية من ذوي العلا ة: ( 1-8-1

 ا فيحع ال ي و تجريفٌ د ع اليلاو ال يلي:  - د ع اوس لإي تييسلٌ المُ لاق ا ست تفصثتب   يصوص لإيارت ا د جريل هذا المُصن  ا  
ال يموية أس  الذان اؤثرسن سي أثرسن  يلسييايت شرجا  التنمية ممُثٌلي جافة الجهات المعنية 

اليُنا المسُ  ةف ية أس الةرااات ذات الجت ة  مسُ  ةفن تيمية لإذُ مجرم الملا ي  سهم  مُلح ون 
الذريت اللايولإية الملا ية ساديت ا دميت سالميت سالصييدة سالمريثون سلإؤُاسيت المذُ مي 

دن   ي ي الر يهية الممدي سالميُظميت الغثر  يولإية الغثر هي  ة ل ربا )ال ي تمُلحن المما جثن 
 سالفثئة أس ال راث( دتسة د ع الذميديت المرُمحلة لإن المذُ مي 
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 Consultationالتشاور: ( 1-8-2

 ا فيحع ال ي و تجريفٌ د ع اليلاو ال يلي:  - د ع اوس لإي تييسلٌ المُ لاق ا ست تفصثتب   يصوص لإيارت ا د جريل هذا المُصن  ا  
واا سالشيةير دثن الذريت  هوالتشاور:  دم ية  اييلإييية أس دت ة ذات  تذيهثن ا م  موُدفري اللاش

ة  سكي ة الذريت المجيية د نوير الملرسأ /  دما  الماااة ال ينينية  مي  ثري  اللايولإية الميُ صح
رمف المذُ مي الملا ي  ي  طيا لإ ييخ  سما د  ي ت  ييةي للآااس سسدريت اليظر  سدي ةب لإي ت  لإمُلح ي

هذ  الجم ية  لع ال أثثر د ع لإيُرديت الةرااات أس السييايت أس درالإ  الجمن أس اليُنا سالملرسديت  
سبذلك ا ذيسز ذلك المفروم دم ية ال يسثق أس ال واصن ال ي لإيهي    لإذُرح  ت ي ت للأااس سسدريت  

 سالمج ولإيت لإي الذريت المجيية ذات الجت ة  اليظر 
 

 Community Engagement الإدماج المُجتمعي:( 3- 8- 1

 ا فيحع ال ي و تجريفٌ د ع اليلاو ال يلي:  - د ع اوس لإي تييسلٌ المُ لاق ا ست تفصثتب   يصوص لإيارت ا د جريل هذا المُصن  ا  
 ديراط كي ة  ركيس ال يمية المجيثثن ) مي  ثرم لإمُلح ي  را ا دم ية ترمُف  لع الإدماج المجُتمعي: 

المذُ مي الملا ي سلإؤُاسيت المذُ مي الممدي( د نوير الملرسأ  ي دميي لإرا ن  دما   ستيفثذ  سلإي لم ٌ 
ذلك لإن اا  س  ي ااس سسدريت اليظر سالملُياكة  ي صييؤة السييايت ستلامام اا  ييديت سا سلحوييت 

ي ا نح  ٌ ذلك لإن ااانحتأ  ال يمويةل دتسة د ع الملُياكة  ي دم ييت صُيي الةرااات ال ينينية سلإ
 . أ ساا سلإسؤسلييت لإلامح ة

 
 

 Community Participationالمُشارجة المُجتمعية:  (1-8-4

 ا فيحع ال ي و تجريفٌ د ع اليلاو ال يلي:  - د ع اوس لإي تييسلٌ المُ لاق ا ست تفصثتب   يصوص لإيارت ا د جريل هذا المُصن  ا  
هع دم ية ا م  ي  طياهي لإلُياكة لإمُلح ي كي ة  را ا المذُ مي الملا ي لإي المُشاركة المُجتمعية: 

ة سصيدجي الةراا لإن  تت اللاواا   الذريت المجيية ذات الجت ة  مي  ثرم الذرة ال ينينية الميُ صح
ية سصييؤة الرةية ست ي ت ا ااس سسدريت اليظر  ي كن لإي ارت ا د لامام الة ي ي سا سلوييت ال يمو 

 . المذُ معية  مي اُ حفي    ييديت ساغ يت المذُ مي الملا ي المسُ  رمف تيمث ٌ
 

 Governanceالحوْجمة )إدارة الحُكم الرشيد(: ( 1-8-5

 ال يلي:ا فيحع ال ي و تجريفٌ د ع اليلاو    - د ع اوس لإي تييسلٌ المُ لاق ا ست تفصثتب   يصوص لإيارت ا د جريل هذا المُصن  ا  
هع أا وب ا حسم  ذو ة دم ييت اا ااة الر ثمة ال ي ا م  ي  طياهي  انتأ المؤُاحسة  الحوْجمة: 

يي  لإيُ  ا سلإُ وازن تلايُمٌ  ل مريم الميُيطة دري سهتييذ الةرااات ال ي ت من تلاةثق الصيلا الجيم  ي اش
 يت ال ي تربنري  ميُ   ف الذريت  آلييت المرُاق ة سالملايا ةل دتسة د ع الييم سالس وكييت سالجت

 المجيية ذات الجت ة  
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  العمراني  دامة لإعداد مشروعات التطويرست  م  تخطيطية  جتمعي كمنهج لتأسيس منظومة  التشاور والإدماج الم    (2
 تمهيد

ذات العلاقة     Literature Review المنشورة:زة لـ المراجع والأدبيات  رك  راجعة م  سيتم تناول هذا الفصل إستناداً على إجراء م  
والجرائد  فات وورقات المؤتمرات والدوريات  ؤل  العديد من المراجع والم  لاع على  ى من خلالها الإط  والتي سيتسن  بموضوع البحث  

ذات العلاقة  Webinar Panelتابعة العديد من الإجتماعات المهنية عبر الإنترنت: م  علاوة على حديثة النشر العلمية 
ط الضوء على أوجه النقص بما سل  الإيجابيات وي  ز بر  بأسلوب نقدي ي   كافة هذه المراجع تقييميتم  م  من ث  و  .بموضوع البحث

 البحث. هذا نتج علمي تم نشره وذو علاقة وثيقة بموضوع م وإستيعاب أحدث م  ؤدي إلى تفه  ي  
 

 :وب ناءً عليه، يهد ف هذا الفصل إلى تحقيق أحد الأهداف البحثية التي يتطل ع هذا البحث لتحقيقها وتتمث ل في
الإتجاهات والأساليب الحديثة ذات الصلة بعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي ورصد تقنياتها وأدواتها إستكشاف  •

ياق الخليجي.  المستخدمة في تلك العمليات بما يلائم إستخدامها الس 
 

ياق هذا الهدف سيحاول هذا الفصل الإجابة على التساؤل التالي:    وفي س 
ماهي أحدث التقنيات والأدوات المستخدمة بالإتجاهات والأساليب الحديثة  ذات الصلة بعمليات التشاور والإدماج   •

ياق الخليجي ؟   الم جتمعي ويلائم إستخدامها الس 
 

 منهاجية تناول الفصل

ز إجراء عمليات التشاور والإدماج  د هذا الفصلسيرص   الإتجاهات والنماذج الحديثة ذات الصلة بإيجاد م ناخ م لائم ي عز 
 كما  محاور رئيسية ةبعسياق وذلك في س   –المجتمعي لكافة شركاء التنمية في منظومة تخطيط مشروعات التطوير العمراني 

ح  ط  سل  وقضايا عمليات التشاور والإدماج المجتمعي، في حين ي   حيث يتناول المحور الأول إشكاليات. (1-2) الشكلي وض 
الثاني الضوء على أهداف هذه العمليات. أما الثالث يرصد العلاقة بين مفهوم المشاركة المجتمعية وعلاقتها بكلٍ من مفهومي 

ي حل ل المحور الخامس  التشاور والإدماج المجتمعي. وفي حين يستعرض المحور الرابع نماذج التشاور والإدماج المجتمعي، 
 هذه النماذج.   

   

ور السادس أحدث الأدوات والتقنيات المستخدمة في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي )سواء  كانت تقليدية ويتناول المح
د المحور السا .أو عبر تطبيقات الإنترنت( من عقد جلسات للتشاور والإدماج الم جتمعي  والأخير الدروس الم ست فادة  بعويرص 
   . والمباديء الإرشادية لإجراء جلسات تشاور وإدماج م جتمعي ناجحة وفع الة  في ضوء المعاييروذلك  في الم جتمعات المحلية   

 

(  الثالث سيستعرض الفصل التالي ) الأدبيات والمؤلفات المنشورة ذات الصلة بموضوع البحث، وإستناداً على دراسة وتقييم 
ئمتها لتبنى إتجاه "التخطيط التشار كي" المنظومة التخطيطية القائمة ببعض دول الخليج وإختبار مدى ملابالدراسة والتحليل 

 وتوفير م ناخ م حف ز لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي بجميع مراحل إعداد مشروعات التطوير العمراني. 
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 نيمنهاجية تناول الفصل الثا(: 1-2) شكل

 
 إعداد الباحثالمصدر: 
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 جتمعي لتشاور والإدماج الم  أهم إشكاليات وقضايا ا ( 2-1

ســـيتم تناول تلك الإشـــكاليات من خلال رصـــد العديد من المســـائل المتعلقة بها والتي وردت بعدة مؤلفات وأدبيات على ســـبيل 
ــترالية" المعد بمعرفة "المعهد  :المثال لا الحصــــــر في ــمة الأســــ تقرير "مراجعة إدماج الجهات المعنية في تخطيط إقليم العاصــــ

،  (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004)الوطني للحوكمة بجامعة كنبرا" 
نظر وآراء الجهات المعنية من ذوي العلاقة  سـياق الفصـل السـادس بذات التقرير تم تسـليط الضـوء على وجهات  حيث أنه في

 علاوة علىبالتشــاور والإدماج المجتمعي.  ترتبطإشــكاليات قضــايا و   عدةرصــد   من خلالهم أمكنحيث  ممن تمت مشــاورتهم
ــاورات، أعد" بحثية ورقة    Royal Town Planning) والمعهد الملكي البريطاني لتخطيط المدن:ها كلًا من "معهد المشــــــــ

Institute,RTPI and Consultation Institute, 2005)   والتي أمكن على ضــوئها رصــد المزيد من الإشــكاليات. هذا 
يمكن  مهنية( حيث   - إدارية   –هي )إشــــكاليات جوهرية  منظور ثلاثة إشــــكاليات رئيســــية  تلك القضــــايا منيمكننا تصــــني  و 

 بيانها على النحو الآتي:
 

  شكاليات جوهريةإ( 2-1-1

في ســـــياق تناول الفجوة البحثية من منظور المراجع والمؤلفات النظرية بالفصـــــل الســـــابق: تم إســـــتعراض بعض الإشـــــكاليات 
 الجوهرية وهي:

 .إشكالية القصور في الممارسة الديموقراطية •
 .مدى أهمية توفر عامل الثقة  •
  .المجتمع المدني بجلسات التشاور والإدماج المجتمعيالقصور في تمثيل المجتمع المحلي ومؤسسات  •

 

فإن أحد القضايا الجوهرية التي أثارتها الجهات المعنية أثناء التشاور معها تتمثل في إشكالية عدم التوازن بين  فضلًا عن ذلك  
) National Institute for  قطاع رجال الأعمال والمستثمرين في مقابل مؤسسات المجتمع المدني المحلي مواردنفوذ و 

Governance - University of Canberra, 2004)   التي تفتقر إلى الموارد وما ينعكس ذلك سلباً على إختلال موازين
وتحيزها لمصلحة ممثلي القطاع الخاص وذلك نظراً لقدرتهم   االتي يتم التوصل إليهالقوى وتأثيرها على القرارات التخطيطية 

على توظي  نفوذهم ومواردهم في الوصول لمتخذي القرارات وذلك على حساب الإمكانات المتواضعة المتاحة لممثلي  
ت وبلورة القراراالتنموية السياسات  صياغة مما يستوجب معه تحسين مستوى الشفافية عند  المحليمؤسسات المجتمع 

 التخطيطية.
 

 : إشكاليات إدارية( 2-1-2

 يمكن رصد هذه الإشكاليات في النقاط التالية: 
ينشأ هذا النمط من الشراكة عندما تتبنى الجهة التخطيطية المختصة   :الشراكة في سلطة إتخاذ القراراتمخاطر إدارة  •

لمجتمع المحلي( من المشاركة  فيها ممثلي قطاع انمط "التخطيط التشاركي" الذي يسمح لمختلف الجهات المعنية )بما  
 ع وإتخاذ القرارات التخطيطية المرتبطة بمستقبل بيئتهم المحلية. في صن

التخطيطية  سياق حرص الجهة  في  تنشأ تلك المسالة  :  التوفيق بين مختلف آراء كافة الجهات المعنيةإشكالية صعوبة   •
الجهات لكافة الجهات المعنية على الرغم من تعارض مصالح وإهتمامات تحقيق المصلحة العامة على المختصة 

ويتمثل التحدي في كيفية إستيعاب هذه التباينات وإتخاذ قرارات . ( جماعات الضغط والمصالح)المعنية وذوي النفوذ 
 ية للمجتمع المحلي المستهدف تنميته.تخطيطية رشيدة تحقق الصالح العام لكافة الأطراف وتلبي الإحتياجات الفعل
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إن من مصلحة تلك الجهات بأن تتفهم السياق : مختلف شرائح الجهات المعنيةالصحيحة للتوقعات اتحديد إشكالية  •
لذلك فإنه يتوجب على  وما يمكن أن يتحصلوا عليه من تلك العمليات.  العام لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي

ولي عناية كبيرة نحو تحقيق التوازن بين الحاجة إلى تحفيز الجهات المعنية لضمان الجهة التخطيطية المختصة بأن ت 
 .ذهأن يحققه المشروع التخطيطي حال تنفيمشاركتهم، وضرورة أن يكون لديهم توقعات منطقية لما يمكن 

 

 مهنية:  إشكاليات( 2-1-3

 من منظور المراجع والمؤلفات النظرية تم إستعراض ثلاثة إشكاليات مهنية هي:وبالتوازي في إطار تناول الفجوة 
 إفتقار الجهات التخطيطية المختصة إلى الكوادر والخبرات المهنية المؤهلة. ➢
 فعالة.عدم وجود إطار عمل واضح لعقد جلسات تشاور مجتمعية  ➢
 عدم وضوح أهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي. ➢

 

  - المنوه عنها أعلاه  بحثية  ال ورقة  العلاوة على ذلك فقد تم تناول المزيد من الإشكاليات المهنية المرتبطة بالمشاركة والتشاور ب
    (Royal Town Planning Institute & Consultation Institute, 2005) تم تسليط الضوء على الإشكاليات التاليةحيث 

آثارت العديد من الجهات المعنية التي تم التشاور معها إشكالية بروز  : صعوبة الوصول لمعلومات دقيقة وواضحة ▪
علاقة بالمعلومات من حيث ندرتها، أو عدم دقتها، أو أن يغلب عليها إستخدام المصطلحات الفنية  مشاكل ذات  عدة 
 شرائح المجتمع. بعضمن  إستيعابها وفهمهاإمكانية  على يؤثرمما 

جتماعية لتي تتعلق بالمجالات الاا : إعداد المشروعات التخطيطية عن سياق السياسات التنموية ذات العلاقة إنفصال ▪
 قتصادية والبيئية وما يترتب على ذلك سلبياً على ما يتم إتخاذه من قرارات تخطيطية.افية والاوالثق

بصورة  جلسات التشاورتشكو العديد من الجهات المعنية من الإرهاق جراء عقد : بروز ظاهرة الإرهاق من التشاور ▪
)التي يمتلك معظمها موارد محدودة( تأثراً شديداً من  متواصلة، وما يترتب على ذلك من تأثر المؤسسات المجتمعية 

شرائح عديدة من عامة الجمهور إلا أنه توجد العديد من الآليات التي تحفز  تلك المشاورات.  مثل  جراء إستمرارية عقد  
 تلك الجلسات: وتشجعهم على حضور

  .ذات صلة وثيقة بأوضاعهم المعيشيةأن تكون القضية موضوع النقاش  −
 .يتم التعامل معهم بطريقة تتسم بالمهنية والنزاهةأن  −
  .أن يتم التوظي  الجيد لوقتهم −
 . أن تكون النتائج قابلة للتحقق والإثبات على أرض الواقع −

 

  جتمعيأغراض وأهداف التشاور والإدماج الم   ( 2-2

عمليتى التشاور والإدماج المجتمعي، ومن ستتناول تلك الجزئية ثلاثة نقاط: ستسلط النقطة الأولى على الغرض من إجراء 
ثم رصد أهم الأهداف التي يتوجب تحقيقها عند صياغة إستراتيجية التشاور والإدماج المجتمعي. وفي حين تتناول النقطة 
الثانية الخصائص التي يجب أن تتسم بها هاتين العمليتين ترصد الثالثة أهم الأخطاء شائعة الحدوث أثناء عقد جلسات  

مفهومي التشاور والإدماج ب  ي. بدايةً سيتم التعر بما يؤثر سلباً على تحقيق الأهداف المنشودة شاور والإدماج المجتمعيالت
 (Royal Town Planning Institute & Consultation Institute, 2005) - المجتمعي على النحو التالي 
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بين الأفراد والجماعات، إستناداً إلى تبادل  والنقاش  لحوار  بموجبها ايتم  ديناميكية  عملية    :Consultation:  التشاور ➢
القرارات أو السياسات أو  مخرجات إلى التأثير على  هذه العمليةهدف تللآراء ووجهات النظر، وعادة  ما حقيقي 

 .برامج العمل

الة مع أفراد وجماعات  فع  إقامة علاقات  بمقتضاهايتم  عملية Community Engagement :الإدماج المجتمعي ➢
وبلورتها ومطالبتهم بإبداء آرائهم وطرح صنع السياسات  المجتمع وممثلي جماعات المصالح بكل ما يرتبط بعمليات  

 . الإنخراط في عملية صنع القراروجهات نظرهم ومقترحاتهم وتمكينهم من 
 

 : الم جتمعيعمليتى التشاور والإدماج إجراء الغرض من  (2-2-1

طرح مجموعة من الأســـــــــئلة  ســـــــــيكون من المفيد عمليتى التشـــــــــاور والإدماج المجتمعيإجراء الغرض من حتى نســـــــــتخلص 
  (Communiity Places through the support of the BIG lottery Fund, 2014) :هل العملية مصممة لـ المرتبطة بـ

 ؟ تخطيط المجتمععند التي يتوجب توفيرها  الفعلية المتعلقة بالإحتياجات الأولوياتتعيين أو تحديد  •
 ؟   ل مقترح أو خطة محددةحو تحقيق توافق في الآراء  •
بمخرجات عمليتى التشاور والإدماج المجتمعي مع أو مزودي الخدمات المجتمعية والمرافق إبلاغ صانعي القرار  •

 ؟  المجتمع المستهدف تنميته
 ؟  المخطط العام للمشروعلتنفيذ شبكات الطرق ومرافق البنية التحتية والخدمات المجتمعية تطوير  •
 ؟  المخطط العام للمشروعالتقدم المحرز في مراجعة   •
 

وبلورة النتائج   هماتحديد أهدافسيساعد على    عمليتى التشاور والإدماج المجتمعيلإجراء  إن الإتفاق على غرض واضح ومحدد  
ويمكن أن يتراوح ذلك بدءً من التشاور إلى المشاركة ثم الإنخراط في عملية صنع القرار  .  أن تخلص بهما  والمخرجات المتوقع

إلى الدعم لمساعدتها على الإنخراط )المستهدف التشاور معها وإدماجها( وغالباً ما تحتاج المجتمعات المحلية . التخطيطي
إجراء وإدارة جلسات  ذوي المهارات في  يضم فريق عمل المشروع التخطيطي خبراء منأن لذلك يتوجب . لوفعا   جدٍ بشكل م  

 . ذلك الدور بنجاح وفاعليةإنجاز من  ليتمكنوا التشاور أثناء إعداد المشروع وتوفير الموارد اللازمة
 

ية عند بلورة إستراتيجية التشاور  إلى ما قام به فريق الوحدة المحلية لمدينة "ميلتون كينيز" البريطان نشيروفي هذا السياق 
:  يةحاور التاللتشمل المبلورتها و ها رصد أهدافحيث تم  - أثناء إعداد خطة التنمية للمدينة وتطبيقها والإدماج المجتمعي 

(Milton Keynes City Council,2006) 

فهم واضح وإلتزام بأهمية )من فريق عمل المشروع وممثلي الجهات المعنية( المشاركون   كافة ضمان أن يكون لدى ➢
 . أثناء إعداد كافة مراحل المشروع الإدماج المجتمعيالتشاور و 

المستهدف تأسيسها بين الجهات الحكومية  لا يتجزأ من الشراكة الإدماج المجتمعي جزءً التشاور و جعل مباديء  ➢
 .المعنية وممثلي المجتمع المحلي

 المعايير المهنية والأخلاقية المتعارف عليها. يلبيالإدماج المجتمعي بما التشاور و ضمان أن يتم تحقيق  ➢
 كافة الجهات المعنية )خاصةً ممثلي المجتمع المحلي(الإدماج المجتمعي إعطاء  التشاور و   تشمل عمليتىضمان أن   ➢

 ها.ستيعابالأراء وإ لتلكالواعي بحيث يتم الإنصات  منظره اتوجهالفرصة للتعبير عن 
التنموية صياغة الإستراتيجيات والسياسات  عندالإدماج المجتمعي عمليات التشاور و نتائج و  تبني مخرجاتضمان  ➢

 التي تعكس إحتياجات المجتمع المحلي.
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الجهات المعنية مع  بالتشاورالتخطيطية المختصة  قيام الجهةعلى  ستترتبالأهداف التي تم صياغة وبالتوازي مع ذلك 
 Milton)التطوير العمرانيمشروعات  بمختلف مراحل إعداد    مإدماجهعلى وجه الخصوص و المجتمع المحلي  عموماً وممثلي  

Keynes City Council,2006)   -  يمكن رصد تلك الأهداف في النقاط التالية: حيث 
المجتمع المحلي )ممن يقطنوا   شرائحالمواطنين من تحديد وصياغة الرؤية المستقبلية لمجتمعهم المحلي: فكافة    تمكين ➢

عمليات التنمية المستقبلية لمجتمعاتهم. فعندما ينخرط  الإدلاء بآرائهم تجاهفي  الفرصةلهم  احت  ست  ( بهأو يعملوا 
 .لهلد لديه روح الإنتماء المواطن في صياغة الرؤية المستقبلية لمجتمعه ستتو 

أقدر على تحديد   أفراد المجتمع المحليالتي تلبى إحتياجات المجتمع: من المنطقى أن يكون  المرافق الخدميةتحديد  ➢
مناقشة  . وعلى ضوء بهتحسين مستوى جودة الحياة وأولويات وتحديد إحتياجاتهم  ،همومشاكل مجتمعقضايا أهم 

تبنى حلول ملائمة تستجيب للجهات المعنية  سيتسنى، فئات المجتمع المستهدف تنميتهالمشاكل والحلول مع مختلف 
 .الفعليةوأولوياتهم لإحتياجاتهم 

ات ذات العلاقة بالمشروع  : إن التشارك في المعلومبالقضايا والسياسات التنموية زيادة وعى فئات المجتمع المحلي ➢
  . هذا من شأنه سيساعد تنمية مجتمعهم المحليأولويات  سياسات و فضل لعلى فهم أ   أفراد المجتمع  التخطيطي ستساعد

التي    التحدياتإدارة مستنيرة لكافة    سهم في ست  وفئات المجتمع المحلي(  بين كافة الجهات المعنية  )تأسيس شراكة    على
التي   العقبات والمحدداتورصد  المهام المنجزةالمشروع وذلك من خلال تحديد أوليات إعداد وتنفيذ مرحلتى تواجه 

 .بالمشروع تحول دون إنجاز الأهداف المستهدف تحقيقها
الإدماج المجتمعي وسيلة فعالة في إنشاء قاعدة بيانات أساسية لمؤشرات و  تعد أدوات التشاورالأداء:  مستوى  تحسين ➢

تلبيتها لإحتياجات ة ومستوى الإستعانة بها لقياس مدى تأثير الخدمالمعنية الأداء التي يمكن للمؤسسات والهيئات 
 . أفراد المجتمع المحلي

 آليات محفزةالإدماج المجتمعي تى التشاور و تعد عملي Democratic involvementتشجيع التدخل الديموقراطي:  ➢
 الإنتخابات.التصويت بفيها المواطنين بالرضاء أكثر من ممارستهم لحق  يشعرديموقراطية المشاركة التي  لتطبيق

، أو إدماجهم في تخطيط ور بارز في تحسين ظروف مجتمعاتهممواطن المسؤول: إذا أتيح أمام الأفراد لعب دبناء ال ➢
في سيعزز دورهم  بدورهالمسئولية. هذا ب لديهمشعور ال، سيكون من الأرجح تنمية تنميته المستقبليةوتطوير مشروع 

 . وترسيخ إنتمائهم له إدارة شؤون مجتمعهم المحلي
الإدماج المجتمعي إلى أن تصبح  التشاور و جمهور العامة: يؤدى  لدى  الجهات المعنية  مستوي الثقة ومصداقية  تحسين   ➢

ن ها من التواصل معهم بصورة    الجهات المعنية علاوة على توفير    سلسة، ذات العلاقة أكثر إنفتاحاً على الجمهور وي مك 
 بين كلا الطرفين.  الشفافيةمستوى  و مع المحلي وتحسين العلاقة لمجتالفعلية لحتياجات الإ

تنظيم وإدارة تلك الجلسات المعنيين بلإدماج المجتمعي في بناء قدرات المشاركين  التشاور وا  ىتعملي  سهمت  بناء القدرات:   ➢
نهم من معرفة مك  ي  ما مهاراتهم العملية )كإجراء الحوار البن اء والتفاوض والمسوحات الميدانية( وبمن خلال تطوير 

 مجتمعهم. قضايا المزيد عن  
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 : الم جتمعيخصائص عمليتى التشاور والإدماج ( 2-2-2

  Milton Keynes City Council,2006) ) :بمجموعة من الخصائص تتمثل في ينعمليتهاتين التتسم 

 تجاه ما تأمل إنجازه. ة صادقالرسائل التي تتبناها هذه العمليات تكون  بأنالإخلاص:   –الأمانة  -الصدق   ▪
الأراء بحيث يتم في الوقت  بيتوفر نموذج قوى ومتماسك للإدلاء    بأن  Feedbackالإدلاء بالتعليقات ووجهات النظر:   ▪

 .وحسمها المشاكل رصدبمقتضاه يتسنى المناسب، و 
العمل المناط به السمات المميزة للمجتمع المحلي المستهدف تنميته، وفريق تفهم يتم  بأنالإتصال والتواصل:  ▪

 المجتمع.  للتواصل مع ملائمةً الوالتقنيات ليتسنى إستخدام الوسائل  التشاور والإدماج المجتمعي الإضطلاع بعمليتى
( فترة زمنية كافية وملائمة معهوالتشاور    أفراد المجتمع )المستهدف إدماجه  يتم منحالسماح بفترات زمنية واقعية: بأن   ▪

 .تجاه القضايا قيد النقاش ليتسنى لهم الإدلاء بوجهات نظرهم وأرائهم
 

مسؤول الإرتباط بمؤسسة "مترو كويست" المتخصصة في برامج إلكترونية متعلقة بإدماج ) الخبير "ديفيد بيجز" أسهم كذلك
لتشاور  ل خصائص    عدةبرصد    1(براز أفضل الممارسات المهنية في الإدماج المجتمعي للمخططينلإالمجتمع وأحد المتحمسين  

 (MetroQuest (2016 ,:الإدماج المجتمعي المباشر في النقاط الآتيةو 
 . في تنمية المجتمع المحلي الجهات المعنيةلدعم  إستمالتهمالإلتقاء بأفراد لهم وجهات نظر وأراء أخرى يمكن  -
 . للعديد من مشاكل المجتمع المحلي نة وقابلة للتطبيقمك  فضي إلى بلورة حلول م  ادلة قد ت  تب  إجراء مناقشات م   -
ذات أهمية خاصة عندما تتم لتشاور والإدماج المجتمعي( )أثناء عقد جلسات اتعد كلًا من لغة الجسد ونبرة الصوت  -

 حساسة. قضايا وإشكالياتمناقشة 
 

 الم جتمعيرصد أخطاء شائعة الحدوث في جلسات التشاور والإدماج ( 2-2-3

على ضوء تقييمه للعديد من وذلك خطاء الأكثر شيوعاً في جلسات التشاور والإدماج المجتمعي الأ (Biggs,2016 )رصد 
الإدماج المجتمعي. ولقد التشاور و حالات الدراسة وإجراء المقابلات الشخصية مع ممثلي الجهات التي إنخرطت في عملية 

الأهداف المنشود تحقيقها والتي أعاقت تحقيق  اً حدوث من الأخطاء الأكثر نتج عن هذه النماذج العديد من الدروس المستفادة
  :ثلاثة أخطاء وفيما يلي تناول  – الإدماج المجتمعيالتشاور و فاعليات من إجراء 

فعاليات  في  أحد أهم الأخطاء الشائعة  تتمثل  :  المشاركة في أنشطة التشاور والإدماج المجتمعي  وقت  المبالغة في تقدير •
المحلي عند تمع  أفراد المجلهم  تقدير الوقت الذي يمكن أن يمنحه  لفي مبالغة المخططين  التشاور والإدماج المجتمعي  

. ويرجع ذلك إلى أن العديد من الحضور قد يكونوا غير مهتمين بالقضايا لجلسات التشاور وحضورهممشاركتهم 
 إختيار وحتى يتسنى التغلب على هذا الموقف يجب أن يتم   .لساتج تلك الالتخطيطية التي يتم طرحها ومناقشتها في 

ومن ثم  .التشاور معه وإدماجه في العملية التخطيطيةقضايا ملحة وثيقة الصلة بمشاكل المجتمع المحلي المستهدف 
من وقت  ح على الحضور أثناء الجلسة مجموعة من الأسئلة على أن يتم مطالبتهم بتخصيص خمسة دقائق طر  ت  
المجتمعية التي يتم التشاور معها وإدماجها في مما ينعكس أثره على زيادة حجم الشريحة  ستراحة للإجابة عليها،الإ

 العملية التخطيطية. 

 
إستشارية. ولقد بنى سمعته وصيته باحث دولي ومؤلف له خبرة تعدت عقدين في مشروعات حازت على العديد من الجوائز سواء مع جهات حكومية أو مؤسسات      (  1

" والإتحاد الدولي للمشاركة الشعبية، والإئتلاف الوطني للحوار  APAمن خلال عمله كمدرب وإستشاري في الإدماج المجتمعي بإتحاد التخطيط الأمريكي" 

 والتشاور، علاوة على العديد من المؤسسات التخطيطية بالولايات المتحدة الأمريكية وكندا. 
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بإدارة   ة المختصةالتخطيطي من المتعارف عليه أن تضطلع الجهة :المجتمع المحلي تعاطفدعم و توقع المبالغة في  •
ح الجهات وعرضها على مختلف شرائ التخطيطية اوتنظيم جلسات التشاور والإدماج المجتمعي لتسويق مشاريعه

.  التي تنشد تحقيقها من إعداد المشروع  بالمسؤوليات والأهداف تلك الجهة  م  التز وذلك في إطار إ  المعنية من ذوي العلاقة 
إحجامهم  على ذلك نعكس سيلأولوية القصوى لدى المجتمع المحلي الجهة التخطيطية القضايا ذات ا تتجاهل وعندما
وحتى يتسنى التغلب على هذا الموقف يجب على الجهة التخطيطية   والإدلاء بآرائهم.  الجلسات التشاورية  حضور عن  

والإدماج  مبكر من إجراء عملية التشاور  في وقتٍ ورغباته  هأولوياتللمجتمع و والواقع الفعلي الم عاش تفهم القضايا 
في حضور جلسات    الفعالةن المشاركة  عالمجتمع    ستؤدي إلى إحجام أفراد  تجاهل تلك القضايا. وهكذا فإن  المجتمعي
 تلك العملية. فشلمما يؤدي إلى التشاور 

التي لم  والأمثلة حالات الدراسة للعديد من "ديفيد بيجز" دراسة على ضوء  :لمعرفة التخطيطيةل إفتقار المجتمع المحلي  •
فإنه أرجع ذلك إلى أسلوب صياغة الأسئلة التي  ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي تحقق النجاح المأمول من عقد 

  للموضوعية راء  إفتقار الأعلى المجتمع المحلي الذي يفتقد معظمهم المعرفة التخطيطية مما إنعكس أثره على  تم طرحها  ي
المرتبطة  لتغلب على هذا الموقف يتوجب على الجهة التخطيطية طرح الأسئلة وحتى يتسنى ا منطق.الوسلامة 

أفراد أهمية لأراء ه لما من ليتسنى الوصول لمختلف شرائحبأولويات وقضايا المجتمع المحلي بصيغة لغوية مبسطة 
لمشروع  ا متوازنة عن  بمعلومات  تزويدهم  و تلك الملتقيات  بحضور  . كذلك يجب السماح لفئة الخبراء والمهنيين  المجتمع

ما وبليتسنى لهم طرح آرائهم بما يسهم في إثراء النقاش وسد الفجوة المعرفية لدى شرائح المجتمع المحلي التخطيطي 
 صانعي القرار.القرارات التخطيطية التي يتبناها إزدياد مستوى ثقتهم في و  همينعكس أثره إيجاباً على دعم

 

 جتمعيةشاركة الم  جتمعي والم  والإدماج الم  رصد العلاقة بين التشاور  ( 2-3

تي يمكن من خلالها  لاايير  معأحد أهم الدامة  ست  التنمية الم  عمليات  كة في  شار  الم    إتجاهأن    يعتبرفإنه    ((Clark, 2002اً لـ  فق  و  
 أنهاب Participation: المشارکة (Pedersen et al.,2005) عر ف  ياقوفي هذا الس  المشروع التخطيطي. نجاح تحقيق 

  مبادرات المشروع والقرارات والموارد التي تؤثر علی   ىطرة عليم الساحک بإر  يا أصحاب المصلحة والتأثهمن خلالعملية يقوم  "
الجهات  إدماجو  Community Participationية: مشاركة المجتمعالعلى أن تفاق إ يوجد الواقع وفي  ".تلك المبادرات
. لخطيط فعا  حقيق تعملية التنمية هما عنصران أساسيان لت في Stakeholder Engagement العلاقة:ذوي  المعنية من

تيح الفرصة لممثلي الجهات المعنية ذات العلاقة لطرح وإبداء آرائهم من خلال تنظيم وهذا لن يتأتى إلا بتوفير مناخ ملائم ي  
ستقاة الضوء على أن الأدلة الم   ((Tobey & Volk, 2002 طسل  فعلى سبيل المثال،  .الإجتماعات والجلسات التشاورية 

من المشاركة  مرتفعةمستويات التي تتحقق فيها ن أن المشاريع بي  البلدان النامية ت  ب يةمشاريع تخطيطإعداد وتنفيذ عدة من 
 ( في العملية التخطيطية هدف تطويره وتنميتهست  بالمجتمع الم  )  الجهات المعنيةلي كافة  مث  م  وإتاحة الفرصة لإدماج  المجتمعية  
 .أكثر نجاحاً و أفضل  أداءً  ست حق ق

 

صياغة وتنفيذ في  وإدماجهم المجتمع المحلي شاركة أفرادهمية م  لأالتخطيط خبراء دعى العديد من  ،ياقوفي ذات الس  
على  ((Barker, 2005 يؤكد ومن ذات المنطلق،. ((Doody, 2003 تعود على بيئتهم المحلية بالفائدةبادرات التي الم  

وإدماجهم  ينبغي إشراكهم  عليه  ، و إستغلالهاطريقة  و ستخدام الموارد  إحق في تحديد كيفية  الأن مستخدمي الموارد الطبيعية لهم  
إشراك وإدماج  ب على ما سيترت   ((Evans et al.,2008 رصد  وفي هذا الإطار،. يالتخطيطإعداد المشروع  حل امر في 

أفراد المجتمع تعزيز مشاعر من حيث  ات والمشروعات التنمويةإعداد الدراسالتخطيطية عند  ةعمليالالجهات المعنية في 
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مختلف شرائح العلاقات بين أواصر  قويةتفضلًا عن  بمشاكلها، وزيادة الوعي العام المحلية "ملكية" بيئتهم تجاه المحلي
   .على المستوى المحلي الجهات المعنية

 

 من المنظوركية مطلوبة  أن العمليات التشار  على    والتأكيد  أهمية الشعور بالملكية  (McKenna et al.,2008)  هذا ولقد أيد
 A Sense of :بالملكيةالشعور "بدون هذا  ، حيث أنهعو مشر الأصحاب المصلحة إحساسا بملكية  كافة عملي لإعطاءال

Ownership”" كذلك أكدت المشروع. لفش  ي  س UNESCO, 2000)) شاركة الم  مستوى أداء " تحسين على أهمية
عن تحديد   ، فضلاً يةمشاريع التخطيطال وأستراتيجيات لإالمحددة في ا سواء في تحقيق مجموعة من الأهداف  "جتمعيةالم  

مختلف ل الإدماج المجتمعيفاعلية مستوى سيتوقف على  ، إلى أن ذلك ياق التشاركيرات في إطار هذا الس  ملكية المباد
، من الضروري جتمعيةالم    شاركةالم    تبنى إتجاه  من أجل الشروع فيفإنه    ،وبالتالي .  الجهات الفاعلة في أنشطة تنفيذ المشروع

من خلال إدارة وتنظيم  ووجهات نظرهمهم أرائ والتعرف على همدور  ورصد ، الجهات المعنية من ذوي العلاقةوتحديد معرفة 
عتمد على نوع يممثلي كل جهة س إدماج وإنخراط ومستوى درجة المشاركة وهكذا فإن  .الجلسات والإجتماعات التشاورية

الذي يتم في إطاره إعداد المشروع  قتصادي جتماعي والإياق الإالس   بالإضافة إلىالمبادرات المجتمعية التي يجري تنفيذها 
 .((Lau,2005 و ((Cummins et al., 2008 وفقاً لكلٍ منالتخطيطي 

 

ة مستويات مختلفة من لاثث  (Pedersen et al.,2005)  إقترحفلقد  المحلي أفراد المجتمع مستويات مشاركةوفيما يتعلق ب
 :شاركة يمكن تناولها على النحو التاليالم  
تتمحور مشاركة أفراد المجتمع من خلال إعلامهم بما تقرر أو حدث   Passive Participationالمشاركة السلبية:  ➢

العاملين المسؤولين و لشريحتى المهنيين  خاصةً المعلومات وإتاحتها  بالفعل، ويتسم هذا النمط من المشاركة بتقاسم
 .خارج الجهة التخطيطية المختصة

تتم مشاركة أفراد المجتمع من خلال التشاور أو    Participation by Consultationاور:  المشاركة من خلال التش ➢
ولا تعترف هذه    .ه قاش  هدف ن  ست  قائمة بأسئلة محددة ذات صلة بالموضوع الم  إستبيان يشمل عن طريق الإجابة على 

 العملية بحق أى طرف )يتم التشاور معه( بالمشاركة في عمليات صنع القرار.  
يشارك أفراد المجتمع المحلي في وضع وتطوير المخططات  Interactive Participationالمشاركة التفاعلية:  ➢

 .محليالمجتمع اللمؤسسات الهياكل التنظيمية العاجلة ذات الأولوية في التنفيذ، وتشكيل 
 

أو الإدماج  التشاور جتمعية سواء في إطار عمليات الم  شاركة الم  إكتمال عمليات عدم  (Ibrahim, 2010) ولقد إعتبر
ر وهو ية، التخطيطالعملية  مهنيةأسباب عدم أهم أحد من بين جميع الجهات الفاعلة ذات الصلة جتمعي الم   أحد  ما قد ي فس 

واسع،    قائمة على المشاركة على نطاقٍ ية  التخطيطالعملية  يجب أن تكون جميع مراحل    . لذلكالعمرانية  تدهور البيئةأسباب  
عملية  مختلف مراحل بلتمثيلهم النطاق  ةواسعتوفير فرص من خلال الجهات المعنية أن تأتي غالبية المبادرات من  وعلى 

التي أصدرتها مؤخراً منظمات التنمية )تبنى أحدث الدوريات والتقارير  وهذا التوجه يتوافق مع    .ةيالتخطيطإعداد المشروعات  
ز العلاقات الإجتماعية بين عز  كي عند إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية بشكل ي  نهج التشار  لل (التابعة للأمم المتحدة

حيث سيتم  2030 دامة ست  أهداف التنمية الم  ، 2016الجديدة الأجندة الحضرية  :ى رير تق هالعل من أهم - شرائحالمختلف 
جتمعية، التشاور  شاركة الم  ط الضوء على العلاقة بين المفاهيم الثلاث المنوه عنها أعلاه: الم  سل  تناول مضمونهما بما ي  

 جتمعي.والإدماج الم  
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 New Urban Agenda: (2017مؤتمر الأمم المتحدة ، ) 2016الأجندة الحضرية الجديدة  (أ

نظمة الأمم المتحدة في مؤتمرها الذي تمحور حول "الإسكان والتنمية الحضرية  أمانة الموئل الثالث لم   هاأصدرتوالتي  
 وضع معاييرولقد إستندت تلك الخطة على  (.2016أكتوبر )في  (الإكوادوركيتو ب)مدينة ب د  ق  دامة" الذي ع  ست  الم  

، التشريعات أهمها السياسات الحضرية سة ركائزخموتطوير المناطق الحضرية حيث تمحورت حول لإدارة ومباديء 
هذا وتهدف الرؤية المشتركة التي تعمل بمقتضاها تلك الأجندة إلى تبني المدن   ، التنفيذ على المستوى المحلي.واللوائح

 عزز التفاعلات والعلاقات الإجتماعيةبشكلٍ ي   Participatory Approachالبشرية لـ "النهج التشاركي:  والتجمعات
خ الإدماج الم جتمعي لكافة شرائح الجهات المعنية،   ة للتعبير الثقافي والمشاركة السياسية ز تبني أشكال عديدحف  وي    بما ي رس 

 .  بجميع مراحل العملية التخطيطية من خلال توفير مناخ ملائم لعقد الإجتماعات والجلسات التشاورية
بمدينة )دامة" ست  بمؤتمر "التخطيط والتنمية الم  من خلال ورقة قدمها ( (Elgritly, 2018 م عد هذا البحث ولقد تناول
في جميع العمليات  "كيعلى أهمية تبني "إتجاه التخطيط التشار   أكدحيث محاور تلك الأجندة أهم  (بإيطالياسيينا 

الخدمات طلباته من  تإستيفاء م  و يضمن تلبية إحتياجات المجتمع المحلي  بما  والمراحل التخطيطية التي يمر بها المشروع  
 :رأى الباحث بأن تضطلع الجهة التخطيطية المختصة بالآتيلك، ى تحقيق ذيتسن  وحتى . ومرافق البنية التحتية العامة
 . ز الشراكة بين كافة الجهات المعنية ذات العلاقةوضع سياسات تنموية تحف •
 .قابلة للتنفيذو صياغة سياسات حضرية تشاركية شاملة  •
والأهلي المدني  ينمن مؤسسات المجتمع)مع كافة شرائح المجتمع المحلي بالتشارك تحديد أولويات التنمية المستقبلية  •

 . (والقطاع الخاص
المتعلقة بصياغة السياسات    الإجتماعات والجلسات التشاوريةفي    ةمشاركال  وحثها علىدورها    لتفعيلدعم الأجهزة المحلية   •

 .للمجتمع المنشود تنميته المستقبليةالتنموية وخطط التطوير 
 

 Sustainable Development Goals 2030 :(2016)الأمم المتحدة ،    2030 غايات وأهداف التنمية المستدامةب( 

في إطار تحديد أولويات التنمية على  هداف ومؤشرات التنمية المستدامة قامت الأمم المتحدة بصياغة مجموعة من أ  
(  70تكوين مجموعات عمل ضمت ممثلين عن ) وذلك من خلال( 2030-2015المستوى العالمي خلال الفترة من )

علاوة    .دامة"ست  أحدها "المدن والمجتمعات المحلية الم  عديدة  قاشات تمحورت حول موضوعات  سلسلة ن    إنخرطوا في  دولة
إستشارية ضمت ممثلين عن الحكومات ومنظمات المجتمع المدني والأكاديميين والقطاع  تالإضطلاع بـجولا على 

إعداد مسودة  علىولقد أسفرت هذه الجهود  .عبر الإنترنت ظيم إستطلاعات للرأى بين الجمهورتن فضلًا عنالخاص 
في تبنى الجمعية العامة للأمم    ت بهأسهموماشملت النتائج التي خلصت بها النقاشات وإستطلاعات الرأى  حيث  الأجندة  

 . 2015عام من ( في سبتمبر 70/ 1المتحدة بالإجماع أجندة التنمية المستدامة بالقرار رقم )
 

 وهما: تبني نهج التخطيط التشاركي للمجتمعات المستدامة ل ينور أهم مح المذكور ببحثهوفي هذا الإطار رصد الباحث 
تشجيع بناء الشراكات بين الأجهزة الحكومية المعنية، وممثلي القطاع الخاص ومؤسسات المجتمع المدني في  الأول:

بجميع  من خلال عقد وتنظيم إجتماعات وجلسات وورش عمل تشاورية التطويرإعداد وتنفيذ خطط وعمليات 
 .  روعمراحل المش

جتمعية شاركة الم  الم   تبنى إتجاهستقبلية من خلال المجتمع المحلي من تشكيل بيئتهم الم  كافة شرائح تمكين : الثاني
للمساهمة الفعالة في  ومؤسات المجتمع المحلي المجتمع المدني  منظمات وتعزيز الإدماج الم جتمعي بما ي مك ن
 والتطوير المستقبلي.صياغة وبلورة عمليات التخطيط 
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ص بأن "النهج التشاركي" )أو "الم شاركة الم جتمعية"( يعتبر بمثابة المظلة التي ينضوي تحتها كلا  يمكن أن نخل  ، مما سبق
ح فيه بإنخراط كافة شرائح المجتمع المحلي بمراحل العملية التخطيطية ومنحهم سم  من مفهوم "الإدماج المجتمعي" الذي ي  

وإن    -مفهوم "التشاور"  في حين أن    الفرصة في المشاركة في بلورة القرارات التخطيطية أثناء تطوير المنتج النهائي للمشروع.
لكن لا يحق لهم بالمشاركة في عمليات  -كان ي سمح فيه لكافة الجهات المعنية من ذوي العلاقة بإبداء الآراء والمقترحات 

 .يتم تفويضهم في الإضطلاع بأى سلطات تنفيذية فضلًا عن أنه لاالتشارك في السلطة ب أو إتخاذ القرارات التخطيطية
 

 جتمعي لتشاور والإدماج الم  رصد وتحليل نماذج ا  ( 2-4

من خلال بلورة إطار منهجي يتم في   وذلكنماذج وأنماط متعددة للتشاور والإدماج المجتمعي عشرة  هذا المحور ناول يتس
 النماذج وفقاً لـ "مسطرة تحليلية موحدة" تشمل العناصر التالية: ياقه تحليل هذه س  

 شركاء التنمية المعنيين بالمشروع قيد الإعداد.  •

 الأدوات والتقنيات التي يتبناه النموذج. •

 مميزاتوعيوب النموذج. •

 شروط ومحددات تطبيق النموذج. •

 معايير تطبيق النموذج. •

ج فيه مستويات التشاور تصميم "سلم المشاركة" الذي تتدر  وضع الأساس الذي يتم على ضوئه وسيخل ص هذا الجزء إلى 
والإدماج المجتمعي من مستوى "اللامشاركة" )تهميش  شركاء التنمية وتجاهلهم( حتى مستوى "الشراكة" )تمكين المجتمع 

 المحلي وتفويضه( في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية.
 

 “Arnstein’s Ladder”لم أرنستين: نموذج " س (2-4-1

من أكثر النماذج التي يتم الإستشهاد بها عند عقد المشاورات المجتمعية حيث يتكون من ثمان درجات يتدرج   "   أرنستيني عد "  
، حتى يصل لمستوى الشراكة في صنع القرار أو المناورة والمعالجة( بأسفل السلممن مستوى اللامشاركة )في الدرجة الأولى:  

سات وإدارة برامج التنمية بدون أى وسطاء )في الدرجة الثامنة: سيطرة حتى لمرحلة تفويض المجتمع في صناعة وبلورة السيا
وهكذا يشير مصطلح السلم إلى مدى التقدم المحرز والتدرج المرغوب  .  ( 1-2كما بالجدول )  السلموتحكم المواطن( على قمة  

بط بالضرورة بإحتياجات وإهتمامات فيه في تحقيق المشاركة أو الإدماج المجتمعي بدءً من المعالجة والمناورة )والتي لا ترت
 المواطنين( حتى تصل لمستوى سيطرة وتحكم المواطنين في كل ما يتعلق بتحقيق إحتياجاتهم ورغباتهم.

 

وفي إطار هذا النموذج تجيء المشاورات في المرتبة الرابعة من درجات السلم حيث يتم إجرائها بغرض الإدلاء بالأراء 
معينة وذلك من خلال أدوات تتمثل في إجراء المسوحات وعقد إجتماعات بحضور ممثلين عن    ووجهات النظر تجاه إشكالية

المجتمع المحلي والتي تتيح فرص لتبادل حقيقي وصادق لوجهات النظر والأراء. ويؤخذ على المشاورات في إطار هذا  
ويضهم في الإضطلاع بأى سلطات تنفيذية النموذج بأنها لا تسمح لأفراد المجتمع المحلي بالتشارك في السلطة ولا يتم تف

ومن ثم تغيب الشفافية وما يترتب على ذلك من إنعدام ثقة مؤسسات المجتمع المحلي في الأجهزة الحكومية المعنية وتأثر 
 .   (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004)  مصداقياتهم لدى تلك المؤسسات
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 معية جت  شاركة الم  للم   أرنستين ( سلم1-2جدول )

نمط نموذج المشاركة   خصائص وسمات النموذج 
 المجتمعية

درجة سلم  
 النموذج 

، صناعة السياسات وإدارة برامج التنمية بدون أى ع المحلي بالكامل بوظيفة التخطيطيتحكم المجتم •
 وسطاء بينه ومصادر التمويل.

على سبيل المثال: الكمال والإستقامة،   –أخرى من إدارة الحكم الرشيد  يتطلب هذا النموذج عناصر  •
 الشفافية وتحمل المسئولية.

 سيطرة وتحكم المواطن 
 

8 

 يشكل المواطنون أغلبية مقاعد اللجان حيث يتم تفويض السلطات لهم ليتسنى لهم صناعة القرارات. ➢
 تفويض السلطات  بالنسبة لهم.قد يمتلك الجمهور سلطة ضمان مصداقية البرنامج  ➢

 
7 
 

 يتم توزيع السلطة من خلال التفاوض ما بين المواطنين ومن يمتلكون السلطة. ✓
 الشراكة في السلطة  يتم التشاور في مسؤليات التخطيط وصناعة القرار من خلال لجان مشتركة. ✓

 

6 

o   مقاليد السلطة في أيدي المسئولين يتم السماح للمواطنين بإسداء النصيحة أو التخطيط ولكن تظل
 5 الإسترضاء أو التبرير  حيث يظل لديهم الحق في الحكم على شرعية أو جدوى النصيحة المسداة.

o  هناك أنماط مثل مسوحات المواقف، إجتماعات قاطني المجاورات السكنية، التحقيقات العامة التي
 تتيح فرص لتبادل حقيقي وصادق للأراء.

المشاورات بغرض الإدلاء  
 بالأراء 

4 

يعد هذا النمط الخطوة الأولى تجاه المشاركة ولكنها ليست بالضرورة أن توصف بأنها قناة لطرح  ❖
 الإعلام  الأراء والإدلاء بالتعليقات.

 

3 

يتم تعامل الأجهزة المختصة من خلال هذا النموذج مع أفراد المجتمع بكونهم مرضى / عملاء  ✓
 يحتاجون للدعم والمساندة من الراعي الأبوي )أهل السلطة والحكم(.

قد يتم إستهداف بعض الإحتياجات الحقيقية لمواطني المجتمع المحلي، لكن في غياب بناء  ✓
 قدراتهم.

 المعالجة 

 
 

2 

 1 المناورة والمعالجة  المواطنين.يتم إنجاز الدعم العام من خلال المناورة بدون أن يتعلق ذلك بإحتياجات وإهتمامات  ❖
(Wilcox ,1998   ) ب ناءً على : الباحثالمصدر

  

ترسيخ إتجاه الإدماج المجتمعي من الدرجة السادسة )الشراكة في  يتدرج  (  2- 2كما يتبين بالشكل )  -النموذج  وفي ضوء هذا  
المجتمع المحلي(. حيث يتم تمكين المجتمع المحلي من  السلطة( حتى تصل إلى قمة السلم بالدرجة الثامنة )سيطرة وتحكم 

إجراء عمليات التخطيط وبلورة السياسات وإدارة برامج التنمية وما يتطلبه ذلك من توفر عناصر إدارة الحكم الرشيد من الشفافية  
ما قام به   ),OECD (2001 المشار إليه أعلاه  ولقد ورد بدليل عمل "منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية وتحمل المسئولية.

كلٍ من )بيشوب & ديفيز( بإجراء تحليلًا نقدياً للعديد من نماذج "المشاركة" بدايةً من رفضهما للعديد منها كنموذج )سلم 
 . أرنستين( والذي وصفوه بالسطحية
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 معية جت  شاركة الم  للم   أرنستين سلم(: 2-2شكل )

 
 المصدر: إعداد الباحث

 

  

)georgejulian.co.uk ب ناءً على ) : الباحثالمصدر   
 

 " Participatory Planning Process Model: شاركةالتخطيط بالم  عملية نموذج "  (2-4-2

يصف  ، حيث  (  2-2)بالجدول    كما"  بنمان & واجنرالنموذج عن كلٍ من "" تم إقتباس هذا  سلم أرنستينفي إتجاه يعزز نموذج "
سلسلة من نماذج المشاركة إبتداءً من نمط الحكومة الغير مستجيبة والتي تنفرد بالقرارات وتتولى إعلانها والدفاع عنها )على  

الأجهزة الحكومية المعنية بتنمية يسار الجدول( حتى مرحلة تفويض وتمكين المجتمع من خلال ترسيخ مبدأ التعاون بين 
وفي إطار هذا النموذج يتم توصي  التشاور على أنه لا يتعدى كونه  المجتمع المحلي بكافة شرائحه )على يمين الجدول(. 

ي للمجتمع رمز يعبر عن بدء عملية إدماج المجتمع المحلي والإستماع لأرائه ورغباته، في حين أن المشاركة والإدماج الفعل
 National Institute for) لأجهزة الحكومية والمجتمع المحلي تترسخ فيها أوجه التعاون ما بين افي مرحلة متقدمة  تأتي

Governance - University of Canberra, 2004)    
 

  "بنمان & واجنر"فقاً لـ و   كينموذج عملية التخطيط التشار  ( 2-2جدول )
 

والمداواة العلاج   لا مشاركة   
تواصل  

 بإتجاه واحد 
 الرمزية  

العمليات  

 التعاونية 

تفويض وتمكين  

 المجتمع 

 يقرر
 يعلن
 يدافع

 

تسويق العلاقات 

 العامة

 

المعلومات 

 العامة

 

 التشاور

 

 المشاركة

 

 التعاون

(Penman and Wagner ,1999) ب ناءً على  : الباحث المصدر   

 تين( سشاركة المواطن )أرنسلم م   (1969تين، سشاركة المواطن )أرنسلم م  
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  Participative Governanceكية: كمة التشار  موذج الحو  ن (2-4-3

عدة نصائح تتعلق بكيفية تطبيق هذا النموذج.   (OECD,2001) "ظمة التعاون الإقتصادي والتنميةتبنى دليل عمل "من
المختصة مهام وأدوار يتوجب عليها القيام بها وتتمثل في تطوير وبلورة سياسات  الجهة التخطيطيةبناط حيث أن في إطاره ي  

علاوة   تحديد متى، كي  ومع من يتم التشاور.حيث يترتب على تلك المهام افق مع إحتياجات المجتمع ورغباته، تنموية تتو 
السماح بتفويض المجتمع المحلي أو تمكينه من جب عليها كذلك تحديد متى سيتم إتخاذ القرارات، وتوقيت على ذلك، يتو  

والشفافية  ناخ يتسم بالثقة  عليها كذلك أن تؤدي تلك المهام في م    عي نلطة إتخاذ القرارات التخطيطية. على أنه يتشاركة في س  الم  
 صداقيتها لدى شرائح المجتمع المختلفة.ى لها ترسيخ م  ليتسن  

 

   Le Moigne Modelنموذج لوموجوان: (  2-4-4
وتطور دور مشاركة الجهات المعنية من ذوي العلاقة في كل مستوى   العلاقة ما بين مستويات المشاركةهذا النموذج يوضح 
خ دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة  شاركة يترس  ر مستوى الم  أنه بتطو    هضح منيت    والذي  ( 3-2)  الشكل  ن منيتبي  منها كما  

شاركة منخفضاً وهامشياً )مجرد المعرفة بالقرارات والدراية بها(  فعندما يكون مستوى الم    .في عمليات إتخاذ القرار  وينشط دورهم
المشاركة ينحصر دور الجهات المعنية في إبداء الملاحظات والإستماع للقرارات. وعلى النقيض من ذلك، عندما يكون مستوى  

         الًا: )بلورة وصياغة القرارات والموافقة عليها( يتعاظم دور الجهات المعنية في تبنى مبادرات وإتخاذ القراراتمرتفعاً وفع  
(Le Moigne et al.,1994)   ط الضوء على أهمية مهارات وخبرات ممثلي الجهات ر الإشارة إلى أن هذا النموذج قد سل  وتجد

مستوى من مستويات المشاركة ليتسنى توفير مناخ يتسم بالشفافية والمصداقية بين الجهاز الحكومي المختص المعنية بكل 
 ومختلف شرائح الجهات المعنية من ذوي العلاقة. 

 

اً  شاركة وأدوار الجهات المعنية العلاقة بين تصنيف مستوى الم  (: 3-2شكل ) فق     لنموذج لوموجوانو 

 
 

   (Le Moigne et al.,1994) ب ناءً على الباحث: لمصدرا
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   Shand & Arnburg Model: نموذج شاند & أرنبرج (2-4-5

لمشاركة في صنع وإتخاذ القرارات  كمثال لمهنية وفاعلية منظومة الإدارة لأنه ربط بين أنماط التشاور وا يعتبر هذا النموذج
 :  (3-2)الجدول بمن جانب، والأدوات والآليات الملائم إستخدامها بكل نمط على الجانب الآخر كما 

(Bishop & Davis, 2002)    
 

 

اً لنموذج شاند & أرنبرج  الأداة المناسبةبالغرض من التشاور : ربط (3-2جدول ) فق   و 
 

 المعلومات  التشاور  الشراكة  التفويض  التوجيه والتحكم 
 إستفسارات الجمهور   إستفتاء عام ➢

 دراسات تقييم الآثار 
 اللجان الإستشارية ✓
 لجان السياسات  ✓

مصادر الإتصالات   •
 الرئيسية

إجتماعات مجموعة   •
 المصالح

 إجتماعات مركزالمدينة •
 توزيع الإقتراحات  •
 جلسات الإستماع العام  •

 المسوحات  •
مجموعات مركز  •

 النشاط 
حملات   •

 المعلومات العامة

 

(Bishop & Davis, 2002) ب ناءً على : الباحثالمصدر  

 

خفاقه في تفهم طبيعة مشاكل صياغة السياسات لإ(  بيشوب & ديفيز)تم إنتقاد هذا النموذج من قبل  قد  وتجدر الإشارة إلى أنه  
 بالآتي: حيث خلصا التنموية

صياغة  عند في تحفيز المشاركة  قاعدة نظرية مشتركة يمكن تبنيها " لا توجد منهاجية واحدة أو 
المشاركة في إطار السياسة المستهدف صياغتها وبلورتها   أسلوب ونمط السياسات. حيث يتشكل

السياسي المتعلق بأهمية حسم الإشكالية، ومدى الحاجة    السياق بالأخذ بعين الإعتبار الموارد المتاحة،  
 " لجمهور في حسمها إلى إدماج ومشاركة ا 

       (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004)    
 

  Map of Participation Types :شاركةالم  نموذج بيشوب & ديفيز "خارطة أنماط   (2-4-6

الأمثلة المهنية، حيث إستناداً على دراسة العديد من  حيث قاما ببلورته (Bishop & Davis, 2002) :تبنى هذا النموذج
فالشراكة، الإستدامة، إختيار المستهلك وإنتهاءً بنمط "  Consultation رصدا خمسة أنماط من المشاركة تبدأ بـ "التشاور:

 .  (4-2)الجدول بكما  مالتوجيه والتحك  
 

على ضوء ذلك التصور لـ نمط التشاور في إطار النموذج المذكور فإنه أمكن رصد أهداف تبني هذا النمط حيث يعتبر أداة 
قترح ما، جاه م  جتمعي ت  خدم في قياس رد الفعل الم  ست  . كذلك ي  الم ست هدف جمع البيانات والمعلومات عن المجتمع عند فعالة 

وتحفيز أفراد المجتمع للإدلاء بآرائهم وتعليقاتهم الخاصة بمدى جدوى المقترح. وهو بهذا يعد مؤشر نحو تفضيل خيارات أو 
بيشوب )مقترحات على أخرى. وعلى الجانب الآخر، أمكن الوقوف على القيود التي تحكم تبني هذا النمط من منظور تصور  

نتائج التشاور، علاوة على إحتمال شعور فئات وشرائح عديدة من المجتمع المحلي بالتضليل & ديفيز( في التأخير عن إعلان  
والخداع في حالة تبنى قرار لا يحوز على أغلبية واضحة من ق بلهم مما سينعكس بالسلب على تأثر مستويات الثقة والشفافية  

ج بأنه مكلف ومستهلك للوقت خاصةً فيما يتعلق في الجهاز الحكومي لدى المجتمع المحلي. كذلك يؤخذ على هذا النموذ
 بالقرارات المعقدة.
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اً   شاركةخارطة أنماط الم  نموذج ( 4-2جدول ) فق   بيشوب & ديفيز لـو 

 نمط المشاركة  الهدف  الأداة / الأسلوب  القيود 

التأخير ما بين التشاور وإعلان  -
 النتائج.

إمكانية إحساس المجتمع المحلي  -
والخداع في حالة عدم بالتضليل 

 إقتناعهم بالقرار.
أداة مكلفة ومستهلكة للوقت فيما  -

 يتعلق بالقرارات المعقدة.

o .أدوات التواصل الرئيسية 
o .المسوحات 
o .إجتماعات مجموعات المصالح 
o .إجتماعات الجمهور 
o .إجراء مناقشات حول ورقات عمل 
o .جلسات الإستماع العام 

قياس رد الفعل المجتمعي تجاه  •
مقترح ما وتحفيزاً لإدلائهم بالرأى 

 والتعليق تجاهه.
يعد التشاور نمط من أنماط  •

 .جمع المعلومات أثناءالمشاركة 
يمكن للتشاور التأثير على خيارات  •

 السياسات التالية.

   التشاور 

إشكالية إختيار المتحدث باسم  -
 المجتمع المحلي.

التحيز لصالح جماعات المصالح  -
 القائمة.

قضايا تخص شرعية من يتم  -
 إقصائهم من عملية الشراكة.

o .المجالس الإستشارية 
o .لجان المواطنين الإستشارية 
o .ملتقى نقاش السياسات المجتمعية 
o .الإستفسارات العامة 

إدماج المواطنين وجماعات  •
المصالح في جوانب تتعلق بصناعة 

 القرار في الأجهزة الحكومية.

 الشراكة 

القضايا التي يتم تناسب تلك  -
 إحالتها للمحاكم.

 أداة مكلفة ومستهلكة للوقت. -

o  مراجعة المحاكم والإجتماعات
 الرسمية.

o  الإنفتاح على إستدامة إندماج طرف
 ثالث.

o  عمليات قانونية لتقييم الآثار
 الإجتماعية والبيئية.

 

السماح لطرف ثالث لينخرط في  •
 عملية المراجعة.

 الإستدامة

الحالة القضايا المتعلقة تناسب تلك   -
 بتوفير الخدمة.

o مسوحات على مجموعات  إجراء
  . Focus Group: مركز النشاط

o  الفصل ما بين المشترين والموردين
 )للمنتوجات(.

o  التنافس ما بين مختلف الموردين
 والكفلاء.

o .إدارة الحالة 

السماح للإختيار المفضل لدى  •
المستهلك بأن يشكل الخدمة من 

خيارات للمنتوجات خلال 
  ومزوديها.

إختيار  
 المستهلك 

أداء مكلفة ومستهلكة للوقت ومسببة  -
 لحدوث الخلافات والجدل.

هل تعد مسألة التصويت أفضل  -
 أسلوب في تشجيع التشاور وتحفيزه.

o .إجراء إستفتاء عام 
o .تشكيل برلمان مجتمعي 
o .إجراء التصويت الإلكتروني 

 المسائلالتوجيه والتحكم في  •
 .المتعلقة بمصالح جمهور الناخبين

التوجيه  
 والتحكم 

(Bishop & Davis, 2002) ب ناءً على : الباحثالمصدر  

 

صناعة القرار كيفية  جوانب تتعلق ببفإنه يمكن رصد أهداف تبنيه في إدماج المواطنين وجماعات المصالح    نمط الشراكةأما  
صعوبة إختيار المتحدث باسم المجتمع القيود التي تحول دون تبنيه في:  الوقوف علىفي الأجهزة الحكومية. كذلك أمكن 

المحلي، وجود إحتمال للتحيز لصالح جماعات المصالح القائمة بالمجتمع المحلي، علاوة على إشكاليات تخص شرعية من 
 .  (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004) يتم إقصائهم من عملية الشراكة
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  " Public Dialogue Model: العام نموذج الحوار  (2-4-7

يعتبر هذا النموذج شكل من أشكال التواصل وتبادل الآراء خاصةً على مستوى صنع القرار أو حل النزاعات وعادةً ما 
الجهة التخطيطية المختصة مع شرائح ي ست خدم في حالات الخلاف السياسي والمجتمعي. ويحدث هذا الحوار عندما تبادر 

القضية مثار النقاش ب ترتبططرح وجهات نظر وآراء متنوعة عنية وناشطي المجتمع المحلي بمتنوعة من كافة الجهات الم
هذا  هذا ويستخدم  لبلورة تفاهمات مشتركة عبر تلك الإختلافات. بدي الجميع إستعدادهم للعمل معاً بشكل جماعيحيث ي  

بالنسبة للمهنيين توجد حاجة ملحة إلى إجراء الحوار العام في المواقف  مجموعة من المجالات والتخصصات، ف  النموذج عبر
 جتمعي شاركة والتشاور الم  ى هذا النموذج إلى تحسين جودة الم  ب عليها الخلاف والنزاع حيث يؤدي تبن  التي يغل  

(http://centerforintercultural dialogue.org)  علاوة على تحفيز عمليات التنمية بالمجتمع على المدى القصير ،
ناخ ديموقراطي وبناء السلم الاجتماعي وسهولة بناء التوافق والإجماع حول القضايا  نه ذلك من ترسيخ م  والطويل وما يتضم  

 . ز مشاركة مجتمعية نشطةعز  النقاش وما يترتب على ذلك من تحقيق تحول إجتماعي وسياسي سلس وتعزيز مناخ ي   قيد
 

النقاش وبناء إجماع   محلف هذا النموذج إلى تبادل المعلومات وإتاحتها لكافة الجهات المعنية من ذوي العلاقة بالقضية  ويهد  
عقد إجتماعات هذا النموذج هذا وت  ثر في بلورة حل محتمل للقضية المثارة. حول توصيات الحوار ليتسنى إتخاذ قرارات تؤ 

ر: لإدارة هذه الجلسات وصولًا إلى بلورة نتائج   Facilitator على مدى فترة محددة من الزمن حيث يتم الإستعانة بوسيط أو م يس 
هناك العديد من أنماط و  .( Kristi, 2003) &Adler  وتوجيهات إرشادية أو صياغة خطة أو إستراتيجية لتناول القضية 

 :حوار السياسة" الحوار المنتج، "Multi-Stakeholder Dialogue: حوار متعدد الأطراف"الحوارات على سبيل المثال: 
Policy Dialogue” " .بتجميع كافة الحوار متعدد الأطراف يتسم  ففي حين التوسط، التسهيل وجلسات الإستماع العامة

لف الأطراف الفاعلة للتشارك في المعلومات خت  ز مستوى الثقة بين م  عز  الأطراف المعنية بالقضية محل النقاش في مناخ ي  
إيجاد حلول عملية لبلورة وصياغة السياسات  لب الأمر  " يتم تبنيه عندما يتط  حوار السياسة، نجد أن "وبلورة حلول قابلة للتنفيذ

   . ذات حساسية خاصةالتي يتم تناولها القضايا والإشكاليات  وتكون التنموية 
 

 :(,Ringach (2011: الأسباب في الآتيتلك يمكن رصد : جتمعيالأسباب التي تدعو للحوار والإدماج الم   (أ
جاه المجتمع بكافة شرائحه نظراً لمسؤولياتهم عن  تتلنزم به السلطات الحكومية المختصة عد إلتزام وواجب مشروع ي   •

 .رفاهية المجتمعتحقيق 
 ءة ذات جدوى.يعتبر آلية مثمرة في التخفي  من حدة التوترات المجتمعية من خلال بلورة حلول بنا   •
 . زيد الأمر سوءاً رع في إتخاذ قرارات ت  سيؤدي غياب الحوار إلى نمو التطرف والعنف المجتمعي فضلًا عن التس   •

 

 :يمر الحوار الناجح بثلاثة مراحل رئيسية هي Kristi, 2003) &  (Adler لـ وفقاً لحوار: خطوات إجراء ا (ب
 يركز على تناول القضية أو الإشكالية قيد النقاش.إستطلاعي عقد اجتماع  ➢
 المعلومات وإتاحتها لكافة الجهات المعنية.تبادل  ➢
 السعي إلى بلورة حلول وبناء توافق على أحدها.  ➢

 

 الخطوات التي يتوجب مراعاتها عند تصـميم حوار متعدد الأطراف (Dodds & Benson)السـياق رصـد كلًا من   ذاتوفي  
 على النحو الآتي:

ي بدء وتدشـــــــــــــين عملية الحوار: من خلال العمل عن قرب مع مختلف الأطراف منذ البداية وتحديد القضـــــــــــــايا الت  ▪
 لحسم تلك القضايا. ملزميتوجب تناولها وجدول زمني 

http://centerfor/
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 رصد شامل للقضايا: التي يتوجب الحوار بشأنها والجهات الفاعلة التي يجب مشاركتها في الحوار. ▪
التحضـير للحوار: من الأهمية وضـع قواعد أسـاسـية للتشـارك في المعلومات وأسـلوب التواصـل بين الجهات المعنية  ▪

ر على   بخلفية القضايا التي يتم تناولها بالحوار. وخبرة علموضرورة إختيار م يس 
ير التســــــــــــــهيلات وتوفوفعــال متطلبــات إجراء الحوار: يتوجــب التــأكــد من وجود كــافــة مقومــات إجراء حوار نــاجح  ▪

الحوار. كذلك يجب إختيار مقررين ذوي خبرة في توثيق نقاش  أثناء جلساتوفر الراحة للمشاركين التي ت  والأدوات
 الحوار.

ــتمرة في  قعو المتابعة: يجب تحديد المخرجات المت ▪ أن يخلص بها الحوار منذ البداية، وأن تتم عمليات متابعة مســـــــــ
 في الطريق المرسوم له. يتقدمصورة ورش عمل ومقابلات للتأكد من أن مسار الحوار 

 

والذي تم تطبيقه بـ "  Policy Dialogueأحد أنماط الحوار المعروفة بـ: سياسة الحوار:  (Zussman, 2003) كذلك تبنى
 (National Institute for Governance - University of Canberra, 2004) المنتدى الكندي للسياسة العامة"

(.  NGO)وهو جهة مستقلة تضطلع بمهام وواجبات محددة تجاه الحكومة، ولرجال الأعمال والجهات الغير هادفة للربح: 
 يمر الحوار بالمراحل والخطوات التالية: وفي ضوئه 

ئق الوضع الراهن )من مشاكل، علاقات بين مختلف الجهات المعنية(، في إطار حيادي يتم تعميمه على  حقا رصد ➢
 الجهات المعنية التقليدية لإبداء الرأى والتعليق بشأنه.

تأسيس ملتقى لبلورة السياسات التنموية يضم الجهات المعنية من ذوي العلاقة الذين يسعوا للوصول إلى إتفاق  ➢
 بلورة حلول عملية للمشاكل المختلفة التي تواجه المجتمع.وتوافق بشأن 

تمثيلهم في "وثيقة الإجماع:  يتمإنخراط ممثلي الجهة الحكومية في المرحلة الأخيرة من الحوار، علاوة على أنه  ➢
Consensus Document  الحوار. تخلص بها كافة الجهات المعنية المشاركة في  س" التي تتضمن النتائج التي 

 

 :يمكن رصد أهم المقومات التي نضمن بها إنجاح تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية: مقومات إنجاح الحوار العام (ت

الحوار، وعلى الرغم من عدم إجراء هذا في   للمنخرطينتتطلع أي عملية حوار إلى تحقيق نتائج تعكس القيم المشــتركة 
 :تتمثل في رئيســية وخصــائص ثلاثة مكوناتفي أن الكثير من عمليات الحوار تشــترك إلا  هلإنجاح نمطيةوجود صــيغة 

Kristi, 2003) & (Adler 
النضـــــوج: وذلك عندما تكون القضـــــية محل النقاش جاهزة للطرح والتناول، وأن جميع المعنيين أصـــــبحوا على إســـــتعداد لتبنى   •

 حوار بن اء لحسمها.
رديئة وضـعيفة المسـتوى: عندما يتوصـل المشـاركين المعنيين بالقضـية قيد النقاش بأن حسـمها من الصـعب تحقيقه بأياً  البدائل  •

 سيكون لديهم دافع للإجتماع والحوار لمناقشة القضية والتوصل لتسوية وحل وسط يرضي الجميع.لذا منهم منفرداً، 
لبي إحتياجات كافة الجهات المعنية ول ت حلبتصــور حوار، وهم المبادرين  القيادة الإبداعية: تعتبر عنصــراً جوهرياً لإنجاح أي •

 بما فيها المجتمع المحلي.
 

 يتسم هذا النموذج بالخصائص المميزة التالية:: مميزات النموذجث( 

من مختلف مواقف ووجهات نظر وآراء للقضــــــايا التي يتم تناولها بجلســــــات الحوار  ي ول د هذا النموذج فهماً ناضــــــجاً  ➢
 كافة المشاركين في الاجتماع.

 .ى آخر  جهةٍ ، وبينهم وبين متخذي القرار من جهةبناء الثقة وترسيخ العلاقات المجتمعية بين مختلف الجهات المعنية من  ➢
 وإحتياجات المجتمع المحلي.متخذي القرار على تفهم رغبات مساعدة  ➢
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 زيادة الشفافية والمحاسبة بما ينعكس إيجاباً على تطور أداء عمليات الحوكمة والإدارة الرشيدة. ➢
 المساهمة في حسم النزاعات وبناء الاستقرار والسلم الاجتماعي على مستوى المجتمع المحلي. ➢
 أولوياتهم تجاه القضايا محل النقاش.ي مك ن كافة الجهات المشاركة في الحوار من تحديد مواقفهم و  ➢
 ي سهم في توليد الشعور لدى كافة الجهات المعنية والمجتمع المحلي بملكية عملية الحوار ومخرجاتها. ➢
 نمطاً فعالًا في تحديد إحتياجات وأولويات وقضايا كافة شرائح المجتمع المحلي. عد ي   ➢
ــراكات، توفير  تتولد عنه ➢ ــيس شــــ ــل بين  عدة نتائج إيجابية كتأســــ ــبكات للتواصــــ ــروعات، خلق شــــ فرص لتمويل المشــــ

 .Dodds & Benson, without date)) ب المجتمع المحلي وناشطيهمخ  مختلف الجهات المعنية ون  
 جلب كافة الجهات المعنية وجماعات المصالح المتنوعة لطاولة الإجتماعات. ➢
 الإهتمامات والمصالح المشتركة.تركيز جهود الجهات المعنية على بحث ومناقشة القضايا من منظور  ➢
 .Kristi, 2003) & (Adler  المساهمة في صياغة حلول عملية للقضايا والإشكاليات محل النقاش ➢
 

 : النموذج يؤخذ على هذاجـ( 

جماعات محلية متنوعة قد يكون لديها مشـــــــاكل يصـــــــعب حلها وما يترتب عليها من نتائج وإنعكاســـــــات   إســـــــتقطاب ➢
 سلبية إجتماعياً وسياسياً.

 إلتزام طويل المدى.و الكثير من الموارد والوقت يتطلب  ➢
ــلباً  علاقة مباشـــــــــــرة بين عملية الحوار ومخرجاته  عدم وجود ➢ ــناعة القرار مما ينعكس ســـــــــ ن في كثير موعملية صـــــــــ

 المجتمع المحلي.لدى على فقدان الثقة وتدهور مستوى مصداقية الأجهزة الحكومية المختصة الأحيان 
 إعداد وتنفيذ المشروعات التخطيطية.  أثناءار ممثلي المجتمعات المحلية لتحقيق الإدماج المجتمعي يتإخصعوبة  ➢
ــة"يؤخذ على نمط " ➢ ــياسـ ــاره و   حوار السـ ــيطرة على مسـ ــه والسـ ــييسـ ــهولة تسـ ــلًا عن  ،النتائج التي قد يخلص بهابسـ فضـ

 .غياب مؤثر وواضح لممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي
ما لم توافق الجهة الحكومية )المناط بها ســـــلطة تنفيذ مخرجات ونتائج ذلك "  حوار الســـــياســـــة" لن يتم إتمام عملية  ➢

ــادق عليها  National Institute for Governance - University of) الحوار( على وثيقة الإجماع وتصــــــ

Canberra, 2004). 
قدرته على ؤخذ على الكثير من الأمثلة والمبادرات التي أدمجت مختلف الجهات المعنية في هذا النموذج في عدم  ي ➢

 .Dodds & Benson, without date))معايير الجودة المتعارف عليهاتلبية 
ــاركين في   ➢ ــات الحوارغالباً ما تأتي كافة الجهات المعنية والمشـ ــايا محل   جلسـ ــم القضـ بتوقعات مفرطة ومتفائلة لحسـ

 .ونتائجالنقاش في مقابل ما يتحقق فعلياً من مخرجات 
 

 Kristi, 2003) & (Adler :يمكن رصد أهم محددات تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية  :النموذج  شروط ومحددات تطبيقح(  
 ا النموذج.ذكافية لإنجاح هموارد مالية وبشرية )وكوادر ذات خبرة(  الحاجة إلى حشد ❖
 إقتناع كافة الأطراف المعنية بعدم قدرتها منفردة على حسم القضايا مثار النقاش. ❖
 أهمية تلبية نموذج الحوار لمعايير الجودة المتعارف عليها. ❖
اف تمثل كلًا من المجتمع المحلي ومؤســـــــســـــــات إتخاذ القرار ليتســـــــنى ضـــــــمان تنفيذ يجب أن يتضـــــــمن الحوار أطر  ❖

 .على أرض الواقع وتوصياته همخرجات
 أهمية توفير قيادات إبداعية من مختلف الأطراف لضمان دفع النقاش في المسار المنشود وحسم القضايا قيد النقاش. ❖
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 تحديد الميزانية والجداول الزمنية بما يضمن إجراء حوار ناجح. :تشملضرورة صياغة خطة عمل مفصلة  ❖
 ضـــرورة بلورة "بروتوكول" يحوي مجموعة القواعد الأســـاســـية التي يتم التفاوض عليها من ق بل كافة الأطراف المعنية ❖

 ثناء عقد جلسات الحوار.بحيث يتوجب الإلتزام بها أ
تقرير يضــم النتائج والتوصــيات التي ســيتوافقون حولها ورفعه للجهة  بالتعاون في صــياغةإلتزام كافة أطراف الحوار   ❖

 التخطيطية المختصة ومتخذي القرار.
 أهمية إتاحة المعلومات لكافة الأطراف ليتسنى بناء فهم أفضل وأشمل لأبعاد القضايا قيد النقاش. ❖

 

 يمكن رصد أهم الأدوات التي يتبنى هذا النموذج تطبيقها في التقنيات التالية:  : ذجالنمو  أدوات وتقنيات تطبيقخ( 

ــايا جتمع بحضـــــــوره لتبادل وجهات النظر تجاه ويســـــــمح لمختلف الجهات وشـــــــرائح الم ملتقى ي عق د دورياً تنظيم  ✓ القضـــــ
 التنموية على مستوى المجتمعات المحلية.

            آرائهم وإهتماماتهم تجاه القضــــــــــــــايا التي بصــــــــــــــدد النقاشيطرح من خلالها جمهور العامة  منصــــــــــــــة رقميةإنشــــــــــــــاء  ✓
,2011) Ringach). 

 نقاشات المائدة المستديرة. ✓
 جلسات العصف الذهني.نقاش  ✓
 .Kristi, 2003) & (Adler وتقنيات بناء الإجماع والتوافقأساليب  ✓

 

 يمكن رصد تلك المعايير التي يستند عليها تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية:  :النموذج معايير تطبيقد( 

 مدى توفر مناخ ملائم يحفز الحوار والتفاعل بين ممثلي الجهات المعنية. ▪
 مدى إتاحة المعلومات لكافة المشاركين في الحوار. ▪
 الصلة بالقضايا قيد النقاش.مدى إنخراط ناشطي المجتمع المحلي في مراحل صنع وإتخاذ القرارات ذات  ▪
 مدى توافق كافة الأطراف المشاركة في الحوار على مخرجاته وتوصياته. ▪
 تقييم أداء كافة الأطراف المشاركة في الحوار من منظور تجانس فريق العمل. ▪
 مدى تحقق ثقة ورضاء المجتمع المحلي في أجهزة إتخاذ القرار. ▪
 الحوار.عملية ى بها ممثلي الجهة التخطيطية المختصة أثناء حل  تقييم مستوى الشفافية والمصداقية التي ت ▪

 

  " Community Visioning Approachمعية: جت  الرؤية الم  نموذج بلورة   (2-4-8
 

قضايا ومشاكل معقدة تم التغلب على خلال تسعينيات القرن الماضي لقد واجهت العديد من المجتمعات المحلية بأمريكا 
. ولقد المستقبلية من خلال تبني عملية تخطيطية واسعة النطاق إستمرت طوال مرحلتي إعداد وتنفيذ مشروع الرؤيةمعظمها 

ت كافة الجهات المعنية بروح تعاونية في تبني هذا النموذج )سواء جهات حكومية، شركات قطاع خاص ورجال أعمال،  تحل  
شارك جميعهم في وضع أجندة عمل  و ير هادفة للربح، مؤسسات المجتمع المدني وناشطي المجتمع المحلي( مؤسسات غ

طرح أرائهم ومقترحاتهم تجاه صياغة برامج تنموية تلبي بافق عليها أتاحت الفرصة للجميع )خاصةً المجتمع المحلي( تو  م  
  د ووقت وعمل جماعي مع كافة الشركاء المعنيينبذل جهذلك لب منهم تط   حيثإحتياجاتهم وتستجيب لأولوياتهم 

 ) NCL Press,2000 ( . 
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من خلال تتبع الكثير من التجارب الناجحة لبلورة رؤية مجتمعية خاصــــــــة :  معية وكيفية تنفيذهاجت  بلورة الرؤية الم  عملية   (أ
 " كتيب رؤية المجتمع والتخطيط الاستراتيجيكما رصدها "- ي الخطوات التاليةنرى أنهم إشتركوا في تبن   –بكلٍ منهم 

) NCL Press,2000 ( : 
ممثلي كافة الجهات المعنية )بما في ذلك ناشطي المجتمع المحلي ومؤسساته(، حيث   من التأسيسية:تشكيل اللجنة   •

    عملية بلورة الرؤية المجتمعية. وقواعد س وضع أسناط بتلك اللجنة ي  
  Kick off Meetingلإجتماع تدشين المشروع: التحضير  •
المؤشرات الإحصائية المتاحة عنه  عمل مسوحات إستقصائية عن المجتمع المحلي قيد الدراسة ورصد البيانات و  •

 ليتسنى فهم الظروف الراهنة بخصوصه. 
 القدرات والكفاءات المدنية: المتوفرة بالمجتمع المحلي من حيث المهارات والخبرات وشبكة العلاقات المجتمعية القائمة.تقييم  •
 . خطط العمل العاجلةتحديد  •
قر فيها بمجرد الإنتهاء من بلورة الرؤية المجتمعية والتي تعتبر مناسبة ي   ه: حيث يتم عقدالإحتفال المجتمعيتنظيم  •

المجتمع بالعرفان بالجميل لكافة المشاركين من مختلف الجهات المعنية من ذوي العلاقة والذين أسهموا في بلورة 
يعتبر هذا الحفل بمثابة . هذا و هاتنفيذعبء إدارة مرحلة  تنمية المجتمع والتي سيناط ببعضهمالرؤية المستقبلية ل

نهاية مرحلة إعداد خطة المشروع وبلورة رؤية مستقبلية متوافق عليها من الجميع، وبداية مرحلة تنفيذ المشروع 
 وتجسيد الرؤية في الواقع المحلي المعاش.

لمشاريع : خلال تلك الخطوة سيتم تحديد خطط العمل النهائية، صياغة توصيات امن التخطيط إلى التنفيذالتحول  •
 وبلورة السياسات التنموية التي سيتم البدء بتنفيذها.

: والتي سيناط بها ضمان بقاء الخطط المقترحة على المسار الصحيح والعمل على حل المشاكل  لجنة التنفيذتشكيل   •
 والمعوقات وحسمها بمجرد ظهورها.

 

 يمكن رصد أهم الخصائص التي يتسم بها هذا النموذج في النقاط التالية:  : مميزات النموذج (ب
يشمل هذا النموذج آليات متابعة لرصد عما إذا كان يتم تحقيق الأهداف الموضوعة ليتسنى تحديد الإجراءات التي  ➢

 يتوجب تبنيها ومن ثم يتم تحقيق الأهداف وفقاً للبرنامج الزمني المعتمد لإعداد المشروع.
 ص هذا النموذج بإستراتيجيات وأهداف ونتائج قابلة للقياس.يخل ➢
ــتقبلية له ت   ➢ ــياغة الرؤية المســـــ ــاركة المجتمع المحلي في عملية صـــــ ــيخ روح الملكية والإنتماء إن مشـــــ ــهم في ترســـــ ســـــ

 لمجتمعه مما ينعكس على دعمه الفعلي لتنفيذ تصورات الرؤية على أرض الواقع.
ــركاء التنمية أثناء بلورة الرؤية المجتمعية ت    إن إنخراط المجتمع المحلي مع كافة ➢ ــهم في تفهمه لمقومات القوة شـــــــ ســـــــ

 والفرص المتاحة لتنمية مجتمعهم مما يحثهم على التفاعل الإيجابي مع مبادرات بلورة الرؤية المجتمعية
  Walzer& Hamm, 2010) ) . 

ممـا ينعكس على دعمهم لكـافـة صــــــــــــــيـاغـة أهـداف ومشــــــــــــــروعـات تنســــــــــــــجم مع متطلبـات ورغبـات المجتمع المحلي  ➢
 ل تنفيذها بلا معوقات.سه  الإجراءات والقرارات التخطيطية مما ي  

ــها البعض من جانب، وبين المجتمع المحلي والجهة التخطيطية  ➢ ــتويات الثقة بين كافة الأطراف ببعضـــــــــ زيادة مســـــــــ
 المختصة من جانب آخر.

أفراد المجتمع المحلي وتمكينهم  النموذج( في تحفيز مشــاركة  ســهم التقنيات والتطبيقات الرقمية )التي يتبناها هذاســت   ➢
 خ عملية "دمقرطة التنمية".رس  من التواصل المباشر والآمن مع المسؤولين وفريق عمل المشروع بما ي  
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سهم إيجاباً في تشجيع إنخراطهم في عملية تأسيس منظومة تواصل وربط قوية مع مؤسسات المجتمع المحلي مما ي   ➢
 .(Bell,2018) بلورة الرؤية المجتمعية منذ البداية

 

 : يؤخذ على هذا النموذج (ت
 صعوبة توثيق أحداث وفعاليات المشروع. ➢
 تستغرق وقتاً طويلًا نظراً لأنه يتطلب بناء توافق بين أطراف لها وجهات نظر متباينة. ➢
   وتشكيل لجان وإجراء مسوحات تنظيم إجتماعات وملتقيات تمويل لعملية مكلفة لما تتطلبه من   ➢

  Walzer& Hamm, 2010) ) . 
إن إقتناص فرص لعقد الإجتماعات العامة لا يضمن حضور كافة شرائح المجتمع المحلي مما يجعل من الصعب بلورة   ➢

 هذه الفئات.جميع  ر عن عب  رؤية مستقبلية ت  
ت الرأي والمســــــــوحات الإســــــــتقصــــــــائية لا تضــــــــمن إن الأدوات والتقنيات التقليدية التي يتبناها هذا النموذج كإســــــــتطلاعا ➢

 .(Bell,2018) بالضرورة تمثيل حقيقي لكافة فئات المجتمع والجهات المعنية
 

 (: NCL Press,2000يمكن رصد أهم محددات تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية )  :شروط ومحددات تطبيق النموذج (ث
 جهات تتنوع آرائهم بما ينعكس إيجاباً على مصداقية المخرجات التي سيخلص بها تبني هذا النموذج.إشراك ضرورة   ❖
مل الجميع  ســـــــــــنى تحقيق التوازن وتح  طراف ليتأهمية توزيع قيادة اللجان ومجموعات العمل بين ممثلي شـــــــــــرائح كافة الأ ❖
 سفر عنه مخرجات تبني هذا النموذج.لمسؤولية عما ست  ل
 إعداد جدول أعمال لمضمون كافة القضايا التي سيتم نقاشها بالإجتماعات التي سيشملها تبني هذا النموذج.ضرورة   ❖
 تعظيم الإستفادة من التجارب السابقة ومحاولة تطبيق الناجح منها على مشروعات الرؤية المستقبلية. ❖
الأهداف المنشــود  الغايات و وصــل للتوافق حول  أهمية إتفاق كافة الجهات المعنية من المشــاركين في تلك العملية على الت ❖

 تحقيقها.
أهمية إتاحة المعلومات لجميع الأطراف ليتســـــــنى بناء فهم أفضـــــــل وأشـــــــمل لأبعاد القضـــــــايا محل النقاش وحتى يســـــــهل   ❖

 التوصل لقرارات موضوعية تعبر عن الصالح العام للمجتمع المحلي.
 لطة المحلية.السأجهزة ضرورة إستقلالية المؤسسات المجتمعية عن   ❖
 تخص مجتمعهم.التي قرارات  ال  حولأهمية إمتلاك ممثلي المجتمع المحلي لقيادة قوية وكفؤة تستطيع بناء التوافق   ❖

 
تختلف الأدوات والتقنيات المستخدمة في تخطيط وبلورة الرؤية المجتمعية بحسب عدد   :النموذج  أدوات وتقنيات تطبيقجـ( 

ويمكن رصد أهم تلك الأدوات في    –والشكل والتصميم الذي يتفق عليه المشاركون    هانقاشلقضايا التي يتم  المشاركين وا
 الآتي:

 عقد إجتماعات وملتقيات عامة. ❖
 جلسات عصف ذهني.عقد  ❖
   Focus Group Discussionجلسات نقاش مجموعة التركيز: عقد  ❖
 المسوحات الإستقصائية. ❖
 (.NCL Press,2000)  مرئية وتقديميةتقارير وعروض إعداد  ❖
 تنظيم ورش عمل تدريبية )بمشاركة ذوي الخبرة( ❖
 .((Walzer& Hamm, 2010 الإستبيانإستمارات  ❖
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التخطيطية المختصــــــــة بشــــــــكل   أفراد المجتمع والتواصــــــــل مع الجهةل مشــــــــاركة  فع  والتي ت   :وتقنيات رقميةتطبيقات  ❖
كما رصـدها ويمكن رصـد أهم تلك التقنيات سـهم إيجاباً في ترسـيخ عملية "دمقرطة التنمية" مباشـر وآمن وفع ال بما ي  

 Bell,2018)           )في النقاط التالية: 
 Dash Boardsلوحات المعلومات العامة:  −
  PlaceSpeakأداة مكان التحدث والدردشة:  −
 Social Mediaوسائل التواصل الاجتماعي:  −

 

  يمكن رصد تلك المعايير التي يستند عليها تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية :معايير تطبيق النموذج (ح
(NCL Press,2000). 

 مدى إستقلالية مؤسسات المجتمع المحلي عن السلطة المحلية. ▪
  وتحديد إحتياجاته وأولوياتهوحسمها تقييم المهارات والقدرات التي يمتلكها المجتمع المحلي في التعامل مع قضاياه  ▪
 التفاعل الإيجابي لكافة الجهات المعنية مع مؤسسات المجتمع المحلي. ي حف زمدى توفر مناخ ملائم  ▪
 المجتمع المحلي.مدى إتاحة المعلومات لكافة الجهات المعنية بما فيها مؤسسات  ▪
 مدى الإستفادة من التجارب السابقة وتوظيفها في الجهود اللاحقة لمشروعات بلورة الرؤية المجتمعية. ▪
 مؤسسات المجتمع المحلي. مية بما فيهممدى ترسيخ الشعور بملكية المشروع لكافة شركاء التن ▪
 المشروع.مدى إنخراط المجتمع المحلي في كافة مراحل إعداد وتنفيذ  ▪
 مدى تعبير "بيان الرؤية" عن إحتياجات وأهداف ورغبات وأولويات المجتمع المحلي. ▪
 النموذج من منظور تحقيق الإجماع حول مخرجات عملية الرؤية المجتمعية. تقييم مدى تطبيق ▪
 تقييم أداء كافة شركاء التنمية من منظور عملهم وتعاونهم كفريق عمل متجانس. ▪
 المجتمع المحلي في عمليات صنع القرارات المرتبطة بمجتمعهم.مدى إنخراط مؤسسات  ▪

 

  "NCL Press,2000): "A Model of Citizen Democracy  ( نموذج ديموقراطية المواطن  (2-4-9

إلا أنها لم تكن المناهج التي تم تبنيها لحل المشاكل المجتمعية خلال حقبتى السبعينيات والثمانينيات  تعددعلى الرغم من 
(. ففي كثير من الأحيان أدت الشراكة  21معات في مقتبل القرن ) تجهذه المكافية لمواجهة المشاكل المعقدة التي كانت تواجه  

وبالتالي كان يتم صياغة   ر عليها ذوي النفوذ التقليدي داخل المجتمعبين القطاعين العام والخاص إلى نشأة كيانات يسيط
المؤسسات إلى    تلك الأثناء كان ي نظ ر. وفي  القرارات في صالحهم على حساب تهميش مصالح العديد من الشرائح المجتمعية

لي والمدافعة عن مصالحه  المحفز الرئيسي على التغيير على مستوى المجتمع المح ارهاعتببإ NGOsالغير هادفة للربح: 
على الرغم من أنها لم تكن تحتل قيادة المجتمع وبالتالي لم تكن شريك حقيقي في عمليات صنع القرار المجتمعي. وعليه،  

يتم إدراجها في عمليات الإدارة المجتمعية على الرغم من مطالبة ناشطي المجتمع المحلي لتلك المؤسسات بأن  ماكان نادراً  
م من حل المشاكل بقوة  نه  ر أكبر وأقوى تأثيراً في صنع القرار إلا أنهم كانوا يفتقرون إلى وضعية تشريعية ت مك  يكون لها دو 

 في عمليات صنع القرار. 
 

" لي مك ن المجتمعات المحلية من مواجهة السياسات التنموية التي فشلت في معالجة  ديموقراطية المواطنظهر نموذج " وعليه،
المجتمعية لتحقيق الغايات الجهات المعنية و الكثير من مشاكل تلك المجتمعات، وكان الحل يكمن في تضافر جهود كافة 

خلال عقد التسعينيات ى وجه الخصوص الغربية والأمريكية علولقد تم تبنى هذا النموذج في مئات المجتمعات  .المشتركة
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صل المجتمعي. هذا وتجدر  االتو إنشاء شبكات إمكانية وأثبت قدرة على سهولة التوصل لحلول المشكلات لما يتسم به من 
الإشارة إلى أن هناك أمثلة عديدة لمجتمعات تبنت هذا النموذج ونجحت في تحقيق أهداف يصعب الوصول إليها في سياق 

عالجة المشاكل  ثبت بأن كل مجتمع لديه القدرة على م  مما ي  ( ,Chrisilp 1994) اطية تتسم بالعمق والشموليةعملية ديموقر 
 . لائم لذلكناخ الم  ر الم  بشرط توف   التي يواجهها

 

 يتكون هذا النموذج من عنصرين:عموماً، و 

)والذين يضموا الجهات الحكومية المعنية، القطاع الخاص ورجال    Collaboration:  التعاون بين جميع شركاء التنمية  الأول:
  إيجاد الأعمال، المؤسسات الغير هادفة للربح، ممثلي مؤسسات المجتمع المدني وناشطي المجتمع المحلي( وهكذا فإن  

سيؤدي إلى  المناخ الملائم لتحفيز التعاون بين كافة هذه الجهات لتعمل جنباً إلى جنب مع ناشطي المجتمع المحلي
  تحقيق غايات وأهداف المجتمع ومواجهة تحدياته والتغلب عليها.

ي مك ن كافة المعنيين من العمل معاً بشكل فعا ل في حيز يتم في إطاره  Safe Spaceإنشاء نطاق وحيز مدني آمن:  :الثاني
عقد إجتماعات. ويسمح هذا النطاق لكافة المعنيين بالتركيز على المشاورات وبناء الإجماع والبعد عن الصراعات  

 تحقيق الصالح العام. ى لعيتسنى تركيز جهودهم  حتىوالنزاعات وإلقاء اللوم 
 

المدنية الأمريكية( على منظمي ملتقيات النطاق الآمن بـ رعاة وحراس  رابطةل" )الرئيس السابق لجاردنرجون ولقد أطلق "
جتمعية ويجمعون حولهم مجموعات من كافة  اعات والصراعات والخلافات الم  وهم من يتجنبوا الإنخراط في النز  المجتمع:

وإيجاد حلول لها حيث يتركز  دةعق  م التعامل مع القضايا الم  ناط بهأطياف المجتمع للتركيز على تحقيق الصالح العام، وي  
 عملهم على بناء التوافق مع الإقرار بوجود إختلافات في الآراء ووجهات النظر. 

 

 يمكن رصد أهم الخصائص التي يتسم بها هذا النموذج في النقاط التالية:  : مميزات النموذج (أ
 ترسيخ مفهوم فريق العمل وتوفير مناخ يحفز العمل التعاوني وتضافر كافة الجهود لتحقيق غايات وأهداف المجتمع. ➢
 الممارسة الديموقراطية على المستوى المحلي. تعزيز ➢
 وحشد الإمكانات لتحقيق الأهداف. هممشكلاتع المحلي على مواجهة شطي المجتمبناء قدرات وخبرات ومهارات نا ➢
ر الوقت الذي تســــــــتغرقه حل المشــــــــكلة نظراً لســــــــماع مختلف وجهات النظر والتوافق على منهاجية الحل، مما  يوفت ➢

 .ممكن من المعوقات بأقل قدرٍ  في التنفيذ أسرعيصبح أكثر سلاسة و 
 لمشكلات المستقبلية على مستوى المجتمعات المحلية.ى صياغة حلول للإسهولة التوصل  ➢
 .للتواصل الإجتماعي علاقات وبناء شبكات تأسيستعزيز بناء البنية التحتية المدنية للمجتمعات المحلية نظراً لما يتسم به من  ➢

 

 : النموذج يؤخذ على هذا (ب
 في بعض الأحيان.عند تطبيقه يكون فوضوياً  دق ➢
 لهم وجهات نظر متباينة. حيث أنه يتطلب بناء توافق بين أطراف يستغرق وقتاً طويلاً  ➢
 بل السلطات المختصة لحسم المشاكل المجتمعية وتمويل حلولها.يحتاج لدعم من ق   ➢
 .خلال مسيرة إعداد وتنفيذ المشروع من المحتمل أن يتعرض ممثلي القطاعات المجتمعية لصراعات وإحباطات ➢
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 يمكن رصد أهم محددات تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية:  النموذج:شروط ومحددات تطبيق  (ت
 الحاجة إلى حشد الموارد اللازمة لحل القضية وحسمها. ❖
 تواجد العديد من الجهات المعنية ذات المصالح المتعارضة. ❖
لوضـع الحل موضـع  القوة الكافيةأياً منهم عدم قدرة جهة بمفردها على وضـع حلول للقضـية مثار النقاش، ولا تملك  ❖

 التنفيذ.
 .المعنية طرافالأعندما يتطلب حسم القضية إلى إتخاذ إجراءات فع الة من خلال تضافر جهود  ❖

 

 يمكن رصد أهم تلك الأدوات في الآتي: :أدوات وتقنيات تطبيق النموذج (ث
 عقد إجتماعات وملتقيات عامة. ❖
 قابلات شخصية.إجراء م   ❖
 الإجتماعيل شبكات التواص   ❖

 

 : يمكن رصد تلك المعايير التي يستند عليها تطبيق هذا النموذج في النقاط التالية :معايير تطبيق النموذججـ( 

 مستوى ثقة المجتمع المحلي في الجهة التخطيطية المختصة. ▪
 مستوى تلبية إحتياجات المجتمع المحلي. ▪
 المحلية المختصة.مدى رضاء المجتمع المحلي عن جودة أداء السلطات  ▪
 هنية وسائل الإعلام في إحداث التغيير الإيجابي للواقع المحلي المعاش.مستوى م   ▪
 جتمعية في عمليات إتخاذ القرارات التنموية والتخطيطية على المستوى المحلي.ؤسسات الم  مدى إنخراط الم   ▪
 تمعاتهم.علاقة السياسات التنموية بمستوى مشاركة المجتمعات المحلية في تنمية مج ▪

 

 : Online Community Engagement Approach إتجاه الإدماج الم جتمعي عبر الإنترنت (2-4-10

)التي عقدت خلال  Webinar Panelعلى ضوء م تابعة الباحث للعديد من الن قاشات والإجتماعات المهنية عبر الإنترنت: 
مسؤول يعمل كالذي    Dave Biggs  2( والتي نظمها وأدارها الم خط ط العمراني  24/2/2021حتى    9/12/2020الفترة من  

ي عبر الإنترنت )وأحد الم تحمسين جتمعدماج الم  الإقة بتعل  ة في برامج إلكترونية م  تخصص  " الم  مترو كويسترتباط بمؤسسة "للإ
ين لإبراز أفضل الم مارسات العملية في الإدماج الم جتمعي لم خططي المدن( فضلًا عن إشرافه على إعداد  والم تمر سين المهني
 والإرتقاء بها عبر الإنترنت جتمعيشاركة والإدماج الم  الم  يضم إستراتيجيات لتعزيز عمليات  دليل عمل إرشادي

)MetroQuest, 2018) . 
 

ياق، أبرز " وجود تعاون قائم بين م ؤسسة "متروكويست" والعديد من الم ؤسسات المعنية والم هتمة بعمليات "  Biggs وفي هذا الس 
الإدماج والم شاركة عبر الإنترنت حيث تقوم الم ؤسسة بتت ب ع وم راقبة أحدث إصدارات التطبيقات والتقنيات الم تعل قة بعمليات 

ة التخطيطية سواءً على مستوى التخطيط الإقليمي أو تخطيط المدن أو  الم شاركة عبر الإنترنت خاصةً تلك الم رت بطة بالعملي
وأهم تلك الم ؤسسات: الإتحاد الدولي للم شاركة    -تخطيط النقل )سواءً كان ذك على مستوى الولاية أو على المستوى المحلي(  

 .Feb.2021)   (Metroquest ,ورالتحالف الوطني للحوار والتشا  -العامة 
 

 
ؤسسات إستشارية. ولقد بنى سمعته وصيته من  قدين في مشروعات حازت على العديد من الجوائز سواء مع جهات حكومية أو م  ت ع  ث دولي ومؤلف له خبرة تعد  باح )2

   ر.الوطني للحوار والتشاو " والإتحاد الدولي للمشاركة الشعبية، والإئتلاف APAجتمعي بإتحاد التخطيط الأمريكي"خلال عمله كمدرب وإستشاري في الإدماج الم  
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ل جوهري أث ر على الأسلوب التقليدي الم ت بع ، 2020مارس   "كورونا" في شهرمنذ بدء جائحة وتجد ر الإشارة بأنه  حدث تحو 
ة بحضور م مث لي شركاء التنمية المعنيين بالمشروع  عند عقد الإجتماعات التشاورية التي ت نظ مها الجهة التخطيطية الم ختص 

 نترنت:عبر الإالتشاورية في إطار إفتراضي لتقيات إجراء الإجتماعات والم  ج ه يتم ب م قتضاه حيث تم تبن ى تو  -قيد الإعداد 
Virtual Meetingsات الإلكترونيةقع  االمو   ، علاوة على تكثي  إستخدام رسائل البريد الإلكتروني وتفعيل ، والسماح  والمنص 

بخصوص المشروعات التخطيطية قيد الإعداد. وبمرور الوقت تبن ت المزيد لاحظاتهم حي الموقع بإبداء تعليقاتهم وم  تصف  لم  
وجزة فيديو يشرح المشروع بصورة شاملة وم    بحيث يتم خلالها عرض  نترنتالإجتماعات الإفتراضية عبر الإمن الجهات تنظيم  
بطة رت  لمعلومات الضرورية الم  توفير ا . ولقد أتاح هذا النمط من الإجتماعات الفرصة لهدف إنجازهاست  ورصد أهدافه الم  

 .بتطوير المشروع وتنفيذه  المتعلقةلاحظاتهم وآرائهم  تحفيز الجمهور للإدلاء بم  ، فضلًا عن  صرةخت  بالمشروع بصورة شاملة وم  
  

شرائح   لتطوير الم نت ج التخطيطي للمشروع من ق ب لآلاف التعليقات ووجهات النظر المفيدة  ولقد أثمر هذا التوج ه إلى  تلقي
ب على إشكالية عدم إقبال عدد كافي من الجمهور على حضور الإجتماعات وبهذا تم التغل  الم جتمع المحلي، عديدة من 

فضلًا عن زيادة إحتمال مخاطر الإصابة    د لعقد الإجتماع لظروفهم الحياتيةحد  لائمة الموعد الم  ق بعدم م  التقليدية لأسباب تتعل  
فمنذ إنتشار الجائحة على نطاقٍ واسع أصبحت مجموعات وشرائح عديدة من   .Metroquest)   (2021,بـ "الكورونا" 

نى لهم البقاء  تطبيق الزوم"المجتمع تعيش في بيئة رقمية يضطلعون من خلالها بتنظيم إجتماعات إفتراضية عبر " ليتس 
ل معهم  .Feb.2021)   (Metroquest ,م تصلين بمجموعاتهم والإستمرار فى التواص 

 

بأن  عمراني خطط م   (250: أكد  أكثر من )2018متروكويست" في عام " مؤسسةمسح إستطلاعي أجرته وعلى ضوء 
ين بآرائهم من م ختلف شرائح شاركالم   أعداد في: زيادةمن وجهة نظرهم المهنية ل تتمث   والإدماج الم جتمعيشاركة ات الم  أولوي  

نع مة، توسيع مجال الوصول إلى فئات سكانية أكبر لتحسين عملية ص  لاحظات القي  دخلات والم  ، جمع الم  الم جتمع المحلي
أن مايضمن    وتجد ر الإشارة إلىبصورة أكبر.  الم ست هدف إدماجهم  جتمعات المحلية  وكسب دعم جماهير الم  التخطيطي  القرار  
تصميم برنامج ترويجي يصاحبه    نترنتبر الإللإدماج الم جتمعي ع  وات وتطبيقاتمن خلال إستخدام أد يتم  ق هذه الغايات  تحق  
يتم من جتمعي عبر الإنترنت ة إدماج م  منهاجية عمل ت رك ز على تصميم منص   للمشروع التخطيطي، فضلًا عن بل ورة فعا ل
صاحبة  يات الم  تأخذ بعين الإعتبار التحد  بحيث سوحات إستطلاعية لخدمة المشروع التخطيطي إستبيانات وم   نشر خلالها

 .((MetroQuest, 2018 مجال التخطيطل
 

يمر هذا النموذج بخمسة خطوات: أمكن رصدها من خلال تطبيق هذا الإتجاه على العديد من  : الإتجاهخطوات تبنٌي هذا  (أ
وهو عبارة عن مشروع لتحسين    Feb.2021)    (Metroquest,المشروعات على سبيل المثال لا الحصر"مشروع فلوريدا"

وتجميل شوارع كاملة بأحد مناطق الولاية حيث يهد ف إلى بل ورة رؤية عمرانية لمنطقة المشروع من خلال الإستعانة 
بإجراء عدة م سوحات وإستطلاعات لآراء شركاء التنمية )تضم كذلك شرائح م تنو عة من الم جتمع المحلي الم ست هدف(  

  ويمكن بيان تلك الخطوات على النحو الآتي: –لمشروع خلال مراحل إعداد ا 

وذلك من   الأولى: عند بدء المشروع يتطل ب الأمر إجراء تنسيق فعا ل بين مسؤولي الجهات المعنية وم ت خذي القرار فيها
 شركاء التنميةة ل ختص  رسلة من الجهة التخطيطية الم  كاتبات الرسمية الم  والم  )الإيميلات(  خلال الرسائل الإلكترونية  

 .المعنيين
ة  واسع من خلال تدشين حملات ترويجية عبر المنص   شركاء التنمية على نطاقٍ  وإدماج: يتم تحفيز إنخراط الثانية

 ة.ختص  الإلكترونية الخاصة بالجهة التخطيطية الم  
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 يلي:  تها الإلكترونية( يحوى ماة بتصميم موقع إلكتروني للمشروع )عبر منص  ختص  طلع الجهة التخطيطية الم  تض   الثالثة:
 وجزة عن المشروع والهدف من تنفيذه.بذة م  شرح ن   ✓
 قترحات. جتمع المحلي( بإبداء الآراء والم  رتاديه من شركاء التنمية )بما فيهم الم  تيح الموقع لكافة م  ي   ✓
 ص به من نتائج. توثيق كافة الإجتماعات وورش العمل التشاورية وما تخل   ✓
قترحات شركاء التنمية يتم توظيفها والإستفادة منها لاحظات وصياغتها في تقرير فني ي وث ق م خرجات وم  ورة تلك الم  بل   ✓

 خطط النهائي للمشروع. عند إعداد الم  
  شركاء التنمية )خاصةً سوحات وإستطلاعات رأى بمراحل مختلفة من إعداد المشروع تستهدف كافة : يتم إجراء م  الرابعة

 وذلك على النحو التالي:  –هدف( ست  جتمع المحلي الم  الم  
جتمع لإعلامهم بنطاق الدراسة التخطيطية للمشروع إجراء مسح عند بدء دراسة المشروع تستهدف إشراك شريحة من الم   ✓

نوا من الإدلاء بآرائهم وإفاداتهموسائل سهلة لأفراد الم   وإيجاد   .جتمع ليتمك 
ل والتعام    إستيعابهاب  يات يتوج  بطة بمنطقة الدراسة في إطار أولو  رت  ز على القضايا والإشكاليات الم  رك  اء مسح آخر ي  إجر  ✓

بالمشروع قيد التطوير علاوة على إتاحة الفرصة    ذات العلاقةل مع القضايا  جتمع للتعام  معها. وهكذا يتم تمكين أفراد الم  
 يات تطوير المشروع. بطة بأولو  رت  لهم لإبداء آرائهم الم  

" للتعليق زومل فيما بينهم من خلال تطبيق "لية للمشروع والتواص  جتمع المحلي من إستخدام الخريطة التفاع  سيتمك ن الم   ✓
لهم لدعم فريق عمل ب  الة من ق  ساهمة فع  د م  ع  قة بتطوير المشروع مما سي  تعل  قترحاتهم حول كافة الجوانب الم  بآرائهم وم  
 جتمع المحلي. ي إحتياجات الم  لب  ورة حلول واقعية ت  المشروع لبل  

الإفتراضية شاركة  )التي تجمع بين الم    "شاركة التكييفيةإتجاه الإدماج والم  "ي  أثناء إنتشار جائحة "كورونا" تم تبن    الخامسة:
هم على أن ي راعى حينها إتباععلية:  والف   خوص  د الإجتماعي"(.  "التباع    يةز احتر الإتعليمات  ال  وذلك ب تواج د الح ضور ب ش 

ر الإشارة وتجد    ولقد تم تطبيق هذا الإتجاه في العديد من المشروعات التخطيطية حيث أثبت نجاحاً كبيراً وفاعلية. 
قابل الحضور الإفتراضي له عبر الإنترنت حيث ابين الحضور الشخصي للإجتماع  م  إلى أهمية تحقيق التوازن م

مكنة ى تحقيق رغبات وإحتياجات أكبر شريحة م  تاحة للمشروع ليتسن  يتوقف ذلك على الموارد والميزانية المالية الم  
 شاركته.هدف إدماجه وم  ست  جتمع المحلي الم  من الم  

 

 أهم مميزات تبن ي هذا الإتجاه في النقاط التالية: يمكن رصد  :الإتجاهمميزات  (ب
 بأسرع وقتٍ ممكن.  الأفرادفة لإدماج آلاف عد هذا الإتجاه من الآليات الأكثر فاعلية من حيث التكل  ي   ➢
فرصة   م نحسيتم  وبذلكمرتفع والتشويش على آراء الآخرين،  ث بصوتٍ شاركين من التحد  ح لأحد من الم  سم  ي  لن  ➢

زاعات رات والن  رة وبعيدة عن التوت  تحض  نظره بطريقة م    ةرغباته ووجهفق اً لمن الإدلاء برأيه و  ليتمك ن  شارك  عادلة لكل م  
 بمجرد الضغط على لوحة المفاتيح.  

تطوير  عندرها ن ضرورة توف  التي يرو  ) ماتهتحديد أولوي   الم جتمع المحلي وتوجيههم نحو أفراد قاش وتحفيزإثراء الن   ➢
م  المشروع(    .ى وضع حلول لهاإبراز أهم الإشكاليات والقضايا ذات العلاقة ليتسن    فيوفقاً لأهدافهم وآرائهم، مما ي سه 

أكبر في توصيل صوت    ةر إيجابياأثمن  لها  وما  عبر الإنترنتالإفتراضية  جتماعات  الإإجراء المزيد من فرص عقد   ➢
 وتنفيذه. المشروع بتخطيطالصلة  ي لمتخذي القرار ذو  المحلي جتمعشرائح الم  قدر ممكن من 

  Meetings Face to Face: علية وجهاً لوجهه أكثر الوسائل أمناً وسلامة من عقد إجتماعات ف  عد هذا التوج  ي   ➢
هم أو  سواء لضيق وقتالتشاورية  لتقياتهم في مثل تلك الم  خوص  علية بش  شاركة الف  الم  ب لا تسمح ظروفهمخاصةً لمن 

 .هم الجغرافي عن موقع قاعة الإجتماعاتعد  لب  
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تخو ف الكثير من أفراد الم جتمع المحلي من حضور الم لتقيات العامة والإجتماعات التشاورية بأنفسهم في الوقت الحالي  ➢
الإجراءآت الإحترازية خاصةً نظراً لإنتشار جائحة "كورونا" التي فرضت قيود التباع د الإجتماعي وعدم التجم ع وغيرها من  

فيما يتعل ق بإدماج الجمهور في قاعات الإجتماعات التشاورية المغلقة، لذلك أصبحت الإجتماعات الإفتراضية بمثابة 
  (Feb.2021,   الحل الآمن لإستيعاب شركاء التنمية وتحفيزهم للإدلاء بآرائهم وم قترحاتهم تجاه المشروع قيد الإعداد

(Metroquestفادي إزدحام قاعة الإجتماعات ومخاطر الإصابة بالفيروس والتي ت عتبر عامل غير م شج ع للجمهور  وت
لون حضور الإجتماعات الإفتراضية.  من الإنخراط أو حضور تلك الإجتماعات، ويجعلهم ي فض 

جتمع من الم  إعتادت شرائح عديدة  "19الكوفيد "واقع في عصر  عقد الإجتماعات الإفتراضية أصبح أمر حيث أن ➢
باشرةً في وقت إنعقاده  تابعة أحداثه م  تاح من خلال تلك الإجتماعات م  ل معها. حيث ي  والتفاع  ها شاركة فيعلى الم  

 ل للإجتماع بعد إنتهائه.سج  أو مشاهدة الفيديو الم  
حيث يمكن توظيفها في تطوير الإجتماعات الإفتراضية    تلكقي مة ممن يشاركون في    وم قترحات  إستخلاص معلومات ➢

ورتها وإستيعابها في المخطط بل    ليتسن ىهدف إدماجه  ست  جتمع المحلي الم  بية إحتياجات ورغبات الم  تل  و جودة المشروع  
 .Dec.2020)   (Metroquest,المقترح للمشروع

التعري  بالمشروع من منظور إعلامي:  ى هذا الإتجاه في حالة عقد الإجتماعات التي تستهدف يمكن تبن   ➢
Informative Meetings   ع أن تحضرها أعداد كبيرة من الجمهور. توق  والتي من الم 

في حالة وجود مشروع يغطي رقعة جغرافية واسعة، قد يكون من الصعب إختيار موقع ملائم لقاعة الإجتماعات، أو يتم  ➢
مما قد ينشأ عنه عزوف حضور شرائح عديدة من   - الم ست هدف إدماجه بالمشروع  إختيار توقيت ي لائم ظروف الجمهور  

الم جتمع المحلي لظروف تتعلق إما ببعد موقع عقد هذا الإجتماع عن تلك الشرائح أو عدم م لائمة توقيتها لهم. وعليه،  
 قد تكون الإجتماعات الإفتراضية عبر الإنترنت مناسبة لمثل تلك الظروف. 

م قنعة لصانعي القرار بأن الرأى العام قد تم سماع أرائه بخصوص المشروع قيد الإعداد )سواءً من خلال عقد  تقديم ح جة ➢
إجتماعات تشاورية أو إستطلاعات رأى أو م سوحات يتم نشرها عبر الإنترنت( مما ي عد أمر بالغ الأهمية ليتسن ى جلب 

 .  Metroquest)   (2018,نية لتنفيذهالموافقة على المشروع وإعتماده ومن ث م  تخصيص ميزا
 

 : الإتجاهذ على هذا ؤخ  ي   (ت
إن عقد الإجتماعات التشـــاورية مع شـــركاء التنمية والتفاع ل مع جمهور الحضـــور وجهاً لوجه بصـــورة م باشـــرة ي عد  ❖

م ذلك في إســــتخلاص الملاحظات والآراء بصــــورة جل ية وواضــــحة وقاطعة بعيداً عن  في غاية الأهمية حيث ي ســــه 
 الل بس والغموض وهذا قد لا يتوف ر بالإجتماعات الإفتراضية. 

اســـــــة م ثيرة ف ❖ دال وتعار ض واضـــــــح في الأراء ت جاه بعض جوانب المشـــــــروع )كطرح قضـــــــايا حســـــــ  ي حالة وجود ج 
ل حينها "عقد إجتماع م باشـــر بحضـــور الأشـــخاص بأنفســـهم حيث لن ي جدى كثيراً تبن ى عقد إجتماع  للجدل( ي فضـــ 

 إفتراضي في تلك الظروف.
ــية أمر قائم لهؤلاء الذين لا تســـــــــــــمح ظروفهم بحضـــــــــــــور على الرغم من أن اللجوء لعقد الإجتماعات الإفت ❖ راضـــــــــــ

هم  خوصــ  ية والأفضــلية لما له من إثراء للن قاش  -الإجتماعات بشــ  ل الشــخصــي وجهاً لوجه له الأولو  إلا أن التواصــ 
لافية ذات العلاقة بالمشروع قيد الإعداد.  حول القضايا الخ 

لالها أن الحضـــــور ي مث لوا ف عليا شـــــرائح الم جتمع الم ســـــت هدف إن الإجتماعات الإفتراضـــــية لا يمكن أن نتيق ن من خ ❖
وبــالتــالي قــد تكون الم خرجــات والنتــائج التي نخل ص بهــا من عقــد مثــل تلــك  –إدمــاجــه بــالمشــــــــــــــروع قيــد الإعــداد 

 الإجتماعات م ضل لة ولا ت عب ر عن الآراء ووجهات النظر الحقيقية للم جتمع المحلي الم ست هدف.
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 والتطبيقات التالية:  البرامجيمكن رصد أهم تلك التقنيات التي يتبن اها هذا الإتجاه في    :الإتجاهخدمة لتطبيق  ست  الأدوات والتقنيات الم   (ث 
ل بين الأفراد والجهات وأصـــــبح مورد   Zoomبرنامج زوم:   ✓ أحد أهم الآليات التي تهد ف إلى تعزيز وســـــائل التواصـــــ 

 تشار جائحة "الكورونا".هام لم يكن م توف راً قبل إن
 On-Line Engagement Softwareبرنامج للإدماج عبر الإنترنت:  ✓

وي عد أحد أهم Virtual Meetings Software (Webinar) برنامج الإجتماعات الإفتراضية عبر الإنترنت: ✓
الأدوات والآليات التي ت سهم في تحفيز عمليات الإدماج الم جتمعي ويمكن رصد أهم فوائده في إمكانية وسهولة 
سماع آراء أناس وأفراد من الم جتمع لم يتسن ى لهم من قبل م قابلتهم أو التحد ث الم باشر معهم وإستطلاع آرائهم 

يات من منظورهم الشخصي، وأى مناطق المشروع بخصوص مزايا وعيوب المشروع الم زم ع  تطويره، وتحديد الأولو 
لية:   تحتاج إلى إجراء عمليات تحسين وتطوير في مستويات الأمن والسلامة وذلك بإستخدام الشاشة التفاع 

Interactive Screen  على سبيل المثال لا الحصر: –والإستعانة بها في طرح العديد من الأسئلة 

 جب أخذها بعين الإعتبار عند تطوير المشروع.ستثمارات التي يتو  يات الإأولو   –
 م عند تطوير المشروع.ستخد  أهم الجوانب التي يراها الم   –
 ب إبداء الإهتمام بها عند تطوير المشروع.أهم الجوانب التي يتوج   –
 ع تطويره.زم  راعاتها في المشروع الم  جب تحقيقها وم  رصد الغايات والأهداف التي يتو   –

تطبيقات الموبايل ذات العلاقة بالإدماج الم جتمعي ي عتبر آلية لتحفيز الشرائح غير الم حف زة للإدماج حيث ي مك نهم   ✓
هم لحضور هذه الإجتماعات خوص   .حضور الم لتقيات التشاورية الإفتراضية من خلال م وبايلهم بدلًا من الذهاب بش 

 The Video Placement  :توظي  وإستثمار التصوير بالفيديو أداة  ✓

م في ترسيخ الإنخراط والإدماج الم جتمعي، وزيادة وسائل   :Social Mediaوسائل التواص ل الإجتماعي:  ✓ والتي ت سه 
الإرتقاء وتوصيل صوت الجهات الحكومية لجمهور المستفيدين ليس فقط عن طريق الإجتماعات الإفتراضية بل من  

ره لكافة خلال الم لتقيات والإجتماعات والأحداث العامة، وبهذا نضمن توصيل إعلانات المشروع الم ست هدف تطوي
رقيات من ك لا الجنسين. وهكذا ت عتبر تلك الوسائل   أداة لتسويق وترويج المشروع قيد  بمثابة  مستويات الدخل وجميع الع 

الإعداد وت عد كم نت دى / م لت قى عام حيث ت وف ر أداة آمنة للم شاركة في إبداء الرأى لإستهداف الجماهير الغير م مث لة 
وتجدر الإشارة إلى أنه قد تم تبن ى هذا التطبيق افياً(أو تلك الشرائح التي يصع ب الوصول إليها. تمثيلًا م ناسباً )أو ك

لأول مرة في لوس أنجلوس بالولايات المتحدة الأمريكية عندما إستخدموا إعلانات عن العديد من المشاريع التخطيطية: 
Apps  ل الإجتماعي لإعلانات لشرائح م تنو عة من السكان. ولقد  حيث وصلت هذه ا -ونشروه عبر وسائل التواص 

خل ص هذا المسح بمجموعة من النتائج كان لها أثراً إيجابياً في توصيل صوت شرائح عديدة من الم جتمع لم تخذي 
 .Dec.2020)   (Metroquest,القرار المعنيين بتطوير المشروع

 

هناك العديد من الإجراءات والمهارات التي يتو جب توف رها ليتسن ى ضمان : م قوٌمات إنجاح النموذج )المهارات المطلوبة(جـ(  
 : ها في النقاط التاليةرصدتطبيق هذا الإتجاه بنجاح حيث يمكن 

ما يتطل به ، و الم رت بطة بالمشروع قيد الإعداد جتمعىالإدماج الم  التشاور و ب تحديد الغاية من إجراء عمليات يتوج   •
بلهدف إدماجه، ست  ية الجمهور الم  تحديد هو  ذلك من  الوصول إليه خاصةً إذا كانوا من الطبقات والشرائح  وس 

 الم هم شة والغير نشطة أو يصع ب الوصول إليها. 
نت )أثناء توف ر العديد من المهارات والموارد المطلوبة لترسيخ إتجاه التشاور والإدماج الم جتمعي عبر الإنتر ب يتوج   •

 : يمكن رصدها على النحو التاليإعداد وتطوير مشروعات التنمية( حيث 
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وإبداء الرأى ت جاه م قترحات وتوصيات المشروع قيد الإعداد، وما شاركة زهم للم  حف  وي   شركاء التنميةناخ يستوعب إيجاد م   –
 .تعميق الشفافية وترسيخهايترت ب عليه من 

شركاء التنمية جتمعي عبر الإنترنت لحفز طاقات تنظيم وإدارة جلسات الإدماج الم  ل المهنبة اللازمةمارسة تعميق الم   –
  المعنيين.

 هتحفيز ، و بدر  وم   م ؤه لم في بناء فريق عمل سه  دراتهم ومهاراتهم مما ي  اء ق  وتشجيعهم على بن المشروع فريق عمل  دعم –
 جتمعيثمرة للإدماج الم  م في عقد إجتماعات م  سه  لائم ي  ناخ م  م   الم ست دام وذلك في إطار معلى الخلق والإبتكار والتعل  

  عبر الإنترنت.
طة  يتوج ب إضفاء قدر من البساطة على ما يتم عرضه على جمهور  • العامة )كإعداد عروض مرئية تقديمية م بس 

تت سم بسهولة الإستيعاب والفهم( ليسه ل إجتذابهم وإتاحة الفرصة لهم لإبداء آرائهم والإسهام بدورٍ حيوي في عملية  
 الإدماج الم جتمعي أثناء إعداد وتنفيذ المشروع قيد الإعداد. 

التي سيجنيها كافة شركاء التنمية خاصةً أفراد الم جتمع المحلي يتوج ب تسليط الضوء على المكاسب والعوائد  •
 .Metroquest)   (Dec.2020,)الم ست هدف إدماجهم( من جر اء تنفيذ المشروع قيد الإعداد

ص في الم شاركة العامة والإدماج الم جتمعي:   •  Publicمن الضروري أن يتضم ن فريق عمل المشروع م خط ط م تخص 

Engagement Planner   بحيث ينخرط بالعمل في كافة مراحل المشروع، وي ناط به جمع البيانات والمعلومات
ذات العلاقة بكل مرحلة من مراحل المشروع مما ينعكس أثره على إرتفاع جودة م خرجات الم نتج النهائي للمشروع  

لك أفضل إستثمار لتحقيق عائد  حيث سي عد  ذ -من حيث مدى تلبيته لم تطل بات م خت لف قطاعات الم جتمع المحلي 
ة.  طلع بها الجهة التخطيطية الم ختص   إيجابي للمشاريع التي تض 

ة ي ناط به مسؤولية تنظيم وإدارة عمليات الم شاركة  • تأسيس قسم )أو وحدة تنظيمية( بالجهة التخطيطية الم ختص 
طلع   والتشاور والإدماج الم جتمعي )لكافة شركاء التنمية ذات العلاقة بتطوير المشروع( في كافة الدراسات التي تض 

 بإعدادها.  
لذلك من   –يجب توجيه إنتباه الجمهور بأن م داخلاتهم وآرائهم ت عتبر م هم ة وم لهمة لتنقيح الم نتج النهائي للمشروع  •

المهم إعلام الم جتمع المحلي بأنه يتم سماع آرائهم وأخذها بعين الإعتبار بحيث تنعكس ف علياً على صياغة القرارات 
ة وكافة شركاء التنمية  التخطيطية للمشروع. هذا بدوره يؤدي إلى بناء الثقة وترسيخها بين الجهة التخطيطية الم ختص 

نه أن يجعلهم يتفاعلون وي شاركون في المشروعات الم ست قبلية مما ينعكس أثره  الم ست هدف إدماجهم وهو ما من شأ
 إيجاباً على تسهيل تنفيذها على أرض الواقع. 

أهمية إقناع كافة شركاء التنمية بأن المشروع قيد الإعداد مفيد لهم ولبيئتهم العمرانية المحلية حتى يتسن ى إقتناعهم  •
المشروع، مما ي حف ز الطاقات الإيجابية لديهم في الم شاركة وتشجيعهم على إبداء الرأى  بجدوى الم شاركة والتفاع ل مع  

تجاه المشروع، مما ينعكس أثره على الم نتج النهائي للمشروع فضلًا عن جودة البيئة المبنية له عند إتمام تنفيذه على  
 أرض الواقع. 

همية في العملية التخطيطية، حيث أن غياب هذا الدعم  إن دعم الجمهور للمشروع قيد الإعداد ي عد أمر بالغ الأ •
وهذا أمر بالغ   -سي برهن على أننا نمتلك صوت ورأى الم جتمع المحلي وثقته  هسيتسب ب في إفشاله علاوة على أن

 .1.202Feb, Metroquest( 3( الأهمية لإنجاح تطبيق نموذج الإدماج الم جتمعي خصوصاً عبر الإنترنت
 

 
3 ( https:// Metroquest.com/ Webinars/The Art & Science of big Online Engagement for small plans 24 Feb. 2021 
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م في  : إستراتيجيات فعاٌلة للإرتقاء بالم شاركة والإدماج الم جتمعي عبر الإنترنت  (حـ  يمكن رصد تلك الإستراتيجيات التي ت سه 
 نجاح تطبيق هذا الإتجاه في النقاط التالية: 

 دراسة المشروع . الفني لتقرير الوضع عنوان رابط الموقع الإلكتروني للمشروع عبر شبكة الإنترنت ب ✓
ة الم ناط بها إعداد   ✓ ة الإلكترونية الخاصة بالجهة التخطيطية الم ختص  إضافة رابط قوي على الصفحة الرئيسية للمنص 

 المشروع.
جتمع المحلي مما ي حف ز الم   -شاركة بآرائهم الجمهور على الم   حثل سهلة الإستيعاب والفهمية و  غ  فردات ل  إستخدام م   ✓

   - بإجراء الآتي في هذا السياق أوصى المشتركون في هذه يته، وقد أهم وإدراكف على المشروع لتعر  ل
   2018),Metroquest(

  : 
ل مع الجمهور بأسلوب عاطفي: بإستخلاص المشاعر الإيجابية والسلبية التي ي ثير ها موضوع المشروع. -  التواص 
آرائهم م ؤث رة، لدرجة تأثير م داخلاتهم الإستفادة من إحساس الم جتمع المحلي بالهدف: حيث يتوج ب عليهم معرفة أن  -

 وتعليقاتهم على الم خرجات النهائية للمشروع.
د للإدلاء بآرائهم: حيث سيكون من المفيد طرح الأسئلة الأساسية الواردة بالمسح  - د  طرح أسئلة للتفاع ل وجذب أشخاص ج 

 مطروح به. الإستطلاعي الم ست خدم في ترويج المشروع لإعطاء الجمهور فكرة عما هو
 إظهار الإحترام لوقت الجمهور: بإظهار الإمتنان لهم من خلال تقدير م داخلاتهم وم لاحظاتهم. -

من خلال إستخدام مجموعة    Search Enginesكات البحث:  حر  م    علىإمكانية العثور على موقع المشروع بسهولة   ✓
على المشروع بسهولة،  ن الأشخاص الذين يبحثون عن هذه الموضوعات من العثورمن الكلمات المفتاحية: ليتمك  

 فضلًا عن إمكانية إستخدام الكلمات الرئيسية الأكثر أهمية وتقع في إطار العناوين الموجودة على صفحة الويب. 
متع لجذب إنتباه الأفراد )خصوصاً  ياق م  المرئي التقديمي للمشروع في س   ضرورة أن يكون تصميم م حتوى العرض ✓

 يمكن كلما كان ذلك م مك ناً. حتوى أسهل وأقصر ماالأقل تحفيزاً( في إطار تثقيفي وتعليمي والإبقاء على الم  
وتعظيم عداد، تخ ص آراء أفراد الم جتمع المحلي الم ست هدف إدماجهم في المشروع قيد الإيجب جمع معلومات   ✓

مع أكبر عدد  (علية سواء إفتراضية أو ف  ) شخصية قابلاتجراء م  لإوإقتناص فرص  تلك المعلومات، الإستفادة من
 هم.ممكن من

الجهة التخطيطية  موقع جدين باو تل الإجتماعي الم  تابعين على شبكات التواص  الإستفادة من  جمهور الم  تعظيم  ✓
ة  "وستاتب  صياغة "  لخلا المشروعات التخطيطية قيد الإعداد منعن  دوري ة بصورة إعلامهم: من خلال الم ختص 

  .تابعينوإرسالها لجمهور الم  
صال بمسؤوليها لطلب ديات ذات العلاقة والموجودة على مواقع الإنترنت: والإت  نت  تعظيم الإستفادة من المواقع والم   ✓

 في صفحات المجموعات الخاصة بهم.قيد الإعداد إذنهم بوضع رابط المشروع 
  والم شاركة ل الإجتماعي،  لف وسائل التواص  خت  على م    قيد الإعداد  مشروعالب  ةبطرت  الم    ات والتعليقاتوار الح    م راقبة وتت ب ع ✓

 توفير المعلومات عند الحاجة.   و قاش في الن  
تفادة من م خت لف وسائل الإعلام المحلية )سواء المرئية أو المسموعة أو المقرؤة( نظراً لكونها وسائل فع الة  تعظيم الإس ✓

وأحد أهم آليات الدعاية المجانية للترويج للمشروع قيد الإعداد في الوصول إلى أكبر شريحة م مكنة من المجتمع المحلي  
ل الإجتماعي.الم ست هدف إدماجه، ونشر ما تبث ه وسائل الإع   لام من أنباء عن المشروع على م خت لف وسائل التواص 

 

 

 

 



 : التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج                          نيالفصل الثا   التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                   
   منظومة تخطيطية مستدامة  لتأسيس                                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                         

(53) 

 

 آليات جذب المجتمع المحلي وشركاء التنمية لإبداء آرائهم وم قترحاتهم الخاصة بتطوير المشروع قيد الإعداد  خـ( 

م Focus Groupز في عملها على دراسة موضوع معين  :رك  تكوين مجموعة عمل ت   • لين عن المجتمع مث  م   وتض 
نعكس إيجاباً على زيادة عدد  سي Socially Distance Focus Groupناخ صحي آمن: بأعداد صغيرة في م  

 هتمين بإبداء آرائهم تجاه تطوير المشروع. شاركين الم  الم  
مثل الفيسبوك، يوتيوب، إنستجرام و  - ل الإجتماعي التي يتم عن طريقها الترويج للمشروع إختيار شبكات التواص   •

 رجال الأعمال(. و المهنيين ب موقع خاص" )  Linkdenتويتر، علاوة على تطبيق "لنكدن: 
حات سط  ل الإجتماعي والصحف ووضع لافتات في الم  ي وسائل للترويج للمشروع سواء من خلال وسائط للتواص  تبن   •

 .Jan.2021)  (Metroquest, قاتعل  المفتوحة وم  
وار مع وسائل الإعلام  إجتذاب قادة الرأى المحليين وتشجيعهم على كتابة مقال رأى بالصحف المحلية • ، أو إجراء ح 

 س الجمهور نحو إبداء آرائهم تجاه المشروع قيد الإعداد.   : مما سيكون له إنعكاس إيجابي في تحم  الأخرى 
الم رت بطة قترحاتهم م  بغرض التعر ف على  هدف جذبه( والتنسيق معهمست  جتمع المحلي )الم  جهاء الم  إشراك قادة وو   •

 اً.كافيلوصول إلى فئات الجمهور الغير م م ث ل تمثيلًا ا بكيفية
 

سيكون لها تأثير بدعم هذا الإتجاه  الم رت بطةالترويجية  والآليات اتيجياتوهكذا فإنه من خلال عرض هذه الإستر 
ق ؤى أفضل تتعل  جتمعية الشاملة لأفاق أرحب وستؤدي إلى بلورة أفكار ور  شاركة الم  إيجابي لتحفيز الإدماج والم  

جتمع المحلي مكنة من الم  شريحة م  ب عليه ترحيب أكبر مما سيترت   -اته جتمع بما يتواكب مع أولوي  بتفضيلات الم  
م في إبداء آرائهم بخصوص المشروع قيد الإعداد على نطاقٍ أوسع. ه   وتحمس 

 

 جتمعي لتشاور والإدماج الم  تحليل النماذج النظرية ل (2-5

الســابق، ســي بل ور هذا على ضــوء إســتعراض النماذج النظرية العشــرة لعمليات التشــاور والإدماج الم جتمعي التي تناولها الجزء 
فق اً لمســـتويات تطور عمليات التشـــاور والإدماج الم جتمعي ومفرداتها بكل نموذج   المحور مصـــفوفة تحليلية للنماذج المذكورة و 

 الآتي: والذي يتضح منه( 5-2) الجدول بوضح كما هو م
ــاور والإدماج الم جتمعي ➢ ــتويات هي   )وفقاً للنماذج النظرية( من خلال تتطور عمليات التشــــــــ كما هو  –خمســــــــــة مســــــــ

ح بالشكل )   (:4-2م وض 
 الإعلام والتنسيق. (1
 التشاور والحوار. (2
 المشاركة وبناء التوافق. (3
 الشراكة والتعاون. (4
 التفويض والتمكين. (5

 
 تم قياس الثقل النسبي لعناصر ومفردات كل مستوى على ضوء عدد مرات تطبيقه بالنماذج. ➢
 تبني ها بالنموذج الم قترح لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي:العناصر الرئيسية التي يمكن  ➢

 إعلام الجمهور بالمشروع -
 إتاحة البيانات والمعلومات -
 التشاور -
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 المشاركة -
 التعاون  -

 

 العناصر الثانوية التي يمكن تبني ها بالنموذج الم قترح لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي: ➢
 الإسترضاء -
 التحفيز -
 التوافق والإجماعبناء  -
 الشراكة -
 التفويض -
 المتابعة والتقييم -
 التمكين والإدماج -

 

 فقاً للنماذج النظرية()و   معيجت  ر مستويات عمليات التشاور والإدماج الم  تطوٌ (: 4-2شكل )

 
 الباحثإعداد : المصدر     
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ح بالجدول )هو  كما    –تم تصني  كل مستوى لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي إلى مفردات وعناصر   ➢  (:6-2م وض 
 

 فرداتها وعناصرهالم  فقاً و    جتمعيمستويات عمليات التشاور والإدماج الم   تصنيف(: 6-2) جدول
 تطور مستويات عمليات التشاور والإدماج المجتمعي  رقم

 (للنماذج النظرية)وفقاً 
 تصنيف مستويات عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

 (لمفرداتها)وفقاً 

 
1 

 
 

 الإعلام والتنسيق
 
A 

 التهميش والتجاهل
 إعلام الجمهور بالمشروع 

 التنسيق الفني

2  
 التشاور والحوار

 

 

B 

 

 

 إتاحة البيانات والمعلومات 
 التشاور

 الإسترضاء
 التحفيز

 الحوار العام

3  

 المشاركة وبناء التوافق
 
C 

 

 المشاركة
 بناء التوافق والإجماع

 بلورة الرؤية المجتمعية

4  

 الشراكة والتعاون 
 
D 

 

 الشراكة
 بناء القدرات والخبرات

 التعاون

5  

 التفويض والتمكين
 
E 

 التفويض
 المتابعة والتقييم  
 التمكين والإدماج

 الباحثإعداد : المصدر     
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 فرداتهافقاً لأنماطها وم  جتمعي و  مصفوفة تحليلية للنماذج النظرية للتشاور والإدماج الم  (: 5-2) جدول  
عمليات التشاور والإدماج  مستويات  تطور

 (وفقاً للنماذج النظرية) المجتمعي

 

عمليات التشاور  مستوياتتصنيف 
 )وفقاً لمفرداتها(  والإدماج المجتمعي

  النماذج النظرية للتشاور والإدماج المجتمعي 

الثقل النسبي 
 للعنصر

 

عناصر يمكن تبنيها لبلورة النموذج المقترح للتشاور 
سلم  والإدماج المجتمعي 

 أرنشتين
التخطيط 
 بالمشاركة

الحوكمة 
 التشاركية 

شاند &  لوموجوان
 أرنبرج

 

خارطة أنماط  
 المشاركة 

الحوار 
 العام

بلورة الرؤية 
 المجتمعية

ديموقراطية 
 المواطن

 

التشاور والإدماج 
 عبر الإنترنت 

 

 الإعلام والتنسيق
A 1           التهميش والتجاهل  

  6           إعلام الجمهور بالمشروع 
  2           التنسيق الفني

 
 التشاور والحوار

B  6           إتاحة البيانات والمعلومات  
  10           التشاور 

  4           الإسترضاء
  5           التحفيز

  1           الحوار العام
 

 المشاركة وبناء التوافق
C  6           المشاركة  

  4           بناء التوافق والإجماع
  1           بلورة الرؤية المجتمعية

 

 الشراكة و التعاون 
D 5           الشراكة  

  2           بناء القدرات والخبرات
  9           التعاون

 

 التفويض والتمكين
E 5           التفويض  

  4           المتابعة والتقييم  
  5           التمكين والإدماج

 المصدر: إعداد الباحث 

 
 المفردات التي تبناها النموذج النظري

 لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي العناصر الرئيسية التي يمكن تبنيها بالنموذج المقترح

لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي تبنيها بالنموذج المقترحالعناصر الثانوية التي يمكن 
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 جتمعي( التعرف على تطبيقات وتقنيات التشاور والإدماج الم  2-6

يستعرض هذا الجزء مجموعة من الأدوات والتقنيات التي تستخدم في محافل وملتقيات التشاور والمشاركة والإدماج المجتمعي، 
والتقنيات المستخدمة عبر شبكة الإنترنت.   ت: الأولي: الأساليب التقليدية، الثانية: التطبيقاحيث تصنف تلك الأدوات لقسمين

هذا وسيتم تناول كل أداة أو تقنية من خلال تسليط الضوء على نقاط القوة والضعف الخاصة بكلٍ منها. كذلك سيخلص هذا 
 الجزء برصد الآثار الإيجابية والسلبية لكلا القسمين. 

 

 سيتم تناول أدوات هذا القسم على النحو التالي : جتمعي التقليدية للتشاور والإدماج الم   والتقنيات دواتالأ  (2-6-1

(Community Places & Lottery Funded, 2014)  
 

للتشاور مع أكبر عدد ممكن من شرائح   تماعات فرصتتيح تلك الإج : Public Meetingsالإجتماعات العامة  ➢
للمشاركين  إمكانيةوغالباً ما تكون هناك  .ءراالأمختلف بحيث ي سم ح فيها بإبداء  هايتم تنظيمو  المجتمع المحلي

عد نقاشات ت  المكتسبة،  وعلى ضوء العديد من التجارب والخبرات    .جدول الأعمالب  همتحديد قضاياأسئلتهم و طرح  ل
لإشراك أفراد المجتمع   ملائمةالمجموعات الصغيرة عنصر أساسي في عقد الإجتماعات العامة بما تتيحه من فرص  

 .(Community Places & Lottery Funded, 2014,P.12) وإدماجهم
إجتماع يتم تنظيمه بصورة دورية ومنتظمة للأشخاص   عبارة عن المنتدى  :Forumsإجتماعات أو منتديات النقاش ➢

معينة. وتضم مثل تلك الملتقيات جغرافية لون مجتمع ما، وقد يتم تنظيمه لتناول قضية تتعلق بمنطقة مث  الذين ي  
 أو السياسي أو المهني أو الإقتصادي أو ممثلي المجتمع المحلي.  أعضاء يمثلون مؤسسات المجتمع المدني

تتيح   :Workshops and Focus Groups Discussions مجموعات عمل التركيز لسات نقاشورش العمل وج  ➢
مناقشة أفكارهم في مناخ يتسم لفرص وتمنحهم  دراسة وتناول قضية محددة للمشاركين جلساتالمثل تلك الورش و 

أنماط متنوعة حيث يمكن تصميمها لتبادل المعلومات؛   Workshops  يمكن أن تأخذ ورش العمل. هذا و بالإنفتاح
 SWOT ANALYSIS: القوة والضعف والفرص والتهديدات نقاط نموذج التحليل الرباعي ومايضمه لأو لمناقشة 

 . لإعداده وتنفيذهووضع خطة عمل  هأولوياتلإنجاز مشروع ما؛ أو تحديد ؛ أو بلورة أفكار وتحفيز التفكير لإقتراح
وإدارتها  مناقشات  هذا النمط من اليتم تبنى إجراء  :  Roundtable/Consensus Buildingنقاش المائدة المستديرة   ➢

. ويمكن أن يتولد عنها تعاوناً مثمراً العديد من الجهات المعنية ذوي العلاقةمشاركة ببناء توافق في الآراء بهدف 
  على تساوي داة  هذه الأتطبيق  منهجية    وتعتمدلتعزيز الإستدامة البيئية والإقتصادية والإجتماعية للمجتمع المحلي.  

المجتمع المحلي. وهكذا فلن يكون هناك قائداً   ممثلي بما في ذلك لا أفضلية لأحد على آخر فجميع المشاركين 
وهناك العديد من الإعتبارات التي يتوجب الجلسة.    اتنقاشوإدارة  لتنظيم    Facilitator:  ناك مسهلولكن قد يكون ه

لجلسة، تحديد واجباتهم ومهامهم؛ التمثيل القطاعي؛ معايير إختيار المشاركين بامراعاتها عند تنظيم تلك النقاشات:  
الميزانية تقدير  )المسهل(،ئص رئيس الجلسة خصاتحديد عضواً(؛  24إلى  16تحديد عددهم )عادةً ما يتراوح بين 

 اتالقرار وإتخاذ آليات صنع إنتهاءً بالمرصودة لتنظيم الحدث و 
(Community Places & Lottery Funded, 2014, P.19). 

ممثلي كافة شرائح المجتمع وهم مجموعة من :  Citizens’ Juriesلين للمواطنين مثٌ مون( الم  حكٌ هيئة المحلفون )الم   ➢
فين الإستعانة بخبراء متخصصين حل  . ويمكن للم  بشأنها  لتوصل إلى قرارليجتمعون للنظر في قضية معقدة  المحلي  

  المقترحات التى يوصى   يتبنىقبل التوصل إلى بلورة قرار    الموضوع محل النقاشب  ترتبطلتقديم وجهات نظر مختلفة  
 .اينبغي إتخاذه الإجراءات التيد يلدراسة التوصيات لتحدمتخصصة  شارية بها. وعادةً ما تقوم لجنة إست
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يتم إجرائها من خلال الإستبيانات التي تهدف إلى إستطلاع    Community Surveysة:معيجت  سوحات الم  إجراء الم   ➢
وتعد تلك الأداة من أفضل  أراء المشاركين لتحديد إحتياجات وآراء أكبر شريحة ممكنة من المجتمع المحلي. 
الإلكتروني هذا وي عد البريد الأساليب المستخدمة في التعرف على وجهات النظر السائدة حول قضية معينة. 

فرص لجذب نظر   لما توفره منمن أكثر الوسائل المستخدمة على نطاق واسع  SMS :والرسائل النصية القصيرة
 المجتمعي أكبر عدد ممكن من السكان وتحفيزهم للمشاركة والإدماج

(Community Places & Lottery Funded, 2014, P.22) . 
لتوضيح يتم إستخدم خرائط وصور فوتوغرافية للمنطقة    Community Mapping   :رسم خريطة تفصيلية للمجتمع ➢

يتم بلورة مجموعة من الأفكار    وبهذا.  بمجتمعهم  تواجدها  ن فراد منطقتهم ورصد التحسينات التي يرغبو الأكي  يرى  
المشاركين  مساعدة ويتوجب تسجيل الفكرة.  من خلالهمخلال مناقشات يشارك فيها مجموعات صغيرة العدد ليتم 

 .منطقتهم  وتطويرتسهم في حلها    تجاه بلورة مقترحاتليتسنى بناء توافق    مجتمعهممشاكل  على إستكشاف قضايا و 
المستهدف إدماج  Model: للمنطقة نموذج أو ماكيتفي صنع  الأداة يق هذه يتمثل محور تطب: التخطيط الواقعي ➢

بالملكية  همصنع النموذج من قبل السكان المحليين لبناء شعور . وينبغي بقدر الإمكان والتشاور معهم مجتمعها
وضمان مشاركتهم منذ البداية. ويمكن عرض النموذج في مكان عام حيوي بالمنطقة لتوليد أكبر قدر ممكن من 

أفراد المجتمع المحلي  أسئلة والمسؤولين للإجابة على يفضل أن يتواجد المخططين المشاركة المجتمعية. و جذب 
 مناقشةرؤيتها، حيث يتم عرضها بشكل أعمق في سياق    طرحها، ومناقشة التغييرات التي يرغب المشاركون في  عند

سيتسنى بشأنها،  والتوافقتحديد الأولويات  وبمجرد في الإجتماعات والملتقيات العامة.وتكلفتها أولوياتها وجدواها 
 .وتطويره وضع خطة عمل متكاملة لتخطيط المجتمع المحلي

. وهي تتضمن  لديهم  مشاركة أفراد المجتمع وتوليد الإهتمام والأفكارتحفيز  ل  التي يمكن توظيفها:  الفن والإبداعوسائل   ➢
 النقاش المجتمعيالمنطقة لتوليد    مشاكلأساليب وأدوات متنوعة كالتصوير الفوتوغرافي الذي يمكن من خلاله رصد  

ستسهم فة  عبر الإذاعة المرئية والمسموعة في مواقع وأوقات مختلمع الناس  كذلك فإن إجراء مقابلات    .هابخصوص
من أيضاً  الأغاني والقصائد والأعمال الفنية    على نطاق أوسع. وتعتبرفي توثيق العديد من الإشكاليات ومناقشتها  

، والتغييرات التي يرغبون مجتمعهمصف عمل فني يأفراد المجتمع لتقديم  في تشجيعأدوات الفن والإبداع المؤثرة 
 التشاور والإدماج المجتمعي عمليات تحفيزسهم في تتحقق مما ي  في رؤيتها 

والتي  تدوينهادران لعرض الأفكار أو كشاك من شاشات عرض في الهواء الطلق كجالأتتكون : أكشاك الشوارع ➢
المنطقة بتلك  مقترحات ومخططاتيمكن عرض  كذلكجمهور. ال شرائح عديدة من آراء لرصديمكن إستخدامها 

إقتراح أنشطة أو مرافق  بشأن وتصوراتهم، وتحفيزهم على طرح أفكارهم الأكشاك ومطالبة المارة بالتعليق عليها
   (Community Places & Lottery Funded, 2014, P.21)  -(5- 2كما يتضح من الشكل )  خدمية معينة

 

 قترحاته جتمع المحلي في عرض آرائه وم  نماذج لأكشاك الشوارع كآلية لجذب الم  (: 5-2شكل )

    
(Community Planning Toolkit – Community Engagement) ب ناءً على : الباحثالمصدر   
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حيث للمارة جتمعي والإدماج الم  شاركة لم  لأسلوب غير رسمي  عد  ي  :  Pop-Up Engagement الإدماج المفاجيء ➢
أو منضدة بمكان   خيمةمن خلال وضع    النقاش والحوار مع الجمهور  لبدءيقوم فيه المنظمون بإبتداع وسائل بسيطة  

حيث يتم مفاجأة المارة بطرق مرحة وبسيطة لإعلامهم بمضمون المشروع والتعري  به والهدف منه   حيوي عام 
  ودعوة إستخدام سبورات سوداء معلقة في ساحات عامة  وأحد تلك الإبتكارات مقابل التعرف على أرائهم تجاهه.

كما  واجدها لحل مشاكل مجتمعهمت اصوص الخدمات والأنشطة التي يتمنو حاتهم بخقتر ومالجمهور للإدلاء بأرائهم 
 .(Biggs, D., March, 2016) - ( 6- 2يوضح الشكل ) 

 

 بخصوص رغباتهم وأولوياتهم آرائه ب الإفادةجتمع المحلي في لجذب الم   آليات الإدماج المفاجيء(: 6-2شكل )

 

  Photograph taken by Candy Chang  -  ( Biggs, D. (March, 2016) ب ناءً على : الباحثالمصدر    
 

 
 

ولويات التخطيطية الألتعبير عن خياراتهم في تحديد  د المجتمع لأفرا  تحفزإستخدام ملصقات    إبتكار آخر يتمثل في
بأسرع وقتٍ ممكن عند   وجذبهمبجاذبيتها في تحفيز مشاركة وإدماج جمهور العامة    هذه الأدواتوتتسم  بالمشروع.  

مواد للتعري   علاوة على توفيرللتحدث عن المشروع  متخصصة كوادر والتي يتوفر بهاتلك المحطات الفجائية 
   در المشروع الأفراد للحديث مع كوا تحفيز، أنشطة مرحة للزوار وغيرها من الوسائل لتي يمكن من خلالها به

(Biggs, March 2016). 
 

على ضوء إستعراضنا للأدوات  : تشاور والإدماج المجتمعيلل الأساليب والأدوات التقليديةالآثار الإيجابية والسلبية لإستخدام  
إيجابياتها والأساليب التقليدية التي يتم تبنيها خلال عمليات التشاور والإدماج المجتمعي فإنه يمكننا الوقوف على أهم 

 وسلبياتها وذلك على النحو التالي:
 

 الإيجابيات  (أ
من جميع الأعمار وتحفيزهم الفن والأساليب الإبداعية من الوسائل المناسبة عندما نرغب في إشراك السكان المحليين    عد  ي   ➢

من خلال  إعداد مشروع تخطيطي( عند الشروع في خاصةً ) كيعن وجهات نظرهم وبلورة أفكارهم في نهج تشار   للتعبير
ات التشاور  من جذب الإهتمام وزيادة الوعي بأهمية عملي  الوسائلبما تتيحه تلك  قيات المجتمع المحليلت  ديات وم  نت  م  
 من الوسائلالتخطيط الواقعي وأسلوب رسم خرائط تفصيلية للمجتمع  كلًا من أداة  عتبرت  كذلك . جتمعيالإدماج الم  و 
والثقافية الإجتماعية  من مختلف الأعمار والقدرات والخلفيات    أفراد المجتمع المحليلإشراك وإدماج  وغير المكلفة  مفيدة  ال

المشاركين من   وإسهامهم في تمكينبناء الشعور بالملكية والإنتماء المجتمعي  . كذلك تسهم تلك الوسائل في  والإقتصادية
 مجتمعهم المحلي. ويروتحديد أولويات تطهم التي تواجهالقضايا  رصد

قيمة لتبادل المعلومات بشكل   وسائلبمثابة تعد منتديات النقاش و  الإجتماعات العامةكافة أنماط الملتقيات من  كما أن ➢
القرار  وإتخاذ صنع  تىيتم إستبعادها من عمليغالباً ما إنخراط الجماعات التي ، علاوة على إسهامها في منفتح وشفاف
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جلسات نقاش مجموعات عمل التركيز أدوات مفيدة و  تعتبر كلًا من ورش العملكذلك  .والأقليات العرقيةكالشباب 
إجتماعات أما  .لتشجيع النقاش بين أولئك الذين لا يرغبون في حضور الملتقيات والإجتماعات العامة الأكبر عدداً 

من المجتمع المحلي معاً وعلى قدم المساواة وتحفيزهم   متنوعةالمفيدة في جمع شرائح    الآلياتمن  فهي  المائدة المستديرة  
تعتبر أداة تشكيل هيئات علاوة على ذلك،  .وصولًا إلى بناء توافق لحلها للإنخراط في مناقشات تتعلق بقضية معينة

المجتمعية بسبب الملتقيات حضور محلفين ومستشارين من أفراد المجتمع المحلي وسيلة لجذب الذين يتجنبون عادةً 
تشجيعهم على  يتمحيث  – ات التشاور والإدماج المجتمعيم في عملي نخراطهحول دون مشاركتهم وإي  خجلهم الذي

ما تسهم به من مناقشة قضايا تخص مجتمعهم بالإستعانة بإختصاصيين ذوي خبرة ل الإجتماعات  المشاركة لحضور تلك  
 .التي يتم مناقشتها الإشكالياتفي 

أقل    الإدماج المفاجيء  واتتعتبر أداوفي مقابل مزايا وإيجابيات الأدوات والوسائل الرسمية للتشاور والإدماج المجتمعي:   ➢
مع مسئولي المشروع  عمل مع تميزها في الإبقاء على الحوار وجهاً لوجه الورش الإجتماعات العامة و إزعاجاً من تنظيم 

إختيار موقع كذلك فإن  .أنها أحداث لا يتم الإعلان عن تنظيمها مسبقاً من أفراد المجتمع المحلي خاصةً و  وجيرانهم
من المشاركة وجذب الإهتمام من  مرتفع ى سيساعد على تحقيق مستو  تلك الأداة لتطبيق حيوي بمنطقة مفعمة بالنشاط 

الإحتفالات  و مناسبات التبني هذه الأداة لتتزامن مع  ، خاصةً إذا ما تمعلى الإدماج والمشاركة شرائح غير معتادةق ب ل 
 .(Biggs, March 2016) المجتمعية

 

  السلبيات (ب
ت والخبرات  مستوى عالٍ من المهارا لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي تتطلب العديد من الأدوات والوسائل التقليدية  ➢

الممثلين للمجتمع المحلي والمناط بها  )المحكمين(والمستشارين هيئة المحلفين ـ المشاركين ب التي يتوجب توفرها في 
 على مستوى المجتمع المحلي.  هتوفر يصعب ما  وهومعقدة دراسة وتحليل قضايا 

يترتب على ذلك سوفي بعض الأحيان عندما يتطلب الأمر الإستعانة بلجنة إستشارية للبت في القضية محل النقاش  ➢
 أعباء مادية قد يصعب تدبيرها على المستوى المحلي. 

الكوادر تعد وسائل مكلفة من حيث الوقت والموارد المالية علاوة على  والملتقيات العامة كالإجتماعات أدواتكذلك فإن  ➢
 . السيطرة عليهانشوب نزاعات يصعب وقدرتها على إحتواء تلك الإجتماعات   تنظيم وإدارةخبرة في الذات  البشرية

بمحدودية ليها يؤخذ ع وإن كان إجراء المسوحات المجتمعية كإستمارات الإستبيان عليها المتعارفولعل من الوسائل  ➢
ص  ، وعليه يصعب تبني النتائج التي ستخل  من المشاركة والإدماج المجتمعي محدودولا توفر سوى قدر  نطاق تأثيرها

 تلك المسوحات. مثل بها 
 

 جتمعي عبر الإنترنتتطبيقات وتقنيات التشاور والإدماج الم    (2-6-2
منتديات وملتقيات النقاش   سبيل المثال:  على نمواً دراماتيكياً خلال السنوات القليلة الماضية  والتطبيقات  التقنيات  تلك  قد شهدت  ل

، إستطلاعات الرأى والتصويت  والتويتر والواتس آب( كالفيسبوك)عبر الإنترنت، المدونات، شبكات التواصل الإجتماعي 
يدون المشاركة والإدماج ن إختيار أين ومتى والفترة التي ير الأشخاص متلك التقنيات والتلفزيون التفاعلي الرقمي. هذا وت مك ن 

   .(Biggs, May 2016) خلالها
 

 :التطبيقات التاليةوالإدماج المجتمعي عبر الإنترنت في  التشاور  أدواتبرامج و ويمكننا رصد أهم 

تمتلك معظم الحكومات في عالمنا المعاصر تطبيقات إلكترونية يتم من :    E – Governance  كمة الإلكترونيةالحو  تطبيق   
، والعمل  توفير المعلومات للمواطنينلخلالها توظي  وإستخدام تقنيات الإتصالات والمعلومات عبر الإنترنت كوسائل 

تهم بمدى التقدم المنجز إفادعلاوة على  الحكومية،  التنموية  بكل ما يتعلق بقضايا السياسات    والتشاور معهم  همإدماجعلى  
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توظي  قدرات وإمكانيات يتم من خلال هذا النموذج كذلك  السياسات.تلك صياغة في عمليات المشاورات المتعلقة ب
رير الذي أصدرته  لتقلوطبقاً    بما يتيح إجراء المناقشات التفاعلية مع أكبر عدد ممكن من المواطنين.   الإلكترونية  التقنيات

   :ة والخاص بالتقرير العالمي للقطاع العاممنظمة الأمم المتحد
(National Institute for Governance - University of Canberra, 2004)  

قات للأنظمة الديموقراطية عو  سهم في إيجاد م  ياً لكونها ت  ل تحد  مث  جتمعية الإلكترونية" ت  شاركة الم  قترح بأن "الم  والذي إ 
نها للوصول إلى أكبر  مك  رصاً ت  تيح ف  أنها ت   على الرغم من ،خرجات تلك الأساليبم  والتنبؤ بم لتحك  اصعوبة  ل فيتتمث  

 .  فاعل معهموالتأفراد المجتمع المحلي عدد ممكن من 
 

مات وخصائص المجال العام  ج س  تدر   ((United Nations, 2003 ح تقرير الأمم المتحدةوض  قابل ذلك، ي  وفي م  
 حيث يتسم هذا التدرج بالخصائص التالية: ، ICT تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والتواصل ل

 سهولة الوصول لمواقع الأجهزة الحكومية عبر الإنترنت. ✓
 عبر الإنترنت(وإتاحتها دعم الشفافية )بتسهيل فرص الوصول للمعلومات  ✓
 مواقع التواصل الإجتماعي.تعزيز مناخ الحريات الشخصية عبر  ✓
 تبادل الأراء مع المواطنين في إطار القيود التي تسمح بها المنظومة الحكومية(.كتعزيز وسائل التخاطب ) ✓
 القطاع الخاص. شركات يتعلق بالمصلحة العامة مع مؤسسات المجتمع المدني و بكل ما والتشاور إستحداث آليات للحوار ✓

 

 الإقتصار على تبنيفي أن  (تقرير المذكورالصها من ستخلايمكن إالتي لهذا النموذج )و  الإنتقاداتأحد أهم تتمثل و 
ستضفي ظلالًا من الشك لعدم توفر الظروف  والتشاور معهم  إدماج المواطنين    عندالوسائل التقنية للمعلومات والإتصالات  
لا تجسد مناخ التفاعل  و لعالم الإفتراضي نموذج لنها تعكس لكو  عمليات التشاورالحقيقية التي يتم في سياقها إجراء 

  .االشرائح المستهدف إستشارتهمع الحقيقي الذي يتم 
 

  المباديء الإرشادية لتحقيق حكومة إلكترونية ناجحة دورية    ""منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية  مقابل ذلك أصدرتوفي  
(OECD, 2003a) -  النقاط التالية المباديء فيتلك أهم  رصدتحيث:   

 . ر الرؤية والإرادة السياسيةتوف   ✓
 .رة للتشاو هدف ست  جتمعية الم  الشريحة الم  و ، بين كافة الجهات المعنية إطار العمل والتعاون المشتركتحديد  ✓
 .ناط بها الأطراف المعنيةتحديد المهام والمسؤوليات التي سي   ✓

وما يتطلبه ذلك من قبل تطبيقه لطبيعة علاقة الحكومة مع مواطنيها  شاملتقييم إجراء نموذج ال هذاويستوجب تبني 
 . إستيعابها منذ البداية يجبوالتي   المواطنينتوقعات المبالغة في مخاطر تتعلق ب يشوبهإستثمار سياسي ومالي كبير قد 

 

بشأن بلورة  والتشاور معهمف إلى إدماج المواطنين أكاديمي يهد   برنامجوهو  لبلورة السياسات عبر الإنترنت تطبيق 
 (Coleman & Gotze ,2001) "جوتزو كولمان"نيا من خلال مثال إبتكره بريطاالسياسات التنموية عبر الإنترنت في 

عدة تقنيات الأدبيات والمراجع الخاصة بإدماج المواطنين مع دمج  ويعتمد هذا النموذج على". فلنلعب البولنج معا"
لمدى الذي يتيح للمواطنين بحسب اتصني  وتنظيم تلك الأدوات  ، حيث تملإدماج عبر الإنترنتلتشاور والوتطبيقات 

بالتأثير الفعلي الفرصة في إبداء أرائهم )من خلال الحوار والمناقشة( في مقابل السماح لهم بالإدلاء بأصواتهم وتمكينهم  
 نع القرار بواسطة بعض أشكال ونماذج عمليات التصويت والإستفتاء.على ص  

 

 



 : التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج                          نيالفصل الثا   التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                   
   منظومة تخطيطية مستدامة  لتأسيس                                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                         

(62) 

 

ة النتائج  " )رؤيVOiCEالمقصود بـمصطلح الأداة "فويس:  :  معية عبر الإنترنتجت  شاركة الم  أداة الـ "فويس" لتوجيه نشاط الم   
وصف بأنها أداة إبداعية ( وت  :Visioning Outcomes in Community Engagementجتمعيةالم  شاركة في الم  

جتمعية". شاركة الم  تحليل وتقييم "الإدماج والم  تخطيط و ف إلى دعم عمليات تهد  حيث مبنية على تكنولوجيا المعلومات 
والمشاركة  نية للإدماج لإستخدامها وتطبيقها لتنفيذ "المعايير الوطتلك الأداة بنشر  الأسكتلنديةولقد قامت الحكومة 

ن نا تلك الأداة  وهكذاالمجتمعية.  م في جيداً من صياغة عملية إدماج مبنية  ت مك  تحسين مستوى ، فضلًا عن أنها ت سه 
تعتبر أداة تقييم يمكن من خلالها  كذلك . من خلال تلك الأداة دارة وتقييم عملية الإدماج والمشاركة الممارسة المهنية لإ

عما إذا كانت النتائج المستهدف إنجازها قد تم  ومن ثم بيان ة الإدماج والمشاركة المجتمعية، فاعلية عمليمدى قياس 
 : يمكن تحديد فوائد تبنى إستخدام تلك الأداة في النقاط التاليةوهكذا تحقيقها من عدمه.  

 دماج والمشاركة المجتمعية؛ زيادة وضوح الغرض من تبنى إتجاه الإ ✓
 عمليات إشراك وإدماج المجتمع المحلي، مستوى تحسين  ✓
تقييم عملية إدماجهم مع الشركاء المعنيين  يتسنىالمجتمع وإدماجه في عمليات التخطيط، ومن ثم كافة شرائح تمكين مشاركة  ✓

 .وممثلي المجتمعات المحلية
 

لتقنيات والتطبيقات لقد شهدت ا:  جتمعي عبر الإنترنتالتشاور والإدماج الم    وأدوات الآثار الإيجابية والسلبية لإستخدام تطبيقات   
ويشهد الوقت  التشاور والإدماج المجتمعي عبر شبكة الإنترنت نمواً دراماتيكياً خلال السنوات الماضية.  المستخدمة في

. التي تعكف على تطوير تطبيقات وتقنيات التشاور مرحلة تتسم بالنمو السريع والقفزات المفاجئة في المؤسسات الحالي 
الإدماج المجتمعي المشاركة و بمجال  المرتبطاليوم  وعالم تي معه إيجابيات وسلبيات، ونشاط متسارع تأ تطورفمع كل 

 : (Biggs, May 2016) يمكن رصده على النحو التالي  نترنت له نصيب في كلا الإتجاهينعبر شبكة الإ
 الإيجابيات  (أ

الإنترنت الإدماج المجتمعي عبر شبكة التشاور و  برامج وتطبيقاتالكثير من  لقد وصل :مجال خصب للباعة والتقنيين ➢
 إستخدامهاتطويع لكثيفة تقنية عمالة ، فبعد أن كان تطوير تقنية ما تستهلك وقتاً كبيراً وتتطلب حالياً متقدمة  لمرحلة

متطلبات المشروعات الجديدة.  بسرعة لتلبية وتصميمه تشكيله يسهل نمطي جمنتأصبحت  لمشروعات جديدة مستقبلاً 
 .حيث تولد عن ذلك سوق مربح للباعة والتقنيين والتقنياتالتطبيقات  العديد منولقد إنعكس ذلك على غزارة إنتاج 

الإدماج المجتمعي عبر التشاور و الإلكترونية في مجال التطبيقات و نتيجة لتطور فاعلية البرامج : تناقص قيمة التكلفة ➢
  ت أخذتلك البرامج، تقديم أفضل الخدمات والمنتوجات من لشبكة الإنترنت، علاوة على تزايد حجم المنافسة في السوق 

إيجاباً مما إنعكس فتح السوق أمام عدد كبير من العملاء الجدد  أدت إلىالأسعار في الهبوط بصورة دراماتيكية لدرجة 
الأمر تنظيم جلسات  يتطلب    . ولكن على الجانب الآخرومن ثم رخص سعرها بإستمرار  تطبيقاتعلى تناقص تكلفة تلك ال

  تعليمية لتدريب المختصين على إستخدام وتطبيق تلك البرامج. 
  أداة  اصبحتماج المجتمعي عبر الإنترنت الإدالتشاور و لا يوجد شك بأن عمليات  الوصول لشرائح مجتمعية جديدة: ➢

لأخذ بعين الإعتبار وبا حيوية في توسيع مجالات الوصول لشرائح عديدة من المجتمع وتحقيق إدماج مجتمعي فعال.
لى إدماج شريحة قادرة عأصبحت المؤسسات العديد من التواصل عبر الإنترنت، نجد أن  تقنياتتكلفة تأثير تناقص 
  صورة كافية في ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي(.والتي لا يتم تمثيلها ب )بصورة مضطردة الجمهور واسعة من 

 

 السلبيات: (ب
حيث أن تقنيات وتطبيقات التشاور والإدماج المجتمعي عبر شبكة الإنترنت الوعود والإخفاق في الوفاء بها:  الإفراط في   ➢

إلى  همحماسسيدفعهم  فالباعةتعتبر حديثة العهد بالأسواق، فإنه من غير الواضح كي  سيكون أدائهم في عالم الواقع. 
في حال لم تتحقق توقعاتهم . ولكن أكبر قدر ممكن من الأرباحفي مزايا التقنية لكي يتسنى لهم ضمان تحقيق المبالغة 
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بأنه يوجد   نها تدركخاصةً وأن العديد مبالأسواق، معها لمتعاملين لقدر كبير من التخبط  تسببسالشركات تلك فإن 
 تلبية إحتياجات التشاور والإدماج المجتمعي عبر شبكة الإنترنت. منافستها في يمكنه  وتقنيةتطبيق أكثر من 

هناك العديد من حالات الدراسة التي نجحت في تسويق   :الإعلامالمشروعات الكبرى هى التي تستأثر بإهتمام وسائل  ➢
خبراتهم المكتسبة ب المهنيون  يشاركلإدماج المجتمعي عبر الإنترنت. لذلك فإنه من المهم أن للتشاور وافعالة  تطبيقات

قوموا بعرضها في المؤتمرات  لتشاور ومن ثم ي تقنيات وبرامج ا  قي طب تبنوا فيها ت التي    في رصد أفضل الممارسات المهنية
بمجلس مدينة  ولعل أفضل مثال على ذلك ماقام به فريق من المخططين  م في تسويق التجارب الناجحة.  سه  المهنية مما ي  

 واإستطاع( و الأمريكيأثناء إنعقاد المؤتمر التخطيطي الوطني  )عرضوا تجربتهم    عندما"هندرسون" بولاية "نيفادا" الأمريكية  
على جائزة قتضى ذلك بممدينة الحصلت حيث  -عبر الإنترنت توظيفهم لمزيج من تطبيقات التشاور ب تحقيق النجاح 

  .بهذا المؤتمر، مما جذب وسائل الإعلام لرصد تلك التجربة "التميز والبراعة التخطيطية"
الإدماج المجتمعي عبر التشاور و في أغلب الأحيان يتم عرض تقنيات وتطبيقات في مقابل الجديد القادم:  القديم الزائل ➢

المقابلات الشخصية. وهذا قد يرجع  إجراء  و   الإجتماعاتأداة عقد  التقليدية التي تتبنى    الأدوات الإنترنت كحلول بديلة عن  
أنه  "ديفيد بيجزوفي المقابل يرى ". الأدوات التقليديةالحديثة على حساب التقنيات تسويق مزايا شديد في ال التحمسإلى 

فريق ب أفراد المجتمع المحلي  إجتماع هالتفاعل الذي يمكن أن يحدث  تجسيدالإنترنت تستطيع  عبرأو وسيلة  لا توجد أداة 
عبر الإنترنت هم من المهنيين التشاور المدافعين عن تطبيقات  أكثروتجدر الإشارة إلى أن  .المشروع وجهاً لوجهعمل 

المشروع   فريق عملفعلياً في تنظيم إجتماعات عامة تضم  والمنخرطين    والجهات المعنيةفي إدماج الجمهور    المتمرسين
تنظيم إستبدال لذلك فإن الزعم بأن  . Biggs, May 2016))  مع شرائح عديدة من أفراد المجتمع المحلي وجهاً لوجه

خلق مناخ إفتراضي غير عبر الإنترنت سيسهم في للتشاور تطبيق بتبني  الإجتماعات وإجراء المقابلات الشخصية
دماج متكاملة للتشاور والإفي إطار إستراتيجية  إجراء عمليات التشاور  الإقتناع به خاصةً عندما يتم    يصعبأمر  حقيقي  

 المجتمعي.
 

جتمعي جلسات تشاور وإدماج م  فادة في ضوء المعايير والمباديء الإرشادية لإجراء  ست  رصد الدروس الم   (2-7
 الةناجحة وفعٌ 

إدماج  جراء جلسات تشاور و لإتتمحور الأولي حول تسليط الضوء على إرشادات  :سيتناول هذا الجزء ثلاثة نقاط رئيسية
يتوافق مع  ات الإدماج والمشاركة المجتمعية بأسلوب معايير لإجراء عمليمجتمعي ناجحة، في حين تسلط الثانية الضوء على 

 لتشاور والإدماج المجتمعي في مجتمعات محلية.  الدروس المستفادة من عقد جلسات ل الجودة، أما الثالثة فترصد معايير 
 

 معي ناجحةجت  جراء جلسات تشاور وإدماج م  لإ إرشاديةمباديء  (2-7-1

والتي تم فيها  " ترويج فكرة "الحكومة المنفتحة بخصوص "منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية" الدورية التي أعدتهاعلى ضوء 
  :في النقاط التالية  هاإيجاز يمكن    OECD, 2003C))  الة ضمن إطار تخطيطيشاورات فع  بم    لإضطلاعلمفيدة    إرشادات  بلورة

مع كافة الجهات المعنية والإدماج المجتمعي    التشاور إجراءب  هامستوياتجميع  بالأجهزة الحكومية    يجب أن تلتزم:  الإلتزام ➢
 .التنمويةالسياسات   عند صياغة )بما فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي والمؤسسات الغير هادفة للربح(

في إطار مناخ يضمن مشاركتهم مشاركة نشطة في والحصول عليها : المواطنين في الوصول للمعلومات قحضمان  ➢
 .التنموية صياغة وبلورة السياسات

بالوضوح أثناء صياغة وبلورة  والإدماج المجتمعي التشاورعمليات يجب أن تتسم أهداف : الأهداف والمسئوليات وضوح ➢
مسئولي  و ، ممثلي المجتمع المحلي كلًا من مسئولياتوجب منذ البداية أن تتحدد بجلاء يت كذلك. التنموية السياسات

 (.تجاه تنمية المجتمع المحلي بمسئولياتهم ذات الصلة تهم للقرارات غاي)عند صالمختصة الأجهزة الحكومية 
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عند بدء عملية صياغة السياسات  والإدماج المجتمعي لإجراء عمليات التشاور )الإطار الزمني(: الكافي الوقت إتاحة  ➢
 على أرض الواقع.   تنموية قابلة للتنفيذسياسات  لبلورةويتيح فرص مدروسة بطرح حلول ذلك سيسمح حيث  ،التنموية

تعد من الأمور اللازم   وذات الخبرةالمؤهلة التمويل الكافي والموارد البشرية  ريإن توف: المالية والبشرية المواردتوفير  ➢
 .تلبي إحتياجات المجتمع المحلي تنموية سياسات بلورة لتنعكس على مثمرةتشاور إجراء جلسات  ليتسنى إتاحتها

  أجندة عمل الجلسات علىإن طرح : بل إجراء جلسات التشاور والإدماج المجتمعيقمع شرائح المجتمع المحلي التنسيق  ➢
الإفادة  سهم في تفاعلهم و قبل بدء إجراء الجلسات التشاورية سي    التواصل الإجتماعيو الإعلام    وسائل  شرائح المجتمع عبر

تجنب و ، لمجتمع المحلياإحتياجات تلبي  تنمويةسات سياصياغة  سيؤدي إلى. هذا جلساتال تدشين تلكعند بأرائهم 
 نة.ومر  ةر بتكآليات ممهامهم ب داءلأقدرات الأجهزة الحكومية   علاوة على دعم  ،في الإختصاصات  التداخل

خلال   هاو طرحيالتي تها من أراء المواطنين المعنية بتعظيم إستفادالجهات الحكومية على  يتعين: المسائلة والشفافية ➢
 لمراجعة.  لوقابلة شفافة تنموية  سياساتبلورة تضمن  على أن يتم ذلك في إطار يلتزم بمعاييرجلسات التشاور 

تقييم مستوى  قدراتها فيعزز ت تبنى معاييرإلى  التخطيطية المختصة الأجهزة تحتاج : المستمر لمستوى الأداء التقييم ➢
 هاسي مك نهذا بدوره  .  مختلف شرائح المجتمع  معلتشاور  ليتعلق بتزويد المعلومات والإضطلاع بعقد جلسات  بكل ماأدائها  
 .التنمويةات والظروف المتغيرة عند صياغة السياسات ستجدلتكي  مع الممن ا

من  المختصة تعظيم الإستفادة الجهة التخطيطيةيتوجب على  :المعنيةكافة الجهات وإدماج توفير مناخ محفز لمشاركة  ➢
إجراء ءات واقعية تنعكس إيجاباً على  إتخاذ إجرا  ليتسنىمؤسسات المجتمع المدني  قدرات    ودعم   المجتمع المحلي   شطيان

 مؤسسات المجتمع المدني  قدراتوترسيخ  ودعم  المجتمع المحلي  وعي  زيادة مستوى    ، علاوة علىناجحةتشاور  جلسات  
 .التنظيمية وبنيته

 

وإدماج  شاور جلسات ت عقدلها لكي يتسنى بات تطل  إلى العديد من الم   ة ختص  تحتاج الجهة التخطيطية الم  وفي سياق موازٍ 
 : ، يمكن إيجازها في النقاط التاليةناجحة وفعالة مجتمعي

صياغة السياسات   عمليةخلال  لعقدها  ملائم  توقيت  إختيار  الجلسات و تحقيق موائمة جيدة ما بين الغرض من إجراء تلك   ✓
 و إعداد المشروع التخطيطي، التنموية أ

 . همإختيار يقها عند إختيار ممثلي الجهات المعنية والآلية التي سيتم تطبواضحة عند تحديد معايير  ✓
 الوصول إليها،  يسهلمعلومات شاملة ودقيقة قاعدة بيانات و توفير  ✓
 يةكيف تقييمليتسنى للجهات المعنية من ذوي العلاقة في إعداد المشروع متابعة دائمة لتقييم مدى التقدم المنجز  إجراء ✓

الجهة  لديهم ب والمصداقية مستوى الثقة وما ينعكس ذلك على بها،  ون بالآراء والتعليقات التي يدلالتخطيطي تأثر القرار 
 . المختصةالتخطيطية 

 

 إستراتيجية   "  كينيزميلتون  "  ز المباديء الإرشادية السابق الإشارة إليها، تبنى فريق عمل الوحدة المحلية لمدينة  عز  ي    إطاروفي  
  لها والتي تهدف إلى الرؤية المستقبلية بلورة في إطار  (Milton Keynes Town Hall, 2006) الشراكة المحلية للمدينة

ولقد إستند فريق العمل في صياغة  .  بالمدينة  ويعمل  يسكنلكل من  الإرتقاء بإستدامة الرفاهية الإجتماعية والإقتصادية والبيئية  
 :   تلك الإستراتيجية على مجموعة من المباديء يمكن إيجازها في النقاط التالية

    

 .المجتمعي والإدماج  التشاورتحديد الأشخاص والجهات التي لها مصالح في   :الإنخراط •
 الإدماج.إجراء جلسات التشاور و : التغلب على كافة المعوقات التي تحول دون الدعم والمساندة •
 عملية. إنجاز هذه الالإدماج الملائمة للغرض المستهدف من ووسائل التشاور و  آليات تحديد الأدوات والطرق: •



 : التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج                          نيالفصل الثا   التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                   
   منظومة تخطيطية مستدامة  لتأسيس                                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                         

(65) 

 

  ا التوافق بخصوص نطاقه و ،  بهاالقيام  على الغرض من  بدءً بالإتفاق    عملية التشاور والإدماج المجتمعي  لمتطلبات  التخطيط •
 . مراحلالبكافة  الإجراءات التي يتوجب إتخاذها  الملائم للإضطلاع بها فضلًا عن الزمنى والإطار

 بفاعلية وكفاءة.الجماعي من العمل كافة الجهات المعنية  نيتمكتوفير المناخ الملائم ل :بأسلوب تعاونيالعمل  •
إنعقاد جلسات التشاور   طوال  همحاتأرائهم ومقتر إبداء  ست من ح كافة الجهات المعنية فرص  :يةالنقدإتاحة طرح الآراء  •

 . ومخرجات العمليةنتائج توجيه النقد لأياً من  فضلًا عن إعطائهم الحق فيوالإدماج المجتمعي 
 على تحسن  كافة الجهات المعنية بما ينعكس إيجاباً  تطوير مهاراتتبني آليات وأدوات لبناء قدرات و  :تحسين الأداء •

 .المجتمعي ومن ثم تحقيق النتائج المنشودة التي تهدف إليها عملية التشاور والإدماج مستوى أدائهم
والتدخل بإجراءات ملائمة  ،أهدافمن الإدماج جلسات التشاور و  هحققماتمتابعة يتوجب توفر آليات ل :المتابعة والتقييم •

 .  لتنمية المجتمع المحلي الرؤية المستقبليةالمسار وتوجيهه صوب تحقيق الأهداف المنشودة لبلورة يم و تقل
 

 معية جت  شاركة الم  معايير الجودة للإدماج والم  ( 2-7-2

ر مركز تنمية المجتمع طو  ، " ميلتون كينيز" دة المحلية لمدينة فريق عمل الوحء التي تبناها يياق يتكامل مع المبادفي س  
المنتج التخطيطي في  جودة ضمان ل مرجعيةبمثابة  تعد والتي "والمشاركة المجتمعيةالمعايير الوطنية للإدماج " الأسكتلندي
التي حققت   وحالات الدراسة المهنية التجاربالعديد من  رصدتم وعليه، ل. الفعا  المجتمعي والإدماج يحقق التشاور إطار 

المحلية ومؤسسات المجتمع المجتمعات  ممثلين عن    بحضورالمجتمعية    نجاحاً لافتاً في تنظيم وعقد جلسات للتشاور والمشاركة
( من ممثلي المجتمعات والمؤسسات 500وعلى ضوء خبرة أكثر من )المعنية.  المؤسسات الحكوميةالمدني علاوة على 
 :التاليةصت تلك التجارب ببلورة المعايير  خل  ،  (Community Places & Lottery Funded, 2014)   المحلية وناشطيهم

ومؤسسات  أفراد المجتمع المحلي  إدماج ومشاركة نجاح قياسه بناءً على مدىيتم  شاركة:معيار الإنخراط والإدماج والم   ▪
 المشروع التخطيطي.  بإعدادالخاصة  جتمعيوالإدماج الم   في جلسات التشاور المعنية المجتمع المدني

معالجة أي عوائق من  لتوفره الجهة التخطيطية المختصة  الذيالدعم مدى  قياسه في ضوءيتم  :معيار الدعم والمساندة ▪
 . عملية الإدماج والمشاركةنجاح  تحول دون قد شأنها 

لموارد المتاحة في حشد توافق الجهات المعنية على  لمدى توظيفه تحديد مدى فعاليته في ضوء يتم  :معيار التخطيط  ▪
الزمني، والمدة الزمنية اللازمة لتنفيذ عمليات التشاور   والإطارالغرض والهدف من تطوير المشروع، نطاق المهام 

 وقرارات. والإدماج والمشاركة علاوة على ما يتوجب إتخاذه من إجراءات
رض والهدف المؤمل تحقيقه من عمليات التشاور  لغل  املاءمتهعلى  بناءً    امدى فعاليته  قياسيتم    :والتقنيات  الأدواتمعيار   ▪

 .المجتمعية الإدماج والمشاركةو 
توفر مناخ في إطار بين كافة الأطراف المعنية العمل بروح الفريق وفقاً لمدى فاعلية قياسه يتم  :معيار العمل الجماعي ▪

 .جميع تلك الجهاتمع  والمشاركة المجتمعيةالإدماج ز التشاور و حف  ي  
وشرائح المجتمع الإفادات التي تبديها الجهات المعنية  م ونوعيةك  ل  يتم قياسه وفقاً  :معيار إبداء الملاحظات والتعليقات  ▪

 .لمشروع التخطيطي المستهدف تطويرهباالأكثر تأثراً المحلي 
التي يكتسبها ممثلي تطوير المهارات والثقافة المعرفية تقييم مدى فاعليته في ضوء يتم  :الأداء المؤسسي  تحسينمعيار  ▪

الثقة  يات الشفافية و مستو  جلسات التشاور والإدماج المجتمعي من جهة، وزيادةالأطراف المعنية أثناء مشاركتهم بكافة 
 .من جهةٍ أخرى  المدني()خصوصاً ممثلي المجتمع المحلي ومؤسسات المجتمع  جميع المشاركين بين
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حتياجات ورغبات المجتمع لإالمجتمعي والإدماج جلسات التشاور  مدى تلبيةتقييم قياسه بيتم : معيار المراقبة والتقييم ▪
المشار إليها أعلاه والمتعلقة ا للمعايير تحقيقه مدىمن المشروع التخطيطي المستهدف تطويره فضلًا عن  المحلي

 .لإدماج والمشاركة المجتمعيةالتشاور واعمليات ب
 

 جتمعات محلية  فادة من عقد جلسات تشاور وإدماج لم  ست  الدروس الم   (2-7-3

في سبعة مجتمعات محلية  ومسوحات إستقصائيةتم بلورة العديد من الدروس المستفادة وصياغتها في ضوء إجراء مقابلات 
شرائح عديدة من فيها  توالإدماج المجتمعي شارك ات للتشاورعقد جلستم فيها بمقاطعة كولومبيا البريطانية بكندا حيث 

 : في النقاط التاليةإيجازها و هذه التجارب المستفادة من رصد أهم الدروس  ولقد أمكن. المجتمع المحلي
(Columbia Basin Trust & Fraser Basin Council, 2010)  

: من خلال إستيعابهم بلجان وفرق عمل  والإدماج المجتمعي ناشطي المجتمع المحلي لقيادة عملية التشاورالإستفادة من  ❖
 .مع خليط من المتطوعين ومسؤولي الجهات الحكومية المحلية المختصة

أفراد المجتمع للتواصل مع  آلياتالمحلية  الأجهزة التخطيطية: تبنت العديد من المبادرة بالتواصل مع المجتمع المحلي ❖
بدلًا من مطالبتهم لتعريفهم بالمشروع  الذهاب إليهم في المنازل والمحال وخلال المناسبات والأحداث الاجتماعية  المبادرة بو 

  بالقدوم إليهم. 
والتي تعد من أكثر وذوي الإعاقة  كالشباب ورجال الأعمال والمسنين    :إستهداف التواصل مع بعض شرائح المجتمع المحلي ❖

 .العامة والإجتماعاتالشرائح المجتمعية عزوفاً عن حضور الملتقيات 
القطاع الخاص والتطوعي   ممثليلإستفادة من خبرات العمل المشترك مع ل: تأسيس شراكات مع قادة المجتمع المحلي ❖

  .التواصل معهم أثناء تنظيم ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعيو وى المحلي  والمؤسسات التعليمية على المست
المستهدف التشاور معه وإدماجه عند عقد   التواصل الإجتماعي مع مختلف شرائح المجتمع المحلي وسائلتبني إستخدام  ❖

 .وتنظيم الإجتماعات والملتقيات العامة
يتم خلالها الترويج للمشروع التخطيطي وعقد جلسات للتشاور    : بمناسبة وطنية أو محليةتنظيم ملتقى عام في إطار الإحتفال   ❖

 والإدماج المجتمعي مع مختلف شرائح المجتمع المحلي المستهدف.
تجذب أفراد  والتي    رمزية: كالوجبات الخفيفة والمشروبات وجوائز  توفير حوافز لحضور ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي ❖

 .من حضور تلك الاجتماعاتبكافة شرائحهم المحلي المجتمع 
 لإعلامهمالمجتمع  فئات   ات تعريفية للمشروع التخطيطي على توزيع كتيب: من خلال  وأرائه  مداخلاته  بأهميةإعلام المجتمع   ❖

 .وأولوياتهميلبي إحتياجاتهم مشروع إعداد ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي على نتائج إنعكاس بمدى 
المستهدف الحصول منها   الجهاتعلى    صرتقبحيث ت  إجتماعات وملتقيات التشاور والإدماج المجتمعيبعض  تقييد حضور   ❖

 ذات صلة بالمشروع التخطيطي. معينة و على بيانات أو معلومات 
جلسات التشاور والإدماج : حيث يتم مناقشتها أثناء إنعقاد تحديد أولويات التنمية بمعرفة الأجهزة المحلية المختصة ❖

 .الطويل وأ المتوسط  وأعلى المدى القصير  سواء ف تلك الأولويات التي يتوجب إنجازها صن  ، على أن ت  المجتمعي
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 نيونتائج الفصل الثالاصة خ
مكن تصنيفها من منظور ثلاثة حيث أالتشاور والإدماج الم جتمعي عمليات عدة قضايا وإشكاليات ترتبط ب تناول هذا الفصل

تحقيق التواف ق في  و  تحديد الأولوي ات في هذه العملياتأهداف تم رصد أهم حيث . إشكاليات رئيسية: جوهرية، إدارية ومهنية
  ضمان  لدى الم جتمع المحلي بما يؤدي إلى مستوي الثقة ومصداقية شركاء التنميةتحسين آراء شركاء التنمية، علاوة على 

لتشاور  أثناء عمليات ا المستخدمةالأدوات والتقنيات  رصدكذلك تم  .هدف تنميتهست  الم  جتمع لم  الفعلية لحتياجات الإتوفير 
. جتمعي ناجحة مباديء إرشادية لإجراء جلسات تشاور وإدماج م  . ولقد تم تسليط الضوء على بلورة تمعيوالإدماج الم ج

أثناء إعداد المراحل المختلفة   جتمعات محليةوإدماج لم   يةفادة من عقد جلسات تشاور ست  الدروس الم  وإنتهى الفصل ببلورة 
 للمشروعات التخطيطية.

 

ماهي أحدث التقنيات والأدوات المستخدمة بالإتجاهات للبحث والمتمثلة في:  الثانويةولقد طرح هذا الفصل أحد التساؤولات 
ياق الخليجي ؟   حيث تمت الإجابة  والأساليب الحديثة  ذات الصلة بعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي ويلائم إستخدامها الس 
ت التشاور والإدماج عن هذا السؤال في سياق تسليط الضوء على الأدوات التقليدية التي يتم إستخدامها أثناء إجراء عمليا

حيث تم التعرف على تلك الأدوات والتقنيات وآثارها  ،المجتمعي، فضلًا عن التطبيقات والتقنيات المستخدمة عبر الإنترنت
والمباديء الإرشادية لإجراء جلسات تشاورية  الإيجابية والسلبية مما أسهم في رصد الدروس المستفادة في ضوء المعايير

  .الدراسات والمشروعات التخطيطية  ناجحة أثناء إعداد
 

   :رئيسيةنقاط ثلاث حول ولقد تمحورت نتائج ومخرجات هذا الفصل 
 أكد هذا الفصل على أن "الم شاركة الم جتمعية" تعتبر بمثابة المظلة التي ينضوي تحتها كلا  من: (1

مفهوم "الإدماج المجتمعي": الذي ي سم ح فيه بإنخراط كافة شرائح المجتمع المحلي بمختلف مراحل العملية التخطيطية ومنحهم   •
 الفرصة للمشاركة في بلورة القرارات التخطيطية أثناء تطوير المنتج النهائي للمشروع، علاوة على 

لكن لا يحق لهم سواء   -المعنية ذات العلاقة بإبداء آرائهم ومقترحاتهم مفهوم "التشاور" والذي ي سمح فيه لكافة الجهات  •
 .يتم تفويضهم في الإضطلاع بأى سلطات تنفيذية أو أن بالمشاركة في عمليات إتخاذ القرارات التخطيطية

فق اً لمستويات على ضوء تناول النماذج النظرية العشر لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي تم بلورة مصفوفة تحليلية  (2 و 
العناصر الرئيسية والثانوية التي يمكن تبني ها بالنموذج الم قترح   رصدتطور تلك العمليات ومفرداتها بكل نموذج، حيث تم 

 لعمليات التشاور والإدماج الم جتمعي الذي سيتبناه هذا البحث.

 

 وفي إطار ماتم تناوله بهذا الفصل سيطرح الفصل التالي السؤال البحثى الآتي:
عند إعداد مشروعات  مدى م لائمة المنظومة التخطيطية القائمة في العديد من دول الخليج لتبن ى إتجاه التخطيط التشار كي 

   التطوير العمراني ؟

 

(   تتطور عمليات التشــــــــــــاور والإدماج الم جتمعي )وفقاً للنماذج 3
رية( من خلال خمسـة مسـتويات بدءً بالإعلام والتنسـيق،  النظ

فالتشاور والحوار، ومروراً بالمشاركة وبناء التوافق & الشراكة 
 والتعاون، وإنتهاءً بالتفويض والتمكين.
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 القائمة لإعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج يةالمنظومة التخطيط ( 3
 تمهيد 

 

يتناول هذا الفصل دراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة لإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية ببعض دول الخليج  
على مُفرَدات   الضوءهذا الفصل  طسيُسل  والتي يتم في إطارها إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني. وفي ضوء ذلك 

قات التي تُعرقِل مستوى أداء الجهات  التجربة التخطيطية بكل من دولتى قطر وال كويت، وسلطنة عُمان ورصد العديد من المُعو 
ة بتلك الدول  أثناء عمله المهنية معاصرة الباحث للظروف والمستجدات حيث سيتم دراستها في ضوء  - التخطيطية المُختص 

 .بدولة قطر
 

 :ل فيتمث  تي تالبحث تحقيقها والتحقيق الأهداف البحثية التي ينشد هذا هذا بدوره سيُسهِم في 
 من خلال تطبيق دول الخليج  مُستدامة تُحف ز إجراء عمليات التشاور والإدماج المُجتمعي بمنظومة تخطيطية    تأسيس •

 .إعداد مشروعات التطوير العمراني بمختلف مراحل "إتجاه التخطيط التشارُكي"

والإدماج المُجتمعي بمُختَلف مراحل إعداد مشروعات التطوير العمراني في إطار عمليات التشاور ضمان توفير مناخ مُحف ز ل •
 المنظومة التخطيطية القائمة بدول الخليج.

 

 :ينالتالي ؤلينسيحاول هذا الفصل الإجابة على التسا ذلك،وفي سياق 
مشروعات  مدى مُلائمة المنظومة التخطيطية القائمة في العديد من دول الخليج لتبن ى إتجاه التخطيط التشارُكي عند إعداد   ▪

 ؟ التطوير العمراني
مدى توف ر مَناخ مُحفز لعمليات التشاور والإدماج المُجتمعي بمُختَلف مراحل إعداد مشروعات التطوير العمراني في  ▪

 يطية القائمة بدول الخليج ؟ إطار المنظومة التخط
 

 منهاجية تناول الفصل
والنتائج إجراء المراجعة النقدية للأدبيات والمراجع والمؤلفات المنشورة المرتبطة بمفهوم التشاور والإدماج المجتمعي  على ضوء  

فردات التجربة التخطيطية القائمة بالعديد من دول الخليج  مُ في إطار ذلك  د هذا الفصل  سيرصُ التي خلُصَ بها الفصل السابق،  
  خمسة  من خلال وذلك  - والتي يتم في إطارها إعداد مشروعات التطوير العمرانين( )دولتى قطر والكويت، وسلطنة عُما

، والتي تبدأ بدراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة ومن ثم إختبار مدى ملائمتها (1-3)بالشكل كما محاور رئيسية  
وإنتهاءً بمدى إمكانية تقليص الإختلافات والتناقضات التي قد تحدث بين مرحلتى إعداد  ، "إتجاه التخطيط التشاركي"لتبنى 

 المشروع التخطيطي وتنفيذه. 
 

، سيستعرض الفصلين التاليين )الثاني & الثالث(السابق والحالي  في إطار مُخرجات ونتائج ما خلُصنا به في الفصلين    وهكذا،
 )الرابع والخامس( بالدراسة والتحليل أمثلة وحالات دراسة على المستويات العالمية، الإقليمية والمحلية )بدولة قطر(. 
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 لثثامنهاجية تناول الفصل ال(: 1-3) شكل

 
 إعداد الباحثالمصدر: 
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 تجربة دولة قطر (  3-1

عمله بالجهة التخطيطية المختصة بإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية و الباحث  معاصرةل وِفقاً سيتم تناول هذه التجربة 
فضلًا   بهان خلالها من الإطلاع عن قرب على المنظومة التخطيطية القائمة  بدولة قطر على مدى زمنى تجاوز العقدين تمك  

طة عمرانية شاملة  قبة الإستقلال في أوائل السبعينيات وحتى إعتماد أول خُ منذ حِ  قطرعن تطور تجربة التنمية العمرانية ل
البحث "المستوى التفصيلي" حيث هذا وتجدر الإشارة إلى أن المستوى التخطيطي الذي سيتناوله  .( 2014)للدولة في عام 

 .على إستعراض حالات دراسة على المستوى التفصيلي كما سيتم تناوله تفصيلاً الفصل الخامس من هذا البحث ز رك  سيُ 
 

 هذا وسيتم رصد هذه التجربة على النحو الآتي:
 بقطرلتخطيطية دراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة لإعداد الدراسات والمشروعات ا (3-1-1

 لـ "إدارة التخطيط العمراني" )التابعة "لوزارة البلدية والبيئة"( حيث تتكون من أربعة أقسام رئيسية: على ضوء الهيكل التنظيمي
 قسم التخطيط الحضري.  .1
 قسم التصميم الحضري. .2
 قسم المعلومات التخطيطية. .3
 :1دولة والمنوط به المهام التالية ال بمثابة الجهة التخطيطية المختصة على مستوى  الذي يعتبر"قسم التخطيط العام"  .4

 لتنمية العمرانية على مستوى الدولة. لوضع إستراتيجية  •
 إعداد الدراسات التخطيطية والخطط العمرانية الشاملة.  •
 والريفية. إعداد مخططات عمرانية )هيكلية وعامة( للمدن والتجمعات الحضرية  •
 إعداد الدراسات والمشروعات التفصيلية للمناطق والأحياء والتجمعات الحضرية.  •
 إنشاء قاعدة بيانات متكاملة لجمع وحفظ وتحديث البيانات والمعلومات التخطيطية. •
 لمشروعات التطوير العمراني. Zoning Regulationsإعداد إشتراطات لتخطيط وتصميم المناطق:  •

 

  . (2008)   لعام  (44)  " والتي تم التصديق عليها بالمرسوم الأميري رقم2030الدولة رؤية مستقبلية "رؤية قطر الوطنية  تمتلك  
وترسم تلك الرؤية تصوراً لمجتمع حيوي مزدهر يحفظ التوازن بين البيئة والإنسان من خلال تعظيم الإستفادة من الموارد  

الة في الحياة الإقتصادية والإجتماعية والسياسية للدولة، وبناء إقتصاد  ة الفع  المتاحة وتمكين أفراد المجتمع من المشارك
ديناميكي ومتنوع يلعب في إطاره القطاع الخاص دور بارز مما يستدعي تطوير منظومة الأجهزة الحكومية لزيادة كفاءة أدائها 

جميع فئات المجتمع القطري   صياغتها  لمشاورات مكثفة شارك فيية ثمرة  ؤ عد هذه الر وتُ   وتحقيق المزيد من الشفافية والمسائلة.
وإستندت بشكل رئيسي إلى مباديء دستور الدولة الدائم وتعكس تطلعات الشعب بجميع شرائحه من مسؤولي الجهات  

س  الحكومية، القطاع الخاص، مؤسسات المجتمع المدني وممثلي المجتمع المحلي من نخب ووجهاء المجتمع سواء بالمجل
إلى  (  2030)  وتهدف الرؤية الوطنية إلى تحويل قطر بحلول عام .  البلدي أو مجلس الشورى فضلًا عن توجيهات قيادة الدولة

الأمانة العامة  ) جيلدولة متقدمة قادرة على تحقيق التنمية المستدامة وعلى تأمين إستمرار العيش الكريم لشعبها جيلًا بعد 

 . (2008 للتخطيط التنموي،
 

 
 

 
 www.mme.gov.qa( الموقع الإلكتروني لوزارة البلدية والبيئة لدولة قطر:  1

 

http://www.mme.gov.qa/
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 وهى:  ( 2-3)رئيسية كما يوضحها الشكل وتستند هذه الرؤية على أربعة محاور 
 التنمية البشرية (1

 التنمية الإجتماعية (2

 التنمية الإقتصادية (3

 التنمية البيئية (4

 

 2030رؤية قطر الوطنية (: 2-3) شكل

 
 (11( )صفحة 1/ 5الشكل )  –البلدية والبيئة ( وزارة 2016)مارس  – 2032تقرير الإطار الوطني للتنمية لدولة قطر المصدر: 

 

 المنظومة التخطيطية القائمة بدولة قطر 

 بصفةٍ عامة، يمكن توصيف محاور المنظومة التخطيطية القائمة بأى دولة من حيث:
تقييم مستوى أداء الجهة التخطيطية المختصة بالدولة والمسؤولة عن إعداد الدراسات والمشروعات العمرانية  •

 ة المستويات )وطني / إقليمي/ حضري / تفصيلي(.على كاف

مدى توفر إستراتيجية للتنمية العمرانية الشاملة للدولة وخطط عمرانية معتمدة لمحافظات / بلديات / مدن   •
 وبلدات / مناطق وأحياء مدن الدولة. 

 الدولة.  مدى توفر تشريع تخطيطي وإشتراطات معتمدة لتخطيط وتصميم المناطق على مستوى مدن ومناطق •

الديموغرافية والإجتماعية والإقتصادية مدى توفر قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية )فضلًا عن الإحصاءات   •
 الوثقة والمحدثة. 

وإلى أى مدى تتوفر   –مدى توفر الكوادر الفنية المؤهلة للعمل في كافة تخصصات مجال التخطيط العمراني   •
 إستراتيجيات وبرامج لبناء قدراتهم وخبراتهم.

 

إدارة التخطيط العمراني خلال العقد الماضي في تأسيس منظومة تخطيطية وترسيخها على نجحت  ياقوفي هذا السِ 
 .(ElGritly & AlSuwaidy,2018)هى خمسة محاور رئيسيةنيت تلك المنظومة على بُ حيث  –مستوى الدولة 
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 : إعداد مشروع الخطة العمرانية الشاملة للدولةالمحور الأول (أ

برنامج   لذا فهو يُعد  بمثابة.  ( 2032)  حتى عامعمليات التنمية العمرانية المستقبلية    توجيهإلى    يهدف هذا المشروع
لبلديات ومدن التنمية والنمو المستدام  عمليات  توجيه  لبلديات ومدن الدولة في إطار    مخططات عامةعمل لإعداد  

 تواها على النحو التالي:  يمكن شرح مح - رئيسية  ثلاثة أجزاءويتكون المشروع من  . سنة الهدفحتى  قطر
 

ن  والتي تُ  "QNDF(: 2032)وثيقة الإطار الوطني للتنمية العمرانية بدولة قطر "الجزء الأول:  (1 عتبر المُكو 
جيه عمليات التنمية العمرانية على المستويين الوطني و الإستراتيجي للمشروع. فضلًا عن أنها تهدف إلى ت

 محتوى هذا التقرير.  (3-3)الشكل ب كما –والإقليمي )البلديات( 
 

والتي تهدف إلى بلورة برنامج يخلص بإعداد خطط  "  MSDP :خطط التنمية المكانية للبلديات" :الجزء الثاني (2
(. ويحتوي المنتج التخطيطي لهذه 2032مكانية لتنمية مستقبلية مستدامة لكافة بلديات الدولة حتى عام ) 

 (. 4- 3كما هو مبين بالشكل ) –على النحو التالي  أربعة مجلداتالمرحلة 
الإطار الوطني للتنمية وثيقة تنفيذ ليهدف إلى ترجمة آليات تقرير  " الرؤية وإستراتيجية التنمية" :المجلد الأول ❖

 وتجسيدها في صورة أهداف ورؤى للتنمية المكانية على مستوى كل بلدية.العمرانية 

ضم الإشتراطات التخطيطية والتصميمية ت " المناطقوتصميم اللوائح التنفيذية لإشتراطات تخطيط " :المجلد الثاني ❖
 . على مستوى كافة المدن والتجمعات الحضرية بدولة قطر إستخدامات الأراضيوأنشطة لكافة أنماط 

 

 ( التنفيذية ات والإجراءاتمن الرؤية الشاملة إلى السياس ) محتوى تقرير وثيقة الإطار الوطني للتنمية العمرانية(: 3-3) شكل

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

            

 (11( )صفحة 1/ 5الشكل )  – ، وزارة البلدية والبيئة(2016)مارس  – 2032المصدر: تقرير الإطار الوطني للتنمية لدولة قطر 
 

ل هذا المجلد نمطين شمي  حيثالمجلد الثالث: " خرائط إشتراطات تخطيط المناطق ومخططات الخدمات العامة"  ❖
 من الخرائط بكل بلدية هما:

ر نظرة شاملة لتطوير مناطق  بلو  والتي تُ  Zoning Maps(: 2032) لعام خرائط إشتراطات تخطيط المناطق -
أداة تنفيذ  تعتبر وهى بذلكستراتيجيات التنمية ذات العلاقة. إ بما ينسجم مع أراضيهاستعمالات إالبلدية وتحدد 

ل تلك الخرائط  مث  تُ وهكذا    .وثيقة الإطار الوطنى للتنمية  وتتضمنهاالمخططات الهيكلية التي تم إعدادها للبلديات  



 المنظومة التخطيطية القائمة  : الثالثالفصل                                     مشروعات التطوير العمرانيالتشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد 

 لإعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج                                                                 (ة قطر)دراسة حالة دول

(73) 

 

حتى عام الهيكلي لكل بلدية الإشتراطات التخطيطية والتصميمية لتطوير إستخدامات الأراضي بالمخطط 
(2032). 

تشمل الخدمات    يوالت   Public Facilities Maser Plan(:  2032)  لعاممخططات الخدمات العامة للبلديات   -
المجتمعية والمناطق المفتوحة والخدمات والتسهيلات الرياضية المستهدف توفيرها بكل بلدية بحلول عام 

(2032). 

فرصة لتطوير عتبر بمثابة  التي تُ   :Urban Center Plansالمجلد الرابع: " المخططات التفصيلية للمراكز العمرانية" ❖
، مراكز إقليمية، مراكز مدن، مراكز حي العاصمةمتدرجة هرمياً )بدءً من مركز مناطق ذات إستخدامات مختلطة 

 إستناداً على مباديء وثيقة الإطار الوطني للتنمية العمرانية للدولة.وذلك  (أحياء
 

قانون التخطيط العمراني للعديد من المشروعات كالدراسات الاستراتيجية القطاعية يتضمن  :الثالثالجزء  (3
 لدولة قطر. الإستراتيجية الوطنية للإسكان و 

 

هذا وتجدر الإشارة إلى تعاقد الوزارة مع مكتب إستشاري دولي على إعداد مشروع الخطة العمرانية عام 
( قام فريق عمل مشروع 2014- 2011فترة من )(. وخلال ال2011(، وتم تسليم المشروع عام )2007)

الموافقة على مشروع الخطة العمرانية ووثيقة ت  تمالخطة العمرانية بتنقيح بعض أجزاء المشروع وتحديثها. ولقد  
وتم التصديق عليها بموجب (  2014إبريل  ) الإطار الوطني للتنمية العمرانية للدولة بمعرفة مجلس الوزراء في  

وقام وزير البلدية والبيئة بتفعيل وتطبيق إشتراطات تخطيط وتصميم  (2014 ،ديسمبر)مرسوم أميري في 
 (.2018من يناير  )الثانيفي  Zoning Regulationsالمناطق: 

 

 طط التنمية المكانية للبلدياتخرجات مشروع خ  م  (:  4-3) شكل

 

 
 ( 2017عمل مشروع الخطة العمرانية الشاملة للدولة )أكتوبر المصدر: أحد العروض المرئية التقديمية المعدة بمعرفة فريق 
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 تأسيس فريق عمل محلي لمشروع الخطة العمرانية الشاملة المحور الثاني:  (ب

  وإستقدام بجهود حثيثة لتعيين التخطيط العمراني مع المكتب الإستشاري، قامت إدارة  الوزارةبالتزامن مع تعاقد 
تطعيم هذا الفريق بكوادر   معبالتوازي كوادر متخصصة في مختلف تخصصات مجال تخطيط التنمية العمرانية 

تجدر الإشارة إلى تخصيص  كذلك يتم تأهيلها وبناء قدراتها وخبراتها في مجال تخطيط التنمية العمرانية.وطنية 
تنظيم عقد جلسات التشاور مع  الإضطلاع بوة على ناط به مهمة التدريب وبناء القدرات علا بالقسم ليُ  الخبراءأحد 

 الجهات المعنية أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية.
 

 للدولة صياغة وسن قانون التخطيط العمراني المحور الثالث: (ت
بالقسم فريق عمل مصغر  يعاونهتم إسناد إعداد هذا القانون ولائحته التنفيذية لمكتب إستشاري دولي متخصص 

بل الجهات بصدد الإعتماد والتصديق عليه من قِ حالياً  وهو    يضم متخصص قانوني بالإدارة القانونية بالوزارة.الذي  و 
ز من مراقبة تنفيذ المشروعات  ر هذا القانون )حال التصديق ع وف  وسيُ المختصة بالدولة.  ليه( آلية فعالة تُعز 

المنظومة التخطيطية الوليدة لما سيحققه من الشفافية  القانون    دع مسيُ   التخطيطية وفقاً للمخططات المعتمدة. كذلك
 ف ومختلثقة الجهات المعنية  مما سينعكس إيجاباً على    القرارات التخطيطيةومتابعة تنفيذ  إتخاذ  ات صنع و في عملي

 .القانون هذا شرائح المجتمع في جدوى تطبيق 
 

 تأسيس قاعدة البيانات والمعلومات التخطيطية: المحور الرابع (ث
بالعديد من    حيث مرت تلك الجهودبناء قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية موثقة  ب  قامت كوادر متخصصة بالقسم 

والذي يضم عدة طبقات من   QNMP GIS Viewerأثمرت في النهاية بتصميم تطبيق إلكتروني: المراحل 
حيث تم معالجة تلك البيانات في   –ل كافة الأطراف المعنية بَ البيانات والمعلومات التي تم الحصول عليها من قِ 

خ مبدأ الشفافية سياق مكاني تم إتاحته للجمهور على الموقع الإلكتروني لوزارة البلدية والبيئة . ويوضح  بما يُرس 
 لمراحل التي مرت بها عملية تأسيس قاعدة البيانات والمعلومات التخطيطية للدولة. ا ( 5- 3الشكل رقم )

 

 لمراحل التي مرت بها تأسيس قاعدة البيانات والمعلومات التخطيطيةا(: 5-3) شكل
    

 

 

 

 
 

 الباحث إعدادالمصدر: 
 

 بلورة إستراتيجية لبناء القدرات والخبرات للكوادر المحلية: المحور الخامس (ج

نحو رؤية   "بعنوان  إقترحت دراسة حيث قطر بعتبر هذا المحور أحد أهم ركائز المنظومة التخطيطية الوليدة يُ 
ت تبن  . ولقد للقسمأحد وحدات الهيكل التنظيمي  لتكون بتأسيس شعبة تنظيمية  “القدرات  وتنميةلتدريب لشمولية 
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ممارسة التدريب وتفعيل مبادرات بناء ل يسعى بجديةفريق عمل  لتأسيسإستراتيجية مستقبلية الدراسة بلورة هذه 
 تجاهات رئيسية: إ ثلاثةستراتيجية الإهذه  تضمو . ( 2014، )إدارة التخطيط العمراني دامستَ درات على أساس مُ القُ 
 .(6-3كما توضحها الصور بالشكل ) - العمرانيإجراء التدريب الفني في مجالي التخطيط الحضري والتصميم  ▪
 . زيادة الخبرات وتحسين القدرات الإدارية والمهارات القيادية ▪
 .لعمل الجماعيمُحف ز لتعزيز روح الفريق من خلال ترسيخ مناخ  ▪

 

 درات وخبرات الكوادر المحليةجلسات التشاور وورشة عمل لبناء ق  أمثلة لأحد (:  6-3) شكل

         

 : صور تم إلتقاطها بمعرفة الباحثالمصدر
 على الجانب الآخر، تفتقد هذه المنظومة للآتي:

 قانون معتمد للتخطيط العمراني ولائحته التنفيذية. -
 المحلية. تفعيل إستراتيجية بناء القدرات والخبرات للكوادر  -
 دعم القسم بكوادر مؤهلة في كافة مجالات التخطيط العمراني.  -

 

 الجهات المعنية المنخرطة في العملية التخطيطية بدولة قطر 

يمكن رصد تلك الجهات في العديد من الوزارات والجهات والهيئات الحكومية المعنية علاوة على كبرى شركات التطوير 
. ويمكن ( ,OC Consultant  2010)  لًا عن العديد من الجهات والمجالس الرسميةالعقاري والمؤسسات المجتمعية فض

تصنيف تلك الجهات في إطار أربعة فئات علاوة على الوزارة المختصة )وهي وزارة البلدية والبيئة بقطاعاتها: التخطيط 
منظور مدى علاقتهم بإعداد وتنفيذ العمراني والبيئة وشؤون البلديات( حيث سيتم تحديد أدوار ومهام كل فئة منهم من 

 (.2016( لعام ) 4وفقاً لأحدث تعديل وزاري حدث طبقاً للمرسوم الأميري رقم ) - خطط ومشروعات التنمية العمرانية
بتخطيط بكل جهة ذات العلاقة    المسؤوليات والمهام المناطةهذه الجزئية في ضوء رصد  ر الإشارة إلى أنه تم دراسة  وتجدُ 

 .وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية
 

: تعد وزارة البلدية والبيئة الجهة الرئيسية المناط بها مسؤولية إقتراح إستراتيجيات وسياسات شاملة للتنمية العمرانية الوزارة المختصة
ة في عمليات التنمية  سواء على المستوى الوطني، البلديات، المحلي والتفصيلي. وتضم الوزارة ثلاثة قطاعات لها أدوار حيوي 

 العمرانية وهي تشمل:

 قطاع التخطيط العمراني: ومن أهم إداراته:  •
 إدارة التخطيط العمراني  -
 .قسم  التخطيط العام – الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطرمشروع  -
 إدارة تخطيط البنية التحتية. -

 قطاع البيئة: ومن أهم إداراته: •
 البيئيإدارة التقييم والتصريح  -
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 المحميات الطبيعية.إدارة  -
 التغير المناخي.إدارة  -

 قطاع شؤون البلديات: ومن أهم إداراته: •
 مجمع رخص البناء )التابع لبلدية الدوحة( -
 الشؤون الفنية بكل بلدية.إدارة  -

بإعداد خطط وبرامج التنمية المعنية تضم الجهات والمؤسسات الحكومية )خارج وزارة البلدية والبيئة(  الجهات الرئيسية: (1
ومرافق البنية التحتية وشبكات الطرق والمواصلات علاوة على الجهات المسؤولة عن تزويد الخدمات المجتمعية والمناط بها 

 :كان والعمالة. وتشمل هذه الفئة الجهات التاليةتوفير البيانات والمعلومات الإحصائية ذات العلاقة بالس
 هيئة الأشغال العامة ▪
 وزارة المواصلات والإتصالات ▪
 شركة مواصلات ▪
 شركة سكك حديد قطر ▪
 المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء ▪

 وزارة الصحة العامة ▪
 وزارة التعليم والتعليم العالي ▪
 وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية. ▪
 التخطيط التنموي والإحصاءوزارة  ▪
 وزارة الطاقة والصناعة ▪

 

تضم الوزارات والهيئات الحكومية المعنية بتنمية الأنشطة الإقتصادية وذات العلاقة بالأنشطة  الجهات الثانوية:  (2
 هذه الفئة الجهات التالية: تشمل الثقافية والسياحية حيث 

 وزارة الإقتصاد والتجارة ❖
 وزارة الداخلية ❖
 الثقافة والرياضةوزارة  ❖
 الهيئة العامة للسياحة ❖
 هيئة متاحف قطر ❖

 اللجنة العليا للمشاريع والإرث ❖
 هيئة الطيران المدني ❖
 الشركة القطرية لإدارة الموانيء ❖
 برنامج قطر الوطني للأمن الغذائي ❖
 قطر للبترول ❖

 

 هذه الفئة الجهات التالية: تشملو  تضم العديد من الجهات الرسمية على مستوى الدولةجهات ومجالس رسمية:  (3
 الأمانة العامة لمجلس الوزراء ▪
 مجلس الشورى  ▪
 المجلس البلدي المركزي  ▪
 المكتب الهندسي الخاص ▪

 

تضم العديد من كبرى شركات التطوير العقاري بالدولة )والتي تشارك ممثلي القطاع الخاص والمؤسسات المجتمعية:   (4
 مؤسسات المجتمع المدني والمحلي. وتشمل هذه الفئة الجهات التالية:الحكومة في ملكية بعضها( علاوة على بعض 

 شركة بروة العقارية ❖
 مشيرب العقارية ❖
 شركة الديار القطرية للإستثمار العقاري  ❖
 شركة لوسيل للتنمية العقارية ❖

 جامعة قطر ❖
 مؤسسة قطر للتربية والعلوم وتنمية المجتمع ❖
 مؤسسة أسباير زون  ❖
 الأسرةالمجلس الأعلى لشؤون  ❖

 

 وتجدر الإشارة إلى أن الجهات الرئيسية المعنية بإتخاذ القرارات التخطيطية تتمثل في الجهات التالية: 
 وزارة البلدية والبيئة )قطاعي التخطيط العمراني والبيئة(. •
 الديوان الأميري )المكتب الهندسي الخاص(  •
 الأمانة العامة لمجلس الوزراء •
 هيئة الأشغال العامة. •
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 المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء "كهرماء". •
 وزارة المواصلات والإتصالات. •

 

هذا وسيتم رصد التحولات التي أثرت على تغيير الهيكل التنظيمي لإدارة التخطيط العمراني وذلك خلال إستعراض 
سيرصد تطور عمليات التشاور  وتحليل التجربة التخطيطية لدولة قطر والتي سيتناولها الفصل الخامس والذي 

 والإدماج المجتمعي بكل مرحلة تخطيطية وذلك في إطار المنظومة التخطيطية القائمة بالدولة. 
 

كي عند إعداد مشروعات مة منظومة التخطيط والتنمية العمرانية لإتجاه التخطيط التشار  لائ  إختبار مدى م     (3-1-2
 التطوير العمراني

 –لها لإتجاه المشاركة المجتمعية الإطلاع على منظومة الحكم السائدة بدولة قطر من منظور مدى تشجيعها وتقب  على ضوء 
 يمكننا رصد الآتي:

تم التأكيد فيه على أهمية ترسيخ أسس :  وفقاً لما ورد بالقرار الأميري الخاص بتشكيل لجنة إعداد الدستور الدائم للدولة •
 .(1999، 111القرار الأميري رقم )  عن تعظيم دور المشاركة المجتمعيةالممارسة الديموقراطية فضلاً 

ر بأهمية المشاركة المجتمعية لتحقيق التنمية الإقتصادية ( والذي أق  2004التصديق على دستور الدولة الدائم عام )  •
 والإجتماعية.

خ الممارسة الديموقراطية تأسيساً على  أقر الدستور بإمكانية تنظيم إنتخابات بلدية بالمجلس البلدي  • المركزي بما يُرس 
مشاركة مجتمعية لكافة المواطنين وذلك بإقرار حق الإنتخاب والترشح وتشجيع إشراك أفراد المجتمع وإدماجهم في  

 الشأن العام. 
ة المجتمع منح الدستور مؤسسات المجتمع المدني الحق في ممارسة أنشطتها ولعب دور حيوي في مختلف أوجه حيا •

وذلك من خلال السماح لهذه المؤسسات بتوفير التمويل اللازم لدعم المشاريع الصغيرة فضلًا عن إنشاء وإدارة وتشغيل 
الأمانة العامة  ) الخدمات الصحية والتعليمية بالمجتمعات المحلية بما ينسجم مع التوجه التشاركي الذي تتبناه الدولة

 .(2004،  لمجلس التخطيط
على حق كل فرد من أفراد المجتمع في مخاطبة السلطات العامة مما يسمح بمشاركة بالدستور ( 46المادة ) أكدت •

 قتراحات وإبداء الآراء في هذا الصدد ورفعها إلى الجهات المعنية.الأفراد في كل ما يهم المجتمع عن طريق توجيه الإ
تهدُف إلى تفعيل وإشراك   ؤسسات للمشاركة المجتمعيةتم صياغة خارطة طريق لإقامة مأيضاً  في ضوء هذا الدستور   •

خ دور المواطن في الحياة العامة. وبهذا تمك    فيالمجتمع المحلي   نت الدولة من إقامة منظومة بناء نظام مؤسسي يُرس 
   امة ست على ترسيخ مباديء المشاركة، الشفافية، المسائلة وسيادة القانون بما يحقق المصلحة العللحكم الرشيد تأس  

د الدستور البعد التشاركي للحكم الرشيد في بناء المنظومة الدستورية من خلال منح الحق للمواطنين في   وبذلك جس 
آل ) المشاركة لإقرار أهم وثيقة مرجعية لتوزيع السلطات وعلاقتها بالمواطنين ليتسنى تلبية إحتياجات تنمية مجتمعهم

   .(2018ثاني وآخرون،  
( على أهمية دور القطاع الخاص  2008" )التي تم إقرارها والتصديق عليها عام 2030الوطنية أكدت "رؤية قطر  •

 والمحافظة على تنافسيته من منطلق مفهوم التنويع الإقتصادي.
 

 التقييم من منظورسيتم  –وحتى يتسنى تقييم مدى تأ هُل المنظومة التخطيطية القائمة بالدولة لتبنى إتجاه التخطيط التشاركي 
 النقاط التالية: 
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وهو حالياً   –( 2019ديسمبر عام )تم الإنتهاء من صياغة "قانون التخطيط العمراني ولائحته التنفيذية" للدولة في  •
لزم للجهة التخطيطية  هذا التشريع مُ   . وسيُع دبصدد الإعتماد والتصديق عليه من قبل السلطات المعنية المختصة بالدولة

بتبنى إتجاه التخطيط التشاركي أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية وما  (المختصة )حال التصديق عليه
زمة )فنياً ومالياً( ليتسنى للإدارة تنظيم إجتماعات وجلسات للتشاور مع كافة الجهات يترتب عليه من توفير الموارد اللا 

 أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني.وذلك المعنية )بما فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي( 
أثناء إعداد مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر سواءً على المستوى الإستراتيجي )وثيقة الإطار الوطنى للتنمية  •

( تم تنظيم جلسات وورش  MSDPs( أو على المستوى الإقليمي )خطة التنمية المكانية للبلديات QNDFالعمرانية  
، كذلك توجد أمثلة أخرى  يه رصد أهم مخرجات عمليات التشاورعمل تشاورية حيث تم توثيقها في تقرير مستقل تم ف

 على سبيل المثال لا الحصر:   -تم توثيقها 
 .(2014مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر،  ) التقرير النهائي لمناقشة خطط التنمية المكانية للبلديات -

  ذات العلاقة بدراسة "الإستراتيجية الوطنية للإسكان بدولة قطررصد مخرجات جلسات التشاور لتقرير موجز  -
(AECOM Consultant,2018 ). 

تجدر الإشارة كذلك إلى أنه في العديد من الحالات تم أخذ مخرجات ونتائج جلسات التشاور بعين الإعتبار عند بلورة  •
مثلة أخرى تم إستيعاب هذه المخرجات وتوظيفها بالمخطط المقترح توصيات ومقترحات الدراسة التخطيطية، وفي أ

للمشروع التخطيطي. وإن كان في حالات أخرى لم يتم أساساً عقد جلسات تشاورية حيث تم إعداد الدراسة في غياب 
 تشاور مع الجهات المعنية.للعقد أى جلسات 

بقسم التخطيط العام ليناط به مهمة التدريب وبناء القدرات علاوة على مسؤولية عقد وتنظيم  فريق عملتخصيص  تم •
أحد الخبراء الوافدين مما    الفريق  اجلسات التشاور مع الجهات المعنية بالتزامن مع إعداد هذه الدراسات. هذا ويدير هذ 

ة المطلوبة في حال إنتهاء التعاقد معه وعدم تعيين عمل بالمستوى والكفاءاليلقي بظلالٍ من الشك في إمكانية إستمرار  
 فريق عمل معاون له لضمان سلاسة إنتقال الخبرات وتراكمها.

 

ص بأن المنظومة التخطيطية القائمة حالياً بالجهة التخطيطية المختصة )إدارة التخطيط العمراني(  بدولة قطر نخلُ مما سبق 
وهذا لن يتأتى إلا بتحقيق   –تشاركي" أثناء عملية إعداد مشروعات التطوير العمراني  مؤهلة لحدٍ كبير لتبنى "إتجاه التخطيط ال

 ما يلي:
 التصديق على قانون التخطيط العمراني للدولة ولائحته التنفيذية. -

بتخطيط  وجلسات التشاور مع كافة الجهات المعنية ط بها مسؤولية عقد وتنظيم إجتماعات يُنا تنظيميةشعبة  /وحدة  تأسيس -
 وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني.

الدعم المالي لميزانية إدارة التخطيط العمراني ليتسنى لها تمويل عملية تنظيم الإجتماعات والجلسات التشاورية أثناء إعداد  -
 الدراسات والمشروعات التخطيطية.
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جتمعي  ز لعمليات التشاور والإدماج الم  حف  ر المناخ الم  العلاقة بين عملية إعداد المشروعات التخطيطية ومدى توف     (3-1-3
 في جميع مراحل إعداد الدراسة  

  ةالمنوط)أو أشرف على المكاتب الإستشارية بتتبع مسار إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية التي أنيط بإعدادها 
 :2( يتلاحظ لنا مايلي2020- 2008"قسم التخطيط العام" بإدارة التخطيط العمراني وذلك خلال الفترة من عام ) بإعدادها( 

إن الدراسات الإستراتيجية هى التي يتم فيها في معظم الأحيان تبني "إتجاه التخطيط التشاركي" وتحفيز الجهات المعنية  •
على سبيل المثال لا الحصر: وثيقة الإطار الوطني   – تلف مراحل المشروع من ذوي العلاقة لإبداء آرائهم تجاه مخ

،  ( 2016إدارة التخطيط العمراني، مارس، –)مشروع الخطة العمرانية الشاملة  QNDFللتنمية العمرانية لدولة قطر: 
 .QNHSالإستراتيجية الوطنية للإسكان بدولة قطر: 

عقد وإجراء  عادةً إن الدراسات التخطيطية التي يناط بإعدادها مكاتب إستشارية متخصصة هى التي يتم فيها  •
في حين أنه عندما يتم تكليف كوادر القسم بإعداد   –الإجتماعات والجلسات التشاورية مع مختلف الجهات المعنية 

تقتصر على بعض الجهات الحكومية )في معظم  درسة أى مشروع تخطيطي فإنه غالباً ما يتم عقد جلسات تنسيقية
حشد دعمهم  على البيانات والمعلومات المرتبطة بالدراسة قيد الإعداد، فضلًا عن منها الأحوال( بغرض الحصول 

 ليتسنى إعتماد المشروع.
ى المستوى  في معظم الأحوال يتم تجاهل إجراء عملية التشاور مع ممثلي القطاعين الخاص والمجتمع المحلي وذلك عل •

وهى من الشرائح التي من المفترض أن يتم إستهدافها أثناء إجراء عمليات  –التفصيلي لمشروعات التطوير العمراني 
)إدارة التخطيط كما حدث عند إعداد "مشروع التخطيط التفصيلي للمراكز العمرانية  –التشاور والإدماج المجتمعي 

 . (2014لدولة قطر: يونيو،  العمراني، مشروع الخطة العمرانية الشاملة
 Kick off Meetingبتنظيم إجتماع للتعريف بالمشروع: هناك العديد من المشروعات التي قام القائمين عليها  •

بغرض الترويج له وحشد الجهات المعنية وتحفيزها على التعاون وتوفير كافة البيانات والمعلومات المتاحة لديهم وذات 
 الصلة بالمشروع. 

ز للتشاور والإدماج المجتمعي عندما توفرت إرادة السلطات العليا لتحقيق ذلك مع حف  ساهمت الإدارة في توفير مناخ مُ  •
فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي كما حدث في مشروعي تخطيط بلديتى الخور  كافة الجهات المعنية بما

والوكرة مما إنعكس إيجاباً على جودة المنتج التخطيطي للمشروعين ، ومن ثم زيادة مصداقية الإدارة لدى مختلف 
ما كان له أبلغ الأثر في بناء شرائح المجتمع فضلًا عن الجهات المعنية وإرتفاع مستوى الثقة المتبادلة فيما بينهم م

 جسور قوية ربطت الإدارة بكافة الجهات المعنية التي إنخرطت في إجتماعات وجلسات التشاور. 
دور "إدارة التخطيط العمراني" في حسم الكثير من الإشكاليات  تحجيمأدى عدم وجود تشريع تخطيطي معتمد إلى  •

لدراسات والمشروعات التخطيطية خاصةً وأن المنظومة القائمة لعمليات صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ل  هاأثناء إعداد
فضلًا عن بطء عمليات إعتماد الدراسات والمشروعات   Top – Down Approachالإستراتيجية تتم عبر المركزية:  

 التخطيطية والتصديق عليها من قِبَل السلطة المختصة بصفةٍ عامة.
ما حشدت الإدارة كوادرها المؤهلة وتدبير الموارد المالية اللازمة لتنظيم وعقد جلسات التشاور الخاصة بمشروع عند •

ها من إعتماد مخرجات هذا المشروع من السلطة  ن  تخطيط التنمية المكانية للبلديات إنعكس ذلك إيجاباً على تمكُ 
)وزارة البلدية   ات المعنية بتخطيط وتنمية هذا المشروعالمختصة على ضوء إستيعاب متطلبات وإحتياجات كافة الجه

 (. 2014والتخطيط العمراني، يوليو، 
 

قين ( إعتمد الباحث على معاصرته لإعداد تلك الدراسات والمشروعات أثناء عمله بالإدارة ، فضلاً عن إجرائه للعديد من الإجتماعات مع المنس 2

 والتي سيتم تناولها تفصيلاً بالفصل الخامس بهذا البحث. –الفنيين من كوادر الإدارة للوقوف على مستجدات إعداد تلك الدراسات 
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تمتلك إدارة التخطيط العمراني منهاجية عمل محفزة للتشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية، 
ونطاق مهام الأعمال:    TORمن وثائق الإشتراطات المرجعية:  ياً في رصد مفردات تلك المنهاجية بالعديد  حيث برز ذلك جل  

SOW  والتي أعدتها كوادر القسم ليتسنى على ضوئها طرح العديد من المشروعات    ذات العلاقة بعقد وتنظيم جلسات التشاور
، علاوة على إضطلاع كوادرها بتطبيق هذه المنهاجية من خلال إعداد تقارير الإستراتيجية على مكاتب الخبرة الإستشارية

 .شرحه آنفاً كما تم  – ق النقاشات التي تمت أثناء جلسات التشاور بعدة مشروعات وث  تُ 
 

والإدماج    ولعله من المفيد تسليط الضوء على أهم العوائد التي جنتها إدارة التخطيط العمراني عند قيامها بإجراء جلسات التشاور 
 والتي يمكن رصد أهمها في الآتي: -المجتمعي

 لدى مختلف شرائح الجهات المعنية. ة الإدارةوزيادة مصداقي بناء الثقة  -
ما ب سهولة الحصول على البيانات والمعلومات )ذات الصلة بالمشروع قيد الإعداد( المتوفرة لدى الجهات المعنية، وحشد دعمهم   -

 م في تسريع إجراءات  إعتماد الدراسة.سهِ يُ 
 المعنية المنخرطة في العملية التخطيطية. مقترحات الجهات و واقعية المنتج التخطيطي لإعتماده على آراء ووجهات نظر  -
 تمرُس كوادر الإدارة على إكتساب المهارات المتعلقة بتنظيم وإدارة هذه الجلسات وتوثيقها. -

 

بات والإحتياجات الفعلية لكافة شرائح المجتمع المحلي  تطل  رة لضمان تلبية المشروع التخطيطي للم  توف  (  العوامل الم  3-1-4
 قات التي تحول دون ذلكعو  ورصد الم  

سهم في تلبية متطلبات وإحتياجات والتي يمكن لها أن تُ  بقطرتاحة بالمنظومة التخطيطية القائمة العوامل المُ هناك العديد من 
 يمكن رصدها على النحو التالي:حيث  –كافة شرائح الجهات المعنية بالمشروع قيد الإعداد والتطوير 

حيث تلتزم بها كافة الجهات الحكومية  –"2030على مستوى الدولة ""رؤية قطر الوطنية رؤية مستقبلية معتمدة  •
 . بتخطيط وتنفيذ برامج ومشروعات التنمية الشاملة للدولةنية المعوالمؤسسات الخاصة 

مدة للتنمية العمرانية على مستوى الدولة وبلدياتها "وثيقة الإطار الوطنى للتنمية العمرانية لقطر عتَ وثيقة إستراتيجية مُ  •
2032  " 

 ". 2032خطط تنمية مكانية معتمدة لكافة بلديات الدولة "خطط التنمية المكانية للبلديات  •
تشريع تخطيطي في طور الإعتماد والتصديق عليه من قِبَل السلطات المختصة بالدولة "قانون التخطيط العمراني  •

لدولة قطر ولائحته التنفيذية" والذي ينص في أحد بنوده على ضرورة التشاور مع الجهات المعنية وكافة شرائح المجتمع  
إحتياجاتهم ومتطلباتهم الفعلية ومن ثم يتم إستيعابها بالمخطط المعنية بالمشروع قيد الإعداد ليتسنى التعرف على 

 المقترح للمشروع.
كل بلدية، حيث تم إعتمادهم والتصديق  على مستوى    Zoning Mapsمخططات إشتراطات تخطيط وتصميم المناطق:   •

 عليهم من قِبَل السلطة المختصة. 
ضوئها تصميم تطبيق إلكتروني لنظم المعلومات الجغرافية يضم  ثة تم على حد  قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية مُ  •

 أنحاء الدولة. بن إشتراطات تخطيط وتصميم المناطق بي  جميع طبقات قاعدة البيانات في سياق مكاني بحيث يُ 
حيث تراكم   كوادر مؤهلة ذات خبرة في عقد وتنظيم إجتماعات وجلسات وورش عمل للتشاور مع كافة الجهات المعنية •

 إعداد العديد من الدراسات والمشروعات التخطيطية.قيامها بيها العديد من الخبرات المهنية أثناء لد
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خ مباديء رس  مما يُ   –كافة الدراسات والمشروعات التخطيطية المعدة بمعرفة قسم التخطيط العام    تضممنصة إلكترونية   •
على تعزيز مصداقيتها لدى كافة شرائح الجهات المعنية بما إيجاباً  ذلك نعكسإ حيثالشفافية التي تنتهجها الإدارة 

  فيها المطورين وجمهور العامة.
 

هناك معوقات تحول دون تلبية متطلبات ورغبات شرائح الجهات المعنية خاصةً من ممثلي   ، ولكن على الجانب الآخر
 : ةالتالي في النقاط لعراقيلا ذه ه حيث يمكن رصد – القطاعين الخاص والمجتمعي

  مما يُعد ثغرة في إلزام –عدم إعتماد قانون التخطيط العمراني والتصديق عليه من قِبَل السلطات المختصة بالدولة  •
 الجهة التخطيطية المعنية بالتشاور مع كافة الجهات المعنية بإعداد وتطوير المشاريع.

 العجز في عدد الكوادر التخطيطية المؤهلة بقسم التخطيط العام. •
ناط بها مسؤولية عقد وتنظيم الإجتماعات بالقسم يُ  ومُتف رغة أو كوادر متخصصة ومؤهلةعدم وجود وحدة تنظيمية  •

 والجلسات التشاورية أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية.
وقتٍ كافٍ  ضيق الإطار الزمنى المطلوب خلاله إعداد المشروع التخطيطي مما لا يتيح لفريق عمل المشروع  •

يطي. لإضطلاع بمهمة التشاور مع الجهات المعنية ، وما يترتب على ذلك من التأثير سلباً على جودة المنتج التخطل
فعلى سبيل المثال: مشروع تخطيط المراكز العمرانية التي كان من الممكن أن يتم تعظيم الإستفادة من آراء ووجهات 

لا أن يتم الإكتفاء بالتشاور  –نظر ممثلي كافة الجهات المعنية خاصةً ممثلي القطاعين الخاص والمجتمع المحلي 
 ق والطرق والخدمات المجتمعية.والتنسيق مع الجهات والدوائر الحكومية للمراف

 

علياً ضات التي تحدث بين المشروع في طور الإعداد وما يتم تنفيذه ف  (  مدى إمكانية تقليص الإختلافات والتناق  3-1-5
 على أرض الواقع 

،  )أثناء عمله بالإدارة( في ضوء معايشة الباحث للعديد من الدراسات والمشروعات التي تم إسنادها لمكاتب خبرة إستشارية
التي يقوم  TORوتوثيقها في وثيقة الإشتراطات المرجعية:  SOWفإن ذلك يتم بناءً على صياغة نطاق مهام للأعمال: 

الإستشاري على ضوئها بإعداد المشروع. وأحد أهم تلك المهام المناطة بالإستشاري تتمثل في بلورة خطة شاملة للتشاور مع  
التي )سواء رئيسية أو ثانوية( ت المعنية في مختلف مراحل إعداد المشروع، فضلًا عن تحديد تلك الجهات الجهاكافة شرائح 

 سيتم التشاور معها بكل مرحلة من مراحل إعداد الدراسة. 
 

وبصفةٍ عامة، فإن ممثلي المجتمع المحلي ليس لهم دور ملموس وفع ال في مرحلتى الموافقة على المشروع وإعتماده من قِبَل  
السلطات المختصة، بل ويتم تهميشهم في إجتماعات وجلسات التشاور في كثير من المشروعات خاصةً على المستوى المحلي  

 مس(.)كما سيتم شرحه بالفصل الخا –والتفصيلي 
 

حيث والشركات الكبرى للتطوير العقاري المعنية الحكومية هذا ولقد إكتسبت "إدارة التخطيط العمراني" ثقة العديد من الجهات  
، وأصبحت ذات مصداقية لديهم نظراً لنجاحها لحدٍ كبير خلال العقد الماضي في  منجحت في بناء جسور للتواصل معه
من خلال إجراء   الشفافية حيث تم تأسيسها إستناداً إلى تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي"ترسيخ منظومة تخطيطية رشيدة تتسم ب

 –عمليات التشاور مع شركاء التنمية من مختلف الجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية 
ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي وتفعيل دورهم شرائح المجتمع من مختلف وإن كان هناك جهود يتوجب بذلها لإستيعاب 

 . على وجه الخصوص – أثناء إعداد الدراسات والمشروعات على المستويين المحلي والتفصيلي
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، يتطلب وحتى يتسنى تقليص الإختلافات والتناقضات التي قد تحدث بين مرحلتى إعداد المشروع وتنفيذه فعلياً إلى الحد الأدنى
 راءات التالية:الأمر تبنى الإج

 إعتماد قانون التخطيط العمراني والتصديق عليه من قِبَل السلطة المختصة بالدولة.  •
تأسيس وحدة تنظيمية بالقسم يناط بها عقد وتنظيم جلسات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد الدراسات  •

 والمشروعات التخطيطية.
 بكل مرحلة من مراحل إعداد المشروع.  اتحديد الجهات التي يتوجب التشاور معه •
 دعم القسم بكوادر مؤهلة ومتخصصة في جميع تخصصات مجال التخطيط العمراني. •

 

 تجربة سلطنة ع مان  (3-2

 هذا وسيتم رصد هذه التجربة على النحو الآتي:
 التخطيطية بالسلطنة( دراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة لإعداد الدراسات والمشروعات 3-2-1

( هى الجهة التخطيطية أحد إدارات وزارة الإسكان والتخطيط العمراني بالسلطنة) "العمرانيتخطيط لالمديرية العامة ل"عتبر تُ 
)خاصةً بعد تعديل هيكلها التنظيمي لتشمل إختصاصات المديرية العامة لتخطيط المدن   المختصة على مستوى الدولة 

فقاً للمرسوم السلطاني رقم  وذلك وِ  –والمساحة والكوادر التخطيطية العاملة بالأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط( 
 ( حيث يمكن رصد أهم إختصاصاتها في النقاط التالية: 93/2020)

 ة العامة للتخطيط العمراني على مستوى السلطنة. بلورة السياس •
 صياغة إستراتيجية التنمية العمرانية بما يحقق أهداف التنمية الشاملة والمستدامة في كافة محافظات الدولة.  •
 محافظات الدولة.المدن بإعداد المخططات العامة والتفصيلية لكافة  •
 ل كافة الجهات المعنية بمجال التخطيط العمراني.بَ قِ  لأسس والمعايير الواجب تطبيقها منعمل لإعداد دليل  •
 إنشاء منظومة متكاملة للبيانات والمعلومات التخطيطية وربطها بتطبيق نظم المعلومات الجغرافية. •
 السلطنة. محافظات تخصيص الأراضي بمختلف إستخداماتها وأنشطتها على مستوى المدن والتجمعات الحضرية ب •

 

تم بلورتها وصياغتها في ضوء توافق مجتمعي واسع " 2040رؤية عُمان "تمتلك السلطنة رؤية مستقبلية للتنمية الشاملة 
تلك الرؤية من خلال ترسيخ عملية المشاركة   صياغة في  النهج التشاركيتم تبني وبمشاركة فئات المجتمع المختلفة. ولقد 

المجتمعية عند مناقشة القضايا المطروحة وتبادل الآراء بشأنها. ولقد تمت تلك المناقشات في إطار حوار مجتمعي حتى  
القطاعات    كافة. وفي سياق عملية بلورة الرؤية تم تحفيز  3مستقبل مزدهر لعُمان  تُح ققتسنى في النهاية بلورة نتائج من شأنها  

القطاعات  بمختلفومؤسسات القطاع الخاص جهات حكومية وشبه حكومية، الدولة من  على مستوى الفاعلة ذات العلاقة 
- 3)يوضح الشكل كما و ى. ب المثقفة وقادة الرأخَ وقطاعات الأكاديميين والنُ  لمجتمع المدنيمؤسسات ال الاقتصادية، إضافةً 

 بلورة الرؤية المستقبلية للدولة.ت المعنية التي أسهمت في االجه (7
 
 
 

 

 
 visionhttp://www.2040.oman/oman-2040”: 2040( الموقع الإلكتروني "رؤية عمان  3

http://www.2040.oman/oman
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 قبلية لع مانست  ورة الرؤية الم  بل  ل التنمية المنخرطين شركاء(: 7-3شكل )

 

 (visionhttp://www.2040.oman/oman-2040)بُناءً على  : الباحثالمصدر
 

 الآتي، يمكن رصد الخطوط العريضة التي تضمنتها في 2019التي تم صياغتها عام  "الأوليةفقاً لمسودة "وثيقة الرؤية ووِ 
 :( 2019،  2040عُمان ل اللجنة الرئيسية لإعداد الرؤية المستقبلية)

 بلورة الرؤية المستقبلية للدولة.  •
 الأولويات والتوجهات الإستراتيجية.رصد  •
 2030التنمية المستدامة التوجهات الإستراتيجية بأهداف علاقة   •

 

 هي: 4أساسية  ثلاثة محاورتتناول  حيث(، 2021ودخولها حيز التنفيذ في )يناير " 2040مان "رؤية عُ  لقد تم إعتماد وثيقةو 

ط ذلك المحور على ركائز تعزيز الرفاهية الإجتماعية، والمحافظة على الهوية والتراث العماني سل  يُ الإنسان والمجتمع:   •
 تطوير الكفاءات وقدرات الكوادر الوطنية في كافة مجالات التنمية.فضلًا عن 

تأسيس إقتصاد متنوع وتمكين القطاع الخاص للعب دور حيوي في عمليات  الإقتصاد والتنمية: يستهدف هذا المحور  •
بنية اساسية التنمية، تحقيق تنمية متوازنة على مستوى كافة المحافظات في إطار يحافظ على إستدامة البيئة وإنشاء 

 حديثة تؤسس لمنظومة عمرانية متكاملة.
   الحوكمة والأداء المؤسسي: الذي يعنى بتحسين فعالية الأداء المؤسسي في سياق سيادة القانون. •

 

 المنظومة التخطيطية القائمة بالسلطنة 

تقييم مستوى أداء الجهة التخطيطية المختصة  بصفةٍ عامة، يمكن توصيف محاور المنظومة التخطيطية القائمة من حيث 
بالدولة والمسؤولة عن إعداد الدراسات والمشروعات العمرانية على كافة المستويات ومدى توفر إستراتيجية للتنمية العمرانية الشاملة  

حافظات / بلديات / مدن وبلدات / مناطق وأحياء مدن الدولة، ومدى توفر تشريع تخطيطي  للدولة وخطط عمرانية معتمدة لم
وإشتراطات معتمدة لتخطيط وتصميم المناطق على مستوى مدن ومناطق الدولة، ومدى توفر قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية 

دثة، ومدى توفر الكوادر الفنية المؤهلة للعمل في كافة )فضلًا عن الإحصاءات الديموغرافية والإجتماعية والإقتصادية الوثقة والمح
 وإلى أى مدى تتوفر إستراتيجيات وبرامج لبناء قدراتهم وخبراتهم. –تخصصات مجال التخطيط العمراني 

 

 
 https://Omanuna.Oman.Om( البوابة الرسمية للخدمات الحكومية "عماننا":  4

 

http://www.2040.oman/oman
https://omanuna.oman.om/
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مسؤولة عن بلورة إستراتيجيات وطنية وإقليمية للتنمية العمرانية "المديرية العامة للتخطيط العمراني"    وفي هذا الإطار، تُعد
  وأحيائها. ها ومحافظاتها، علاوة على إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية والتفصيلية لمدن السطنةعلى مستوى 

 

 يمكن رصد عناصر المنظومة التخطيطية القائمة بالسلطنة في: وعليه، 
 .2040مستقبلية معتمدة للسلطنة حتى عام رؤية تنموية  •
 على المستويين الوطني والإقليمي بمحافظات السلطنة. إستراتيجية تنمية عمرانية  •
 إقتصادي(.-إجتماعي -تخصصات مجال التخطيط العمراني )عمرانيمعظم ب  فريق عمل متكامل •
 والإجتماعية والإقتصادية.قاعدة بيانات ومعلومات للإحصاءات الديموغرافية  •

 

 تفتقد هذه المنظومة للآتي:على الجانب الآخر 
 خطة عمرانية معتمدة على مستوى الدولة. -
 قانون للتخطيط العمراني ولائحته التنفيذية. -
على مستوى المدن والتجمعات العمرانية والقروية   Zoning Regulationsإشتراطات معتمدة لتخطيط وتصميم المناطق:    -

 بالسلطنة. 
قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية متكاملة وموثقة على مستوى الدولة وربطها بتطبيق مكاني بإستخدام نظم المعلومات  -

 على مستوى كافة المحافظات والمدن بالدولة. GISالجغرافية: 
 در العاملة بكافة الأجهزة التخطيطية القائمة بالسلطنة.إستراتيجية لبناء القدرات والخبرات للكوا -
 

 بع مانالجهات المعنية المنخرطة في العملية التخطيطية  

 أما فيما يتعلق بـالجهات المعنية المنخرطة في العملية التخطيطية بالدولة فهي تشمل: 
 الوزارات والهيئات الحكومية )كوزارة البيئة( ▪
 دوائر الخدمات المجتمعية ومرافق البنية الأساسية  ▪
 العلاقة بتطوير المشروع قيد الإعداد.البلدية المعنية ذات العلاقة. علاوة على المحافظ والوالي ذو  ▪
 المؤسسات وشركات القطاع الخاص ذات العلاقة بالمشروع.  ▪
 غرفة التجارة )التي يُم ثل فيها جميع مهن القطاع الخاص(   ▪
 لبلدي ومجلس الشورى المجلس ا ▪
 شركات التطوير والتنمية العقارية. ▪
 الجمعيات الأهلية والمؤسسات المجتمعية.  ▪
 

إعداد مشروعات  كي عندوالتنمية العمرانية لإتجاه التخطيط التشار   مة منظومة التخطيطلائ  إختبار مدى م   ( 3-2-2
 التطوير العمراني

  مع  إطلاع الباحث آخر مستجدات وتطورات الوضع المهنى للمنظومة التخطيطية بالسلطنة فضلًا عن تواصله ناءً على بُ 
 لعديد من مسؤولي الجهات المعنية تم التأكيد على ما يلي: ا

إعداد تتبنى تلك الجهات إتجاه المشاركة من خلال التشاور مع الجهات المعنية بما فيها ممثلي المجتمع المحلي أثناء   •
 مشروعات التنمية والتطوير العمراني.

 تتوفر قناعة راسخة لدى مسؤولي تلك الجهات بأهمية التشاور مع الجهات المعنية بتطوير المشروع. •
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 تقوم الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور مع كافة شرائح المجتمع. •
عنية )بما فيها ممثلي المجتمع المحلي( سياسة راسخة تطبقها كافة الوزارات عتبر إتجاه التشاور مع كافة الجهات الميُ  •

 والأجهزة الحكومية ومسؤوليها بمختلف مستوياتهم.
كلما توفرت إرادة المسؤولين في إجراء جلسات وورش عمل تشاورية تضطلع الإدارة بتنظيم وعقد جلسات وورش عمل   •

 للتشاور مع المعنيين من ذوي العلاقة. 
 

 :مشروعات التنمية( في الآتيضح مظاهر دعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي )من خلال التشاور مع الجهات المعنية بتطوير وتت 
ترسيخ التوجه الديموقراطي على مستوى المحافظات وذلك بالتركيز على لا مركزية التخطيط والتنمية على مستوى  •

 كافة محافظات السلطنة. 
 محافظات السلطنة وولاياتها وممثلي مجتمعاتهم المحلية أثناء صياغة الخطة الخمسية السابقة.تبني رؤى مسؤولي  •
 التشاور على المستويين الوطنى والإقليمي على مستوى المحافظات.الدعم المالي لتمويل ملتقيات وجلسات  •

 

 يوجد تشريع ملزم للجهة التخطيطية المختصة  وتجدر الإشارة بأنه لا يوجد قانون معتمد للتخطيط العمراني للسلطنة وبالتالي لا
بتنظيم إجتماعات وجلسات للتشاور مع كافة الجهات المعنية عند إعداد مشروعات التطوير العمراني. كذلك لا يوجد قسم أو 

المهمة  وحدة تنظيمية بمديرية التخطيط العمراني يناط بها تنظيم وإدارة الإجتماعات والجلسات التشاورية حيث يضطلع بهذه
 الإدارة.  إدارة العلاقات العامة بـ "وزارة الإسكان والتخطيط العمراني" بدعم من قِبَل كوادر 

بأنه في كثير من الأحيان يتم   تهمع العديد من مسؤولي الجهات المعنية تم إفاد المقابلات التي عقدها الباحثوعلى ضوء 
توثيق جلسات التشاور التي يتم عقدها مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة وتحرير محاضر لتلك الإجتماعات يتم إعتمادها 

ولكنها ليست للنشر وإن كان يتم تضمين محتواها ومخرجاتها من تقارير الدراسة التخطيطية حيث يتم  –من كافة الحضور 
 –رها بمجرد إعتمادها. وهكذا يتم تبنى مخرجات ونتائج تلك الجلسات وإستيعابها بالمخطط المقترح للمشروع تعميمها ونش

والتي تم خلالها توثيق مخرجات جلسات وورش العمل التشاورية وأخذها بعين الإعتبار   "2040رؤية السلطنة  فعلى سبيل المثال "
 عند بلورة الوثيقة النهائية لرؤية السلطنة.

 

افة الجهات  وبناءً على ما سبق، فإنه لا يمكن تصور تلبية الدراسات والمشروعات التخطيطية )التي يتم إعدادها( لإحتياجات ك
المعنية بما فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي في غياب تشريع تخطيطي ملزم للجهة التخطيطية المختصة بأن 

ليتسنى تجسيد مخرجات ونتائج هذه الجلسات   الجهات المعنيةرية مع كافة  تضطلع بعقد وتنظيم إجتماعات وورش عمل تشاو 
 وورش العمل في المخطط المقترح لمشروع التطوير العمراني.

 

" بالسلطنة مؤهلة لحدٍ ما  المديرية العامة للتخطيط العمراني" والتي أرستهاوهكذا نخلص بأن المنظومة التخطيطية القائمة حالياً 
 وهذا لن يتأتى إلا بتحقيق ما يلي: –ثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية أ" تخطيط التشاركيإتجاه اللتبنى "

 ل السلطة المختصة. بَ إعداد خطة عمرانية شاملة لكافة المحافظات بمدنها وإعتمادها من قِ  •
وتنظيم جلسات للتشاور د قلتخطيط العمراني ينص أحد بنوده على إلزام الجهة التخطيطية المختصة بعلسن تشريع  •

 والإدماج المجتمعي مع كافة الجهات المعنية )بما فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي(.
تأسيس وحدة تنظيمية بالإدارة المختصة ومدها بكوادر مؤهلة لتنظيم وعقد جلسات التشاور بالتوازي مع إعداد المشروع   •

 التخطيطي.
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م بمقتضاها توثيق عملية التشاور والإدماج المجتمعي مع كافة الجهات المعنية صياغة إستراتيجية أو منهاجية عمل يت •
 أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية.

 .  GISبناء قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية متكاملة وربطها بتطبيق لنظم المعلومات الجغرافية:  •
 لعمراني وشبكات الطرق والبنية التحتية. دعم الإدارة بكوادر وخبرات في مختلف تخصصات التخطيط ا •
الكوادر المحلية العاملة بمجال التخطيط العمراني بكافة الجهات المعنية بتخطيط تصميم برنامج لبناء قدرات وخبرات  •

 وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية.
 

جتمعي  ز لعمليات التشاور والإدماج الم  حف  ر المناخ الم  (  العلاقة بين عملية إعداد المشروعات التخطيطية ومدى توف  3-2-3
 في جميع مراحل إعداد الدراسة  

ه على مستوى  أن يتبي ن لنامع مسؤولين وكوادر بالجهة التخطيطية المختصة  عقدها الباحثالتي  الإجتماعاتناءً على بُ 
 وتحفيز كافة الجهات المعنية من ذوي العلاقة لإبداء آرائهم  "إتجاه التخطيط التشاركي"الدراسات الإستراتيجية يتم فيها تبنى 

أثناء بلورة " رؤية السلطنة  العُمانيفعلى سبيل المثال تم تنظيم إجتماعات تشاورية مع جميع شرائح المجتمع   -ومقترحاتهم 
" والتي حضرها ممثلين عن  2040فضلًا عن ورش العمل التي عقدت لصياغة "أولويات التنمية العمرانية لعام    "، 2040لعام  

ولكن على مستوى (، 2018)أثناء إنعقادها بمسقط في إبريل عام  الجهات الحكومية المعنية وشركات القطاع الخاص
 المحلي.   بحضور ممثلين عن المجتمعفي مرحلةٍ لاحقة المحافظات تم عقدها 

 

أثناء إعداد الدراسات  مع ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي ومباشر إجراء تنسيق وتشاور فع ال ، فإنه لا يتم بصفةٍ عامة
بوجود نقص في   ذلك تفسيريمكن حيث يتم تجاهلهم، و  –على مستوى المدن والتجمعات الحضرية  والمشروعات التخطيطية

م الجهة التخطيطية المختصة بضرورة إضطلاعها بعقد وإدارة زِ لالكوادر المؤهلة علاوة على عدم وجود تشريع تخطيطي يُ 
المديرية دور " . لذلك فإنه من شأن سن قانون للتخطيط العمراني للسلطنة أن يُفع لجلسات تشاورية مع كافة الجهات المعنية

العامة للتخطيط العمراني" في أدائها للمهام المناطة بها، ويُسه ل من إعتماد المشروعات التخطيطية التي تقوم بإعدادها. 
يتسنى إعتماد الدراسة والمشروع التخطيطي لابد وأن يسبقها بأنه لكي ويتوافق ذلك مع ما تشترطه السلطة المختصة بالدولة 

بتنفيذ المشروع وجلب موافقاتهم كشرط للتصديق على  فقط لتشاور مع ممثلي كافة الجهات المعنية إجراء جلسات للتنسيق وا
 هذا وتجدر الإشارة إلى أنه بالرغم من إمتلاك الإدارة لقناعة بأهمية الدراسة وتخصيص ميزانية لتنفيذها على أرض الواقع.

تعزيز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم أثناء إعدادها للدراسات والمشروعات التخطيطية إلا أنها لا تمتلك 
 أو إستراتيجية موثقة للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي بمختلف مراحل إعداد المشروع. منهاجية عمل

 

قة التي تربط بين عملية إعداد المشروع التخطيطي ومدى قدرة الجهة التخطيطية ص بأن العلاوبناءً على ماتم سرده، نخلُ 
المختصة في توفير مناخ محفز لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء مراحل إعداد المشروع تستلزم إستكمال أركان 

لى جودة المنتج التخطيطي لهذه المشروعات  ذا بدوره سينعكس عهالمنظومة التخطيطية التي تم التنويه عنها بالجزئية السابقة.  
فضلًا عن زيادة مستوى الثقة المتبادلة بين الجهات المعنية & المديرية العامة للتخطيط العمراني وزيادة مصداقيتها لدى  

تي تنخرط مختلف شرائح المجتمع المحلي مما سيكون له أبلغ الأثر في بناء جسور قوية تربط الإدارة بكافة الجهات المعنية ال
 في عمليات التشاور. 
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بات والإحتياجات الفعلية لكافة شرائح المجتمع المحلي  تطل  وع التخطيطي للم  ر ( العوامل المتوفرة لضمان تلبية المش3-2-4
 قات التي تحول دون ذلكعو  ورصد الم  

م في تلبية متطلبات وإحتياجات سهِ القائمة بالسلطنة والتي يمكن لها أن تُ هناك العديد من العوامل المتاحة بالمنظومة التخطيطية  
 . هذا ويمكن رصد هذه العوامل على النحو التالي:كافة شرائح الجهات المعنية بالمشروع قيد الإعداد والتطوير

 . 2021وهي حالياً قيد التنفيذ منذ بداية عام    – 2040رؤية تنموية مستقبلية معتمدة للسلطنة حتى عام   •
 إستراتيجية معتمدة للتنمية العمرانية على المستويين الوطنى والإقليمي لمحافظات السلطنة.  •
بعاد التخطيطية الرئيسية والتي تضم  الهيكل التنظيمي القائم لمديرية التخطيط العمراني متوازن من حيث إشتماله على الأ •

 الجوانب العمرانية، الإجتماعية والإقتصادية.
 قاعدة بيانات ومعلومات للإحصاءات والمؤشرات الإجتماعية والإقتصادية. •
 وذلك على المستويين الوطني والإقليمي. 2040قائمة معتمدة متوافق عليها لأولويات التنمية العمرانية حتى عام   •

 

 الجانب الآخر يمكن رصد العراقيل التي تحول دون تلبية متطلبات كافة شرائح الجهات المعنية في النقاط التالية: على 
بعقد وتنظيم جلسات للتشاور   للسلطنة ينص أحد بنوده على إلزام مديرية التخطيط العمرانيعدم وجود تشريع تخطيطي  •

 المعنية.والإدماج المجتمعي مع كافة ممثلي الجهات 
الإدارة المختصة في مختلف تخصصات التخطيط العمراني وشبكات الطرق والنقل والبنية عجز في الكوادر والخبرات ب •

 كوادر مؤهلة لتنظيم وعقد جلسات للتشاور أثناء مراحل إعداد المشروع التخطيطي.عدم توفر التحتية، علاوة على  
ل  بَ جمعات الحضرية الرئيسية وإعتمادها من قِ تنة تشمل المدن والإعداد خطط عمرانية شاملة لكافة محافظات السلط •

 السلطة المختصة. 
إعدادها ناط بيتم عن طريقها عرض كافة الدراسات والمشروعات التخطيطية التي يُ تفاعلية منصة إلكترونية  تصميم •

ت نظرهم حول تلك المشروعات  وإتاحة الفرصة لكافة شرائح المجتمع بإبداء آرائهم ووجها ،الجهة التخطيطية المختصة
 بما يلائم أولوياتهم وإحتياجاتهم الفعلية.

 . المعلومات الجغرافية متكاملة وموثقة يتم تحديثها وربطها بتطبيق نظمبناء قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية  •
 

علياً الإعداد وما يتم تنفيذه ف  ضات التي تحدث بين المشروع في طور (  مدى إمكانية تقليص الإختلافات والتناق  3-2-5
 على أرض الواقع 

في كثير من الأحيان    ، إلا أنه  Top-Downعلى الرغم من أن عملية إتخاذ القرارات التخطيطية تتم من أعلى هرم السلطة:  
رة أى قرارات يتم تلبية طلبات وإحتياجات المجتمع المحلي )من مواطنين وقبائل وقطاع خاص( وأخذها بعين الإعتبار عند بلو 

( دأبت الدولة في ترسيخ التوجه الديموقراطي من خلال تطبيق إتجاه اللامركزية 2011تنموية. وتجدر الإشارة بأنه منذ عام )
وما ترتب عليه من تمثيل المجتمعات المحلية في المجالس  لعمليات التخطيط والتنمية على مستوى المحافظات والبلديات 

 لممثليهم بالتعبير عن آرائهم ومرئياتهم بتلك المجالس.  البلدية مما أتاح الفرصة
 

توضيحه بأن السلطة المختصة بـ "وزارة الإسكان والتخطيط العمراني" تشترط بأن تقوم "مديرية التخطيط العمراني" وكما سبق 
المعنية بتنفيذ المشروع التخطيطي قيد الإعداد وجلب موافقاتهم  الحكومية  بإجراء جلسات التنسيق والتشاور مع كافة الجهات 

أغلب الإختلافات التي قد تحدث  من حجم وبالرغم من أن هذا الإجراء سيُقل ص  ليتسنى إعتماده وتخصيص ميزانية لتنفيذه.
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بين مرحلتى إعداد وتنفيذ المشروع، إلا أنه على الجانب الآخر: يتم تهميش ممثلي القطاعين الخاص والمجتمع المحلي في  
 مرحلتى الموافقة على المشروع وإعتماده.

 

تم التأكيد على أنه يتم تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي"   بقطاع التخطيط العمراني بالوزارةالباحث مع مسؤول    ضوء إجتماعوفي  
من خلال إستيعاب كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بالمشروع التخطيطي قيد الإعداد والتشاور معهم، إلا أنه بالرغم من  

تمع المحلي وتفعيل دورهم أثناء عملية إعداد المشروعات  شرائح المجكافة  ذلك هناك جهود وإجراءات يتوجب بذلها لإستيعاب 
 التخطيطية على المستويين المحلي والتفصيلي خصوصاً. 

 

شاملة للتشاور مع الجهات المعنية في مختلف مراحل إعداد المشروع  إستراتيجية  خطة  وفي هذا السياق، يتطلب الأمر صياغة  
فضلًا عن تحديد الجهات التي يتوجب التشاور معها بكل مرحلة وتفعيل دورهم في المشاركة بمرحلتي صنع وإتخاذ القرارات 

ياجات الفعلية لكافة الجهات المتطلبات والإحت التعرف علىالتخطيطية ذات العلاقة بالمشروع قيد الإعداد والتطوير ليتسنى 
المعنية ومن ثم يتم إستيعاب القضايا والمشاكل الملحة والأولويات التنموية التي ينشد تحقيقها كافة شرائح الجهات المعنية 

 عند إعداد المخطط المستقبلي للمدن والتجمعات الحضرية. والمجتمع المحلي على وجه الخصوص
 

 نى الإجراءات التالية:وفي هذا السياق، يتطلب الأمر تب
 صياغة خطة إستراتيجية شاملة للتشاور مع الجهات المعنية بمختلف مراحل إعداد المشروع التخطيطي. ▪
 تحديد الجهات التي يتوجب التشاور معهم بكل مرحلة من مراحل إعداد المشروع.  ▪
ارات التخطيطية ذات العلاقة  تفعيل دور ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي للمشاركة بمرحلتي صنع وإتخاذ القر  ▪

 بالمشروع قيد الإعداد. 
التعرف على المتطلبات والإحتياجات الفعلية لكافة الجهات المعنية ليتسنى إستيعاب القضايا والمشاكل الملحة    ▪

 والأولويات التنموية التي ينشدها كافة شرائح الجهات المعنية والمجتمع المحلي على وجه الخصوص.
 

سبق، سيتسنى تقليص الإختلافات والتناقضات التي قد تحدث بين مرحلتى إعداد المشروع وتنفيذه فعلياً إلى  وعلى ضوء ما 
ه،  بسلاسة والتغلب على الكثير من المعوقات التي قد تحول دون تحقيق أهداف المشروع الحد الأدنى، ومن ثم ضمان تنفيذ

 .   ها لدى كافة الجهات المعنيةفضلًا عن تحقق عوامل الثقة في الإدارة وترسيخ مصداقيت
 

 تجربة دولة الكويت  (3-3

)والتي تم في ضوئها تقييم منهجية التشاور والإدماج المجتمعي المتبعة عند إعداد الدراسات   رصد هذه التجربة بدايةً تم 
 . ، وذلك في ضوء الإطلاع على مستجدات وتطورات الوضع المهني بالدولةوالمشروعات التخطيطية(

 

 كويتبال( دراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة لإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية 3-3-1

"إدارة المخطط الهيكلي" التابعة لبلدية الكويت هى الجهة التخطيطية المختصة بإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية  تعتبر  
وهو أحد  –وتنضوي الإدارة مع كلًا من "إدارة التنظيم" و "مكتب رئيس القطاع" تحت قطاع التنظيم  على مستوى الدولة.

 : هىثلاثة كيانات تنظيمية القطاعات التابعة للبلدية. وتتكون الإدارة من 
 مراقبة التخطيط العمراني: والتي تتبعها: •

 .قسم الدراسات والتخطيط الهيكلي -
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 . قسم تطوير المخططات -
 . مراقبة المباني التاريخية والتحسين الحضري  •
 . مراقبة النقل والمرافق العامة •

 

 :5ويمكن رصد أهم إختصاصات  "إدارة المخطط الهيكلي" في النقاط التالية 
 إعداد الدراسات والخطط الهيكلية على مستوى الدولة.  •
 ، ومراجعته وتحديثه.المتابعة الدورية لتنفيذ المخطط الهيكلي •
 المعايير التخطيطية للدولة لكافة إستخدامات الأراضي وأنماط الخدمات المجتمعية.وضع  •
 إعداد الدراسات والخطط التي تهدف إلى المحافظة على الطابع التقليدي للتراث الكويتى. •
 إعداد الدراسات والمشاريع الخاصة بالنواحي الجمالية وتقييم الصورة البصرية للمشروعات التخطيطية.  •
 عة والتنسيق لتنفيذ الدراسات والمشاريع بالتعاون مع إدارات البلدية والجهات الحكومية المعنية.المتاب •
 بناء قاعدة للبيانات والمعلومات الخاصة بمجال التخطيط العمراني للدولة.  •
 تشجيع القطاع الخاص على المشاركة في تطوير وإنجاز المشروعات العمرانية الحكومية. •
 طاع الخاص المرتبطة بتحقيق أهداف الخطط الهيكلية والإنمائية.إستيعاب مشاريع الق •
 

تهدف إلى وضع رؤية إستراتيجية  : كويت جديدة"2035تمتلك دولة الكويت رؤية مستقبلية للتنمية الشاملة "رؤية الكويت 
ولقد تم بلورة الرؤية إستناداً إلى دراسة مسحية ضمت شرائح متنوعة من المجتمع   (. 2035)وية للدولة حتى عام  مللخطط التن

وهكذا تعتبر الرؤية ثمرة من ثمار التشاور مع مختلف شرائح الجهات المعنية )بما  .الكويتى وإجراء مقابلات شخصية معهم
الأمانة العامة للمجلس الأعلى  ) و التالي ناءً على ذلك تم صياغة الرؤية على النحوبُ  فيها القطاعين الخاص والمجتمعي(

 : (2007للتخطيط والتنمية، 
" الكويت مركز مالي وتجاري يحقق جودة حياة عالية للمواطنين ويجذب الإستثمار، ويحقق التنمية البشرية  

ظل المتوازنة. ويقود القطاع الخاص النشاط الإقتصادي بما يزكي روح المنافسة ويرفع كفاءة الإنتاج في 
شجعة ر مناخاً وبيئة أعمال م  وف  منظومة حكومية فع الة توفر بيئة تشريعية ورقابية لحماية أموال المستثمرين، وت  

 في ظل عمل مؤسسي يتصف بالشفافية".
 

 (: 8-3)، لكل هدف آليات لتحقيقه كما هو موضح بالشكل ستة أهداف إستراتيجيةجديدة" على كويت وترتكز رؤية "
 رفع الناتج القومي وتنويع مصادره. (1

 القطاع الخاص يقود الحياة الإقتصادية. (2
 زة للقطاع الخاص. حف  ترسيخ منظومة حكومية مُ  (3
 خلق فرص متزايدة للوظائف والتنمية البشرية. (4
 تأسيس منظومة حكومية فع الة.  (5
 المجتمع الصالح.ترسيخ مقومات  (6

 

وبناءً عليه، تُعظ م الرؤية المستقبلية للدولة من أهمية دور الكويت كمركز مالي وتجاري إقليمي، وتمنح القطاع الخاص دور  
ريادي في مسيرة التنمية وما يترتب عليه من خلق فرص عمل بمختلف ميادين التنمية، علاوة على تطوير أداء المنظومة 

 بدعم برامج التنمية الإقتصادية والإجتماعية فضلًا عن التنمية البشرية.  الحكومية فيما يتعلق
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 " وآليات تحقيقها2035"كويت جديدة لرؤية المحاور الإستراتيجية (:  8-3شكل )

 
 ( 2007الملخص التنفيذي )ديسمبر  –( 2035-2010المصدر: مشروع رؤية دولة الكويت ) 

 ( الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنميةVIII)ص:   -          
 

 

 المنظومة التخطيطية القائمة بالكويت 
بتخطيط التنمية العمرانية التي أجراها الباحث مع العديد من الخبراء والمسؤولين بالأجهزة المعنية    الإجتماعاتعلى ضوء  

على مستوى الدولة  )والتي سيتم تناولها تفصيلًا بالفصل الرابع بهذا البحث(، ووفقاً للموقع الإلكتروني لبلدية الكويت 
وتجدر  . الرئيسية المختصة بعمليات التخطيط والتنمية العمرانية على مستوى الدولة الجهة " إدارة المخطط الهيكليعتبر "تُ 

 مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابعفي إدارة  حالياً  تشارك    "الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية"الإشارة إلى أن  
 .التنمية العمرانية خطةمع   لتتكامل بذلك برامج وخطط التنمية الإقتصادية والإجتماعية للدولة
 

 هذا ويمكن رصد عناصر المنظومة التخطيطية القائمة بالكويت في الآتي:
 .(2035) حتى عامعلى مستوى الدولة  ملةاللتنمية الشمعتمدة رؤية مستقبلية  •
وهو يُعد بمثابة دستور الدولة   –مخطط هيكلي معتمد لإستعمالات الآراضي يحدد الأهداف والسياسات العمرانية المستقبلية  •

 (.2040)العمراني وخارطة الطريق لكافة مشروعات التنمية الشاملة حتى عام 
 قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية محدثة للدولة.  •

 المنظومة الآتي:على الجانب الآخر تفتقد هذه 
 مد للتخطيط العمراني ولائحته التنفيذية.عتَ قانون مُ  ▪
 إشتراطات تخطيطية معتمدة للمدن والتجمعات الحضرية على مستوى الدولة  ▪
  ها وتجمعاتهان تطبيق مكاني يربط قاعدة البيانات التخطيطية بنظام المعلومات الجغرافية على مستوى الدولة بكافة مد ▪
 ذات الصلة بمجال التخطيط العمراني. ية ووافدة في التخصصات كفاءات وخبرات وطن  ▪
 إستراتيجية لبناء القدرات والخبرات للكوادر العاملة بكافة الجهات المعنية بتخطيط مشروعات التنمية العمرانية. ▪

 

 بالكويتنخرطة في العملية التخطيطية الجهات المعنية الم   
 فهي تضم:(  Dar al-Handash,2017)  المنخرطة في العملية التخطيطية بالدولةأما فيما يختص بـ الجهات المعنية 

 الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية •
 الجهات الحكومية المعنية من وزارات وهيئات  •
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 كبرى شركات القطاع الخاص والتطوير العقاري  •
 ممثلين عن مؤسسات المجتمعين المدني والمحلي •
النقابات والإتحادات المهنية )كجمعية المهندسين الكويتية، غرفة التجارة والصناعة الكويتية، إتحاد المكاتب ممثلين عن  •

 .الهندسية، إتحاد العقاريين وإتحاد ملاك العقارات(
 مراكز بحوث أكاديمية  •

 

كي عند إعداد مشروعات التشار  مة منظومة التخطيط والتنمية العمرانية لإتجاه التخطيط لائ  (  إختبار مدى م  3-3-2
 التطوير العمراني

"إدارة المخطط الهيكلي" وخبرائها فضلًا عن "الأمانة العامة للمجلس مسؤولي مع التي أجراها الباحث  الإجتماعاتناءً على بُ 
   :الآتيتم التأكيد على  ،الأعلى للتخطيط والتنمية"

 .المشاركة التفاعلية مع الجهات المعنية أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني"إدارة المخطط الهيكلي" إتجاه تتبنى  •
تم التشاور مع الشركات الرئيسية بالقطاع الخاص علاوة على ممثلي القطاع المجتمعي )كالنقابات والإتحادات المهنية(  •

 الإدارة بإعدادها. قامتالمشروعات التخطيطية التي العديد من ومؤسسات المجتمع المدني أثناء إعداد  
أثناء إعداد الدراسات والمشروعات  العلاقة والتشاور معهم  تتبنى الإدارة منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات   •

قة كتابياً، إلا أنه يتم توثيق إجتماعات وجلسات التشاور وورش  وث  التخطيطية. وعلى الرغم من أن تلك المنهاجية غير مُ 
 ك الإجتماعاتالعمل التي يتم عقدها أثناء مراحل إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية من خلال تحرير محاضر لتل

 . وإعتمادها من الحضور
توجد إرادة لدى السلطات العليا بالدولة لإلزام كافة الجهات الحكومية ومنها )إدارة المخطط الهيكلي( بضرورة إضطلاعها   •

بالتشاور مع ممثلين عن كافة الجهات المعنية بتخطيط الدراسات والمشروعات العمرانية وهو ما يؤكد عليه "قانون  
 (. 2017( لسنة )7رقم )التنموي" التخطيط 

 

 وتتضح مظاهر دعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي في الآتي:
 ناط بها.يتم توفير دعم مالي للإدارة ليتسنى لها تمويل جلسات التشاور أثناء إعدادها للمشروعات والدراسات التخطيطية التي تُ  ▪
"إدارة المخطط الهيكلي" بضرورة التشاور مع ممثلين كافة الإدارات والأجهزة الحكومية ومنها تطالب السلطات المختصة بالدولة  ▪

 عن القطاعين الخاص والمجتمعي بالتزامن مع إعدادها للمشروعات والدراسات التخطيطية التي تناط بها.
 كافة جهات الدولة والشركات المملوكة لها بالمشاركة في صياغة خطط التنمية وبلورتها.السابق ذكره  ألزم قانون التخطيط التنموي   ▪
" وعدم تهميش 2035على النحو الوارد بـ "رؤية الكويت    –تعظيم دور القطاع الخاص لقيادة عمليات التنمية الإقتصادية للدولة   ▪

 . التي تُنظ م لمناقشة مشروعات وخطط التنمية لتشاور والإدماج المجتمعيدوره أثناء عقد جلسات ا
 

تلعب كلًا من "الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية" & "إدارة المخطط الهيكلي" دوراً حيوياً في إدراج المشروعات 
س الأمة )البرلمان(" و "المجلس البلدي" في  . وفي هذا السياق يشارك كلًا من "مجلالعمرانية ضمن خطط وميزانيات الدولة

ة للمجتمع تبايننقاش جدوى تنفيذ هذه المشروعات التنموية ليتسنى التأكد من مدى تلبيتها لإحتياجات وأولويات الشرائح المُ 
 ميزانيات لتنفيذها.المحلي فضلًا عن مختلف فئات الجهات المعنية ذات العلاقة وذلك قبل إقرار هذه المشروعات وإعتماد 

لتبنى "إتجاه بدرجةٍ ما(  )ص بأن المنظومة التخطيطية القائمة حالياً والمطبقة بالجهة التخطيطية المختصة مؤهلة  مما سبق نخلُ 
ثال المنظومة التخطيطية بصورةٍ كاملة لتبنى تحتى يتسنى إمو   –مشروعات التطوير العمراني  إعداد    أثناء  التخطيط التشاركي"

 :التالية تبنى الإجراءات رحقتَ التخطيط التشاركي" يُ "إتجاه 
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صياغة قانون للتخطيط العمراني ينص على إلزام الإدارة بضرورة التشاور مع كافة الجهات المعنية بتخطيط وتنفيذ  •
 المشروعات التخطيطية وإدماجهم في مختلف مراحل إعدادها. 

مسؤولية عقد وتنظيم إجتماعات وجلسات التشاور مع كافة الجهات المعنية تأسيس وحدة تنظيمية بالإدارة يناط بها  •
 بتخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية.

 التخطيط العمراني وشبكات الطرق والبنية التحتية. مجال دعم الإدارة بكوادر وخبرات في مختلف تخصصات  •
 ملة بالإدارة وكافة الجهات ذات العلاقة. تصميم برنامج لبناء قدرات وخبرات الكوادر الوطنية والمحلية العا •

 

جتمعي  ز لعمليات التشاور والإدماج الم  حف  ر المناخ الم  (  العلاقة بين عملية إعداد المشروعات التخطيطية ومدى توف  3-3-3
 في جميع مراحل إعداد الدراسة  

الإدارة تضطلع بتنظيم   الجهة التخطيطية المختصة يمكن أن نخلص بأن  وخبراءالتي تمت مع مسؤولي    الإجتماعاتناءً على  بُ 
جلسات وإجتماعات تنسيقية وتشاورية مع كافة الجهات المعنية )بما في ذلك ممثلين عن القطاع الخاص والمجتمعي( أثناء 

أثناء إعداد مشروع تحديث  ( جهة55قيامها بإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية. فعلى سبيل المثال: تم التشاور مع )
 تلك الجهاتحيث تتنوع )الذي أنيط بإعداده لأحد المكاتب الإستشارية الدولية المتخصصة( للدولة  المخطط الهيكلي الرابع

 ممثلين عن مؤسسات المجتمعين المدني والمحليو شركات قطاع خاص و حكومية  وزارات وهيئاتبين 

 (.(Dar al-Handash,2017   
بضرورة قيامها بالتشاور مع مختلف شرائح  م "إدارة المخطط الهيكلي" لزِ ولعله من المهم سن وصياغة تشريع تخطيطي يُ 

نُها من توفير مناخ مُحف ز  ز دورها ويُمك  الجهات المعنية وإدماجهم أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية مما يُعز 
لجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ المشروع ومن ثم سيُسه ل  ااور والإدماج المجتمعي مع كافة لإجراء عمليات التش

وعلى الرغم من إمتلاك الإدارة لمنهاجية عمل تعزز إدماج الجهات   من إستيعابها لكافة متطلبات وإحتياجات هذه الجهات.
 " إلا أنها غير موثقة كتابياً. لذا فإنه من المهم صياغتها في إطار "دليل عمل إرشادي –المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم 

 ثناء إعداد الإدارة للدراسات والمشروعات التخطيطية التي تُناط بها.أليتسنى تبنيه 
 

ناءً على ما تم سرده، نخلص بوجود علاقة وثيقة تربط بين عملية إعداد المشروع التخطيطي ومدى قدرة الجهة التخطيطية وبُ 
حيث سيترتب على   –أثناء مراحل إعداد المشروع  المختصة على توفير مناخ مُحف ز لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي

 ذلك ما يلي: 
 المنتج التخطيطي للمشروع.زيادة مستوى جودة  •
 تلبية المشروع لرغبات وإحتياجات كافة شرائح الجهات المعنية بتخطيط وتنفيذ المشروع. •
 إرتفاع مستوى الثقة المتبادلة بين الجهة التخطيطية المختصة وكافة الجهات المعنية. •
 .بتطوير المشروع تعزيز مصداقية الإدارة لدى الجهات المعنية ذات العلاقة •

 

علية لكافة شرائح المجتمع المحلي  بات والإحتياجات الف  تطل  رة لضمان تلبية المشروع التخطيطي للم  توف  (  العوامل الم  3-3-4
 قات التي تحول دون ذلكعو  ورصد الم  

سهم في تلبية متطلبات وإحتياجات والتي يمكن لها أن تُ   الكويتبهناك العديد من العوامل المتاحة بالمنظومة التخطيطية القائمة  
 حيث يمكن رصدها على النحو التالي: –كافة شرائح الجهات المعنية بالمشروع قيد الإعداد والتطوير 

 ."كويت جديدة" –( 2035)حتى عام  للكويترؤية تنموية مستقبلية معتمدة  •
 (. 2040) إستراتيجية تنمية عمرانية ومخطط هيكلي معتمد لإستعمالات الأراضي على مستوى الدولة حتى عام •
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 .ويُعت د بها قاعدة بيانات ومعلومات تخطيطية محدثة •
 لجهات المعنية بما فيها ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي.عمليات التشاور والإدماج المجتمعي تستوعب كافة ا •
ز عمليات التشاور والإدماج المجتمعي وتُطب قها "إدارة المخطط الهيكلي" أثناء إعدادها للدراسات   • منهاجية عمل تُعز 

 والمشروعات التخطيطية.
 في النقاط التالية:يمكن رصدها  عراقيل تحول دون تلبية متطلبات ورغبات كافة شرائح الجهات المعنية    ، توجدعلى الجانب الآخر

 عدم وجود تشريع تخطيطي للدولة من شأنه أن:  •
 ن المنظومة التخطيطية للدولة.قن  خ ويُ رس  يُ  -
المجتمعي مع كافة ممثلي الجهات المعنية م الجهة التخطيطية المختصة بعقد وتنظيم جلسات للتشاور والإدماج لزِ يُ  -

 بالمشروع قيد الإعداد.
د إختصاصات ومهام ومسؤوليات كافة الجهات المعنية بتخطيط وتنفيذ الدراسات والمشروعات التخطيطية للحد من حد  يُ  -

 .تضارب وتداخل الإختصاصات بين تلك الجهات
ليتسنى تطوير المشروعات بما يتوافق مع المخطط   Zoning Regulationsعدم إعتماد الإشتراطات التخطيطية :  •

 الهيكلي المعتمد.
 ناط بها:عدم وجود وحدة تنظيمية بالإدارة يُ  •

 عقد وتنظيم الإجتماعات والجلسات التشاورية. -
 توفير برامج لبناء قدرات وخبرات كوادر الإدارة في مختلف تخصصات مجال التخطيط العمراني.  -

 والخبرات المؤهلة بالإدارة )من المواطنين والوافدين( بمختلف تخصصات مجال التخطيط العمراني.عدم توفر الكوادر   •
تاح من خلالها  تصميم منصة إلكترونية تفاعلية تعرض كافة الدراسات والمشروعات التخطيطية التي تعدها الإدارة ويُ  •

رائهم ووجهات نظرهم آوالمجتمعي( لإبداء  الفرص لكافة شرائح الجهات المعنية )بما فيها ممثلي القطاعين الخاص
   وإحتياجاتهم الفعلية.بخصوص تلك المشروعات من منظور أولوياتهم 

ا من قِبَل كوادر  الإلتزام بتطبيقه لضمانتوثيق منهاجية التشاور والإدماج المجتمعي في إطار دليل عمل إرشادي  •
 أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية. الإدارة

يضم جميع طبقات قاعدة البيانات والمعلومات التخطيطية  GISميم تطبيق إلكتروني لنظم المعلومات الجغرافية: تص •
بمختلف المدن والتجمعات  Zoning Mapsن إشتراطات تخطيط وتصميم المناطق بي  في سياق مكاني بحيث تُ 

 الحضرية على مستوى الدولة. 
 

علياً ر الإعداد وما يتم تنفيذه ف  ضات التي تحدث بين المشروع في طو  الإختلافات والتناق  (  مدى إمكانية تقليص 3-3-5
 على أرض الواقع 

التي أجراها الباحث مع مسؤولين وخبراء بإدارة المخطط الهيكلي: تبين وجود قناعة راسخة لديهم بأهمية  الإجتماعات  في ضوء  
وهذا يتسق مع المناخ السائد  –مثلين عن القطاعين الخاص والمجتمعي( التشاور مع مختلف الجهات المعنية )بما فيهم م

ز تبنى إجراء جلسات التشاور والإدماج المجتمعي مع كافة شرائح الجهات المعنية أثناء إعداد مشروعات  حف  بالدولة الذي يُ 
المجتمع بكلٍ من مجلس الأمة )البرلمان( والمجلس  ل بَ مشاركة المنتخبون من قِ  التنمية والتطوير العمراني. والدليل على ذلك

البلدي في نقاش المشروعات التنموية والتعبير عن آرائهم ومرئياتهم تجاه جدوى تنفيذها قبل إقرارها وإعتماد ميزانيات لتنفيذها، 
وية بما يتوافق مع أولوياتهم المجتمع المحلي عند بلورة القرارات التنمشرائح أخذ متطلبات في العادة تم يل على أنه دل  مما يُ 

 وإحتياجاتهم الفعلية.
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هذا بدوره أدى إلى إكتساب السلطة التخطيطية المختصة لثقة مختلف شرائح المجتمع بتنوع فئاته وأصبح لها مصداقية لديهم.  
 ولعل من أوضح الأمثلة على ذلك:

ه  وبِ طالب المجتمع المحلي بتحويله لمشروع سكني. ولكن جُ والذي  منتزة أبو خليفة: الذي يقع على الساحل الشرقي لمدينة الكويت  ▪
حيث إقتنع معظم ممثلي المجتمع المحلي بمبررات  للمنطقة سواه  ترفيهي بل الإدارة لعدم وجود متنفسبالرفض من قِ  المقترحهذا 

 . الرفض التي تصب في صالح المصلحة العامة
تطوير شارع سالم المبارك التجاري: حيث تمت دعوة شرائح التجار وممثلين عن الجهات الحكومية والمجتمع المحلي )المعنيين  ▪

ستشاري قام ببلورة تصور لتصميم المشروع وفقاً لإشتراطات حيث إستعان ممثلي المجتمع المحلي بمكتب خبرة إبتطوير المشروع(  
تم إعداد التصور وإعتماده من قِبَل المجلس البلدي حيث كان المنتج النهائي للمشروع من ثم  و تخطيطية وتصميمية تم التوافق عليها  

 لراهن.هذا وتجدر الإشارة إلى أن هذا المشروع قيد التنفيذ في الوقت ا –ي لكافة الأطراف رضِ مُ 

أثناء إعداد مشروع "تحديث تم التأكيد على أنه تم تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي"  المنوه عنه أعلاه،طار الإ سياق وفي
من خلال إستيعاب كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بالمشروع والتشاور معهم، إلا أنه بالرغم "2040المخطط الهيكلي الرابع  

وإجراءات يتوجب بذلها لإستيعاب شرائح المجتمع المحلي وتفعيل دورهم أثناء عملية إعداد المشروعات  من ذلك هناك جهود 
 التخطيطية على المستويين المحلي والتفصيلي خصوصاً. 

 

 تبنى الإجراءات التالية:وفي هذا السياق، يتطلب الأمر 
 التخطيطي.مختلف مراحل إعداد المشروع ب شاملة للتشاور مع الجهات المعنية إستراتيجية صياغة خطة  -
 من مراحل إعداد المشروع.بكل مرحلة  اتحديد الجهات التي يتوجب التشاور معه -
لمشاركة بمرحلتي صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات العلاقة بالمشروع قيد ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي ل تفعيل دور -

 .عدادالإ
ليتسنى إستيعاب القضايا والمشاكل الملحة والأولويات التنموية المتطلبات والإحتياجات الفعلية لكافة الجهات المعنية التعرف على  -

 نشدها كافة شرائح الجهات المعنية والمجتمع المحلي على وجه الخصوص. ت التي 
 

الإختلافات والتناقضات التي قد تحدث بين مرحلتى إعداد المشروع  ، سيتسنى تقليص  تبني الإجراءات المشار إليهاوعلى ضوء  
قات التي قد تحول دون تحقيق عو  إلى الحد الأدنى، ومن ثم ضمان تنفيذه بسلاسة والتغلب على الكثير من المُ  وتنفيذه فعلياً 

    أهداف المشروع.
 

ة بكل من دولتى قطر  ختص  داء الجهات التخطيطية المُ ل مستوى أعرقِ قات التي تُ عو  ص بأن هناك العديد من المُ مما سبق نخلُ 
    -  بات ورغبات كافة شركاء التنمية عند تطوير المشروعات قيد الإعداد تطل  مان و تحول دون تلبية مُ والكويت، وسلطنة عُ 

مد، وإفتقاد تلك الجهات لوجود وحدة تنظيمية يُناط بها عتَ حيث يمكن رصد هذه العراقيل في عدم وجود تشريع تخطيطي مُ 
نقصٍ مسؤولية عقد وتنظيم جلسات التشاور والإدماج المجتمعي وتوثيقها أثناء إعداد المشروعات التخطيطية علاوة على 

 مراني.لف تخصصات مجال التخطيط العختَ وعجز في الكوادر المؤهلة )الوطنية منها على وجه الخصوص( ذات الخبرة بمُ 
ة  بدولة قطر  وبتقييم المنظومة التخطيطية القائمة حالياً بالدول الثلاث نخلُص بأن مستوى تأه ل الجهة التخطيطية المُختص 

لحدٍ كبير مقارنةً مع نظرائها بكلٍ من  يُعد مرتفعاً " أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني إتجاه التخطيط التشاركيلتبنى "
قات السابق ودعمها في تبنى هذا الإتجاه  أن ترسيخ تلك المنظومة ، إلاالكويت وعُمان لن يتحق ق إلا بالتغلب على المُعو 

 ذكرها.
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 لثونتائج الفصل الثالاصة خ
مان( والمُحف زة لإجراء ات المنظومة التخطيطية القائمة بدولة قطر )فضلًا عن دولة الكويت وسلطنة عُ فردَ مُ تناول هذا الفصل 

عمليات التشاور والإدماج المجتمعي وذلك من خلال دراسة وتحليل المنظومة التخطيطية القائمة، وإختبار مدى ملائمتها 
لتبنى إتجاه التخطيط التشاركي أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية، ورصد العوامل الكفيلة بضمان تلبية المشروع 

المستفيدة بالمشروع، وإنتهاءً بدراسة مدى إمكانية تقليص التناقضات والإختلافات التي  لمتطلبات كافة شرائح الجهات المعنية  
 تحدث بمرحلتى إعداد المشروع وتنفيذه.

 

مدى مُلائمة المنظومة التخطيطية القائمة في العديد من دول الخليج لتبن ى إتجاه  ولقد طرح هذا الفصل التساؤل البحثي الآتي:  
؟ حيث تمت الإجابة عن هذا السؤال في سياق تسليط الضوء   مشروعات التطوير العمرانيالتخطيط التشارُكي عند إعداد 

بيات والمؤلفات النظرية التي تناولها الفصل  فردات المنظومة التخطيطية القائمة بالدول المذكورة وفي إطار مراجعة الأدعلى مُ 
 السابق.

 

 خرجات هذا الفصل في أربعة نقاط كالآتي:ويمكن رصد أهم نتائج ومُ 
ذات نقصٍ وعجز في الكوادر المؤهلة )الوطنية منها على وجه الخصوص( من المذكورة بالدول الثلاث ة ختص  الجهة التخطيطية المُ تعاني  (1

مدة لبناء القدرات والخبرات للكوادر  عتَ لف تخصصات مجال التخطيط العمراني. إلا أن دولة قطر لديها إستراتيجية مُ ختَ الخبرة بمُ 
 حين تفتقد الكويت وعُمان هذه الإستراتيجية.في  ،المحلية العاملة بكافة الجهات المعنية بتخطيط مشروعات التنمية العمرانية

المعوقات التي تحول دون تلبية متطلبات ورغبات شرائح الجهات المعنية بتطوير بالدول الثلاث في الجهات التخطيطية المختصة تشترك  (2
 حيث يمكن رصد هذه العراقيل في الآتي: -  المشروع قيد الإعداد

 عدم وجود تشريع تخطيطي معتمد.  -

د الهيكل التنظيمي بالجهة التخطيطية المختصة إلى وجود وحدة تنظيمية يُناط بها مسؤولية عقد وتنظيم جلسات للتشاور والإدماج إفتقا -
 المجتمعي وتوثيقها أثناء إعداد المشروعات التخطيطية. 

خاذ القرارات التخطيطية أثناء في مرحلتى صنع وإت تفعيل دور ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي يتطل ب الأمر في الدول الثلاث  (3
إلى أن المنظومة الدستورية والحياة البرلمانية السائدة بدولة الكويت تضعها في وضعية أفضل    –إعداد مشروعات التطوير العمراني  

 )من دولتى قطر وسلطنة عُمان( من حيث تعظيم دور القطاعين الخاص والمجتمعي في عمليات التنمية.

ويُحتَذى بها  أثناء إجراء وتوثيق جلسات التشاور والإدماج المجتمعي مع مُوث قة  منهاجية عمل  بدولة قطر  الجهة التخطيطية المختصة  تمتلك   (4
ز عمليات التشاور الجهات المعنية  أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني، في حين تفتقد الكويت وعُمان منهاجية عمل تُعز 

 كافة مُمث لي شركاء التنمية.   والإدماج المجتمعي مع
 

قطر( مؤهلة لحدٍ  بتعتبر المنظومة التخطيطية القائمة حالياً بإدارة التخطيط العمراني )الجهة التخطيطية المختصة وعليه، 
 الكويت وعُمان.  بكبير لتبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني مقارنةً مع نظرائها 

 

  -   هذا الفصل والفصل السابق، سيطرح الفصلين التاليين )الرابع والخامس( السؤالين البحثيين التاليين ههذا وفي إطار ماتناول
 : دراسة التجارب العالمية والإقليمية والمحلية ضوءوذلك في  

ت التشاور والإدماج المُجتمعي ويلائم ماهي أحدث التقنيات والأدوات المستخدمة بالإتجاهات والأساليب الحديثة  ذات الصلة بعمليا ▪
 إستخدامها السِياق الخليجي ؟ 

ماهم شركاء التنمية الذين يتوج ب إستشارتهم وإدماجهم في عمليات صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات الصلة أثناء إعداد   ▪
 مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج ؟
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أثناء إعدا  مشااااااااا وعا  جتمعي  العالمية والإقليمية لتفعيل مفهوم التشااااااااااور والإ ما  الم  التجارب   (4
 التطوي  العم اني

 تمهيد
في إطار مراجعة الأدبيات المنشووو را فال اوووب الهوووابا الفص  إا ال اوووب إلء عهووودي  اللووو ا تدء تفا  م دة   ا ت درا وووة 

 ا ت   ال اني: ، في     ا لووووووم  (بر طانيا –كنفا  –ن  ز دنفه  – ا ت درا ووووووة تالمية ل  وووووو راليا :  الأ ل :تدء مهوووووو     
  منلا م  منظ ر عبنء كلا  ال جارب  ث  ووووووو    عنا ل  إه ، (العربية ماووووووور   جمل ر ةدرا وووووووة إ)ديمية لفعل د ل ال دي   

،  رصف ن ائ   م رجات  إه ال جارب  فللا ت  بد را  لإعجاه ال شا ر  الإدماج المج معي لدجلات المعنية م  ذ ي العل)ة
  في بد را النم ذج المل رح لعمديات ال شووووووووا ر هوووووووول  الفر س ال ي يمك  الإ وووووووو  ادا منلا  عطبيللا في الهوووووووويا  ال ديجي فما ي  

 .م   إا البحث( الهافع الإدماج المج معي الإي    بناه  إا البحث ل  ث      عنا له ع ا لا فال اب 
 

المنلاجية ال  طيطية ال ي عبن لا العفاف م  الفرا وووووووووات  المشووووووووور تات ال  طيطية  ع  عنا ل  نه )فإلء   إا  عجفر الإشوووووووووارا 
(،  بيوا  تل)وة عدو  المنلواجيوة 2014 – 1985 ذلو  تدء موفث ثلع تل د لللل ال  را م   1فجمل ر وة ماوووووووووووووور العربيوة

  بنم  المشاركة  ال شا ر الإي عبن ه كب درا ة.
 

     نا ل  إا ال اب  فف   م  الأ فاص البح ية  ما: 
إ  كشاص الإعجا ات  الأ ال ب الحفا ة ذات الادة فعمديات ال شا ر  الإدماج الم ج معي  رصف علنياعلا   د اعلا  •

يا  ال ديجي.المه  فمة في عد    العمديات فما الئ  إ   فاملا اله 

نع  إع اذ اللرارات ال  طيطية ذات الادة   • عحفاف شركاا ال نمية الإا  ا  ج ب ال شا ر معل   إدماجل  في تمديات ص 
  ثناا إتفاد مشر تات ال ط  ر العمراني بف ل ال دي .

 

 ال هاؤ ل   ال ال   :   في  يا   إا  اللفف    يحا ل  إا ال اب الإجافة تدء
ما ي   فع ال لنيات  الأد ات المه  فمة فالإعجا ات  الأ ال ب الحفا ة  ذات الادة فعمديات ال شا ر  الإدماج   ▪

يا  ال ديجي ؟   الم ج معي   لئ  إ   فاملا اله 

يطية ذات الادة  ما   شركاا ال نمية الإا  ا  ج ب إ  شارعل   إدماجل  في تمديات صنع  إع اذ اللرارات ال  ط ▪
  ثناا إتفاد مشر تات ال ط  ر العمراني بف ل ال دي  ؟ 

 

 منهاجية تناول الفصل
تدء المهووووووو      العالمي  فمة في تمديات ال شوووووووا ر  الإدماج المج معي هووووووو   ال لنيات  الأد ات الم     ووووووو رصوووووووف  إا ال اوووووووب

 – ال شوا ر معل   إدماجل   ثناا إتفاد مشور تات ال ط  ر العمرانيب تل ا تدء عحفاف شوركاا ال نمية الإا  ا  ج   الإ)ديمي 
،   ث ي د ص المح ر الهوادس  الأل ر: ب اومي  ماو  فة (1-4لالشوكب ف كما م ضو  ذل  في  ويا   و ة محا ر رئيهوية 

ا ا  إا اجية ال ي عبن  ذات المنل  (ال امسال الي ل ووووو  بنء ال اوووووب     بإات الهووووويا   عحد دية ل ل ي  ال جارب العالمية  الإ)ديمية.
في (  ذل   تدء المهوووووو      الإ وووووو راعيجي  ال  اوووووو ديلبف لة )طر  عجارب   م دة محدية    تفاال اووووووب  ذل  م  للل عنا ل 

  .عمديات ال شا ر  الإدماج المج معيبلا  ال اصة فإطار درا ة الهيا  المحدي لدمنظ مة ال  طيطية اللائمة 
 

غ ر ا نظراا ل  فر البيانات  المعد مات الم ا ة ت  العفاف م  الفرا ات  المشر تات ال  طيطية في مار  ع  عهدي  الل ا تدء  ا ت الفرا ة في مار د   (  1
 ملارنة ببقية الأم دة   ااا تدء المه  ى   العالمي    الإ)ديمي. 
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  ابعتناول الفصل المنهاجية (: 1-4) شكل 

 
 

  إتفاد البا ثالمافر: 
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 معايي  تحديد وإختيار حالا  الدراسة( 4-1

 و  رك   إه الج ئية تدء المعاا ر ال ي ب   تدء ضو ئلا إل يار  ا ت الفرا وة تدء المهو      العالمي  الإ)ديمي ال ي عبن  
إعجاه ال  طي  فالمشوووواركة في إطار ال شووووا ر  الإدماج المج معي  ثناا إتفاد درا ووووات  مشوووور تات ال ط  ر العمراني.   ث 

 م ج ا ال الية:يمك  رصف عد  المعاا ر في النلاط ال

المرعبطة فعمديات ال شوووووووا ر  الإدماج المج معي ب   عد  ال جارب  د ل عشوووووووافه العفاف م  الإشوووووووكاليات  الللوووووووايا   •
 ال دي .

إث بلووا لعمووب ط را في تمديووات ال شوووووووووووووووا ر  الإدموواج ح وو  ب نموواذج نوواجحووة ي  م وو  العووفاووف م  عدوو  الأم دووة  ال جووارب ع   •
 بف ل ال دي . المج معي

 المعد مات المرعبطة ب د  ال جارب.ع فر  •

ال شوووووووا ر  الإدماج المج معي  نرث    لا  إه الأم دة في تمدياتمرصوووووووف ال لنيات  الأد ات  ال طبيلات ال ي إ ووووووو  ف •
 إمكانية عبن لا في المج معات ال ديجية  ثناا تلف الجدهات   رش العمب ال شا ر ة مع كافة شركاا ال نمية.

 

الإ ماا   ي عملياا  التشااااااااااور و من منظور تبن   ماارساااااااااا  العاالمياة والإقليمياةتنااول اممللاة والم  منهااجياة ( 4-2
 جتمعي  الم  

 ووووووووو  نا ل عد  الج ئية المنلاجية ال ي  ووووووووو    إعباتلا تنف درا وووووووووة الأم دة  الممار وووووووووات الملنية ال ي عبن  إعجاه ال  طي   
فالمشووواركة في إطار ال شوووا ر  الإدماج المج معي  ثناا إتفاد درا وووات  مشووور تات ال ط  ر العمراني.  عمر عد  المنلاجية 

 (:2-4ل ا ضحلا الشكبكما  -رئيهية  بأربعة خطوا 
درا ووة  عحد ب الهوويا  ال  طيطي لحالة الفرا ووة:   ث ع نا ل عد  المر دة لدجية م ج ا ت   الة الفرا ووة  الهوويا   ➢

ال  طيطي للا، اد لا رصووووووووووف لي فاص الرئيهووووووووووية لعمدية ال شووووووووووا ر ه الإدماج المج معي ال ي ع  عبن لا  ثناا العمب 
،  إن لااا ب حفاف     الللووايا  الإشووكاليات ال ي ع  رصووف ا فمعرفة مم دي الجلات المعنية  ثناا إن راطل  فالمشوور  

 درا ة المشر  .  ثناا المك هبةفعمديات ال شا ر ه الإدماج المج معي  ال برات 
   إه هووووود  مراني:  ووووو   عحفاف الجلات المعنية  عل ي  مفث فاتدية مشوووووارك ل  في إتفاد  عن  إ مشووووور تات ال ط  ر الع ➢

 عحفاف الأد ار  ،المر دة اللوووووووووووو ا تدء الجلات المعنية ال ي ع  ال شووووووووووووا ر معلا  ثناا إتفاد  درا ووووووووووووة المشوووووووووووور  
 للإه المشر تات.  يةمه لبد ل  في بد را الرؤ ة ال نم  ة البل   م  ث  عل ي  فاتدية مشارك المناطة المهئ ليات 

عبنيه للإضوووطل  فعمديات     ا إه المر دة النم ذج الإي   ووو  نا ل المهووو  فمة:النم ذج المل رح لد شوووا ر  ال لنيات  ➢
  ثناا عنا ل  الة الفرا ة. المه  فمةتل ا تدء الأد ات   ثناا إتفاد المشر  ، الإدماج المج معيال شا ر   

هوووو  ادا ال ي ع  الفر س المرصووووف الفر س المهوووو  ادا م   ا)ع درا ووووة  عحد ب  ا ت الفرا ووووة: عرصووووف عد  الج ئية   ➢
 . الإدماج المج معي فكب  الةرصف ت امب النجاح  الإل ا   ثناا إنعلاد جدهات ال شا ر   ض ا إ  نباطلا تدء 

 

يا  المرا ب الأربعة تدء مار وات الملنية تدء المهو      العالمي  الإ)ديمي في  و   نا ل الج ئية ال الية الأم دة  الم     كإا  و 
 المإك ر. فالشكبالنح  الم ض  
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 منهاجية تناول اممللة وحالا  الدراسة (: 2-4شكل )

 
 المافر: إتفاد البا ث

 

 والإقليمية خ جا  التجارب العالمية رصد نتائج وم  ( 4-3

المهووو  ث العالمي ع  رصوووف ا م    ووو راليا  كنفا يهووو عرذ  إا الج ا العفاف م   ا ت الفرا وووة تدء مهووو        للما تدء  
 بر طانيا،  ما المهوووووووو  ث ال اني تيلوووووووو   ا ت تدء المهوووووووو  ث الإ)ديمي م  فعل د ل ال دي   جمل ر ة ماوووووووور العربية. 

صووف ا م    وو راليا  كنفا ع  ر ل ال ي  مهوو      العالمي ال ا ت الفرا ووة تدء  يلوو   ( 2المدحا ر)  ل   عجفر الإشووارا إلء   
ع  عنا ل كب  الة درا ووة    ث  - (جمل ر ة ماوور العربيةم  فعل د ل ال دي    لال ي ع  رصووف ا  الإ)ديمي   ،  ( بر طانيا  

 تدء النح  الآعي: إل لا  المشارم  منظ ر النلاط 
  رد لدجية م ج ا ت   الة الفرا ة  الهيا  ال  طيطي للا. •

 ج معي.رصف الأ فاص الرئيهية لعمدية ال شا ر ه الإدماج الم •

     الللايا  الإشكاليات المرعبطة فال شا ر ه الإدماج المج معي. •

 عحفاف الجلات المعنية ال ي ع  ال شا ر معلا  إدماجلا. •

 رصف د ر الجلات المعنية م  ذ ي العل)ة  مفث فاتدية مشارك ل  في تمديات إتفاد  عن  إ مشر تات ال ط  ر العمراني. •

 عبنيه للإضطل  فعمديات ال شا ر ه الإدماج المج معي.النم ذج ه الإعجاه الإي ع   •

 الأد ات  ال لنيات ال ي ع  إ   فاملا فعمديات ال شا ر ه الإدماج المج معي. •

(     ن ائ  عحد ب ال جارب العالمية  الإ)ديمية م  عبني تمديات ال شا ر  الإدماج 2-4( & ل1-4  رصف الجف ل   ال ال    ل
 د الفرا ات  المشر تات ال  طيطية .المج معي  ثناا إتفا
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 فا ةست  نتائج تحليل التجارب العالمية والدروس الم  (: 1-4) جدول
 جتمعي عند إعدا  الدراسا  والمش وعا  التخطيطيةوالإ ما  الم  ي عمليا  التشاور من تبن        

 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 المجتمعي المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة

 

 الدروس المستفا ة

 ب يزبان )است اليا(
(National Institute 

for Governance, 

2004;  pp.21-27) 

 

 مدن المه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة : 

المج مع إتلم  كبر شر حة ممكنة م    ❖
 المحدي فللايا ال نمية الرئيهية.

بناا إجما    ل مل ر ات    ل  ات  ❖
 محفدا لد عامب مع )لايا ال نمية.

ال لة ب   مجدس المفانة  كافة بناا  ❖
الجلات المعنية فما ف لا المج مع 

 المحدي.

إن  اذ مه  ث ال لة الم بادلة ب    ❖
الجلاز ال  طيطي الم  ص  م  دف 

 الجلاتلمحدي شرائ  المج مع ا
 المعنية.

ال ص ل لدبيانات  المعد مات  صع بة ❖
 .الم عدلة فال ط   الأ ل  ات ال نم  ة

 

 الجها  الحكومية:
 مم د   ت  الجلة ال  طيطية الم  اة  -
مهؤ لي الجلات الحك مية ذات العل)ة   -

 فللايا عنم  ة مع نة. 

 القطاع المجتمعي
"المجم تة الإ  شار ة المرجعية  -

 The Communityلدمج مع : 
Reference Panel  

مم د   ت  الشر حة المج معية  -
 المه لفص ال شا ر معلا.

 

امجهزة إ ارة "عبن  الفرا ة إعجاه 
" متكاملةالحكومية كمنظومة عمل 

 ععمب فال عا   مع :

الإ  شار ة المرجعية المجم تة  ❖
 لدهكا .

 مجدس إ  شاري ع طيطي. ❖

 .عأ يس م )ع إلك ر ني ع اتدي 
 . عأ يس من فيات لدنلاش تبر الإن رن 
  إلبار ة إلك ر نية إصفار صحي ة

 م  ااة.
  المجم تة الإ  شار ة المرجعية عأ يس

 المحدي.لمج مع يل  مم د   ت  ا
  عشا ر ةتلف جدهات 
  ع اتدية  رش تمبتلف 
 .إجراا مه  ات م فانية 

 

  ل  عأ يس تل)ات )  ة ب   الجلة ال  طيطية الم  اة  م  دف شرائ  الجلات  ✓
عر يخ مناخ لد لة  الش اتية ب   كافة  فيالمعنية المه لفص ال شا ر معلا  إدماجلا 

الأطراص المن رطة في إتفاد المشر   ال  طيطي لفما ف لا الأجل ا الحك مية المعنية 
 . شرائ  المج مع المحدي( 

إ  إجراا عل ي  مه مر لبرام  ال شا ر  الإدماج المج معي  ثناا إتفاد المشر تات  ✓
فاص المنش دا  الم عدلة فال حفيات ال  طيطية  اتف بفرجة مدم  ة في عحل ا الأ 

  .ال نم  ة
إ  إعا ة البيانات  المعد مات ال  طيطية الم عدلة فالمشر   لالجاري إتفاده(  عحه    ✓

فرص ال ص ل إل لا م  )بب م  دف شرائ  المج مع  الجلات المعنية   ل  في عح    
 . الإدماج المج معيكافة شركاا ال نمية للإن راط في م  دف مرا ب تمديات ال شا ر 

 : إ  بناا )فرات  لبرات ك ادر الجلاز ال  طيطي الم  ص مكنل  م  ال عرص تدء ✓
o بب عنظي   إدارا الإج ماتات  الجدهات ال شا ر ة   
o رش العمب ال  اتدية  
o آليات  ه   عه  ة الن اتات  الإل لفات 
o ال  ا ذ  
o  آليات ال  افا  بناا الإجما 

 :مما   ل  في
o ال  صب لحد ل مش ركة م  ا تد لا. 
o عع    فرص    ع لدمشاركة في جدهات المشا رات. 
o  ال  طيطية. ز ادا نهب الرضاا العام ت  الم رجات  الن ائ 

 

ولاية جنوب 
أست اليا 
 )است اليا(

(National Institute 

for Governance, 

2004; pp.27-29) 

 

 

 إقليميالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة :  

عحل ا مه  ث مرع ع م  ثلة الر ث  ❖
العام في الهيا ات ال نم  ة المه فامة 

 ذات العل)ة فالمج مع المحدي 

عحفاف  فلب الممار ات  ال جارب  ❖
 .المرعبطة ب  ادا المشاركة المج معية

إ   از ثلة المج مع المحدي في  ❖
 الإجرااات المرعبطة الهيا ات 

 ب حل ا ال  ائف المه فامة .
عفالب مر دة صياغة  بد را الهيا ات  ❖

ال نم  ة مع الف ر ال ن  إي مما اؤدي 
 إلء ن ا  الماال  الم عارضة.

o  ،الجهة التخطيطية المختصة 
o  ،المطورين 
o ،المجلس الإقليمي المختص 
o  الهيئة الإستشارية المناط بها تقييم

 طلبا  التطوي  
o  أعضاء منتخبين يمللوا مصالح

 المجتمع المحلي.

نموذ  تأسيس هيئة عبن  الفرا ة 
 إستشارية لتقييم طلبا  التطوي 

  عشا ر ةتلف جدهات 
  رش تمبتلف   

 

ضما  ع ف ر مه  ث  في عشك ب الدجنة الإ  شار ة المناط بلا عل ي  طدبات ال ط  ر   ل  ❖
م  الحيادية  الن ا ة الملنية  تفم ال ح   تنف عطب ا المعاا ر ال  طيطية تدء طدبات 

 ال ط  ر.
عطب ا الإش راطات ال  طيطية  لك ادر الجلة ال  طيطية الم  اة فيالإل  ام الملني  إ  ❖

بناا  دث إلء  (  ثناا درا  لا  مراجع لال تدء طدبات ال ط  ر المع مفا  ال اميمية 
 بلا. ثلة المج مع المحدي  الجلة ال  طيطية الم  اة مافاقية
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 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 والإ ما  المجتمعي الم تبطة بعمليا  التشاور 

 الجها  المعنية 
 المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة
 

 الدروس المستفا ة

نيو ساوث ويلز  
 )است اليا(

(National Institute 

for Governance, 

2004; pp.29 -32) 

  

 إقليميالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة :  

ع   ف المج مع المحدي فالمعد مات  ❖
لمهاتفعل  في فل  المشكدة،  صياغة 

 البفائب  بد را الحد ل.
الحا ل تدء  راا   جلات نظر  ❖

المج مع المحدي فما ا عدا ب حد ب 
ال ضع اللائ ، صياغة البفائب   

 الحد ل.
إ  يعاب )لايا  مشاكب المج مع  ❖

  لإ ا فع   الإت بار تنف صياغة 
 البفائب  الحد ل.

عمك   المج مع المحدي م  صناتة  ❖
اللرارات ال  طيطية الم عدلة ب ط  ر 

 البفائب  عحفاف الحب الأم ب.
❖  

الجلة العبا المادي ال ي ع حمده  ❖
تنف عبن لا ال  طيطية الم  اة 

مع   ةجدهات عشا ر  مهؤ لية تلف
 ماا رعب م  دف الجلات المعنية 

م  انيات عد  الجلة   تديه م  إ  ن اص
فللا ت  جل د   )  الك ادر العامدة 

 بلا. 
صع بة ال ص ل لدمعد مات ذات  ❖

العل)ة فج انب ال نمية تدء مه  ث 
 المج معات المحدية.

 

o  مجلس الولاية )الجهة التخطيطية
 المختصة(

o  طلبا  التطوي مقدمي 
o  ،المجلس الإقليمي المختص 
o  الهيئة الإستشارية المناط بها تقييم

 طلبا  التطوي  
o  امعضاء المنتخبين بمجلس الولاية

)والذين يمللوا مصالح المجتمع 
 المحلي(.

 

إعدا   ليل إرشا ي عبن  الفرا ة 
مطب   م اب فه كافة الج انب 

 الإدماج المرعبطة فعمديات ال شا ر 
،   عف  إا الك  ب  ث ا المج معي

الادة فمجال تمب الك ادر  
ال  طيطية العامدة فالأجل ا 
ال  طيطية الم  اة تدء  

 م  دف المه   ات.

 

عأ يس م )ع إلك ر ني نج  في إدماج المج مع   ❖
 المحدي فالمنظ مة ال  طيطية في ال  ية. 

عشك ب لجنة إ  شار ة عل  مم د   ت   فراد  ❖
 مع المحدي. المج 

تامة لدجمل ر ل  ف ر  تلف جدهات  إج ماتات ❖
المعد مات  ععر  ل  فالللايا ال  طيطية 

  ال نم  ة.
  Focus Groupعشك ب مجم تة تمب لد رك  :   ❖

 لفرا ة م ض      )لية مع نة. 
 تلف جدهات المائفا المه فارا لمنا)شة  يا ة ما. ❖
 ع ز ع إ  مارات  إ  بيانات ❖
لدمنا)شة،  عنظي  تر ذ إتفاد  ر)ات تمب   ❖

 مرئية علفيمية.
عشجيع  فراد المج مع في طرح ععديلاعل    رائل   ❖

 مل ر اعل  فا را مه مرا، تدء )ااصات 
 رقية،    م  للل إ  مارات لد عد ا فالمعارذ 
  ماك  ال جمعات في   )ات المنا بات 

  الإ   ا ت . 

ععا   الجلة ال  طيطية الم  اة مع الجلات المعنية الألرث  علافر جل د   في  دث   ❖
 ل فمة   فاص كافة الجلات المعنية  ال شا ر  الإدماج المج معيعرع ب تلف جدهات 

المبإ ل  علد ب ال )   المجل د  العبا المادي  علا    مما إنعكس إيجافاا تدء مج معة
 .من ردا ب حمب  إه الأعباا   ف افي  ال قيام كب جلة 

في طرح ععديلاعل  المعنء ب ن  إ المشر   ) ف الإتفاد  عح      عشجيع  فراد المج مع     دث ❖
إلء ع ل  م طدباعل     ل  اعل  ل  هنء ع ف ر ا فالم ط    رائل   مل ر اعل  فا را مه مرا  

 .المل رح لدمشر  
إلء إثراا جال الأتمال  المج مع المحدي ععظي  فرص إدماج جماتات الماال   ر    ل  ❖

النلاش  بد را الآراا  المل ر ات ال ي إنعكه  إيجافاا تدء ج دا المن  النلائي لدمشر   
 ) ف الإتفاد.

 

   فانكوف 

 )كندا(

(National Institute 

for Governance, 

2004;  p.35) 

 

 إقليميالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة :  

دت   عشجيع إن راط شرائ  المج مع  ❖
 المحدي في العمدية ال  طيطية. 

ع ث ا تمديات المشا رات العامة مع  ❖
م  دف فئات المج مع المحدي 

  الجلات المعنية.
بد را إ  راعيجية عشا ر م كامدة نغطي  ❖

كافة الللايا  الإشكاليات ال نم  ة 
 المرعبطة فالمج مع المحدي. 

 

 الجهة التخطيطية الإقليمية المختصة  ❖  ❖
 مجلس المدينة  ❖
 الجها  المعنية الحكومية   ❖
 المجتمع المحلي ❖
 مؤسسا  المجتمع المدني المعنية. ❖

 

للتشاور مع  نموذ عبن  الفرا ة 

مختلف شرائح الجهات المعنية 

فما يه ج ب لإ  مامات وإدماجهم 
 .  )لايا  م طدبات  المج مع المحدي

 

 

 

 

 

 

 

 

عنظي   إدارا جدهات لد شا ر مع كافة الجلات  ❖
 المعنية  مم دي المج معات المحدية 

إتفاد ك  بات ا   ع ز علا تدء الجمل ر   ❖
   ع ه    الجماتات المعنية ذات العل)ة تدء

 صياغ لا بدغة م ل مة   اضحة 
إتفاد علر ر ا ثا جدهات ال شا ر   رصف  راا  ❖

  جلات نظر كافة الجلات المعنية  مم دي 
 المج معات المحدية . 

صياغة محاضر إج ماتات لجدهات ال شا ر  ❖
  إت ماد ا م  )بب الهادا الحل ر.

  ل  في بد را لارطة طر ا  اضحة المعال  ا   في صياغة إ  راعيجية عشا ر فعالة  إ  ❖
مع م  دف شرائ  الجلات المعنية  الإدماج المج معي  ال شا ر     يا)لا الإضطل  فعمديات

 المنش د درا  لا   ضع  د ل للا. ف ا ص الللايا ال نم  ة المحدية
 علا تدء الجلات  المؤ هات المعنية  الجمل ر إتفاد ك  بات ععر جية فالمشر    ع ز  إ  ❖

  ل  في ععر ف المج مع المحدي فأ مية المشر    عح      لدمشاركة في الإن راط 
 .فجدهات ال شا ر  إبفاا آرائل   مل ر اعل 

رصف  راا   جلات نظر الجلات المعنية  مم دي ال اص ب  ث ا    ني  ال لر ر  الإتفاد      ل  ❖
 ال ي ععف فم افة عبر ر لدلرارات ال  طيطية ال ي عبنا ا  ع المحديم  دف شرائ  المج م

 .المشر    جهف ا في الم ط  النلائي



 التجارب العالمية والإقليمية لتفعيل مفهوم: الرابعالفصل                    التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 التشاور والإدماج المجتمعي                                                                         (      ة قطر)دراسة حالة دول                      

(102) 

 

 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة

 

 الدروس المستفا ة

مدينة بور   
 )أست اليا( فيليب

(National Institute 

for Governance, 

2004; pp.32-34) 

 

 مدنالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة : 

ع ف ر مناخ ا ي  ال  صب لبد را )رارات  ❖
عدبي إ  ياجات  رغبات كافة شرائ  

 المج مع المحدي 
بناا ال لة  عر يخ مافاقية الجلاز  ❖

ال  طيطي الم  ص لفث كافة شرائ  
 المج مع المحدي.

عع      ائب ال  اصب  الإرعباط ب    ❖
  طيطي الم  ص  م  دف الجلاز ال

 شرائ  المج مع المحدي.
بد را إطار تمب لدمشا رات يألإ فع    ❖

الإت بار م  دف  نماط  فئات 
الجماتات الملمشة إج ماعياا 
فالمج مع المحدي كالأط ال، المهن  ، 

 الأرامب  المطدلات.

 

تفم  ج د مم د   ت  م  دف شرائ   ❖
المج مع المحدي لاصة فئات 

 الإ  ياجات ال اصة.الجماتات ذات 
ضعف مه  ث ال لة  المافاقية ال ي  ❖

ا م ع بلا الجلاز ال  طيطي الم  ص 
 لفث فئات المج مع المحدي.

صع بة ال ص ل لدمعد مات الم عدلة  ❖
فج انب ال نمية تدء مه  ث 

 المج معات المحدية.

 

o  بمجلس الجهة التخطيطية المختصة
 المدينة 

o  "ال ي عل  "جماعة المصداقية 
مم د   ت  كافة فئات  شرائ  المج مع 

 المحدي. 
o   مختلف أنماط وفئا  الجماعا  ذا

كالمهن  ، الأرامب الإحتياجا  الخاصة  
  المطدلات.

 

نموذ  "التخطيط عبن  الفرا ة 
من خلال تأسيس )جماعة ،  بالمشاركة"
 الفت ا لإنلمام م ط ت     المصداقية( 

للا م  كافة فئات  شرائ  المج مع 
المحدي،  م  ث  ا   دت عل  لعلف 
إج ما  فأ ر  ما يمك   مطالب ل  
فإل يار مم د ل   م  ث  إن  اب رئيس 

  مك  إيجاز الملام الجماتة.  إا 
الرئيهية ال ي علطدع بلا الجماتة في 

 الآعي:

o   للللا ععف )ناا لد  اصب يهل  م
شرائ  المج مع  مم ديه فالر ث 
 النا   م  ث  مراقبة  م افعة 

 عن  إ المل ر ات  المشر تات.
o  إ فاا النا   ال عد ا تدء

 يا ات  مل ر ات ال نمية ال ي ا   
 طر لا لدنلاش.

o  إعا ة ال رصة لأتلاا المج مع
لجنء  إك هاب ال برا  ثناا تمديات 

 ال شا ر  المشاركة .
o ا الجماتة فالح اظ تدء اد  م  تلا

إنهيابية نشر المعد مات لكافة  فراد 
 المج مع  فئاعه.

o  صياغة المباديا الإرشادية لعلف
 مشا رات مج معية فعالة

 تلف جدهات لد شا ر  ❖

 
مع مم دي ب بنء إعجاه ال شا ر  إل  امه  الجلاز ال  طيطي الم  ص مافاقية   لم   

 :المج مع المحدي في
o   المج مع المحدي مما إنعكس إيجابياا تدء دتمل  للرارات  م رجات المشر تات  إك هاب ثلة

 ال  طيطية ال ي يعف ا الجلاز ال  طيطي. 
o المج مع ت  اللرارات ال  طيطية ال ي ا  إ ا مجدس المفانة لالجلاز ال  طيطي  رضاا

 الم  ص(.
o ال شا ر  الإدماج م  دف شرائ  المج مع المحدي في جدهات  معفل إن راط ز ادا

 المج معي.
ل ال ي عم ب ال ي شك دلا الجلاز ال  طيطي الم  ص عشك ب "جماتة المافاقية"  إنعكس 

شرائ  تر لة  م ن تة م  المج مع المحدي المه لفص تلف جدهات ال شا ر معه: م  
   ث ال ن   في الماال   الإ  مامات،  الأراا   جلات النظر  مجا ت ال برا( إيجافاا 

 .تدء فاتدية  نجاح جدهات ال شا ر
 ا را   لم  في بد راالجلاز ال  طيطي الم  ص فللايا المج مع  مشاكده،  إ  دراية 

   هلب عطبيللا تدء  رذ ال ا)ع. ك ر إت فا ا  م ض عية  عا رات ع طيطية 

ميلتون كينيز"  "
 )ب يطانيا(

 مدنالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة : 

صياغة إ  راعيجية لدشراكة المحدية "  ❖
لدمفانة م  للل العمب في نطا  
عشاركء  ععا ني مع كافة شرائ  

 .مج مع المفانة 

صع بة ال ص ل لدمعد مات ذات  ❖
العل)ة ف ط     ل  ات ال نمية 
العمرانية  الإ) اادية  الإج ماعية 

 فالمفانة.
ضعف مه   ات ال لة  الش اتية ب    ❖

 الجلاز ال  طيطي لمجدس المفانة 

 لجنة تسيي  المش وع. ❖
 سلطا  التخطيط المحلي بالمدينة  ❖

بتنمية كافة الجها  الحكومية المعنية  
 وتزويد الخدما  المجتمعية والم افق

المطورين ورجال امعمال وش كا   ❖
 القطاع الخاص

 

لمهة   ميلتون كينيزعبنء مجدس مفانة  
نماذج ل ر يخ إعجاه ال  طي  ال شاركي 
مع م  دف الأطراص المعنية فالمج مع 

  ث يمك  ع صي لا تدء  –المحدي 
 النح  الآعي:

 في نموذج الدعاية والإعلان  .1

 إر ال لطافات .1
تمب إتلنات  ملا ت في الاحافة   .2

المحدية، الاحف الإلبار ة ال رقية ال اصة 
فالهدطات المحدية، ، الظل ر  ال  اجف في 

   ائب الإتلم الم  د ة.
 .إ  مارات إ  بيا عامي   .3
 إج ماتات تامة،  عنظي  .4
 عنظي  من فيات  للااات تامة .5

م  دف شرائ   م  نة مع   أ يس تل)ات )  ة  بك ادر الإدارا المحدية الم  اة  إ  إ  مام   
  : اتف تدء المج مع

 شركاا ال نمية. بناا فل  مش رك لإ  راعيجية شراكة ط  دة الأمف ب   كافة  −
المها مة في عمك   مؤ هات المج مع المفني لاياغة اللرارات المرعبطة فمه لبب عنمية  −

 . المج مع المحدي
  عط  ر المج مع المحدي.   بد را رؤ ة مه لبدية م  افا تد لا ل نمية −
عر يخ مناخ ا ه  فال لة  المافاقية ب   الأجل ا الحك مية الم  اة  المج مع المحدي فم  دف  −

  .شرائحه
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 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة

 

 الدروس المستفا ة

كينيز"  "ميلتون 
 )ب يطانيا(

(Milton Keynes 

City Council, 

2006; pp. 40-51) 

بد را "إ  راعيجية الإدماج المج معي"  ❖
 علفص إلء إن راط المنظمات المحدية 

 المج معية  ثناا عط  ر  صياغة 
 الإ  راعيجية. 

المها مة في صياغة  جنفا عنم  ة  ❖
م  افا تد لا عؤدي إلء عحل ا الرؤ ة 

 المه لبدية ل نمية المفانة.
ضما     ا بنء الإدماج المج معي  ❖

إتطاا افراد المج مع المحدي ال رصة 
 لد عب ر ت   رائل    جلات نظر   

صياغة الإ  راعيجيات  الهيا ات  ❖
ال نم  ة ال ي ععكس إ  ياجات 
 الرغبات ال عدية لدمج معات المحدية 

 فالمفانة.
طية عحه    داا الممار ة الفيم )را ❖

 تدء مه  ث المج معات المحدية 
المها مة في بناا )فرات  لبرات  ❖

الجلات المعنية فما انعكس إيجافاا 
تدء بناا ملارات إجراا الح ارات 

  المه  ات الم فانية.
إتطاا كافة شرائ  المج مع ال رصة  ❖

 لد عب ر ت  ر ال    جلات نظر   .
ضما     عه  فم م رجات   ن ائ   ❖

اج المج معي في ال شا ر  الإدم
صياغة الإ  راعيجيات  الهيا ات 
ال ي ععكس إ  ياجات كافة شرائ  

 المج مع المحدي. 
إ  كشاص  نهب الأد ات  الأ ال ب  ❖

خ  بب ال شا ر  الإدماج  ال ي ع ر  
المج معي  عح   الشراكة المه فامة 
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 كافة شرائ  المج مع المحدي   
 المعنية م  ذ ي العل)ة.الجلات 

علميش شرائ  المج مع المحدي م   ❖
تمديات صنع  بد را اللرارات 

 ال  طيطية.
كيجية إد ا  إفادا كافة شرائ  المج مع  ❖

المحدي م  ذ ي العل)ة فالأراا عجاه 
مل ر ات  ع صيات الفرا ة 

 ال  طيطية
 بب  ه  الإل لفات  ال عارضات  ❖

 .فم  دف  راا الجلات المعنية

 

 المجتمع المحلي. ❖
التطوعية المنظما  العامة والخاصة  ❖

 ومؤسسا  المجتمع المدني المحلي

 

مختلف وسائل الإعلام المرئي 

 والمسموع والمكتوب.

نموذج عقد الإجتماعات  .2

 والملتقيات العامة

نموذج التواصل عبر مواقع  .3

 الإنترنت.

نموذج متابعة وتقييم نتائج  .4

عمليات التشاور والإدماج 

 المجتمعي.

نموذج صياغة إتفاق / ميثاق  .5

الإدماج ما بين كافة الأطراف 

 المعنية.

 

 إجراا منا)شات المائفا المه فارا،  .6
 تلف  رش العمب الميهرا،  دلات المنا)شة، .7
ال  اصب تبر م ا)ع الاحف الإلبار ة  .8

الإلك ر نية ال اصة فالهدطات المحدية، 
 الم ا)ع الإلك ر نية،

المنا)شات مجم تات فالبر ف  إجراا .9
 الإلك ر ني.

 ارصف نلاشاتإتفاد علر ر م ج   .10
إ ث جدهات ال شا ر  الإدماج المج معي ل

إعا  لا   إتفاد المشر     ثنااالعل)ة 
لدحا ل تدء نه ة منلا   اا في  ماك  

 فملرات محفدا    فم ا)ع إلك ر نية، 
دل ب م ثا لدرد د  ال عديلات  إتفاد .11

ال ي ابفالا مم دي الأطراص   المل ظات
 المعنية م  ذ ي العل)ة.

 

 .ب   كافة شرائ  شركاا ال نمية ال  صب لبد را  د ل ع افقية م  ا تد لا −
ل  اصب مع شرائ  المج مع المحدي فما يهم  فإجراا مشا رات  إدماج  قيلي ا عع    −

فمه لبب   الم عدلةلكافة  طياص المج مع في تمديات صنع  بد را اللرارات ال  طيطية 
 عنمية المفانة.

 م  لفمات  مرافا   نشطة إ) اادية. ) ف الفرا ةمج مع د عدبية الإ  ياجات ال عدية ل −
م  دف شرائ  المج مع المحدي  لدمشاركة في جدهات ال شا ر   ف   مجال  ر ب  مام −

  الإدماج المج معي. 
فالجلاز ال  طيطي الم  ص في مجال عط  ر  بناا )فرات  لبرات الك ادر العامدة  −

  ملاراعل  المرعبطة ب نظي   إدارا جدهات ال شا ر.
المج مع ت  الم رجات  اللرارات ال  طيطية ذات   شرائ ز ادا نهب رضاا م  دف  −

 .المج مع المحدي ) ف الفرا ةالعل)ة فمه لبب عنمية 
 . كافة الجلات المعنية  عمك نل  م   ل ر مد قيات ال شا ر  الإدماج المج معي  عح    −

دت  في    ( لكافة شرائ  الجلات المعنية ذات العل)ةل لإدماج المج معي  اإ  راعيجية    لم    
 .إن راط مؤ هات المج مع المفني  المنظمات المحدية المج معية

عحه    جه المشاركة  في شركاا ال نميةصياغة م  ا  للإدماج  الإرعباط ب   كافة   ل   
 . تيما ب نل

ة ك ادر ععم ا دراي في) ف الفرا ة الرؤ ة الإ  راعيجية ل نمية مه لبب المفانة    لم  
شركاا كافة  معرف ل  فالللايا  الإشكاليات محب إ  مام  ال  طيطية الم  اةالجلة 
 .ال نمية

لإ  ياجات عدبية ا شركاا ال نمية  اتف تدء ه   عه  ة الن اتات ب   م  دف  إ  
 . الم طدبات ال عدية لدمج مع المحدي م  لفمات  مرافا   نشطة إ) اادية

     المافر : إتفاد البا ث 
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 فا ةست  والدروس الم   الإقليميةنتائج تحليل التجارب : (2-4) جدول
 جتمعي عند إعدا  الدراسا  والمش وعا  التخطيطيةي عمليا  التشاور والإ ما  الم  من تبن  

 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليةا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة
 

 الدروس المستفا ة

  بي 

 )الإمارا (

(Dubai City 

Council, 2010) 

 

 مدنالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة :  

عحفاف الأ فاص المه لفص عحقيللا   •
 .2020ف طة دبي المه لبدية 

عحفاف  فلب الأم دة   نهب  •
الممار ات الملنية المه لفص 
الإ) فاا بلا تنف عحل ا رؤ ة دبي 

 .2020المه لبدية 
البيانات  المعد مات الحا ل تدء  •

 ال ط   البرام  الم ا ة لفث 
 الأطراص المعنية.

رصف الللايا الرئيهية ال ي ا  جب  •
طر لا في م ط  دبي المه لبدي 

2020 . 

الللايا الرئيهية ال ي ا  جب طر لا في  ❖
 .2020الم ط   المه لبدي لفبي 

شر ع ع طيطي مد م عتفم  ج د  ❖
انص تدء ضر را لد  طي  العمراني 

تلف جدهات عشا ر ة مع كافة مم دي 
الجلات المعنية فما ف لا مم د   ت  

 .اللطات   ال اص  المج معي

 

o   :مم د   ت  ضم   الجها  الحكومية
المجدس ال ن  إي لإمارا  –بدفية دبي 

 –  ئة الطر   الم اصلت  –دبي 
  ئة  –ا بفبي   ئة الكلرباا  الما
م انيا دبي  –الط را  المفني 

 العالمية.
o  :ضم   مؤسسا  وش كا  خاصة

 –دبي  نف  –إتمار  مم د   ت 
  الن  ب.  –مجم تة دبي اللافلة 

لك نلا  دط    اض  جذنم  ل  ع بنء الفرا ة 
الل ا فل  تدء إ  يعاب آراا الجلات الحك مية 
المعنية  كبار شركات ال ط  ر العلاري فالإمارا في 
     نلا عجا د  مم دي اللطا  المج معي لم  
م اطن     اففا   م  يعمب   رعاد المفانة م  

تنظيم وإ ارة إجتماعا  وجلسا  ال  ار( في  يا   
   تنسيقية. 

 ال ي عبن لا الفرا ة ع م ب في:     الأد ات
 تلف  عنظي  جدهات نلاش المائفا المه فارا  ❖
تلف إج ماتات عنهيقية:  عحر ر محاضر ا  إت ماد ا  ❖

   م  )بب الحل ر.

ال ي عنا ل لا  دلات نلاش المائفا المه فارا  المشا رات ع ث ا كافة النلاشات إ   ✓
مافاقية الجلة ال  طيطية عحل ا   ل  في  في مدحا مه لب ب لر ر الفرا ة

 ز ادا ثل ل   الجلات المعنية كافة الم  اة لال ي  ني  بلا إتفاد الفرا ة( لفث
 .بلا

رصفت     ما   لم  فه مجم تات  ال يل  ع ث ا محاضر الإج ماتات  دث ✓
 لدمفانة.لإ) فاا بلا تنف صياغة الرؤ ة المه لبدية إلء ا ( العمب م  نلاشات

تنف صياغة ئل  الم  د ة  لإ  را تفم ل  اللطا  المج معيعلميش شرائ    دث ✓
 دباا تدء ج دا م رجات الفرا ة المرعبطة  إلء ال أث ر ( الرؤ ة المه لبدية لفبي

 .فاللطا  الهكاني م  )اطنء  مرعادي المفانة 

 

 سلطنة ع مان
الموقع الإلكتروني 

 ”: 2040"رؤية عمان 

 

 وطنيالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة:  

الحا ل تدء البيانات  المعد مات  ▪
 ال ط   البرام  الم ا ة لفث 

 الأطراص المعنية.
ال  اصب مع الجلات المعنية لد عرص  ▪

تدء مرئياعل   عا راعل  ل  هنء تدء 
ض ئلا بد را إ  راعيجيات لد نمية 
الإ)ديمية  إتفاد الفرا ات  المشر تات 
ال  طيطية تدء مه  ث المف  

  الأ ياا.
بد را رؤ ة عنم  ة مه لبدية لدهدطنة  ▪

 (.2040)رؤية ع مان 

 

تفم  ج د )اتفا بيانات مكانية  ❖
  ع طيطية م ثلة    ع ف بلا.

تفم  ض ح الملام المرعبطة فال  طي   ❖
  ال نمية المكانية.

شر ع ع طيطي مد م عتفم  ج د  ❖
انص تدء ضر را لد  طي  العمراني 

تلف جدهات عشا ر ة مع كافة مم دي 
الجلات المعنية فما ف لا مم د   ت  

 .اللطات   ال اص  المج معي
ال طنية المؤ دة نلص في ع فر الك ادر  ❖

 الم  ااة في مجا ت ال  طي  
 العمراني.

 

الوزارات والهيئات الحكومية )وزارة  ✓

 الإسكان ، وزارة البيئة(

 المجلس الأعلى للتخطيط  ✓

 البلدية المعنية ذات العلاقة   ✓

 المجلس البلدي  ✓

 مجلس الشورى  ✓

جميع دوائر الخدمات المجتمعية ومرافق  ✓

 البنية الأساسية 

المؤسسات وشركات القطاع الخاص ذات   ✓

 العلاقة بالمشروع،  

غرفة التجارة )التي يتمثل فيها جميع مهن  ✓

 القطاع الخاص(  

 الجمعيات الأهلية المختلفة  ✓

 المحافظ والوالي ذو العلاقة بالمشروع.  ✓

 

منهجية الحك مية المعنية  فا ةٍ تامة ع بنء الجلات 
 ما ع لمنه م  ع ع ب المشاركة   التخطيط التشاركي

المج معية  عح    المج مع المحدي في ال عب ر ت  آرائه  
  مرئياعه فعدء  ب ب الم ال: 

المشاركة  . إعجاه " المجلس امعلى للتخطيطا بنء  ❖
 " مع الجلات المعنية. من خلال التشاور

إما  المدي ية العامة لتخطيط المدن والمساحة ع بنء  ❖
المشاركة  "    "المشاركة من خلال التشاور إعجاه " 
"   ث يع مف إل يار النم ذج تدء طبيعة التفاعلية 

مشر تات  درا ات ال ط  ر العمراني ال ي عل م  
 المفار ة فإتفاد ا. 

المشاركة من خلال  إعجاه " وزارة السياحة ع بنء  ❖
فاد ا لط   مشر تات ال ط  ر  " تنف إتالتشاور

 ال نمية الهيا ية ، إ   نه )ف يه فتي الأمر في فعل  
 ". المشاركة التفاعلية المشر تات عبني نم ذج "

لال ي  وزارة البلديا  الإقليمية وموار  المياه ع بنء  ❖
اناط بلا عن  إ الهيا ات  ال ط  ذات العل)ة فإ)امة  
مشر تات البنية ال ح ية تدء مه  ث الف لة( إعجاه "  

 ". المشاركة من خلال التشاور 

يمك  رصف     الأد ات  ال لنيات ال ي ا   عطبيللا 
  ثناا إتفاد درا ات  مشر تات ال ط  ر العمراني في:

للتشاور وورش عقد إجتماعا  وملتقيا  عامة  ✓
: فحل ر مم د   ت  الجلات المعنية فالمشر    عمل

الإي فافد الإتفاد م   جل ا  إدارات  ك مية، د ائر 
لفمات  مرافا ، مؤ هات اللطا  ال اص،  مم د   
ت  المجدس البدفي تل ا تدء المحافظ  ال الي ذ ي 

 العل)ة فالمشر   المه لفص إتفاده.
م    :ية وجلسا  التشاورتوثيق الإجتماعا  التنسيق ✓

 لكنلا  ل  MOMsللل عحر ر محاضر إج ماتات: 
 .  (ليه  لدنشر

 

 ان هعجفر الإشارا إلء    ال لر ر ال ني لدفرا ة   
فإيجاز ت  م رجات  للصة عد  الجدهات  ما 
 فل  إليه م  منا)شات  مؤشرات  مل ر ات 

      ععميملا  نشر ا فمجرد إت ماد الفرا ة   ث 
 .   ال افاا تد لا

  مم د  لالإا  يلم اشركاا ال نمية المعن    مشاركة كافة إ  إعا ة مناخ مح   ل ✓
 .دف لةل يةبد را رؤ ة عنم  ة مه لبد(   ل  في اللطات   ال اص  المج معي ت 

كافة الإج ماتات ال نهيقية  جدهات ال شا ر م  مم دي الجلات  إت ماد  ع ث ا     دث ✓
إلء  ل لة ال ص ل ل  افا   ل المشاكب  المعنية فالفرا ة    المشر   ال  طيطي

 .ع ف ر ا ال ي يجب  الم طدباتال ي ا  جب  هملا ، 
تدء المه      ال طني ل بناا )اتفا بيانات ع طيطية  مكانية م ثلة   ع ف بلا      ل  ✓

 .( في  ضع م ططات  برام  عنم  ة )ابدة لد ن  إ الإ)ديمي
 ثناا إتفاد   ضعلا م ضع ال طب ا  لد  طي  ال شاركي  صياغة منلاجية تمب    إ  ✓

   عع    لم  في   الفرا ات ال  طيطيةمشر تات ال ط  ر العمراني  ال ط  
مما إنعكس إيجافاا تدء  ل لة    ال شا ر معل   شركاا ال نميةكافة     مشاركة    إدماج

  .إت ماد درا ات  مشر تات ع طيطية  ال افاا تد لا
 طنية في عنظي   إدارا جدهات الك ادر لدعفر بية م  ااة  برام عنظي    ل   ✓

ا رفع مه  ث ك ااا  دا مما إنعكس إيجافاا تدءراعلا بناا )فراعلا  لب في ال شا ر
 .الجلة ال  طيطية الم  اة
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 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليةا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 التشاور والإ ما  المجتمعي المنخ طة في عمليا  

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 ل بنء ال شا ر ه الإدماج المج معي

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة

 

 الدروس المستفا ة

 مدينة الكويت

 " ولة الكويت"
 (Dar al-Handash 

& Structure plan 

Dept., 2017) 

 

 وطنيالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة:  

 
الحا ل تدء البيانات  المعد مات  •

الم ا ة لفث الأطراص المعنية، 
تل ا تدء المشر تات  البرام  
 الفرا ات الجاري درا  لا    فافد 
ال ن  إ    المل رح عط  ر ا 

 مه لبلا.
ال  اصب مع الجلات المعنية لبد را  •

 الإ  راعيجيات المه لبدية الرؤث 
ذات العل)ة فال نمية العمرانية 

 لدف لة.
إتلم كافة الجلات المعنية لفما ف لا  •

مم د   ت  اللطات   ال اص 
 للايا ال نمية الرئيهيةف المج معي(  

عحفاث ذات الادة فمشر   "
 "الم ط  الليكدي الرافع

تفم  ج د )اتفا بيانات مكانية  ❖
  ف بلا. ع طيطية م ثلة    ع

تفم  ج د برام  عفر بية م  ااة  ❖
ل ط  ر )فرات  لبرات الك ادر ال طنية 

  المحدية.
شر ع ع طيطي مد م عتفم  ج د  ❖

انص تدء ضر را لد  طي  العمراني 
تلف جدهات عشا ر ة مع كافة مم دي 
الجلات المعنية فما ف لا مم د   ت  

 .اللطات   ال اص  المج معي
الك ادر  الم  ااة نلص في ع فر  ❖

 المؤ دة في كافة مجا ت ال  طي  
 العمراني   اا م  الم اطن      ال اففا . 

 النقابا  والإتحا ا  المهنية  •
 أعضاء المجلس البلدي وذلك.  •
الجها  الحكومية المعنية من وزارا   •

 وهيئا  
 ش كا  من القطاع الخاص   •
مؤسسا  المجتمع المدني والمجتمع  •

 المحلي 
مؤسسا  وم اكز بحوث أكا يمية )كجمعية  •

المهندسين الكويتية، غ فة التجارة و 
الصناعة الكويتية، إتحا  المكاتب الهندسية 

 .، إتحا  العقاريين وإتحا  ملاك العقارا (

لالجلة ال  طيطية  إ ارة المخطط الهيكليع بنء 
نموذ  المشاركة  ف لة(الم  اة تدء مه  ث ال

تنف تلف ا لجدهات ال شا ر مع الجلات   التفاعلية  
المعنية  ذل   ثناا إتفاد ا ل ط   درا ات 

 إه    اح في   مشر تات ال ط  ر العمراني. 
جلات  ك مية الت   الجدهات  ل ر مم د  

، شركات اللطا  ال اص،  مؤ هات المعنية
بفاا عا ة ال رصة لل  لإإ  المحدي  المفني   المج مع  

مل ظاعل   آرائل  في جميع مرا ب المشر     بما 
فشرط    ا   ليعكس م طدباعل   إ  ياجاعل  ال عدية  

ذل  في  يا  يحلا ال  از  ما ب   رغبات المج مع 
طية فح ث  مراتاا الإت بارات ال  طي  شرائحهفكافة  

  عليم  رغبات المج مع المحدي تدء المادحة 
 . (العامة

في إطار عبني إعجاه المشاركة ال  اتدية مع كافة 
رصد أهم ام وا  شرائ  المج مع، فإنه يمك  

ال ي عطبللا  ثناا إتفاد درا ات  مشر تات   والتقنيا 
 ال ط  ر العمراني في النلاط ال الية:

o ها  المعنية ذا  العلاقة  إرسال خطابا  لكافة الج
لح ل  تدء عع    مم ب لل  فك   فم افة  دلة  

تيما ب   الإدارا  ب   إدارا   Focal Pointال صب: 
 المشر  . 

o  :عقد إجتماع تع يفي للمش وعKick Off 
Meeting دت ا كافة الجلات المعنية لحل ره . 

o  عقد سلسلة من إجتماعا  وجلسا  التشاور علاوة
 . فم  دف مرا ب المشر  على ورش العمل 

o   من خلال  التشاورية توثيق الإجتماعا  والجلسا
 مطالبة   MOMsتح ي  محاض  الإجتماعا : 

 إت ماد ا.فالحل ر 
o  ا ثا تمديات  إعدا  فصل مستقل بتق ي  الدراسة

 المعنية. ال شا ر مع م  دف الجلات 

لمنلاجية تمب عطبا إعجاه ال  طي  ال شاركي الجلة ال  طيطية الم  اة    إ  عبنء ❖
في دت   عع    إدماج كافة (   ل   درا ة    مشر   ع طيطي  فإتفادتنف الشر    ل 

 .شركاا ال نمية  ال شا ر معل شرائ  
مم دي جميع الجلات ال ي إنعلفت مع  ع ث ا كافة الإج ماتات  جدهات ال شا ر    إ  ❖

 إت ماد ا م  ) ب د ل   اتف تدء  ل لة ال  صب لحد ل  المعنية م  ذ ي العل)ة
 ع افقية لدمشاكب ال نم  ة   هملا  عجه ف ا في الم ط  المل رح لدمشر  .

    ك ادر مؤ دة  م  ااة عع   مية الجلة ال  طيطية الم  اةدرك مهؤ لي   ❖
 ذل  تدء ض ا ما اجل ه في كافة المجا ت المرعبطة ب  طي  ال نمية العمرانية 

م  تج   نلص كب ر في الك ادر ال طنية المؤ دة  ثناا إتفاد  إا المشر  ، 
 عامي  برام  عفر بية م  ااة لبناا )فراعل   لبراعل .  ماا طدبه ذل  م  ضر را  

 المجدس الأتدء لد  طي   ال نميةال  طيطية الم  اة مع  دث ععا   الجلة  ❖
لالجلة المن ط بلا جمع  ع ث ا البيانات الإ اائية الهكانية  الإج ماعية 
 الإ) اادية تدء مه  ث الف لة( في ض ا الإدارا ال نية المش ركة للإا المشر   

لتمرانية، إج ماعية   كانية ، )اتفا بيانات  معد مات ع طيطية  دث إلء بناا 
  ث يمك  إ  غلللا  البناا تد لا تنف إتفاد  ث  م ثلة   ع ف بلاإ) اادية( 

 .درا ات  مشر تات ع طيطية مه لبدية
ال  طيطية  الجلةم  للل إدارا مش ركة عجمع ب    إا المشر   إتفاد  إ  ❖

ط بلا إتفاد  صياغة لط   برام     الجلة المنليكدي(  لإدارا الم ط  الالم  اة  
أسهم في ال نمية الإج ماعية  الإ) اادية لالمجدس الأتدء لد  طي   ال نمية( 

   كافة  فعاد ال نمية الرئيهية م  فعف تمراني إج ماتي إ) اادي.  تكامل

 مص  

وزارة الإسكان )

والمرافق والمجتمعات 

العمرانية & الهيئة 

العامة للتخطيط 

 ( 2005العمراني، 

 

 مدنالمه  ث ال  طيطي لحالة الفرا ة :  

عح    مبف  المشاركة  ال شا ر مع  •
كافة شركاا ال نمية  الجلات المعنية 
م  للل تلف إج ماتات ل  ضي  
الم ل م  الغاية م  المشاركة في 
 إطار المر دة ال حل ر ة لدمشر  .

 ضع عا ر  اض  لأ   مشاكب  •
اللر ة في كافة اللطاتات ال نم  ة 
م  منظ ر كافة المشارك   كبٍ 

 فحهب ع ااه.
•  

تفم  ج د )اتفا بيانات مكانية  ❖
 ع طيطية م ثلة    ع ف بلا فهدطة الإدارا 

 المحدية.
إعبا  منل  المرك  ة في صنع  إع اذ  ❖

 اللرارات ال  طيطية.
إن  اذ معفل  داا الأجل ا المحدية  ❖

 لب ر )راطية.لع امب الر ع    ا
إن  اذ مه  ث ال لة ب   شرائ   ❖

المج مع  الجلات الحك مية الم  اة 
فالمرافا  ال فمات المج معية لإن  اذ 

 مه  ث  دائلا  الش اتية.

 الهيئة العامة للتخطيط العم اني 
:الإي ا   ال عا)ف ف يق العمل الإستشاري  

 معه لإتفاد المشر   
ممللي امط اف المعنية من ش كاء التنمية  

ا ألف م  جلات  ك مية  ذا  الصلة: 
ال فمات    د ائرلإ)ديمية  محدية(، 

 المرافا، فالإضافة إلء المؤ هات  
الإ   مار ة  شركات اللطا  ال اص  
 مؤ هات المج مع المفني  المنظمات  

 الغ ر  ك مية  مم دي  كا  اللر ة.

ر ة عبنء مشر   الم ط  الإ  راعيجي العام لدل 
ال ي علفص إلء  منهجية التخطيط بالمشاركة

م طدبات كافة شرائ  المج مع المحدي  عحل ا
 بما انهج  مع ما    لي إليه ن ائ  الدلااات 

 ال ي ع   معل .  المشا رات  الإج ماتات 
بنااا تدء ن ائ  الدلااات  الإج ماتات العامة  

  رش العمب ال ي ا   إجرائلا  عنظيملا مع 
تحديد امنشطة المقت حة  يتمشركاا ال نمية 

 وأولويا  تنفيذها.
 يتم إعدا  المخطط الإست اتيجي العام للق ية 

منلجية للما  عحفاف  إه الم  للل عبني 
 ت عن  إ ا الأ فاص  الأنشطة ال نم  ة    ل  ا

دل ب العمب المرجعي لمشر   الم ط   في إطار
الإ  راعيجي العام لدلر ة المار ة ع  عبني تفا علنيات 
 آليات لفت  تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي 

 :يمك  رصف ا تدء النح  ال الي
o مع مهؤ لي الجلات   إج اء المقابلا  الشخصية

 المعنية ذات العل)ة.
o فحل ر مم دي الشركاا  عقد إجتماعا  عامة

م  ذ ي العل)ة ل حفاف )لايا ال نمية  عجميع 
الأراا   جلات النظر  منا)شة الرؤث الم  د ة 

 لد نمية المه لبدية لدلر ة.
    

 -مع كافة شرائ  الجلات المعنية  إدماجلا إ   ضع عا ر لمنلاجية ال شا ر  ❖
 ال ء  ردت ب ثيلة الإش راطات المرجعية فمشر   الم ط  الإ  راعيجي العام لدلر ة 

 لد  طي  العامة & الل ئة العمرانية  المج معات  المرافا الإ كا   زارال  المار ة
 (   ل  في: 2005 العمراني، مارس، 

o   مما إنعكس إيجافاا تدء  ضع م ط  عنم ي  ع ع ب منظ مة ال شا ر مع كافة شركاا
 م  افا تديه م  ) ب ب كافة الجلات المعنية.

o   رصف )ائمة فكافة الجلات المعنية المه لفص ال شا ر معلا  إدماجلا فم  دف مرا ب
 إتفاد  مراجعة المشر  . 

o ال ي يمك  عبن لا ل ح    مشاركة كافة شركاا    الأد ات الملئمة ال لنيات عحفاف
 إتفاد  عن  إ المشر   ال  طيطي.   ثناا مرا بال نمية المعن    

o    عن  إ المشر تات الإنمائية لم  لفمات مج معية ، مرافا بنية عح ية،  نشطة  ضما
   افا مع رغبات    ل  ات كافة شرائ  المج مع. فح ث عإ) اادية( 
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 امهداف ال ئيسية   الدراسة / المش وع
 لعمديات ال شا ر  الإدماج المج معي

 أهم القضايا والإشكاليا  
 الم تبطة بعمليةا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الجها  المعنية 
 المنخ طة في عمليا  التشاور والإ ما  المجتمعي 

 الإتجاه / النموذ  المقت ح 
 الإدماج المج معيل بنء ال شا ر ه 

 

 ام وا  والتقنيا  المستخدمة

 

 الدروس المستفا ة

    )لايا    ل بناا ال  افا • مص  
 إشكاليات اللر ة المه لفص عنم  لا 

  ص  ا إلء عحفاف   فاص ال نمية.
عمك   كافة شركاا ال نمية م  عحفاف  •

الأ ل  ات  ال  افا تدء 
اللر ة الإ  راعيجيات المل ر ة ل نمية  

 في كافة اللطاتات.
ال  افا تدء لط  تمب ذات ن ائ   •

   فاص  مشر تات محفدا م  )بب 
 شركاا ال نمية.م  دف 

عشجيع الشراكة ب   اللطات    •
 الحك مي  ال اص. 

 

إن  اذ مه  ث الفلب  إرع ا  مه  ث  ❖
 .البطالة 

إن  اذ مه  ث ال عدي   ال تي ب    ❖
المج مع المحدي م  دف شرائ    طياص 

مما اؤدي إلء إ جام  ل ر الك  ر م  
الم اطن   للإج ماتات  المد قيات العامة 
 جدهات ال شا ر ال ي ععلف لد عر ف 

 فالمشر      م  ه.
العج  الكي ي  الكمي في ع ااات  ❖

  تفاد الك ادر المؤ دة العامدة في ال  فا 
 المحدية.

مة ضعف الم  انيات  الم ارد المالية اللز  ❖
ل م  ب تلف  عنظي   إدارا المد قيات 
 الإج ماتات العامة لد شا ر   رش 

 العمب.

 

 ال ي عل  مجموعة الإ ارة المحلية:  
مهؤ لي ال  فا المحدية،  العامد    
فالإدارات اللطاعية  الجلات الحك مية  

 المعنية فم  دف   جه ال نمية فاللر ة. 
 ال ي عشمب مم د   ت  مجموعة امهالي:  
تلاا المجدس الشعبي المحدي ،  مم دي    

العائلت الكبرث فاللر ة،  بعل ن ب  
   جلاا المج مع المحدي.  

 ال ي عل   مجموعة الجمعيا  امهلية: 
جمعيات عنمية المج مع المحدي ال ي عع بر  
كيانات   عه لفص الرب   إنما علفص إلء  

 مهاتفا  دت  ال ئات الملمشة فالمج مع.  
 ع م ب في   القطاع الخاص: مجموعة  

 صحاب الحيازات ال راعية  بعل  
 المشر تات ال جار ة  الاناعية فاللر ة.

جميع  كافة مك نات الإ  راعيجية م  منظ ر 
 .شركاا ال نمية المحد    فاللر ة

o فحل ر م  دف شرائ  المج مع   عقد ورش عمل
المحدي لدلر ة للإع ا  تدء ن ائ  الم ط  

 م لدلر ة.الإ  راعيجي العا
o بلفص ال ش يص  إج اء مسوحا  ميدانية

الهر ع لللايا ال نمية الرئيهية فاللر ة  عحفاف 
المشكلت  المحفدات ال ي عع   تمديات 

 ال نمية.
o   ث يع مف   د ب عقد جلسا  العصف الذهني  

إدارا عد  الجدهات تدء ع اتب مجم تات 
م باانة م  مم دي جميع الشركاا المعن    
 المل م   فمنا)شة )لية محفدا تدء    ع دص 
في النلاية برصف مجم تة م  الأفكار الم عملة 

 لحه  الللية الم ارا   ضع  د ل لمجابل لا. 

 

o شركاا ال نمية مك   كافة دماج المج معي لع ف ر مناخ م ح    لعمديات ال شا ر  الإ 
م   ل ر المد قيات ال شا ر ة فما اؤدي إلء عدبية الإ  ياجات  الم طدبات ال عدية  

 لدمج مع المحدي م  لفمات  مرافا   نشطة إ) اادية.
 ج د ك ادر م  ااة في عنظي   إدارا إش رط ال ا ر المل رح لمنلاجية ال شا ر   ❖

فر ا العمب ال ني المناط فه إتفاد درا ة  ذل  ضم   ا ر  جدهات   رش تمب ال ش
 المشر   ال  طيطي.

 بني ب  الإل  امتدء    في   ف بن ده  انصل الإي    )ان   ال  طي  العمراني اتف  ج د   ❖
 ب المشا رات  الإدماج المج معي مع م  دف  إعجاه ال  طي  ال شاركي  ع ع

المشر تات  ال اص  المج معي تنف إتفادالجلات المعنية فما ف لا اللطات   
تدء إل ام الل ئة العامة لد  طي  العمراني ب نظي   إدارا الإج ماتات  (ال  طيطية

 الجدهات ال شا ر ة ال ي عل  كافء الجلات المعنية  ع ثيللا  ثناا إتفاد عد  
 الفرا ات.

 

 

    المافر : إتفاد البا ث 
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  عجفر الإشارا إلء     ناك فر  ب   الأداا  ال لنية يمك  ع ضيحه تدء النح  ال الي: 

،  (www.bts-academy.com)فالم )ع الإلك ر ني:  2022ماا ،  - "  ما ي  د ات البحث العدمي" فلاا لملالة فعن ا :  الأداا:  
م  منظ ر البحث فا ة تامة، عه  فم الأداا ل حل ا ملمة ما    إجراا تمدية معنية ل حل ا غرذ محفد.  ما 

العدمي عع بر الأداا فم افة    دة لجمع البيانات  المعد مات فشكب مباشر م  للل إل يار ت نة فح ية ،   ث ا   
 بد را الن ائ   الم رجات ال ي ا مح ر   للا البحث.الإت ماد تد لا ل مك   البا ث م  

ة،    ع ف ر نعطب ا الملارات ل  هنء ال  صب لم رجات مع   يمك  ععر ف ال لنية فأنلا  (Andy lane,2006لال لنية:  فلاا لو  
 عجه ف ا في ص را  لفمات محفدا.   ء عل  كافة الأد ات ه الطر  ه الأ ال ب ال ي ا   ع ظي لا ل ح  ب الم ارد 

 .م رجات

الدراسا  التخطيطية  يه عند إعدا شاركة والتشاور الذي تم تبن  وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية التخطيطية ( 4-4
  بجمهورية مص  الع بية

 عط رت  إه المنلاجية تبر ثلثة تل د   ث يمك  رصف  إا ال ط ر تدء النح  الآعي: 
 

إعدا  المخطط عمل  ليل وعلاقتها بنمط المشاركة والتشاور الذي تم تبنيه عند إعدا  المنهاجية التخطيطية  (أ
 الإرشا ي للمدينة / الق ية:

منلاجية إتفاد الم ط  الإرشادي ل  ااا تدء مه  ث المفانة  (  1985ل الل ئة العامة لد  طي  العمراني،  عبن ء  إا الفل ب 
 (: 3-4لالشكب ف كما    م ض  –   اللر ة( م  للل ال ط ات الآعية 

:  ذل  م  للل تلف ملابلت ش اية مع مهؤ لي شركاا ال نمية ال عر ص تدء المفانة ه اللر ة ) ف الفرا ة •
 المعن    تدء ض ا إتفاد )ائمة بل .

البرنام  ال منء لإتفاد المشر    ال نظي   الإتفاد لدعمب فالمشر   ل ذل  فالإطل  تدء الفرا ات الهافلة، بد را  •
 فللا ت  عنظي  تمدية جمع البيانات ذات الادة(. 

:  ذل  م  للل تلف  جمع  عحد ب البيانات الأ ا ية ل ال ي عشمب البيانات العمرانية  الهكانية  الإ) اادية( •
 .ماتات عنهيقية مع مهؤ لي  جل ا المرافا  ال فمات المعن   إج 

:  ذل  م  للل تلف إج ماتات عشا ر ة مع مهؤ لي الأجل ا الحك مية رصف إعجا ات ال نمية العمرانية المه لبدية •
 .المعنية 

الأم ب  عحفاف إتفاد الم ط  الإرشادي  صياغة المرادفات:   ث ا   إتفاد البفائب  عل يملا، إل يار الم ط   •
:  ذل  م  للل تلف إج ماتات عشا ر ة لعرذ البفائب ال  طيطية تدء المهؤ ل    الم  اا      ل  ات ال نمية

 .فالأجل ا المعنية
:  ذل  م  للل تلف إج ما  لعرذ الم ط  المل رح الإجرااات اللان نية لإت ماد الم ط  المل رح لدمشر   •

 .معنية إت ماده م  مهؤ لي الأجل ا ال
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 يه شاركة والتشاور الذي تم تبن  وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية التخطيطية (: 3-4شكل )
 خطط الإرشا ي للمدينة / الق ية"عمل "إعدا  الم  دليل ب     

 
 

 ( 1985ل  –المافر: إتفاد البا ث تدء ض ا دل ب تمب : إتفاد الم ط  الإرشادي لدمفانة ه اللر ة 
 

 

 تدء ض ا درا ة  إا الم ال ا ب   لنا    تمديات ال شا ر ل  ع عفث مر دة الإتلم  ال نه ا  ال ي إ) ارت فل  تدء  
تدء إجراا ملابلت ش اية مع مهؤ لي الأجل ا  إجراا إج ماتات عنهيقية مع الك ادر ال  طيطية  اللنف ية تل ا 

المحدية  إجراا  مه  ات م فانية لتمرانية  إج ماعية   كانية( كأداا لجمع البيانات  المعد مات م  الجلات الحك مية 
  الأجل ا المحدية .

 

إعدا  المخطط  ليل عمل وعلاقتها بنمط المشاركة والتشاور الذي تم تبنيه عند إعدا  المنهاجية التخطيطية  (ب
 الهيكلي:

فر ا تمب يم ب ال كالة    (1989الل ئة العامة لد  طي  العمراني  ال كالة الألمانية لد عا   ال ني،  ل    ث  تف  إا الفل ب
ء منلاجية ع طيطية لإتفاد العفاف م  درا ات ع طي  تفا مف  مار ة  ع  تيه عبن   GTZالألمانية لد عا   ال ني: 

كما      –الآعي    ث يمك  شرح م  ردات  إه المنلاجية تدء النح     –الم ال لمف     ا ، طنطا      ط(  تدء  ب ب  
 (: 4- 4م ض  فالشكب ل

م  مرا ب الإتفاد، إتفاد البرنام  ال منء لدمشر  ، عجميع البيانات الأ لية،  ▪ عنظي  تمدية ال  طي :  ال ي ع ل 
 ذل  م  للل تلف إج ما  ععر  ي فالمشر   لتنف بفا عفش نه( : المحدية المعنيةال عا   مع الجلات  الأجل ا 
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كإل  ا   للل عد  المر دة تلف إج ماتات عنهيقية مع مهؤ لي  . فح ث يل  مهؤ لي الأجل ا المحدية المعنية
 الأجل ا المحدية. 

:  لليكب العمراني  إ  عما ت الأراضيعحفاف إطار ال  طي :  ال ي عشمب رصف الم حف دات الإ)ديمية،  درا ات ا ▪
 ذل  م  للل تلف إج ماتات عنهيقية مع الأجل ا المحدية لدحا ل تدء البيانات  البرام   المشر تات المل ر ة  

 في مجال ع ااه(.  لفال  لكبٍ 
 عحفاف المشاكب  الإمكانات  الم حف دات العمرانية: فللا ت  إتفاد الفرا ات اللطاعية  ال  ااية. ▪
 عل ي  بفائب ال نمية. ▪
م  إتفاد الم  ط  الليكدي، درا ة مرا ب ال نمية، بد را برام  المناطا ذات  ▪ إتفاد إ  راعيجية ال نمية: ال ي ع ل 

 .Action Area Plansالأ ل  ة في ال ن  إ:  
 

 هيكلي" ال خطط دليل عمل "إعدا  الم  بيه شاركة والتشاور الذي تم تبن  لم   وعلاقتها بنمط االمنهاجية التخطيطية (: 4-4شكل )

 

 (1989لديهمبر  -( GOPP &GTZالمافر: دل ب إتفاد الم ط  الليكدي ل 
 

 تدء ض ا درا ة  إا الم ال ا ب   لنا    تمديات ال شا ر ل  ع عفث مر دة الإتلم  ال نه ا  ال ي إ) ارت فل  تدء  
ال  طيطية  اللنف ية تل ا تدء إجراا ملابلت ش اية مع مهؤ لي الأجل ا إجراا إج ماتات عنهيقية مع الك ادر 

المحدية  إجراا مه  ات م فانية لتمرانية  إج ماعية   كانية( كأداا لجمع البيانات  المعد مات م  الجلات الحك مية  
  الأجل ا المحدية.
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وثيقة الش وط الم جعية   تبنيه عند إعدا وعلاقتها بنمط المشاركة والتشاور الذي تم المنهاجية التخطيطية  ( 
 للمخططا  الإست اتيجية العامة لمش وع المدن الصغي ة

المرا ب ال ي إش مد  تد لا منلاجية إتفاد    (2014ل زارا الإ كا   المرافا  المج معات العمرانية،  رصفت عد  ال ثيلة  
الم ططات الإ  راعيجية العامة لدمف  الاغ را ال ي  ا   في إتفاد ا إلء جانب الل ئة العامة لد  طي  العمراني 

  ث    -لكم م دة ت   زارا الإ كا   المرافا  المج معات العمرانية( كلا م   زارعي ال نمية المحدية،  ال نمية الإ) اادية  
 ( : 5-4كما    م ض  فالشكب ل  –الآعي يمك  شرح مرا ب  إه المنلاجية تدء النح  

:  ذل  م  للل تلف إج ما  مر دة جمع البيانات:  ال ي عش مب تدء إجراا  عل ي   ر ع لدليكب العمراني لدمفانة ▪
.  ع طد ب درا ة عد  المر دة  المعنيةععر  ي فالمشر   لتنف بفا عفش نه( فح ث يل  مهؤ لي الأجل ا المحدية 

، تل ا تدء إجراا إ  بيانات  إ  طلتات ر ث، فللا ت   إجراا م لابلت ش اية مع مهؤ لي الجلات المعنية
 عحفاف شركاا ال نمية المعن    ب ط  ر المشر  .

نء صياغة الإ ▪ ب  مر دة إجراا عحد ب شامب لدبيانات:  ال ي عه د م إجراا م شا رات ل  ه    راعيجية ال نم  ة لد  ص 
إلء عحل ا ع افا في الآراا   ل عحفاف الللايا ذات الأ ل  ة  الإجرااات ال ي انبغي الإضطل  بلا.    طد ب 

نء    مع مم دي الجلات المعنية  ،   رش تمب ةعشا ر   درا ة عد  المر دة تلف جدهات ال  افا تدء الإ  راعيجية ل  ه 
 . ؤ ة الم ه لبدية لدمشر   ) ف الفرا ة بد را الر المل ر ة  م  ث  

تلف إج ما  لعرذ مر دة ترذ المشر   ) ف الإتفاد: عمل فاا لدم افلة تديه  إت ماده،  ع طد ب عد  المر دة  •
 إت ماده م  مهؤ لي الأجل ا المعنية  م م دي المجالس المحدية الم ن  بة.الم افلة تديه   الم ط  المل رح   

 

 وثيقةبيه شاركة والتشاور الذي تم تبن  لم   وعلاقتها بنمط االمنهاجية التخطيطية (: 5-4شكل )
 الش وط الم جعية للم خططا  الإست اتيجية العامة لمش وع المدن الصغي ة      

 

 
 ( 2014ل  –المافر:  ثيلة الشر ط المرجعية لدم  ططات الإ  راعيجية العامة لمشر   المف  الاغ را 

 

 عجفر الإشارا إلء  نه فمل لء عد  ال ثيلة علفص الجدهات  الإج ماتات ال شا ر ة إلء عمك   كافة شركاا ال نمية م  
تنلا مر دة عحد ب الفرا ات اللطاعية عهنء ال  صب إلء    الإطل  تدء البيانات ال ي ع  عجميعلا  الن ائ  ال ي    رت

إيجاد ع افا في الآراا ، عحفاف الللايا المدحة ذات الأ ل  ة تل ا تدء الإجرااات ال ي انبغء ال عج ب ب ن  إ ا. كإل  
العامة لد  طي    لالل ئة  –علم   فص عد  المشا رات إلء صياغة رؤ ة مه لبدية لدمفانة  عحفاف الأ فاص المرعبطة بلا  

 (.2014العمراني & برنام  الأم  الم حفا لدمه  طنات البشر ة ،مارس 
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 تدء ض ا درا ة  إا الم ال ا ب   لنا    تمديات ال شا ر عط رت ل شمب مر د ء ال شا ر  الح ار   المشاركة  بناا 
مهؤ لي الأجل ا المحدية  المرافا    ال  افا  ال ي علمن  إجراا إج ماتات   رش تمب عشا ر ة   ملابلت ش اية مع

 ال فمات المج معية  فللا ت  إجراا مه  ات م فانية لتمرانية  إج ماعية   كانية( كأداا لجمع البيانات  المعد مات 
م  الجلات الحك مية  الأجل ا المحدية ،  إا  للف عبن   إه ال ثيلة    ع   تمديات ال شا ر مع كافة شرائ  شركاا 

ل ل  الجلات الحك مية  الأجل ا المحدية المعنية،  مم د   ت  اللطا  ال اص  رجال الأتمال  تل ا تدء  ال نمية 
 منظمات المج مع المفني  & مؤ هات المج مع المحدي.

 

المخطط الاست اتيجي العام  وعلاقتها بنمط المشاركة والتشاور الذي تم تبنيه عند إعدا  المنهاجية التخطيطية  (ث
 لق ية منشأة عبد اللطيف واكد )م كز كف  صق  / محافظة الش قية(

عبا    د ب ال ل ي  م  للل  إتدء    (، بف   عار خلالل ئة العامة لد  طي  العمراني  إتفاد  إا المشر  ت مفت منلجية  إ 
اللر ة فالإضافة إلء جمع المعد مات   تمال المه  ات الم فانية الأ ا ية لد ص ل  ال نمية ف ئدة تدء شركاا طرح الأ

. كإل  رصفت عد  الفرا ة  لدللايا الرئيهية فاللر ة  عحفاف ال ج ات  المحفدات ال ء عع   فاتدية ال نمية عحفافإلء 
  ث يمك  شرح مرا ب  إه المنلاجية   -  ا   راعيجي العام لدلر ةالمرا ب ال ي إش مد  تد لا منلاجية إتفاد الم ط   

 ( : 6-4كما    م ض  فالشكب ل  – الآعيتدء النح  
 إجراا   اللر ةال نمية ف  للل طرح الأ ئدة تدء شركاا مر دة جمع البيانات:  ال ي علمن  جمع المعد مات م ➢

 الإ) اادية( ل  هنء تمب  عل ي   ر ع لدليكب العمراني لدلر ة، لالعمرانية  الإج ماعية المه  ات الم فانية 
 م لابلت ش اية مع مهؤ لي الجلات المعنية. تلف    تامة به ذل  م  إجراا إج ماتات ماا طد  

 عحفاف الللايا الرئيهية ل نمية اللر ة: تل ا تدء رصف المحفدات ال ي عع   تمديات ال نمية المه لبدية. ➢
لعط  ر الأنشطة  عحفاف الأنشطة المل ر ة  ل  ات ال نمية م   نشطة  مشر تات:  ذل  م  للل رصف   عحفاف  ➢

تلف  تدء ن ائ  الدلااات  ا) را ات ال براا  الإع ا  تد لا م  للل  نااا ب   الحالية   إضافة انشطة جفافا ( 
فا تدء   ل  ات الأنشطة  المشر تات تدء  ل  هنء ال  ا  .اللر ة    رش العمب مع شركاا عنميةعشا ر ة  ات  ج ماتإ

ض ا ع افا آراا شركاا عنمية اللر ة مع فر ا العمب الإ  شاري لدمشر  ،  عع بر الملابلت فم  دف  شكاللا  
 ل  ئدة، اج ماتات،  رش تمب إلخ(  ء ال  ائب ل حل ا ذل .  

فاف حلم  عن المشاركة فح ث جيةمنل    إتفاد الم ط  م  لللالعام لدلر ة:  ا إتفاد الم ط  ا   راعيجي ➢
 ذل  م   المحد    ال نمية شركاا م   جلة نظر  تناصر  مك نات ا   راعيجية الأ فاص  الأنشطة ال نم  ة 

 ل  اعل  مع عل ي  مفث ك ااا الأنشطة بلا لأط  للل تلف إج ماتات تامة   رش تمب مع شركاا ال نمية المعن     
فما ي هل   في   للر ة ال نمية  العام عيجيا  ر الإ الم ط  إتفاد  فلف ع  ، تديه   .الأ فاص المعنيةالمل ر ة في عحل ا 

 : ب نااا تدي النلاية ال  افا تدء الم ط  النلائي  ذل 
المرعبطة ،  منا)ش لا  الإع ا  تدء ا نشطة را نةلل ضا  ال   ال حد بم  للل ال ل ي   العامةعحفاف الللايا  –

 اللر ة  ع ز ع  ا نشطة  الأد ار تدء  فالللايا  ال ء عدبء ا   ياجات الرئيهية تدء مه  ث )ري ال  فا المحدية
دء ا ج ما  ا  ل لشركاا ال نمية تفي  الشامدة،   ذل ال نمية  تدء ا  راعيجية م  ث  ا ع ا    ا م  اللرث ال افعة 

 مه  ث )ري ال  فا المحدية. 

ا   راعيجية  -ا م فاد العمرانء  ف د    لمشر تات ال نمية  فاص  بفائب الحد ل لر ة  ا فالعحفاف الللايا المحدية  –
  رش تمب لشركاا ال نمية تدء مه  ث )رث ال  فا المحدية    الإع ا  تد لا في  - العمرانية
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لشركاا      ا لط  العمب ال  ا دية  ال ء عحفد  د ار  م ارد  مهئ ليات   ة،لر دالعام ل الإ  راعيجيتفاد الم ط  ا  –
فحل ر   ل عا   تدء عن  إ ا اللإع ا  النلائي فال  فا المحدية اللر ة  لشركاا عنمية ا ج ما  ا ل ر منا)ش لا فء

 . لية عن  إ الإ  راعيجية إلء الإدارا المحدية   لاا ئ  مهف  ا ناط   تدء  .منف ب م  الل ئة العامة لد  طي  العمرانء
 إت ماد الم ط   ال  افا تدء مرا ب عن  إه.  ➢

 

  كاء التنمية فى عملية اتخاذ الق ارا  شاركة ش  تقييم فعالية م  

)ف عنا ل عل ي  فعالية   لالل ئة العامة لد  طي  العمراني، بف   عار خ(عجفر الإشارا إلء    المدحا ال الث للإه الفرا ة 
المشاركة في إع اذ اللرارات ال  طيطية ال اصة فال نمية المه لبدية للر ة منشأا  اكف،   ث إت مفت تمدية ال ل ي  تدء  
درا ة مجم تة م  المؤشرات ال ي ا   عحد دلا ل  هنء الحك  تدء مفث ) ا    ضعف فعالية تمدية مشاركة شركاا 

 للف إش مد  تمدية ال ل ي  تدء المؤشرات ال الية:   ال نمية فالمشر  .  إا  
مؤشرات معد مات  عل ي  ال ضع الرا  :   ث إعل  مفث فعالية مشاركة ذ  الادة فاللر ة فالنهبة ل حفاف ا  ل  ات  ✓

  لاصة ا  الء  ا دارا المحدية. 

مؤشرات إتفاد الإ  راعيجية:   ث إعل  مفث ضعف فعالية المشاركة فء عل ي  الم ارد الم ا ة  لاصة مجم تة اللطا    ✓
ال اص تدء تكس مجم تة ا دارا المحدية  ال ء تنف ا اللفرا تدء عل ي  الم ارد الم ا ة لفالا فحك  م )علا كنظام إدارث 

 ه . م       ظائ ه عل ي  الم ارد الم ا ة لفي 

 مؤشرات ال  افا تدء الإ  راعيجية:   ث إعل  مفث فعالية المشاركة فء ا ع ا  تدء ا   راعيجة.  ✓
 

 تدء ض ا ما با،  لد ص  إا المدحا ب ل ي  مفث فعالية مشاركة شركاا ال نمية فاللر ة   ث إعل  مفث ) ا د ر  
ناصر  المؤشرات   مية فالنهبة لل  ، ث  عأعء فعف  ذ  الادة  مشارك ل  فء عحفاف ا  ل  ات فأت بار ا م   ك ر الع 

ذل  ) ا المشاركة فء ا ع ا  تدء ا   راعيجية ب نما يظلر ب ض ح م  للل ملارنة المؤشرات مفث ضعف المشاركة  
فء ع ف ر ماادر المعد مات ،   ث ظلر ب ض ح تفم  ج د ش اتية  علارب فء المعد مات   ث كان   ك ر 

    ة فء ع ف ر ماادر المعد مات  ء مجم تة ا دارا المحدية .المجم تات مشارك
 

 دراسة بيه شاركة والتشاور الذي تم تبن  لم   وعلاقتها بنمط االمنهاجية التخطيطية (: 6-4شكل )
  خطط الاست اتيجي العام للق يةالم        

 

 

 ( 3لص حة المافر: إتفاد البا ث بنااا تدء منلاجية إتفاد الفرا ة 
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ا ب   لنا    تمديات ال شا ر عط رت ل شمب مر دة المشاركة  بناا ال  افا  ال ي علمن   إه الحالة،  تدء درا ة  بنااا    
المحدية  المرافا  ال فمات إجراا إج ماتات   رش تمب عشا ر ة،  إجراا ملابلت ش اية مع مهؤ لي الأجل ا 

المج معية  فاللر ة فللا ت  إجراا إ  بيانات كأداا لجمع البيانات  المعد مات م  الجلات الحك مية  الأجل ا المحدية  
،  إا  للف عبن   إه ال ثيلة    ع   تمديات ال شا ر مع كافة شرائ  شركاا ال نمية ل ل  الجلات الحك مية  الأجل ا 

عنية،  مم د   ت  اللطا  ال اص المحدي،  تل ا تدء مم دي منظمات المج مع المفني  & مؤ هات المحدية الم
 المج مع المحدي.

 

 كتيب إعدا  المخططا  الهيكلية  وعلاقتها بنمط المشاركة والتشاور الذي تم تبنيه عند إعدا المنهاجية التخطيطية   ( 

إتفاده في إطار عنظي  د را عفر بية م ك   ة لدك ادر ال  طيطية العامدة فإدارا  الإي ع     -  (2009ل ف ا،  عبن ء  إا الك  ب
نلاجية ع طيطية إش مد  تدء  م   -  ال  طي  العمراني ال افعة لدل ئة العامة لد  طي   ال ط  ر العمراني بف لة )طر 
ت إت ماده، تل ا تدء رصف الملام المرا ب النلائية لإتفاد الم  ط  الليكدي الم ل رح لدمشر   ) ف الفرا ة  إجرااا

بب   الم ناطة فالجلات المعنية ال ي للا صدة فعمديات عن  إ الم  ط  كبٍ في دائرا إل ااصه. كإل  عنا ل  إا الفل ب   
 إدارا  م  افعة عن  إ الم ط   آليات عحفا ه.

 

 ف الفرا ة تدء ال جه الآعي: للف رصف  إا الك   ب ل ط ات الإتفاد النلائي لدم  ط  الم ل رح لدمشر   ) 
م م  دي الجلات   لم ا ل تلف  رش تمب مع شركاا ال نمية ذل  م  للل  إتفاد مه دا الم ط  الليكدي : ➢

 . ( المحدي  الحك مية المعنية  م م  د   ت  كبٍ م  اللطا  ال اص  مؤ هات المج مع المفني
 .إج ماتات عشا ر ة مع شركاا ال نمية المعن     تلف:  ذل  م  للل ال  افا تدء مه دا الم  ط  الليكدي ➢
إتفاد الم  ط  الليكدي النلائي: ك ثيلة )ان نية م ع مفا م  ) ب ب الجلات الحك مية المعنية تل ا تدء مجدس   ➢

نء إل ام كافة الجلات المعنية ب ن  إ م ل ر ات  ع صيات الم  ط  كبٍ في مجال إل ااصه.   ال زراا   ء ا ه 
 ذل  م  للل عنظي  إج ما  لعرذ الم ط  المل رح تدء مهؤ لي   لم  ط  الليكدي  ال افاا تديهإت ماد ا ➢

 .شركاا ال نمية المعن   
نشر  ترذ الم  ط  الليكدي الم ع مف: فللا ت  ترذ الإ  راعيجية اللطاعية لدم  ط  تدء كافة شركاا ال نمية  ➢

،      ذل  م  للل تلف إج ماتات ععر جية لم  ط كبٍ تيما ي اه  ذل  في إطار ع صيات  م ل ر ات ا
لفالم ط   الإ  راعيجيات اللطاعية المل ر ة( مع مهؤ لي شركاا ال نمية المعن     ذل  في إطار الم ط   

 .الليكدي النلائي 
 

 ال ي علمن   تدء ض ا درا ة  إا الم ال ا ب   لنا    تمديات ال شا ر عط رت ل شمب مر دة المشاركة  بناا ال  افا  
إجراا إج ماتات تامة،  جدهات   رش تمب عشا ر ة،  إجراا ملابلت ش اية مع مهؤ لي الأجل ا المحدية  المرافا 
 ال فمات المج معية، فللا ت  تلف  ملت إتلمية  عر  جية لدم اطن    المه  مر  .  إا  للف عبن   إه ال ثيلة     

ركاا ال نمية ل ل  الجلات الحك مية  الأجل ا المحدية المعنية،  مم د   ت   ع   تمديات ال شا ر مع كافة شرائ  ش
 اللطا  ال اص المحدي،  تل ا تدء مم دي منظمات المج مع المفني  & مؤ هات المج مع المحدي.

 

 الفرا ة: منلاجية الإتفاد النلائي لدم  ط  الليكدي الم ل رح لدمشر   ) ف  ( 7-4ل إا     ض   الشكب 
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 الم خططا  الهيكليةك تيب إعدا  بيه شاركة والتشاور الذي تم تبن  لم   التخطيطية وعلاقتها بنمط االمنهاجية (: 7-4شكل )
  

 
 

 ( 2009لفبراار المافر: إتفاد البا ث تدء ض ا ك   ب إتفاد الم  ططات الليكدية  
 

ر المنهاجية التخطيطية التي   تبن تها حالا  الدراسة بمص تحليل لم احل تطو 

 فإنه يمك     ن د ص فالآعي:( 3-4لب نااا تدء الجف ل   
 عط  رت المنلاجية ال  طيطية الم   بعة تنف إتفاد الفرا ات  المشر تات ال  طيطية فمار تبر ثلع ف رات زمنية: •

 (.1988-82المر دة الأ لء: ال  را م  ل –
 (2008-1988لالمر دة ال انية: ال  را م   –
 (   ء عار  ه.2008المر دة ال ال ة: ال  را م  ل –

ل زارا ال عم ر  للل عد  المرا ب ال لع عط  رت المرجعية ال ي إ  نفت إل لا المنلاجية ال  طيطية م  )ان   ال  طي  العمراني •
الل ئة العامة لد  طي   ل د ئب  تمال الل ئة العامة لد  طي  العمراني (2007 ، الف لة للإ كا   إ  الح الأراضي

لالل ئة العامة لد  طي  العمراني & ال كالة   للل المر دة الأ لء، مر راا بفل ب تمب إتفاد الم ط  الليكدي (1985العمراني،
(، 2009ل زارا الإ كا   المرافا  ال نمية العمرانية، للل المر دة ال انية،  إن لااا فلان   البناا (1989ال ني، الألمانية لد عا   

 زارا الإ كا   المرافا  المج معات  ل  ثيلة الشر ط المرجعية لدم ططات الإ  راعيجية العامة لمشر   المف  الاغرث  اللرث 
  ة.للل المر دة ال ال (2014ة، العمراني 

م  مه  ث لالإتلم  ال نه ا(   مرا ب تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي للل مرا ب عط  ر المنلاجية ال  طيطية عط  رت معلا   •
  .المر دة ال ال ةإلء المه  ى   لال شا ر  الح ار( & لالمشاركة  بناا ال  افا( ف  ، ل ابفالمر د    الأ لء  ال انية

في تمديات ال شا ر م  مجرد تلف إج ماتات عنهيقية  إجراا ملابلت ش اية مع   المه  فمة ال لنيات  الأد اتكإل  عط  رت  •
المر د    ذات الادة فالمشر   ) ف الفرا ة للل  مهؤ لي الجلات الحك مية المعنية فغرذ الحا ل تدء البيانات  المعد مات

 .فالمر دة ال ال ةل ل  كإل  تلف  عنظي  إج ماتات   رش تمب عشا ر ة  ،الأ لء  ال انية
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تنف إتفاد المشر تات  الفرا ات ال  طيطية م  الجلات  الف ائر الحك مية المعنية تل ا تدء   إن راط شركاا ال نميةكإل  عط  ر   •
، ل نل  إل ل  م م  دي  جل ا  المر دة الأ لء ذل  للل  –جدس الشعبي المحدي  م م  د   ت  م  دف شرائ  المج مع  تلاا الم

، ل نل  إل ل  م م  د   ت  اللطا  ال اص  رجال الأتمال المحد     منظمات المج مع فالمر دة ال انيةال فمات  المرافا اللطاعية  
 . ل ة المر دة ال االمفني المحدي للل 

 

ر فكبٍ م  مرا ب عط     (فكب م الللة  طب  ( ما  فة عحد دية لمفث تل)ة المنلاجية ال  طيطية الم  4-4  الجف ل ل ض   تديه، ا  
  فمة،  شركاا ال نمية المعن   . ه   تمديات ال شا ر ، الأد ات  ال لنيات الم  
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 خدمة وش كاء التنمية المعنيين ست  جتمعي، التقنيا  الم  التشاور والإ ما  الم   بمستويا  عمليةالمنهاجية التخطيطية التي تم تبن يها ببعض حالا  الدراسة بجمهورية مص  الع بية وم خ جاتها، وعلاقتها  تطوْرتحليل لم احل : (3-4جدول )
 

 الم حلة 
 

 الفت ة الزمنية 
 

 الم جعية
 

 مستويا  عملية  الم خ جا  
 التشاور والإ ما  المجتمعي 

 التقنيا  وام وا   
 الم ستخدمة في عمليا  التشاور 

 

 ش كاء التنمية 
 

 إج اءا  ع ض وإعتما  المش وع 

( لهنة 3ر)  ل  العمرانيال  طي   )ان    • 1988 – 1982 1
 (.1982ل 

د ئب  تمال الل ئة العامة لد  طي   •
 العمراني.

 الم  ط  العام الم ع مف لدمشر  . ❖
مجم تة لرائ  للإ  عما ت الأراضي، شبكات  ❖

الطر   مرافا البنية الأ ا ية، ال فمات 
 الم ج معية  ال رف لية(.

 .2علر ر فني لفرا ات المشر   ❖

 إج ماتات عنهيقية. − الإعلام والتنسيق 
 د ات لجمع البيانات لم لابلت  −

م ه  ات  –إ  بيانات  -ش اية 
 م فانية(.

 جدهة إ  ما  لدر ث العام. −

 جلات  د ائر  ك مية. ❖
 تلاا المجدس الشعبي  المحدي للدمفانة ه  ❖

 اللر ة(.
 م م  د   ت  شرائ  الم ج مع المحدي. ❖

 الم    اة لمفا شلر. فعف إتفاد المشر   ا   ترضه فملر ال  فا المحدية   •
 . 3يعلبلا تلف جدهة إ  ما  لدر ث العام  •
تدء ض ا المل ظات  النلاشات ا   ععفاب الم  ط   إتادا ترضه تدء  •

 المجدس الشعبي المحدي فالمحافظة ذات العل)ة.
 4ص للإت ماد    ا   إر ال الم ط  النلائي ل ز ر ال عم ر الم   •

( لهنة 3ال  طي  العمراني ر)  ل  )ان    • 1988-2008 2
 (.1982ل 

  ط  الليكدي.دل ب تمب إتفاد الم   •

 الم  ط  الليكدي الم ع مف لدمشر  . ❖
 إ  راعيجية ال نمية العمرانية. ❖
برام  لدمشر تات العاجدة ذات الأ ل  ة في  ❖

 ال ن  إ.

 إج ماتات عنهيقية. − الإعلام والتنسيق 
 د ات لجمع البيانات لم لابلت  −

م ه  ات  –إ  بيانات  -ش اية
 م فانية(.

 جدهة إ  ما  لدر ث العام. −

 

 جلات  د ائر  ك مية. ❖
 تلاا المجدس الشعبي  المحدي للدمفانة ه  ❖

 اللر ة(.
 لجنة ال  طي  المحدية فمجدس المفانة. ❖
  جل ا ال فمات  المرافا اللطاعية. ❖
 المج مع المحدي.م م  د   ت  شرائ   ❖

 ا   الإع ا  مع لجنة ال  طي  المحدية تدء الم  ط  الم ل رح ل نمية المفانة. •
ل رح  ط  الليكدي الم  ا   عهج ب كافة المل ظات  ال عديلات تدء الم   •

 ظات  ع صيات الأجل ا المحدية اللطاعية. لتدء ض ا م  
 اا كافة ا    ضع الم  ط  الليكدي في ص رعه النلائية لفعف إ  ي •

 المل ظات( ل    ترضه تدء المحافظ  لجنة ال  طي  المحدية.
ب الل ئة العامة لد  طي  العمراني فعف ب   ط  الليكدي م  )  ا   إت ماد الم   •

 .5ت الففا   ال راتة  ال  طي  ا افلات  زار جدب م  

حتى  -2008 3
 تاريخه

 (.2008( لهنة ل 119البناا ر)  ل  )ان    •
 ثيلة الشر ط المرجعية لدم ططات  •

الإ  راعيجية العامة لمشر   المف  
 الاغ را.

 الم  ط  الإ  راعيجي العام لدمفانة ه اللر ة. ❖
 إتفاد ل ط  العمب ال  ا دية. ❖
صياغة الرؤ ة  -لرائ   علار ر لال ضع الرا   ❖

 علر ر الم  ط  الإ  راعيجي –المه لبدية 
 .6العام(

 التشاور والحوار 
 المشاركة وبناء التوافق 

 إجراا إج ماتات  جدهات عشا ر ة. −
  رش تمب −
 د ات لجمع البيانات لم لابلت  −

 م ه  ات م فانية(. –ش اية

 

 جلات  د ائر  ك مية. ❖
 م م  دي المجالس المحدية الم ن  بة. ❖
 م م  د   ت  اللطا  ال اص. ❖
 الم ج مع المفني.م م  د   ت  م نظمات  ❖
 م م  د   ت  م ؤ هات الم ج مع المحدي. ❖

ا   إر ال مه دا مشر   الم  ط  الإ  راعيجي العام للإدارا العامة  •
لد  طي   ال نمية العمرانية فالمحافظة الم    اة ه مجدس المفانه الم    ص 

 ل    ترضه تدء:
o والمجلس الشعبي المحلي. الجها  الحكومية المعنية 
o القطاع الخاص.  م مل لي 
o 7 المحليو جتمع المدني نظما  الم  م   م مل لي. 

ا   عجميع المل ظات ال اردا لإبفاا الر ث فشأنلا  إجراا ال عفالت  •
 . 8اللزمة تدء ض ئلا 

علطدع الل ئة العامة لد  طي  العمراني فإر ال الم  ط  الم عف ل لدجلات  •
 م افلاعل .المعنية   زارا الففا  لجدب 

ا   إر ال الم  ط  الإ  راعيجي النلائي لدمحافظ ه رئيس مجدس المفانة  •
 الم    ص ل    ترضه تدء المجدس الشعبي المحدي  م  ث    ا   إ)راره  إت ماده.

 9ا   نشر )رار إت ماد الم  ط  الإ  راعيجي العام في الجر فا الر مية  •
 المافر: إتفاد البا ث

 
 

 (. 1982( لسنة )3( قانون التخطيط العمراني رقم )41( )صفحة: 10( المادة رقم ) 2
 (. 1982( لسنة )3( قانون التخطيط العمراني رقم )42( )صفحة: 12( المادة رقم ) 3
 (. 1982( لسنة )3( قانون التخطيط العمراني رقم )43( )صفحة: 15( المادة رقم ) 4
 (1989لفني( وزارة التعمير والمجتمعات الجديدة والإسكان والمرافق )ديسمبر، الوكالة الألمانية للتعاون ا –)الهيئة العامة للتخطيط العمراني  -( 11)صفحة دليل عمل إعداد المخطط الهيكلي: (  5
 ( 87-83( الصفحات )13(: الفصل الثالث: المادة )2008( لسنة )119( قانون البناء رقم ) 6
 ( 88( الصفحة )14(: الفصل الثالث: المادة )2008( لسنة )119( قانون البناء رقم ) 7
 ( 88( الصفحة )15(: الفصل الثالث: المادة )2008( لسنة )119)( قانون البناء رقم  8
 ( 89( الصفحة )18- 17(: الفصل الثالث: المادتين )2008( لسنة )119( قانون البناء رقم ) 9
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 خدمة وش كاء التنمية المعنيينست  ، التقنيا  الم  جتمعيوالإ ما  الم   التشاور بمستويا  عمليةقة باممللة المذكورة( بجمهورية مص  الع بية طب  مصفوفة تحليلية لمدى علاقة المنهاجية التخطيطية )الم  (: 4-4جدول )
 
 

 الدولة

 
 

 حالا  الدراسة 

 

 

 

تصنيف  
حالة 
 الدراسة

 تناول العلاقة ما بين العملية التخطيطية بكلِ من:مدى 
 

 التشاور والإ ما  المجتمعي مستويا  عملية
 

 التقنيا  وام وا  الم ستخدمة
 

 ش كاء التنمية
الإعلام  
والتنسيق  

A 

التشاور 
 والحوار  
 B 

المشاركة   
 وبناء التوافق

C     

 الش اكة 
والتعاون 
D 

  التفويض  
 والتمكين

E   

 

أدوات 

 ترويجية

 

إجتماعات 

 وملتقيات

 

أدوات لجمع 

 البيانات

 

أدوات وتقنيات 

 إلكترونية

 

جها  
 حكومية

 

قطاع 
 خاص

 

منظما  
المجتمع  
 المدني

 

مؤسسا   
المجتمع  
 المحلي

جمهورية  
 مص  الع بية

 ليل إعدا  المخطط الإرشا ي للمدينة    –تصميم  لائل أعمال التخطيط العم اني   •
 الق ية. /

                 ✓  ليل عمل

 ليل إعدا  المخطط الهيكلي: )الهيئة العامة للتخطيط العم اني والوكالة   •
 املمانية للتعاون الفني(  

                 ✓  ليل عمل

وثيقة الش وط الم جعية للمخططا  الإست اتيجية العامة لمش وع المدن  •
الصغي ة: )وزارا  الإسكان والم افق والمجتمعا  العم انية، التنمية المحلية،  

 الإقتصا ية( والتنمية 

وثيقة ش وط 
 م جعية

 ✓  ✓                  

المخطط الاست اتيجي العام لق ية منشأة عبد اللطيف واكد )م كز كف  صق  /  •
 محافظة الش قية( 

                  ✓    ✓   راسة معتمدة

ك تيب إعدا  الم خططا  الهيكلية:  ورة تدريبية م كل فة )الهيئة العامة للتخطيط  •
 والتطوي  العم اني وش كة ميكا قط  للخدما  الإستشارية( 

                   ✓    ليل عمل

 

 المافر: إتفاد البا ث

 قت ح التشاور معهم وإ ماجهم بالم حلة التخطيطيةش كاء التنمية الم     بالم حلة التخطيطية يها تبن  قت ح  التقنيا  وام وا  الم      التخطيطيةيها بالم حلة قت ح تبن  التشاور والإ ما  المجتمعي الم   مستويا  عملية ✓
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 لمصفوفة التحليلية لتقييم التجارب العالمية والإقليميةا( 4-5

عبن ل  لعمديات للل م  فالج ا الهابا تدء ض ا عحد ب ال جارب العالمية  الإ)ديمية  الفر س المه  ادا ال ي ع  رصف ا 
ال شا ر  الإدماج المج معي تنف إتفاد الفرا ات  المشر تات ال  طيطية،    نا ل  إا الج ا عل يماا م كاملا للإه ال جارب 

فلاا لدنماذج النظر ة  ال لنيات ال ي عبن لا كب عجربة  ذل  م    إ  ناداا إلء مرا ب عط ر تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي   
   ث يمك  شرح م رداعلا تدء النح  ال الي:  –للل عامي  ما  فة ل ل ي  كافة ال جارب فكب مه  ث 

( ث    Aعبف  فمر دة الإتلم  ال نه ا ل خمسة م احل:  ال ي عل  مرا ب عط ر تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي •
(  عن لي فمر دة  D(  مر دة الشراكة  ال عا   لC( ، فمر دة المشاركة  بناا ال  افا ل Bمر دة ال شا ر  الح ار ل 

 (.Eال    ل  ال مك   ل

 (  3- 4رصف ا فالجف ل ل  ال ي ع  – لستة أنماطال لنيات  الأد ات المه  فمة:  ال ي ع  عاني لا  •

  ائب ععر جية.   –

  د ات عر  جية. –

 إج ماتات  مد قيات. –

  د ات لجمع البيانات. –

   ائب لد  ث ا. –

 آليات لد  افا  بناا ال برات.  –

يهاتصنيف التقنيا  التي يتم تبن  (: 5-4رقم ) الجدول

 
 المافر: إتفاد البا ث 

 

شركاا ال نمية:     الإا  ان رط ا فعدياا في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي فم  دف مرا ب إتفاد المشر     ث   •
       عحد ب مفث إن راط كب جلة م  شركاا ال نمية فكب مر دة  ذل  تدء مه  ث كب عجربة،     يلم ا:  

 . جلات  ك مية –

 مر    شركات ال ط  ر  ال نمية العلار ة الكبرث مم دي اللطا  ال اص م  رجال الأتمال  المه    –

 منظمات المج مع المفني –

 مؤ هات المج مع المحدي  –

كب فالإ)ديمية:   ث ا   عل ي  مه  ث إن راط كب جلة لم  شركاا ال نمية(  –رصف لد جارب  الأم دة   اا العالمية  •
   ن ا  ال لنيات المه  فمة ال ي ع  عبن لا فكب عجربة. ،مر دة م  مرا ب عط ر تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي
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 خ جا  المصفوفة التحليلية لتقييم التجارب العالميةم  ( 1 -4-5

 يمكننا رصف      إه الم رجات تدء النح  ال الي:  –( 6- 4تدء ض ا الجف ل ل 
بف ر مدم س في الغالبية العظمء م  ال جارب  ا م  كلا م  الجلات الحك مية المعنية   منظمات المج مع المفني   ➢

 العالمية  ذل  م  للل إن راطلما ف اتدية في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي.
  ا   اللطا  ال اص بف ر م     في عد  ال جارب م  للل إن راطه في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي. ➢
ال مس ل ط ر تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي   ث كان   إن رط معظ  شركاا ال نمية في م  دف المرا ب ➢

مشارك ل   ف ة في مرا ب لال شا ر  الح ار(، لالمشاركة  بناا ال  افا(   لال عا    الإدماج المج معي(. في      
 ، لال    ل  ال مك  (. ( ال عا   لالشراكة    ء لكا  إن راطل  بفرجة  )ب في مر د

 

 خ جا  المصفوفة التحليلية لتقييم التجارب الإقليميةم   (4-5-2

 يمكننا رصف      إه الن ائ  تدء النح  ال الي: –( 7- 4تدء ض ا الجف ل ل 
 ا م  كلا م  الجلات الحك مية المعنية  مم دي اللطا  ال اص بف ر مدم س في معظ    إه ال جارب م   ❖

 للل إن راطلما ف اتدية في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي.
 ا م  منظمات المج مع المفني   مؤ هات المج مع المحدي بف ر فع ال في معظ  ال جارب م  للل إن راطلما  ❖

 يات ال شا ر  الإدماج المج معي.في تمد
لال شا ر  الح ار(   لالمشاركة  بناا ال  افا(،  ، لالإتلم  ال نه ا( ب افي مر ف اتدية إن راط كافة شركاا ال نمية  ❖

 . (  الإدماج لال    ل   ال عا  (الشراكة   في مر د ء ل)   ل  ان رط افي     
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 مصفوفة تحليلية لتقييم التجارب العالمية: (6-4) جدول

 تها كل تج بةاً للنماذ  النظ ية والتقنيا  التى تبن  فق  جتمعي و  التشاور والإ ما  الم   ستويا  عمليةم  إستنا اً إلى 
 

 

 التجارب واممللة العالمية  
 التي تبنت التشاور والإ ما  المجتمعي

 التشاور والإ ما  المجتمعي  مستويا  عملية
 وفقاً للنماذ  النظ ية 

 

 التقنيا  وام وا  المستخدمة 
 

 ش كاء التنمية 

 الإعلام والتنسيق 
  A 

 التشاور والحوار   
 B 

المشاركة   وبناء  
 C التوافق        

الش اكة  
 D  والتعاون  

  التفويض والتمكين

E   

 

وسائل 
 تع يفية 

 

أ وا  
 ت ويجية

 

إجتماعا  
 وملتقيا 

 

أ وا  لجمع 
 البيانا 

 

وسال 
 للتوثيق

 

آليا  للتوافق 
 والخب ا 

 

جها   
 حكومية

 

قطاع  
 خاص 

 

منظما   
مجتمع 
 مدني 

 

مؤسسا  
 مجتمع محلي 

 ب يزيان 
    راليا

     ✓   ✓  ✓            

 ولاية جنوب أست اليا 
    راليا

     ✓   ✓           

 نيو ساوث ويلز 
    راليا

     ✓  ✓  ✓  ✓           

 فيليب  بور 
    راليا

       ✓    ✓         

 وف  فانك
 كنفا

     ✓   ✓   ✓          

 ميلتون كينيز 
 بر طانيا

     ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓          

  المافر : إتفاد البا ث  

  ال جارب العالمية في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معيالمه  ث الإي طبل ه 

 ن   ال لنيات المه  فمة فالمر دة  ✓
           شركاا ال نمية المن رط   فالمر دة 
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 الإقليميةمصفوفة تحليلية لتقييم التجارب : (7-4) جدول

 تها كل تج بةاً للنماذ  النظ ية والتقنيا  التى تبن  فق  جتمعي و  التشاور والإ ما  الم    ستويا  عمليةم  إستنا اً إلى   
 

 

 التجارب واممللة الإقليمية  
 التي تبنت التشاور والإ ما  المجتمعي

 التشاور والإ ما  المجتمعي  مستويا  عملية
 وفقاً للنماذ  النظ ية 

 
 

  التقنيا  وام وا  المستخدمة 

 ش كاء التنمية 

 التشاور والحوار    A  الإعلام والتنسيق
 B 

وبناء  المشاركة  
 C         التوافق

  والتعاون  الش اكة 

D 
  والتمكين  التفويض  

E   

 

وسائل 
 تع يفية 

 

أ وا  
 ت ويجية

 

إجتماعا  
 وملتقيا 

 

أ وا  لجمع 
 البيانا 

 

 وسال للتوثيق
 

آليا  للتوافق 
 والخب ا 

 

جها   
 حكومية

 

 قطاع خاص 
 

منظما   
 مجتمع مدني 

 

مؤسسا  
 مجتمع محلي 

  بي 
 الإمارات العربية الم حفا

       ✓           

 مسقط
 ت ما    دطنة

     ✓   ✓   ✓           

 الكويت 
   الك  

     ✓   ✓   ✓           

 الع بية  مص  جمهورية

 مار
       ✓  ✓   ✓          

   فر : إتفاد البا ث الما
    ال جارب الإ)ديمية في تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي المه  ث الإي طبل ه 

 ن   ال لنيات المه  فمة فالمر دة   ✓
           شركاا ال نمية المن رط   فالمر دة 
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 التجارب العالمية والإقليميةفا ة على ضوء تقييم ست  رصد وتحليل الدروس الم  ( 4-6
الأم دة   ا ت الفرا ة ال ي عنا للا  إا ال اب تدء المه      العالمي     الفر س ال ي ع  إ   لصلا م   إا الج ا  رصفا

       ثناا إتفاد مشر تات ال ط  ر العمراني.   ثج معي لإعجاه ال شا ر  الإدماج الم   كب م ال يعبن    الإ)ديمي  ذل  م  منظ ر
 : يال الرئيهية يمك  بيانلا تدء النح     ثلاثة محاوريا  د ل ال دي  العربي  ذل  م  منظ ر  عنا ل عد  الفر س اللابدة لد طب ا في    

 

 صةخت   تبطة بالجهة التخطيطية الم  الدروس الم  ( 4-6-1

   نا ل عد  الج ئية الفر س ال ي ع  إ   لصلا م  درا ة ال جارب العالمية  الإ)ديمية بلإا ال اب،  ال ي يمك  عطبيللا  عبن لا 
  ادا تدء النح  ال الي: ه     مك  رصف عد  الفر س الم   -فالأجل ا ال  طيطية الم  اة في معظ  د ل مجدس ال عا   ال ديجي 

 

 شركاا ال نميةكافة بناا تل)ات  فلب مع ة في معرفة   ائب  آليات الم  ا يةال  طيط الجلةك ادر ملارات عع    إ   ➢
 لفص عنم  ه.ه   الم   دمج معم  معرفة الللايا  الإ  ياجات  الأ ل  ات ال عدية ل    مك   عد  الك ادر

 ،  كيجية بناا ال  افا  الإجما   عه  ة الن اتات ه  ال  ا ذ، فرات  لبرات الك ادر ال  طيطية في مجا ت بناا )  إ   ➢
الرضاا العام   مه  ث ز ادا تل ا تدء ، شركاا ال نمية المعن   ب    فا تد لا ا ال  صب لحد ل م    يك   له  بدغ الأثر في
 . لدمشر   ال  طيطية ع صيات الفرا ة  رجات ت  م   لشرائ  المج مع المحدي

إتفاد    ثناا إدارا جدهات   رش تمب ال شا ر ة ا ناط بلا عنظي  الم  ا يةال  طيط عأ يس   فا عنظيمية فالجلةإ   ➢
ة  ي هل   في لدا مناخ صحي ي ح    كافة شركاا ال نمية في الإن راط فم   دف مرا ب إتفاد المشر    ال  طيطي ات المشر ت

 . المشاركة ال عا لة في بد را اللرارات  المل ر ات ال  طيطية
ة ا ناط بلا ع   ف الك ادر بف رات  برام  عفر بية ملنية مك  ة ل ط  ر )فراعل  الم  ا  يةال  طيط  عأ يس   فا عنظيمية فالجلة ➢

الحيادية  الن ا ة الملنية  نعكس إيجافاا تدء  داا ملامل  ففي إدارا  عنظي  تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي   لبراعل  
 ة لفث كافة شرائ  الجلات  الم  ا  يةال  طيط  الجلةمافاقية  بناا  ال لة   الش اتية   عر يخ مناخ ا ه  ف  في  ي هل    المطد بة مما

عشمب كافة الج انب لف بلا ع   بناا )اتفا بيانات  معد مات ع طيطية م ثلة     ة بالم  ا يةال  طيط إ  إضطل  الجلة ➢
  ف       المرعبطة فالمشر   ) ف الإتفاد  إعا  لا لكافة الجلات المعنية ذات العل)ة   (العمرانية، الب ئية، ا ج ماعية  الإ) اادية

فما انعكس إيجافاا تدء  م  مافا)  لا لفث عد  الجلات   ي ح      في الم شاركة ال عالة في إبفاا  طرح آرائل   م ل ر اعل 
 . مه  ث ج دا المن   ال  طيطي

إدماج كافة   عع      ؤدث إلء "  ج معيدماج الم   شا ر  الإإ  راعيجية لد" اياغة ة فالم  ا يةال  طيط الجلة  إضطل   إ  ➢
نع  إع اذ اللرارات ال  طيطية الجلات المعنية ذات العل)ة  ال شا ر معل    ثناا إتفاد الفرا ات  م شارك ل  في تمديات ص 

   .) ف الإتفاد  المشر تات العمرانية
الجلات المعنية ف م  شأنه    ي هل   في إتفاد )ائمةمرجعي" دل ب تمب إتفاد " ة ف  االم يةال  طيط الجلة إ  إضطل  ➢

   ما ا رع ب تدء ذل  م  ، ) ف الإتفاد ال  طيطية المشر تات لفص ال شا ر معلا  إدماجلا فم  دف مرا ب الفرا ات ه   الم  
 ال نمية.ب كافة شركاا ب    افا تد لا م  )  بد را رؤ ة مه لبدية م  

مم دي ) بب ا   إت ماد ا م   اتضر إج ماتامح  عحر ر ال شا ر ة ثناا إنعلاد الإج ماتات  المد قيات ع ث ا النلاشات  إ  ➢
 . إتفاد م  ط   تمراني يهلب إت ماده  ال  افا تديه   إيجافاا في هل   ي   ال  طيطيالجلات المعنية فالفرا ة    المشر   

محاضر  كافة يل  ) ف الإتفاد لفاب ه علر ر مه لب فالفرا ة ال  طيطية  إتفادة فالم  ا يةال  طيط الجلة إ  إضطل  ➢
( ج معيدماج الم   شا ر  الإلنا)شات شركاا ال نمية  ثناا تلف إج ماتات ا رجات ما    رت تنه م   رصف ن ائ   م  إج ماتات  

 .م  رجات المشر  رضائل  ت    مه  ث ثل ل  بلا  ز ادا   فت   مافا)  لا لفث شركاا ال نمية تل ا تدء 
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 جتمعيؤسسا  القطاعين الخاص والم  لي الجها  الحكومية المعنية ذا  العلاقة وم  مل   تبطة بم  الدروس الم  ( 4-6-2

الفر س ال ي ع  إ   لصلا م  درا ة ال جارب العالمية  الإ)ديمية بلإا ال اب،  ال ي يمك  عطبيللا  عبن لا  ع  رصف مجم تة م  
  مك     -فالجلات الحك مية المعنية ذات العل)ة  مؤ هات اللطات   ال اص  المج معي في معظ  د ل مجدس ال عا   ال ديجي  

 رصف عد  الفر س المه  ادا تدء النح  ال الي: 
(   المعنية فالفرا ة ال  طيطية ) ف الإتفادلدة لكافة شرائ  المج مع المحدي م   ؤ هات الم  دجلات  الم  النشطة ل  إ  الم شاركة ✓

في بد را اللرارات  المل ر ات ال  طيطية كبٍ لحفٍ كب ر    لم في جميع مرا ب إتفاد الفرا ة ال  طيطية   إن راطل  ال عا ل
 .  مهؤ لياعهم  منظ ر إل ااصه 

في صياغة  ل المعنية فالفرا ة ال  طيطية ) ف الإتفاد(   الم م  دة لكافة شرائ  المج مع المحدي  إن راط الجلات  المؤ هات    إ  ✓
 بر ع ك ل لم  ا ( لد شا ر  الإدماج المج معي  الإل  ام ب طبيله.

 المعني فالفرا ة ال  طيطية    ال اص  المج معي  مؤ هات اللطاتب  م   ال ي ع  ل  عأ يس "لجنة إ  شار ة مرجعية لدمج مع"  إ  ✓
  ج معي  ثناا إتفاد الفرا ة ال  طيطية.ا فعمدية ال شا ر  الإدماج الم  في كب ما ا عد   ) ف الإتفاد(

) ف الإتفاد ا ناط بلا عنظي   إدارا    ةال  طيطي  اتالرئيهية المعنية بفرا ة المشر ت  ال  طيطية  ةعأ يس   فا عنظيمية فالجلإ    ✓
 لبرات ك ادر ا م  للل عنظي  د رات عفر بية م  ااة لرفع مه  ث ك ااا  داا عد  بناا )فرات      ل  في  جدهات ال شا ر

 ال  فات. 
طية ذات دبيانات  المعد مات ال  طيلبناا )اتفا لكبٍ في مجال إل ااصه( ي هل   في الجلات الحك مية المعنية  إ  ععا    ✓

 . ) ف الإتفادال  طيطي  فالمشر   الادة
  ( لدمها مة في ذات العل)ة فالمشر   ال  طيطي ) ف الإتفادلمؤ هات اللطات   ال اص  المج معي لإ  إعا ة ال رصة  ✓

 يك   له  بدغ الأثر في عدبية ( الإاعية عن  إ مشر تات ال نمية المحدية ذات الأ ل  ة في ال ن  إ ل  اا فال م  ب    فالجل د
 .مرافا بنية عح ية( -لفمات مج معية  –المشر تات العاجدة لم   نشطة  المرعبطة ف إ  ياجاعل     ل  اعل  

عن  إ ع صيات  مل ر ات الفرا ة ال  طيطية  بما ا  ائ  مع  ي هل   في  شركاا ال نميةعأ يس شراكات ب   م  دف  إ  ✓
 ج معي. رجات تمديات ال شا ر  الإدماج الم  م  
برام      ل ر  فالمشر تات ال  طيطية ) ف الإتفاد  المؤ هات المعنية ال  طيطية الم  اة ك ادر الجلات  مشاركة إ  ✓

 غ ر ا م  عط  ر )فراعل   لبراعل  في ملارات ال  ا ذ، عه  ة الن اتات،  بناا ال  افا  الإجما   ي هل   في عفر بية مك  ة 
 ج معي. ال ي ا طدب ممار  لا في جدهات ال شا ر  الإدماج الم  الملارات 

 

 يهاقت ح تبن  بتك ة الم   تبطة بالإج اءا  والآليا  المهنية الم  الدروس الم  ( 4-6-3

 عرعب  فالإجرااات  الآليات    نا ل عد  الج ئية الفر س ال ي ع  إ   لصلا م  درا ة ال جارب العالمية  الإ)ديمية بلإا ال اب، 
  ادا تدء النح  ال الي: ه     مك  رصف عد  الفر س الم   - يا  معظ  د ل ال دي  في  المب كرا اللابدة لد طب ا

ي هل   في   ب   كافة شركاا ال نمية ئمة لإجراا تمديات ال شا ر  الإدماج المج معيمناخ يهم  فإيجاد فرص مل إ  ع ف ر ❖
ز عأ يس ب ئة ملئمة لطرح  راا   جلات نظر الجميع كبٍ م  منظ ر ع ااه  بما  جميع الجلات الم بادلة ب   ال لة  ي ع  

 . ذات الادة
 المج معي الإدماج  د شا ر  في عنظي   تلف جدهات مش ركة لة  كافة شركاا ال نمية  الم  ا  يةال  طيط  ال عا   ب   الجلة   إ  ❖

 علا   الأعباا  ال كاليف  ععظي  الإ   ادا م  ال ) . ي هاتف تدء 
 ثناا إتفاد المشر تات  تدء   مية عبني إعجاه ال  طي  ال شاركي في   ف بن ده    )ان   لد  طي  العمراني انص  إ  ❖

 .(اللطات   ال اص  المج معي  فما ف لل شركاا ال نميةع ع ب ال شا ر مع م  دف م  شأنه    ي هل   في  ال  طيطية
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 الجلة المناط بلا إتفاد   ،ال  طيطية الم  اة الجلةمش ركة عجمع ب   فنية ال  طيطي م  للل إدارا المشر   إتفاد  إ  ❖
ية عمرانال الج انبم   الشامدةعكامب كافة  فعاد ال نمية يهاتف تدء  : صياغة لط   برام  ال نمية الإج ماعية  الإ) اادية

ي هل  في ال غدب تدء إشكالية تفم ع فر ك ادر مؤ دة  م  ااة لفالجلة  كما  نه  م  جلة، ية) اادية  الإج ماع الإ
م  جلةٍ  10) ف الإتفاد  ال  طيطية الم  اة( ل نا ل الفرا ات ا ج ماعية  الإ) اادية ذات الادة فالفرا ة ال  طيطية

 . لرث 
عجاه إتفاد  مراجعة الفرا ة،  معنية عحفاف  د ار  مهؤ ليات كب جلة  ال  طيطي لدفرا ة ه المشر  الإدارا المش ركة إ    ❖

 ت ماد  ال افاا. الإإجرااات د ر ا في تل ا تدء عحفاف 
عط  ر )فراعل   ي هل   في عامي  برام  لد ط  ر الملني لكافة الك ادر الملنية لالعامدة فالجلات المعنية ذات الادة( إ   ❖

في تلف الإج ماتات   رش العمب ال شا ر ة  ال ي بف ر ا م  عنظي  د رات عفر بية م  ااة به ذل  ا طد    ما لبراعل  
 إتفاد الفرا ة ال  طيطية. فم  دف مرا بعد  الك ادر رفع مه  ث  داا   
 يمك  إيجاز ا في النلاط الآعية:  ث    -  المج معي الإدماج  ال شا ر  آليات مب كرا في عح     عع    تمديات    تفا   مك  رصف ❖

 ف ر ال اصة فالللايا  الإشكاليات ال نم  ة م  للل ع في طرح  رائل   مل ر اعل  المحدي فراد المج مع لأ  إعا ة ال رصة –
 .المنا بات  الإ   ا ت  ثنااأماك  ال جمعات ل ف    ععديلاعل  ف  )ااصات  رقيةإ  مارات إ  بيا    

عأ يس مناات  م ا)ع إلك ر نية تل ا تدء م ا)ع ال  اصب ا ج ماتي الم عارص تد لا لشرح مشر تات ال ط  ر العمراني  –
 لد عد ا  الإفادا فالآراا  المل ر ات. إعا ة ال رصة لدمج مع المحدي المه لفص 

لفص تلف ه   عح    مؤ هات المج مع المحدي ل أ يس  عشك ب كيا  يل  شرائ  تر لة  م ن تة م  المج مع المحدي الم   –
جدهات ال شا ر معه: م    ث ال ن   في الماال   الإ  مامات،  الأراا   جلات النظر  مجا ت ال برا لاصةا تنف بفا  

  ث يمك     ي طد ا تديه بو "الدجنة الإ  شار ة المرجعية لدمج مع"  ال ي ع شك ب طبلة   (Walsh et al 2001لل شا رتمديات ا
 دة ل م  ده في إج ماتات  جدهات ال شا ر. ؤ    بة فالمج مع  الم  الن  

فح ث اد  م ب طبيله جميع شركاا  ج معي  إت مادهعح    كافة الجلات المعنية فاياغة م  ا  لبر ع ك ل( لد شا ر  الإدماج الم   –
 ال نمية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

لتحديث  راسة المخطط الهيكلي   لالمجدس الأتدء لد  طي   ال نمية(  لإدارا الم ط  الليكدي ببدفية الك   ( ب    فالك    إا ال عا   في إدارا الفرا ات ال  طيطية ع  عطبيله  (10
 . 2040لبلورة رؤية ع مان ب   لالمفار ة العامة ل  طي  المف   المها ة(   لالمجدس الأتدء لد  طي (  فهدطنة ت ما ،  ع  عطبيله كإل  ال ابع
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 ونتائج الفصل ال ابعخلاصة 
فم افة نماذج  لل  )فر م   ال ي عع بر العفاف م  ال جارب   ا ت الفرا ة تدء المه      العالمي  الإ)ديمي عنا ل  إا ال اب 

عمديات ال شا ر  الإدماج المج معي بف ل ال دي  لاصةا تيما ا عدا فال لنيات  الأد ات ال ي  فالنجاح )ف ي ح  إث بلا   مك  عطبيللا 
الإا   نمية شركاا ال  عحفاف  (م  للل تلف الجدهات   رش العمب ال شا ر ةلعبن لا عد  ال جارب  ثناا إجرائلا لعمديات ال شا ر 

ال اب عط  ر المنلاجية ال  طيطية الم   بعة تنف إتفاد الفرا ات  المشر تات ال  طيطية    عنا ل  . كإل فالمشر   ) ف الفرا ةإن رط ا  
   .للل ثلثة تل د تل) لا بنم  المشاركة  ال شا ر الإي ع  عبنيه تنف إتفاد عد  الفرا ات بيا    (مارأ ف ال جارب الإ)ديمية لف
 

 نلاط كالآعي: ثلثة  مك  رصف     ن ائ   م  رجات  إا ال اب في 
  رجات الما  فة ال حد دية ل ل ي  ال جارب العالمية  الإ)ديمية يمك  بيانلا تدء النح  ال الي:   ا:     م  
ر  الإدماج المج معي   ث كان   إن رط معظ  شركاا ال نمية في  ا ت الفرا ة العالمية فم  دف المرا ب ال مس ل ط ر تمديات ال شا   ➢

 )ب  مشارك ل   ف ة في مرا ب لال شا ر  الح ار(، لالمشاركة  بناا ال  افا(   لال عا    الإدماج المج معي(. في     كا  إن راطل  بفرجة  
 في مر د ء ل لالشراكة  ال عا  ( ، لال    ل  ال مك  (. 

را ة الإ)ديمية فمرا ب لالإتلم  ال نه ا(، لال شا ر  الح ار(   لالمشاركة  بناا ال  افا(،  إن رط كافة شركاا ال نمية ف اتدية في  ا ت الف ➢
 في     ل  ان رط ا )  في مر د ء لالشراكة  ال عا  (   لال    ل  الإدماج(. 

 

 : يا  د ل ال دي  اللابدة لد طب ا في      ا ت الفرا ة العالميةمنظ ر عل ي  م    ادا ه   الم  ثانياا:     الفر س 
عر يخ    في   ل   لفص ال شا ر معلا  إدماجلا  ه   عأ يس تل)ات )  ة ب   الجلة ال  طيطية الم  اة  م  دف شرائ  الجلات المعنية الم  إ    ✓

 .محدي( مناخ لد لة  الش اتية ب   كافة الأطراص المن رطة في إتفاد المشر   ال  طيطي لفما ف لا الأجل ا الحك مية المعنية  شرائ  المج مع ال
لمج مع  إ  إعا ة البيانات  المعد مات ال  طيطية الم عدلة فالمشر   لالجاري إتفاده(  عحه   فرص ال ص ل إل لا م  )بب م  دف شرائ  ا ✓

 . الجلات المعنية   ل  في عح    كافة شركاا ال نمية للإن راط في م  دف مرا ب تمديات ال شا ر  الإدماج المج معي
إثراا النلاش  بد را الآراا  المل ر ات ال ي    ل  في  إدماج جماتات الماال   رجال الأتمال  المج مع المحدي   ال شا ر ععظي  فرصإ   ✓

   النلائي لدمشر   ) ف الإتفاد.   ج دا المن   إنعكه  إيجافاا تدء
 الإدماج  ال شا ر    ل  في بد را لارطة طر ا  اضحة المعال  ا   في  يا)لا الإضطل  فعمدياتصياغة إ  راعيجية عشا ر فعالة  إ  ✓

 للا.  المنش د درا  لا   ضع  د ل مع م  دف شرائ  الجلات المعنية ف ا ص الللايا ال نم  ة المحديةالمج معي  
 

  ا ت الفرا ة الإ)ديمية: منظ ر عل ي   ادا م ه   ثال اا:     الفر س الم  
في ض ا الإدارا ال نية المش ركة لدجلة ال  طيطية الم  اة  ععا نلا مع الجلة المن ط بلا جمع  ع ث ا البيانات الإ اائية  الهكانية   ➢

م ثلة   )اتفا بيانات  معد مات ع طيطية  الإج ماعية  الإ) اادية تدء مه  ث الف لة لكما فالك      دطنة ت ما (  ماعرعب تديه بناا 
   .(تمراني إج ماتي إ) اادي  لعكامب كافة  فعاد ال نمية الرئيهية   ث   ل  ذل  في     ع ف بلا

 إت ماد ا م  ) ب د ل   اتف تدء    مم دي جميع الجلات المعنية م  ذ ي العل)ةال ي إنعلفت مع  ع ث ا كافة الإج ماتات  جدهات ال شا ر    إ  ➢
 ا  عجه ف ا في الم ط  المل رح لدمشر  .  ل لة ال  صب لحد ل ع افقية لدمشاكب ال نم  ة   همل

إل ام الجلة ال  طيطية الم  اة ب نظي   إدارا الإج ماتات  الجدهات  تدء  في   ف بن ده انصل الإي  )ان   ال  طي  العمراني اتف  ➢
 ثناا إتفاد  م  دف الجلات المعنية ل ع ع ب المشا رات  الإدماج المج معي  ( تدء عبني إعجاه ال  طي  ال شاركي ال شا ر ة  ع ثيللا في إطار

 عد  الفرا ات. 
 

 لطر(:ف في إطار ماعنا له  إا ال اب  يطرح ال اب ال الي لال امس( الهؤال   البح     ال ال    لفي ض ا درا ة ال جارب المحدية  
ما ي   فع ال لنيات  الأد ات المه  فمة فالإعجا ات  الأ ال ب الحفا ة ذات الادة فعمديات ال شا ر  الإدماج الم ج معي   لئ   ▪

يا   ال ديجي ؟  إ   فاملا اله 

ما   شركاا ال نمية الإا  ا  ج ب إ  شارعل   إدماجل  في تمديات صنع  إع اذ اللرارات ال  طيطية ذات الادة  ثناا إتفاد مشر تات  ▪
 ال ط  ر العمراني بف ل ال دي  ؟



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج   ياق المحلي للمنظومةالفصل الخامس: عرض وتحليل الس  
 
م
 وبعض دول الخليج  جتمعي بحالات دراسة في دولة قطر ال



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(126) 

 

 جتمعي  للتشاور والإدماج الم   القائمة التخطيطية  ياق المحلي للمنظومةعرض وتحليل الس  ( 5
 بحالات دراسة في دولة قطر وبعض دول الخليج  

 تمهيد

ياتُ عظو اُال شللة وُ امي ةاُالام اعسُ مرووهةُالن عسُفرُ عدُهذاُالفصللبُثابةثاُالفية اُال سُتللإ تُاتلل عةيااُتيإوةُمعة  ُ ُ يُ 
تللللللللللللإ تُمعة  ُميىُال مةو ُتي ُ،ُحإثُ) بعضُي  ُالفي ج(ُأثعةءُاتدايُخرطُ  شللللللللللللر تةتُال رولرُالعارا سُلد لاُ رر

لًااُُُالاسل ولإ ُامتل رام مسُ ال فصلإيس  ذلىُ  ُ عظووُمبعٌ ُكبُحةلاُيواتلاُمممة ُال شلة وُ ُأُأ ُامي ةاُالام اعسُخة
ف اةُي عيقُثةل قع ةتُ الأي اتُال سُمبع وةُميىُال مةو ُأثعةءُاجراءُتاي ةتُال شلة و،ُتو  ُتي ُمدديدُرلركةءُال عا اُالذي ُ

للللدُهذاُالفصللللبُُ فرجةتُهذ ُال مةو ُفضللللواُت ُبيوو ُالدو تُال سُيا  ُ  ةئجُ  ُ ا فرطواُبوذ ُالاشللللر تةتلُكذلىُتللللإرً
رحُلعاي ةتُال شللة وُ امي ةاُالام اعسُالذ ُق ُ تُفسُبيوو ُالعاوذاُالاُ سللوُ  ةقُالفي مسُثاةُيُ امتلل فةي ُ عوةُ مرب قوةُفسُالسلل ُ

ُةلبدث(لُثُالسةثعإواُالفصبُة ُهذاُالبدثُ) ل عة لهُمفصتإ بعٌُ
ُ

ُ تإ عة  ُهذاُالفصبُهدفإ ُ  ُالأهدافُالبدب اُهاةُ:
دُمقع ةموةُ أي اموةُ • ات كشةفُامممةهةتُ الأتةلإبُالدديباُذاتُالصياُثعاي ةتُال شة وُ امي ةاُالا م اعسُ وً

 الاس فد اُفسُميىُالعاي ةتُثاةُيوئتُات فدا وةُالس  ةقُالفي مسل

اُلصياُُمدديدُُ • اُل فر ر اُذات اُلقراوات فُسُتاي ةتًُععُ إمفةذ اُل شة وُ عوتُ إي ةجوت يُ وجٌب اُلذي  اُل عا ا رركةء
  ي لاُ ررُتي ُ جهُالفصوصلُُأثعةءُاتدايُ شر تةتُال رولرُالعارا سُبد  ُالفي ج

ُ

ُ:ال ةلإإ ُال سةؤ لإ ُالبدبإإ امجةثاُت ُهذاُالفصبُ فسُت ةقُ ةتبق،ُتإ ول ُ
 ةهسُأحدثُال قع ةتُ الأي اتُالاس فد اُثةمممةهةتُ الأتةلإبُالدديباُُذاتُالصياُثعاي ةتُال شة وُ امي ةاُُ ❖

 الا م اعسُ لوئتُات فدا وةُالس  ةقُالفي مسُ؟ُ

 ةهتُرركةءُال عا اُالذي ُي وجٌبُات شةوموتُ إي ةجوتُفسُتاي ةتًُععُ إمفةذُالقراواتُال فر ر اُذاتُالصياُُ ❖
ُ؟ُ ي لاُ ررُتي ُ جهُالفصوصُُتدايُ شر تةتُال رولرُالعارا سُبد  ُالفي جُأثعةءُاُ

 

 منهاجية تناول الفصل
ُ ُالقةئاا ُال فر ر ا ُ  فرياتُال مربا ُالفصب ُهذا د ُ ررُُ تإرً ُاتدايُُبد لا ُاطةوهة ُفس ُ  ُي  ُالفي جُ ال سُي ت العديد

فرجةتُهذاُُتي ُضوءُ ُ لُُ (1-5)وئ س اُُ الابإعاُثةلش بُُتسعة محاور ذلىُفسُت ةقُُ- شر تةتُال رولرُالعارا س
ُتإُ  ُُ)بيٌُالفصب ُال ةلس ُالفصب ُالسةيتوو ُالام اعس( ُ امي ةا ُال شة و ُلعاوذا ُأ لس ُ ظر  ُالراهعاُي ُُاطةو ُالظر ف وئت

ُالاذكوول ُأتو لُُ ةقُامجةثاُتي ُالسؤالإ  ذلىُفسُتُ )ثاةُفإوةُي لاُ رر(ُم اعةتُالفي م اُلياُ 
ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 خامسمنهاجية تناول الفصل ال(: 1-5) شكل

ُ
ُاتدايُالبةحثالاصدو:ُ
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  منظومة الحكم والتشريع والخصائص الاجتماعية والاقتصادية لدولة قطر (5-1
دُأهتُ ؤتسةتُالد تُ ال شرلعُبوةلُكذلىُتإ تُ عة  ُتإ هذاُالادووُفيسفاُ ظةمُالد تُ ال شرلعُبد لاُ ررُتو  ُتي ُوً

ر ُ  دىُا ع ةتُمرووُهذ ُالفصةئصُُأهتُالساةتُالاج اةع اُ البقةف اُ الا  صةيياُال سُم اإٌنُالام اعُالقرُُال ركإنُتي 
ُتي ُ ضجُ  تسُالام اعُثأها اُالاشةوكاُفسًُ ةغاُبرا جُ  شر تةتُال عا ال

ُ

   منظومة الحكم والتشريع ( 5-1-1

 قر إ ُت عرضُالأ ل :ُ عظو اُالد تُثةلد لاُ وؤلاُالدت ووُلأها اُالاشةوكاُالام اع اُكآل اُل يب اُُئ االمنُُميى عة  ُ ت
ُل  ريبةتُ وغبةتُكةفاُررائحُالام اعلُأ ةُالعقراُالبة  ا:ُت  سيٌطُالضوءُتي ُ ؤتسةتُالد تُ ال شرلع

ُ

 أولًا: الدستور الدائم لدولة قطر 

أها اُمرت خُأتسُالااةوتاُُ"ُُ:الذ ُأكدُتي ُ 1ُ فقةاُليقراوُالأ إر ُالفةصُب ش إبُلمعاُاتدايُالدت ووُالدائتُليد لاُُ
ُا راوُالدت ووُالدائتُليد لاُفسُُ،ُحإثُ"ُالدياو راط ا،ُ مدع تُ ؤتسةتُالد لاُ معظ تُي وُالاشةوكاُالام اع ا مت

(ُمتُاًداو2004ُُأ6أ8)ُ ب ةولخُل(ُ%ُ ا ُلوتُحقُال صولت96.6ثاوافقاُ)(2003ُأ4ُأ29ات ف ةءُرعبسُفسُ)
عدُالدت ووُأحدُأهتُالركةئنُال سُمس عدُتيإوةُالد لاُ  عهُمش قُكةفاُالقوا إ ُُالدت ووُالدائتُ  شر ُثةلمرلد ُالرتا الُ لُ 

 اةوتاُأ شر وة،ُكاةُتاحُثعقدُالاعظااُليد ة ُالعة الُهذاُ لقدُ عحُالدت ووُ ؤتسةتُالام اعُالاد سُالدقُفسُ
فُكذلىُال ُمرت خُبعةءُ ؤررااُ دوُارراكُأفرايُالام اعُ إي ةجوتُفسُالشأنُالعةملُ لودُ ُي ع  برا  فةثةتُبيدياُ اةُ

 م اعُ د سُي سوتُفسُمررإدُ عظو اُالد تُ لك ُمظبُالد لاُ عع اُب دديدُالف ةواتُامت رام م اُليام اعُفسُت ةقُ
ُلُُ(2018)آ ُثة س،ُلرتٌخُ عةيإرُالاشةوكاُ ت ةي ُالقة ونُ ُ ُبيس القُ عُالاوو ثُالديعسُلاُي عةوضُ 

ُ

اُلام اعُالقرر ُ عهُُالبة ُالبة سُُُُأكٌد ل كونُالدت ووُ  ُخاساُأبوا ُوئ س ا:ُُ أُن )الاقو ةتُالأتةت اُليام اع(ُتي 
كاةُ ويُ صةاُثةلاةيمإ ُُُُ–بُالد لاُ بدأُمكةفؤُالفرصُبإ ُكةفاُررائحُالام اعُُمكفُ ُ يقومُتي ُيتة ةتُالدرلاُ الاسة ا ُُ

مكفبُحقُام  فة ُ(لُ فسُت ةقُالبة ُالبةلثُ)الدقوقُ الواجبةتُالعة ا(ُمتُال أكإدُتي ُأنُالد لا19ُ&18ُُو تُ)
كذلىُُُُ(ل47كاةُ ويُثةلاةي ُو تُ)ُُ–(،ُفضواُت ُأ وةُمكفبُحرلاُالرأى42ُُكاةُ ويُثةلاةي ُو تُ)ُُ– ال رر حُلياواطعإ ُُ

(ُتي ُحقُكبُفريُ  ُأفرايُالام اعُفسُ فةطباُالسيرةتُالعة اُ اةُيساحُثاشةوكاُالأفرايُفسُكب46ُُالاةي ُُ)ُُأكدت
ُ  راحةتُ إبداءُالآواءُفسُهذاُالصديُ وفعوةُال ُالموةتُالاعع الج هُام ةُيوتُالام اعُت ُطرلقُموُ

ُ

مود فُال ُُ ات رةتتُ ررُ  ُ عريقُهذاُالدت ووًُ ةغاُخةوطاُطرلقُم ة اُ ؤتسةتُلياشةوكاُالام اع ا ه ذاُ
عتُالد لاُ  ُُذاُما ٌُمفعإبُ إرراكُالام اعُالاديسُ  ُبعةءُ ظةمُ ؤتسسُي رتٌخُي وُالاواط ُفسُالد ة ُالعة الُ بو

مُأتسٌُ اُلررإد لُيد ت ُ عظو ا اُلاصيداُُا ة ا يُدقق ثُاة اُلقة ون ُ ت ةي  اُلاسةئيا اُلشفةف ا، اُلاشةوكا، ُ بةي ء مُرت خ تُتي 
جسٌدُالدت ووُالبعدُال شةوكسُليد تُالررإدُفسُبعةءُالاعظو اُالدت وولاُ  ُخو ُ عحُالدقُلياواطعإ ُُالعة الُ بذلىُ

)آ ُُُُ وزلعُالسيرةتُ تو  وةُثةلاواطعإ ُلإ سع ُميب اُاح  ةجةتُمعا اُ م اعوتلاوُأهتُ ث قاُ رجع اُُفسُالاشةوكاُم رُ
ُلُ(2018ثة س،
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 ؤسسات الحكم والتشريع  ثانياً: م  

ُةلآمس:كررحُاخ صةًةتُكبُ ؤتساُ تُتإحإث2ُُبد لاُ ررُُالخمست  عة  ُميىُالمنئ اُ ؤتسةتُالد تُ ال شرلعُ
ُ 

 الديوان الأميري  أ( 
اُلرئ سسُليد تُُيُ  اُلاقر اُلس ةي ُفإوة،ُُ ثةلع بر اُمياو ُُبهُُد لاُ الموةز بُلُ لُ وئ سُالد لا()للأ إرُُالا  ب اُلديوانُحيقاُالوً عد

،ُ ي ل ةاُُبإ ُالأ إرُ كةفاُالأجون ُالد و  اُ غإرُالد و  اُفسُالداخبُ الفةوا،ُحإثُيقومُثإحةط هُثأهتُالاس مداتُ دي ةاُ
باوجبُ صُُُ ُغُموجإوةمهُليموةتُالاعع البيٌُضُتي هُ شةولعُالقوا إ ُ الأي اتُال شرلع اُليعظرُفسُالاصةي اُتيإوة،ُ لُ عرُ  لُ 

ثاراجعاُال قةولرُالارفوتاُال ُالأ إرُت ُأتاة ُالوزاواتُُالديوانُُيضريع2006ُُُُ(ُلسعا10ُُ(ُ  ُالقراوُالأ إر ُو تُ)1الاةي ُ)
 الأجون ُالد و  اُ الوإئةتُ الاؤتسةتُ الشركةتُال سُمسةهتُفإوةُالد لا،ُكاةُيف صُب قديتُالاق رحةتُالا عيقاُب رولرُأياءُ

ُل3ميىُالموةتُ مدقإقُأهدافُالفرطُام اةئ ا
ُ

 ب( مجلس الشورى  
الاميسُعبةو ُت ُجوةزُمةثعُليسيراُال عفإذياُيق صرُي و ُتي ُا دايهةُثآواءُ موً ةتُغإرُهذاُ ببُاًداوُالدت وو،ُكةنُ

اُلقوا إ ُ  عة شاُُ اُ  راح يُ ول  اُلشعب اُلاميسُك  ةنُيت وو ُ ع فبُ  ُ بب مُعنٌزُي و اُلدائت اُلدت وو اًُداو ثُعد   ين الُ لك 
يفصبُالبةلثُ)ثةلبة ُالراثع(ُ  ُالدت وولُ لضريعُ ميسُالشووىُبد وُ شر تةموةُ إ راوهةُ إت اةيُالاواز اُالعة اُ ذلىُ فقةاُل

ايمةثةاُتي ُمرت خُ قو ةتُالد تُالررإدلُ ه ذاُأبرزُالدت ووُُأتوتحإو ُفسُ راقباُأياءُتابُالد و اُ معفإذُت ةتةموةُ اةُ
(ُتي 77ُفسُحإ ُ صتُالاةي ُو تُ)ُ(ُ  ُالدت وو،76 ميسُالشووىُكسيراُ س قياُماةوتُتيراُال شرلعُ فقةاُلياةي ُو تُ)

 لُ(2018)آ ُثة س،ُأنُي تُا  فة ُثيبسُأتضةءُالاميسُثةم  راعُالعةمُالابةررُتي ُأنُيقومُالأ إرُب عإإ ُالبيثُالبة س
ُ

 جـ( المجلس البلدي المركزي  
حإثُيع برُالاميسُُُ–2011ُُ(ُلسعا1ُُ الاعد ُثةلقة ونُو تُ)1998ُُُُا(ُلسع12ُمتُمأت سُهذاُالاميسُثاق ض ُالقة ونُو تُ)

أكبرُاومبةطةاُثةلاواطعإ ُلرب عاُامخ صةًةتُال سُي عةطُبوةلُ ه ذاُفإ هُي عدُالمواُال سُيا  ُ  ُخولوةُمفعإبُ شةوكاُأفرايُ
اُلا اُل عا ا اُل فر ر اُ برا ج اُلامةلات فُس اُلقراو عع فُسُتاي ةتًُ اُلاديس اُلاميسُالام اع يُ ع بر ج اةع اُ الا  صةييالُ بذلى

ثابةثاُالراثطُبإ ُالاواطعإ ُتي ُالاس وىُالاديسُ)الدائر ُالا  فةب اُلعضوُالاميس(ُ  سؤ لسُ زاو ُالبيديالُ ه ذاُفإنُاومبةطُ
ديسُ ال سُ  ُالا ف رضُالاميسُالبيد ُ عُالام اعُغةلبةاُ ةُي تُ بةرر اُتبرُأفرايُ ل سُت ُطرلقُك ة ةتُم ابٌبُالام اعُالا

ُأنُي عةطُبوتُطرحُالقضةيةُ دبُالاه اةمل
ُ

 ل ا ُي وُهذاُالاميسُفسُامررافُتي ُمعفإذُالقوا إ ُ القراواتُالصةيو ُت ُ زاو ُالبيديا،ُالاُأ هُي عدُثابةثاُك ةنُات شةو ُ
اُلاعةطاُُ اُمخ صةًةت أُهت اًُداُُ:فسُُثهلوةلُ م ابب ثُشأن أُ ُ راوات مُوً ةت اُجراءاتُضر ولاًُُ ةغا أُ  اُمفةذ أُ  اُلقوا إ  و

لُكذلىُفإنُلياميسُي وُ شطُفسُمأت سُ طرح4ُُالاف صُ  ةفعاُلياصيداُالعة اُ   ُثتُي تُوفعوةُليعرضُتي ُالوزلر
اُت فسةوامُ اُلادي ا،ُ طرح لُيام اعةت مُعاولا اُلاديس،ُخةًااُُُُوت شر تةت اُلام اع مُوت اُل س ثُةلقضةية يُ عيق فُ اة اُلاسؤ لإ  تي 

ُالدواتةتُُ ُاتداي ُأثعةء ُ عه ُ ال شة و ُات شةومه ُي وجب ُفإ ه ُلذلى ُالادي ال ُليقضةية ُرة ب ُ عظوو ُموفإر ُيا عه ُالاميس  أن
 راحبُ راجعاُ مدديثُميىُأثعةءُُمهتو  ُتي ُضر و ُات شةوُُ، الاشر تةتُال فر ر اُح  ُ س وىُالافررةتُالادي ا

ُاشر تةتلالالفرطُُ 
ُ
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(ُم عدُأهتُالأي اتُال سُمبع وةُالد لا1999ُممرباُالا  فةثةتُالبيدياُال سُ ظا وةُ ررُلأ  ُ ر ُتةمُ)ُامرةو ُال ُأن ممدوُ
اُلموي ُ الك اُلعة اُخةًااُف اةُي عيقُب دقإقُ س وىُ  اإنُ   اُلد ة  اُلاواط ُفس اُلفد ةتُُفسُمعنلنُ مفعإبُي و فةء ُفسُمقديت

إ ع ستُميىُال مرباُُ لُ(2018)آ ُثة س،ُتو  ُتي ُما إ ُالام اعُث ةفاُررائدهُليدفعُثعمياُال عا اُ مدقإقُالصةلحُالعةم
تي ُمرت خُثقةفاُالاشةوكاُ خيقُ م اعُ اتسُ واردُ اةُأهٌبُ ررُل دقإقُمعا اُ  وضاُرة ياُ  س دا اُ  ُخو ُيتتُ

"ُ الاواطعإ ُليشراكاُ عُالد لاُفسُاطةوُيت وو ُ  ة و سُ  ؤتسةمسلُ ه ذاُم كرٌتُميىُالا  فةثةتُ"الو ركنلاُامياولاا فراطُ
لُي دديثُُ مُع برُخرو ُهة ا اُلام اعُ ال رووُُال س أُفراي ُ دوُ شةوكا ثُأ وةُخرو ُحإولا اُلا  فةثةت لُوذ  يُ عظ ر أُ ه الام اعس،ُكاة

ُلُ(2018ُ)آ ُثة س،ُت ُآوائوتُ وغبةموتُةذُالقراواتُحإثُأنُمصول وتُيساحُلوتُثةل عبإرالاديسُفسُتاي اًُععُ إمف
ُ

 مجلس الوزراء ( د
ي عة  ُالفصبُالراثعُ)ثةلبة ُالراثعُ  ُالدت ووُالدائتُليد لا(ُالسيراُال عفإذياُال سُي عةطُبوةُ ميسُالوزواءُالذ ُي تُمش إيهُ

لُياةي ُو تُ) أُ إر ُ فقةا أُ ر فه118ُثاق ض  أُياءُ وة هُ  اةوتاُتيرةمهُبوً اُلأ إرُتي  (لُهذاُ لقومُ ميسُالوزواءُثاعة  ا
ُ:5عي ة،ُحإثُي عةطُثهُاياو ُجا عُالشؤ نُالداخي اُ الفةوج اُال سُيف صُبوةُ ال سُ  ُأهاوةُالوإئاُال عفإذياُال

ُال سُمُ  • ُتي ُ ميسُالشووىُُا  راحُ شر تةتُالقوا إ ُ الارات ت ُترضوة ُثعد ُ إًداوهة ُلي صديقُتيإوة ُللأ إر رفع
   وافق هُتيإوةل

 ات اةيُالقراواتُالوزاولاُل عفإذُالقوا إ ل •
 امررافُتي ُمعفإذُالقوا إ ُ الارات تُ اليوائحُ القراواتل •
 الشة ياُليد لاُ موفإرُأتبة ُمقد وةُ وخةئوةلُ ال عا اُفضبُالوتةئبُالكفإياُب دقإقُالعوضاأً ةغاُخراُمرتتُ •

ُ

 جتمع المدني ؤسسات الم  هـ( م  
لُياةي ُو تُ) اُل أكإدُتي ُضاةنُحرلاُمكول ُجاع ةتُُُُ(45 فقةا اُلدت ووُمت اُل وجهُُُ    اُلاد سُثاةُيعسمتُ ع اُلام اع  ؤتسةت

ال شةوكسُالذ ُم بعة ُالد لالُ لقدُأيتُال دولاتُالس ةت اُ الاج اةع اُ الا  صةيياُال سُمشودهةُ ررُ عذُ ريعُالقرنُالدةي ُ
الاؤتسةتُكشرلىُأتةتسُ  ت طُبإ ُالقرةتإ ُالعةمُ الفةص،ُ ك  ةنُ ؤثرُ العشر نُال ُبر زُأها اُالد وُالذ ُميعبهُميىُُ

فسُمش إبًُ  ةغاُالاشودُالاج اةتسُ الا  صةي ُلاُيس ق تُالام اعُبد  هُلاةُموفر ُميىُالاؤتسةتُ  ُخد ةتُمعي ا اُ
د ا،ُ ماوليوةُلياشر تةتُالصغإر ُال سُموفرُ صدوُيخبُليفئةتُالاس ضعفاُ  ُالام اع ُل(2018آ ُثة س،)ًُ 

ُ

 ؤتسةتُالام اعُالاد سُثسوولاُال واًبُ عُفئةتُالام اعُالاديسُ الذ ُبد و ُأتوتُفسُأ وةُحظإتُتي ُ بو ُ ثقاُ م ستُ
)الأ ة اُالعة اُُالشرائحُالاس ودفاُ  ُالام اع،ُخةًااُ أنُأ شراُميىُالاؤتسةتُ دُات ودفتُفئةتُترلضاُ  ُالام اع

مبعتُ بةيواتُأتواتُفسُاتدايُأج ة ُُال سُهذاُ لقدُمتُمأت سُالعديدُ  ُالك ة ةتُالاؤتس اُلُ(2004لاميسُال فر ط،ُ
 ن ي ُثةلاعةوفُ الاوةواتُالد ةم اُالوز اُل رولرُ دواموتُتي ُالدواوُ ال فكإرُالابدعُالبعٌةءُفسُضوءُالوا عُالاعةشلُفعي ُُ

ُ:(2018 س،)آ ُثةُاثعإ ُتبإبُالابة ُتإ تُمسي طُالضوءُتي ُك ة إ 
✓ (ُ تُةم أُ تٌس اُلذ  اُل روتس" ُ رر اُلاؤتسةت2001ُُ" ركن اُلاد س، اُلام اع ُ  ؤتسةت اُلشبة  بُإ  اُ ة اُرراكةت بُودف )

اُمبداع الُثُالأكةييا ا،ُرركةتُالقرةعُالفةصُ  تةئبُامتومُُ ُاةُي سوتُفسًُقبُالقدواتُ الفبراتُ مشم عُالابةيوات
بُالشبة ُ وةواتُحواولاُ الدواوُ شرُثقةفاُالاعةظر ُُ(ُبودف2008" ركنُ عةظراتُ رر"ُالذ ُأ تٌسُتةمُ) ✓ ثاةُي كس 

 ل زلةي ُ تإوتُم سوتُفسًُقبُ  ضجُرفص ةموت
ُ

فإنُهذ ُالاؤتسةتُيا عوةُالاسةهااُفسُمرت خُ عظو اُالد تُالررإدُلاةُما يكهُ  ُ دواتُفسُخيقُالوتسُالاج اةتسُ  ه ذا
الأجون ُالرتا اُأثعةءُمعفإذُالاشر تةتُال عاولاُأياءُثأها اُالاشةوكاُفسُال عا اُالاس دا ا،ُفضواُت ُا  ة  اُق ة وةُثا ةثعاُ

ُلُ(2018)آ ُثة س،ُمرولرُالام اعُالاديسُ معنلنُبع اُالد تُالررإد اةُيمعيوةُطرفُحإو ُي سوتُفسُ
 

 ( بالدستور الدائم.121&   120( المادتين رقم ) 5
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   للمجتمع القطري  تطور الخصائص الإجتماعية والثقافية والإقتصادية  (5-1-2

اُلمنُتي ُضوءُُ اُلساةتُُُئ امعة   اُلمنئ اُلأهت اُت عراضُهذ  أُها ا مُأمس ُ رر، بُد لا اُلسةئد  اُلد تُ ال شرلع لُاعظو ا السةثقا
حإثُتإ تُمسي طُُ-ال سُماإنُالام اعُالقرر ُ  ُالاعظووُالاج اةتسُ البقةفسُ الا  صةي ُُالدياوغراف ا الفصةئصُ

الس ةنُ  ُ عظووُ رةتسُال عي تُ الصدا،ُتو  ُُُخصةئصُ عرفاالضوءُتي :ُمرووُتديُالس ةنُ  ُ واطعإ ُ  افدي ،ُ
دُمرووُ سةهااُالقوىُالعة ياُالوطع اُفسُ ف يفُأ شراُالقرةتةتُالا  صةييا،ُفضواُت ُمرووُ  وتطُيخبُُ تي ُوً

دُ ةُمعة ل هُال قةولرُالد ل اُتاةُحقق هُالد لاُ  ُا مةزاتُ)ك قةولرُال عا اُالبشرلاُ ال عة ُُفس اُالعةلا ا(لُالاواط ُ إ  وةءاُبرً
دُا ع ةتُمرووُهذ ُالفصةئصُتي ُ دىُ ضجُ  س وىُ تسُالام اعُث ةفاُررائدهُ    ُهذاُالاعريقُتإ سع ُلعةُوً
ُالقراواتُ ُ إمفةذ ًُعع ُتاي ةت ُفس ُ ام فراط ُال شة و ُ جيسةت ُامج اةتةت ُحضوو ُخو    ُ ُالفعةلا ُالاشةوكا ثأها ا

ُتي ُذلى،ُت فيُ  ُ ُةتُال عا الال فر ر اُالارمبراُثص ةغاُبرا جُ  شر ت ُ  ةئجُ إت ع ةجةتُصُميىُالمنئ اُببيٌُبعةءا وو 
تُفسُفوتُال رووُالذ ُرودمهُال مرباُال فر ر اُلقررُ  ُخو ُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُ ذلىُُسوُ  ددي ُت ُ 

ُفسُاطةوُالاعظو اُال فر ر اُالقةئااُثةلد لالُ
ُ

 تطور عدد السكان بقطر:   •

ُالرئ س اُثقررُ ُالائولاُلعديُت ةنُالدضرُثةلعةًااُ الادنُ ال ماعةتُالعارا  ا ت  عة  ُميىُالمنئ اُمرووُالعسبا
اُلقرر ل ثُةلام اع اُلوافدي  لُعدي اُلائولا اُلعسبا مُروو اُلس ةقُيواتا اُلفي جلُ تإ تُفسُهذا بُد   اُلعةم ثُةلا وتط ُ  قةو  وت

ُ

يواُش ٌُكمإرا وةُ  ُالد  ُالفي م اُثام اعُرة ُمرغ ُتي هُفئةتُالأتاةوُالصغإر ُحإثُيُ م اإنُ ررُتطور سكان الحضر:  (أ
(ُ%ُ  ُاجاةلسُالس ةنُالقررلإ لُ معن ُظةهر ُاومفةعُ سب وتُال ُاومفةعُ س وىُالفصوباُ إ ففةضُ سبا46ُ ةُ سب هُ)

ةو ُال ُأنُررلداُالس ةنُالقررلإ ُ ا ُهتُفسُ و ُالعابُُالوف ةتُ ظرااُليععةياُال سُمولإوةُالد لاُليرتةياُالصد الُ ممدوُامر
اُلس ُ)5ل50(ُتعاُم شٌ بُ ةُ سب هُ)59-15 ةُبإ ُ) اُلس ةنُكبةو اُلقررلإ لُأ ةُفئا اُلس ةن (ُتعاُفأكبر60ُ(ُ%ُ  ُاجاةلس

 ل(1999حاُُ، عظااُالفي جُللإت شةواتُالصعةع اُثةلدُ )ُ(ُ%ُ  ُاجاةلسُالس ةنُالقررلإ 5ل3ف  شٌ يواُ ةُ سب هُ)
ُ

(ُ يدظُمرووُ ذهبُفس2015ُُُ-1950عُمرووُ سباُت ةنُالدضرُثقررُ  قةو  وةُبد  ُالفي جُخو ُالف ر ُ  ُتةمُ)بُ  ب  ٌُ
ُال ماعةتُالدضرلاُتي ُحسة ُال ماعةتُالرلة اُ البواي ُكاةُهوُ بإ ُثةلمد  ُال ةلس:تديُت ةنُه اعاُ

ُ

6ُسكان الحضر بالنسبة لإجمالي عدد سكان دولة قطر وباقي دول الخليجر عدد لتطو   النسبة المئوية(: 1-5) جدول
 ( 2015  -1970خلال الفترة من )

 

 الدولة

 لسكان الحضر: إجمالي سكان الدولة المئوية النسبة

 2015 2000تقدير عام  1997 1985 1975 1965 1950

 

 قطر
30 75 83 88 91 93 99.2 

 

 - 88 86 80 71 56 40 المتوسط العام لدول الخليج

1999ُ&ُ يفُالفي جُامحصةئس1998ُُال قرلرُام  صةي ُالعربسُالاوحدُالاصدو:ُ
 

 
ف الخليج الإحصائي ومن التعدادات السكانية المتاحة لدول مجلس التعاون الخليجي.  ومن مل  1998( تم إحتساب النسب المئوية من التقرير الإقتصادي العربي الموحد  6

1999 



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(132) 

 

م شٌ بُالعاةلاُالوافد ُ سباُ رمفعاُ  ُت ةنُي لاُ رر،ُ هسُذاتُُ: لوافدين بالمجتمع القطري ا النسبة المئوية لعدد تطور  (ب
لُ لعع سُهذاُال بةي ُ(2000)الف ةط،ُُييع ةاُ لغولةا،ُ  سب وةُمفوقُ سباُالاواطعإ اُا  صةييةا،ُثقةف ةا،ُمعي ا ةا،ُعُو افدُ  بةي

تي ُزلةي ُايواكُُأيضةاُايمةب ةاُتي ُا ف ةحُالام اعُالاديسُتي ُثقةفةتُ حضةواتُرعو ُ ف يفا،ُ معع سُميىُامخ وفةتُ
 عنا لُكذلىُأيىُاومفةعُ  وتطُ س وىُالدخبُُام قو عُُ  ظةهرُال  ضجُالاواط ُ موت عُ داوكهُ بعةءُ ع هُ لنلبُتعهُ

 لىُالآخرُالشعو ُ البقةفةتُبُتفر ُليفةواُ اةُأتوتُفسُا ف ةحهُتي ُمسوإُالفري ُلياواط ُفسُ
ُ

أتدايااُكبإر ُ  ُالوافدي ُثاف يفُأترا وتُ ثقةفةموتُال ُُ(  عوتُي لاُ رر)تي ُالمة بُالآخر،ُأيىُات قبة ُي  ُالفي جُ
ة سُثعإدُت ُال مة سُ ال راثط،ُتو  ُتي ُطغ ةنُتديهتُتي ُتديُالاواطعإ ُكاةُهوُالدة ُفسُ ررُحإثُُمواجدُخي طُت 

وزارة التخطيط التنموي والإحصاء،  )ُ(2010(ُ%ُ  ُاجاةلسُالس ةنُثدسبُمعدايُتةمُ)73.1بُالوافدي ُ ةُ سب هُ)ر ٌُ

ُ سب وتُتةمُُُُ–ُُ(2010 مُ را ح بُإ 2020ُُُُ)فسُحإ  اُلمد  ُُ%(ُ ه 87ُُُ-85 ة بُيدا وتلُ لوضح أُ ي اُفس اُلاواطعون أًُبح ذا
 عظااُالفي جُُ)(2020ُُح  1907ُُُُال ةلسُمرووُ سباُأتدايُالوافدي ُثةلاقةو اُ عُاجاةلسُتديُت ةنُ ررُخو ُالف ر ُ  ُ)

ُل(1999للإت شةواتُالصعةع اُثةلد حاُ،
ُ

 سكان قطر( دولةقارنةً بإجمالي عدد )م   لأعداد الوافدين النسبة المئويةر تطو  (: 2-5جدول )
1907 1960 1970 1980 1990 1997 2010 2020 

23 %   60 %    % 60.4  64.2   % 70.2  % 71.8 %  73.1   % 85-87 %  

1999ُ:ُال عداياتُالس ة  اُالرتا اُ&ُ يفُالفي جُامحصةئسُالاصدو
ُ

 والرعاية الصحية:  التعليم من منظور قطاعيالسكان  خصائصتطور  •

ُ باةوُفسُ رةعلقدُأتوتُموفرُالسإولاُالاةل اُالضفااُثعدُاك شةفُالعفطُ الغةزُثقررُفسُزلةي ُحمتُام فةقُ امت
ال عي تُلأهاإ هُفسُاحداثُمقدمُاج اةتسُا  صةي ُثةلد لا،ُ  ةُي رمبُتي ُذلىُ  ُمرت خُوكةئنُ عظو اُمعي ا اُكفؤ ُ

عي ُضوءُال قرلرُفُلُ(2018)آ ُثة س،ُوُفسُالبر  ُالبشرلاُ م سوتُفسُبعةءُالام اعُالراردمس عدُتي ُمعظ تُامت باة
(ُحققتُ ررُا مةزاتُهة اُمابيتُفسُوفعُ عدلاتُامل دةقُثةلاداوت،2015ُُ-2000الوطعسُل قإ تُال عي تُليما عُ)

المجلس  )ُن ُلي عيتدفٌُ عاُ  ُ  الاعةهجُالدوات اُ خيقُبإئاُآإ ُمكةفؤُالفرصُبإ ُالمعسإ ُفسُال عي ت،ُمرولرُكفةء ُالاعيا

ُلُ(2014،ُُالأعلى للتعليم
ُ

،ُفعي ُ  ظرااُمه اةمُالد لاُثةل عي تُفسُكةفاُ راحيهُ زلةي ُ إنا  ةمهُفسُالاواز اُالسعولاُخو ُالعقويُالبوثُالاةض ا
حإثُُُال ةلسةلمد  ُثُ(ُتي ُالعدوُالابإ 2016ُ-1986:ُمرووُ عد ُالأ  اُلس ةنُ ررُخو ُالف ر ُ  ُ)تبإبُالابة 

فسُتةمُُُ(ُ%ُ  ُاجاةلسُتديُالس ةن1.5ُُ)ُ(ُل صبُال 1986تةمُ)(ُ%22.4ُ)ا ففةضُ سباُالأ  اُ  ُُلعةُي بإ 
ُلُُ(2016) زاو ُال فر طُال عاو ،ُُُ(2016)

ُ

  ( سنوات فأكثر10قطر ) دولةية لسكان م  ر نسب الأ  تطو  (: 3-5جدول )
 (2016-1986خلال الفترة من )                  

ُ

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2004 1997 1986 السنة 

 

 1.5 1.6 2.3 2.5 3.3 3.6 3.6 10.2 15.3 22.4 الأمية نسبة

ُ( ررُفسُأو ةمُ) شراتُ  عوتاُُ-الاصدو:ُ زاو ُال فر طُال عاو ُ
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ُبإ ُال عداياتُالس ة  اُُ  ُ ة ُليس ةنُالقررلإ ُثةلاقةو ا ُال عي ا ا ُليدةلا ُ مديإبُمرووُخصةئصُالس ةنُ فقةا بدواتا
تةمُُ(%22.4ُُ)لشرلداُالأ إإ ُ  ُُُُكبإريا ععةُ وحظاُا ففةضُُال ةلسُُعهُالمد  ُُبإٌُ(ُكاةُيُ 2010ُُ–1997ُُُُ–1986ُُ)
 قةببُذلىُزايتُ سباُررلداُالس ةنُفسُال عي تُالا وتطُ فوقُ(لُ فس2010ُتةمُ)(ُ%3.6ُ)ُ(ُل صبُالُ 1986)

اُل ُ)1986(ُ%ُتةمُ)69.7الا وتطُ  ُ) لُ صب يُدايون2010ُ(ُتةمُُ)82.2( اُلس ةنُ ا  ُ سباُررلدا (لُكذلىُزايت
ُ(ل2010ُ(ُ%ُتةمُُ)14.2(ُل صبُال ُ)1986(ُ%ُتةمُ)7.9 ؤهوتُجة ع اُفأتي ُ  ُُ)

ُ

  ر عدد السكان القطريين بحسب حالتهم التعليميةلتطو   المئويةالنسبة (: 4-5جدول )
 (2010 -1986خلال الفترة من )                 

 

 2010 1997 1986 الحالة التعليمية

6ُل4ُ3ل4ُ15ل22 أمي

4ُل5ُ79ل4ُ69ل67 حتى الثانوية العامة

8ُل5ُ2ل3ُ3ل2 دبلوم عالي

2ُل6ُ14ل9ُ11ل7 جامعي فأعلى

 %     100 %    100 %     100 الإجمالي 

ُُ(2015ابرلبُ)ال عدايُالابسطُليس ةنُ الاسةك ُ الاعشآتُ:ُالاصدو
ُ

كذلىُما يىُ ررُ قو ةتُمقع اُحديباُ اةُأهيٌوةُل كونُ  ُأكبرُي  ُالعةلتُموظ فةاُل يىُال قع ةتُحإثُاح يتُالارمباُ
(ُالصةيوُت ُالاع دىُالا  صةي 2014ُُالعةلاسُل كعولوج ةُالاعيو ةتُلعةمُ)(ُتةلا ةاُ الأ ل ُترب ةاُطبقةاُلي قرلر23ُ)

حإثُُُُُ(2018)آ ُثة س،ُُُُ(ُ%ُ  ُاجاةلسُالأترُالقررلا84ُالعةلاسلُكذلىُاومفعتُ سباُالأترُالا صياُثةم  ر تُال ُ)
ُوتسُ العضجُلأفرايُالام اعلأتواتُميىُام  ة ةتُفسُتاي ةتُال دديثُ ال رولرُالاج اةتسُ البقةفسُ إومفةعُ س وىُال

ُ

(ُ ي ةو26ُُ(ُل صبُال ُ بيغُ)2000(ُ ي ةوُولة ُتةمُ)1.6وُحمتُام فةقُفسُ رةعُال عي تُ  ُ بيغُُ)مروٌُلقدُهذاُُ 
(ُُ ُيش بُ)2014ولة ُتةم دت ووُموفإرُالرتةياُالصد اُ هوُُالبُي فُ كذلىُُ.(ُ%ُ  ُالعةمجُالاديسُامجاةلس3(ُثاة

(ُ%ُ  1.39ُُ مرووُحمتُام فةقُتي ُ رةعُالصداُ  ُ)لُ(2018)آ ُثة س،2030ُُُوؤلاُ رر ةمضاع هُ ث قاُ
ُل7(2012ُُ(ُ%ُتةمُُ)2.2(ُل صبُال ُ ةُ سب هُ)2000العةمجُالاديسُامجاةلسُتةمُ)

ُ

 تطور متوسط دخل الفرد للقطريين  •

ا ع سُذلىُتيبةاُفسُا  شةوُالعاطُامت ووكسُتي ُ س وىُالعةلتُ اةُلفريُةتُيخبُاأتي ُ  وترُ ررُ  ُي لاُم عد
 بإوموةُفسُالد  ُُُُفة تترتاُ ي وانُات ووكُالسيعُالاعار ُثاعدلاتُُ عد ُُالذ ُي ستُثةمترافُالشديدُلدوجاُاومفةعُُ

تي ُق اهُ تةيامهُ   وتهُُفي مسُثإطةوُاج اةتسُثقةفسُ  فريُا ع سُالُالاواط طُةومبثإ هذاُيا  ُمفسإر ُالا قد الُ
ُلُالعصرلاالاةيياُُ الد ة الق تُال قيإدياُالا واوثاُمدتُمأثإرًُراعُ د دمُبإ ُ

 
  ( إحصاءات وزارة التخطيط التنموي والإحصاء.7
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ثُا وتطُفقُ   ُ  اُلأ   اُلاركن ُ رر مُبوأت اُلسعو  اُمجاةلس اُلاديس اُلعةمج اُل  ُ سباا اُلفري ثُدسبُ  وتطُيخب اُلد   لُ رمإب ةا
أرةوُال ُُ:ُُ(2015"ُلعةمُ)مقرلرُال عا اُالبشرلالُفبدسبُ"(2018موقع أفاق الإلكتروني ،  )ُُتي ُ س وىُالعةلتيخبُالفريُُ

العةلتُ ل عدىُث بإرُ عد ُالدخبُثةلكولتُ)ال سُمد بُالارمباُالبة  اُُأنُ عد ُ  وتطُيخبُالفريُيع برُالأتي ُفس
اُلقرر ُ  ُ بيغُ) اُلاواط  أُ رل سُتةمُ)77320تةلا ةا(لُ لقدُ فنُ  وتطُيخب اُل ُ)1990(ُي لاو لُ صب )123124ُُ)

الد  ُالأتي ُُُفُالبعىُالد لسُي لاُ ررُضا عًٌُ فسُهذاُالس ةق،ُُل(2018)آ ُثة س،ُُ(2014ي لاوُأ رل سُتةمُ)
  ُاجاةلسُالعةمجُالاديسُ  ُأهتُالاؤرراتُال سُي تُامت عةيُالفريُحإثُيع برُ صإبُُ–(2019ُيخواُليسعاُالاةل اُ)

ُل(2019صحيفة العرب القطرية ،  ُ)ُلإوةُتعدُمصع فُالد  ُثدسبُالدخبا
ُُ 

 تطور مشاركة القوى العاملة الوطنية في مختلف القطاعات الإقتصادية  •

اُلمنئ اُُ مُيى اُلائولامرووُُت  عة   ُ)ُُالعسبا اُ  صةييةا اُلعشرون اُلقررلإ  اُلس ةن اُلعوعُ الاوعا15ُُُلعدي ثُدسب تعاُفأكبر(
فعي ُتبإبُالابة ُبيغُُ،8ُُ(1986ُ،1997ُ،2010الرتا اُال سُأجرلتُفسُأتوامُ)ُ ا  ُخو ُال عداياتُالس ةُ  ذلىُ

(ُ%ُفسُحإ ُأنُ سباُ سةهاا22.7ُ(ُ ةُ سب هُ)1997 عد ُ سةهااُالاواطعإ ُالقررلإ ُفسُ و ُالعابُثدسبُمعدايُ)
ُلا ععةُات عةاُ ةُييس:هذاُُ (ُ%ُثدسبُذاتُال عدايل68ُالوافدي ُ)

ليس ةنُالقررلإ ُالعة يونُثةلاو ُ امخ صةًةتُالاف يفاُفضواُت ُالأتاة ُامياولاُ الك ةب اُ  ُالعسباُالائولاُمرووتُ ➢
(لُ لا  2010ُ(ُ%ُتةمُ)87(ُل عففضُال ُ ةُ سب هُ)1997)ُ%ُتةم(94.5ُ(ُل صبُال ُ)1986(ُ%ُتةمُ)23.4)

ُُالاؤهياُع سُتي ُزلةي ُالقوىُالعة ياُالوطع اُاه اةمُالد لاُثقرةعُال عي تُخةًاُالمة عسُ الذ ُاُ ُ:مفسإرُميىُالرفر ُفس
 يعابُثاف يفُامخ صةًةتُ الاو ُالفع اُ امياولاُ الا  ب الل

(ُل صب1986ُُ(ُ%ُتةمُ)27.1تي ُالمة بُالآخرُا ففضتُ سباُالس ةنُالقررلونُالعة يونُثأتاة ُالب عُ الفد ةتُ  ُ) ➢
(ُ ُُ)5.4ال  ُ)1997(ُ%ُتةم ثُت )3.6(ُ اُم ففةضُُفٌلُُ(لُ ُ 2010(ُ%ُتةم ذُلى اُلا واضعاُثُسر اُلاو  بُوذ  لُيعاب اُلس ةن عن ف

 مومفةعُ س وىُمعي اوتُ زلةي ُ س وىُالرفةه اُ   وتطُيخبُالفريلُ

،ُالصإد،ُالعقبُ ام  ةا(ُ  ُراُال قيإدياُفسُ رةتةتُ)النواتاا ففضُ عد ُ سةهااُالس ةنُالقررلإ ُفسُالعابُثةلأ ش ➢
عن فُالس ةنُثُرُذلىُام ففةضُالايدوظُفسٌُ(لُ لُ 2010(ُ%ُفسُمعدايُتةمُ)9.4ال ُ)(ُل صب1986ُ(ُ%ُتةمُ)49.5)

 ليعابُبوذ ُالاو ُالبس راُمومفةعُ س وىُمعي اوتُ زلةي ُ س وىُالرفةه اُ   وتطُيخبُالفريلُ

(ُ%ُ  ُاجاةلسُالعشرونُا  صةييةا9.7ُلاشةوكاُام ةثُ  ُالام اعُالقرر ُفسُتوقُالعابُ  ُ)ُالعسباُالائولامرووتُ ➢
بنلةي ُ س وىُُمبرلر (لُ هذاُيا  2010ُ(ُ%ُتةمُ)35(ُثتُ)1997(ُ%ُتةمُ)30.8(ُل رمفعُال ُ ةُ سب هُ)1986تةمُ)
فُسُكةفُاُُمعي ت اُ فراطوة اُلعاي اُ الاوع الارأ ُ مشم ع اُلد ة  ثُأها اُُُ،اُ عةحس اُلقرر ُ إ  عةته لُيام اع اُلماعس اُلوتس  مروو

 الاشةوكاُالفعةلاُليارأ ُفسُتوقُالعابل

تيإ ُا  صةييةاُ  ُةلس ةنُالفتي ُضفة اُحمتُ س وىُامتةلاُتي ُاُالقررلإ ًغرُ سباُالاسةهااُبإ ُالس ةنُُبدلٌُم ُ ➢
لاسةهااُالعاةلاُُُالعسباُالائولا مرجعُأتبة ًُغرُُُُ-أنُي وُالاواط ُفسُام  ةاُ ةزا ُضع فُالأثرُُكاةُمشإرُال ،ُُجوا

ُُ:(2000)الف ةط،ُُالوطع اُليعوا بُال ةل ا
o ُلفئاًُغةوُالس ُثةلاقةو اُ عُالفئةتُالس ة  اُالأخرىُلشرلداُالاواطعإ لُالعسباُالائولااومفةع 
o ُالشبة ُلسوقُالعابلُامه اةمُالد و سُبعشرُال عي تُح  ُالاس وىُالمة عسُأيىُال ُمأخإرُيخو ُفئا 
o امتوةمُالا واضعُلاشةوكاُالارأ ُفسُأ جهُالعشةطُام  صةي ل 
o ُُغوص(ُ اةُأيىُُُ-زواتاُُُُ–وتسُُُُ–اخ فةءُالأ شراُام  صةيياُال قيإدياُال سُكةنُياةوتوةُالس ةنُالأًيإونُ)ًإد

ُال ُا سدة ُ سباُلاُثأتُبوةُ  ُالاواطعإ ُ  ُتوقُالعابل
 

،  1986سنة فأكثر( بحسب النوع والمهنة من خلال التعدادات السكان الرسمية التي أجريت في أعوام ) 15جداول توزيع السكان القطريين النشطون إقتصادياً ) ( 8

 والإحصاء.وزارة التخطيط التنموي  –( 2010،  1997
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أكبرُ  ُخاساُةُحمتُتاةل وُمضةتفُُ  ُالقرنُالاةضسُُ عا اُالسرلعاُفسُأ ائبُالسبعإع ةت عذُيخو ُ ررُلارحياُال
ُةضعأ ُُح  ف ُُ 1997تةم ُالمد  ُل ُالقررلإ ُُال ةلسلوضح   ُ ُالعاةلا ُموزلع ُام  صةيياُُمروو ثدسبُالقرةتةت

-الاماوتاُامحصةئ اُلغربسُآت ةُ)ُكةلآمس(2010ُح  1970ُُ)ُالن ع اُالاا د ُ  الف ر ُُتي ُ دىالبوثُالرئ س اُ
ُُ:(1998ُ،ُلأت واا

ُ

 ر عدد العمالة القطرية بحسب القطاعات الإقتصادية لتطو   النسبة المئوية(: 5-5جدول )   
 ( 2010  -1970خلال الفترة من )

 

 

 القطاع الإقتصادي
1970 1980 1997 

 

2010 

 % من إجمالي عمالة قطر 

مضتُُالعة يإ ُثةلأ شراُال قيإدياُ الأولية :مجموعة الأنشطة   1
 1. 2.2 1.3 4.3ُالغوصُُُ-الرتسُُ–الصإدُُ– ال سُمشابُأ شراُالنواتاُ

مشابُالعة يإ ُثةلقرةعُالصعةتسُفسُُمجموعة الأنشطة الثانوية:  2
ُالبعةءُ ُثقرةع ُالعة يإ  +ُ ُام  ةج ا ُ الاو  ُ ال عدي  ُالب ر   حقو 

ُ ال شإإدُ  رافقُالبع اُال د  الُ
49.6 43.6 45 29.5 

ُال مةو ُمجموعة الأنشطة الثالثة:  3 ُثةلقرةع ُالعة يإ  مضت
ُامياولاُ ُ الأ شرا ُال أ إ  ُ رركةت ُ الاصرف ا ُالاةل ا  الاؤتسةت

 وعدتإ ُُ– الفد  اُ العة يإ ُفسُالاو ُالدر ُ الاوعإإ ُ)  ُأطبةءُ
–ُُ ُُ– دةتبإ  ُ الشرطاُُُ– دة إ  ُثةلم ش ُالعة يإ  +ُ  دوتإ (

ُ. القضةء

46.1 55.1 52.8 70.4 

   %   100ُالإجمالي
 ( 1998المجموعة الإحصائية لغربي آسيا )الأسكوا   - 1999ملفات الخليج الإحصائي   - تعدادات السكان الرسمية   :ُالاصدو

ُ

ُ ةُييس:ي بإ ُلعةُبوضوحُ تي ُضوءُ ةُتبقُ
مغإإرااُجذولةا،ُحإثُا  قبُام  صةيُالفي مسُ القرر ُتي ُ جهُُُ ررُا  صةي و حُا ع ةتُالرفر ُالب ر ل اُتي ُمغإإرُ ❖

 ال ُا  صةيُحديثُي ستُثةلرفةه الُُ(شد حُثاواوي )ال قيإد ُال  صةيُامُ اطُالفصوصُ قياُترلعاُخو ُف ر ُق ةت اُ  
هذاُالقرةعُ عُمنايدُأها اُُفإوة ت(ُهسُ دنُخد ةتُحإثُمعةظاضاعوةُ ررُ   الفي جُالرئ س اُ)ُتواًتُي  أًبدتُ ❖

  الال دوليُ فسُالد ة ُام  صةيياُتي ُحسة ُالأ شراُالأ ل اُالفي م اُُي وُالد و ةتُ
(ُ%ُ  ُاجاةلسُالس ةنُالعةررإ ُا  صةييةاُثدسبُمعداي70.4ُُثةلقرةعُالفد سُ سباُُ)ٌ يتُالقوىُالعة ياُ  ُالقررلإ ُر ❖

 (ل1970(ُ%ُتةمُ)46.1(ُفسُحإ ُكة تُ سب وتُ)2010)تةمُ
(ُ%ُتةم29.6ُُ(ُل عففضُال ُ)1970(ُ%ُتةمُ)54مرووتُ سباُتديُالعة يإ ُثقرةتسُالأ شراُالأ ل اُ البة ولاُ  ُ) ❖

 (ل2010)
ال عي تُ رولرُ عظو اُه اةمُبُامُدُذلىُفس ممسٌُ  صةيُالسوقُالعةلاسُبر زُمعظ تُاج اةتسُا  صةي ُيع ادُتي ُآل ةتُا ❖

 ل إ ة اُ ؤتسةتُالام اعُالاد س

تي ُي  ُالفي جُُ"Rentier Economyُُ:الريعي الإقتصاديُ صريحُ"صُثأنُاطوقُُ  فسُاطةوُ ةُمتُات عراضهُ فيُ 
ُي ستُثهُهذاُ إت اةيُربهُُُ ُ دد ي،  رةعُزواتسُُ،أتةتُت ة سُضع ف  ُُالا  صةيُ  عوةُ ررُيع برُ عةتبةاُلاة
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ُالعفطُ ُُعتُي  ُالفي جُ  ُمبع ُبرا جُمعاولاُضفااُ طاوحاال سُ  ٌُ الغةزُ ريقُتي ُتوائد ُُُ(2000)الف ةط،
نُ شةوكاُالاواطعإ ُفسُالعاي اُال عاولاُي دفٌُ ظةمُاج اةتسُُوتُفسُبعةءُُأتُ ا ع ستُتي ُاومفةعُ س وىُالدخبُ الرفةه اُُ

 ُالاواطعإ ُ  ُ اةوتاُحرلاُُ ل ا ٌُُالد تُالررإدأتسُخُ اةُي رتٌُُ(الس ةت افسُ رحياُلاحقاُام فراطُفسُالعاي اُُ )
ُلُ(2010)تبإدانُ&ُأبوُالسعوي،ُُالاعشويال عبإرُكآل اُل دقإقُال دو ُالدياو راطسُ

 

 قطر في ضوء تقارير التنافسية العالمية  •

اُلعةلتُ فقُ عةيإرُخةًاُسيٌُت ُ  مُ صعٌفُي   أًُدوموةُ ؤتسةتُي ل ا اُل س اُل قةولر اُلعديدُ   اُلضوءُتي  اُلمنئ ا طُهذ 
(ُتي ُالاس وى32ُُ(ُي لاُ ررُفسُالارمباُ)2015"ُلعةمُ)تقرير التنمية البشريةًعٌفُ" ؤتسالُفعي ُتبإبُالابة ُث بُُ

يتُ ررُتي ُُ"ُحإثُمدصUNDPٌُ(ُي لاُرايوةُمقرلرُ"البر ة جُام اةئسُللأ تُالا دد :188ُالعةلاسُ  ُاجاةلسُ)
 ُُع برُ  ُأكبرُالاؤرراتُاومفةتةاُتي ُالاس وىُالعةلاس،ُتو  ُتي الذ ُيُ ُ–(ُلاؤررُال عا اُالبشرلا850ُل0ق ااُ)

ومفةعُهذاُالاؤررُثقررُال ُ مةحوةُفسُ ضعُ إ مةزُُاأ هُأتي ُ ؤررُمعا اُثشرلاُتي ُ س وىُالوط ُالعربسلُ لعويُ
ت ةتةتُ ةجعاُ ٌ ع وةُ  ُمدقإقُ س ولةتُمعا اُتةل اُفسُالامةلاتُال سُمرمكنُتيإوةُال عا اُالبشرلاُ ال سُم اببُفسُُ

(ُتةلا ةاُفس26ُي لاُ ررُفسُالارمباُ)ُ"ُ عظااُالشفةف اُالد ل ا"ُفتًُعٌُكذلىُُلالصدا،ُال عي تُ  س وىُيخبُالفري
 فقةاُُُُإح يتُالارمباُالبة  اُترب ةاُُ ُُ،تي ُالعديدُ  ُالبيدانُكأتبة  ةُ كوولةُالمعوب ا  قد اُُ(2014ُُتةمُ)الصةيوُُمقرلرهةُُ

ُلذاتُال قرلر ُال ُمأت سُالد لال ُالشفةف ا ة و سُ  ؤتسسُمطةوُُ ممدوُامرةو  حإثُُلاواجواُالفسةيُ إوتةءُ بدأ
ُُ،ُحإثُتُالشفةف اُ   ةفداُالفسةيُفسُ رردتٌُعدُ  ُأهتُالاؤتسةتُال سُمُ ال سُمُ "ُهإئاُالر ةثاُامياولاُ الشفةف ا"ُأ شأت

ُلُ(2018)آ ُثة س،ُُ(2011(ُلعةمُ)75ثاوجبُالقراوُالأ إر ُو تُ)ُمتُمأت سُميىُالوإئا
ُ

لُ لا  ُمعرلفُما عُ راحبُمرووهةثي  ُالعةلتُُكةفاًُُوو ُرة ياُلاشودُال عةفس اُفس9ُُُُمقرلرُال عةفس اُالعةلا اُ"يقدمُ"ُُ
ُثأ وة أنُمرمإبُُحإثُ،"ُ ماوتاُ  ُالاؤتسةتُ الس ةتةتُ العوا بُال سُمدديُ س وىُا  ةج اُالد لاُ:ُ""ال عةفس ا"

فُسُُ اُلد   اُلعةلاسُُالاذكووُ قرلرُُالمعةفس ا اُل عةفس ا ُ ؤرر اُل  ُ ررُُُل10ُيس عد يُ لا مُرمإب مُروو اُل عةفس اُلُُ فقةاُ لقد  قةولر
ُتي ُالعدوُالآمس:

 (ل15-8(ُمرا حُمرمإبُ ررُتي ُالاس وىُالعةلاسُ  ُالاركنُ)2013-2008خو ُالف ر ُ  ُ) •

 ُُل(2019)جرلد ُالعر ُالقررلا،ُُ–ُ(2019(ُتةمُ)29(ُفسُحإ ُرغيتُالاركنُ)2016)(ُتةم14ُاح يتُ ررُالارمباُ) •

(ُفسُحإ ُاح يتُالاركنُالبة سُخو ُالف ر 2016ُُ-2011مبوأتُ ررُالصداو ُتي ُ س وىُالد  ُالعرب اُخو ُالف ر ُ  ُ) •
 لُ(2019ُ-2017  ُ)

ال سُلوةُُُ–ليام اعُالقرر ،ُ فيصُببيوو ُالع ةئجُال ةل اُُُُ ه ذاُفإ هُتي ُضوءُات عراضُالفصةئصُالدياوغراف اُ الس ة  ا
ُأكبرُالأثرُفسُفوتُ إت  عة ُمرووُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُفسُاطةوُمرووُال مرباُال فر ر اُلقرر:

تي ُُهعةكُمرووُ ذهبُفسُه اعاُتديُت ةنُالادنُ ال ماعةتُالدضرلاُثقررُ)كاةُهوُالدة ُثاعظتُي  ُالفي ج(ُ ذلى −
م شةءُرب ةتُالبع اُال د  اُ الفد ةتُُضفااُحسة ُال ماعةتُالرلة اُ البواي ُ ظرااُلموويُالد لاُفسُضخُات باةواتُ

 ل همرهةُليقرىُ ال ماعةتُالرلة اُالام اع اُثةلادنُ ال ماعةتُالدضرلاُثاةُأتوتُايمةثةاُفسُات قراوُالس ةنُب يىُالادن

 
فئة أساسية للتنافسية وهي: المؤسسات، والابتكار، وبيئة الاقتصاد الكلي،   12ويشمل جمع البيانات في سنوياً عن المنتدى الاقتصادي العالمي هذا التقرير يصدر (  9

ر سوق المال، والجاهزية التكنولوجية، وحجم السوق،  والصحة والتعليم الأساسي، والتعليم الجامعي والتدريب، وكفاءة أسواق السلع، وكفاءة سوق العمل، وتطوي

 ويتم احتساب درجات مؤشر التنافسية في إطار تعريف التنافسيةومدى تقدم الأعمال والابتكار. هذا 
حيث يعتمد على العديد من المؤشرات التي ترتكز بدورها على بيانات رسمية وآراء    2004منتدى الاقتصاد العالمي بتحديد هذا المؤشر للمرة الأولى عام  ( قام10

 آلاف المسؤولين التنفيذيين في البلدان التي يشملها المسح. 
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  ُأهاوةُام ف ةحُتي ُثقةفةتُالام اعةتُالوافد ُ)الاصدو ُليعاةلا(ُُ؛لعديدُ  ُاميمةب ةتثةقررُلأتوتُمرووُتديُالوافدي ُ −
  ةقُي وائتُ عُالق تُ الأترافُ ال قةلإدُالسةئد ُثةلام اعُالفي م ُثصفاُتة اُ  ررُتي ُ جهُالفصوصل مفواوةُفسُتُ 

العقدي ُالاةضإإ ُأتواتُفسًُ ةغاُبرا جُلي دديثُُُخو فسُ رةعُال عي تُُُُانُجوويُالد لاُ ضفوةُللإت باةواتُالضفاا −
 ل ال رولرُامج اةتسُ البقةفسُ اةُا ع سُأثر ُايمةثةاُتي ُاومفةعُ س وىُالوتسُ العضجُلأفرايُالام اع

أيتُالرفر ُام  صةيياُالغإرُ سبو اُال سُرودموةُي لاُ ررُ)ثإك شةفُالعفطُ الغةز(ُال ُأنُأًبدتُ  ُأتي ُ  وترةتُ −
الفريُتي ُ س وىُالعةلتُ اةُا ع سُأثر ُاميمةبسُتي ُتوولاُتفرُالأفرايُ ُالأترُالقررلاُلكةفاُأ دةءُالعةلتُ)تواءُيخبُ

إدُخبرامهُفسُال واًبُ ال فةتبُ عُ ثغرضُال عي تُأ ُالس ةحاُال رفإو ا(ُ اةُأتوتُفسُا ف ةحُالام اعُالقرر ُ زلةي ُوً
 لالام اعسُىُفسُاومفةعُ س وىُالوتسُ العضجالبقةفةتُ الام اعةتُالأخرىُ ممسدُذل

أيىُمرووُ شةوكاُالقوىُالعة ياُالوطع اُفسُ ف يفُالقرةتةتُام  صةيياُال ُمأت سُمعظ تُاج اةتسُا  صةي ُيع ادُتي ُ −
اُا ة اُآل ةتُا  صةيُالسوقُالعةلاسُ الذ ُا ع سُأثر ُفسُاه اةمُالد لاُب رولرُ عظو اُال عي تُتو  ُتي ُا راوهةُثأهاُ 

  ؤتسةتُالام اعُالاد سل

(ُيا  ُمبرلر ُبعمةحُالمووي2015ُانُحصو ُ ررُتي ُ ؤررُ رمفعُلي عا اُالبشرلاُ) فقةاُل قرلرُال عةفس اُالعةلا اُلعةمُ −
ع وةُ  ُمدقإقُ س ولةتُمعاولاُ رمفعاُثةلامةلاتُال سُُأتواتُفسُ ضعُُت ةتةتُ ةجعاُ  ٌُُ د لاُالالدبإباُال سُبذل وةُ

 اومفةعُ س وىُالدخب(لُُ–ال عي تُُ–نُتيإوةُال عا اُالبشرلاُ) ال سُمضتُالصداُمرمك

ُتي ُ ةمقدم،ُفإنُمبع ُي لاُ ررُت ةتةتُمعاولاُمع ادُتي ُ ضعُ معفإذُبرا جُ  طاوحاُا ع سُتي ُُرة يامعا اُ بعةءا
اُل عا اُ اُلاواطعإ ُفسُتاي ةت يُ دفٌنُتي ُ شةوكا ُ ظةمُاج اةتس بُعةء أُتوتُفس اُلدخبُ الرفةه ا،ُكاة اومفةعُ  وتطُ س ولةت

ثاف يفُ راحبُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر اُدا اُ  ُخو ُا فراطوتُفسُامج اةتةتُ الميسةتُال شة ولاُُس ُ الاُ 
ُيُ  ُفسسوُ ثاة ُُت ُبد و  ُ الذ  ُالررإد ُالد ت ُأتس ُال دو ُيُ مرت خ ُل دقإق ُكآل ا ُال عبإر ُحرلا ُ اةوتا   ُ ُالاواطعإ  اٌ  

ُالدياو راطسُالاعشويل
ُ

      ياق التخطيطي للتجربة القطريةرصد وتحليل الس  ( 5-2
دُ فرجةتُثهُفسُبيوو ُ ُ ُكةفاُرركةءُال عا اُ  ةُأتواواُأي اوس عرضُلل مرباُال فر ر اُلد لاُ ررُُ اهذاُالادووُيرً

فسُمأت سُ عظو اُمفر ر ا11ُُُمعة  ُي وُالمواُال فر ر اُالاف صاُثةلد لاُي تُُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر الُكذلىُُ
فضواُُُُ،الادي ا(-ام ي ا اُُ– مرت خُي وهةُفسُبيوو ُ شر تةتُال عا اُالعارا  اُتي ُكةفاُالاس ولةتُ)امت رام م اُُ  س  دا اُُ

دُُت  ُالعةرئاُثةلد لالُالآل ةتُ الأي اتُال سُمبع وةُاياو ُال فر طُالعارا سُفسُيتتُ معنلنُالاعظو اُال فر ر اُوً
ُ

  بدولة قطر إستعراض وتحليل التجربة التخطيطية( 5-2-1

 الاشر تةتُال فر ر اُبد لاُ ررُخو ُالف ر ُ  ُطُهذ ُالمنئ اُالضوءُتي ُال رووُال ةولفسُلاراحبُاتدايُالفرطُسيٌُمُ 
فسُ إت اةيهةُُام  وةءُ عوةُُُُبدءُحقباُامت قو ُفسُ ريعُالسبعإع ةتُح  ُاتدايُيواتاُأحدثُخراُتارا  اُليد لاُ ال سُمت

فسُُُتةها و موض حُأ جهُ سبيوو ُهذ ُالفرطُُفسُُُُبهُرركةءُال عا اتإ تُات عراضُالد وُالذ ُلعُُكذلىل2018ُُ ريعُتةمُُ

دُال أثإراتُال سًُةحبتُُاُالعوةئسُلوذ ُالدواتةتُفسُاطةوُالاسئول ةتُالاعةطاُب يىُالموةتلفرُ ا  ةاُالاُ   تإ تُأيضةاُوً
 مغإإرُالو  بُال عظ اسُمياو ُال فر طُالعارا سُخو ُات عراضُ راحبُمرووُال مرباُال فر ر اُالقررلالُ

 
 بوزاو ُالبيدياُ البإئاُ–را  اُالشة ياُلد لاُ رر(ُال ةثعُمياو ُال فر طُالعارا سُ(ُ هسُ ستُال فر طُالعةمُ)الاعر فُثفرلقُتابُ شر عُالفراُالعا11ُ



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(138) 

 

 ولة قطررصد مراحل تطور التجربة التخطيطية لد

ُ)ال مرباُُُُ رت اُلف ر  بُبوثُ راحبُخو  ُ رر لُد لا دُكبُ رحيا(2018ُُ-1972ال فر ر ا فُال عرٌُ ةقُُفسُتُ   حإثُتإ تُوً
تُكبُ رحياُ  ُميىُالاراحبُ إ ع ستُثةل ةلسُتي ُالاشودُ  صةيياُ الس ةت اُال سُ إنٌُتي ُالظر فُالاج اةع اُ الا

ُتي ُالعدوُال ةلس:ُُالبوثُمعة  ُالاراحبُُ تإ تُ-دمهُكبُ رحياُُالعارا سُالذ ُجسٌُ
ُ

 ال سُ اكبتُبعةءُ ؤتسةتُالد لاُثاةُ(1994ُُ-1972هذ ُالارحياُخو ُالف ر ُالن ع اُ  ُتةمُ)ا  دتُُ  المرحلة الأولي:
،ُُ(1971) ه  يوةُالد و سُفووُحصو ُي لاُ ررُتي ُات قولوةُتةم12ُُال فر طُالعارا سفإوةُاياو ُ

ةاُثةلعةًااُالد حاُُج اةع اُ ال د  اُ بعإ وةُالا يادنُالرئ س اضفتُلمرولرُ لقدُمنا  ُذلىُ عُ خصوً
ا ةمبُات شةولاُخو ُامت عة اُث يواتةتُتديد ُ  ُال سُات أثرتُثةلعصإبُالأكبرُفسُاتدايُخرطُ

تاي ةتُال عا اُالعارا  اُ ةُرودمهُميىُالف ر ُ  ُُُهذاُ لقدُحفٌنُُُتةلا اُفسُ مة ُمفر طُال عا اُالعارا  ال
فضواُت ُالنختُُ،ُةعُتوائدُالب ر  ُثصوو ُغإرُ سبو ا   ماُالرفر ُفسُاومفُمرووُا  صةي ُ إج اةتسُ

فسُأ صرُُ  سؤ لإوةُمحداثُ وضاُمعاولاُرة ياُح ة وةُُ الس ةتسُالذ ًُةحبُات قو ُالد لاُ مداسُُ
ُ ُ ذلى ُ ا عا ُز ع ا ُف ر  ُفوق ا: ُوؤلا ُ عظوو   Top – Down Approachُُل ُ  ظراا  جويُُلغ ة 
ي تُ  ُخولوةُموج هُتاي ةتُثعإد ُالادىُي عا اُالشة ياُ وؤلاُتارا  اُلة ياُات رام م اُمفر ر اُ  ك

 لُامساتُتاي ةتُال عا اُالعارا  اُفسُهذ ُالدقباُثةلعشوائ اُ: االاس قبيُال عا ا
ُ

خو ُميىُُُعراضُالدواتلللللللةتُال فر ر اُال  ُمتُاتدايهةا  ُاتللللللل عبةطوةُ  ُاتللللللل ال  ُيأهتُالع ةئجُُ لعب
ُ:(1994)حان ،ُُمةزهةُف ُالعقةطُال ةل ايا  ُايُ–الارحياُ

 عظتُالدواتلةتُ الاشلر تةتُال فر ر اُلاُمعد ُتلوىُكو وةُ شلر تةتُمقسل تُأواضل ُمتُاتدايهةُفسُغ ة ُ ➢
ُأىُموجوةتُمعاولاُ دو تاُتواءُتي ُ س وىُ ديعاُالد حاُأ ُالد لاُك بلُ

اتُيؤخذُتي ُالدواتللللللةتُال سُمتُاتدايهةُخو ُميىُالف ر ُتدمُمبع ُاممة ُال شللللللة وُ إي ةاُالموةتُالاعع اُذ ➢
ُل13ُالعو اُتعدُاتدايُالاشر تةتُال فر ر ا

ثاعرفاُتد ُ  ةمبُاتللللل شلللللةولاُ ف يفاُال وجوةتُُ  قةوباأيىُ ضلللللعُتد ُ فررةتُليد حاُفسُف راتُز ع اُ ➢
 ُلوضالأ اةُا ع سُأثر ُتيبةاُتي ُاحداثُمش تُليافرجةتُال فر ر اُ جوويُمعفإذهةُتي ُ

اهاة ُ رةتةتُُفسُ قةببتي ُ سللللل وىُالد لاُُ حإدُا  صلللللةي ُُُُكعشلللللةطوكنتُ عظتُالدواتلللللةتُتي ُالب ر  ُ ➢
 (لكةلنواتاُ الرتسُ الصإد)ُالأ شراُالأ ل ا

 

اُلارحياُُا  دتُُ  المرحلة الثانية: اُل ةل اُ)  ُُهذ  أُتوام اُلعشر  اُلد لاُمُ(2004ُُُ–1994ُُتي ُ دى اُنُيتت اُل فر طُ، ياو 
ُلياشر تةتُُُالعارا س ُ ست ُ)ب فص ص ُلوة ُال عظ اس ُالو  ب ُ معديب ُ  ؤهيا ُ افد  ُ وع ا ُكوايو ب عإإ 

اتدايُُالا  بإ ُامت شةولإ ُاليذانُأ  رةُبواةُ   ةثعاُأتوتُفسُماٌ  ُامياو ُ  ُامررافُتي ُُال فر ر ا(
رايتُحإثُPhysical Development Planُ(Berger & HOK,ُ)أ  ُخراُتارا  اُرة ياُلد لاُ رر:ُ

(لُُ ممدو2003ُ)اياو ُال فر طُالعارا س،ُُالاديسُ ال فصإيس(ُ-ام ي اسُ–كةفاُالاس ولةتُ)الوطعسُ

 
 (ُحإثُكة تُم بعُحإعوةُ زاو ُالشؤ نُالبيديال1973(ُمأتستُامياو ُتةمُ)12ُ

شاة ُبد نُأي  ُمعسإقُ عُالموةتُالاعع اُلاُُفسُ ريعُال سعإع ةتُ ةمُفرلقُتابُ صغرُثإياو ُال فر طُالعارا سُثإتدايُيواتاُال فر طُالعةمُلادنُبيدياُال(13ُ
لذاتُالوزاو ُ) زاو ُالبيدياُُُت اةُبيدياُالشاة ُ ال سُلتُي  ُتعدُ سؤ لإوةُأي  ُتيتُثةلدواتاُالمةو ُاتدايهةُ ذلىُتي ُالرغتُ  ُمبع اُكواُ  ُامياو ُ البيديا

  النواتاُحإعوة(ل
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تقدُاج اةتةتُ  وشُتابُمشة ولاُ عُ ف يفُميىُالدواتاُُ ضا ُ عوةج اُاتدايملتُامرةو ُال ُأ هُ
الدصو ُتي ُالب ة ةتُ برا جُُُرركةءُال عا اُالاععإإ ُحإثُا  صرتُتي ُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُثغرض

أتبة ُلعد ُُهذاُ لتُي تُات اةيُهذ ُالفراُُلُُرركةءُال عا االاشر تةتُالاس قبي اُ  ُ عظووُكبُجواُ  ُُ
دهةُتي ُالعدوُال ةلسُ  :14يا  ُوً

اُلوا ع - اُلاُُالس ةتسُُمغإر اُلاشر عُُال فر ر اُ   صةيياُُالاُ ج اةع اُُ الاس مدات مُدرإ  بُدء دهةُتعد مُتُوً ُال س
ُل(1997)تةمُُللإياو ُه قةو ااُثةلأ ضةعُال سُ اكبتُمسي اُ(1994)تةمُ

ال غإإراتُامياولاُالا وامر ُتي ُ س وىُالاسئولإ ُف ُامياواتُالاعع اُب فر طُتاي ةتُال عا اُالعارا  اُ  ةُ -
ُالموويُال فر ر اُ مراكاوةلبُتي ُذلىُ  ُتدمُات اراولاُ مواًبُمرمٌُ

 تدمُات اةيُالاشر عُ ال صديقُتي هُل صبحُجةهنااُلي عفإذل -
اُتدايُيواتاُالفراُُالذ مضفتُالك ياُالعارا  اُخةواُحد يُالعرةقُالمغرافسُُ -    ماُق ةمُالد لاُُُمتُتي ُضوئه

 ل15ُالعارا  اُُ قس تُأواض ُأثعةءُ بعدُاتدايُ شر عُالفرابُ

  ةثعاُالموةتُالاعع اُب عفإذُ شر تةتُالررقُ البع اُال د  اُ الفد ةتُالام اع اُ اةُأيىُال ُغ ة ُُي تُُلتُُ -
  شر عُالفراُالعارا  الي وائتُ عُثاق ضة ُميىُالاشر تةتُفسُت ةقُُاطةوُتةمُ اضحُم عفٌذ

 عةطُثهُمعفإذُ ق رحةتُالفرالُالذ ُكةنُتإُ "ُ ركنُمعفإذُالفراُالعارا  اُ"ُمبع ُ ق رحُا شةءُُلتُي سع  -
ف ُمدديدStakeholdersُُالعو ا:ُُذ ُ مي ةاُكةفاُرركةءُال عا اُتةمُاطةوُُبيوو ُلتُيؤخذُفسُامت بةو -

 الأهدافُ الاشةوكاُف ُامفةذُالقراواتُال فر ر اُذاتُالعو اُب فصصُكواُ عوتل
الكفةءاتُُيتتُُ  Training & Capacity Buildingالقدوات:ُم م ةتُف ُال دولبُ بعةءُات رامبع ُي تُلتُ -

 ف ُاياو ُال فر طُالعارا سُ البيديةتُلي دو ُتي ُفوتُ مربإقُالفرالُُليكوايوُالعة ياالادي اُ الوطع اُ
اُلفرطُُالعارا سُُلي فر طُُ ة ونُُُُغ ة  - ثُإتدايُ إت اةي اُلاف صا اُلموا مُعنلنُي و ُُ الاشر تةتُالذ ُ  ُرأ ه

 العارا  اُ)اياو ُال فر طُالعارا س(ل
ُالعديدُ  ُالدواتةتُُُ  ُثإتداي ُ ة تُامياو  ُال فر طُالعارا س، ُمياو  تقبُام  وةءُ  ُيواتاُالفراُ مسي اوة

ُمبُات شةولاُتي ُتبإبُالابة ُلاُالدصرُ: الاشر تةتُتواءُ  ُخو ُكوايوهةُأ ُامت عة اُثا ة
 لال فر طُالو  يسُليد حاُالكبرىُيواتاُاتدايُ •

  دنُالد لالُثاف يفُاتدايُالعديدُ  ُ فررةتُمقس تُالأواضسُ •

 الد حالقيبُاتةي ُمفر طُثعضُالأح ةءُالقديااُثُ •

 ليد لالُبيوو ُمصووُل دديثُالفراُالعارا  اُالشة ياُ •
ُ

متُاتدايهةُُال سُال فر ر اُ الاشر تةتُمرووُأتيو ُاتدايُالدواتةتُ لعٌبُ  ُايمةب ةتُميىُالارحياُ
  ُالارحياُالسةثقاُحإثُمتُخولوةُمكب فُُأتاقال فر طُالشة بُثصوو ُُ اجةخو ُميىُالف ر ُب بع ُ عو

اُل فر ر الُُُُتاي ةت اُلاشر تةت ُ معفإذ بُ فر ط اُلعو ا ذُات اُلاعع ا اُلموةت ُ ع يُواتةتُال عسإق فُإن كذلى
فقاُلعدمُ جويُ فرطُ ع ادُتواءُُوٌُعدُ  ُالقراواتُالغإرُ ُ مُ اتةي ُمفر طُثعضُالاعةطقُثقيبُالد حا:ُ

ُل16 سقُمفر رسُ عسمتُممسإدليد حاُالكبرىُأ ُلبيدياُالد حاُلإ سع ُ
ُ

 
 . مكنه ذلك من رصد أسباب عدم إعتماد تلك الدراسة  ني خلال الفترة التي أعقبت الإنتهاء من تلك الدراسةبإدارة التخطيط العمرا في ضوء عمل الباحث (  14

 في الحصول على دعم القبائل بتوفير قسائم أراضي لهم بأماكن تجمعاتهم.  )للشيخ/حمد بن خليفة آل ثاني( للأمير الوالد الناشئلنظام السياسي ارغبة وذلك ل( 15

 
 ( تمكٌن الباحث من بلورة هذا الرأى نظراً لمعاصرته لتلك الفترة. 16



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(140) 

 

دتُي لاُرو(ُحإث2018ُُُُ–2004ُُتي ُ دىُحوالسُخاساُتشر ُتة ةاُخو ُالف ر ُ)ا  دتُميىُالف ر ُُ  الثالثة:  المرحلة
كذلىُفإنُام  عةشُُ،2004ال صديقُتي ُيت ووُالد لاُالدائتُفسُيو إوُتةمُ ررُفسُ ريعُميىُالف ر ُ

وةُفسُ قةببُذلىُُيُ  مصدير ُليفةواُ مدصٌُيغةزُُلُُوةام  صةي ُالذ ُتةر هُي لاُ ررُثةل نا  ُ عُبدءُضف
ت ضةفاُُمأيىُال ُمولدُوغباُجة داُلدىُالربقاُالدةكااُ  سؤ لسُالد لاُُتي ُتوائدُ ةل اُضفااُ

 اةُحفٌنُُُُ(2022ُُتُلكر ُالقدمُُ،ُثرولاُكأتُالعةل2006أحداثُولةض اُكبرىُ)كبرولاُالأ تُالأتإولاُفسُُ
 عظو اُ ؤتس اُل فر طُال عا اُالعارا  اُتي ُ س وىُالد لاُ)ي تُ  ُخولوةُمرولرُ أت سُلُالد لاُ

 مدديثُرب ةتُالبع اُال د  اُ الفد ةتُالام اع اُ الأ شراُام  صةيياُثاف يفُأ اةطوةُ  س ولةموة(ُ
هذاُُُُل2004ُُ17(ُلسعا15ُُالقة ونُو تُُ)ُُالعارا سُثاوجبُُالوإئاُالعة اُلي فر طُ ال رولرحإثُمتُمأت سُُ

ُ دوولةاُُ يُ واا اُلك ة ةت مُيى اُلعارا سُضا  اُل فر ط اُياو  لُعبت اُمت رام م اُُُفس لقد اُلاشر تةت ُ سإر  ق ةي 
دُأهاوةُفسُالآمس ال فر ر اُتي ُ س وىُالد لاُُ ُ: ال سُيا  ُوً

 ً ةغاُمصووُلا و ةتُاتدايُخراُتارا  اُجديد ُليد لالُ ▪

 لد لالُتي ُ س وىُالشب ةتُالعقبُ الاواًوتُُ طع اُيواتاُخرا ▪

(ُحإثُمتُال عة دُ عُ   ب2011ُ-2007شة ياُلقررُخو ُالف ر ُ)   شر عُاتدايُالفراُالعارا  اُال ▪
 عُ ف يفParticipatory Planning Approachُُُُ:   وجُال فر طُال شةوكسُُ الذ ُمبع ات شةو ُي لسُُ

 عوةج اُلبعةءُُقرةتإ ُالفةصُ الام اعسلُكذلىُمبع ُالاشر عررائحُالموةتُالد و  اُ أهتُ ؤتسةتُال
 ُل18الد و  اُالاعع اُ رركةءُال عا االقدواتُ الفبراتُالادي اُليكوايوُالعة ياُثاف يفُالموةتُ

 ةمُفرلقُتابُ شر عُالفراُالعارا  اُُ  اشر عُالفراُالعارا  ا:لات كاة ُيواتةتُات رام م اُ إجراءُمدديثُُ ▪
ةل عة دُ عُالعديدُ  ُالا ةمبُامت شةولاُالا فصصاُمتدايُيواتةتُ  شر تةتُات رام م اُل عفإذُالشة ياُثُ

بمثابة الدراسة الإستراتيجية لمشروع الخطة   ال سُمع برُُ ث قاُامطةوُالوطعسُلي عا اُالعارا  اُلد لاُ رر

 ُُالعمرانية الشاملة للدولة. 
 :ا فرطتُكوايوُالاشر عُفسُ  ةثع وةُ مقإ اوة   ُأهتُميىُالدواتةتُال سُُ

  ة ونُال فر طُالعارا سُلد لاُ ررُُ –
 لُبد لاُ ررامت رام م اُالوطع اُللإت ةنُ –
 الفراُالا كة ياُمياو ُالاعةطقُالسةحي اُبد لاُ ررلُ –
 ات رام م اُال غإرُالاعةخسُلي عا اُالعارا  اُبد لاُ ررل –
 لُبد لاُ ررُيواتاُمديإبُالسوقُالعقةوُ  –

ُ

اُلعابُُ لُي شة وُ  وش اُلدواتةتُتقدُجيسةت مُيى مُبعتُكةفا اُلعو اُُال فةتي اُُ لقد اُلاعع اُ ذات اُلموةت  ع
اُلأثعةيُ لُشاولهُتي ُكةفا اُلاد وى ُ ضج اُيمةثةاُتي  اُ ع س اُلاشر عُفسُكةفاُ راحيهُ اة مُفصص ثرب عا

ُيُ  ُالوا علُسوٌُ إه اة ةتُالموةتُالاعع اُ اة  لقدُأتوتُ جويُ حد ُُبُ  ُتاي اُمربإقُالدواتاُفسُي  ة
معظ ا اُضا ُ ستُالافرطُالعةمُ) شر عُالفراُالعارا  اُالشة يا(ُأ  طُبوةُمعظ تُ إياو ُ موثإقُجيسةتُ
ال شة وُ عُرركةءُال عا اُأثعةءُتقدُالميسةتُ  وشُالعابُال شة ولاُفسُمسوإبُتاي اُات اةيُ شر عُ

ُلعارا  اُ ال صديقُتيإوةُ  ُ ببُالسيرةتُالاف صاُثةلد لالُالفراُا
 

لسنة   16القرار الأميري رقم بموجب  2009/ 5/4وإنتقال صلاحياتها وضمها لوزارة البلدية والتخطيط العمراني في ء الهيئة تجدر الإشارة إلى أنه قد تم إلغا( 17

تم تشكيل الهيكل التنظيمي لوزارة   2016/ 27/1والصادر في  2016( لسنة 5بتحديد إختصاصات الوزارة، كذلك فإنه بموجب القرار الأميري رقم )  2009

 .البلدية والبيئة
وتم التصديق عليها بموجب   2014للدولة بمعرفة مجلس الوزراء في إبريل  الموافقة على مشروع الخطة العمرانية ووثيقة الإطار الوطني للتنمية العمرانيةت تم( 18

 .2018يناير    2في    Zoning Regulationsوالبيئة بتفعيل وتطبيق إشتراطات تخطيط وتصميم المناطق:    وقام وزير البلدية،  2014مرسوم أميري في ديسمبر  
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  لدولة قطر آليات وأدوات تعزيز المنظومة التخطيطية (2 -5-2

م عة  ُهذ ُالمنئ اُالآل ةتُ الأي اتُال سُمبعةهةُ ستُال فر طُالعةمُ) شر عُالفراُالعارا  ا(ُل عنلنُالاعظو اُال فر ر اُ
دُميى ُُ:وئ س اُتإ تُب ة وةُتي ُالعدوُال ةلسُخمسة مجالاتالأي اتُفسُُالعةرئاُثقررلُ لا  ُوً

(ElGritly & AlSuwaidy,2018) ُ
اُلشة ياُُُُثةل نا    :عقد جلسات وورش عمل للتشاور مع الجهات المعنية (أ اُلعارا  ا اُلفرا اُتدايُ شر ع اُلدواتةتُ ع  غإرهةُ  

ُالعديدُ  ُ ُمتُتقد ُ  ةمبُات شةولاُي ل اُ  فصصا: ووشُُالميسةتُُ ميىُال الاشر تةتُامت رام م اُال سُأ  طُثإتدايهة
ثدضووُ ابيسُالموةتُالرتا اُثةلد لاُ  ُالوزاواتُ الوإئةتُ امياواتُالد و  اُالاعع اُثعاي ةتُمفر طُ معفإذُ شر تةتُ

،ُاضةفااُال ُالقرةعُالفةصُ الاس بارل ُ)  ُكبرىُرركةتُال عا اُالعقةولاُثةلد لا(لُهذاُ لقدُمتُبعةءُجسووُال عا اُالعارا  ا

فرجةتُالاشر تةتُال فر ر اُُمواًبُ ولاُبإ ُالمواُال فر ر اُالاف صاُ هذ ُالموةتُ اةُا ع سُايمةثةاُتي ُجوي ُ ُ 
ُثعإ ُامت بة الدواتةتُامت رام م اُ ُالأخذ ُُ ُ،وُ  ريبةتُالموةتُالاعع احإثُمت ُثةلشفةف ا ُ عةخُي ست ُ س وىُ يتت زلةي 

 اياو ُال فر طُالعارا سلهذ ُالأطرافُفسُثقاُالاصداق اُُ 
ُ

  ُ ببُالسيرةتُُثامريُات اةيُالاشر عُ ال صديقُتي هُ: إنشاء موقع إلكتروني لمشروع الخطة العمرانية الشاملة للدولة (ب
لُ   ُهذاُالاعريقُمتُُمعنلنااُلابدأُالشفةف اُ الاصداق ا ثاف يفُ تةئبُامتومُ شر ُُ وتا ةاُتعهُالاف صاُثةلد لاُمتُامتونُ

اُلعارا  الُُالك ر  سُُ و عمصا تُُ اُلععكبوم اُُبرالرتا اُليوزاو ُتُُتي ُالصفداُُاشر عُالفرا لكةفاُ  صفد هُي  حُُُُ الذ ُُالشب ا
وُ  لُ(2-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُُ)ُ–ُ( ثةئقُ مقةولرُ خرائطالفراُالعارا  اُ)  ُُ شر ع فرجةتُ ُلما عُالوً

ُ

 الموقع الإلكتروني لمشروع الخطة العمرانية لدولة قطر(:  2-5) شكل
ُ

 
 

Source: http://www.mme.gov.qa/QatarMasterPlan 
ُ

فيسفاُمأت سُميىُالوحد ُتي ُأها اُال سولقُلياشر عُُُات ادت  :تأسيس وحدة خدمة العملاء للتعريف بمشروع الخطة العمرانيةجـ(  
 ال عرلفُثهُلكةفاُالشرائحُال سُم رييُتي ُالوزاو ُلقضةءُ صةلدوةُالاف يفاُ معنلنُ بةيئُالشفةف اُ الاصداق اُ البقاُالا بةيلاُُ

لُ لقدُمتُمفعإبُتابُهذ ُالوحد ُُ(ُ كةفاُررائحُالام اعاياو ُال فر طُالعارا سُبإ ُالسيرةتُالد و  اُالاعع اُ)ثاةُفسُذلى
لما عُبيديةتُي لاُ ررُ ال سُمتZoning Regulationsُُُثةل نا  ُ عُاطوقُمربإقُلوائحُامر راطةتُال فر ر اُلياعةطق:ُُ

ُ  ُ ببُوئ سُالوزواءُفسُالبة سُ  ُيعةيرُتةمُ ُثابةثاُ قراُامصة ُ دوولاُبإ ُالموا2018ُاف  ةحوة ُالوحد  لُ معدُهذ 
ر اُالاف صاُ  ف يفُررائحُالماوووُبودفُالريُتي ُجا عُامت فسةواتُ ال سةؤ لاتُال سُي تُطرحوةلُثةمضةفاُال ُال فرُ 

ُلُُ(3-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–ُأنُي و واُتي ُبإعاٍُ  ُالا ريبةتُال فر ر اُ ال صا ا اُل رولرُأواضإوت
ُ

ُ

ُ

http://www.mme.gov.qa/QatarMasterPlan/default.aspx
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 العمرانية وحدة خدمة العملاء لمشروع الخطة (: 3-5) شكل
 

ُ

ُ

ُُُ
     

 

ُ

ُ

ُ

ُ(2018 عدُهذاُالبدثُأثعةءُتايهُبوحد ُخد اُالعاوءُلاشر عُالفراُالعارا  اُ) ةوتُ: الاصدو
ُ

اُل فر ر اُُ عُمدرإ ُُمنا  ُُ  الشاملة للدولة:  دور وسائل الإعلام في التعريف بمشروع الخطة العمرانية  دـ( تعظيم اُمر راطةت مربإق
  فرجةموةلُ فسُهذاُالس ةقُأتدٌُفرلقُتابُ عرلفُكةفاُررائحُالام اعُثةلفراُل ال صا ا اُليفراُالعارا  اُحاياُاتو  اُ

ُُالفراُامتو  اُل ربإقُ شر عُالفرا" مقرلرُثععوانُالبيدياُ البإئاُُوزاو بُ إياو ُالعو ةتُالعة اُيضتُكوايوُ  ُالاشر عُ
 لقدُات ادتُميىُالداياُتي ُمعظ تُي وُ تةئبُامتومُفسُال عرلفُُل(4-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–ُالعارا  اُليد لا"

لوزاو ُ  ُخو ُامتومُالارئسُ الاساوعُثةثةلاشر عُ  ُخو ُك ةثاُ قةلاتُثةلصدفُ تقدُ قةبوتُ عُالاسؤ لإ ُالاععإإ ُ
ج اةتسُثفصوصُ تةئبُال واًبُالاُُتيسُُ الاقر ء،ُفضواُت ُ شرُاتو ةتُثةلشواوعُ الررقُالرئ س اُثادنُالد لاُ امتون

ُُالدتو ُلدضووُالعد اتُال عرلة اُال سُمتُتقدهةُثاقةوُكبُبيديال وتدُمربإقُالفراُُ 
ُ

 ة قطركتيب الخطة الإعلامية لتطبيق مشروع الخطة العمرانية لدول(: 4-5) شكل
 

 

 

 
 

 

ُ

ُ
ُ
ُ

ُ

ُ(2017) وفابرأُالاصدو:ُك إبُ عدُ  ُ ببُكوايوُ زاو ُالبيدياُ البإئاُ
ُ

القرةعُالفةصُاطةوُموجوةتُالد لاُل عنلنُ شةوكاُُ  فس:  تبني آلية التفاوض لتطبيق الإشتراطات التخطيطية والتصميمية للمناطقهـ(  
مبعتُامياو ُفكرااُ  رووااُفسُُُ: قيإبُامت اةيُتي ُالدتتُالد و سُفسُمرولرُالاشر تةتُال عاولاالعارا  اُلفسُتاي ةتُال عا اُ

عا اُالعقةولاُمدفإنااُ  ؤتسةتُالُ ُآل اُال فة ضُ عُالاوكُ الاروول ُ  ُخو ُات اةيُالد لاُتي ُ س وىُاياو ُ شةولعُال عا اُ
 تدمُمعةوضوةُ رركةتُال رولرُالعقةو ُُال وازنُ ةُبإ ُوغبةتُالاروول ُُُُثاةُيدققفسُتاي ةتُال رولرُُا فراطوتُُ مشم عةاُتي ُُ

ُلُالاس ودفُمعاإ هُ  ُجواٍُأخرىُُالام اعُالاديس أ لولةتُ باةُييبسُاح  ةجةتُُ،  ُجواُ عُامر راطةتُال فر ر اُالاع اد 
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  ئمة بدولة قطرجتمعي في إطار المنظومة التخطيطية القاتطور عمليات التشاور والإدماج الم  ( 5-3
الاراحبُُُث بُ رحياُ  فسُامضروعُثعاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُُالقررلات س عرضُهذاُالادووُمرووُال مرباُ
ُ ذلىُتي ُضوءُ ةييسُُ:ُوذاُالفصبلُالسةبقال فر ر اُالبوثُال سُمعة لوةُالادووُ

ُ

ُالو  بُامياو ُ ال عظ اسُمياو ُال فر طُالعارا سُث بُ رحياُ •
ُب ةنُتو اُامياو ُُثةلاس ولةتُامياولاُالأتي ُ الأي سُخو ُالاراحبُالبوثُ •
  دىُمبعسُاممة ُال فر طُال شةوكسُ عُالموةتُالاعع اُثإتدايُ معفإذُالاشر تةتُال فر ر ال •

مدديدُتاةُاذاُمتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُ عُ ابيسُكةفاُالموةتُالاعع اُ)ثاةُفإوةُ ابيسُالقرةتإ ُالفةصُُ •
  الام اعس(ُأثعةءُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر الُ

دُالأي اتُ الآل ةتُال سُمبع وةُاياو ُال فر طُالعارا سُ • أثعةءُُللإضروعُثعاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسوً
 ُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر ال

 دىُموفرُ ستُأ ُ حد ُمعظ ا اُضا ُاياو ُال فر طُالعارا سُي عةطُبوةُاتدايُيواتةتُأ ُ شر تةتُمفر ر اُ •
 طولياُالادىلُ

 

ُُت قوُ امُتيُ  ال سُامساتُببعةءُ ؤتسةتُالد لاُثعدُحصولوةُ(1994ُ-1972)ُ  ُمغرسُالف ر ُالن ع ا المرحلة الأولي:
ُ ُ(1971)تةم ،(ُ ُتةم ُمأت سوة ُال فر طُالعارا سُال سُمت ُاياو  ُاتدايُخرطُُ:(1973   ُضاعوة  الاعةطُبوة

دُخصةئصُميىُالف ر ُفسُالعقةطُال ةل ا: ُ  شر تةتُال عا اُ ال عاإرُخةًااُثاديعاُالد حالُ لا  ُوً
ُ

فُسُ مة الاوع اُُليكوايوُُُُامياو اف قةوُُ ❖ مُفصصةمهُُالا فصصا ثُ ةفا اُلعارا س ُ دُُال فر ط اُلموةتُُفسٌُيُ ،ُ هوُ ة لُموء ر
 لخو ُميىُالدقباُالاسؤ لاُال ُاتعةيُكةفاُالاشر تةتُال فر ر اُلا ةمبُات شةولاُتةلا ا

ياُابٌُالبيدياُ) ُ  زاو ُالشؤ نُُُ ُُةلديوانُالأ إرُ ثةلد لاُكُُالعي ةيدُالسيرةتُُامفةذُالقراواتُال فر ر اُفسُُُُا دصرتُتاي ا ❖
 لُ(بيدياُالد حافسُ

أ ُوً ُثإتدايهةُتي ُ راواتُفوق اُ لتُيس عدُذلىُتي ُوؤلاُال سُيُ ال فر ر اُالاشر تةتُُ الدواتةتُات ادُاخ  ةوُ ❖
مكراوُاتعةيُذاتُالاشر تةتُتي ُ  ةمبُات شةولاُتديد ُفسُف راتُرُفسٌُيُ  دُ،ُ هوُ ةُات رام م اُمعا اُطولياُالادى

اُتدايُ ُ بُتي ُذلىُ  ُمبعبُ قةوباُ  ةُمرمٌُز ع اُ ُ  لُيو تُ الأ وا ُفسُ قةبب لُيموويُ مبديد لُي كة بُع ُ ر جُمفر رسُيف قر
  ام سمةمُ عُ د رهُالعارا سلُ

❖ ُ ُتقد ُي ت ُلي شة وُ عُالموةتُجيسةتُلت ُالد و  ا ُُ الاعع ا تي ُُيدصو ُلُا دصرتُفسُاج اةتةتُمعس ق الكعوة
ُ الام اعسلالب ة ةتُُ اُلفةص اُلقرةتإ  ُ ابيس ُ ع اُل شة و أُ  اُمج اةع يُ ت لُت فُسُحإ  ثُةلاشر ع اُلعو ا ذُات   الاعيو ةت

 

ُال فر طُالعارا سُكة تُمف قر ُال ُأنُاياو  ُُ ال ُ جويُكوايوُ وع اُُممدوُامرةو    فصصاُفسُ مةلسُُ ؤهيا
ُالعارا سُ ُمرمٌُال فر طُ ال صا ت ُ   اة ُلا ةمبُُبُتي ه ُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر ا ُ إتعةي ُي وهة مدم ت

حإثُاح كرتُهذاُالد وُبيدياُالد حاُلاةُكةنُلوةُ  ُتيراُ  فوذُلدىُالسيراُالدةكاالُ ه ذاُفإنُُات شةولاُي ل اُ
 عظ تُتوائدُُ وؤل وتُالفةًاُبوغبةتُكبةوُ سؤ لسُالد لاُكة تُم مسٌدُالاشر تةتُال فر ر اُال  ُي تُطرحوةُ

ُُفعيسعدُالاشر عُ عفريااُفسُغ ة ُ شةوكاُأ ُا فراطُُمواكبُالعصرلُ ه ذاُكةنُامت شةو ُيُ حديباُُالعفطُلبعةءُي لاُُ
ُل)ثاةُفإوةُالمواُال فر ر اُالاف صا(ُليموةتُالاعع ا

ُ
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ُ كةن الد و  اُبودفُثعضُالموةتُ  ابٌيسُ اةتةتُمعس ق اُبإ ُامت شةو ُ عُ تُام  صةوُتي ُتقدُاجيُهذا
 عُُالدصو ُتي ُالب ة ةتُ الاعيو ةتُذاتُالعو اُثةلاشر عُأثعةءُ رحياُاتداي لُ تي ه،ُفإنُغ ة ُاجراءُال شة وُ

مدم تُا فراطوتُأيىُال ُالام اع ا(ُُُ–الفةًاُُُ–كةفاُررائحُالموةتُالاعع اُ  ُ ف يفُالقرةتةتُ)الد و  اُ
ُالاس ودفُمرولر لُلام اعُالاديسشرائحُاتدمُميب اُامح  ةجةتُالفعي اُلُبُتي هُ    ةُمرمٌُفسُالعاي اُال فر ر اُ

عةطُبوةُتواءُاتدايُيواتةتُُةلو  بُال عظ اسُمياو ُال فر طُالعارا سُأىُ ستُأ ُ حد ُمعظ ا اُيُ ثكذلىُفإ هُلتُي وفرُُ
تاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُ موثإقُر تةتُمفر ر اُطولياُالادىُأ ُ حد ُأخرىُ عوطاُب عظ تُ إياو ُ  ش

ُلُ عُكةفاُرركةءُال عا اُالاععإإ ُثةلاشر تةتُال فر ر اُ إدُامتداي
ُ

منا عتُ عُمعة دُ"اياو ُال فر طُالعارا س"ُ عُُحإث(2004ُُ-1994الف ر ُالن ع اُ  ُتةمُ) ال سُمفييتُ :الثانيةالمرحلة 
"Physical Development Plan  PDPُُُُ"ُُمدةلفُ   بإ ُات شةولإ ُتةلاإإ ُمتدايُ"ُالفراُالعارا  اُليد لا:

تي ُكةفاُالاس ولةتُليد لاُ  كة ياُلي عا اُالعارا  اُطولياُالادىُُيواتافسُاتدايُُالأ ل ُسةثقاالع برُ ال سُمُ 
اُلكبرىُُُُ–ام ي اسُُُُ–)الوطعسُُ  فررةتُمفصإي اُلوتطُالد حاُ بعضُُُ– فررةتُتة اُلبعضُالادنُُُُ–الد حا

 الذ ُكة ت19ُُُلقرردُحةكتُجديدُُ   ُالمديرُثةلذكرُأ هُمنا عةاُ عُبدايةتُميىُالف ر ُمقيٌُالاعةطقُثقيبُالعةًاا(لُُ
لهُوؤلاُمعاولاُطاوحاُمف يفُتا ُتبقهُفضواُت ُوغب هُفسُكسبُمأيإدُ ف يفُقبةئبُ تشةئرُالد لاُل ببإتُ

 هوُ ةُمعةوضُ عُ فرطُُ–واضسُلوتُل رولرهةُكاعةطقُت ع اُلأُهيتةئتُح اهُ  ةُا  ضة ُذلىُ  ُمفص ص
دُخصةئصُميىُالف ر ُفسُالعقةطُال ةل ا: لا  ُالُال عا اُالعارا  اُالذ ُمبعة ُ شر عُالفراُالعارا   ُوً

 

تابُ  راجعاُُ  ةثعاُأ  طُبوتُحإثُكوايوُ  فصصاُفسُ مة ُال فر طُالعارا سُُا  يكتُامياو ُخو ُميىُالف رُ  ❖
  ف يفُ راحبُالاشر علامت شةو ُفسُ

اج اةتةتُمعس ق اُ عُالموةتُ الد ائرُات ادُالا  بُامت شةو ُفسُحصولهُتي ُالب ة ةتُ الاعيو ةتُ  ُخو ُتقدُُ ❖
 الد و  اُالاعع ال

بُال هُ  ُ  ةئجُ  ُ  ❖ ُي وً فرجةتُتي ُلمعاُمسإإرُأتاة ُالاشر عُ)بوزاو ُُكةنُالا  بُامت شةو ُيقومُثعرضُ ة
 ال ةثعُللإياو لالفعسُُالعابُفرلقتاُحإعوة(ُُ البيدياُ النواُ

ُالاشر عُ   الاُأ هُلتُي تُات اةيُُثةلاشر عُ مسي اهُللإياو ُُلاعةطاُثهُُتي ُالرغتُ  ُا وةءُالا  بُامت شةو ُلياوةمُا ❖
 ذُ فرجةمهُتي ُأوضُالوا علُم عفٌُثتُلتُ

يواتةتُاتةي ُ عُالعديدُ  ُالا ةمبُامت شةولاُمتدايُمسياوةُلاشر عُخراُال عا اُالعارا  ا(ُثعدُ)معة دتُامياو ُ ❖
سُغ ة ُات رام م اُمعا اُتارا  اُطولياُالادىُأ ُ فرطُتةمُ ع ادُبوتطُالد حاُفالقةئااُُمفر طُلبعضُالأح ةء

 بةمطوعُتي ُثعضُهذ ُالدواتةتُلتُي ضحُليبةحثُأنُ  ةئجُ  ق رحةتُهذ ُالدواتةتُ دُمتُبيووموةُات عةيااُليد حالُُ
 ال سُمقر ُميىُالاعةطقُلُُتي ُتقدُجيسةتُمشة ولاُ عُالموةتُالاعع اُ ررائحُالام اعُالاديس

حإثُكةنُببُالسيرةتُالعي ةُثةلد لاُب وجإوةتُ  ُ ُ الف ر ُُميىواضسُخو ُالأ شر تةتُمقةت تُالعديدُ  ُاتدايُمتُ ❖
يىُالاشةولعُلوذ ُامياواتُل قومُثاراجع وةُل د  اُ الررقُتبرُاوتة ُ فررةتُمُال عسإقُ عُي ائرُخد ةتُالبع اُاُُي ت

 ه ذاُُ–عديبُ فرطُال قس تُ  ضعهُفسًُوومهُالعوةئ اُثعدُات اةي ُ   ُثتُامفةي ُثأىُ وحظةتُلإ تُثعدُذلىُمُ
 كةنُال عسإقُي تُ  ُخو ُ  ةمبةتُ  بةيلاُلاُأكبرل

 

 ُلوةُات قدامُالعديدُ  ُُهذاُ ممدوُامرةو ُال ُأ هُمتُيتتُ إنا  اُاياو ُال فر طُالعارا سُخو ُميىُالف ر ُلإ سعٌُ
لاشر تةتُال فر ر ا"ُ الاؤهياُفسُ مة ُمفر طُال عا اُالعارا  اُ الذي ُمتُمعإإعوتُثقستُ"االاوع اُالوافد ُالكوايوُ
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)  ُمقةولرُُُ ُالا  بُامت شةو ُلاشر عُ"خراُال عا اُالعارا  ا"عدُ  ةُيُ  الذ ُكةنُ عةطةاُثهُ  ةثعاُ  راجعاُُثةمياو ُُ

أُلُُفرجةت(  ُ  لُعة اُمضح اُلارحياُتدمُُكذلى هُذ  اُمياثعةء اُل فر طُُمو ُُمبع  مُُ ُُال شةوكسممة  لُت اج اةتةتُُأىُُتُُعظٌُحإث
ممة ُالاق رحةتُ ال صوواتُُمشة ولاُليدصو ُتي ُآواءُالموةتُالاعع اُث ةفاُررائدوةأ ُ  وشُتابُجيسةتُُ أ

اُلعارا  ا اُلفرا مُبع وة اُج اةتةتُُال س اُ دصرُذلىُفسُتقد اُلاشر ع:ُُ،ُحإث مُدرإ  ُ Kick off Meetingتواءُتعد
اُج اةتةتُُ أُ ُتقد اُلفرا، اُتدايُهذ  ثُةلغرضُ   اُلعو ا اُلموةتُذات اُلب ة ةتُمتوم اُلدصو ُتي  معس ق اُبودف

ُُُ(البع اُال د  اُ الررقُإياواتُُُ الام اع اُُالفد ةتُُ ن ي ُُُُامياواتُ)   الاعيو ةتُأ ُجيبُالاوافقةتُ  ُ ف يفُُ
اُلأواضس مُقةت ت ُ فررةت اُلا بُُتي  اُلا ةمبةت اُلفةصُُُُةيلا  ُخو  اُلقرةتإ  ُ عُ ابيس اُل شة و مُمةهب يُع س  اة

ببُالموةتُُ ُ آل اُامفةذُالقراواتُال فر ر اُم تُ  ُ ه ذاُظيتُلُالاشر تةت الام اعسُ موا شوتُأثعةءُاتدايُميىُ
هذاُ لتُي وفرُثةلو  بُال عظ اسُالقةئتُثةمياو ُحإعوةُأىُ ستُأ ُ حد ُمعظ ا اُ.  Top - Down Approachُُ:العي ة

ُ ُ إياو  ُمعظ ت ُالاععإإ ُثةلاشر تةتُُ موثإقُي عةطُبوة تاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُ عُكةفاُرركةءُال عا ا
ُال فر ر اُ إدُامتدايلُ

ُ

 ه ُالف ر ُال  ُجعتُفإوةُي لاُ ررُتوائدُضفااُ  ُُُُ(2018ح  2004ُُُُ) ال سُ اكبتُالف ر ُالن ع اُ  ُُ  :ةلثالمرحلة الثا 
اُلد و اُمت باةواتُهةئياُفسُمشإإدُرب ةتُالبع اُال د  اُ الررقُُ ب عوةُليغةزُالرب عس،ُحإثُا ع سُذلىُتي ُضخ

أهتُالاشر تةتُال سُُتو  ُتي ُالارافقُالس ةح اُ الرلةض اُتواءُثةلد حاُأ ُثةلادنُالرئ س اُالا ةخااُلوةلُ لعبُ
"ُ  شر عُ"ُمفر طُبيدي  2032ُمتُامضروعُبوةُخو ُميىُالف ر ُ" شر عُالفراُالعارا  اُالشة ياُلد لاُ ررُ

اُل فر طُ اُتةي ُه  ياُ عظو ا اُت دت ُذلى اُت شةولإ ُتةلاإإ (لُ لقد مُتُطرحواةُتي ُ   بإ  ُ)اليذي  الفووُ الوكر "
اطةوُمأت سُ"الوإئاُالعة اُلي فر طُ ال رولرُالعارا س"ُحإثُثاق ض ُذلىُمتُالعارا سُتي ُ س وىُالد لاُفسُ

"ُ الذ ُي بعُاياو ُال فر طُالعارا س20ُمأت سُ ستُخةصُثاسا ُ"ُ ستُ شر عُالفراُالعارا  اُالشة ياُلد لاُ ررُ
أُُ  اُلذكرلُُ ُ  الذ  اُمت شةولإ ُتةلفس اُلا  بإ  اُمررافُتي  ثُه ثُأ هُكةنُهعةكُ ميسُ زاو ُ ط اُل ه اُمرةو  مُمدو   اة

 صغرُيشرفُتي ُالوإئاُبرئةتاُوئ سُ ميسُالوزواءُ اةُ عدوةُ  ُالقو ُ ال أثإرُفسُمسولقُأها اُ شر عُالفراُُ
ب عديُهذاُ لقدُامساتُميىُالف ر ُُ الاؤتسةتُال ةثعاُليد لالُُُُالعارا  اُليد لاُ ررحُأهدافهُتي ُكةفاُالوزاواتُ الوإئةت

هإئاُال فر طُ ال رولرُ" زاو ُالبيدياُ النواتا"ُل صبحُأحدُأهتُ رةتةتُ"  ُمبع اُاياو ُال فر طُالعارا سُُمغإإر
(2016ُُ عذُتةمُ)ُلارةفت قرُبوةُا أخإرااُاُ"يدياُ ال فر طُالعارا س زاو ُالب"ُل عويُمبعإ وةُ ر ُأخرىُال ُ"العارا س

ُلُُ" زاو ُالبيدياُ البإئالُ"ل صبحُمةثعاُلقرةعُال فر طُالعارا سُب
ُ

دُخصةئصُميىُالف ر ُفس هذا ُ:ُ لا  ُوً
ُ

 ال فر طُالعارا سلامة ُثُُالا عيقاُال فصصةتالانلدُ  ُالكوايوُالاؤهياُفسُخو ُميىُالف ر ُا  يكتُامياو ُ ❖
ليد لاُمأت سُالعارا  اُالشة ياُمنا  ُمعة دُامياو ُ عُالا  بُامت شةو ُالد لسُالذ ُأ  طُثهُاتدايُ شر عُالفراُ ❖

أ  طُثهُُُ) الذ ُيرأتهُ ديرُاياو ُال فر طُالعارا س(ُحإث ستُ س قبُمدتُ سا ُ" شر عُالفراُالعارا  اُالشة يا"ُ
(ُأًبحُ ساةاُي بعُاياو ُال فر طُالعارا سُمدت2016ُ  عذُتةمُ)ادىلُُاتدايُات رام م ةتُ يواتةتُمفر ر اُثعإد ُال

 كوايوُ افد ُتو  ُتي ُكوايوُ ؤهياُ  ُالاواطعإ ُالقررلإ لُالك ةن لقدُضتُهذاُ سا ُ"ُ ستُال فر طُالعةمُ"لُ

 
تخطيط العمراني" ( تغير مسمى هذا القسم ليصبح قسم التخطيط العام عندما تم إلغاء الهيئة وإعادة تبعية إدارة التخطيط العمراني لـ "وزارة البلدية وال  20
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  طُثإتدايهةُ)أ ُثا ةثعاُالا  بُامت شةو ُالاسؤ  ُت ُاتدايُمبع ُهذاُالقستُفسُكةفاُالدواتةتُ الاشر تةتُال سُأُ  ❖
حإثُمتُمعظ تُالعديدُ  ُجيسةتُال شة وُ  وشُالعابُ عُكةفاُالموةتُالاعع اُُال شةوكسال فر طُالدواتا(ُاممة ُ

ُ عُالعفبُ  جوةءُالام اُالعديدُ  متُاي ةاُُ فسُثعضُالأح ةن ابيسُالقرةتإ ُالد و سُ الفةص،ُُ  خةًاا
 لُامج اةتةتُ الميسةتُال شة ولاُ إ فراطوتُفسُالاديس

اُم ❖ مُوثإق فُسُُ شة ولاُُالج اةتةتُُمت اُمت رام م اُ ال فر ر ا اُلدواتةت اُتداي أُثعةء ت أُتدموةُُمقةولرُُال سُت ق د  الكوايوُفع ا
 (ل2014 شر عُالفراُالعارا  اُالشة ياُلد لاُ ررُ،)ُالعة ياُثةلاشر ع

امج اةتةتُ الميسةتُال ُبعةءُجسووُ ولاُبإ ُامياو ُ كةفاُالموةتُالاعع اُتو  ُتي ُمعنلنُ صدا إ وةُأثارتُميىُُ ❖
ُبإ ُإومفةعُ س وىُُ  ُالا بةيلا ُالُأالبقا ُالب ة ةتُ الاعيو ةتُاُطرُكةفا ُ ةتد  ُات كاة ُبعةء ُات رةتتُامياو  ُفيقد فل

 الا وفر ُلدىُهذ ُالموةتلُوةُتي ُميىُالب ة ةتُيُ ال فر ر اُلديوةُ  ُخو ُمدص ُ
ُ

 ممدوُامرةو ُال ُأنُالاشر تإ ُالاذكوول ُ دُمبع ةُ عوةج اُمقومُتي ُمفعإبُاممة ُال فر طُال شةوكسُ عُكةفاُ
الموةتُالاعع اُال سُماببُجا عُالأطرافُ)تواءُالد و  اُأ ُالقرةتإ ُالفةصُ الام اعس(ُالاعع اُب فر طُ معفإذُ

الُ لقدُات دت ُذلىُات قدامُالانلدُ  ُالكوايوُالاوع اُالوافد ُُ شر تةتُال عا اُالعارا  اُتي ُكةفاُ س ولةتُالد ل
 الاؤهياُفسُ ف يفُال فصصةتُالا عيقاُثامة ُال فر طُالعارا سُلإ تُمعإإعوتُفسُ"ُ ستُالفراُالعارا  ا"ُ ذلىُ

الفراُالعارا  اُ"ُُثةل واز ُ عُال وتعُفسُمعإإ ُالكوايوُالوطع الُ ف اةُي عيقُثةلأي اتُ الآل ةتُال سُمبعةهةُ"ُ ستُ
مُعظ تُُ مُ ضا  فُو  اُل فر ر ا( ُ الدواتةت اُلاشر تةت اُتداي مُشة ولاُ  وشُتابُ جيسةتُُ)أثعةء  ي ق ةتُ إج اةتةت

اُل ركإن:ُُ ُ ماوتةتُتاب اُلاس دير :Focus Group Discussionsُُُُ قةش اُلاةئد  ُ قةش  Roundtable إج اةتةت
Discussions ُُُاةُا ع سُأثر ُتي ُجوي ُالاع جُال فر رسُالاعدُفسُ وةياُالارةفُ اةُجعيوةُمدوزُتي ُثقا 

ُفسُ مة ُُ ُفسُذلىُرركةتُالقرةعُالفةصُالكبرىُ)العة يا ُثاة ُثما عُررائدوة ُالموةتُالاعع ا ُكةفا   صداق ا
اُفسُام فراطُثفةتي اُفسُُال رولرُ ال عا اُالعقةولا(ُ  ؤتسةتُالام اعُالاد سُ الاديسُال سُأم دتُلوتُ الفرً

ُالعاي اُال فر ر ال
ُ

 لقدُمرمٌبُتي ُذلىُات دداثُ حدمإ ُمعظ اإ إ ُثاشر عُالفراُالعارا  اُي عةطُثأحدهاةُمعظ تُ إياو ُ موثإقُتاي ةتُ
ُالاععإإ  ُ الام اعس( ُالفةص ُالقرةتإ  ُ ابيس ُفإوت ُ)ثاة ُال عا ا ُرركةء ُكةفا ُ ع ُالام اعس ُ امي ةا ُال شة و

ثةلاشر تةتُال فر ر اُ إدُامتداي،ُأ ةُالوحد ُالأخرىُفقدُأ    طُبوةُبعةءُالقدواتُ الفبراتُليكوايوُالعة ياُثقرةعُ
ُال فر طُالعارا سُ  ُخو ُبرا جُمدولب اُ  بفاُلصقبُ دواتُ خبراتُميىُالكوايولُُ

ُ
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 ( معايير تحديد وإختيار حالات الدراسة5-4
بد لاُ رر)تللللللواءُُُالاديسنُهذ ُالمنئ اُتي ُالاعةيإرُال سُمتُتي ُضللللللوئوةُاخ  ةوُحةلاتُالدواتللللللاُتي ُالاسلللللل و ُتلللللل  ركٌُ

فسُاطةوُال شلللللة وُ امي ةاُالام اعسُأثعةءُاتدايُُال شلللللةوكساممة ُال فر طُُع ُالعديدُ عوةال سُمباتللللل رام م ةاُأ ُمفصلللللإي ةا(ُ
دُيواتةتُ  شر تةتُال رولرُالعارا سلُحإثُيا ُميىُالاعةيإرُفسُالعقةطُالاوجن ُال ةل ا:أهتُ  ُوً

 ل21موفرُالاعيو ةتُالارمبراُب يىُال مةو  •

ميىُالسللةئد ُثاعظتُمشللةثهُالعديدُ  ُامرلل ةل ةتُ القضللةيةُالارمبراُثعاي ةتُال شللة وُ امي ةاُالام اعسُبإ ُميىُال مةو ُُ  •
 ي  ُالفي جل

لعابُيا  ُالبعةءُتيإوةُ امتلللللللل فةي ُ  ُاميمةب ةتُ السلللللللليب ةتُال سُحة تُبوةُالعديدُ  ُميىُالأ بياُ ال مةو ُم ابٌبُ اةذاُ •
 بد  ُالفي جل س قبواُطفر ُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُ

للللللللللدُال قع ةتُ الأي اتُ ال رب قةتُال سُاتلللللللللل فد  وةُهذ ُالأ بياُفسُتاي ةت •  امي ةاُالام اعسُ  رىُا  ة  اُُال شللللللللللة و وً
 مبعإوةُفسُالام اعةتُالفي م اُأثعةءُتقدُالميسةتُ  وشُالعابُال شة ولاُ عُكةفاُرركةءُال عا الات اراوُ

ُ

 ( منهاجية تناول حالات الدراسة5-5
تي ُالاسلل ولإ ُالعةلاسُ ام ي اسُالاوع اُُُ ال مةو الاعوةج اُال سُمتُامبةتوةُتعدُيواتللاُالأ بياُذاتُُتلل  عة  ُميىُالمنئ اُ

ُ:ثةلفصبُالراثعُ(1-4 ضدوةُالش بُ)أكاةُُ-لُ مارُميىُالاعوةج اُثأوبعاُخرواتُوئ س اُالذ ُمعة لوةُالفصبُالسةبق
ُليواتاُ مديإبُالس ةقُال فر رسُلدةلاُالدواتا •
 لالاعع اُ مقإ تُ دىُفةتي اُ شةوك وتُفسُاتدايُ معفإذُ شر تةتُال رولرُالعارا سمدديدُالموةتُ •

ُلالعاوذاُالاق رحُلي شة وُ ال قع ةتُالاس فد ا •
دُالدو تُالاس فةي ُ  ُ ا عُيواتاُ مديإبُحةلاتُالدواتا •  ُلوً

ُ

 خرجات التجارب المحلية )على المستويين الإستراتيجي والمحلي(  ( رصد نتائج وم  5-6
ال سُمبع وةُ)ثاس ولةتُ ف يفا(ُتد ُيواتةتُتي ُُ امي ةاُالام اعسُثةلدواتاُ ال ديإبُ عظو اُال شة وُُالمنءهذاُ عة  ُإت

ف صاُ) ستُال فر طُالعةمُاضريعتُثإتدايهةُالمواُال فر ر اُالاُحإثُ-بد لاُ ررُُالاس ولإ ُامت رام مسُ ال فصإيس
ا ةمبُات شةولاُتةلا اُأ ُات اةيااُتي ُالكوايوُالاوع اُالعة ياُُاتعةيهةُل(ُتواءُ  ُخو ُالعارا سال ةثعُمياو ُال فر طُ

ُالمنءُحةلاتُالدواتاُالادي اُتي ُ س ولإ ُأ لواةُتي ُالاس وىُامت رام مسُلثةلقست ُيس عرضُهذا متُُُ الذ :22ُ ه ذا
ُتي ُالعدوُالآمس:ُُثلاثة حالاتيواتاُ
ُيواتاُامت رام م اُالوطع اُللإت ةنُبد لاُ ررُ ل1
 يواتاُات رام م اُاياو ُ فةطرُال غإراتُالاعةخ اُ ال عا اُالعارا  اُبد لاُ ررلُ ل2
ُيواتاُات رام م اُاح ةءُ عرقاُالفي جُالغربسُثةلد حاُ ل3

ُ

ُتي ُالعدوُالآمس:ُُُأربعة حالات  متُيواتاحإثُُال فصإيس،ُأ ةُالاس وىُالبة سُتي ُالاس وىُ
 ال فر طُالاديسُلقرلاُمعبىل (1
ُُُ:Capital City Centerمفر طُ عرقاُ راكنُحسُالعةًاا:ُ (2

 
 يط العمراني تمكن من الإطلاع على تقارير هذه الدراسات ومناقشة  المنسقين الفنيين لتلك المشروعات. ( نظراً لعمل الباحث بالقسم المختص بالإدارة التخط21
امررافُ   ةثعاُ مقإ تُالعابُالاعمنُُفضلاً عن في حين إضطلعت كوادر القسم بالدراسة الثالثة  دوليين، ( تم إسناد الدراستين الأولى والثانية لمكتبين إستشاريين22

 لالأ ل ُ البة  اُثةلدوات إ 
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 Central Doha Areaمرولرُ عرقاُالد حاُالاركنلا:ُ (3
 Urban Centersال فر طُال فصإيسُلياراكنُالعارا  ا:ُ (4

ُ

ُ:ُُال ةل ا  ُ عظووُالعقةطُُُُ عوةمتُمعة  ُكبُحةلاُُ ال سُُالسبعاُُ(ُيضتُحةلاتُالدواتا3ُُوُامرةو ُال ُأنُالايدقُو تُ) ممدُ 
 تريُخية اُ وجن ُت ُحةلاُالدواتاُ الس ةقُال فر رسُلوةل •

دُالأهدافُالرئ س اُلعاي اُ •  ال شة وُأُامي ةاُالام اعسلوً

 أهتُالقضةيةُ امر ةل ةتُالارمبراُثةل شة وُأُامي ةاُالام اعسل •

 مدديدُالموةتُالاعع اُال سُمتُال شة وُ عوةُ إي ةجوةل •

دُي وُالموةتُالاعع اُ  ُذ  ُالعو اُ  دىُفةتي اُ شةوك وتُفسُتاي ةتُاتدايُ معفإذُ شر تةتُال رولرُ •  العارا سلوً

 العاوذاُأُامممة ُالذ ُمتُمبع هُللإضروعُثعاي ةتُال شة وُأُامي ةاُالام اعسل •

 الأي اتُ ال قع ةتُال سُمتُات فدا وةُثعاي ةتُال شة وُأُامي ةاُالام اعسل •
 

ُ لللل  ي ةاُالام اعسُُ  ُمبعسُتاي ةتُال شللللة وُ امُالادي اُثاسلللل ولإوة(ُأهتُ  ةئجُمديإبُال مةو 6ُ-5)ُُدُالمد  ُال ةلس لرً
ُلأثعةءُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر ا

 

ُال شة وُ امي ةاُالام اعسُثقررُ ُفإ هُ  ُخو ُات عراضُالس ةقُالاديسُل رووُ عظو ا دُُُتإ كة بُلديعة ه ذا وً
 فرجةتُكةفاُال مةو ُ الأ بياُالاوع اُال سُمعة لوةُهذاُالبدثُ)تواءُتي ُالاس وىُالعةلاسُأ ُام ي اسُأ ُالاديس(لُهذاُُ
ُلي ربإقُفسُالس ةقُالفي مسُُ ُ اوذاُ رووُلي شة وُ امي ةاُالام اعسُ إخ بةوُ دىًُوحإ ه ُفسُبيوو  ت ُت  سو  بد و 

ُالعظرُ العاوذاُُُُمرولر دديدُ هوُ ةُتإ عة لهُمفصإواُالفصبُالسةثعُ  ُهذاُالبدثُ)ثصوو ُتة اُ ي لاُ ررُتي ُ جهُال
ُ(لُالاوئتُليس ةقُالفي مسُلي شة وُ امي ةاُالام اعس
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ُ        )على المستويين الإستراتيجي والتفصيلي( فادةست  والدروس الم   المحليةنتائج تحليل التجارب (: 6-5) جدول
 الدراسات والمشروعات التخطيطيةجتمعي عند إعداد ي عمليات التشاور والإدماج الم  من تبن   

المستوى 
التخطيطي 

 للدراسة

 

 الدراسة / المشروع
 الأهداف الرئيسية  

لعاي ةتُال شة وُ امي ةاُ
ُالام اعس

 أهم القضايا والإشكاليات 

الارمبراُثعاي ةتُال شة وُ
ُ امي ةاُالام اعس

 الجهات المعنية 
الاعفرطاُفسُتاي ةتُال شة وُُ

ُالام اعس امي ةاُ

 الإتجاه / النموذج المقترح 
ُل بع ُال شة وُأُامي ةاُالام اعس

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة
 

 الدروس المستفادة

الإستراتيجي 
 

 
 

الإستراتيجية الوطنية 
 للإسكان بقطر

QNMP Project, (May, 

2015) 

“AECOM“CONSULTANT, 

(Dec., 2016) 

 ةيو،ُ،ُالا  بُامت شةو ُاي وم)
2018)ُُ

اُلبةحثُ عُُ  قةبياُرفص اُأجراهة
الاعسقُالفعسُلياشر عُالذ ُأ  طُُ
ُ ال قةولرُُ ُالافرجةت ُمقإ ت ثه
ُالاعد ُ  ُ ببُات شةو ُالاشر عُ

اُلموةتُُ ❖ لُدى اُلا ةحا اُلب ة ةت تُي  الدصو 
 الاعع اُثامة ُالدواتالُ

ُذاتُ ❖ ُ القضةية ُامر ةل ةت ُتي  ال عرف
 الصياُثامة ُالدواتالُ

❖ ُ ُ الاوحظةتُُمعظ ت ُالآواء   ُ امت فةي 
ُ ُا عقةيُمال س ُأثعةء ُالاعع ا ُالموةت ررحوة

الميسةتُ  وشُالعابُال شة ولاُفضواُت ُ
ُ الاقةبوتُُ ُامت ب ةن ُات اةو   فرجةت

 الشفص الُ

ُالاعع اُ ❖ ُالموةت ُ ع ُال واًب ُجسوو بعةء
 ثإياو ُ معفإذُ شر تةتُامت ةنلُُُ

بُمعة  سُالموةتُالاعع اُثش ُتابضاةنُ ❖
ُمدق قو ُالاس ودف ُالرؤلا ُيدقق لوذ ُُةثاة

 الدواتالُ

الدصو ُتي ُالدتتُ  ُ ببُميىُالموةتُُ ❖
ُيُ  ُثاة ُالدواتا ُات اةي ُفس مبعسُُ سوت

ُلموً ةموة

➢ ُ ُالافر ضا ُثعضُالقإوي ُ  بب   
ُ ُالب ة ةتُالموةت ُثعض ُموفإر تي 

ُثامة ُ ُالعو ا ُذات  الاعيو ةت
ُالدواتال

➢ ُ ُالموةت ُمابإب ُفسُضعف الاعع ا
 جيسةتُال شة ول

ُالمواُ ➢ ُذات ُلاابيس ُالاس ار ال غإإر
ُأثعةءُاتدايفسُامج اةتةتُال شة ولاُ

 لدواتالا

ُمفولضُ ابيسُالموةتُالاعع اُ ➢ تدم
 ثةمفةذُالقراواتل

 

 

ُوزارة البلدية والبيئة ✓ :ُ مضتُال س
ال فر طُُساياوامُأهاوة(ُجوا16ُوُ)

 مفر طُالبع اُال د  ا،ُُ ُالعارا سُ

مضتُُ:الجهات المعنية الرئيسية ✓
ُح و  ا18ُ) ُ ربه ُح و  ا ُجوا )ُ

ذاتُالعو اُ جوةتُثدب اُ أكةييا اُ
ُثقرةعُامت ةنُل

ُُ)مُُُ:الجهات المعنية الثانوية ✓ (11ُضت
ربهُم عوعُبإ ُجوةتُح و  اُُ جواُ

ُ ُُ ح و  ا ُ مة ُرركةت ُفس معاب
 ُ العقةوُال رولرُ

 

اممة ُال فر طُال شةوكس"ُمبعتُالدواتاُ
ُ عُ ابيسُالقرةتإ ُالد و سُ خةًاا

ُ الفةصلُ

ُكةفاُ ُجووي ُمضةفر ُتي  ُال ركإن مت
ُررائدوةُ ُثاف يف ُالاعع ا الموةت
ات عةيااُتي ُ اوذاُ"الأجون ُالد و  اُ

 The Wholeُُكاعظو اُتابُ  كة يا:
of Government Approach 

اُمج اةتةتُ الاي ق ةتُُتقدُُ • أُ اةط ُُ–العديدُ  
 تي ُتبإبُالابة ُ:

o ُلتقدُاج اةعُمعرلفسُثةلدواتا
o تقدُجيسةتُمشة ولال 
o تقدُ وشُتابُمفةتي ا. 
o ُالاةئد ُالاس دير لُ قةشُجيسةت 

ُالموةتُُ • ُ سؤ لس ُ ع ُرفص ا ُ قةبوت تقد
 الاعع ال

لشرائحُ  عوتاُُ مصا تُ موزلعُات اةو ُات ب ةن •
 الام اعُلُ  ُ

اياو ُبإ ُالرتا اُُ مبةي ُالا ةمبةتال واًبُي تُ •
ُ  ف يفُُ اُلعارا س اُلاعع اُُال فر ط تبرُُ الموةت

ُ ُاملك ر  س ُاج اةتةتُالبرلد ُ دةضر  مدرلر
 لُ  وشُالعاب

ُتةم • ُاج اةع ُجاوووُُُتقد ُمعرلف ُال  يودف
العة اُثاف يفُررائدهُب وً ةتُ   ةئجُالدواتاُُ

ُل23ُثامريُات اةيهة

  ينص على ضرورة  Scope Of Workصياغة نطاق معتمد للمهام: إن  •
لتشاور مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة والتواصل معهم أثناء مراحل إعداد ا

أسهم في إلزام الجهة التخطيطية المختصة في تنظيم وإدارة جلسات   تلك الدراسة
المنتج التخطيطي التشاور بحضور تلك الجهات مما كان له أبلغ الأثر في جودة  

   للمشروع .
 والتشاور معهم في مختلف مراحل إعداد الدراسةالمعنية  الجهاتأدى إنخراط  •

 تلك الجهات. بناء الثقة وتعزيز مصداقية الجهة التخطيطية المختصة لدى  إلى  
أدى إلى تحفيز عديد من أدوات التشاور والإدماج المجتمعي دراسة لللا يتبنإن  •

بلورة  مما أسهم بفاعلية في    آرائهمإبداء  وتشجيعهم على  كافة الجهات المعنية  
 توصيات ونتائج الدراسة. 

  المستهدف تصميم إستمارة الإستبيان وتوزيعها على شرائح متنوعة للمجتمع    إن •
 بطة بقطاع الإسكان. ساعد علي إستكشاف واقعي لرغباتهم المرت

في  في تطوير الدراسة وتنقيحها شركاء التنميةأدوار ومسؤوليات  تحديد إن •
 مختلف مراحلها إنعكس على جودة المنتج النهائي وواقعيته .

والتصديق عليها إلى أن توصياتها أصبحت م لز مة لجميع   الدراسةإعتماد    أسهم •
 الجهات المعنية كلٍ في مجال تخصصه. 

بتقرير جلسات التشاور وورش العمل والمقابلات الشخصية  م خرجات  توثيق  إن   •
أسهم في بلورة العديد من   عدها الإستشاري ي ضمن تقارير الدراسة التي مستقل

ُ. توصيات ومقترحات الدراسة

إستراتيجية إدارة مخاطر  
التغيرات المناخية والتنمية  

 العمرانية لدولة قطر

QNMP Project, (April, 

2015) 

 GHD CONSULTANT, 
(Dec.,2018) 

اُلبةحثُ عُُ  قةبياُرفص اُأجراهة
الاعسقُالفعسُلياشر عُالذ ُأ  طُُ
ُ ال قةولرُُ ُالافرجةت ُمقإ ت ثه
ُالاعد ُ  ُ ببُات شةو ُالاشر عُ

 

 

الدصو ُتي ُالب ة ةتُ  ُالموةتُالاةلكاُلوةُ ❖
 الصياُثامة ُالدواتالُُ ذات

ُالصياُُ ❖ ُذات ُ القضةية ُامر ةل ةت ُتي  ال عرف
 ثامة ُالدواتال

اُلكةفاُالموةتُالاعع اُمبداءُأوائوتُ ❖ امةحاُالفرً
يُعدهةُُ اُل س اُل قةولر مُمة   ت شةو لُام  وحظةموت

تُالاعع اُررحوةُالموةمامت فةي ُ  ُالآواءُال سُُ ❖
ُال شة ولاُ ُالعاب ُ  وش ُالميسةت ُا عقةي أثعةء
ُال سُ ُالشفص ا ُالاقةبوت ُ فرجةت ُت  فضوا

  تُتقدهةُ عُ ابيسُالموةتُالاعع الي

ُميىُُ ❖ ُ بب   ُ ُ الاسة د  ُالدتت ُتي  الدصو 
 لسوتُفسُات اةيُالدواتاُالموةتُثاةُيُ 

ُثش بُ ❖ ُالاعع ا ُالموةت ُكةفا ُمعاب ُأن ضاةن
 يدواتاللُايدققُال وً ةتُالاس ودفمعة  سُثاةُ

ُثاةُ ❖ ُالاعع ا ُالموةت ُ ع ُال واًب ُجسوو بعةء
ُُُ  فرجةموةلُبُ  ُمبعسُموً ةموةسوٌُيُ 

  ُ  ببُثعضُالموةتُُالقإويُالافر ضاُ ➢
ُ الاعيو ةتُُ ُالب ة ةت ُثعض ُموفإر تي 

ُذاتُالعو اُثامة ُالدواتال
ُالميسةتُُ ➢ ُفس ُالاعع ا ُالموةت مابإب

ببُ غةبتُ)ال شة ولاُكةنُي نُالاس وىُ
أحدُالموةتُالرئ س اُالاعع اُثإتدايُهذ ُ

ُ ُت ُ عظت ُ  وشُُميىُالدواتا الميسةت
 (لُالعاب

ُلاابيس ➢ ُالاس ار ُالموةتُُُال غإإر ثعض
ُتي ُ ُال شة ولا ُامج اةتةت ُفس الاعع ا

 الادىُالن ع ُليدواتالُ

فسُُ ابيسُالموةتُالاعع اُلتُي تُمفولضُ ➢
ُالقراواتلُُامفةذ

 

)ال سُيابيوةُ ستُُُالتخطيط العمراني إدارة ✓
 ال فر طُالعةم(لُ

 إدارة التغير المناخي. ✓

مشابُُالجهات المعنية الرئيسية:ُ ✓
ُذاتُُ ُالد و  ا ُ ربه ُالد و  ا الموةت
ُالعقةو ُُ ُال رولر ُ رركةت العو ا

 الكبرىلُُ

ُضاتُُُالجهات المعنية الثانوية: ✓  ال س
ُ بةحبإ ُ ُ أكةييا ا، ُثدب ا جوةت
ُ الاعظااُُ ُ رر ُ)ثمة عا   فصصإ 

 الفي م اُليبدثُ ال رولر(لُُ

 

ُ"اممة ُال فر طُال شةوكسالدواتاُمبعتُُ
ُ عُ ابيسُالقرةتإ ُالد و سُ خةًاا
اُلاؤتسةتُ ثُعض  الفةص،ُتو  ُتي 
الأكةييا اُ البدب اُذاتُالعو اُبعرةقُ

 هذ ُالدواتال

ُ

ُ

• ُ ُامج اةتةتُتقد ُأ اةط   ُ العديد
 تي ُتبإبُالابة :ُ– الاي ق ةتُ

o ُُُلُاج اةعُمعرلفسُثةلدواتاتقد
o تقدُجيسةتُمشة ولال 
o ُمفةتي اتقدُ وشُتاب. 

• ُ ُ قةبوت ُتقد ُ سؤ لسرفص ا ُ ع
 البةحبإ ُ الأكةيياإإ ُ  ُالموةتُالاعع اُُ

 الفبر ُثامة ُالدواتالُذ ُ 

 

لُياوةم:ُُانُُ • ُ رةقُ ع اد ل شة وُاُُُيعصُتي ُضر و Scope Of Workًُُ ةغا
ُميىُُ ُأثعةءُ راحبُاتداي  عُالموةتُالاعع اُ  ُذ  ُالعو اُ ال واًبُ عوت

اُل فر ر اُالاف صاُل عظ تُ إياو ُجيسةتُال شة وُُُُالدواتا اُلموا اُلنام أتوتُفس
لُياشر علُ اُلعوةئس اُل فر رس اُلاع ج اُ ع سُتي ُجوي  ُ اة اُلموةت مُيى  ثدضوو

أدى   مختلف مراحل إعداد الدراسةب والتشاور معهم إن إنخراط شركاء التنمية  •
 تلك الجهات.صة لدى  بناء الثقة وتعزيز مصداقية الجهة التخطيطية المختإلى  

ضمن تقارير   بتقرير مستقلجلسات التشاور وورش العمل  م خرجات  توثيق  إن   •
 .ساعد على بلورة العديد من توصيات الدراسة عدها الإستشاري ي الدراسة التي

أدى إلى تحفيز عديد من أدوات التشاور والإدماج المجتمعي  دراسة لللا  يتبنإن   •
بلورة مما أسهم بفاعلية في    آرائهمإبداء  وتشجيعهم على  كافة الجهات المعنية  

 توصيات ونتائج الدراسة. 
إن إدماج الباحثين والأكاديميين المتخصصين في مجال تخصص هذه الدراسة   •

 كان له أكبر الأثر على بلورة العديد من توصياتها ونتائجها. 

 
 ( كان من المقرر أن يتم عقد هذا الإجتماع لكنه تأجل بسبب ظروف جائحة كورونا.23
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المستوى 
التخطيطي 

 للدراسة

 

 
 الدراسة / المشروع

 الأهداف الرئيسية  

لعاي ةتُال شة وُ امي ةاُ
ُالام اعس

 أهم القضايا والإشكاليات 

الارمبراُثعاي ةتُال شة وُ
ُ امي ةاُالام اعس

 الجهات المعنية 
الاعفرطاُفسُتاي ةتُال شة وُُ

ُ امي ةاُالام اعس

 الإتجاه / النموذج المقترح 
ل بع ُال شة وُأُامي ةاُ

ُالام اعس

 

ُالأدوات والتقنيات المستخدمة 

 

ُالدروس المستفادة

الإستراتيجي 
 

 إستراتيجية إحياء 
منطقة الخليج الغربي 

 بالدوحة
QNMP   Project, 

(August, 2015) 

مقابلة شخصية أجراها الباحث  

 مع رئيس فريق عمل المشروع 

)يناير  ،مشروع الخطة العمرانية

(2019) 

تي ُالرغتُ  ُبيوو ُمصووُمجراءُتاي ةتُ
ال شة وُ امي ةاُالام اعسُلكةفاُالموةتُ

ُالدواتا ُميى ُ معفإذ ُثإتداي ُ  الاعع ا
(ُQNMP Project, , 2015ُُالاُأ هُلت)

اُت اةي  بُ بع هلُ لعبُ  ُُُي ت اُلابةيو  ثُت    
اُل صووُ: مُبعةهةُهذا اُل   اُل شة و أُهداف  أهت

ُالمو ❖ ُلكةفا ا ُالفرً ُالاعع اُامةحا ةت
ُالام اعُالاديسُ  ُ ةطعسُ ُفإوة )ثاة
ُثةل عبإرُت ُ ُالاعرقا(   وكُتقةوات

 آوائوتُ وغبةموتُ أ لولةموتل

ال عرفُتي ُامر ةل ةتُ القضةيةُذاتُ ❖
 الصياُب رولرُالاعرقال

❖ ُ ُ الاصداق اُمرت خ ُالشفةف ا  بةي ء
ُفسُ ُالاعع ا ُالموةت ُكةفا ُثقا  زلةي 

ُ ُال فر ر ا ُب رولرُالموا الاف صا
 الاعرقال

❖ ُ ُكوايوُمرولر ُ خبرات ُ دوات  بعةء
ُثاوةواتُ ُ الارمبرا ُال فر ر ا الموا

ُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس

ُ الا فرغاُ ➢ ُالاؤهيا ُالكوايو ُموفر تدم
ُ امي ةاُ اُل شة و ثُعاي ةت للإضروع

مُوافقُفسُاطةوُُ ُيبيووالام اعسُ بعةء
 الدواتال  ق رحةتُموً ةتُ

ُتقدُُ ُل اولب ُكةف ا ُ إنا  ا ُموفر تدم
امج اةتةتُال شة ولاُ عُ ةطعسُ  وكُ

 لالعقةواتُثةلاعرقا

ُيابيوةال سُُُ)ُالتخطيط العمراني  إدارة ✓
  ستُال فر طُالعةم(ل

 ال سُُالجهات الحكومية المعنية:ُ ✓
 :  ُأهاوة

o ُُهإئاُالأرغة ُالعة ال 

o ُُالموةتُالد و  اُ ربهُالد و  ا
 رركةتُال رولرُالعقةو ُالكبرىُُ
ُحد يُُ ُياخب ُ قرات ُلديوة ال س

  عرقاُالدواتالُُ

o ُُُال د  ا ُالبع ا ُمفر ط اياومس
ُلوزاو  ُ)ال ةثع إ  ُالعة ا ُ الددائق

 البيدياُ البإئا(ل

ُ ةطعسُُالمجتمع المحلي: ✓ يشاب
ُ  (ُ ُالعة ا ُ جاووو الاعرقا

  رمةييوةُ زائرلوة(ل

ُ ةلكسُملاك العقارات بالمنطقة ✓ :
 الأبع اُ الأواضسُالوا عاُثةلاعرقال

 

ُ ُال صوو ُمبعس ُي ت ُمجراءُلت الاق رح
ُالام اعسُ ُ امي ةا ُال شة و تاي ةت
مُيىُ ُ معفإذ ثُإتداي اُلاعع ا اُلموةت لكةفا

 .الدواتاُ

 عُ ابيسُالموةتُالاعع اُُُاجتماع تعريفي بالدراسةتقدُُ •
ب رولرُالاعرقاُ)ثاةُفإوةُهإئاُالأرغة ُالاعةطُبوةُمعفإذُ

 الدواتاُفووُات اةيهة(ل
• ُ ُالموةتُإجتماعات وورش عمل معظ ت ُ ف يف  ع

 الد و  اُالاعع اُب رولرُالاعرقال
 عُ سؤ لسُالموةتُالد و  اُُمقابلات شخصيةاجراءُ •

 تقةواتُالاعرقال  ابيسُالام اعُالاديسُ إمدةيُ وكُ
• ُ ُ ةلكسُُإجتماعات وجلسات نقاش تشاوريةمعظ ت  ع

 تقةواتُالاعرقالُ
 موزلعوةُتي ُررائحُالام اعُُإستمارة إستبيانمصا تُ •

 الاديسُ  وكُالعقةواتل
اُلاعرقاُُُحملة إعلاميةمصا تُُ • مُرولر اُلودفُ   ل ر لج

اُلاف يفاُ)الاساوتاُُ الارئ اُُُ- ذلىُتبرُ تةئبُامتوم
 الاقر ء (لُ-

• ُ ُمرولرُُمنصة إلكترونيةمصا ت   ُ ُالودف ل ر لج
ُالاج اةتسُ ُال واًب ُ تةئب ُتي  ُتو   الاعرقا،

 )كةلة سبوك،ُمول رُ ُالوامسُآ (ُ البرلدُامك ر  سل
لي عرلفُ ال ر لجُلياشر عُُوحفاعلية اليوم المفتمعظ تُ •

ُثأحدُحدائقُثةلاعرقال

بعقد جلسات )لجهة التخطيطية المختصة  ل  ملزموجود تشريع تخطيطي    إن عدم •
بما فيها ممثلي   - تشاورية وورش عمل مع كافة شرائح الجهات المعنية

( إنعكس على عدم تبنى إعداد الدراسة أثناءالقطاعين الخاص والمجتمعي 
 . ومقترحات الدراسةتوصيات 

المقترح من قبل فريق عمل تصور لل إنعكس عدم إعتماد مسؤولي الإدارة •
بناء  ( سلباً على عدم  إدماج ذوي العلاقة والتشاور معهم  المشروع )بخصوص

  توافق بين كافة الأطراف المعنية والمستفيدة من تنفيذ توصيات ومقترحات 
 .الدراسة

مقابل منحهم لأبنيتهم تعديلات تصميمية تنفيذ في تشجيع ملاك العقارات إن  •
ناجحة لضمان تنفيذ مقترحات لهم تعد آلية  ربحية  تدر عوائد  ترخيص أنشطة  

 المعنية. الجهاتمتطلبات كافة  الخاصة بتلبيةالدراسة 
تدبير التمويل اللازم للإضطلاع بعمليات التشاور  إن غياب خطة متكاملة ل •

الفرص المتاحة   ضياع  أدى إلىلمعنية  والإدماج المجتمعي مع كافة الجهات ا
ُومن ثم الإخفاق في تبني توصيات الدراسة. منطقةلتطوير ال

المحلي والتفصيلي 
 

التخطيط المحلي لقرية 
 تنبك

ُ) ةيو،ُُ ُالعارا  ا، ُالفرا  شر ع
2015)ُ

 

ُالاعع اُ ❖ ُالموةت ُ ع ُال واًب ُجسوو بعةء
ُثإياو ُ معفإذُ شر تةتُمعاولاُثةلقرلال

اق اُ معنلنُالشفةف اُلدىُدالبقاُ الاصُبعةءُ ❖
 الموةتُالاعع اُممة ُالمواُال فر ر الُ

ُالاديسُُ ❖ ُالام اع ُ  شةكب ُ ضةية ات  عة 
  أخذهةُثعإ ُامت بةوُتعدًُ ةغاُالبدائبل

ُفسُُ ❖ ُالاسةهاا ُالاديسُ   ُالام اع ما إ 
ُ ُال فر ر اُتاي ا ُالقراوات ُ بيوو  ًعةتا

 الادي الُالا عيقاُب رولرُبإئ هُ

الدواياُثأواءُ  جوةتُ ظرُررائحُالام اعُُ ❖
 الاديسُممة ُال عا اُالاس قبي اُليقرلالُ

ُالافرطُُ ❖ ُبإ  ُ ا   ُموافق ُأ ص  مدقإق
ُ ُالعةم ُالا  بُُليقرلا ُ إت بةوات ُجوا،   

ُ شر تةتُ ُمعفإذ ُثه ُ)الاعةط امت شةو 
ُجواُُ   ُ ُثةلقرلا( ُال د  ا ُ البع ا ليررق

اءُثةلبيدياُأ ُ  ُثة  ا،ُ أواءُالاععإإ ُ)توُ
  ببُ ابيسُالام اعُالاديس(ُ  ُجواٍُثةلباُ

ُ

ُ  ُ ببُ ُالدواتا ُهذ  ُات اةي مرمبُتي ُتدم
  (ُ ةييس:ُُ زلرُالبيدياُ البإئا)ُُالوزلرُالاف ص

➢ ُ ُ إمفةذُُإتجاه المركزيةمربإق ًُعع فس
 القراواتُال فر ر اُل

ُفإوةُُ ➢ ُ)ثاة ُالاعع ا ُالموةت ُي و مقي ص
ُ  ؤتسةتُُ ُالاديس ُالام اع ررائح
ُاتدايُُ ُ راحب ُفس ُالاد س( الام اع

ُ ُلل ُ ذلى عدم وجود تشريع  الاشر ع
 عُُُتخطيطي يلزم الإدارة بالتشاور

ُبيووُُ ُفس ُ إي ةجوت ُ ُالاعع ا الموةت
 الافرطُالاق رحُل عا اُالقرلالُ

عدم إنخراط القطاعين الخاص والمجتمع  ➢
ُالمحلي في مختلف مراحل إعداد الدراسة

 موا شوتُ  ُام فراطُثفةتي اُفسُاتدايُ
 الافرطُالاق رحُلُ

ُ

ُ

ُالجهة التخطيطية المختصة ✓  ال سُ:
ُ)ال ةثع ُالعةم ُال فر ط ُ ست ُيابيوة

ُلُ(ال فر طُالعارا سُُ ياواُم
 ال سُُالجهات المعنية الرئيسية:  ✓

ُ ُ)الوا عُبوة ُالضعةي  القرلاُضاتُبيديا
ُ)ال سُ ُالعة ا ُالأرغة  ُ هإئا الاذكوو (
ُثهُ ُالاعةط ُامت شةو  ُالا  ب يابيوة
ُ رب ةتُُ ُالررق ُ شر ع ُ معفإذ مصا ت

 البع اُال د  اُ الو دت إبُثةلقرلا(ل

ُالمجتمع المحلي بالقرية:  ✓ متُُ
ُحإثُ ُالبيديا ُ بب   ُ اخ  ةوهت
ثُاقرُ ت حضر اُجيساُ شة واتُت ق د 

 البيدياُل

ُ ُالدواتا ُهذ  ُال فر طُ"مبعت اممة 
ُ:ثغرضُ"ال شةوكس

ُ اجوتُ - ُال س ُالاعو ةت مذلإب
امت شةو ُأثعةءُمفر طُ مصا تُ
ُال د  اُ ُ البع ا ُالررق رب ةت
ُفسُ ضعُ فرطُتةمُ  إت  عةبوة

  س قبيسُليقرلال

ُالأطرافُُ - ُكةفا ُبإ  ُال وافق بعةء
الاعع اُ ميب اُ  ريبةموتُ وغبةموتُ

  أ لولةموتل

- ُ  ُ ُللإج اةتةت ُالاعع ا ُالموةت يتو 
اُلبرلدُ أُ ُوتةئبُتبر خو ُ  ةمبةتُوتا ا

 املك ر  سل
ُتابُ - ُ  وش ُمشة ولا ُاج اةتةت تقد

 مفةتي ال
ُمدرلرُ - ُخو    ُ ُامج اةتةت موثإق

ُ دةضرهةُ إت اةيهةُ  ُالدضوول

المختصة بعقد يلزم قيام الجهة التخطيطية )عدم وجود تشريع تخطيطي إن  •
جلسات تشاورية مع كافة الجهات المعنية في جميع مراحل إعداد هذه  

( يعتبر من أهم الأسباب التي أسهمت في عدم إعتمادها وتبنى الدراسة
 توصياتها. 

  لمشروع  اأمام فريق عمل    لقد أدى عدم توف ر المناخ الم حف ز لعمليات التشاور •
كافة الجهات  مع )سواء شاورية توورش عمل  جلساتعقد وعدم تمك ن ه من 

مستوى جودة  على فعلياً نعكس إمما  (شرائح المجتمع المحليالمعنية أو 
 .  الدراسة

كافة شركاء  دوات وتقنيات لتحفيز إنخراط ومشاركة لأ ى الدراسة تبن  إن عدم  •
أدى إلى تحجيم وتهميش شرائح عديدة أثناء عقد الجلسات التشاورية    التنمية

نية خاصةً م مث لي المجتمعين المدني والمحلي لكونهما من  من الجهات المع
ُالفئات الرئيسية والمستهدفة من عمليات المشاركة والتشاور. 
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المستوى 
التخطيطي 

 للدراسة

 

 الدراسة / المشروع
 الأهداف الرئيسية  

ُلعاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس
 أهم القضايا والإشكاليات 

ال شة وُالارمبراُثعاي ةتُ
ُ امي ةاُالام اعس

 الجهات المعنية 
الاعفرطاُفسُتاي ةتُال شة وُُ

ُ امي ةاُالام اعس

 الإتجاه / النموذج المقترح 
ُل بع ُال شة وُأُامي ةاُالام اعس

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة
 

 الدروس المستفادة

المحلي والتفصيلي 
 

 
 

 المحليتخطيط ال
 مراكز حي العاصمة ل

ُالعارا  ا،ُ ُالفرا  شر ع
ُ(2019)أغسرس،ُ

QNMP Project (May, 

2018)  

ُ

❖ ُ  ُ ُ الاعيو ةت اُلب ة ةت الدصو ُتي 
ُ ُلوة ُالاةلكا الصياُُ ذاتالموةت

 ثإتدايُالاشر عل

ُا فراط ❖ ُ  ُُمشم ع ُالاعع ا الموةت
ُالقرةتةت:ُ ُكةفا   (ُ ُالعو ا ذ  

ُ ُُ-ح و  ا  م اع ا(ُُ–خةًا
ُ راحبُ ُكةفا ُفس ُ الاشةوكا للإ فراط

ُلُالاشر ع معفإذُاتدايُ
ُالاس قبي اُ ❖ ُالاشر تةت ُتي  ال عرف

اُلد لس اُلد حا عرلفوتُ مُُلاؤتساُ رةو
ُ  ُ ُ الغرض ُالاشر ع ُتاب بعرةق

 اتداي ل

ُ

ُما   ➢ ُالاف صاُُتدم ُال فر ر ا الموا
 ا إ ُلموفإرُ عةخُ وئتُُُُثعابُالوزمُ دو

ُام فراطُُ   ُ ُالاعع ا ُالأطراف  ف يف
ُثاف يفُ راحبُاتدايُالاشر علُ

➢ ُُ  ُ ُالكةفس ُالدتت ُتي  ُالدصو  تدم
لُ اُلعابُُ بع سؤ لسُامياو  مُوً ةتُ و ا س
 24ال  ُمتُاتدايهة

الكةف اُمتدايُامف قةوُال ُالكوايوُالفع اُ ➢
 لهذ ُالعوع اُ  ُالاشر تةت

تدمُمفرغُفرلقُتابُالاشر عُ،ُ مكي فُُ ➢
 لُأتضةئهُثأكبرُ  ُ وااُفسُذاتُالو ت

اُلاشر عُ ➢ اُلن عسُم مةز اُمطةو ُلُ دد ييا

 

 ستُُالجهة التخطيطية المختصة: ✓
ال فر طُالعةمُال ةثعُمياو ُال فر طُ

 العارا سل

مضاعتُُالرئيسية: الجهات المعنية  ✓
ُ ال سمإبُ ُالد لا ُأ وك اياومس
ُالد حاُ ُ رةو ُ  ؤتسا العقةو 

ُالد لسل

ُال فر طُ ُ وج ُالاشر ع ُي بع  لت
ُال   ُ ُالرغت ُ)تي   وً ةتُال شةوكس

ُالاعد ُ  ُ بب و اُالعابُال سُمبع وةُ
ُ ُتاب ُمفعإبُُالاشر عفرلق ثفصوص

اُلام اعسُ عُ اُل شة وُ امي ةا تاي ةت
ُا ُالموةت ُهذ ُكةفا ُب رولر لاعع ا

 (لالاعرقا

اجراءُجيسةتُمعس ق اُ عُثعضُالموةتُ •
ُالرتا ال

ُوتةئبُ • ُ مبةي  ُوتا ا ُ  ةمبةت اوتة 
ُ  ثةلبرلدُاملك ر  سلُ

وجود تشريع تخطيطي يلزم قيام الجهة التخطيطية المختصة بعقد  إن غياب •
جلسات تشاورية وورش عمل مع كافة شرائح الجهات المعنية )بما فيها 
ممثلي جهات القطاعين الخاص والمجتمعي( في جميع مراحل إعداد هذ 

 أثر على عدم تبنى توصياته. المشروع
زيز مصداقية إدارة التخطيط مناخ يتسم بالثقة والشفافية وتعإن عدم توفر  •

ة( العمراني  جميع ب لدى كافة الجهات المعنية)الجهة التخطيطية الم ختص 
ُوتبنى توصياتها.  إنعكس على عدم إعتماد الدراسة مراحل إعداد المشروع 

الدوحة منطقة  تطوير
 المركزية 

ُأجراهةُُ ُرفص ا  قةبيا
ُ ُ ع المنسق الفنى البةحث

 ( 2021للمشروع )يناير، 

 
 

 عُُ كة بل وافقُُ ثاةُيُ عرقاُالدواتامعا اُ ❖
وؤلاُاليمعاُالوطع اُالاعةطُبوةُمعظ تُثرولاُ

ُ ُالعةلت ُيدقق2022ُكأت اح  ةجةتُُ باة
ُ ُب رولرُُالموةتُكةفا   ريبةت الاعع ا

 الاعرقالُُ

بعةءُال وافقُحو ُ ةئااُأ لولةتُالاشر تةتُ ❖
ُلُثاعرقاُالدواتاُالاق رحُمعفإذهة

ُال صوواتُ ❖ ُ ق رحةت ُثشأن ُال وافق مدقإق
ُ مدديدُ ُالعة ا ُليفضةءات ال صا ا ا

 الاعةيإرُالاعةتباُل صا اوةلُ

الدصو ُتي ُالب ة ةتُ الاعيو ةتُالا عيقاُ ❖
ُُ أثةلاشر تةتُالاق رحاُأ ُميىُ إدُالدواتاُُ

 الموةتُالاعع الال عفإذُ  ُكةفاُ

ُ القضة ❖ ُامر ةل ةت ُتي  ُذاتُال عرف ية
ُ  ُ ُالاعرقا ُمرولر ُثاشر تةت الصيا

 لالموةتُالاعع ا عظووُ

اُُُ ❖ اُلفرً اُلاعع اامةحا اُلأطراف مبداءُُُلكةفا
ُمرولرُ ُ ق رح ُممة  ُ ظرهت ُ  جوةت أوائوت

 الاعرقاُ  فرجةمهل

ُ

 ابيسُالقرةتإ ُالفةصُُ شةوكاُموا شُ ➢
 لُ الام اعسُتعدُاتدايُميىُالدواتا

➢ ُ ُتدي ُال يا ُلُكوايو ُتابُُالاؤهيا فرلق
 لُاشر عُالاعةطُثهُاتدايُهذ ُالدواتاال

 

يُابيوةُُُُالجهة التخطيطية المختصة: ✓  ال س
 ستُال فر طُالعةمُال ةثعُمياو ُال فر طُُ

 العارا سلُ

 ال سُضاتُُالجهات المعنية الرئيسية: ✓
ُالد و  اُُ ُ امياوات ُالموةت   ُ العديد
ُ الرلةضا(ُ ُ البقةفا ُالس ةحا، )كوزاومس

ُكأتُُ الي ُلبرولا ُالاعظاا ُالوطع ا معا
 ل2022ُالعةلتُ

 مشابُاياواتُُُالجهات المعنية الثانوية: ✓
ُالد و  اُُ ُالاؤتسةت ُ بعض الارافق
ُامت باةو(ُُ ُ هإئا ُ رر، ُحديد )كس ا

 فضواُت ُجة عاُ ررلُُ
ُلجان متابعة تطوير وتنفيذ المشروع: ✓

  مشابُثوثاُلمةنُهس:

o ُعرقاُلمعاُ  ةثعاُاتدايُ شر عُمرولر 
 الدواتالُ

o ُةثعا  ُ ُليمعا ُامت شةولا الاماوتا
  شر عُمرولرُ عرقاُالدواتال

o ُُالوا عا ُالاشر تةت ُمعفإذ ُ  ةثعا لمعا
ُضا ُحد يُ عرقاُالدواتالُ

"ُ ُالاشر ع ُهذا ُال فر طُمبع  اممة 
ُ ُجوةتُثةلع ةئج" ُا فراط ُأمةح  الذ 

ُ إمفةذُ ًُعع ُتاي ا ُفس ُ ددي   عع ا
ُ ُتاي ةتُالقراوات ُأثعةء ال فر ر ا

ُذاتُ ُالأطراف ُ ع ُ ال عسإق ال شة و
ُالدواتا ُب عا اُ عرقا ُالابةرر  ُالعو ا

ُبع ةئجُُ ُأهداف ُمدقإق ُي سع   ح  
ُل ددي 

 

ُتقدُجيسةتُمشة ولاُ معس ق ال •
 تقدُ وشُتابُمفةتي ال •
• ُ ُتاب ُ ماوتةت ُيواتاُإ ركالمش إب ُتي  ن

 Focus Groupُ وضوعُ ددي:ُ
 تر ضُ رئ اُمقديا اُُاتداي •
• ُ ُاج اةتةتمدرلر  Minutes Ofُ دةضر

Meetingsُُ ُل وثإق امج اةتةتُ قةرةت
ُ ابيسُ ُ بب   ُ ُ إت اةيهة ُالعاب   وش

 الموةتُالاعع اُ  ُالدضوول

 

بناء   فيالمعنية والتنسيق معهم أثناء إعداد هذه الدراسة    الجهاتساهم إنخراط   •
 . الجهات الثقة وتعزيز مصداقية الجهة التخطيطية المختصة لدى تلك 

 تطويربها في تزام التي يتوجب الإل) SOW صياغة نطاق معتمد للمهام إن •
التشاور مع شركاء  الدراسة( بحيث ينص في أحد بنوده على ضرورة منطقة 
تجاه مرحلتى  يتم تحديد أدوار ومسؤوليات كل طرفبمقتضاه الذي و  ،التنمية

 .  إعداد وتنفيذ المشروع
 Steering: اتالمشروعهذا المستوى من   ةتشكيل لجنة لتسيير وإدار إن  •

Committee  من إتخاذ القرارات وحسم أية   أسهم بفاعلية في التعجيل
 .25إشكاليات تعوق تخطيط المشروع وتنفيذه

في لجان متابعة تطوير المنطقة وتنفيذ )ممثلي كافة الجهات المعنية    نخراطإ  إن •
في سهولة  أسهم  (مشروعاتها ذات الأولوية على المستويين التنفيذي والفني

 .التي تحول دون تنفيذها  القرارات وحسم المشاكل والمعوقاتصياغة 
  لهذا المشروع   ندعم ومساندة كافة المسئولي  الإرادة السياسية من خلال  توفر  إن •

نظراً لإرتباطه بغاية  هنجاز لإهماً في حفز جهود جميع المعنيين عاملًا م   ي عد  
 . (2022 كأس العالم فيل في إستضافة فاعليات مسابقة تتمث  )وطنية 

أمام كافة الجهات المعنية المشروع وضوح الرؤية الشاملة لتنمية منطقة إن  •
 للقرارات وحسمها في إطار توافقي.ل في سهولة التوص  بفاعلية أسهم 

 
24(  Towards an Effective & Successful Stakeholders Consultation Engagement for the Capital Center District Project – Working Paper prepared by QNMP Project (May,2018) 

منطقة الدراسة  ونتج عن ذلك ترشيد عملية إتخاذ قرارات بشأن تطوير العديد من  ق العمراني لى تنفيذه في السياق التخطيطي علاوة على دراسة مدى إتساقه وتوافقه مع السيا( مع المنسق الفنى للمشروع من قبل قسم التخطيط العام تمت إفادتي بأن: فريق عمل المشروع يلعب دوراً محورياً في تقييم أى مشروع وجدو2021على ضوء مكالمة هاتفية تمت خلال )شهر يناير ( 25

 المشروعات بمنطقة الدراسة.  
 



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(152) 

 

المستوى 
التخطيطي 

 للدراسة

 

 الدراسة / المشروع
 الأهداف الرئيسية  

ُلعاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس
 أهم القضايا والإشكاليات 

الارمبراُثعاي ةتُال شة وُ
ُ امي ةاُالام اعس

 الجهات المعنية 
الاعفرطاُفسُتاي ةتُال شة وُُ

ُالام اعس امي ةاُ

 الإتجاه / النموذج المقترح 
ُل بع ُال شة وُأُامي ةاُالام اعس

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة
 

 الدروس المستفادة

المحلي والتفصيلي 
 

التخطيط التفصيلي 
 للمراكز العمرانية 

أجراها  مقابلات شخصية 

مع أعضاء فريق  الباحث 

المشروع )إبريل،   عمل

2018 ) 

مشروع الخطة العمرانية 

)يناير  –الشاملة لدولة قطر 

2018) 

ُالاعع اُ ❖ ُالموةت ُلكةفا ا ُالفرً امةحا
ُ الاق رحةتُالا عيقاإبداءُالاوحظةتُث

ُل مرولرهةُثافررةتُالاراكن
ُتي  ❖ ُالب ة ةتُُالدصو    ُ الانلد

ُ ن ي ُ ُلدى ُالا وفر   الاعيو ةت
ُ ُالفد ةت ُال د  اُ  رافالعة ا ُالبع ا ق

ُ ُفسُمعق حُ فررةتُالاراكنُأثاة توت
 العارا  ال

ُالموةتُ ❖ ُ يتت ُ وافقةت ُتي  الدصو 
لإ سع ُبعةءُاجاةعُ دوُات اةيُالاعع اُ

 الاشر عُ  ُالاعظووُالفعسل

ُالشفةف اُ ❖ ُ معنلن ُ الاصداق ا ُالبقا بعةء
اُلموةتُُ اُل فر طُالاعع اُُلدى اُياو  ممة 

 لالعارا سُ

ُلي ربإقُ ❖ ُ ةبيا ُ فررةت ُاتداي ضاةن
  ال عفإذُتي ُأوضُالوا علُ

 

الموةتُالد و  اُالاعع اُُُموا شُ شةوكا ➢
ُالاشر ع ُهذا ُاتداي ُ راحب ُ ف يف ،ُُفس

تعدُام  وةءُ  ُُحإثُا  صرُحضووهت
 ُُلاشر عالاتدايُ سوي ُ

ممةهبُ موا شُ ابيسُالقرةتإ ُالفةصُُ ➢
عسُُفسُ ف يفُ راحبُاتدايُهذاُُ الام اُ

 الاشر علُ
ُ جوي ➢ ُُتدم ُمفر رس ُمشرلع موجهُُأ 

ُالاف صاُ ُال فر ر ا ُالموا ُيينم  اضح
ُكةفاُُ ُ ابيس ُ ع ُمشة ولا ُجيسةت ثعقد
الموةتُالاعع اُ)ثاةُفإوةُررائحُالام اعُُ
ُالفةص(ُُ ُالقرةع ُ  ؤتسةت الاديس
ُجا عُُ ُفس ُتارا س ُ ركن ُث ب الارمبرا

 لُ راحبُاتدايُالاشر عُ
ُ إمفةذُ ➢ ًُعع ُفس ُالاركنلا ُ عوج امبةع

موا شُُ  جُتعه ةُُ القراواتُال فر ر اُ
  ُُُسالام اعالقرةتإ ُالفةصُُ ررائحُ

 تاي ةتًُععُ بيوو ُالقراواتُال فر ر الُ
أثرُمغإإرُالق ةياتُالاسؤ لاُثةلوزاو ُتي ُ ➢

ُال سُُ ُال فر ر ا ُ ال وجوةت القراوات
تي ُال فر طُال فصإيسُُثةلسيبُُا ع ستُُ

 هسُبوذاُُُ–ليعديدُ  ُالاراكنُالعارا  اُ
ُلTop – Downُكة تُ راواتُفوق ا:ُ

 ال سُُالجهة التخطيطية المختصة:  ✓
ُ)ال ةثع ُالعةم ُال فر ط ُ ست ُيابيوة

 لُ(ال فر طُالعارا سُُ ياواُم

 ال سُُالجهات المعنية الرئيسية:  ✓
ُال د  ا،ُُمسرايتُاياوُ مفر طُالبع ا

ُلوزاو ُُ  ُ)ال ةثعا ُالبر  ال فر ط
 الاواًوتُ اممصةلات(ل

ضاتُُالجهات المعنية الثانوية: ✓
الفد ةتُي ائرُالفد ةتُ  ُ ن ي ُ

رب ةتُ  رافقُالبع اُال د  ا،ُالعة اُُ 
ُالاف صاُ ُالبيديةت ُتي  تو  

 ) الا واجدُبوةُكبُ ركنُتارا س(ل

 

ُأ ُالاشر ع ُهذا ُب بع  ُ اوذاُلت ى
ُحإثُ ُاتداي  ُ راحب ُأثعةء مشة و 

ُ ُتي  ُمعس ق اُا  صر ُجيسةت تقد
ُالموةتُ ُ ابيس ُ ع ُفع ا ُتاب   وش

ُ ُأ ُالاعع ا ُالرئ س ا ُالموةت )تواء
البة ولا(ُثغرضُحشدُيتاوتُ  وافق وتُ

ُت  ُالعوةيا ُفس ُأثار ات اةيُُ الذ 
ُ البإئا ُالبيديا ُ زلر   ُ ُالاشر ع

 لُالاف ص

 ُلتقدُجيسةتُمعس ق ا •

 مشة ولالُ وشُتابتقدُ •

ُثةلبرلدُ • ُ وتةئب ُوتا ا ُك ب مبةي 
 لاملك ر  س

ُميىُ • ُل وثإق ُاج اةتةت ُ دةضر مدرلر
 الميسةتلُ

اُلاشر عُُُاتداي • لُعرض مُقديا ا تر ضُ رئ ا
تي ُالاسؤ لإ ُ  ابيسُالموةتُُ  فرجةمه

ُلالاعع ا

 
 
 
 

م قيام الجهة التخطيطية المختصة بعقد جلسات  لز  وجود تشريع تخطيطي ي   إن •
)بما فيها ممثلي جهات   شركاء التنميةتشاورية وورش عمل مع كافة شرائح 

سينعكس  القطاعين الخاص والمجتمعي( في جميع مراحل إعداد هذ المشروع
إيجاباً على تحفيزهم لإبداء آرائهم ومقترحاتهم التي من شأنها تسهم في تعزيز 

 التخطيطي للمشروع علاوة على تلبية إحتياجاتهم.  جودة المنتج
ة الإجتماعات  إن • مع وورش العمل التى عقدتها الجهة التخطيطية الم ختص 

البيانات والمعلومات ذات  الحصول على  أسهم فيالجهات المعنية الحكومية 
النهائي موافقاتهم ودعمهم للمنتج  بالإضافة إلى جلب المشروعب العلاقة

 للمشروع. 
إنخراط كافة شرائح الجهات المعنية والتشاور معهم وإدماجهم أثناء  دى عدم أ •

إستيعاب  و   اتالمزيد من النقاش  إلى ضياع فرص إجراءمراحل إعداد هذا المشروع  
جودة    مما إنعكس علىالمشروع    بتطويرلقضايا والإشكاليات ذات العلاقة  أعمق ل

فعلية رغبات الالمتطلبات و التلبية  عدم ضمان  ، علاوة على  لهالمنتج التخطيطي  
)لكونهما من الفئات الرئيسية والمستهدفة  المحليو  ين المدنيمجتمعلم مث لي ال

 المعني بتنمية كل مركز عمراني. من عمليات المشاركة والتشاور(
المستخدمة في عمليات التشاور  تقنيات الدوات و للأ المشروع هذا تبنى إن عدم  •

حلقات   –إجتماعات عامة  –ستبيان الإ ارات إستم والإدماج المجتمعي )مثل
إنعكس سلباً على عدم تلبية م تطل بات ورغبات كافة   ( نقاش المائدة المستديرة

( وتجسيدها بالمخطط النهائي بما فيها شرائح المجتمع المحليشركاء التنمية )
 للمشروع.  

ةإن الجلسات وورش العمل التشاورية التي عقدتها الجهة   •  التخطيطية الم ختص 
 ومرافق البنية التحتية والمواصلات تزويد شبكات الطرق المعنية ب الجهاتمع 

تلك الجهات    لدى  تهابناء الثقة وتعزيز مصداقي  والخدمات المجتمعية أسهمت في
 . حيث إنعكس ذلك على جلب موافقتهم وإعتمادهم للمشروع

ةللجهة إتاحة المشروع عبر الموقع الإلكتروني  إن •  أسهم التخطيطية الم ختص 
ز المطورين يحفتمتعددة من شرائح الجمهور و   فئاتفي التعريف بالمشروع لدى  

بما يتوافق مع إشتراطات  تطوير قسائمهم المتواجدة ضمن حدود هذه المراكزل
 .التطوير المعتمدة

اتدايُالبةحث:  الاصدو
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    ة عند إعداد دراسات ومشروعات التطوير العمراني بدول الخليجيتخطيطية نمطبلورة منهاجية ( 5-7
هذاُالمنءُال ًُ ةغاُ عوةج اُمفر ر اُ ار اُيا  ُمبعٌإوةُتعدُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر اُ)ثصفاٍُُُيود ف

ُ ُبد   ُلي ربإق ُ ةبيا ُمكون ُثدإث ُالاديسُ ال فصإيس( ُتي ُالاس ولإ  ُ جهُُخةًا ُ ررُتي  ُ ي لا ُتة ا الفي جُثصفاٍ
ُاتدايُيواتةتُ  شر تةتُال رولرُ ُالمنءُتي ُالعديدُ  ُالاعوم ةتُالا بعاُتعد الفصوصلُ تعع ادُفسًُ ةغاُهذا

ُ تإ تُمعة  ُهذاُالمنءُتي ُالعدوُالآمس:ُالعارا سُتواءُبد  ُا ي ا اُأ ُخي م ال
 الدواتةتُال فر ر اُبد لاُ ررلالاعوةج اُال فر ر اُالا  بعاُمتدايُ •
 الاعوةج اُال فر ر اُالا  بعاُمتدايُالدواتةتُال فر ر اُببعضُي  ُالفي جلُ •
مديإللبُتو للاُالاعوللةج للاُال فر ر للاُ)الا ربٌقللاُثللةلأ بيللاُالاللذكوو (ُثاراحللبُمرووُتاي للةتُال شللللللللللللللللة و،ُال قع للةتُُ •

ُالاس فد اُ رركةءُال عا ا
ُق رحُمبعإوةُبد  ُالفي جُتعدُاتدايُ شر تةتُال رولرُالعارا سلبيوو ُالاعوةج اُال فر ر اُالاُ  •

 

                             يها عند إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية بدولة قطرالمنهاجية التخطيطية التي يتم تبن   (5-7-1

مُبعٌ وةُُ اُل س مُيى اُل فر ر اُتواءا اُلاعوةج ا مُروٌو اُلمنئ ا دُهذ   ً اُمت شةولاُمر اُلا ةمب أُ  ُ رر بُد لا اُلعارا س اُل فر ط اياو 
ُتي ُالاس وىُالوطع ُأ ُامت رام مسُأ ُالبيديةتُ ال سُأ   طُبوةُاتدايُالعديدُ  ُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر اُتواءا

 اُ ف يفاُكاةُتإيسُ(ُيواتةتُتي ُ س ولةتُمفر رستةح  ُ س وىُال فر طُالاديسُ ال فصإيسلُ تإ عة  ُالمنءُال ةلسُ)
ُررحهُ موض دهُثأر ة ُم مسٌدُالاعوةج اُال سُم بعٌةهةُكبُيواتال

 

 ( "منطقة ميسيمير" بجنوب مدينة الدوحة 46التصور المبدئي لمنهاجية تخطيط مشروع المنطقة رقم ) (أ

  فرطُل قس تُُ  ُالدواتةتُال فصإي اُال سُا  وتُثإتدايُُُ(1997)اياو ُال فر طُالعارا س،ُي عدُهذاُالاشر عُ
ُ(ُ:5-5)كاةُي وضد وةُالش بُُُ-ُالآم احإثُمبعٌ ُ عوةج اُم كونُ  ُالفرواتُُ–الأواضسُ

 لمدديدُأهدافُالاشر ع (1
 يواتاُ و عُالاشر عُ  د رهلُ (2
ُ الفد ةتُُ (3 ُللإت ةن، ُ  ق رح ُبر ة ج ُاتداي ُالأواضس، ُات عاةلات ُموزلع ُفس ُمابٌيت ُتارا  ا ُبدواتةت امضروع

 الام اع ال
 ات اةيُال صٌو وُالابدئسُمتدايُالاشر عل (4
 اتدايُبدائبُ  فرطُالاشر علُ (5
 مقإ تُالبدائبُ إخ  ةوُالبديبُالأ ببل (6
 اتدايُالا فرطُال فصإيسُالا ق رحل (7

 

ُ ُأنُتاي ةتُال شة وُا  صرتُتي ُ رحيا ُالاشر عُي بإ ُلعة ُهذا ُ ال عسإق تي ُضوءُيواتا  ال سُُامتوم
 ذلىُأثعةءُ راحبُمدديدُالأهداف،ُُُُالد و  االموةتُُعتُاجراءُاج اةتةتُمعس ق اُ عُالكوايوُالفع اُببعضُُمضاٌُ

 لتُي تُاي ةاُأيةاُ  ُرركةءُال عا اُُُليواتاُ و عُالاشر عُ خو ُامضروعُثةلدواتةتُالاإدا  اُ جاعُالب ة ةتُُ
ُا  دايُلاديعاُالد حاُ  ُجواُالمعو (لُالآخرل ُلكونُهذاُالاشر عُمقس تُأواضسُلاعرقاُفضةءُ)معد

ُ
ُ
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 جية التي تبن تها دراسة مشروع التخطيط التفصيلي لمنطقة ميسيمير االمنه(: 5-5شكل )

ُ
ُ(1997) ةيوُُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُ  ُخو ُمقرلرُيواتاُالاشر عُ

ُ

 منهاجية إعداد مشروع تخطيط  التنمية المكانية للبلديات   (ب

ُُُ(2014)اياو ُال فر طُالعارا س،ُُفسُاطةوُ شر عُالفراُالعارا  اُالشة ياُلد لاُ ررُمتُاتدايُهذاُالاشر ع
 إت رام م اُل عاإ وةُحإثُمبعٌ ُالاشر عُ عوةج اُمتدايُُ عوةُُُُكبٍُل(ُبيديةتُمتُبيوو ُوؤلاُ  س قبي اُُخاسال شابُ)

ُ(ُ:6-5كاةُي وضد وةُالش بُ)ُُ-خ رطُال عا اُالا ة  اُلكبُبيديالُ م كونُ  فرياتُالاعوةج اُ  ُالفرواتُالآم اُُ
،ُرب ةتُالدركاُُ:ُالارمبراُث بُبيدياُ مشابُب ة ةتُالبإئاُالرب ع ا،ُالبإئاُالعارا  اُالابع اجاعُالب ة ةتُ الاعيو ةت (1

  العقب،ُالارافقُ البع اُال د  ال
 يواتةتُالوضعُالراه ل (2
دُالقضةيةُال فر ر اُالرئ س اُ)ث بُبيديا(ل (3  وً
 مدديدُالأهدافُال فر ر اُالرئ س اُل عا اُالبيديال (4
دُا  ة  ةتُال عا اُالاس قبي اُالا ةحاُثةلبيديال (5  وً
 ال ديإبُالعةمُلدواتةتُالوضعُالراه ل (6
 رؤلاُالا س قبي اُل عا اُالبيديالبيوو ُال (7
 ً ةغاُات رام م اُال عا اُالا س قبي اُليبيديا:ُ ذلىُتي ُضوءُيواتاُ ةييس: (8

 ال دٌواُالور سُلياراكنُالعارا  ال –
 الاعةطقُالس ع ال –
 الفد ةتُ الارافقُالام اع ال –
 الاعةطقُالاف وحاُ الفد ةتُ الارافقُالرلةض ا –
 البإئاُالرب ع ال –
 الدركاُ العقبل –
 الارافقُ البع اُال د  ال –
 ال راثل –

 (ل2032اتدايُالا فرطُالو  يسُل عا اُالبيدياُح  ُتةمُ) (9
 



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(155) 

 

 منهاجية إعداد تخطيط التنمية المكانية للبلديات (: 6-5شكل )

 
ُ(2014)يو إوُُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُمقرلرُالاميدُالأ  :ُمفر طُُال عا اُالا ة  اُلبيدياُالظعةي ُ

ُ

بعةءاُتي ُيواتاُهذاُالاشر عُي ضحُلعةُمرووُ عتُ ال سُمضاٌُُال شة وُ الدواوُتاي ةتُال شة وُل شابُ رحياُ  
مُشة ولا،ُ إجراءُُ اُج اةتةتُ  وشُتاب اُلادي اُ الارافقُ الفد ةتُُاجراء اُلأجون  ُ سؤ لس  قةبوتُرفص اُ ع

ثُةلاشر ع لُي عرلف اُتو  اُ مر لم ا اُلبيديةت،ُتو  ُتي ُتقدُحاوت فُضوُت  مُضاٌعتُ.  الام اع ا هذاُ لقد
)رركةتُ الموةتُالد و  اُ الأجون ُالادي اُالاعع ا،ُ  ابيإ ُت ُالقرةعُالفةصُالاديستاي ةتُال شة وُ

ُولرُالعقةو ُالادي ا(لال ر
ُ

 خو ُ رحي  ُجاعُالب ة ةتُ الاعيو ةت،ُ إجراءُيواتةتُالوضعُالراه ُمتُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُ ابيسُ
دُالقضةيةُُ الموةتُالاعع اُفضواُت ُاجراءُ قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُميىُالموةتلُأ ةُخو ُ راحبُوً

 وشُتابُمشة ولاُ عُالكوايوُالفع اُليموةتُالاعع الُكذلىُفإ هُُ الأهدافُ ام  ة  ةتُفإ هُمتُاجراءُجيسةتُُ 
أثعةءُ رحي  ُبيوو ُالرؤلاُالاس قبي اُل عا اُالبيدياًُ  ةغاُات رام م اُمعاإ وةُفإ هُ دُمتُكذلىُاجراءُجيسةتُ

   وشُتابُمشة ولالُ
ُ

ُ

ُ

ُ
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  قطرالقرى والتجمعات الريفية بدولة تنمية و تخطيط  المقترحة لمنهاجية ال (ت

فسُضوءُالدواتاُال سُأتدهةُ شر عُالفراُالعارا  اُالشة ياُليد لاُ) أتوتُفسُاتدايهةُ  عٌدُهذاُالبدث(ُ ال  ُُ
 ال سُمبعٌتُُُ(2015اياو ُال فر طُالعارا س،ُ)ُجةءتُثععوان:ُ"مفر طُ معا اُالقرىُ ال ماعةتُالرلة اُثقرر

ُ(:7-5كاةُي وضد وةُالش بُ)ُ-م ألفُ  ُالفرواتُالآم اُ عوةج اُ
 يواتةتُالوضعُالراه ل

 جاعُالب ة ةتُ الاعيو ةتل (1
دُالا ددٌياتُ الاشةكبُ ام  ة ةتُالا ةحاُث بُ رلا (2  مديإبُيواتةتُالوضعُالراه :ُ  ُخو ُوً
 بيوو ُالع ةئجُ الا ؤررات (3
 م ضٌا :الا فرجةتُالرئ س اُلياشر ع:ُ ال سُ (5

 الا فرطُالا ق رحُليقرلال •
  راحبُمعفإذُالا فرطلُ •
 Zoning Mapخةوطاُار راطةتُمفر طُ مصا تُالاعةطق:ُ •

 بيوو ُ عظو اُمعفإذُالا فرطُالا ق رحُ ال سُم ضٌا ُ: (6
 اي ةاُالشركةءُالاععإإ ُذ  ُالعو ال •
 مدديدُ   ريٌبةتُال عا اُالا س قبي اُليقرلاُ ال سُمشاب: •

 ق رحُمرولرهةلالاشر تةتُالاُ  -
  فررةتُالارافقُ الفد ةتُالام اع ال -
 مفص صُالاإنا  ةتل -

ُ

ُ ال عسإقُ ال سُمضاعتُاجراءُ ُامتوم ُا  صةوُتاي ةتُال شة وُتي ُ رحيا ُالاشر عُي بإ ُلعة ُهذا  بدواتا
ُا فرطُثعاي ةتُال شة وُ ُ لقد ُهذا ُالاعع ا،ُاج اةتةتُ  وشُتابُمشة ولال ُالادي ا ُ الأجون  الموةتُالد و  ا

 ُاجراءُيواتةتُالوضعُالراه ُ&ُجاعُالب ة ةتُخو ُ رحي أفرايُالام اعُالاديسلُ تي ه،ُفإ هُُُُ  ابيإ ُت ُثعض
اُجراءُ قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُُ فُضواُت  اُلاعع ا اُلموةت مُعس ق اُ عُ ابيس اُج اةتةت مُتُتقد  الاعيو ةت،
ُأ ةُخو ُ رحياُمديإبُيواتةتُالوضعُالراه ُفإ هُمتُاجراءُجيسةتُ  وشُتابُمشة ولاُ عُُ ميىُالموةتل

الاعع الُكذلىُفإ هُأثعةءُ رحياُاتدايُالا فرجةتُالرئ س اُلياشر عُفإ هُ دُمتُكذلىُاجراءُُُالكوايوُالفع اُليموةت
ُجيسةتُ  وشُتابُمشة ولالُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ
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 المنهاجية الم قترحة لتخطيط وتنمية القرى والتجمعات الريفية بدولة قطر  (: 7-5شكل )

ُ

ُ(2015) ةيوُُ-(18ُالاصدو:ُترضُ رئسُمقدياسُلدواتاُ شر عُاتدايُالافررةتُامورةيياُل رولرُالقرىُالرلة اُبد لاُ ررُ)ررلداُو تُ
ُ

  الإستراتيجية الوطنية للإسكان بقطر  (ث

الاشر عُ عوةج اُاتداي ُ إياومهُثةل واز ُُُوذال   Inception Report ُُ:(Acom,2016)ُُمعة  ُال قرلرُال اوإد 
دُُ  عُخراُرة ياُمي ةاُرركةءُال عا اُالاععإإ ُبوضعُميىُامت رام م اُ مقع ةتُال واًبُ عوتلُ ُيا  ُوً

ُ(ُ:8-5كاةُي وضد وةُالش بُُ)ُ- راحبُهذ ُالاعوةج اُتي ُالعدوُالآمسُ
دايُ إياو ُالاشر ع،ُفضواُت ُ ضعُخ راُاي ةاُرركةءُاتدايُال قرلرُامت وولس:ُالذ ُخي صُببيوو ُ عوةج اُات

 ال عا اُأثعةءُ راحبُاتدايُهذ ُامت رام م ال

 جاعُ مديإبُالب ة ةتل (1
ً ةغاُاطةوُتابُمت رام م اُامت ةنُ مقإ اوة:ُحإثُي تُفسُهذ ُالارحياُا فراطُرركةءُال عا اُفسُُ (2

اج اةتةتُ  ي ق ةتُمشة ولا،ُ تقدُ قةبوتُرفص اُ عُ ابيسُبيوو ُالف ةواتُ البدائبُ  ُخو ُتقدُ
يُ وثٌقُ مُقرلر اُتداي مُقديا اُفضواُت  اُلاعع اُ مصا تُ سوحةتُ إت ب ة ةت،ُترضُتر ضُ رئ ا الموةت
اُلدضوول   ُ ُ إت اةيهة اُمج اةتةت ُ دةضر مُدرلر ُ  ُخو  اُمج اةتةت مُوثإق اُلارحياُتو  ُتي   هذ 
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ُامت رام م ا (3 ُل عفإذُُبيوو  ُخرا ُبوضع ُالارحيا ُميى ُت في ص ُحإث ُمبعٌإوة( ُ)الا ق رح ُللإت ةن: الوطع ا
 امت رام م ا،ُمصا تُبر ة جُليا ةثعاُ ال قإ تُفضواُت ُاتدايُ شر تةتُاورةييالُ

ال وثإقُ ال دولب:ُحإثُت  ركٌنُميىُالارحياُتي ُموثإقُ راحبُاتدايُهذ ُامت رام م اُ مصا تُبرا جُ (4
 كوايوُالموةتُالاعع اُثإتدايهةُ معفإذهةلُمدولب اُل

 

 منهاجية صياغة الإستراتيجية الوطنية للإسكان لدولة قطر (: 8-5شكل )

ُ
ُُ(2016)ييسابرُُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُال قرلرُامت وولسُلياشر عُ

ُ

ُُتقدمضاٌعتُ رحياُال شة وُ الدواوُ ال سُرايتُُوةوذاُالاشر عُمبإ ُلعةُأ تاي ةتُال شة وُبيواتاُُ با ق ض 
ُتي ُُ ُتو   ُثةلد لا، ُالاعع ا ُالأجون  ُ عُ سؤ لس ُ قةبوتُرفص ا ُ إجراء اج اةتةتُ  وشُتابُمشة ولا،

ات ب ة ةتُكأيا ُلماعُالب ة ةتُ الاعيو ةتُ  ُالموةتُالاعع الُكذلىُمتُمد ل ُ موثإقُ دةضرُُمصا تُ موزلع
مُضاٌُامج اةتةتُ الميسة مُقرلرُفعس اُتداي اُل شة ولاُتو  ُتي  اُل شة ولاُت اُمج اةتةتُ الميسةت مُوثإقُكةفا  

دُأهتُ  ةئموةُ  ُ  فرجةموةلُكذلىُمتُاتدايُالعديدُ  ُتر ضُ رئ اُمقديا اُ ترضوةُخو ُ راحبُاتدايُهذاُُ وً
و  اُ الأجون ُالادي اُالاعع ا،ُتاي ةتُال شة وُالموةتُالد ُات وتبتهذاُ لقدُ. الاشر عُتي ُالموةتُالاعع ا

ُ)رركةتُال رولرُالعقةو ُالادي ا(ل يإ ُت ُالقرةعُالفةصُالاديسابٌُ  ُ 
ُ
ُ
ُ
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  إستراتيجية إدارة مخاطر التغيرات المناخية لدولة قطر (ج

لوذاُالاشر عُ عوةج اInception Reportُُ))مقرلرُبدءُالاشر عُ:ُُ(GHD,2018)  معة  ُال قرلرُال اوإد 
دُ اتداي ُ إياومهُثةل واز ُ عُخراُرة ياُمي ةاُرركةءُال عا اُالاععإإ ُبوضعُميىُامت رام م الُ ُيا  ُوً

ُ(ُ:9-5كاةُي وضد وةُالش بُُ)ُ- راحبُهذ ُالاعوةج اُتي ُالعدوُالآمسُ
ووُ  ابٌيسُكةفاُالموةتُال موإنُ ال دضإرُمتدايُ إياو ُالاشر ع:ُحإثُي تُتقدُ وراُتابُفع اُثدض (1

 الاعع اُثةلاشر عُلشرحُ عوةج اُاتداي ُ معفإذ ل
 جاعُالب ة ةتُ مقإ اوة:ُحإثُي تُتقدُاج اةتةتُ   قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُرركةءُال عا اُالاععإإ ل (2
مديإبُيواتةتُالوضعُالراه :ُي تُتقدُ وراُتابُ عُ  ابٌيسُالموةتُالاعع اُمت عراضُ  ةئجُيواتةتُ (3

 لوضعُالراه لا
  ضعُامت رام م اُ خ رطُالعابل (4
اُلاعةخ ا(ل (5 اُل غإ رات آُثةو ُ)مقإ ت لُل أُيا  ثُإت فدام اُلاشر ع ُ  فرجةت لُ قإ ت أُي ات مُبعٌ  يُ ت اُلدواتا: ُ  ةئج  مقإ ت

 

 منهاجية صياغة إستراتيجية إدارة مخاطر التغي رات المناخية لدولة قطر(: 9-5شكل )

ُ

ُُ(2018)ييسابرُُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُال قرلرُامت وولسُلياشر عُ
ُ

ُُتقدُ ال سُرايتُُالتشاور والحوار رحياُتي ُتاي ةتُال شة وُُار اة ضوءُيواتاُهذاُالاشر عُمبإ ُلعةُُ فس
اج اةتةتُ  وشُتابُمشة ولا،ُ إجراءُ قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُالأجون ُالاعع اُثةلد لا،ُتو  ُتي ُاتدايُُ

دُأهتُ  ةئموةُ  ُ  فرجةموةلُكذلىُمتُاتدايُُمقرلرُفعسُمضا ُموثإقُكةفاُامج اةتةتُ الميسةتُال شة ولاُ وً
اُتدايُهذاُُ مُقديا اُ ترضوةُخو ُ راحب اُلاعع االعديدُ  ُتر ضُ رئ ا اُلموةت ا فرطُهذاُ لقدُُ.  الاشر عُتي 

ُ  ُتاي ةتُال شة وُُفس ُالادي اُالاعع االموةتُكوا ُ  ُ الد و  اُ الأجون  القرةعُالفةصُ  ؤتسةتُُيإ ُت ُابٌُ،
ُ) راكنُثدب اُ ك ة ةتُأكةييا اُكمة عاُ رر(لالام اعُالاد سُالاعع اُ

ُ
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 إجراءُيواتةتُالوضعُالراه ُمتُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُُُ تي ه،ُففو ُ رحي  ُجاعُالب ة ةتُ الاعيو ةت،
 ابيسُالموةتُالاعع اُفضواُت ُاجراءُ قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُميىُالموةتلُأ ةُأثعةءُ رحياُ ضعُُ
امت رام م اُ خرطُالعابُمتُاجراءُجيسةتُ  وشُتابُمشة ولاُ عُالكوايوُالفع اُليموةتُالاعع الُ خو ُُ

 ُ مُقإ ت اُلاس دير ل رحيا اُلاةئد  مُشة ولاُتو  ُتي ُجيسةت اُجراءُجيسةتُ  وشُتاب كُذلى مُت فُإ ه اُلدواتا   ةئج
 

 المنهاجية الم قترحة لإعداد م خططات المراكز العمرانية  (ح

اُلعارا  اُُ اُلاراكن اُلعارا س،ُُمبعٌتُيواتاُ  فررةت اُل فر ط اُلفراُُُُ(2018)اياو  ثُاشر ع فُرلقُتاب أُتدهة )ال س
دُُُُ-العارا  اُالشة ياُلد لاُ ررُ ال ةثعاُمياو ُال فر طُالعارا س(ُ عوةج اُمتدايُميىُالدواتاُُُ حإثُيا  ُوً

ُ(ُ:10-5كاةُي وضد وةُالش بُُ)ُ-الآمسُ  فرياتُهذ ُالاعوةج اُتي ُالعدوُ
دُال ددٌيةتُالرئ س اُثاعرقاُالاشر عل (1  وً
دُالو  بُالعارا سُلياعرقاُ  ُ (2  يواتةتُالوضعُالراه ُلاعرقاُالاركنُالعارا س:ُ ال سُمشابُوً

 ات عاةلاتُالأواضسُ •
 اومفةتةتُالابة سل •
 حةلاتُالابة سل •

 ال عبؤُالس ة سُلاعرقاُالاركنُالعارا سل (3
 بيوو ُالرؤلاُالعارا  اُالا ق رحُمدق قوةُثةلاركنُالعارا سل (4
دُالأهدافُ (5  الرئ س اُال سُمدققُالرؤلاُالاق رحا:ُ ذلىُ  ُخو ُالادة وُال ةل اُ:وً

 البع اُالا ة  ال –
 ات فدا ةتُالأواضسلُ –
 كبةفاُال عا ال –
 الدركاُ)العقبُ الاواًوت(ل –
 ال ش إبُالابعسل –
 الاعةطقُالاف وحاُ الفضةءُالعةملُ –
 الفد ةتُالام اع الُ –
 البإئاُالعارا  ال –
  رافقُالبع اُال د  ال –

 ات رام م ةتُال عا اُالرئ س اُلادة وُمدقإقُالرؤلاُالاق رحالُُبيوو  (6
 ات ع ةاُ إنا  اُات عاةلاتُالأواضسُلياركنُالعارا سل (7
 اتدايُالا فرطُال فصإيسُالا ق رحُمت عاةلاتُأواضسُالاركنُالعارا سل (8
 اتدايُخةوطاُامر راطةتُال فر ر اُ ال صا ا اُلاعرقاُالاركنُالعارا سل (9

ُ

ُتي ُيواتاُهذاُالاشر عُي بإ ُلعةُا  صةوُتاي ةتُال شة وُتي ُ رحياُُامتومُ ال عسإقُ ال سُمضاعتُ  ب عةءا
تارا  اُتو  ُتي ُامضروعُثاسوحةتُ،ُالجهات الحكوميةاجراءُاج اةتةتُمعس ق اُ عُالكوايوُالفع اُببعضُ

د ُفوموغراف ةُ مدرلرُ دةضرُا مج اةتةتُ موث قوة،ُهذاُ لتُي تُاي ةاُأيةاُ  ُُليو  بُالعارا سُلكبُ ركنُ وً
ُاُثةلوزاو لُف صٌُيراُالاُ بُالسُ بُ رركةءُال عا اُالآخرل ُأثعةءُاتدايُهذاُالاشر عُالذ ُمتُات اةي ُ  ُ ُ 

ُ
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 المنهاجية الم قترحة لإعداد م خططات المراكز العمرانية لدولة قطر(: 10-5شكل )

ُ
ُ(2018) ةوتُُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُمقرلرُالاراكنُالعارا  اُ إر راطةموةُال فر ر اُ

ُ

عند إعداد الدراســــات والمشــــروعات تم تبن يه  شــــاركة والتشــــاور الذيوعلاقتها بنمط الم  المنهاجية التخطيطية   (5-7-2
                             التخطيطية ببعض دول الخليج

لُاشر تةتُُ اُتدايهة اُلفي جُتعد بُبعضُي   اُلا ف صا اُل فر ر ا اُلموةت مُبعٌ وة اُل س اُل فر ر ا اُلاعوةج ا اُلمنئ ا دُهذ   ً مر
ُال رولرُالعارا سُتي ُالاس ولإ ُالاديسُ ال فصإيسلُ

ُ

التخطيطية على المستويين المحلي  إعداد المشروعات  عند عالم تب  شاركة والتشاور التخطيطية وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية  (أ
 والتفصيلي بدولة الكويت 

ُالكولت ُبد لا ُالاف صا ُال فر ر ا ُثةلموا ُالعة يا ُالكوايو ُأحد ُ ع ب  ً ُال وا ُضوء ُخةص26ُُُتي  ُتؤا  ُطرح مت
حإثُُُ–ثةلاعوةج اُال فر ر اُال سُي تُمبعٌإوةُتعدُاتدايُالاشر تةتُال فر ر اُتي ُالاس ولإ ُالاديسُ ال فصإيسُ

ُ(ُ:11ُ-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–ماتُافةيمعةُثةلاعوةج اُال سُيا  ُميف صوةُفسُالفرواتُالآم اُُ
 

 
يت ( مكالمة هاتفية أجراها الباحث مع السيد المهندس/ مصطفى راضي إستشاري التخطيط العمراني بإدارة المخطط الهيكلي التابعة لبلدية الكو 26

 ( 2021نوفمبر  7) –معنية بإعداد الدراسات العمرانية والمشروعات التخطيطية على مستوى الدولة  )وهى الجهة ال
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 سؤ لسُُُُي دت  ُلدضووُ مدرإعه(ُثدإثُُُُثامريتقدُاج اةعُمعرلفسُثةلاشر عُ) ذلىُ  ُخو ُُُُالدواتامدديدُالودفُ  ُاتدايُُ (1
 الأجون ُالادي اُالاعع ال

جاعُالب ة ةتُ الاعيو ةت:ُالارمبراُثةلامةلاتُالعارا  ا،ُامج اةع اُ الس ة  ا،ُام  صةييا،ُالبإئ ا،ُرب ةتُالررقُ  رافقُُ (2
ُالادي اُكوايوُ اُ عُ ذلىُ  ُخو ُتقدُاج اةتةتُمعس قُالبع اُال د  ا لدصو ُتي ُالب ة ةتُ البرا جُبودفُاالأجون 

  الاشر تةتُالاق رحاُلديوتُ)كبٍُفسُ مة ُمفصصه(لُُ
 مديإبُالب ة ةتل (3
 ً ةغاُالبدائبُال فر ر اُليا فرطُالاديسُأ ُال فصإيسُلياشر عل (4
 مقإ تُالبدائبُ إخ  ةوُالبديبُالأ ببل (5
 الموةتُالد و  اُالاعع ا:ُلإ تُمقإ اهُ  ُ  ب بُكبُجواُ عوةُثدسبُمفصصوةُالاوعسلترضُالبديبُالا فضٌبُتي ُ (6
 اتدايُالا فرطُالا ق رحُالعوةئسُلياشر عل (7
 اجراءُامت اةيُ ال صديقُتي ُالا فرطُالا ق رحلُ (8
 ال عفإذُ الا  ةثعاُالد ولاُليا فرطُالا ع ادل (9

ُ

 ال سُم ضا ُُمرحلة الإعلام والتنسيق تي ُضوءُيواتاُهذاُالابة ُي بإ ُلعةُأنُتاي ةتُال شة وُمق صرُفقطُتي ُ
ُفقطلُالجهات الحكومية والأجهزة الوزارية المعنيةاجراءُاج اةتةتُمعس ق اُلهذاُ مشابُتاي ةتُال شة وُ

ُ
 بالكويت خطط الهيكلي بإدارة الم  بعة المنهاجية التخطيطية الم ت  (: 11-5شكل )         

 الم خططات المحلية والتفصيلية إعدادعند 

ُ
ُُالاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُافةي ُملُ صرف ُواضسُ)ات شةو ُال فر طُالعارا س

ُ(2021) وفابرُُ-بيدياُالكولت(ُُأُثإياو ُالافرطُالو  يسُُُُُُُُُُُُُ
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 الكويت بالم خطط المحلي للمنطقة الإقليمية الغربية بع عند إعداد شاركة والتشاور الم ت  التخطيطية وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية  (ب

ُُُ(2014العةلا اُُ&ُ ؤتساُياوُالوعدتا،SSHُُ)ياوُُيود فُالعوجُالا ق رحُمتدايُالا فرطُالاديسُلاعرقاُالاشر ع
 ُالقضةيةُام  صةيياُ امج اةع ا،ُالبإئ ا،ُال ُمعنلنُ بةي ءُال فر طُ ال صا تُالا س دامُفسُاطةوُي دقٌقُال وازنُبإ

ال فر ر الُكذلىُفإ هُأثعةءُاتدايُ راحبُالاشر عُمتُمشم عُا فراطُكةفاُرركةءُال عا اُثما عُ راحبُاتدايُالاشر عُ
ُلإ سٌع ُمدقإقُموافقُفسُالآواءُ   ُثتُم تُالاوافقاُتي ُ  ق رحةتُمعا اُالاشر عل

ُ

دُالاعوةج اُال سُطبقٌوةُهذاُالاشر عُتي ُالعدوُالآمسُ  (ُ:12ُ-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ– ب عةءاُتي ُذلىُيا  ُوً
 ي تُخو ُميىُالارحياُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُ سؤ لسُالأجون ُالادي الُُحإثُجاعُ مديإبُالب ة ةتُ الاعيو ةتُ (1
ُالادي اُليدصو ُتي ُالب ة ةتُكوايوُ ذلىُ  ُخو ُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُُاتدايُيواتةتُالوضعُالراه  (2 الأجون 

  البرا جُ الاشر تةتُالاق رحاُلديوتُ)كبٍُفسُ مة ُمفصصه(لُ
 بيوو ُبدائبُالا فرطُالو  يسُ مقإ اوةل (3
 الدواتةتُال فصإي اُليبديبُالا فضٌبلُ (4
 اتدايُال قرلرُالعوةئسُليدواتال (5

 

 خطط المحلي المنهاجية التخطيطية التي تبن تها دراسة إعداد الم  (: 12-5شكل )
 الإقليمية الغربية بدولة الكويت للمنطقة

 
 (2014)مارس ُ-الاصدو:ُاتدايُالبةحثُتي ُضوءُمقرلرُالدواتاُالاذكووُُ

ُ

امتومُ ال عسإقُ ال سُم ضا ُ تي ُضوءُيواتاُهذاُالاشر عُي بإ ُلعةُأنُتاي ةتُال شة وُا  صرتُفقطُتي ُ رحياُ
اجراءُاج اةتةتُمعس ق اُ،ُفضواُت ُاجراءُ سوحةتُ إدا  اُتارا  اُ إج اةع اُ إ  صةييالُهذاُ لقدُرايتُتاي ةتُُ

 ال شة وُالموةتُالد و  اُ الأجون ُالوزاولاُالاعع اُفقطل
ُ
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التفصيلية لأحد التجمعات  الم خططات تبع عند إعداد شاركة والتشاور الم  التخطيطية الم قترحة وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية  (ت
 الحضرية بالمملكة العربية السعودية 

م عة  ُميىُالمنئ اُالاعوةج اُال سُمبعٌ وةُيواتاُاتدايُالا فررةتُال فصإي اُلأحدُال ماعةتُالدضرلاُالوا عاُضا ُُ
دُالاعوةج اُُ(2012البإئاُامت شةو ،ُُأ ة اُالعةًااُالاقدتاُ&ُ   بُُ)ُُ حد يُ عرقاُ  اُالا ر ا لُحإثُيا  ُوً

 (ُ:13-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–الآمسُال سُمتُمبعٌإوةُتعدُاتدايُهذاُالاشر عُتي ُالعدوُ
جاعُالب ة ةتُ الاعيو ةتُ إتدايُالاسوحةتُالوز اُ ال سُمشاب:ُالموا بُامج اةع اُ ام  صةييا،ُالو  بُالعارا س،ُالبإئا،ُ (1

اُلام اع ا( اُل د  ا،ُ الفد ةت اُلبع ا اُلررق،ُ رافق اُلأجون ُُُُرب ةت مُعس ق اُ عُ سؤ لس اُج اةتةت اُلارحياُتقد مُيى ي تُخو 
الأجون ُالادي اُليدصو ُتي ُالب ة ةتُ البرا جُ الاشر تةتُالاق رحاُلديوتُكوايوُُتقدُاج اةتةتُ عُُُُ،ُتو  ُتي ُُالادي ا

 )كبٍُفسُ مة ُمفصصه(لُ
 مديإبُالب ة ةتُ الاعيو ةتل (2
 سؤ لسُالأجون ُُُثدضوو ذلىُ  ُخو ُتقدُاج اةعُمعرلفسُثةلاشر عُ)تعدُبدءُمدرإعه(ُُمدديدُأهدافُمرولرُالاشر ع (3

 الادي اُالاعع ال
 اُال عا البيوو ُات رام مُ  (4
 اتدايُبدائبُالا فرطُالو  يسل (5
 مقإ تُالبدائبُ إخ  ةوُالبديبُالأ ببل (6
 اتدايُالا فرطُال فصإيسُالا ق رحل (7

 

 المنهاجية التخطيطية التي تبن تها دراسة إعداد الم خطط التفصيلي لتجمع "مدركة" (: 13-5شكل ) 
 سة بالسعوديةبالعاصمة الم قد  

ُ
ُخ راُ  عوم اُالعاب:ُُ–ال قرلرُالفعسُالأ  :ُال قرلرُال اوإد ُاتدايُالا فررةتُال فصإي اُللُ"مماعُ دوكا"ُُالاصدو:ُ
ُُ(2012ُ)ُ-(16ُ)ًفداُُُ-(12ُُر بُو تُُ)ُ
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 تي ُضوءُيواتاُهذاُالاشر عُي بإ ُلعةُأنُتاي ةتُال شة وُا  صرتُفقطُتي ُ رحياُامتومُ ال عسإقُمضاٌعتُاجراءُ
 إدا  اُتارا  اُ إج اةع اُ إ  صةييالُهذاُ لقدُرايتُتاي ةتُال شة وُاج اةتةتُمعس ق اُ،ُفضواُت ُاجراءُ سوحةتُُ

ُالموةتُالد و  اُ الأجون ُالادي اُ البيديةتُالاعع اُفقطل
ُ

الم خططات المحلية والتفصيلية لبعض مدن  بع عند إعداد شاركة والتشاور الم ت  التخطيطية الم قترحة وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية  (ث
 كة العربية السعودية  وبلدات بالممل

ُم عة  ُميىُالمنئ اُالاعوةج اُال سُمبعٌ وةُيواتاُاتدايُالا فررةتُالادي اُ ال فصإي اُلبعضُ دنُ بيداتُثةلسعوييا
اُلوعدت ا،ُُ) لُلإت شةوات بُونُ اُل سُُُُُ(2010آوكس اُل فر ر ا اُلاعوةج ا د يُا  ُوً اُلعدوُُُُمبع وةحإث اُلدواتاُتي  ميى

 (ُ:14-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–الآمسُ
دُالأ ضةعُالراهعاُثةلاديعا (1  سؤ لسُُ ُي تُخو ُميىُالارحياُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُ سؤ لسُالأجون ُالادي احإثُ:ُوً

 خو ُيواتاُالموا بُال ةل ا:ُ ذلىُ  ُُُيارافقُ الفد ةتللُاالاععُ جون ُالأ
 الادخبُام ي اسُلياديعاُ ❖
 الدواتاُالبإئ اُ ❖
 الدواتةتُالس ة  اُ ام  صةييا ❖
 يواتةتُالفد ةتُالعة اُ)الام اع ا( ❖
 الدواتةتُالعارا  اُلياديعا ❖
 لرب ةتُ  رافقُالبع اُال د  ا ❖

اُلراه  (2 اُلوضع يُواتةت اُجراءُُحإثُُ:ُُمديإب اُلارحيا مُيى اُلموةتُي تُخو  اج اةتةتُتة اُ تقدُ  قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لس
 لثةلآمساُببيوو ُ ماوتاُ  ُالاؤرراتُالا عيقاُت في صُميىُالارحيُ ُلالاعع ا
 الدواتةتُالعارا  اُ ❖
 رب ةتُ  رافقُالبع اُال د  ا ❖
 الدواتاُالبإئ اُ ❖
 الدواتةتُالس ة  اُ ام  صةييا ❖

 :تإ تُبيوو ُهذ ُالع ةئجُفسُاطةو:ُحإثُالراه   ةئجُ   فرجةتُمديإبُيواتةتُالوضعُ (3
 ام  ة ةت ❖
 الاش وت ❖
 الا ددٌيات ❖

 :ُ  ُ  سردةتُأواضسُ أ شراُ خد ةتُ  رافقُ م اع اُ إت ةنلمقديرُتديُالس ةنُ إح  ةجةموتُالا س قبي ا (4
اُل فر ر اُ مقإ اوة (5 اُلبدائب اُلاُ ُُ:ً ةغا اُل فصإيس اُلاديسُأ اُلأفضبُ)الا فرط اُلبديب اُلا فرطُُق رح(ُحإثُُ مرولر تإ تُ ضع

 :الا ق رحُفسُضوءُيواتاُ ةييس
 ات عاةلاتُالأواضسُالا ق رحال ❖
 الوحداتُال فر ر اُ خصةئصوةل ❖
 ار راطةتُ ضواثطُالبعةءل ❖
 برا جُالفد ةتُ امت ةنل ❖
   فررةتُالررقُ رب ةتُالبع اُال د  ال ❖

 :ُ  ضعهُفسًُوومهُالعوةئ الاتدايُالافرطُال فصإيس (6
ُ
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ضوءُيواتاُهذاُالاشر عُي بإ ُلعةُأنُتاي ةتُال شة وُا  صرتُفقطُتي ُ رحياُامتومُ ال عسإقُحإثُمضاٌعتُ تي ُُ
اُلب ة ةتُ لُيدصو ُتي  ُ)كأيا  اُجراءُ سوحةتُ إدا  اُتارا  اُ إج اةع اُ إ  صةييا فُضواُت  ،ُ مُعس ق ا اُج اةتةت اجراء

ُل شة وُالموةتُالد و  اُ الأجون ُالادي اُ البيديةتُالاعع اُفقطلالوز اُلدواتاُالاشر ع(لُهذاُ لقدُرايتُتاي ةتُا
ُ

التخطيط والمساحة بحكومة الشارقة  بع عند إعداد المشروعات بدائرة  شاركة والتشاور الم ت  التخطيطية وعلاقتها بنمط الم  المنهاجية   (ج
 دولة الإمارات العربية المتحدة   –

اُلشةو ا،ُُ ثُد و ا ُ الاسةحا اُل فر ط لُدائر  اُل ةثعا اُل فر ر ا اُلدواتةت ثُإياو  اُلقةئاا اُل فر ر ا اُلعاي ا اُلمنئ ا مُيى م عة  
 ال سُمضاٌع وةُيواتاُمتُاتدايهةُثغرضُمرولرُالعابُثةمياو ُ  ُخو ُمربإقُ عوةج اُال فر طُامت رام مسُ إي ةاُ

دُ  فرياتُالاعوةج اُال فر ر اُال س27ُُُ(2018)براي ُ&ُحةفظ،ُُالا شةوكاُفسُالعاي اُال فر ر ا لُهذاُ ُيا  ُوً
 (ُ:15-5كاةُهوُ وضحُثةلش بُ)ُ–م بٌعةهةُامياو ُالاذكوو ُتي ُالعدوُالآمسُ

 مقإ تُالوضعُالراه ُ معرلفُالاش يال (1
  سؤ لسُالأجون ُالادي اُالاعع ال  ُخو ُتقدُاج اةعُمعرلفسُثةلاشر عُ)تعدُبدءُمدرإعه(ُثدإثُيضتُمدديدُالأهدافُ (2
اُلاعيو ةتُُ (3 اُلاععإإ جاع اُلارافقُ الفد ةت أُجون  الأجون ُُُُتو  ُتي ُكوايوُُ  ُخو ُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ عُ سؤ لس

 الادي اُليدصو ُتي ُالب ة ةتُ البرا جُ الاشر تةتُالاق رحاُلديوتُ)كبٍُفسُ مة ُمفصصه(لُُ
 ءُاج اةتةتُتة اُ تقدُ  قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لسُالموةتُالاعع الاجراُمديإبُيواتةتُالوضعُالراه ُ (4
 مصا تُالبدائبُ مقإ اوةل (5
 اتدايُالا فرطُالعوةئسل (6
 مدديدُالاشر تةتُذاتُالأ لولاُفسُال عفإذل (7
ُ   ةثعاُمعفإذُ  فرطُالاشر علُ (8

 

 والمساحة بحكومة الشارقة المنهاجية التخطيطية التي تتب ناها دائرة التخطيط (: 15-5شكل ) 

ُ
ُُ(2018-2017ُ)ُ–الاصدو:ُيواتاُ  عد ُثاعرفاُات شةو ُاياو ُالدواتةتُال فر ر اُثإ ةو ُالشةو اُُُُُُُ

 
ادة دراسة أعدها إستشاري التخطيط العمراني لإدارة الدراسات التخطيطية بإمارة الشارقة )أ.د. عبد المحسن برادة( وتم توثيقها بمعرفة د. غ(  27

 ( 2018-2017) –محمود حافظ 



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(167) 

 

 ُبالسعوديةدن وبلدات دراسة إعداد الم خططات المحلية والتفصيلية لبعض م  المنهاجية التخطيطية التي تبن تها (: 14-5شكل )

ُ
( 2010) -إعداد مكتب الدكتور/ عبد الله يحي بخاري )آركي بلان( للإستشارات الهندسية    -إعداد المخططات المحلية والتفصيلية لمدن أضم،غميقة والشواق بمنطقة مكة المكرمة الاصدو:ُ
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تاي ةتُال شة وُمرووتُل صبُال ُ رحياُال شة وُ الدواوُحإثُلعةُأنُي بإ ُ"ح و اُالشةو ا"ُ بة ُ تي ُضوءُيواتاُ
مضاٌعتُاجراءُجيسةتُمشة وُ إت اةعُ،ُفضواُت ُاجراءُ قةبوتُرفص اُُ عُ سؤ لسُالأجون ُالد و  اُالاعع اُ

بيإ ُت ُ)كأيا ُليدصو ُتي ُالب ة ةتُالوز اُلدواتاُالاشر ع(لُهذاُ لقدُرايتُتاي ةتُال شة وُالموةتُالد و  اُ  ا
ُ عظاةتُالام اعُالاد سُ الام اعُالاديسلُ

ُ

ــاور، التقنيـات  طب  تحليـل علاقـة المنهـاجيـة التخطيطيـة )الم    (5-7-3 ر عمليـات التشـــــــ قـة بـالأمثلـة المـذكورة( بمراحـل تطو 
 خدمة وشركاء التنمية المعنيينست  الم  

د لاُ ررُُبتي ُضوءُمعة  ُُالاعوةج اُال فر ر اُال سُمبعٌ وةُالعديدُ  ُيلائبُالأتاة ُ الدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر اُ
ت  عة  ُميىُالمنئ اُثوثاُ قةطُوئ س ا،ُحإثُم سيٌطُالعقراُالأ ل ُالضوءُتي ُمديإبُُُ–تو  ُتي ُثعضُي  ُالفي جُ

أتو (،ُفسُحإ ُم ركٌن5ُُُل7ل1)الاذكوو ُثةلمنئ اُو تُثقررُسُمبعٌ وةُحةلاتُالدواتاُلاراحبُمروٌوُالاعوةج اُال فر ر اُال 
)الاذكوو ُثةلمنئ اُو تُببعضُي  ُالفي جُالعقراُالبة  اُتي ُ راحبُمروٌوُالاعوةج اُال فر ر اُال سُمبعٌ وةُحةلاتُالدواتاُ

عاُمت اةيُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر اُث بُ رحياُُت  عوٌ ُهةمإ ُالعقر إ ُت ُامجراءاتُالا بُحإثأتو (،5ُُل7ل2
ببيوو ُ صفوفاُمديإي اُلب ةنُالعو اُُُُ(5ل7ل3المنئ اُو تُوذ ُ)الاذكوو ُبالعقراُالبةلباُُهذاُ ت في صكاةُتإ تُررحهُأي ة لُ

ُال ةبإ ُالاعوةج اُال فر ر اُ  راحبُمروٌوُتاي ةتُال شة و،ُال قع ةتُالاس فد اُ رركةءُال عا 
 

ر المنهاجية التخطيطية التي تبن تها حالات الدراسة بقطر: (أ  تحليل لمراحل تطو 

ُ(ُفإ هُيا  ُأنُ في صُثةلآمس:7أ5ُب عةءاُتي ُالمد  ُ)
ثُوثُحقبُز ع ا: ل1 ُ ررُتبر بُد لا اُل فر ر ا اُلدواتةتُ الاشر تةت اُتداي اُلا  بٌعاُتعد اُل فر ر ا اُلاعوةج ا  مروٌوت

 (ل1994-72الف ر ُ  ُُ)المرحلة الأولى:  -
 ُ(2004-1994الف ر ُ  ُُ)المرحلة الثانية:  -
 (ل2018-2004الف ر ُ  ُُ)المرحلة الثالثة:  -

خو ُميىُالاراحبُالبوثُمروٌوتُالارجع اُال سُات عدتُالإوةُالاعوةج اُال فر ر اُ  ُمعي اةتُ موجإوةتُ  ُ ل2
  ب بُالوزلرُالاف صُخو ُالارحي إ ُالأ ل ُ البة  ا،ُل  دو ُال ُق ةمُاياو ُُكبةوُالاسؤ لإ ُ الديوانُالأ إر ُأ ُ  ُ

ال فر طُالعارا سُثأخذُز ةمُالابةيو ُبدتو ُالا ةمبُامت شةولاُالعةلا اُمتدايُخ رطُ  شر تةتُات رام م اُلي عا اُ
 لُُ  العارا  اُخو ُالارحياُالبةلبا

  ُُ راحبُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسال فر ر اُمروٌوتُ عوةُكذلىُفإ هُخو ُ راحبُمروٌوُالاعوةج اُ ل3
 ُلةلارحياُالبةلباال ُ س وىُ)ال شة وُ الدواو(ُثُُ،ُل صبثةلارحي إ ُالأ ل ُ البة  ا س وىُ)امتومُ ال عسإق(ُ

فسُتاي ةتُال شة وُ  ُ مريُتقدُاج اةتةتُمعس ق اُ إجراءُُُالا س فد اُال قع ةتُ الأي اتتو  ُتي ُذلىُمروٌوتُ ل4
اُلصياُُ اُلب ة ةتُ الاعيو ةتُذات اُلدصو ُ عوتُتي  اُلاعع اُثغرض اُلد و  ا اُلموةت   قةبوتُرفص اُ عُ سؤ لس

 تُ تقدُل ضتُكذلىُمعظُ،الارحي إ ُالأ ل ُ البة  اثةلاشر عُ إدُالدواتاُتو  ُتي ُمبةي ُالا كةمبةتُالرتا اُخو ُ
ُ ُالاس دير : ،Roundtable Discussionsُاج اةتةتُ  وشُتابُمشة ولا،ُ معظ تُ إياو ُجيسةتُ قةشُالاةئد 

ُ ُجيسةتُ قةشُ ماوتةتُتابُال ركإن: ُات ب ة ةتُات قصةئ اFocus Group Discussionsُ إجراء ُ إجراء ،
ُال ُثاشر ع ُلي عرلف ُالك ر  س ُ و ع ُمأت س ُت  ُفضوا ُوأى، ُ موثإقُ إت روتةت ُليد لا، ُالشة يا ُالعارا  ا فرا

 دةضرُاج اةتةتُ جيسةتُال شة وُ  وشُالعابُ  ُخو ُاتدايُمقةولرُفع اُل وثإقُتاي ةتُال شة وُالاععقد ُأثعةءُ
 الارحياُالبةلبال ذلىُخو ُُ–اتدايُالاشر عُ
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 ر اُ  ُاي ةاُالموةتُ الد ائرُتعدُاتدايُالاشر تةتُ الدواتةتُال فرُا فراطُرركةءُال عا اكذلىُرودتُتاي اُ ل5
،ُلإعضتُالإوتُ  ابٌيسُكبرىُرركةتُُالارحي إ ُالأ ل ُ البة  االد و  اُالاعع اُ بةرر اُثةلاشر عُ إدُالدواتاُخو ُ

القرةعُالفةصُ ال عا اُالعقةولا،ُ  عظاةتُالام اعُالاد سُتو  ُتي ُاي ةاُالعديدُ  ُالع فبُ   جوةءُالام اعُ
مج اةتةتُ الميسةتُال شة ولاُفسُثعضُالدواتةتُأُحةلاتُالدواتاُ)الاشةوُالإوةُأتو (ُخو ُالاديسُببعضُا

ُلُالارحياُالبةلبا
ُ

ر عمليات التشاور، التقنيات الم   (ب خدمة ست  بناء مصفوفة تحليلية لبيان العلاقة ما بين المنهاجية التخطيطية ومراحل تطو 
 وشركاء التنمية:

المنئ اُالضوءُتي ُ دىُتو اُالاعوةج اُالا ٌ بعاُث بُ بة ُثاراحبُمروٌوُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُُت  سيٌطُهذ ُُ
الام اعس،ُال قع ةتُ الأي اتُالاس فد ا،ُتو  ُتي ُرركةءُال عا اُالذي ُا فرطواُفسُتاي ةتُامفةذُالقراواتُ

(ُ صفوفاُمديإي اُلوذ 8ُُأ5وضٌحُالمد  ُ) تي ه،ُيُ ُال فر ر اُذاتُالصياُثةلاشر عُال فر رسُ إدُالدواتال
ُحإثُيا  ُأنُ في صُ عهُثةلاؤرراتُال ةل ا:ُُُُُ-العو اُللأ بياُال سُمتُيوات وةُثةلد  ُالاذكوو ُكاةُتإيسُررحه

(ُ%25ُ(ُ%ُ  ُحةلاتُالدواتاُ رحياُ)امتومُ ال عسإق(ُأثعةءُاتدايُهذ ُالاشر تةت،ُفسُحإ ُأنُ)62.5مبعٌتُ) ل1
ُ–ياُطبقٌتُتاي ةتُ)ال شة وُ الدواو(،ُ لتُمصبُتوىُثوثاُأ بياُلارحياُ)الاشةوكاُ بعةءُال وافق(ُ  ُميىُالأ بُ

 حإثُموحظُتدمُ جويُأىُي لاُخي م اُ  ُبإعوةل
(ُ%ُ  ُحةلاتُالدواتاُمقع ةتُ)امج اةتةتُ الاي ق ةت(ُأثعةءُاتدايُهذ ُالاشر تةت،ُفسُحإ ُأن68.8ُمبعٌتُ) ل2

  ال سُمضتُاجراءُ  قةبوتُرفص اُ إت ب ة ةتلُ-طبقٌتُ)أي اتُجاعُالب ة ةت(ُ(ُ%ُ عوة5ُل62)
اُتدايُ ل3 أُثعةء اُل فر ر ا اُلقراوات ععُ إمفةذ  ً اُلدواتاُ إرراكوةُفسُتاي ةتُ ثُ ةفاُحةلات اُلد و  ا( اُ فراطُ)الموةت مت

ءُال عا اُ) الذي ُيضاواُ(ُ%ُ  ُهذ ُالدةلاتُاي ةاُثة سُرركة37.5- 31الاشر تةت،ُفسُحإ ُمبعٌتُ ة سب هُ)
ععُ إمفةذُالقراواتُُ  ً  ابيإ ُت ُالقرةعُالفةص،ُ  عظاةتُالام اعُالاد س،ُ  ؤتسةتُالام اعُالاديسُفسُتاي ةتُ

 ال فر ر الُ
ُ
ُ
ُ
ُ

ُ
ُ
ُ
ُ
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 خدمة وشركاء التنمية المعنيينست  جتمعي، التقنيات الم  التشاور والإدماج الم   بمستويات عمليةر المنهاجية التخطيطية التي تم تبن يها ببعض حالات الدراسة بدولة قطر وم خرجاتها، وعلاقتها تحليل لمراحل تطو  (: 7-5جدول )
 

 المرحلة
 

 الفترة الزمنية
 

 المرجعية 
 

 مستويات عملية الم خرجات
 والإدماج المجتمعيالتشاور 

 التقنيات والأدوات 
 في عمليات التشاور الم ستخدمة

 

 شركاء التنمية 
 

 إجراءات عرض وإعتماد المشروع

1 1972ُ–ُُ
1994ُ

ُالاسؤ لإ ُ •   ُ ُ موجإوةت معي اةت
 ثةلديوانُالأ إر ل

 صلُف ٌُبُالوزلرُالاُ بُ أ ُ  ُ ُ  •

ُ

  شر تةتُمقس تُأواضسلُ ❖
❖ ُ ُ عةطق ُلبعض ُمفر ر ا  أح ةءُيواتةت

 ثةلد حالُ
  حمزة )ُيواتةتُمفر ر اُلبعضُ دنُالد لا ❖

ُلُ(1994، 

ُمعس ق ا −ُالإعلام والتنسيق ُتي ُُُاج اةتةت ُالدصو  ثغرض
ُثةلاشر عُ إدُ الب ة ةتُ الاعيو ةتُذاتُالعو ا

 لالدواتا
ُكةمبةتُالرتا الالاُ  −

ُالد و  اُ ❖ ُ الد ائر ُالموةت ثعض
ُ ُ إد ُثةلاشر ع ُ بةرر ا الدواتاُُالاعع ا

ُالقرةتإ ُ ُ ابيس ُممةهب ُمت )حإث
ُي تُ ُلت ُحإث ،ُ ُ الا م اعس الفةص
ُالدواتةتُُ ُاتداي ُأثعةء ُ عوت ال شة و
ُت ُ ُفضوا ُال فر ر ا  الاشر تةت
موا شُثق اُالموةتُالد و  اُالأخرىُ

 ذاتُالعو ا(ل
ُ

لبعضُالاشةولعُب عةءاُامت اةيُي تُالسإرُفسُاجراءآتُ •
)اياو ُال فر طُُانُالأ إر ُُاُ  ُالديوُُ تي ُ راواتُفوق

 (ل2003العارا س،ُ
 

ُ

2 1994ُُ–ُُ2004ُ•  ُ ُ   ُ ُالعي ةُبُ موجإوةت ُالسيرةت ب
 ثةلد لالُ

اُمفةذُالقراواتُال فر ر اُم تُ  ُُ • آل ا
ُلأتفب:  Down -Topأتي 

Approach 
 
ُ 

ُ

ُخُ  ❖ ُاتداي ُلقرر: ُالعارا  ا ُال عا ا PDPُُرا
ُ ُالوطعس ُالاس وى ُُُ–تي  ُالكبرى ُُُ–الد حا

اُلفووُُ اُلد حاُُُُ– ديعا لُوتط اُلاديس ال فر ط
ُثقيبُُ– ُلاعرق إ  ُال فصإيس ال فر ط

 الد حا(لُ
راُالعارا  اُوُل دديثُ شر عُالفُ بيوو ُمصوٌُ •

الشة ياُليد لاُ)يواتاُل أت سُالا  بُالفعسُُ
ُ )اياو ُال فر طُُليدواتةتُ الاشةولعُالعارا  ا(

 (ل2003العارا س،ُ
 فررةتُمقس تُالأواضسلُيدُ  ُ ُ اتدايُالعد ❖
ُثقيبُ ❖ ُالقدياا ُالاعةطق ُثعض ُمفر ط اتةي 

 الد حالُ
ُ

ُمعس ق ا −ُالإعلام والتنسيق ُتي ُُُاج اةتةت ُالدصو  ثغرض
ُثةلاشر عُ إدُ الب ة ةتُ الاعيو ةتُذاتُالعو ا

 الدواتا،ُأ ُُ
ُالاُ  − ُ ُ لميب   ُ ُ ن ي ُوافقةت ُي ائر ف يف

 البع اُال د  الم اع اُ  رافقُالفد ةتُالاُ 
ُكةمبةتُالرتا الالاُ  −

ُ ُ  •ُلالموةتُ الد ائرُالد و  اُالاعع ا ❖ ُثإتداي ُالعارا س ُال فر ط ُاياو  ُمقس تُمقوم فرط
 ثتُُ–الأواضسُ

ُالاُ  • ُاوتة  ُالبع اُُي ت ُ  رافق ُالررق ُمياوات فرط

 م اع الن ي ُالفد ةتُالاُ ال د  اُ  ُ 
الد ائر،ُ معق حُي تُات  عة ُ وحظةتُ معي قةتُميىُُ •

 فرطُتي ُضوءُميىُالاوحظةتلالاُ 
ُالاُ  • ُليوزلر ُالعوةئس ُالا فرط ُاوتة  ُلميبُُف ٌُي ت ص

 امت اةيل
ي تُاوتة ُالا فرطُالا ع ادُمياو ُالأواضسُ الاسةحاُُ •

ُل عفإذُرب ةتُالررقُ العة اُلوضعُالعو ةتُماوإداا
ُلُُ  رافقُالبع اُال د  ا

ُ
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ُالاصدوُ:ُاتدايُالبةحث
ُ
ُ

 

 المرحلة
 

ُالفترة الزمنية
 

ُالمرجعية 
 

 مستويات عمليةُالم خرجات
 التشاور والإدماج المجتمعي

 التقنيات والأدوات 
ُفي عمليات التشاور الم ستخدمة

 

ُشركاء التنمية 
 

ُإجراءات عرض وإعتماد المشروع

ُالعارا سُ •2018ُُُ-2004ُُ 3 ُال فر ط ُاياو  ثةيوت
ُلي فر طُ ُالعة ا ُليوإئا )ال ةثعا
اُلا ةمبُ يُتو  اُل  اُلعارا س(  ال رولر

ُلي قدٌُ ُالعةلا ا ُثعر ضوةُامت شةولا م

ُخُ  ُمتداي ُ الاةل ا ُتارا  اُالفع ا را
 QNMPرة ياُلد لاُ رر:ُ

العارا  اُ إت اةيهةُُراُثعدُاتدايُالفُ  •
ُ شر تةتُ ُثررح ُامياو  ثةيوت

 ُ ُ   ُ ُلدوات وة ُ  ةمبُبُ ات رام م ا ب
 ات شةولاُتةلا الُ

ُ

ُالفُ  ❖ ُ رر:ُُاتداي ُلد لا ُالشة يا ُالعارا  ا را
QNMP 

ُخُ  ❖ ُلبيديةتُالد لا:ُُاتداي ُالا ة  ا رطُال عا ا
MSDP 

ُالاعةطق:ُ ❖ ُ مصا ت ُمفر ط ُار راطةت اتداي
Zoning Regulationsل 

❖  ُ ُ ُتي ُاتداي ُالعارا  ا ُالاراكن فررةت
 Urban Centers plans س وىُالد لا:ُ

ُ ال صا ا اُ ❖ ُال فر ر ا ُامر راطةت اتداي
 لياراكنُالعارا  ال

ُ الاشر تةتُُ ❖ ُالدواتةت   ُ ُ ماوتا اتداي
ُُ–اعةخسُال غإرُالُ–امت رام م اُللُ)امت ةنُ

الفراُالا كة ياُُُ– ة ونُال فر طُالعارا سُ
ُ ُثةلد لا ُالسةحي ا ُالاعةطق يواتاُُُ–مياو 

ُمديإبُالسوقُالعقةو ُثةلد لاُ(

 امج اةعُال عرلفسُثةلاشر عل − التشاور والحوار
 ي ق ةتُمشة ولالاج اةتةتُ  ُ  −
  وشُتابل −
 جيسةتُ قةشُالاةئد ُالاس دير لُ −
 ال ركإنلجيسةتُ قةشُ ماوتةتُتابُ −
 قةبوتُرفص الُتقدُ ُ  −
 اجراءُات ب ة ةتُات قصةئ اُ إت روتةتُللآواءلُ −
راُمأت سُ و عُالك ر  سُلي عرلفُثاشر عُالفُ  −

 العارا  اُالشة ياُليد لال
تدايُتر ضُ رئ اُمقديا اُمت عراضُالاشر عُ −

    فرجةمهُ)ث بُ رحيا(ل
ُال شة وُ − ُ جيسةت ُاج اةتةت ُ دةضر موثإق

ُ ُ)ضا ُ  وش ُفع  ُمقرلر ُفس ُ مما عوة العاب
 مقةولرُالدواتا(ل

براتُُدواتُ خُ معظ تُبرا جُمدولب اُ  كبٌفاُلبعةءُ ُ ُ −
ُالكوايوُالعة ياُثةلموةتُالاعع ال

 لالموةتُ الد ائرُالد و  اُالاعع ا ❖
  ابٌيإ ُت ُكبرىُرركةتُالقرةعُالفةصُ ❖

  ال رولرُالعقةو ل
 ثعضُ  عظاةتُالام اعُالاد سل ❖
ُاي ة ❖ ُ   جوةءُمت ُالع فب   ُ ُالعديد ا

الام اعُالاديسُثعد ُاج اةتةتُ جيسةتُ
ُمشة ولاُببعضُميىُالدواتةت

متُمربإقُامجراءاتُال ةل اُفسُ شر تةتُالفراُ
ُ:العارا  اُالشة ياُليد لاُ الدواتةتُامت رام م ا

ثُاُ  • اُلعارا س اُل فر ط اُياو  اُلا ةمبُراجعاُ  ُ مقوم  ةثعا

 عةطُبوةُاتدايُالدواتالامت شةولاُالاُ 
بُامياو ُتو  ُتي ُُبُ راجعاُالفع اُليدواتاُ  ُ ُ ي تُالاُ  •

 امياواتُ الموةتُالأخرىُالاعع اُب يىُالدواتالُ
•  ُ ُ ُأ ةم ُالدواتاُ)ث بُ رحيا( يسُُابٌُي تُترضُ سوي 

ُالدواتاُُ ُتي  ُ وافقةموت ُ جيب ُالاعع ا ُالموةت كةفا

 ق رحةتلُوحظةتُ الاُ  امفةي ُثةلاُ 
ُفسُُ • ُ  ضعوة ُالدواتا ُ مرولر ُالاوحظةت ات  عة 

ُالاُ  ُالوزلر ُتي  ُترضوة ُلإ ت ُالعوةئس صُف ٌُالش ب
  جيبُ وافق هُ إت اةي ل

ي تُترضُالدواتاُتي ُأ ة اُ ميسُالوزواءُلإ سع ُ •
ات اةيهةُ  ُ  ب بُوئ سُالوزواءُثعدُذلىُي تُال صديقُ

ُتيإوةُ  ُ  ب بُتاوُأ إرُالبويل
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 خدمة وشركاء التنمية المعنيينست  ، التقنيات الم  جتمعيشاور والإدماج الم  الت بمستويات عمليةقة بالأمثلة المذكورة( طب  لمدى علاقة المنهاجية التخطيطية )الم  مصفوفة تحليلية (: 8-5) جدول
 
 

 

 الدولة

 

 

  الدراسةحالات 

 

 

 

تصنيف  
حالة 
 الدراسة

 مدى تناول العلاقة ما بين العملية التخطيطية بكل  من:
 

 التشاور والإدماج المجتمعي مستويات عملية
 

 التقنيات والأدوات الم ستخدمة
 

 شركاء التنمية
الإعلام  

والتنسيق   
A 

التشاور 
 والحوار   

 B 

المشاركة   
 وبناء التوافق 

C     

 الشراكة 
والتعاون  
D 

  التفويض  
 والتمكين 

E   

 

أدوات  
 ترويجية

 

إجتماعات  
 وملتقيات 

 

أدوات لجمع  
 البيانات 

 

أدوات وتقنيات  
 إلكترونية 

 
جهات  
 حكومية

 
قطاع  
 خاص 

 

منظمات  
المجتمع  

 المدني 

 

مؤسسات 
المجتمع  

 المحلي 

( "منطقة ميسيمير" بجنوب 46التصور المبدئي لمنهاجية تخطيط مشروع المنطقة رقم )  • دولة قطر
 مدينة الدوحة

دراسة غير 
 معتمدة

✓      -  -  -  -       

مشروع تخطيط التنمية المكانية للبلديات بدولة قطر )تقرير الرؤية المستقبلية  •
ُوإستراتيجية التنمية لبلدية الظعاين(

                 ✓  مشروع معتمد

مشروع إعداد المخططات الإرشادية لتطوير القرى والتجمعات الريفية بقطر )تخطيط قرية  •
ُ"تنبك" ببلدية الظعاين(

دراسة غير 
 معتمدة

✓                 

        ✓  دراسة معتمدةُالمرحلة الأولى( –الإستراتيجية الوطنية للإسكان بدولة قطر )التقرير الإستهلالي  •
         

           ✓  دراسة معتمدة إستراتيجية إدارة مخاطر التغي رات المناخية لدولة قطر )التقرير الإستهلالي( •
      

 

مشروع تخطيط المراكز العمرانية وإشتراطات تخطيط وتصميم المناطق )المجلد الرابع /  •
 تخطيط التنمية المكانية للبلديات بدولة قطر(

                 ✓ دراسة معتمدة

المنهاجية الم تبعة لإعداد المشروعات التخطيطية على المستويين المحلي والتفصيلي  • دول الخليج
 الكويتب

- ✓          -  -  -  -       

 
           ✓ دراسة معتمدة الملخص التنفيذي –مشروع المخطط المحلي للمنطقة الإقليمية الغربية لدولة الكويت  •

     

إعداد المخططات التفصيلية لـ "تجمع مدركة" )التقرير الفني الأول: التقرير التمهيدي  •
ُالمملكة العربية السعودية. -"خطة ومنهجية العمل" ( 

                ✓ دراسة معتمدة

مشروع إعداد المخططات المحلية والتفصيلية لمدن: أضم،غميقة والشواق بمحافظة  •
ُالمملكة العربية السعودية -الليث )منطقة مكة المكرمة / محافظة جدة( 

                ✓ معتمدةدراسة 

)لإدارة بلورة المنهاجية التخطيطية الم تبعة بدائرة التخطيط والمساحة بحكومة الشارقة  •

 بدولة الإمارات العربية المتحدة(الدراسات التخطيطية بإمارة الشارقة 
-  ✓                  

ُالاصدو:ُاتدايُالبةحث

 قترح التشاور معهم وإدماجهم بالمرحلة التخطيطيةشركاء التنمية الم  ُ  بالمرحلة التخطيطية يها تبن  قترح  التقنيات والأدوات الم  ُُ  يها بالمرحلة التخطيطيةقترح تبن  التشاور والإدماج المجتمعي الم   مستويات عملية ✓

ُ
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 (والتفصيلي( المصفوفة التحليلية لتقييم التجارب المحلية )على المستويين الإستراتيجي 5-8
ُثةلمنءُالسةبقُ  ُخو ُمبعإوتُلعاي ةتُال شة وُ دهة ُال سُمتُوً تي ُضوءُمديإبُال مةو ُالادي اُ الدو تُالاس فةي 
 امي ةاُالام اعسُتعدُاتدايُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر ا،ُتإ عة  ُهذاُالمنءُمقإ اةاُ  كة واُلوذ ُال مةو ُات عةيااُ

فقةاُليعاةذاُالعظرلاُ ال قع ةتُال سُمبع وةُكبُممرباُ ذلىُ  ُخو ُُال ُ راحبُمرووُتاي ةتُال شة وُ ام ي ةاُالام اعسُ  
ُحإثُيا  ُررحُ فرياموةُتي ُالعدوُال ةلس:ُ–مصا تُ صفوفاُمديإي اُل قإ تُكةفاُال مةو ُث بُ س وىُ

(ُثتAُُتومُ ال عسإقُ):ُ ال سُمضتُخاساُ راحبُمبدأُثارحياُام راحبُمرووُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس •
(ُ مع وسُثارحياDُُ(ُ  رحياُالشراكاُ ال عة نُُ)C(ُ،ُفارحياُالاشةوكاُ بعةءُال وافقُ)Bُ رحياُال شة وُ الدواوُ)

 (لEال فولضُ ال ا إ ُ)
دهةُثةلمد  ُ)ُ–ال قع ةتُ الأي اتُالاس فد ا:ُ ال سُمتُمصع فوةُلس اُأ اةطُ •  (ُثةلفصبُالسةبق:3-4 ال سُمتُوً

  تةئبُمعرلة ال -

 أي اتُمر لم ال -

 اج اةتةتُ  ي ق ةتل -

 أي اتُلماعُالب ة ةتل -

  تةئبُلي وثإقل -

 آل ةتُلي وافقُ بعةءُالفبراتلُ -

اُلاشر عُحإثُُ • اُلذي ُيعفرطواُفعي ةاُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُثاف يفُ راحبُاتداي رركةءُال عا ا:ُ هت
 تإ تُُمديإبُ دىُا فراطُكبُجواُ  ُرركةءُال عا اُث بُ رحياُ ذلىُتي ُ س وىُكبُممربا،ُ هتُيضاوا:ُُ

 جوةتُح و  الُ -

 ارل ُ رركةتُال رولرُ ال عا اُالعقةولاُالكبرىُ ابيسُالقرةعُالفةصُ  ُوجة ُالأتاة ُ الاس بُ -

  عظاةتُالام اعُالاد س -

  ؤتسةتُالام اعُالاديسُ -

دُلي مةو ُ الأ بياُالادي ا:ُحإثُي تُمقإ تُ س وىُا فراطُكبُجواُ)  ُرركةءُال عا ا(ُفسُكبُ رحياُ)  ُ • وً
  اُال سُمتُمبعإوةُث بُممربال راحبُمرووُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس(ُ أ واعُال قع ةتُالاس فد

 

 م خرجات المصفوفة التحليلية لتقييم التجارب المحلية بقطر )على المستوى الإستراتيجي(  (5-8-1
دُأهتُهذ ُالع ةئجُتي ُالعدوُال ةلس:ُ–(9ُُ-5تي ُضوءُالمد  ُُ) ُيا ععةُوً

 ياوتاُ  ُخو ُا فراطوةُثفةتي اُفسُتةهاتُالموةتُالد و  اُالاعع اُفسُ عظتُُال مةو ُامت رام م اُ سةهااُُ ❖
 تاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل

اُلفةصُُ ❖ اُلقرةع اُلام اعسلُثتةهتُ ابيس اُل شة وُ امي ةا فُسُتاي ةت اُ فراطوت بُدوجاُ  وتراُ  ُخو  اُل مةو   اعظت
مُتُموا شُي وهةُ،ُفسُُ ❖ اُل مةو ُحإث اُلاديسُفسُكةفا اُلام اع مُعفرطُ ؤتسةت لُت أُنُ سةهااُ فسُحإ  ُ مد الاقةبب

  عظاةتُالام اعُالاد سُفسُ عظتُال مةو ُ دد ي ُ ضع فاُليغةياُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل
ُ امي ةاُ ❖ ُال شة و ُتاي ةت ُمروو ُ راحب ُثاف يف ُالاديس( ُالام اع ُ ؤتسةت ُ)تدا ُال عا ا ُرركةء ُكةفا ا فرط

(ُ%ُ  ُال مةو ُفس80ُال عسإق(ُ ُ)ال شة وُ الدواو(ُحوالسُ)الام اعس،ُحإثُكةنُحضووهتُثارحي  ُ)امتومُُ 
 بصفاٍُتة اُكةنُُُ–تاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس،ُفسُحإ ُلتُي سٌع ُا فراطوتُفسُالاراحبُالبوثُالأخرىُ

 ا فراطُالأطرافُالبوثُ دد يااُفسُتاي ةتًُععُ إمفةذُالقراواتُال فر ر ال
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 لتقييم التجارب المحلية بقطر )على المستوى التفصيلي( خرجات المصفوفة التحليلية م   (5-8-2

دُأهتُهذ ُالع ةئجُتي ُالعدوُال ةلسُ:ُُ–(9ُ-5)تي ُالمد  ُبعةءاُ ُيا ععةُوً

• ُ ُ ياوتا ُبإ ُ سةهاا ُميىُال مةو ُ ة ُفسُ عظت ُالاعع ا ُالموةتُالد و  ا فعةلاُ  ُخو ُُُ–مرا حتُ سةهاا
 ا فراطوةُثاس وىُيفوقُثيب ُال مةو ُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل

ثاس وىُانُ سةهااُكواُ  ُ عظاةتُالام اعُالاد سُ ُ ؤتسةتُالام اعُالاديسُكة تُ دد ي ُ ضع فاُليغةياُ •
(ُ%ُ  ُال مةو ُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعس،ُفسُحإ ُلتُيعفرطُ ابيسُالقرةعُالفةص50ُُيقبُت ُ)

 فسُكةفاُميىُال مةو ُحإثُمتُموا شوتُماة ةاُفسُكةفاُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل
تاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُا فرطُكةفاُرركةءُال عا اُ)تداُ ابيسُالقرةعُالفةص(ُثاف يفُ راحبُمرووُ •

(ُ%ُ  ُال مةو ُثارحياُ)امتومُ ال عسإق(،ُفسُحإ ُكةن100ُُحإثُكةنُحضووهتُبدوجاُ  اإن ُبيغتُ ةُ سب هُ)
(ُ%ُ  ُال مةو ُلُفسُ قةببُهذاُلتُي تُا فراطوتُفس25ُا فراطوتُفسُ رحياُ)ال شة وُ الدواو(ُ ًيتُلعسباُ)

 الاراحبُالبوثُالأخرىلُ
ُ
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 مصفوفة تحليلية لتقييم التجارب الإستراتيجية & المحلية والتفصيلية )بدولة قطر((: 9-5جدول )
 تها كل تجربةفقاً للنماذج النظرية والتقنيات التى تبن  جتمعي و  التشاور والإدماج الم   مستويات عمليةإستناداً إلى       

 

 
التجارب المحلية على المستوى 

  الإستراتيجي
 التي تبنت التشاور والإدماج المجتمعي

 التشاور والإدماج المجتمعي مستويات عملية
 وفقاً للنماذج النظرية

 
 

 التقنيات والأدوات المستخدمة
 

 شركاء التنمية

الإعلام والتنسيق  

A 
 التشاور والحوار  

 B 
    Cالمشاركة  

 التوافقوبناء 
والتعاون  الشراكة 

D 
والتمكين   التفويض  

E   

 

وسائل 

 تعريفية

 

أدوات 

 ترويجية

 

إجتماعات 

 وملتقيات

 

أدوات لجمع 

 البيانات

 

وسال 

 للتوثيق

 

آليات للتوافق 

 والخبرات
 

جهات  
 حكومية

 
 قطاع خاص 

 
منظمات  

 مجتمع مدني 

 
مؤسسات 

 مجتمع محلي 
         ✓  ✓  ✓   ✓      الإستراتيجية الوطنية للإسكان

           ✓  ✓   ✓      إستراتيجية إدارة مخاطر التغير المناخي

اتيجية إحياء منطقة الخليج الغربي إستر

 بالدوحة
     ✓            

   

 
التجارب المحلية على المستوى 

  التفصيلي
 التي تبنت التشاور والإدماج المجتمعي

 التشاور والإدماج المجتمعي مستويات عملية
 وفقاً للنماذج النظرية

 

 التقنيات والأدوات المستخدمة
 

 شركاء التنمية

الإعلام والتنسيق  

A 
 التشاور والحوار  

 B 
    Cالمشاركة  

 التوافقوبناء 
والتعاون  الشراكة 

D 
والتمكين   التفويض  

E   

 

وسائل 

 تعريفية

 

أدوات 

 ترويجية

 

إجتماعات 

 وملتقيات

 

أدوات لجمع 

 البيانات

 

وسال 

 للتوثيق

 

آليات للتوافق 

 والخبرات

 

جهات 

 حكومية

 

قطاع 

 خاص

 

منظمات 

مجتمع  

 مدني

 

مؤسسات 

مجتمع  

 محلي
 

         ✓   ✓   ✓      التخطيط المحلي لقرية تنبك
 

            ✓      تخطيط منطقة مراكز حي العاصمة  

 

         ✓   ✓        ير منطقة الدوحة المركزيةتطو

 

        ✓   ✓   ✓      خطيط التفصيلي للمراكز العمرانية الت

ُُالاصدوُ:ُاتدايُالبةحث

ُ  ال مةو ُامتلللللللللل رام م اُ)بد لاُ رر(ُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُالاس وىُالذ ُطبقٌ ه                       
    ال شة وُ امي ةاُالام اعسال مةو ُالادي اُ ال فصإي اُ)بد لاُ رر(ُفسُتاي ةتُُالاس وىُالذ ُطبقٌ هُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ

  وعُال قع ةتُالاس فد اُثةلارحيا             ✓
          ُرركةءُال عا اُالاعفرطونُثةلارحيا
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 فادة على ضوء تقييم التجارب المحليةست  رصد وتحليل الدروس الم  ( 5-9
ً ُ تي ه،ُي الأ بياُ حةلاتُالدواتاُالادي اُبد لاُ ررُال سُمعة لوةُهذاُأهتُالدو تُال سُمتُات فوًوةُ  ُهذاُالمنءُُدر

مممة ُال شة وُ امي ةاُالام اعسُُكبُ بة ُمبعس دىُُالفصبُتي ُالاس ولإ ُ)امت رام مسُ ال فصإيس(ُ ذلىُ  ُ عظوو
حإثُتإ تُمعة  ُميىُالدو تُالقةبياُلي ربإقُفسُت ةقُي  ُأثعةءُاتدايُالدواتةتُال فر ر اُ  شر تةتُال رولرُالعارا سلُُ

ُُ:سال ةلالفي جُالعربسُ ذلىُ  ُ عظووُثوثاُ دة وُوئ س اُيا  ُب ة وةُتي ُالعدوُ
ُ

 صةخت  رتبطة بالجهة التخطيطية الم  الدروس الم   (5-9-1

ُالدو تُ ُالمنئ ا ُال مةو ُُالا س  ع مات  عة  ُميى ُثةلأجون ُُالادي ا  ُيواتا ُ مبعإوة ُ ال سُيا  ُمرب قوة ُالفصب، بوذا
دُميىُالدو تُالاس فةي ُتي ُالعدوُال ةلسُ:ُ-ال فر ر اُالاف صاُفسُ عظتُي  ُ ميسُال عة نُالفي مسُ ُ لا  ُوً

الدواتاُأ ةمُكةفاُرركةءُال عا اُثشرحُالرؤلاُالشة ياُل عا اُالاشر عُ إدُاُف صٌُالاُ ق ةمُالمواُال فر ر اُُان •
بُليقراواتُ حساوةُفسُاطةوُموافقسلُ تُفسُتوولاُال وً ُت  سو 

ةلاشر تةتُال فر ر اُثScope Of Workُاُثص ةغاُ رةقُ ع ادُلياوةم:ُف صٌُق ةمُالمواُال فر ر اُالاُ ُان •
 ال واًبُ عوتُأثعةءُ راحبُ عا اُُرركةءُالصُفسُأحدُبعوي ُتي ُضر و ُال شة وُ عُُإعُ ل)ال سُي عةطُبوةُاتدايهة(ُُ

تُايمةثةاُفسُُُ،الاشر عاتدايُُ ،ُفضواُُمدديدُأي اوُ  سؤ ل ةتُكبُطرفُممة ُ رحي سُاتدايُ معفإذُالاشر عُُثاةُي سو 
 ُمهاومفةعُ س وىُجويُضاةنُُت 

اُلاُ ُُان • اُل فر ر ا اُلموا بُ وفإرُ عةخف صٌُق ةم اُل عا اُُا اُل شة وُ امي ةاُُُ  دفٌنُم فراطُُكةفاُرركةء فسُتاي ةت
   ُثتُجيبُ وافق وتُُيوت صدا إ وةُلدالام اعسُثاف يفُ راحبُالاشر عُُ إدُامتدايُتإعع سُتي ُمعنلنُ

 ت اةيُالدواتاُُ مبع ُموً ةموةلم
ُاضروع • ُُان ُال فر ر ا ُف صٌُالاُ الموا ُبا ُجيسةت ُ   ةئج ُ  فرجةت ُ الاقةبوتُ وثإق ُالعاب ُ  وش ال شة و

ت  سوٍتُفسُبيوو ُموً ةتُ  ق رحةتُُالشفص اُفسُمقرلرُ س قبُضا ُمقةولرُالدواتاُال فر ر اُ إدُامتداي
 لًُ  ةغ وةُضا ُالاق رحةتُال سُم بعةهةُالدواتاُرركةءُال عا اُ

إعع سُتلفرلقُتابُالاشر عُثفصوصُاي ةاُذ  ُالعو اُ ال شة وُ عوتُُاُُف صٌُالاُ يتتُالمواُال فر ر اُُُُان •

   ُمعفإذُموً ةتُالدواتالُفإد ُس ُ ايمةثةاُتي ُبعةءُموافقُبإ ُكةفاُالأطرافُالاُ 
ُ

 جتمعيؤسسات القطاعين الخاص والم  لي الجهات الحكومية المعنية ذات العلاقة وم  مث  رتبطة بم  الدروس الم  ( 5-9-2

ُ  ُيواتاُال مةو ُالادي ا ُات فوًوة ُالدو تُال سُمت ُ مبعإوةُُت  عة  ُميىُالمنئ ا ُالفصب،ُ ال سُيا  ُمرب قوة بوذا
ُُُُ-ثةلموةتُالد و  اُالاعع اُذاتُالعو اُ  ؤتسةتُالقرةتإ ُالفةصُ الام اعسُفسُ عظتُي  ُ ميسُال عة نُالفي مسُ

دُميىُالدو تُالاس فةي ُتي ُالعدوُ ُال ةلسُ: لا  ُوً
ُالدواتا ضوحُالرؤلاُالشة ياُل عا اُُان ➢ بُليقراواتُُوُ   ستُميىُالاؤتسةتأ ةمُُالاشر عُ إد تُفسُتوولاُال وً

ُل باةُييبسُ  ريبةموةُ إح  ةجةموةُالفعي اُ حساوةُفسُاطةوُموافقس
تُفسُاومفةعُُسوُ ات اةيهةُت ُ  ببُالدواتاُُ راجعاُ مقإ تُمقةولرُممة ُميىُالاؤتسةتأي اوُ  سؤ ل ةتُُمدديدُان ➢

 هذي ُالقرةتإ لُُجوي ُالاع جُالعوةئسُتو  ُتي ُميب اُ  ريبةت
تتُُ(ررائحُالام اعُالاديسُُ)ثاةُفإوةُُميىُالاؤتسةتُُ ابيسُُمشة ولاُ  بفاُ ع  وشُتابُُتقدُاج اةتةتُُُُان ➢ ُ  سو 

 لُُُاومفةعُ س وىُجوي ُالدواتاُال فر ر اُ إدُامتدايُثاةُيعع سُفعي ةاُتي ُُميب اُ  ريبةتُهذي ُالقرةتإ  ُف



 عرض وتحليل السياق المحلي : الخامسالفصل                      التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني

 للمنظومة التخطيطية القائمة للتشاور والإدماج المجتمعي                                                (     ة قطر)دراسة حالة دول                        

 قطر وبعض دول الخليجب                                                                                                           

(177) 

 

لهُأكبرُالأثرُُُكةنإ ُفسُ مة ُمفصصُالدواتاُال فر ر اُ إدُامتدايُصٌُ فاي ةاُالبةحبإ ُ الأكةيياإإ ُالاُ ُان ➢
ات رام م اُاياو ُ فةطرُال غإ راتُُُليدواتاُ)ثاةُي وافقُ عُالاعظووُالعياسُُُُتي ُبيوو ُالعديدُ  ُموً ةموةُ   ةئموة

 لُالاعةخ اُلد لاُ رر(
فسُلمةنُ  ةثعاُمرولرُالاعرقاُ معفإذُ شر تةموةُذاتُالأ لولاُتي ُالاس ولإ ُُميىُالاؤتسةت ابيسُُ فراطاُان ➢

ُلال سُمدو ُي نُمعفإذهةُالقراواتُ حستُالاشةكبُ الاعو ةتً ةغاُتوولاُُت سةتدُتي ال عفإذ ُ الفعسُ
ُ

 يها رح تبن  قت  كرة الم  بت  رتبطة بالإجراءات والآليات المهنية الم  الدروس الم   (5-9-3

ُالفصب،ُ مرمبطُثةمجراءاتُ الآل ةتُ ُ  ُيواتاُال مةو ُالادي اُبوذا ت  عة  ُميىُالمنئ اُالدو تُال سُمتُات فوًوة
دُميىُالدو تُالاس فةي ُتي ُالعدوُال ةلسُ:ُ-الفي جُالاب كر ُالقةبياُلي ربإقُفسُت ةقُ عظتُي  ُ ُ لا  ُوً

ثعقدُجيسلةتُ  وشُتابُمشلة ولاُ عُكةفاُرلرائحُاُُف صلٌُالاُ  جويُمشلرلعُمفر رسُي ينمُق ةمُالمواُال فر ر اُُُان ▪
 إلدُامتلدايُُ)ثالةُفإولةُ ابيسُجولةتُالقرلةتإ ُالفلةصُ الام اعس(ُفسُجا عُ راحلبُالاشللللللللللللللر عُرللللللللللللللركلةءُال عا لا

 لتإعع سُتي ُاتدايُ ع جُمفر رسُييبسُكةفاُاح  ةجةتُ وغبةتُرركةءُال عا ا
عدُتة واُ واةاُفسُحفنُجوويُجا عُموفرُامواي ُالسلللللل ةتلللللل اُ  ُخو ُالدتتُ الاسللللللة د ُ  ُكةفاُالاسللللللئولإ ُيُ ُُان ▪

ثاةُيعع سُايمةثةاُتي ُاومفةعُ سلل وىُُُاععإإ ُلدضللووُجيسللةتُال شللة وُ امي ةاُالام اعسُأثعةءُاتدايُالدواتللاال
 لجوي ُالاع جُال فر رسُلوة

ُوتتلإعع سُايمةثةاُتي ُق ة ُ(كبٍُفسُ مة ُمفصلصله)ُلشلركةءُال عا ا اُينُ ل كونُ ُ ال فر ر اُات اةيُالدواتلاُُُُان ▪
 ب عفإذُموً ةتُ  ق رحةتُالدواتال

ُال فر ر اُُان ▪ ُلكوايوُالموا مت اةيُُضاةنُت  ونُأكبرُُرركةءُال عا ايسُابٌُ  ُ اُف صٌُالاُ تقدُي واتُمدولب ا
 له موً ةمُهفرجةممربإقُ ُ ُ ُالدواتاالاشر عُ إدُ

ب قرلرُ س قبُضا ُمقةولرُالدواتاُُموثإقُ  فرجةتُ   ةئجُجيسةتُال شة وُ  وشُالعابُ الاقةبوتُالشفص اُُان ▪
تُفسُبيوو ُ ق رحةتُ موً ةتُالدواتاُفسُت ةقُي وافقُ عُآواءُرركةءُال عا اُ ل يبٌسُ ال فر ر اُ إدُامتداي ت  سو 

 ل   ريٌبةموت
ودفُتإؤي ُال ُات كشةفُلرغبةموتُس ُ لام اعُالاديسُالاُ   ُاانُمصا تُامت ب ةنُ موزلعهُتي ُررائحُ  عوتاُ ▪

 لالفعي اُلولةموت أُ 
مبع ُالدواتاُليعديدُ  ُأي اتُ مقع ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسُأثعةءُتقدُالميسةتُ  وشُالعابُال شة ولاُُُان ▪

 بيوو ُموً ةتُ   ةئجُالدواتال  ق رحةموتُثاةُيسوتُايمةثةاُفسُُئوتواآمبداءُُي دفٌنُرركةءُال عا ا
ُالاُ امةحاُالاشللللللر عُتبرُمصللللللا تُالاو عُاملك ر  سُليمواُال فر ر اُُُان ▪ تُفسُال عرلفُاُف صللللللٌ إرلللللل راطةمهُثي سللللللو 

 مدفإنُالاروول ُل رولرُ سلةئاوتُالا واجد ُالام اعُالاديسُال فر ر اُ ال صلا ا اُلدىُفئةتُ  عدي ُ  ُرلرائحُ
 ل ضا ُحد ي

اُل شةُُان ▪ ثُعاي ةت لُلإضروع اُلوزم اُل اولب كُةفاُُمدبإر ُ ع اُلام اعس اُتدايُُ وُ امي ةا أُثعةء اُل عا ا ُُالاشر عُرركةء
،ُكاةُأ هُي سوٌبُ  ُجيبُ وافقاُالموةتُالاعع اُال فر رسُتإعع سُايمةثةاُتي ُاومفةعُ س وىُجوي ُ فرجةمه

 لتي ُالاع جُال فر رسُالاق رحُلياشر عُ
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 الخامسونتائج الفصل لاصة خ
دُ مديإبُُمعة  ُهذاُالفصبُُ  عظو اُالد تُ ال شرلعُ  ؤتسةموةُبد لاُ ررُذاتُالعو اُثةلعاي اُال فر ر ا،ُتو  ُتي ُوً

بُوةُُ اُل فر ر ا ُ الاشر تةتُُال مربا اُلدواتةت ُ  فرجةت بُيوو  فُس ثُه أُتواوا ُ  ة اُل عا ا كُةفاُرركةء لُعبه اُلذ  اُلد و  إت عراض
ُالعديد ُالفصبُأيضةا امت رام مسُ الاديسُُ  ُال مةو ُ حةلاتُالدواتاُتي ُالاس ولإ ُُال فر ر الُكذلىُات عرضُهذا

ثةل قع ةتُ الأي اتُال سُمبع وةُميىُال مةو ُأثعةءُاجرائوةُلعاي ةتُال شة وُ)  ُخو ُتقدُالميسةتُُثقررُخةًااُف اةُي عيقُُ
الفصبُمروٌوُالاعوةج اُذلىُمعة  ُُأيضةاُلُةتالاشر توذ ُ  وشُالعابُال شة ولا(ُ مدديدُرركةءُال عا اُالذي ُا فرطواُب

ُُال فر ر ا ُالدواتةتُ الاشر تةتُال فر ر ا ُاتداي ُ  ُ ررُ بعضُي  ُالفي جالا ٌ بعاُتعد ُبعاطُُث بٍ  ب ةنُتو  وة
 الاشةوكاُ ال شة وُالذ ُمتُمبع هُتعدُاتدايُميىُالدواتةتلُُ

 

دُأهتُ  ةئجُ   فرجةتُهذاُالفصبُفسُثوثاُ قةطُكةلآمس: ُ لا  ُوً

ُاطةوُالاعظو اُال فر ر اُالولإد ُبد لاُ رر:ُُك ة اُمرت خُأتسُالد تُالررإدُفسُأ لاا:ُ
،ُ أتوتُُلياواطعإ ُانُمبع ُ ررُت ةتةتُ برا جُمعاولاُرة ياُا ع سُتي ُاومفةعُ  وتطُ س ولةتُالدخبُ الرفةه ا

شةوكاُ إ فراطُالاواطعإ ُفسُتاي ةتُال عا اُ حضووهتُالفةتبُثةمج اةتةتُنُلاُ دفٌُكذلىُفسُبعةءُ ظةمُاج اةتسُ ُ 
ُيفُ راحبُاتدايُالاشر تةتُال فر ر اُثاةُتنٌزُمرت خُأتسُالد تُالررإدُثةلد لالف ُ ة ولاُثاُ ال ش

ُ

ُيا  ُب ة وةُتي ُالعدوُال ةلسُ:ُحإثُ-الادي اُبد لاُ ررُثة  ةا:ُأهتُ  فرجةتُالاصفوفاُال ديإي اُل قإ تُال مةو ُ
امت رام م اُ الادي اُ  ُخو ُا فراطُ ابيإوتُفسُتاي ةتُال شة وُتةهاتُالموةتُالد و  اُالاعع اُفسُكةفاُال مةو ُ ✓

  امي ةاُالام اعسل
يُعفرطواُ ✓ لُت اُلادي اُحإث اُل مةو  مُابإبُفس أُى لُوت يُ   لُت اُمت رام م اُفسُحإ  اُل مةو  ثُاعظت اُلفةص اُلقرةع تةهتُ  ابٌيس

 فسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل
ظاةتُ  ؤتسةتُالام اعإ ُالاد سُ الاديسُفسُكةفاُال مةو ُامت رام م اُ الادي اُحإثُلتُي  ُمتُموا شُي وُ  ابٌيسُ عُ ✓

 لوتُي وُ ياوتُفسُتاي ةتُال شة وُ امي ةاُالام اعسل
 

ُ:الادي اثةلبةا:ُأهتُالدو تُالاس فةي ُ  ُ عظووُمقإ تُحةلاتُالدواتاُ
ثدإثُةلاشر تةتُال فر ر اُ)ال سُي عةطُبوةُاتدايهة(ُثُُاُثص ةغاُ رةقُ ع ادُلياوةمف صٌُق ةمُالمواُال فر ر اُالاُ ُان •

تُايمةثةاُفسُ،الاشر عأثعةءُ راحبُاتدايُرركةءُال عا اُصُفسُأحدُبعوي ُتي ُضر و ُال شة وُ عُيعُ  مدديدُأي اوُُُثاةُي سو 
 مهلاومفةعُ س وىُجويُ،ُ   ُثتُضاةن  سؤ ل ةتُكبُطرفُممة ُ رحي سُاتدايُ معفإذُالاشر ع

فسُمقرلرُ س قبُضا ُُلا وثإقُ  فرجةتُ   ةئجُجيسةتُ  وشُالعابُال شة وُاُبُف صٌُالمواُال فر ر اُالاُ ُانُاضروع •
 تُرركةءُال عا اًُ  ةغ وةُضا ُ ق رحةتُالدواتالت  سوٍتُفسُبيوو ُموً ةتُ  ق رحةمقةولرُالدواتاُال فر ر اُ

رركةءُاُثعقدُجيسةتُ  وشُتابُمشة ولاُ عُكةفاُررائحُف صٌُ جويُمشرلعُمفر رسُي ينمُق ةمُالمواُال فر ر اُالاُ ُان •
يُ إدُامتدايُتإعع سُتي ُاتداُ)ثاةُفإوةُ ابيسُجوةتُالقرةتإ ُالفةصُ الام اعس(ُفسُجا عُ راحبُالاشر عُال عا ا

 ل ع جُمفر رسُييبسُكةفاُاح  ةجةتُ وغبةتُرركةءُال عا ا
اُل فر ر اُُُُانُ • اُلدواتا مُقةولر بُ قرلرُ س قبُضا  اُلشفص ا اُلعابُ الاقةبوت اُل شة وُ  وش موثإقُ  فرجةتُ   ةئجُجيسةت

تُفسُبيوو ُ ق رحةتُ موً ةتُالدواتاُفسُت ةقُي وافقُ عُآواءُرركةءُال عا اُ  إدُامتداي  ل ل يبٌسُ   ريٌبةموتت  سو 
اُلفصبُ الفصبُالسةبق:ُتإ سع ُلعةُ  ُخو ُالفصبُال ةلسُبيوو ُاطةوُ ظر ُأ لسُلعاوذاُ  تي ُضوءُ ةخيصعةُثهُفسُهذا

 ذلىُفسُت ةقُامجةثاُت ُالسؤالإ ُُال شة وُ امي ةاُالام اعسُيوئتُالظر فُ الاس مداتُالراهعاُثةلام اعةتُالفي م الُ
ُطرحواةُفسُ قد اُهذاُالفصبلُاليذي ُمتُ
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 بدول الخليج التخطيط العمرانيجتمعي في لي لنموذج التشاور والإدماج الم  الإطار النظري الأو   ( 6
 تمهيد

يتمُفيُسِياقهُتحقيقُالهدفُالرئيسيُ صياغةُإطارُنظريُأوليُلنموذجُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيفُهذاُالفصلُإلىُيهدُ 
القابلُللتطبيقُفيُسِياقُالمقترحُللتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُوخصائصُالنموذجُُملامحماهيُُ"للبحثُوالذيُيتمثلُفي

ُ"ُ.ودولةُقطرُعلىُوجهُالخصوصُ؟ُ–ُتوائمُمعُالواقعُالم عاشُبدولُالخليجُبصفةٍُعامةُتمنظومةُتخطيطيةُم حفٌزةُ
ُ

ُُ:ينالتاليُينالبحثيُُينهذاُالفصلُالإجابةُعلىُالتساؤلُىولتوعليه،ُسي
• ُ ُالتقنيات ُأحدث ُوالإدماجُماهي ُالتشاور ُبعمليات ُالصلة ُذات ُالحديثة ُوالأساليب ُبالإتجاهات ُالمستخدمة والأدوات

 الم جتمعيُويلائمُإستخدامهاُالسِياقُالخليجيُ؟ُ

نعُوإتخاذُالقراراتُالتخطيطيةُذاتُالصلةُأثناءُ • ماهمُشركاءُالتنميةُالذينُيتوجٌبُإستشارتهمُوإدماجهمُفيُعملياتُص 
 رُالعمرانيُبدولُالخليجُ؟ُإعدادُمشروعاتُالتطوي

 

 
 منهاجية تناول الفصل

اُلفصلُمُ  اُلتطويرُسيرصدُهذا فرداتُالتجربةُالتخطيطيةُالقائمةُبالعديدُمنُدولُالخليجُوالتيُيتمُفيُإطارهاُإعدادُمشروعات
حيثُيرصدُالمحورُالأولُمخرجاتُونتائجُالمراجعةُ.ُُ(1-6)الشكلبوذلكُفيُسِياقُثلاثةُمحاورُرئيسيةُوالمبينةُُُُ-العمراني

علىُنتائجُالدروسُالمستفادةُمنُتقييمُحالاتُالدراسةُوالتجاربُ،ُفيُحينُُ،ُأماُالثانيُفي سلٌطُالضوءُُالنقديةُللدراسةُالنظرية
ُالملائمُللسياقُالخليجي.ُُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعييبلورُالمحورُالأخيرُالإطارُالنظريُالأوليُلنموذجُ

ُ

والإدماجُالمجتمعيُمنُخلالُإستخدامُُمدىُصلاحيةُالإطارُالنظريُالأوليُلعملياتُُالتشاورُُالسابعالفصلُُوسيختبرهذاُ

حيثُسيتمُفيُضوءُم خرجاتُونتائجُهاتينُالأداتينُبلورةُالنموذجُالمقترحُالذيُُ–قابلاتُالشخصيةُوالإستبيانُأداتيُالمُ 
 ماتُهذاُالنموذج.اهُالبحثُعلاوةُعلىُوضعُملامحُوسُِسيتبنٌُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ
ُ

 السادسمنهاجية تناول الفصل (: 1-6) شكل
 

ُ

ُإعدادُالباحثالمصدر:ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
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 والدراسة النظرية لأدبيات النقدية لراجعة م  الخرجات ونتائج م   ( 6-1

منُُُكبهذاُالبحثُوذلُ(بالفصلينُالثانيُوالثالث)زُهذاُالجزءُالضوءُعلىُأهمُالنتائجُالتيُخلصتُبهاُالدراسةُالنظريةُركٌُسيُ 
ُمدىُملائمةُتلكُالنتائجُوإمكانيةُتطبيقهاُفيُالسياقُالخليجي.ُوعليه،ُسيتناولُهذاُالمحورُمايلي:ُمنظور

ُ

 بدول الخليج رتبطةالم   جتمعي أهم قضايا التشاور والإدماج الم  ( 6-1-1

ُُ:ياقُالخليجيومنُثمُرصدُماُيتوافقُمنهاُمعُالسُُِمنُمنظورُالمراجعُوالمؤلفاتُالنظريةُئيةالجزُُُهتناولُهذفيُضوءُ
ُ(National Institute for Governance - University of Canberra, 2004) -ُُُيمكنناُإستعراضُتلكُالإشكاليات

ُالتاليةُ:فيُالنقاطُالموجزةُ
 DownُTop -قُالنظامُالمركزيُفيُصنعُوإتخاذُالقراراتُالتخطيطيةُوتنفيذها:طبٌُنظامُالحكمُالسائدُبأغلبُدولُالخليجُيُ  ▪
 القصورُفيُالممارسةُالديموقراطيةُ.ُ ▪
 القصورُفيُتمثيلُشرائحُمنظماتُالمجتمعُالمدنيُومؤسساتُالمجتمعُالمحلي. ▪
 وإهتماماتُالجهاتُالمعنيةُوذويُالنفوذُمنُجماعاتُالضغطُوالمصالحُ.صعوبةُالتوفيقُوتعارضُمصالحُ ▪
 صعوبةُالوصولُلمعلوماتُوبياناتُدقيقةُوي عتدُبها. ▪
 أثناءُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُ.عدمُوجودُإطارُعملُواضحُلتنظيمُوإدارةُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُ ▪
 :ُالمختصةُللكوادرُوالخبراتُالمهنيةُالمؤهلةإفتقارُالجهاتُالتخطيطيةُ ▪

(Royal Town Planning Institute - RTPI & Consultation Institute, 2004) .   
ُ

 ياق الخليجيللس   تهالائمم  مدى أهم ركائز وأهداف الدراسات الدولية المنشورة ذات العلاقة و  (6-1-2

اُلتخطيطيةُُ اُلدراساتُوالمشروعات إُعداد أُثناء اُلتخطيطية اُلعملية أُسبابُعدمُمهنية أُهم أُحد إُكتمالُعملياتُإن إُلىُعدم ترجع
مماُي عدُأحدُأسبابُعدمُتلبيةُتلكُالدراساتُللأولوياتُوالرغباتُ  (Cummins et al.,2004) التشاورُوالإدماجُالمجتمعي

المحلية.ُوعليه،ُيجبُأنُتكونُجميعُمراحلُالعمليةُالتخطيطيةُقائمةُعلىُالمشاركةُعلىُنطاقٍُواسعُمنُُالفعليةُللمجتمعاتُُ
خلالُإتاحةُالفرصُلتمثيلُكافةُالجهاتُالمعنيةُ)بماُفيهاُممثليُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعي(ُبمختلفُمراحلُإعدادُهذهُُ

الدوليةُللنهجُالتشاركيُلعلُمنُأهمهاُتقريري:ُ"الأجندةُتُوالتقاريرُهذاُويتوافقُهذاُالتوجهُمعُتبنىُأحدثُالدورياُالدراسات.
واللتينُُ(  2016،الأمم المتحدة  )"2030ُُدامةُُستُ و"أهدافُالتنميةُالمُ ُُ(2017)مؤتمرُالأممُالمتحدة،ُُُُ"2016الحضريةُالجديدةُُ

ُأصدرتهماُمنظماتُالتنميةُالتابعةُللأممُالمتحدة.
ُ

تعملُبمقتضاهاُالأجندةُالحضريةُإلىُتحفيزُالمدنُوالتجمعاتُالبشريةُلتبنىُالنهجُالتشاركيُبشكلُُفُالرؤيةُالتيُهذاُوتهدُ 
لتبنىُأشكالُمنُالمشاركةُالسياسية.ُوبموازاةُذلكُتبنتُالجمعيةُمنُثٌمُي شجٌعه مُي عزٌزُالتفاعلاتُوالعلاقاتُالإجتماعيةُوُ

ُحيثُيمكنُرصدُأهمُمحاورهاُفي:ُُ–2015ُعامُالعامةُللأممُالمتحدةُ"أجندةُالتنميةُالمستدامة"ُفيُ
تشجيعُبناءُالشراكاتُبينُالأجهزةُالحكوميةُالمعنيةُوممثليُالقطاعُالخاصُومؤسساتُالمجتمعُالمدنيُفيُإعدادُوتنفيذُ •

 خططُالتطويرُوالتنميةُالعمرانية.

المشاركةُالمجتمعيةُوتعزيزُدورُمؤسساتُالمجتمعُتمكينُالمجتمعُالمحليُمنُتشكيلُبيئتهُالمستقبليةُمنُخلالُتشجيعُ •
 المدنيُليتسنىُالمساهمةُبفاعليةُفيُبلورةُعملياتُالتخطيطُالمستقبلي.

ُ

ُ

ُ
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 جتمعي بدول الخليجفادة لإجراء جلسات ناجحة للتشاور والإدماج الم  ست  المباديء الإرشادية والدروس الم   (6-1-3

اُلجزُُُسلٌطتُ س مُجموعةُُُُئيةهذا اُلمجتمعيُُُمباديء إرشاديةالضوءُعلى وُالإدماج لُلتشاور نُاجحة إُجراءُجلسات بُمقتضاها لنضمن
ُُ. (2003COECD,)ُيمكنُرصدهاُمنُحيثُمدىُملائمتهاُللسياقُالسائدُبدولُالخليجُعلىُالنحوُالآتيُ–

ممثلينُعنُُمالمجتمعيُمعُكافةُشركاءُالتنميةُ)بماُفيهإلتزامُالأجهزةُالحكوميةُالمعنيةُبإجراءُعملياتُالتشاورُوالإدماجُ ➢
 القطاعينُالخاصُوالمجتمعي(ُأثناءُصياغةُالسياساتُالتنموية.

ُالمحليُ ➢ ُالمجتمع ُممثلي ُمن ُلكلٍ ُالمجتمعي ُوالإدماج ُالتشاور ُعمليات ُبدء ُمنذ ُالمعنية ُالأطراف ُكافة ُمسؤوليات وضوح
 ومسؤوليُالأجهزةُالحكوميةُوالمحليةُالمختصةُ.

ُتلبيُإحتياجاتُ ➢ ُعلىُبلورةُسياساتُتنموية ُينعكسُإيجاباً ُبما ُالبشريةُالمؤهلةُوذاتُالخبرة توفيرُالتمويلُالكافيُوالموارد
 .المجتمعُالمحلي

ضرورةُتبنيُالأجهزةُالتخطيطيةُالمختصةُلمعاييرُت عزٌزُقدراتهاُفيُتقييمُمستوىُأدائهاُليتسنىُلهاُالتكيفُمعُمستجداتُ ➢
 التنموية.صياغةُالسياساتُ

يتوجبُعلىُالأجهزةُالتخطيطيةُالمختصةُبدعمُقدراتُمؤسساتُالمجتمعُالمدنيُوزيادةُمستوىُوعىُالمجتمعُالمحليُبماُ ➢
 .فيُعملياتُصنعُوإتخاذُالقراراتُالتخطيطيةُي سهِمُفيُتوفيرُمناخُي حفزُمشاركةُكافةُشركاءُالتنميةُوإدماجهم

 

حيثُيمكنُُ–جتمعاتُمحليةُجتمعيُلمُ جلساتُالتشاورُوالإدماجُالمُ الدروسُالمستفادةُمنُعقدُُئيةدُهذاُالجزُرص ُتكذلكُس
ُ:(Fraser Basin Council&Columbia Basin Trust ُ(2010 ,رصدُأهمُهذهُالدروسُوإيجازهاُفيُالنقاطُالتالية

اُلمجتمعُالمحليُالتيُتعزفُعنُحضورُُ ✓ الملتقياتُوالإجتماعاتُالعامةُوالتشاوريةُكفئاتُإستهدافُالتواصلُمعُبعضُشرائح
 الشباب،ُرجالُالأعمالُوالمسنين.

 جتمعيُ.لتقياتُالتشاورُوالإدماجُالمُ ثناءُتنظيمُمُ أمنُخبراتهمُوالتواصلُمعهمُُليُالمجتمعُالمحليُللإستفادةُُمثٌُتأسيسُشراكاتُمعُمُ  ✓

 .والتشاوريةُقياتُالعامةلتُ شرائحُالمجتمعُالمحليُعندُعقدُوتنظيمُالمُ لفُختُ لُالإجتماعيُمعُمُ تبنىُإستخدامُوسائلُالتواص ُ ✓

 .قياتلتُ المُ توفيرُحوافزُوجوائزُرمزيةُلجذبُأفرادُالمجتمعُالمحليُبكافةُشرائحهُلحضورُتلكُ ✓

اُلمجتمعُبأهميةُمُ  ✓ نُتائجُمُ داخلاتُ إعلام إُنعكاس بُمدى اُللتُ هُوآرائهُلإعلامهم اُلتشاورُوالإدماج إُعدادُُُجتمعيمُ قياتُوجلسات على
 .الفعليةُيُإحتياجاتهمُوأولوياتهملبٌُمشروعُيُ 

ُ

 ركة للمنظومة التخطيطية القائمة ببعض دول الخليجشت  مات الم  الس  ( 6-1-4

اُلتخطيطيةُبكلٍُمنُدولتىُقطرُوالكويتُ علىُضوءُدراسةُوتحليلُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُلإعدادُالدراساتُوالمشروعات
حيثُأمكنُرصدُمفرداتُوعناصرُالمنظومةُفضلًاُعنُماُتفتقدُإليهُبكلُُُُ–ُ(لثالثاالتيُتمُتناولهاُبالفصلُُ)وسلطنةُع مانُُ

ُُ.(1-6)الجدولُبوضحهُُدولةُكماُ
ُ

المتوفرةُبمعظمُدولُالخليجُفي:ُبلورةُرؤيةُتنمويةُمستقبليةُُُمفرداتُالمنظومةُالتخطيطيةفإنهُيمكنُرصدُُناءًُعلىُماسبقُُوبُ 
ولة،ُعلاوةُعلىُتوفرُقاعدةُبياناتُومعلوماتُتخطيطية.ُعلىُالجانبُُمعتمدة،ُخطةُعمرانيةُشاملةُمعتمدةُعلىُمستوىُالد

الآخر،ُتفتقدُهذهُالدولُإلىُوجودُتشريعُتخطيطيُمعتمدُللدولة،ُفضلًاُعنُعدمُوجودُخرائطُمعتمدةُلإشتراطاتُتخطيطُ
ُالبياناتGISُُوتصميمُالمناطقُلمدنُوتجمعاتُالدولة.ُكذلكُتفتقدُتلكُالمنظومةُإلىُتطبيقُمكانيُيربطُنظامُ بقاعدة

والمعلوماتُالتخطيطية،ُعلاوةُعلىُعدمُإمتلاكُالجهاتُالتخطيطيةُالمختصةُلمنهاجيةُعملُموثقةُت عزٌزُعملياتُالتشاورُُ
ُوالإدماجُالمجتمعيُأثناءُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطية.

ُ

لةُذاتُخبرةُفيُكافةُُؤهٌُالخليجُلكوادرُوطنيةُووافدةُمُ بالإضافةُإلىُماتقدم،ُتفتقرُالجهاتُالتخطيطيةُالمختصةُبكافةُدولُ
ُةُ.ختصٌُدراتُالكوادرُالعاملةُبالجهةُالتخطيطيةُالمُ مجالاتُالتخطيطُالعمراني،ُمماُيستدعىُضرورةُبلورةُإستراتيجيةُلبناءُقُ 
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 والكويتات المنظومة التخطيطية وماتفتقد إليه في كلٍ من قطر، ع مان فرد  رصد م  (: 1-6) جدول

 ما تفتقد إليه المنظومة التخطيطية القائمةات المنظومة التخطيطية فرد  م   الدولة

ُالوطنيةُ • قطر ُقطر ُ)رؤية ُللدولة ُمستقبلية ُتنموية رؤية
2030.ُ) 

 للدولةُ.ُمعتمدةُخطةُعمرانيةُشاملة •

ُعلىُ • ُالمناطق ُوتصميم ُلتخطيط ُمعتمدة إشتراطات
 مستوىُبلدياتُومدنُالدولة.

 بياناتُومعلوماتُتخطيطيةُي عتٌدُبها.قاعدةُ •

ُالبياناتُبنظامُ • علىGISُُتطبيقُمكانيُيربطُقاعدة
 QNMP GIS Viewerمستوىُالدولة:

منهاجيةُعملُموثقةُت عزٌزُعملياتُالتشاورُوالإدماجُ •
ُوالمشروعاتُ ُالدراسات ُإعداد ُأثناء المجتمعي

 التخطيطيةُ.

 فريقُعملُمحليُمؤهلُومتخصص. •

ُالمحليةُ • ُالكوادر ُوخبرات ُقدرات ُلبناء ُمعتمدة إستراتيجية
ُ.فيُكافةُتخصصاتُمجالُالتخطيطُالعمرانيُوالوطنية

 التصديقُعلىُقانونُالتخطيطُالعمرانيُولائحتهُالتنفيذية. 

اُلمختصةُُدعمُفريقُالعملُُ  بكوادرُمؤهلةُفيُكافةُُبالجهةُالتخطيطية
ُمجالاتُالتخطيطُالعمرانيُ.

سلطنة  
 ع مان 

ُع مانُ • ُ"رؤية ُللسلطنة ُمعتمدة ُمستقبلية ُتنموية رؤية
2040." 

ُالمستويينُ • ُعلى ُمعتمدة ُعمرانية ُتنمية إستراتيجية
 الوطنىُوالإقليمي.

بُها. • يُ عتد إُجتماعيةُوإقتصادية بُياناتُومعلومات  قاعدة

ُالتخطيطُُ • ُمجال ُتخصصات ُبمعظم ُعمل فريق
ُالعمراني.

 ولائحتهُالتنفيذية.لتخطيطُالعمرانيُلسنُقانونُ 

 .وإعتمادهاُصياغةُإشتراطاتُلتخطيطُوتصميمُالمناطق 

ُمكانيُ  ُبتطبيق ُوربطها ُموثقة ُتخطيطية ُومعلومات ُبيانات قاعدة
 ُ.GISبإستخدامُنظامُ

ُالدولةُُ  ُبكافةُأجهزة ُوخبراتُالكوادرُالعاملة ُقدرات ُلبناء إستراتيجية
 المعنية.

ُا  ُعمليات ُت عزٌز ُموثقة ُعمل ُمنهاجية ُوالإدماجُصياغة لتشاور
ُالمجتمعيُأثناءُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُ.

ُللتنميةُالشاملةُبالدولةُ"كويتُُ • الكويت رؤيةُمستقبليةُمعتمدة
 "ُ.2035جديدةُ

 م خططُهيكليُم حدٌثُوم عتٌمدُلإستعمالاتُالأراضي. •

 للدولةُ.ُةقاعدةُبياناتُومعلوماتُتخطيطيةُمحدثُ •

ُ

 العمرانيُولائحتهُالتنفيذية.لتخطيطُلسنُقانونُ 

ُوتجمعاتُ  ُلمدن ُمعتمدة ُوتصميمية ُتخطيطية ُإشتراطات صياغة
 الدولة.

ربطُقاعدةُالبياناتُوالمعلوماتُالتخطيطيةُبتطبيقُمكانيُبإستخدامُ 
 نظمُالمعلوماتُالجغرافيةُعلىُمستوىُالدولةُ.

كفاءاتُوخبراتُوطنيةُووافدةُفيُكافةُتخصصاتُمجالُالتخطيطُُ 
 العمراني.

ُللك  ُوالخبرات ُالقدرات ُلبناء ُالجهاتُُوُإستراتيجية ُبكافة ُالعاملة ادر
 المعنية.

زُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُأثناءُعزٌُمنهاجيةُعملُموثقةُتُ  
ُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُ.

ُالمصدر:ُإعدادُالباحث
ُ
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 كي"ى "إتجاه التخطيط التشار  الخليج لتبن  لائمة المنظومة التخطيطية القائمة بدول مدى م    (6-1-5

ُالإجتماعاتُالتيُأجراهاُالباحثخرجاتُونتائجُب ناءًُعلىُماتمتُمناقشتهُمنُمراجعُوأدبياتُبالفصولُالسابقةُفضلًاُعنُمُ 

يِمُست قٌُُ–ةُبكلًُمنُدولتىُقطرُوالكويتُفضلًاُعنُسلطنةُع مانُختصٌُمعُمسؤوليُوخبراءُوكوادرُالجهاتُالتخطيطيةُالمُ 
ُهذهُالجزئيةُمدىُملائمةُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُبهذهُالدولُلتبنىُ"إتجاهُالتخطيطُالتشاركي"ُعلىُضوءُماُيليُ:

ُ

 يمكنُرصدُأهمُتلكُالمظاهرُفيُالآتيُ:ُ:مظاهر دعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي (أ
كدراساتُالرؤيةُالتنمويةُمُحكوماتُالدولُالخليجيةُمالياًُملتقياتُوجلساتُالتشاورُعلىُالمستويينُالوطنىُوالإقليميُُدعٌُت ُ •

 المستقبليةُ)كماُهوُالحالُبع مانُوالكويت(ُومشروعُالخطةُالعمرانيةُالشاملةُ)كماُهوُالحالُبقطر(ُ.
)كماُنصتُُ–ياتُالتنميةُالإقتصاديةُوعدمُتهميشُدورهُهناكُتوجهُإستراتيجيُلتعظيمُدورُالقطاعُالخاصُلقيادةُعمل •

اُلكويتُُ ُ"رؤية وُالتنمية،ُُ(   "2035عليه لُلتخطيط اُلأعلى لُلمجلس اُلعامة اُلإقتصاديةُُ  (2007)الأمانة اُلبحرين مُملكة و"رؤية
 .(2008)مجلسُالتنميةُالإقتصادية،ُُ"2030

طالبُالسلطاتُالمعنيةُبالعديدُمنُدولُالخليجُالجهةُالتخطيطيةُالمختصةُبضرورةُالتشاورُمعُممثلينُعنُالقطاعينُت ُ •
 )كماُهوُالحالُبع مانُوالكويت(.ُ–الخاصُوالمجتمعيُبالتزامنُمعُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُ

كماُنصُعلىُُ–تحقيقُالتنميةُالإقتصاديةُوالإجتماعيةُأقرٌتُبعضُدساتيرُدولُالخليجُبأهميةُالمشاركةُالمجتمعيةُل •
العديدُمنُالدساتيرُعلىُأهميةُترسيخُأسسُالممارسةُالديموقراطيةُمنُخلالُُأكدتُُذلكُالدستورُالدائمُلدولةُقطر،ُكذلكُُ

 .(كماُهوُالحالُبدولتىُقطرُوالكويت)ُ–تنظيمُإنتخاباتُبلديةُوبرلمانيةُ

 مُالسائدةُبالعديدُمنُدولُالخليجُت حفٌزُتبنىُ"إتجاهُالتخطيطُالتشاركي".وهكذاُيتضحُلناُأنُمنظومةُالحكُ
ُ

لُناُتقييمُُ:ل المنظومة التخطيطية القائمة لتبنى إتجاه التخطيط التشاركيه  تقييم مدى تأ   (بُ اُلضوءُس،ُُذلكُُحتىُيتسنى يتمُتسليط
 علىُالنقاطُالتالية:

إُجراءُجلساتُُ • بُضرورة اُلمختصة اُلتخطيطية اُلجهة يُ لزِم تُخطيطي تُشريع نُحوُسن اُلخليجُخطواتُهامة بُعضُدول قطعت
كماُهوُالحالُُ)ُ–معُكافةُالجهاتُالمعنيةُأثناءُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُُيللتشاورُوالإدماجُالمجتمع

 ُ.(بدولةُقطر
ببعضُدولُالخليجُلإلزامُالجهاتُالحكوميةُ)ومنهاُالجهةُالتخطيطيةُالمختصة(ُبضرورةُُتوجدُإرادةُلدىُالسلطاتُالعلياُ •

اُلمعنيةُبُ اُلعمرانيةُُُُإعدادإضطلاعهاُبالتشاورُمعُممثلينُعنُكافةُالجهات اُلحالُبدولةُُ)ُُ–الدراساتُوالمشروعات كماُهو
 .1(2016ُ،ُلأمانةُالعامةُللمجلسُالأعلىُللتخطيطُوالتنميةا)ُ–ُالكويت

اُلتخطيطيةُُ • اُلتشاوريةُسواءُفيُتقريرُمستقلُبالدراسة اُلعمل اُلجلساتُوورش اُلعديدُمنُدولُالخليجُعىُتوثيقُنقاش دأبت
الدراسةُالتخطيطيةُبحيثُيتمُفيهُرصدُأهمُمخرجاتُونتائجُضمنُتقاريرُُ)كماُهوُالحالُبدولةُقطر(،ُأوُبفصلُمستقلُُ

 .عملياتُالتشاورُ)كماُهوُالحالُبالكويتُوع مان(
 

وذلكُأثناءُإعدادُُُ(فيُتبنىُإتجاهُالتخطيطُالتشاركي)ُُإجراءات ي قت رح إتخاذها ليتسنى تعزيز دور الجهة التخطيطية المختصة  (تُ
الدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطية،ُوحتىُيتسنىُإمتثالُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُبالعديدُمنُدولُالخليجُبصورةُكاملةُ

إجراءاتُيمكنُتبنيهاُُُتوجدإجراءُجلساتُللتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُمعُكافةُشركاءُالتنمية(ُُلتطبيقُهذاُالإتجاهُ)منُخلالُُ
ُيمكنُرصدهاُفيُالنقاطُالتالية:حيثُُُُ–ثناءُعمليةُإعدادُالمشروعاتُالتخطيطيةُُألتفعيلُدورُمختلفُشرائحُالمجتمعُالمحليُُ

 
 لأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية( ا2016( لسنة )7قانون التخطيط التنموي رقم )(  1
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إُلزا ❖ بُنودهُعلى أُحد يُنصُفي اُلعمراني اُلتخطيط لُقانون تُشريع بُعقدُوإدارةُوتنظيمُُسن اُلمختصة اُلتخطيطية اُلجهة جلساتُُم
إعدادُأثناءُللتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُمعُكافةُالجهاتُالمعنيةُ)بماُفيهاُممثليُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعي(ُوذلكُ

 الدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطية.
ُوتنظيمُ ❖ ُعقد ُمسؤولية ُبها ُلي ناط ُالمختصة ُالتخطيطية ُللجهة ُالتنظيمي ُالهيكل ُضمن ُتنظيمية ُشعبة /ُ ُوحدة تأسيس

 معُكافةُالجهاتُالمعنيةُبتخطيطُوتنفيذُمشروعاتُالتطويرُالعمراني.)وتوثيقُنتائجها(ُإجتماعاتُوجلساتُللتشاورُ
 .GISالمعلوماتُالجغرافية:ُربطُقاعدةُالبياناتُوالمعلوماتُالتخطيطيةُبتطبيقُلنظمُ ❖
دعمُالجهةُالتخطيطيةُالمختصةُبكوادرُوخبراتُفيُمختلفُالتخصصاتُبمجالُالتخطيطُالعمرانيُوبالتوازيُمعُتصميمُ ❖

 لبناءُقدراتُوخبراتُالكوادرُالوطنيةُوالمحليةُ/ُالوافدةُوالعاملةُبكافةُالجهاتُالمعنية.ُمتكاملُبرنامجُ
ُ

بالدولُالمذكورةُم ؤه لةُبدرجاتُمتفاوتةُلتبنىُإتجاءُالتخطيطُالتشاركيُصُبأنُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُمماُسبقُنخلُ 
ُشركاءُالتنميةمنُخلالُأدواتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُمعُكافةُُامهاُبإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُيأثناءُق

 .(بماُفيهاُممثليُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعي)
ُ

 بدول الخليج بجميع مراحل إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية  المعنيةالجهات  شاركة فاعلية م  مدى ( 6-1-6

ب ناءًُعلىُدراسةُالتجاربُالإقليميةُبدولتىُالكويتُوع مانُفضلًاُعنُالتجاربُالمحليةُبدولةُقطرُبماُيتعلقُبمدىُفاعليةُُ
مشاركةُالجهاتُالمعنيةُبإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُبتلكُالدولُمنُجهة،ُوالمقابلاتُالشخصيةُالتيُأجراهاُُ

ُيمكنناُأنُنخلصُبالآتي:ُ–لمعنيةُبتلكُالدولُمنُجهةٍُأخرىُالباحثُمعُمسؤولينُوكوادرُبالجهاتُا
بدأتُبعضُدولُالخليجُفيُتطبيقُإتجاهُلامركزيةُالتخطيطُوالتنميةُعلىُمستوىُالبلدياتُأوُالمحافظاتُ،ُوماُترتبُ ✓

المجتمعاتُالمحليةُفيُالمجالسُالبلدية،ُومنُثمُإتاحةُالفرصةُلهمُبالتعبيرُعنُآرائهمُأوسعُلشرائحُمنُعليهُمنُتمثيلُ
 )كماُهوُالحالُبسلطنةُع مان(.ُ–هذهُالمجالسُومرئياتهمُتجاهُتنميةُبيئتهمُالمستقبليةُفيُ

اُلحكوميةُُ ✓ اُلجهات اُلدراساتُُمقتنعونُُمسؤولي إُعداد اُلعلاقةُعند ذُات اُلمعنية اُلجهات اُلتشاورُمعُكافة بأهميةُعقدُجلسات
 )كماُهوُالحالُبع مانُوالكويت(.ُ–والمشروعاتُالتخطيطيةُ

لتمكينهاُمنُعقدُإجتماعاتُوملتقياتُُتضطلعُالحكومةُالمركزيةُبتلكُالدولُبدعمُوتمويلُالجهاتُالتخطيطيةُالمختصة ✓
ضُالمشروعاتُالإستراتيجيةُوالوطنيةُبحضورُكافةُممثليُالجهاتُالمعنيةُذاتُالعلاقةُ)بماُفيهاُالتشاورُالخاصةُببع

 )كماُهوُالحالُبع مانُوالكويت(.ُ–ُممثلينُعنُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعي(
فيذُأعمالُي ناطُبالمستثمرينُورجالُالأعمالُمهمةُتمويلُبعضُمشروعاتُالتنميةُوالإستعانةُبالمقاولينُالمحليينُفيُتنُ ✓

 )كماُهوُالحالُبع مان(.ُ–المشروعاتُالمحليةُ
بجلساتُالتشاورُبتزويدُمالديهاُمنُبياناتُومعلومات،ُوخططُوبرامجُذاتُالعلاقةُُت سهِمُالجهاتُالحكوميةُالمشاركةُ ✓

ُُُ-الفنيةُللمشروعُُُبالمشروعُقيدُالإعدادُعلاوةُعلىُإبداءُملاحظاتهمُوآرائهمُتجاهُالتوصياتُوالمقترحاتُالواردةُبالتقارير
 )كماُهوُالحالُبدولتىُقطرُوالكويت(.ُ–
ينُومنُثمُيتمُإعتمادهاُختصٌُقياتُوالجلساتُالتشاوريةُلعرضهاُعلىُالمسؤولينُالمُ لتُ يتمُبلورةُتوصياتُومخرجاتُالمُ  ✓

 )كماُهوُالحالُبع مان(.ُ–تنفيذهاُعلىُأرضُالواقعُىُليتسنٌُ
 

مماُسبقُيتبينُلناُأنُالمناخُالعامُبالعديدُمنُدولُالخليجُبصفةٍُعامةُي حفٌزُمشاركةُكافةُالجهاتُالمعنيةُ)بماُفيهاُممثليُ
مراحلُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُمنُخلالُتشجيعهمُعلىُالإنخراطُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعي(ُبمختلفُ
ُ.جتمعيالمُ فيُملتقياتُوجلساتُالتشاورُوالإدماجُ

ُ
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لإستيعاب الجهات المعنية وتفعيل دورهم أثناء إعداد الدراسات والمشروعات ية ومهنية ؤسس  م  إجراءات ( 6-1-7
 التخطيطية بدول الخليج

إُجراءاتُ فُي تُتمثل اُلخاصُوالمجتمعي( اُلقطاعين مُمثلي فُيها ُ)بما اُلمجتمع مُختلفُشرائح بُذلهاُلإستيعاب يُتوجب هناكُجهود
التيُقدُتحدثُبينُمرحلتىُإعدادُالمشروعُُوالتناقضاتُُمؤسسيةُوتشريعيةُومهنيةُمنُشأنهاُأنُت سهِمُفيُتقليصُالإختلافاتُُ

ُإلىُالحدُالأدنىُليتس نىُضمانُتنفيذهُبسلاسةُوالتغلبُعلىُالصعوباتُالتيُقدُتحولُدونُتحقيقُالأهدافُُوتنفيذهُفعلياً
ُ:2إجراءاتُفيُالنقاطُالموجزةُالتاليةُعدةالمنشودة.ُوعليه،ُيمكنُرصدُ

 صياغةُخطةُإستراتيجيةُشاملةُللتشاورُمعُالجهاتُالمعنيةُبمختلفُمراحلُإعدادُالمشروعُالتخطيطي. •
اُلتيُُ • اُلتنموية اُلملحةُوالأولويات اُلقضايا لُلمشروع.تُرصد اُلمقترح اُلمخطط فُي اُلمعنيةُوإستيعابها اُلجهات تُحقيقهاُكافة  نشد
اُلق • دُورُممثلي بُالمشروعُطتفعيل اُلعلاقة ذُات اُلتخطيطية اُلقرارات بُمرحلتىُصنعُوإتخاذ لُلمشاركة اُلخاصُوالمجتمعي اعين

 قيدُالإعداد.
ُ

ياق لائم الس  المحلية( بما ي   –الإقليمية  –فادة من تقييم التجارب )العالمية ست  نتائج الدروس الم  رصد (  6-2
 الخليجي

(ُأهم3ُُ-6،ُسيرصدُالجدولُ)(بالفصلينُالرابعُوالخامس)ب ناءًُعلىُدراسةُوتحليلُمختلفُالتجاربُالتيُتناولهاُهذاُالبحثُ
المحليُبدولةُقطر(ُُُُ-الإقليميُُ-التجاربُبمختلفُمستوياتهاُ)سواءُعلىُالمستوىُالعالميُُالدروسُالمستفادةُمنُدراسةُتلكُُ

ُوذلكُإستناداًُعلىُتصنيفُتلكُالدروسُمنُحيث:ُ-منُحيثُمدىُملائمتهاُللتطبيقُفيُالسياقُالخليجيُ
ُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُومستوياتمراحلُ .1
ُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيالتقنياتُالمستخدمةُفيُعملياتُ .2
ُشركاءُالتنميةُالمنخرطينُفيُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعي .3
الجهةُالتخطيطيةُالمختصةُ .4

 
 ث(-6.1.5ُفضلًاُعنُتلكُالتيُتمُطرحهاُلتعزيزُدورُالجهةُالتخطيطيةُالمختصةُبالجزئيةُرقمُُ)(  2
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 ياق الخليجيلائم الس  المحلية( بما ي   -الإقليمية  –فادة من تقييم التجارب )العالمية  ست  الدروس الم  (: 2-6) جدول
 

ُتصنيف الدروس وأنماطها 

 

 للتجاربفادة ست  الم  الدروس 

ُالمحليةُالإقليميةُالعالمية

 

 

 عمليات التشاور والإدماج المجتمعي  ومستوياتمراحل 

والإدماجُالمجتمعيُمنُتجنبُإزدواجيةُعقدُجلساتُالتشاورُإنُ ✓

ُالمُ  ُالتخطيطية ُالجهة ُبين ُالتعاون ُختصٌُخلال ُالتنميةُُة شركاء
 تقليلُالعبءُالماديُوالتنظيمي.سينعكسُعلىُُُُالمعنيينُ

الم ختصٌةُُالتخطيطيةُُةتأسيسُعلاقاتُقويةُبينُكوادرُالجهإنُ ✓
اُلمعنيينُُ اُلتنمية مُعهستُ المُ وشركاء اُلتشاور مُسي سهِمُوإدماجهُمُهدف

مناخُمحفزُلتبادلُالآراءُوطرحُالمقترحاتُوتنقيحهاُبماُُفيُخلق
 .ينعكسُعلىُجودةُالمنتجُالتخطيطيُللمشروع

المرتبطةُبالمشروعُقيدُُلمعلوماتُالتخطيطيةاالبياناتُوُإتاحةُإنُ ✓
فُرصُُوُالإعدادُُ اُلتنميةوصولُُالتحسين شُركاء قُِب ل مُن سي سهِمُُُإليها

 .ذفيُإعدادُمنتجُتخطيطيُواقعيُوقابلُللتنفي
✓ ُ ُبين ُالأمد ُطويلة ُشراكة ُلإستراتيجية ُمشترك ُفهم ُةالجهبناء

ُ ُوُالتخطيطية ُالتنميةالم ختصٌة ُقيدُُشركاء ُبالمشروع المعنيين
لُديهم إُيجاباًُعلىُزيادةُمصداقيتها ،ُوسهولةُجلبُُالإعدادُسينعكس

 .موافقتهمُعلىُالمنتجُالتخطيطيُالنهائيُ
ُإلتزام ✓ ُُإن ُالحكومية ُوتنفيذُ)الأجهزة ُتخطيط ُبعمليات المعنية

فيُإطارُُُمعُشركاءُالتنميةُبالتعاونُُ(مشروعاتُالتنميةُالعمرانية
:ُ مُتكاملة  The whole of governmentمنظومةُعملُحكومية

approachُُُسي سهِمُفيُترسيخُمنظومةُتخطيطيةُم حفٌزةُلعمليات
 الم شاركةُوالتشاورُ.

بينُالجهازُُسنُتشريعاتُتشجعُقيامُالشراكةُالدولةُبُقيامُإنُ ✓
ُ ُوالمجتمعي ُالخاص ُوالقطاعين ُوتنفيذُالحكومي ُتخطيط عند

ُ ُالعمرانية ُالتنمية ُمنظومةُمشروعات ُترسيخ ُفي سي سهِم
تخطيطيةُم حفٌزةُلعملياتُالم شاركةُوالتشاور،ُعلىُأنُيتمُذلكُُ

 فيُإطارُصياغةُإستراتيجيةُوطنيةُللشراكةُالمحليةُ.

للتخطيطُالتشاركيُووضعهاُموضعُصياغةُمنهاجيةُعملُإنُ ✓
ُ ُوالخططُالتطبيق ُالعمراني ُالتطوير ُمشروعات ُإعداد أثناء

كافةُُُُومشاركةُُُُزُإدماجيتعزُأسهمتُفيُُُُوالدراساتُالتخطيطية
ُعلىُسهولةُُُوالتشاورُمعهمُشركاءُالتنمية ُإنعكسُإيجاباً مما

 ُها.إعتمادُدراساتُومشروعاتُتخطيطيةُوالتصديقُعلي
علىُُ)بناءُقاعدةُبياناتُتخطيطيةُومكانيةُموثقةُويعتدُبهاُُإنُُ ✓

ُوالإقليمي ُالوطني ُوبرامجُالمستويين ُخطط ُوضع ُفي ُأسهم )
ُالمحليُ ُالمجتمع ُلشرائح ُالفعلية ُالإحتياجات ُتلبي تنموية

 .المستهدفة
ُ

 ُ ُعبر ُالمشروع ُإتاحة ُإن ُتصميم ُالإلكتروني للجهةُُالموقع
ُالمختصة ُسهُِي ُُالتخطيطية ُالتعريف ُفي وإشتراطاتهُُُبهم

متعددةُمنُشرائحُالجمهورُُفئاتالتخطيطيةُوالتصميميةُلدىُ
ُيحفتوُ ُالمطورين ُحدودُُلز ُضمن ُالمتواجدة ُقسائمهم تطوير

 ُ.المشروعُقيدُالدراسة
ُ

 

 

التقنيات المستخدمة في عمليات التشاور والإدماج  
 المجتمعي 

العاملةُبالجهةُلكوادرُالتخطيطيةُُتنظيمُدوراتُتدريبيةُمكثفةُلُُإنُ ✓
التخطيطيةُالم ختصٌةُلتعريفهمُبالأدواتُوالتقنياتُالمستخدمةُفيُ

ُ ُفي ُسي سهِم ُالمجتمعي ُوالإدماج ُالتشاور ُقدراتعمليات ُهمبناء
 إدارةُوتنظيمُوتوثيقُتلكُالعملياتُ.فيُُُُهموخبرات

ليُشركاءُُمثٌُمُ إعدادُكتيباتُتعريفيةُبالمشروعُوتوزيعهاُعلىُإنُ ✓
ُتحفيزُُالتنمية ُعلى ُإيجاباً ُالجلساتُُهمسينعكس ُفي للإنخراط

 .الدراسةوورشُالعملُالتشاوريةُأثناءُإعدادُالمشروعُقيدُُ
مخرجاتُونتائجُعملياتُالتشاورُوالإدماجُُُإعدادُتقريرُيرصدإنُُ ✓

ُالدراسةُُومقترحاتهمم مثٌليُشركاءُالتنميةُراءُالمجتمعيُلأ تجاه
بُلورةُُ إُلى اُلإعدادُسيؤدي مُتفقُعليهاُُقيد تُوافقية ُ.همبينفيماُُحلول

ُ
ُ

ُُوالمشاوراتتوثيقُكافةُالنقاشاتُإنُ ❖ إجتماعاتُالتيُتناولتها
ُ ُالتشاورية ُالعمل ُملحقوورش ُتقريرُفي ُُأو ضمنُُمستقل

أسهمُفيُصياغةُمقترحاتهاُوتوصياتهاُوالتيُُُُالدراسةُُم خرجات
 الدراسةُالتخطيطية.ُُإعدادُأثناءُبلورتهاتمُ

❖ ُ ُالتشاورإن ُوجلسات ُالتنسيقية ُالإجتماعات ُخلالُُُتوثيق من
أسهمتُفيُبناءُالحضورُُقِبلإعتمادهاُمنُوُُهاتحريرُمحاضرُ

ُالتخطيطيُ ُالمنتج ُوتصورات ُمقترحات ُبلورة ُحول توافق
 للمشروعُقيدُالإعدادُ.

ُ

 ُ ُبالجهةُُإن ُالعاملة ُالمهنية ُللكوادر ُتدريبية ُدورات عقد
ُُضمانُأسهمُفيُُشركاءُالتنميةوممثليُُالم ختصٌةالتخطيطيةُ

 ُ.الدراسةُالمشروعُقيدُتوصياتُخرجاتُوُمُ تطبيقُ
لعديدُمنُأدواتُوتقنياتُالتشاورُوالإدماجُُلتبنىُالدراسةُإنُ 

اُلجلساتُُ أُثناءُعقد اُلعملُُالمجتمعي فيُُُُأسهمُُالتشاوريةوورش
وتشجيعهمُعلىُوشرائحُالمجتمعُالمحليُُشركاءُالتنميةُتحفيز

أُرا إُنعكسُعلىُُُُئهمإبداء وُُبلورةُُمما اُلدراسةُ.م قترحات  توصيات
ُمتنوعةُُ  ُشرائح ُعلى ُوتوزيعها ُالإستبيان ُإستمارة ُتصميم إن

ُُالتشاورُمعهُوإدماجهُساعدُعلىُُهدفستُ المحليُالمُ للمجتمعُ
ُ ُلرغباتهم ُواقعي ُفيُُُوأولوياتهمإستكشاف ُتجسيدها ُثم ومن

ُ.المنتجُالتخطيطيُالنهائيُللمشروع
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ُتصنيف الدروس وأنماطها 

 

 للتجاربفادة ست  الم  الدروس 

ُالمحليةُالإقليميةُالعالمية

 

 

 

 

 

شركاء التنمية المنخرطين في عمليات التشاور والإدماج  
 المجتمعي 

م مثٌليُجماعاتُالمصالحُورجالُالأعمالُوُلإتاحةُالفرصُإنُ ✓
ُالمدنيالمجتمع ُالحكوميةُوُُين ُالجهات ُعلى ُعلاوة المحلي

ُ ُللإجتماعالمعنية ُلهم ُالتخطيطيةُبُوالسماح ُالجهة كوادر
 ي سهِمُفيُزيادةُمصداقيتهاُلدىُتلكُالأطراف.ُُالم ختصٌة

✓ ُ ُإن ُت مثٌل ُ)والتي ُالمصداقية" ُ"جماعة ُعريضةُُتشكيل شرائح

هدفُعقدُجلساتُالتشاورُُستُ ومتنوعةُمنُالمجتمعُالمحليُالمُ 
وُالإهتمامات،ُوالأراءُووجهاتُ اُلمصالح فُي اُلتنوع مُنُحيث معه

ُإيجاب ُينعكس ُالخبرة( ُومجالات ُونجاحُُيالنظر ُفاعلية ُعلى اً
 جلساتُالتشاورُُ.

 

كُافةُُُُإن ❖ وُمسئوليات أُدوار اُلتنميةُُتحديد دراسةُبُُالمعنيينُُشركاء
اُلإعدادُعندُُ قُيد اُلتشاورُوالإدماجُالمشروع بُعمليات الإضطلاع

 .المجتمعي
❖ ُ ُشرائح ُتهميش ُالمدنيالقطاعإن ُُالمجتمعيوُُين أخذُُ)وعدم

الرؤيةُُالمخططُأوُعندُصياغةُئهمُالمختلفةُبعينُالإعتبارُأرا
للمدينةُقيدُالدراسة(ُيؤثرُسلباًُعلىُجودةُمخرجاتُالمستقبليةُ

 ُ.تجُالتخطيطيُللمشروعُالمن
 
ُ

كافةُُُممثليُتشاوريةُمكثفةُمعوورشُعملُعقدُإجتماعاتُإنُ 
ىُُفُسي سهِمشرائحُالمجتمعُالمحليُالجهاتُالمعنيةُفضلًاُعنُ

 .ُُإرتفاعُمستوىُجودةُالدراسةُالتخطيطية
فيُلجانُمتابعةُتطويرُشركاءُالتنميةُممثليُكافةُُنخراطإنُإ 

اُلتنفيذيُ اُلمستويين اُلأولويةُعلى ذُات مُشروعاتها المنطقةُوتنفيذ
ُ ُوالفني ُالإسهام ُشأنه ُمن ُسهولة ُفي ُوحسمُُصياغة القرارات

 .التيُتحولُدونُتنفيذهاُالمشاكلُوالمعوقات
ُإضطلاع  ُالتنميةمثٌُمُ ُإن ُشركاء ُتقاريرُالمعنيينُلي ُبمراجعة

ُ ُفُسي سهِمُوتطويرهاالدراسة ُينعكسُى ُبما ُمتطلباتهم إستيعاب
 .ُُُإيجاباًُعلىُُإرتفاعُمستوىُجودةُالدراسةُالتخطيطية

 ُ ُمجالُُإن ُفي ُالمتخصصين ُوالأكاديميين ُالباحثين إدماج
تخصصُالدراسةُالتخطيطيةُقيدُالإعدادُسيكونُلهُأكبرُالأثرُُ

 فيُبلورةُالعديدُمنُتوصياتهاُونتائجها.
اُلإستفادةُمنإنُُ  اُلمعنيةُلمهنيةُُاالكوادرُُُُتعظيم اُلجهات بمختلف

ُُلمشروعُاُدراسةالمشاركةُالفعليةُفيُإعدادُبوإتاحةُالفرصةُلهمُ
اُلإرتقاءُبمستوىُ إُيجاباًُعلى اُلتخطيطيُُُبماُينعكس اُلمنتج جودة

مجتمعُفعليةُللرغباتُالالمتطلباتُوُمنُجهة،ُوتلبيةُالُللمشروع
ُُمنُجهةٍُأخرى.ُتنميةعمليةُالالمحليُالمعنيُب

 

 الجهة التخطيطية المختصة 

مُ حفٌُ ✓ مُناخ بُتوفير اُلم ختصٌة اُلتخطيطية اُلجهة إُلتزام لُلتشاورُإن ز
وإدماجهمُأثناءُإعدادُالمشروعُُمعُمختلفُشرائحُشركاءُالتنميةُ

تسمُبالثقةُقيدُالدراسةُينعكسُعلىُترسيخُمنظومةُتخطيطيةُت
ُ ُوالشفافية ُوالمصداقية ُوُالمتبادلة ُ)بينها ُالأطراف ُفيهاُتلك بما

 ُُُ.ُ(المحليينُالمدنيُوُالأجهزةُالحكوميةُالمعنيةُوشرائحُالمجتمع
✓ ُ ُإن ُإلتزام ُالتخطيطية ُالجهة ُالتشاورُُالم ختصٌة ُإتجاه بتبنى

أثناءُإعدادُالمشروعُقيدُمعُشركاءُالتنميةُوالإدماجُالمجتمعيُ
بصورةُُبقضاياُالمجتمعُومشاكلهُتهادرايعلىُيساعدُالدراسة،ُوُ

ُعلىُبلورةُأفضل ُينعكسُإيجاباً ُُرؤىُمتوازنةُوموضوعيةُُبما
 ُ.تحققُمصالحُكافةُالأطراف

ُ

ُبعملياتُ ❖ ُللإضطلاع ُم حفٌزة ُتخطيطية ُمنظومة ُترسيخ إن
ُ ُالمجتمعي ُوالإدماج ُبمُ التشاور ُكافة ُالتنميةُشاركة شركاء

(ُمنُُالقطاعينُالخاصُوالمجتمعيُالمعنيينُ)بماُفيهمُم مثٌلي
يةُتلبيُإحتياجاتُبلورةُرؤيةُتنمويةُمستقبلشأنهاُأنُتسهمُفيُ

 ُورغباتُالمجتمعُالمستهدف.
❖ ُ ُقيام ُإن ُالتخطيطية ُبالجهة ُالم ختصٌة عملُُُمنهاجيةصياغة

أثناءُإعدادُمشروعاتُالتطويرُتتبنىُإتجاهُالتخطيطُالتشاركيُ
ُالتخطيطية ُوالدراسات ُمعدلاتُُالعمراني ُزيادة ُفي سي سهِم

اُلتنمية ُالمجتمعي.ُُُدماجوالإالتشاورُُفيُعملياتُُُُإنخراطُشركاء

اُلجهة  قُيام بُالثقةُبتوفيرُُُُالم ختصٌةُُيةالتخطيطُُإنُعدم يُتسم مناخ
إُلىُعدمُُلدىُُتهاُُوالشفافيةُوتعزيزُمصداقي اُلتنميةُسيؤدي شركاء

ُللإنخراط ُُتحمسهم ُفي ُالمشروعُوالمشاركة ُإعداد ُمراحل جميع
 أوُتبنىُتوصياتها.ُوماُيترتبُعليهُمنُعدمُإعتمادُالدراسة

نميةُالرؤيةُالشاملةُلتالمختصةُبشرحُُيةالتخطيطُقيامُالجهةإنُ 
مُفيُهُِي سُشركاءُالتنميةأمامُكافةُالمشروعُقيدُالدراسةُمنطقةُ

ُسهولةُالتوصلُللقراراتُوحسمهاُفيُإطارُتوافقيُ.
ُ
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ُتصنيف الدروس وأنماطها 

 

 فادة للتجاربست  الدروس الم  

ُالمحليةُالإقليميةُالعالمية

 

 

 

 

 صة خت  الجهة التخطيطية الم  

✓ ُ ُمُ إن ُرؤية ُمُ ستُ بلورة ُتوُ قبلية ُمن ُعليها ُشركاءُافق ُكافة قِب ل
صياغةُالقراراتُالتخطيطيةُالتنميةُسي مكٌنهمُمنُالإنخراطُفيُ

تنميةُالمجتمعُالمحليُبماُيلبيُإحتياجاتهمُالمرتبطةُبمستقبلُ
ُ ُعلى ُويساعدهم ُجهة، ُمن ُالفعلية ُوتسويةُُورغباتهم حسم

 همُمنُجهةٍُأخرىُ.بينالتىُقدُتنشأُفيماُالنزاعاتُ
ُالجه ✓ ُإلتزام ُبإن ُالم ختصٌة ُالتخطيطية ُشاملُُ صياغةة إطار

ياقهاُدعمُُسُُِلإستراتيجيةُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُيتمُفي
ُ ُإنخراط ُفيها ُ)بما ُالتنمية ُشركاء ُومؤسساتُمنظماتكافة
فيُعملياتُصناعةُُ  ذاتُالعلاقةُُ(المحليوُالمدنيُُُُينالمجتمع

 ُ.وتنفيذهاُفيُأرضُالواقعُوإتخاذُالقراراتُالتخطيطية
لُ ✓ آُليات اُلم ختصٌة اُلتخطيطية اُلجهة تُبنى تحفيزُكافةُشركاءُإن

تُُ  تُنمويةُمتوافقُعليها أُجندة فُيُصياغة بُالمساهمة مُسهُِالتنمية
 فيُبلورةُالإستراتيجيةُالمقترحةُلتنميةُمنطقةُالمشروع.

ُ

ُ

ُ

 
ُ

ُب ❖ ُالم ختصٌة ُالتخطيطية ُالجهة مرجعيُإعدادُدليلُعملُإنُقيام
ُ ُالمجتمعي ُوالإدماج ُالتشاور ُبعمليات ُإعدادُللإضطلاع أثناء

اُلتخطيطيةُُ تُحفيزُالدراساتُوالمشروعات اُلأثرُفي أُبلغ لُه سبكون
ُتلكُ ُفي ُإنخراطهم ُمعدل ُوزيادة ُالتنمية ُشركاء ُشرائح مختلف

 إعدادُوتنفيذُالمشروعُالتخطيطيُ.ُُالعملياتُأثناءُمراحل
ُالم خت ❖ ُالتخطيطية ُالجهة ُقيام ُبُصٌةإن ُقاعدة بياناتُللبناء

دُبهاُعلىُالمستويينُالوطنيُعتٌُتخطيطيةُموثقةُويُ المعلوماتُالوُ
وإتاحتهاُُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُعندُإعدادُوالإقليميُ

يُُ  اُلمعنيين اُلتنمية لُدىُُسهُِلكافةُشركاء مُصداقيتها فُيُزيادة هؤلاءُم
 الشركاءُ.

لُعملياتُُُُإنُ ❖ مُ حفٌز مُناخ لُتوفير اُلمجتمعي تمكينُالتشاورُوالإدماج
ُيساعدُعلىمنُحضورُالملتقياتُالتشاوريةُُشركاءُالتنميةكافةُ

تلبيةُالإحتياجاتُوالمتطلباتُالفعليةُللمجتمعُالمحليُمنُخدماتُ
 ومرافقُوأنشطةُإقتصادية.

وجودُكوادرُمتخصصةُفيُتنظيمُوإدارةُجلساتُوورشُعملُُُإنُ ❖
لمناطُبهُإعدادُدراسةُالمشروعُالتشاورُضمنُفريقُالعملُالفنيُا

اُلتشاورُوالإدماجُُُالتخطيطيُ إُنجاحُعمليات اُلإسهامُفي منُشأنه
ُعلىُ تلبيةُالإحتياجاتُوالمتطلباتُالمجتمعيُبماُينعكسُإيجاباً

 لكافةُشركاءُالتنميةُ.الفعليةُُ
ُُإنُ ❖ ُم لزمسن ُتخطيطي ُإتجاهُُتشريع ُتبني ُأهمية ُعلى ينص

ُ ُوتفعيل ُالتشاركي ُعُالتخطيط ُإجراء ُوالإدماجُمليات التشاور
ألزمُالجهةُالتخطيطيةُالم ختصٌةُبتنظيمُوإدارةُوتوثيقُالمجتمعيُ

ُ ُالتشاورية ُالعمل ُوورش ُالجلسات ُ)مع ُالتنمية ُفيهاُشركاء بما
وُالمجتمعيُ اُلخاص إُعدادُُ(القطاعين اُلتخطيطية.ُُعند  المشروعات

ُ

 ُ ُالم ختصٌة ُالتخطيطية ُالجهة ُقيام ُمعتمدُبإن ُنطاق صياغة
للدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةScope Of Workُُُُللمهام:ُُ

بُحيثُُ اُلإستشارية( اُلمكاتب يُتمُطرحهاُعلى أُحدُ)التي فُي ينص
ُُوالتواصلُمعهمُ،شركاءُالتنميةُبنودهُعلىُضرورةُالتشاورُمعُ
التشاورُوالإدماجُُبإجراءُعملياتمنُشأنهُأنُي لزِمُتلكُالمكاتبُ

 ُُ.ُأثناءُمراحلُإعدادُالدراسةُالمجتمعيُ
 ُ ُبإن ُالمختصة ُالتخطيطية ُالجهة ُمُ قيام ُونتائجُتوثيق خرجات

ُبتقريرُ ُالشخصية ُوالمقابلات ُالعمل ُوورش ُالتشاور جلسات
ي سهِمُفيُُُمستقلُضمنُتقاريرُالدراسةُالتخطيطيةُقيدُالإعداد

 ُ.قترحاتُالدراسةبلورةُالعديدُمنُتوصياتُوم
ُُإن  ُالتخطيطية ُالجهة ُتدريبيةُبُالم ختصٌةقيام ُبرامج تصميم

ُُمتخصصة ُفي ُوإدارة ُتنظيم والإدماجُُُالتشاورُياتعملوتوثيق
الكوادرُالمهنيةُالعاملةُُُوخبراتُبناءُقدراتالمجتمعيُت سهِمُفيُ

ُ ُالعملياتُومنُثمُبها ُعلىُإنجاحُهذه ُينعكسُإيجاباً إرتفاعُبما
 .ُُلمشروعالمنتجُالنهائيُلمستوىُجودةُ

بعقدُُُالم ختصٌةوجودُتشريعُتخطيطيُي لزمُالجهةُالتخطيطيةُُُُإن 
ُ ُمع ُتشاورية ُعمل ُوورش ُالتنميةجلسات فيُُينالمعنيُشركاء

ُالمشروع ُمراحل ُووجهاتُُُجميع ُالآراء ُكافة ُأخذ ُإلى سيؤدي
ُفيُالمخططُ ُالجهاتُليتسنىُتجسيدها النظرُالمعبرةُعنُهذه

 .النهائيُوتوصياتُالدراسة
إعتمادُالدراسةُالتخطيطيةُبُالم ختصٌةقيامُالجهةُالتخطيطيةُُإن 

ينعكسُمةُلشركاءُالتنميةُكلٍُفيُمجالُتخصصهُمماُُلزُِلتكونُمُ 
 توصياتُومقترحاتُالدراسةُ.ُبتنفيذُإلتزامهمإيجاباًُعلىُ

ُ

ُ     المصدر:ُإعدادُالباحث

 المصدر: إعداد الباحث
ُ     المصدر:ُإعدادُالباحث     المصدر:ُإعدادُالباحث
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      الخليجيياق لائم للس  م  الجتمعي لنموذج التشاور والإدماج الم  لي الأو  نظري الطار الإ ورةبل  ( 6-3

الضوءُعلىُالمنهاجيةُالتخطيطيةُالتىُتمُبلورتهاُويمكنُتبنيهاُطُالأولى:ُُسلٌُت ُُُجزئيتينبالدراسةُوالتحليلُُُُهذاُالمحورتناولُُيس
لنموذجُالتشاورُُالأوليالإطارُالنظريُالجزئيةُالثانية:ُُت بلٌور،ُفيُحينُإعدادُمشروعاتُالتطويرُالعمرانيندُعبدولُالخليجُ

ُياقُالخليجيُ.والإدماجُالمجتمعيُالملائمُللسُِ
ُ

 يها بدول الخليج عند إعداد مشروعات التطوير العمراني                             المنهاجية التخطيطية الم قترح تبن   صياغة( 6-3-1 

علىُضوءُإستعراضُالمنهاجيةُالتخطيطيةُالتيُتبنٌتهاُالعديدُمنُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُعلىُمستوياتُتخطيطيةُ
مصرُالعربيةُودولةُقطرُعلاوةُعلىُبعضُُُالتفصيلي(ُبكلٍُمنُجمهوريةُُ-المحليُ-الإقليميُ-متنوعةُ)المستوىُالوطني

اُلخليجيُُ لُلسياق نُمطيةُم لائمة تُخطيطية إُلىُصياغةُمنهاجية اُلجزئية تُلك تُهد ف اُلخليجُ)الكويتُوالسعوديةُوالإمارات(: دول
بطهاُُورُُرصد مراحل تلك المنهاجية ومفردات كل مرحلةيمكنُتبنٌيهاُعندُإعدادُالم خططاتُالمحليةُوالتفصيلية،ُحيثُيمكنُ

ُبشركاءُالتنميةُالم قترحُ بكلٍُمنُمراحلُتطورُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعي،ُالتقنياتُوالأدواتُالم قترحُتبنٌيهاُوإنتهاء 
ُإدماجهمُوالتشاورُمعهمُبكلُمرحلةُ.

ُ

ُ:ُتتكونُمن:المرحلة الأولى
ُ:ُوالتيُتتضٌمنُالم فرداتُوالعناصرُالتالية:المرحلة التأسيسية

 تنظيمُوتجهيزُالعملُبالمشروع.مهامُ •
 تصميمُالبرنامجُالزمنىُلإعدادُالمشروع. •
 تحديدُشركاءُالتنميةُالمعنيينُ)بإعدادُوتنفيذُالمشروع(. •
 رصدُالمهامُوالأدوارُالم ناطةُبشركاءُالتنميةُالمعنيينُ)خلالُمراحلُإعدادُالمشروع(. •

ُتية::ُوالتيُتشملُالم فرداتُالآمرحلة رصد وتقييم الوضع الراهن
 جمعُالبياناتُوالمعلومات. •
 إعدادُوتقييمُالوضعُالراهنُللمشروع. •
ُتحديدُأهدافُتنميةُالمشروع. •

 :تشملالمرحلة الثانية: 
ُ:ُوالتيُتتضٌمنُالعناصرُالتالية:مرحلة التحليل وبلورة النتائج

 تحليلُدراساتُالوضعُالراهنُللمشروع. •
 الإمكانات.ُ–الم حدٌداتُُ–نتائجُتحليلُالوضعُالراهن:ُالقضاياُوالمشاكلُ •
 بلورةُالمؤشراتُ. •

ُتتكونُمن:المرحلة الثالثة: 

ُ:ُتخل صُبإعدادُالم خططُالم قترحُللمشروع:ُحيثُتشملُالم فرداتُالتالية:مرحلة صياغة الإطار التخطيطي
 بلورةُالرؤيةُالم ستقبليةُلتطويرُالمشروع. •
 صياغةُإستراتيجيةُتنميةُالمشروع. •
 إعدادُبدائلُالم خططُالهيكليُللمشروعُوتقييمها. •
 والذيُيخل صُبإعدادُالم خرجاتُالتالية:ُ–إعدادُالم خططُالمحلي/ُالتفصيليُالم قترحُللمشروعُ •

 Land Use Planم خططُإستعمالاتُالأراضي:ُ (1
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 Zoning Mapخارطةُالإشتراطاتُالتخطيطية:ُ (2
 Action Area Plans م خططاتُالمشروعاتُالعاجلةُذاتُالأولويةُفيُالتنفيذُ: (3

ُ:ُوالتيُتتضٌمنُالإجراءآتُالتاليةُ:مرحلة الإعتماد والم تابعة

 إجراءاتُالإعتمادُوالتصديقُعلىُالم خططُالم قترح. •
ُوالذيُيتضٌمن:ُ–توثيقُالم خططُالم عتمدُللمشروعُ •

 إعدادُالتقاريرُوالم خططاتُالنهائيةُلدراسةُالمشروع. (1
 تصميمُبرامجُتدريبيةُم كثفٌةُلبناءُق دراتُوخبراتُالكوادرُالعاملةُبالجهاتُالمعنيةُبتطويرُالمشروع. (2
 رصدُالدروسُالم ستفادةُمنُالمشروع. (3

 الم خططُالم عتمدُللمشروع.م تابعةُتنفيذُمراحلُ •
 

(ُمصفوفةُتحليليةُتربطُبينُمراحلُالمنهاجيةُالتخطيطيةُالم قترحُتبنٌيهاُبدولُالخليجُ)عند3ُُ-6هذاُوي بيٌنُالجدولُ)
ُالتشاورُُ ُعمليات ُتطور ُومراحل ُمرحلة، ُكل ُوعناصر ُم فردات ُمن ُوكلًا ُوالتفصيلية( ُالمحلية ُالم خططات إعداد

نياتُوالأدواتُالم ستخدمةُفيُالجلساتُوورشُالعملُالتشاورية،ُوشركاءُالتنميةُالم قترحُوالإدماجُالمجتمعي،ُالتق
ُإنخراطهمُوإدماجهمُوالتشاورُمعهمُأثناءُإعدادُتلكُالمشروعات.
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 تحليلية لمراحل المنهاجية التخطيطية الم قترح تبن يها بدول الخليج أثناء إعداد الم خططات المحلية والتفصيليةمصفوفة (: 3-6جدول )
 
 

 رقم المرحلة 

 
 

 مرحلة المنهاجية التخطيطية

 
 

 م فردات وعناصر المرحلة

 التشاور والإدماج المجتمعي     ةعمليمستويات 
 وفقاً للنماذج النظرية

 

 والأدوات الم ست خدمة التقنيات 
 

 شركاء التنمية 

الإعلام  
والتنسيق   

A 

التشاور 
 والحوار 

B 

المشاركة   
 وبناء التوافق 

C 

 الشراكة 
والتعاون  

D 

  التفويض  
 والتمكين 

E 

 
أدوات  
 ترويجية

 
إجتماعات  

 وملتقيات 

 
أدوات لجمع  

 البيانات 

 
أدوات وتقنيات  

 إلكترونية 

 
 جهات حكومية 

قطاع  
 خاص 

منظمات  
المجتمع  

 المدني 

مؤسسات 
المجتمع  

 المحلي 

 
 
 
 

 الأولى

 تصميمُالبرنامجُالزمنىُلإعدادُالمشروع. • المرحلة التأسيسية
 العملُبالمشروع.مهامُتنظيمُوتجهيزُ •
 تحديدُشركاءُالتنميةُالمعنيينُ)بإعدادُوتنفيذُالمشروع(. •
اُلتنميةُ)خلالُمراحلُ • اُلم ناطةُبشركاء اُلمهامُوالأدوار رصد

ُإعدادُالمشروع(.

✓               

مرحلة رصد وتقييم الوضع 
 الراهن

 جمعُالبياناتُوالمعلومات. •
 إعدادُوتقييمُالوضعُالراهنُللمشروع. •
ُتحديدُأهدافُتنميةُالمشروع. •

✓  ✓      
         

        

 

 
 الثانية

 تحليلُدراساتُالوضعُالراهنُللمشروع. • مرحلة التحليل وبلورة النتائج
اُلراهنُ)الم حدٌداتُُ • اُلوضع تُحليل القضاياُوالمشاكلُُُ–نتائج

 الإمكانات(.ُ–
ُبلورةُالمؤشرات.ُ •

 ✓                   

 
 
 
 
 
 

 الثالثة

مرحلة صياغة الإطار 
 التخطيطي

ُالم قترحُ ُالم خطط )لإعداد
ُللمشروع(

 بلورةُالرؤيةُالم ستقبليةُلتطويرُالمشروع. •
 إستراتيجيةُتنميةُالمشروع.صياغةُ •
 إعدادُبدائلُالم خططُالهيكليُللمشروعُوتقييمها. •
 إعدادُالم خططُالمحليُ/ُالتفصيليُالم قترحُللمشروعُ •

اُلتخطيطيةُ اُلإشتراطات اُلأراضيُ+ُخارطة إُستعمالات )مخطط
ُ+ُمخططاتُالمشروعاتُالعاجلةُذاتُالأولويةُفيُالتنفيذ(.

 ✓  ✓                    

 إجراءاتُالإعتمادُوالتصديقُعلىُالمشروع. • مرحلة الإعتماد والمتابعة 
 توثيقُالم خططُالم عتمدُللمشروع: •

 النهائيةُلدراسةُالمشروع.إعدادُالتقاريرُوالمخططاتُ -
 تصميمُبرامجُتدريبيةُم كثٌفةُلبناءُالقدراتُوالخبرات. -
 رصدُالدروسُالم ستفادةُمنُالمشروع. -

ُم تابعةُتنفيذُمراحلُالمشروع. •

 ✓                

 

ُ    ُ المصدر:ُإعدادُالباحث

 قترح التشاور معهم وإدماجهم بالمرحلة التخطيطيةشركاء التنمية الم  ُ  بالمرحلة التخطيطية يها تبن  قترح  التقنيات والأدوات الم  ُُ  يها بالمرحلة التخطيطيةقترح تبن  والإدماج المجتمعي الم  التشاور  مستويات عملية ✓
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 الخليج لدوللائم جتمعي الم  لنموذج التشاور والإدماج الم   ليالأو  الإطار النظري  (6-3-2

ستخل صُهذهُالجزئيةُببلورةُإطارُنظريُأوليُلنموذجُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُيتواكبُمعُالظروفُوالمستجداتُالراهنةُ
العالميةُ(ُكيفُتمُبلورةُهذاُالإطارُإستناداًُعلىُتقييمُالتجارب4ُُ-6يوضحُالجدولُ)حيثُُالتيُتعيشهاُالمجتمعاتُالخليجيةُُ

اُلتيُتمُتسليطُالضوءُعليهاُعلىُالمستويينُالإستراتيجيُوالتفصيليُُوالإقليميةُ)التيُتناولهاُالفصلُال رابع(،ُوالتجاربُالمحلية
منُجهة،ُفضلًاُعنُبلورةُالمنهاجيةُالتخطيطيةُالتيُتبنتهاُالعديدُمنُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُمنُجهةٍُُبدولةُقطرُُ

ُعلىُدولةُقطرُأخرىُ ُعلاوة ُوخليجية ُبدولُإقليمية ُُ-)سواء ُُ ُبالفصلُالخامس( ُتناولها ُتم ُالتقنياتُوذلكُفيُسُِكما ياق
ُخلالُ ُمنها ُبكلٍ ُالذينُإنخرطوا ُالتنمية ُكلُتجربة،ُوشركاء مراحلُتطورُعملياتُالتشاورُوالإدماجُوالأدواتُالتيُتبنتها

ُحيثُيمكنُأنُنخلصُبالآتي:ُ–ُالمجتمعي
ُ

(ُوDُُ–التشاورُوالإدماجُالمجتمعيُلتصلُلمرحلتىُ)الشراكةُوالتعاونُ%ُمنُالتجاربُالعالميةُتطورتُبهاُعملياتُ(50ُإنُ) ➢
(ُتلكُالتجاربُتطورتُبهاُهذهُالعملياتُحيثُوصلتُلمرحلةُ)المشاركةُوبناءُثلثى،ُفيُحينُأنُ) (Eُ-)التفويضُوالتمكينُ

 (.Cُ-التوافقُ
ُ-)المشللللللللاركةُوبناءُالتوافقُالتشللللللللاورُوالإدماجُالمجتمعيُإلىُمرحلةُ(ُ%ُمنُالتجاربُالإقليميةُوصلللللللللتُفيهاُعمليات75ُإنُ) ➢

Cُالإعلامُوالتنسيقُُجميع(،ُفيُحينُأن(ُتلكُالتجاربُإجتازتُفيهاُتلكُالعملياتُمرحلتي-ُAُ(ُوُ)التشاورُوالحوار-ُB.) 
(،ُفيAُُ-)الإعلامُوالتنسللليقُُالتشلللاورُوالإدماجُالمجتمعيُبمرحلةإعتمدتُكافةُالتجاربُالمحليةُبدولةُقطرُفيُإجراءُعملياتُ ➢

 (.Bُ-لمرحلةُ)التشاورُوالحوارُ(%ُمنُتلكُالتجاربُوصلتُفيهاُتلكُالعمليات43ُحينُأنُحواليُ)
بمقلارنلةُملاُحققتلهُالتجلاربُالعلالميلةُمنُتقلدمُمقلابللُملاُتمُإنجلازهُبكللٍُمنُالتجلاربُالإقليميلةُوالمحليلةُبقطرُفيملاُيتعلقُبمراحللُ ➢

يمكنُتبريرهُبإنتهاجُهذهُالدولُُُ:ُفإنهوالمشللللروعاتُالتخطيطيةالتشللللاورُوالإدماجُالمجتمعيُأثناءُإعدادُالدراسللللاتُُتطورُعملياتُ
المتقدمةُلأسللللللللللوبُديموقراطيُإنعكسُعلىُكافةُمناحيُالحياةُبماُفيُذلكُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُبتلكُالبلدانُوالتيُيتاحُ

جتمعي(ُمنُالإنخراطُبفاعليةُفيُلكافةُشللللللركاءُالتنميةُ)سللللللواءُمنُممثليُالجهاتُالحكوميةُأوُالقطاعينُالخاصُوالمأغلبهاُُفي
التشللللللاورُوالإدماجُالمجتمعيُأثناءُمراحلُإعدادُالمشللللللروعاتُالتخطيطية،ُوالتعبيرُبحريةُعنُآرائهمُومقترحاتهمُبكلُماُعملياتُ

توفرُعواملُالثقةُوالمصلللللللداقيةُوالشلللللللفافيةُفيُأداءُالجهةُالتخطيطيةُالمختصلللللللةُيتعلقُببيئتهمُالسلللللللكنيةُالمعاشلللللللة،ُفضللللللللًاُعنُ
 ماينعكسُذلكُإيجابياًُعلىُعلاقتهاُبكافةُشركاءُالتنمية.وُ

جتمعيُأثنلاءُإعلدادُُالتشلللللللللللللللاورُوالإدملاجُالمُ (ُ%ُمنُالتجلاربُالإقليميلةُإنخرطُفيهلاُكلافلةُشللللللللللللللركلاءُالتنميلةُفيُعمليلات75ُإنُ) ➢
قُتناولُدراسلللللللللةُوطنيةُالدراسلللللللللاتُالتخطيطية،ُومماُتجدرُالإشلللللللللارةُإليهُأنُكلًاُمنُع مانُوالكويتُتمُتقييمُتجربتهماُفيُسللللللللليا

ُُ-ُلبلورةُالرؤيةُالوطنيةُلكلٍُمنهماإسلللللللتراتيجيةُُ ُلطةُالمُ حيثُحشلللللللدتُلهاُالسللللللل  المتاحةُةُبكلاُالدولتينُالإمكاناتُوالمواردُختصلللللللٌ
لتنظيمُجلسلللاتُوإجتماعاتُتشلللاوريةُبحضلللورُالجهاتُالمعنيةُمنُمختلفُشلللرائحُالمجتمعُبماُفيهاُممثليُالمجتمعاتُالمحليةُ،ُُ

 تُتلكُالجهودُعنُإعتمادُالدراستين.حيثُأسفرُ
)أثنلاءُإعلدادُاللدراسللللللللللللللاتُُالتشللللللللللللللاورُوالإدملاجُالمجتمعيعمليلاتُيتلاحظُلنلاُأنُممثلينُعنُالجهلاتُالحكوميلةُقلدُإنخرطواُفيُ ➢

والمشللللللللللللللروعلاتُالتخطيطيلة(ُفيُكلافلةُالتجلاربُالمحليلة،ُفيُحينُلمُيتعلدىُإنخراطُممثليُالقطلاعينُالخلاصُوالمجتمعيُفيُهلذهُ
 حيثُأنُذلكُيمكنُتبريرهُبالآتي:ُ–(ُتلكُالتجاربُثلث)فيُياتُسوىُالعمل
o مملللاُي قلٌصُمنُفرصُإمكلللانيلللةُإنخراطهمُفيُالعمليلللةُُضللللللللللللللعفُالهيكللللُالتنظيمىُلقطلللاعيُالمجتمعُالملللدنيُوالمحلي

 التخطيطية.
o ُوملاُيترتلبُعليلهُُ-التخطيطيلةُالقلائملةُفيُكلافلةُمنلاحيُالحيلاةُبملاُفيهلاُالمنظوملةُالنظلامُالمركزيُالقلائمُبكلافلةُدولُالخليج

 من:
o بطءُعملياتُإتخاذُالقراراتُالتخطيطية. 
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 مصفوفة تحليلية لتقييم التجارب العالمية والإقليمية والمحلية (: 4-6) جدول
 جتمعي  التشاور والإدماج الم   ةعمليبمستويات شركاء التنمية الذين إنخرطوا بكلٍ منها و تها كل تجربة ياق التقنيات والأدوات التي تبن  في س  

 

 

 

 

 التجارب والأمثلة  
 التي تبنت التشاور والإدماج المجتمعي

    التشاور والإدماج المجتمعي ةمستويات عملي
 وفقاً للنماذج النظرية

  التقنيات والأدوات المستخدمة 

 شركاء التنمية 

 الإعلام والتنسيق

  A 
 التشاور والحوار  

 B 
وبناء  المشاركة  

 C التوافق        
الشراكة  

 D  والتعاون  
التفويض 

   E والتمكين 

وسائل  
 تعريفية

أدوات  
 ترويجية

إجتماعات  
 وملتقيات 

أدوات لجمع  
 البيانات 

آليات للتوافق  ل للتوثيق ئ وسا
 والخبرات 

جهات  
 حكومية

قطاع  
 خاص 

منظمات 
 مجتمع مدني

مؤسسات 
 مجتمع محلي

 

عالمية 
ب 

جار
ت

 

 بريزيان

 أستراليا
     ✓  

 

✓  ✓  
  

        
 ولاية جنوب أستراليا

 أستراليا
     ✓  

 

✓  
   

  
  

  

 نيو ساوث ويلز

 أستراليا
     ✓  ✓  ✓  ✓  

  

    
 

  

 بورت فيليب

 أستراليا
     

  

✓  
  

✓    
 

    

 فانكوفر

 كندا
     ✓  

 

✓  
 

✓  
 

  
 

    

 ميلتون كينيز

 بريطانيا
     ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓          

 

ب إقليمية
جار

ت
 

 دبي

 الإمارات العربية المتحدة
    

   

✓  
   

    
  

 مسقط

 سلطنة عُمان
    

 

✓  
 

✓  
 

✓  
 

        

 الكويت

 الكويت
    

 

✓  
 

✓  
 

✓  
 

        

 جمهورية مصر العربية

 مصر
    

   

✓  ✓  
 

✓          

 

جية 
ستراتي

ب إ
جار

ت

طر
بق

 

الإستراتيجية الوطنية 

 للإسكان
    

 

✓  
 

✓  ✓  ✓  
 

    
  

إستراتيجية إدارة مخاطر 

 التغير المناخي
    

 

✓  
 

✓  ✓  
  

      
 

إستراتيجية إحياء منطقة 

 الخليج الغربي بالدوحة
    

 

✓  
     

  
   

 

حلية 
ب م

جار
ت

طر
صيلية بق

تف
 

     التخطيط المحلي لقرية تنبك
 

✓  
 

✓  
 

✓  
 

  
  

  
تخطيط منطقة مراكز حي 

     العاصمة 
 

✓  
     

  
   

تطوير منطقة الدوحة 

 المركزية
    

   

✓  
 

✓  
 

  
 

  
 

 التخطيط التفصيلي للمراكز العمرانية
    

 

✓  
 

✓  
 

✓  
 

  
   

 

      مايمكن تطبيقه في السياق الخليجي
✓  ✓  ✓  ✓  ✓     ✓          

 المصدر : إعداد الباحث 

 شركاء التنمية المقترح إدماجهم بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي في السياق الخليجي              بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي في السياق الخليجي  المراحل المقترح إنجازها           

 في السياق الخليجي نوع التقنيات المقترح تبنيها        ✓
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وحتىُيتسنىُبلورةُالإطارُالنظريُ(،4ُُ-6والمبينةُبالجدولُ)ُُفيُضوءُالمصفوفةُالتحليليةُلتقييمُالتجاربُالمشارُإليهاُأعلاهوُ
ُ-6علىُالنحوُالموضحُبالشكلُ)بصورةُتجريديةُالأوليُلنموذجُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعي،ُفإنهُيمكنُشرحُأهمُمحاورهُ

2:)ُ

 :ُوهىُتضمُُدخلاتالم   (أ

 والإدماجُالمجتمعي.مراجعةُالمراجعُوالأدبياتُوالمؤلفاتُالمنشورةُذاتُالصلةُبعملياتُالمشاركةُوالتشاورُ •

 الدروسُالمستفادةُمنُتقييمُالتجاربُالعالميةُوالإقليميةُوالمحلية. •

 خصائصُالمنظومةُالتخطيطيةُالمحفزةُلعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعي. •
 

 :  يتكونُالإطارُالنظريُالأوليُمنُثلاثةُعناصرُفردات: الم   (ب

هماC & Dُُحيثُأنُالمستويينُ)ُوهىُخمسةُمستوياتُكالآتي:ُالمجتمعي:التشاورُوالإدماجُ مستوياتُعمليةُ (1
 المستهدفُتحقيقهما(

A.ُالإعلامُوالتنسيق)ُ
B.ُالتشاورُوالحوار)ُ
C.المشاركة وبناء التوافق ) 
D.الشراكة والتعاون ) 
E.ُالتفويضُوالتمكين)ُ

 

 مراحلُالعمليةُالتخطيطية:ُوالتيُتتكونُمنُثلاثةُمراحلُ: (2

 المرحلة التأسيسية ورصد وتقييم الوضع الراهن. •
 مرحلة التحليل وبلورة النتائج. •
 .مرحلة صياغة الإطار التخطيطي وإعتماده •

 

 أثناءُالإضطلاعُبعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُيتمُماُيلي: (3

 :ُالتيُيمكنُتبنيهاُوهىُتشمل:ُالأدوات والتقنيات ❖

 أدواتُالترويج. -

 اورية.إجتماعاتُوملتقياتُتش -

 أدواتُجمعُالبيانات. -

 آلياتُالتوافقُوبناءُالخبرةُ. -
ُ

 ويضموا:ُوإدماجهمُالذينُيتمُالتشاورُمعهمُُشركاء التنمية: ❖

o حكوميةُ.الجهاتُال 

o .ُالقطاعُالخاص 

o .منظماتُالمجتمعُالمدني 

o .ُمؤسساتُالمجتمعُالمحلي 
 

ُبهاُالإطارُالنظريُالأوليُُصإنُأهمُالنتائجُالتىُيخلُ:خرجاتالم   (ت

 بلورةُنموذجُمقترحُلعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُالملائمُللسِياقُالخليجي.

ُ
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 جتمعي لي لنموذج التشاور والإدماج الم  ر تجريدي للإطار النظري الأو  تصو  (: 2-6) شكل

 
ُالمصدر:ُإعدادُالباحث

ُ

ُُياقُالخليجيُالملائمُللسُُُِالنظريُالأوليُلنموذجُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعي(ُالإطار3ُُ-6بناءًُعلىُماسبق،ُي جسٌدُالشكلُ)وُ 
ُ:حيثُيمكنُشرحهُعلىُالنحوُالآتيُ–

التشاورُوالإدماجُالمجتمعيُعلىُمستوىُعملياتُُأثناءُإعدادُالدراساتُالتخطيطيةُومشروعاتُالتطويرُالعمرانيُيتمُإجراء 
بكلٍُمنُالأدواتُوالتقنياتُالم قترحُتبنيٌهاُعلاوةُُ(ُوربطهاDُ–(ُو)الشراكةُوالتعاونCُُ-مرحلتىُ)المشاركةُوبناءُالتوافقُ

ُالموضحةُسلفاًُ.التخطيطيةُالثلاثُالمنهاجيةُمراحلُُإنخراطهمُمنُخلالُالم ست هدفعلىُشركاءُالتنميةُ
 

ُضطلاعُبعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُيمكنُتبنىُأربعةُأنماطُمنُالتقنياتُوالأدواتُتضم:أثناءُالإ 
اُلإعلامُُُأدوات الترويج .1 اُلمختصةُعبرُوسائل اُلتخطيطية اُلجهة بُها تُضطلع اُلتي اُلتخطيطية للدراساتُوالمشروعات

ُمنُ ُأفرزتهُالتقنياتُوالتطبيقاتُالإلكبعضُالمختلفة،ُفضلًاُعنُتعظيمُالإستفادة ُيتواكبُمعُما ترونيةُوهوُما
"جائحةُكورونا"ُمنُفرضُنمطُجديدُفيُالحياةُالمهنيةُوالأكاديميةُمنُخلالُتبنىُتقنياتُالعملُوالدراسةُعنُب عدُ

اُلإنترنتُ:ُُ اُلإفتراضيةُعبر اُلنقاش اُلمؤتمراتُوالندواتُوحلقات فُرصُلإمكانيةُحضور تُوفير Webinarُُفضلًاُعن
 وهوُماأصبحُنمطاًُمألوفاًُمتعارفُعليهُفيُكافةُأنحاءُعالمناُالمعاصرُولاُسِيماُفيُدولُالخليج.

ُأنماطُعديدةُمنُالملتقياتُمثلُإجتماعاتُعامة،ُورشُعملُإجتماعات وملتقيات تشاورية .2 ُوالتيُتضمُعقد :
 تشاورية،ُجلساتُالمائدةُالمستديرةُوُمجموعاتُعملُالتركيز.
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اُلشخصية:  ناتأدوات جمع البيا .3 اُلمقابلات إُجراء أُمثلتها لُلنقاشُ،  ومن إُستبياناتُوإستطلاعاتُرأى،ُومنتديات وعمل
فيُجمعُأكيرُقدرُممكنُمنُالبياناتُوالمعلوماتُ)الم وثقةُوالتيُي عتدُتلكُالأدواتُُتسهمُحيث – عبرُالإنترنت

تعزيزُأواصرُالعلاقةُبينُالجهةُالتخطيطيةُُماتحدثهُمنُبها(ُمباشرةًُمنُالجهاتُالمعنيةُالمالكةُلها،ُعلاوةُعلىُ

ةُُوكافةُشركاءُالتنميةُبماُينعكسُإيحاباًُعلىُزيادةُمصداقيتهاُلديهمُوزيادةُمستوىُالثقةُالمتبادلةُبينُختصٌُالمُ 
 كافةُالأطرافُ.

 .المعنيةعلىُسبيلُالمثالُتنظيمُبرامجُلبناءُقدراتُوخبراتُكوادرُالجهاتُ آليات التوافق وبناء الخبرة .4
ُ

الإنخراطُبفاعليةُُعلىُالجهاتُالمعنيةُذاتُالعلاقةخلقُمناخُم حفٌزُلعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُي شجٌعُوهكذاُفإنُ 
"قانونُللتخطيطُُتشريعاتُتخطيطيةُمثلُجميعُمراحلُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُوماُيتطلبهُذلكُمنُسنُفيُ

ةُبالتشاورُمعُكافةُشركاءُالتنميةُالمعنيينُوإدماجهمُختصٌُودهُعلىُإلزامُالجهةُالتخطيطيةُالمُ ينصُأحدُبنُبحيثُالعمراني"ُ
ُالمشروعات.تلكُأثناءُإعدادُ

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ



 الإطار النظري الأولي : السادسالفصل                              التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني  

 لنموذج التشاور والإدماج المجتمعي بدول الخليج                                              (     ة قطرحالة دول)دراسة                                  

(198) 

 

   ياق الخليجيللس  لائم جتمعي الم  والإدماج الم    لي لنموذج التشاورورة الإطار النظري الأو  بل  (: 3-6) شكل

ُ
ُالمصدرُ:ُإعدادُالباحث  



 الإطار النظري الأولي : السادسالفصل                              التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني  

 لنموذج التشاور والإدماج المجتمعي بدول الخليج                                              (     ة قطرحالة دول)دراسة                                  

(199) 

 

 ونتائج الفصل السادس خلاصة

خرجاتُالمراجعةُالنقديةُللأدبياتُوالدراسةُالنظريةُ)التيُتناولهاُالفصلينُالثانيُوالثالثُبهذاُالبحث(ُتناولُهذاُالفصلُأهمُمُ 

مدىُملائمةُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُُ:أهمُتلكُالنتائجُُومنُياقُالخليجي.النتائجُللسُِلائمةُتلكُوذلكُمنُمنظورُمدىُمُ 
طُالضوءُعلىُنتائجُيسلتمُتبدولُالخليجُلتبنىُ"إتجاهُالتخطيطُالتشاركي"ُأثناءُإعدادُمشروعاتُالتطويرُالعمراني.ُكذلكُ

ُالمُ  ُوالمحستُ الدروس ُوالإقليمية ُالعالمية ُالتجارب ُتقييم ُمن ُمعُفادة ُيتوافق ُبما ُوالخامس( ُالرابع ُالفصلين ُتناولها ُ)التي لية
صُهذاُالفصلُببلورةُالإطارُالنظريُالأوليُلنموذجُالتشاورُُالظروفُوالأعرافُالسائدةُبالمجتمعاتُالخليجية.ُهذاُويخلُ 

ُنقاطُكالآتي:ُأربعةويمكنُرصدُأهمُنتائجُوم خرجاتُهذاُالفصلُفيُُجتمعيُالملائمُللمنظورُالخليجي.والإدماجُالمُ 
ُ

ُ:ُالخليجُوماُتفتقدُإليهُبدولُالقائمةالتخطيطيةُُرصدُمايتوفرُبالمنظومةأولًا:ُ
يمكنُرصدُمفرداتُالمنظومةُالتخطيطيةُالقائمةُبمعظمُدولُالخليجُفي:ُبلورةُرؤيةُتنمويةُمستقبليةُمعتمدةُعلىُمستوىُالدولة،ُ

عدمُوجودُتشريعُتخطيطيُإلىُتفتقدُتلكُالمنظومةُُالمقابلفيُُ.للبياناتُوالمعلوماتُالتخطيطيةُم وثقةُعلاوةُعلىُتوفرُقاعدة

جتمعيُأثناءُةُلمنهاجيةُعملُت عزٌزُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمُ ختصٌُمعتمد،ُفضلًاُعنُعدمُإمتلاكُالجهاتُالتخطيطيةُالمُ 
لكوادرُوطنيةُووافدةُمؤهلةُذاتُخبرةُفيُكافةُمجالاتُالتخطيطُُُإعدادُالمشروعاتُالتخطيطية،ُعلاوةُعلىُإفتقارُتلكُالجهاتُ

 التشاورُوالإدماجُالمجتمعيُوتوثيقهاُأثناءُإعدادُمشروعاتُالتطويرُالعمراني.م ختصٌينُفيُإدارةُوتنظيمُعملياتُكُالعمراني
ُ

ُُلتبنىُ"إتجاهُالتخطيطُالتشاركي":ُبدولُالخليجُُُالقائمةالمنظومةُالتخطيطيةُُلائمةمدىُمُ اً:ُثاني
ُ ُالتخطيطُُإن ُ"إتجاه ُلتبنى ُمتفاوتة ُبدرجات ُمؤهلة ُع مان ُوسلطنة ُوالكويت ُقطر ُدولتى ُمن ُبكلٍ ُالقائمة ُالتخطيطية المنظومة

معُُعيلائمةُللتشاورُوالإدماجُالم جتمأثناءُإعدادُالدراساتُوالمشروعاتُالتخطيطيةُمنُخلالُتبنىُأدواتُوتقنياتُمُ التشاركي"ُ

ُجتمعي.كافةُشركاءُالتنميةُبماُفيهاُم مثٌليُالقطاعُالخاصُوالقطاعينُالمدنيُوالمُ 
ُ

ُثالثاً:ُرصدُالدروسُالمستفادةُمنُتقييمُالتجاربُالعالمية،ُالإقليميةُوالمحليةُ:
لائمةُتلكُحيثُمدىُمُ الدروسُمنُدراسةُالتجاربُسواءًُعلىُالمستوىُالعالمي،ُالإقليميُوالمحليُ)بدولةُقطر(ُمنُُتلكُُتمُرصدُُ

ُمنُحيث:ُهاوذلكُإستناداًُعلىُتصنيفُ-الدروسُللتطبيقُفيُالسِياقُالخليجيُ
ُُجتمعيالتقنياتُالمستخدمةُفيُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمُ ُ-ُُُُُُُُُُُُُُجتمعيعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمُ ُومستوياتمراحلُُ-
 .ةختصٌُالجهةُالتخطيطيةُالمُ ُ-ُُُ.جتمعيشركاءُالتنميةُالمنخرطينُفيُعملياتُالتشاورُوالإدماجُالمُ ُ-

ُ

ُياقُالخليجي:ُُلائمُللسُِجتمعيُالمُ رابعاً:ُبلورةُالإطارُالنظريُالأوليُلنموذجُالتشاورُوالإدماجُالمُ 
،ُعلاوةُعلىُؤلفاتُالمنشورةلمراجعُوالأدبياتُوالمُ لُُالنقديةُُمراجعةالنتائجُالتيُتمُإستنباطهاُمنُالفيُضوءُُُُةُهذاُالإطارتمُصياغ

خصائصُالمنظومةُالتخطيطيةُُتمُإستعراضهاُبالفصلينُالرابعُوالخامس،ُبالإضافةُإلىُُُُالتيفادةُمنُتقييمُالتجاربُُستُ الدروسُالمُ 

ُلحفٌُالمُ  ُالمُ ُعملياتزة ُوالإدماج ُُ.جتمعيالتشاور ُإجراء ُيتم ُالعمراني ُالتطوير ُمشروعات ُإعداد ُوالإدماجُُُعملياتفأثناء التشاور

ُحيثُسيتمُربطهاُبكلٍُمن:ُعلىُمستوىُمرحلتىُ)المشاركةُوبناءُالتوافق(ُ&ُ)الشراكةُوالتعاون(ُجتمعيالمُ 
 الأدواتُوالتقنياتُالمقترحُتبنيهاُأثناءُإجراءُالعملياتُالتشاورية. •

اُلمُ  • اُلتنمية إُنخراطهمُُستُ شركاء اُلثلاثختُ فيُمُ هدف اُلتخطيطية اُلعملية اُلتأسيسيةوهى:ُُُُلفُمراحل اُلتحليلية،ُُالمرحلة مرحلةُوُُُالمرحلة
ُصياغةُالإطارُالتخطيطيُوإعتماده.

ىُلناُفيُالفصلُالسابعُإختبارُمدىُصلاحيةُالإطارُالنظريُالأوليُلعملياتُسيتسنٌُُالفصلُصناُبهُفيُهذاوعلىُضوءُماُخلُ 

بلورةُالنموذجُُُهماخرجاتناءًُعلىُمُ جتمعيُمنُخلالُإستخدامُأداتيُالمقابلاتُالشخصيةُوالإستبيانُحيثُتمُبُ التشاورُوالإدماجُالمُ 
.ُوفيُهذاُالإطارُسيطرحُالفصلُالسابعُالتساؤلُالرئيسيُللبحث:ُجتمعيُالذيُيتبناهُالبحثُالتشاورُوالإدماجُالمُ لعملياتُُالمقترحُُ
توائمُتالقابلُللتطبيقُفيُسِياقُمنظومةُتخطيطيةُم حفٌزةُالمقترحُللتشاورُوالإدماجُالمجتمعيُوخصائصُُالنموذجُُملامحُماهيُ

ُودولةُقطرُعلىُوجهُالخصوصُ؟ُُ–ُُمعُالواقعُالم عاشُبدولُالخليجُبصفةٍُعامة
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يا   المُ جتمعي ورة النموذج المُقترح لعمليات التشاااور والإاجاج المُ لي وبل  تطوير الإطار النظري الأو    (7   لائم للسااا
 بصفةٍ عاجة واولة قطر بصفةٍ خاصة   الخليجي

 تمهيد
أهم النتائج التي خلُصت بها الأدوات البحثية التي تبناها الباحث )المقابلات الشخصية ، إستمارة الإستبيان(،   هذا الفصل   يتناول

ا الإطار  وفي هذخرجاته.  ورصد أهم مُ لعمليات التشاور والإدماج المُجتمعي  ر  طو  والتي بُناءً عليها تم بلورة الإطار النظري المُ 
ن "المنظومة التخطيطية" و "المنظومة التخطيطية المُحف زة لعمليات التشاور والإدماج وضع مفاهيم لكلٍ متبنى هذا الفصل 

المجتمعي" والتي على ضوء تعريفها تم شرح ملامح هذه المنظومة وما تتسم به من خصائص. وإستناداً على ذلك، تم بلورة 
ق في السياق الخليجي عند إعداد مشروعات التطوير النموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج ملائم للتطبي

 العمراني. وعليه، سيتناول هذا الفصل الأهداف البحثية التالية: 

توائم مع الواقع  تللتشاور والإدماج المُجتمعي قابل للتطبيق في سِياق منظومة تخطيطية مُحف زة نموذج مقترح بل ورة  •
   .ودولة قطر على وجه الخصوص –المُعاش بدول الخليج بصفةٍ عامة 

إستكشاف الإتجاهات والأساليب الحديثة ذات الصلة بعمليات التشاور والإدماج المُجتمعي ورصد تقنياتها وأدواتها   •
 المستخدمة في تلك العمليات بما يلائم إستخدامها السِياق الخليجي.

في عمليات صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات الصلة أثناء   وإدماجهمتحديد شركاء التنمية الذين يتوج ب التشاور معهم   •
 إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج. 

 

 ، سيحاول هذا الفصل الإجابة على التساؤلات البحثية التالية:وبناءً على ماسبق
القابل للتطبيق في سِياق منظومة تخطيطية المقترح للتشاور والإدماج المجتمعي وخصائص النموذج  ملامحماهي  ❖

   ودولة قطر على وجه الخصوص ؟ – توائم مع الواقع المُعاش بدول الخليج بصفةٍ عامةتمُحف زة 

ماهي أحدث التقنيات والأدوات المستخدمة بالإتجاهات والأساليب الحديثة ذات الصلة بعمليات التشاور والإدماج  ❖
 سِياق الخليجي ؟ المُجتمعي ويلائم إستخدامها ال

ب إستشارتهم وإدماجهم في عمليات صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات الصلة أثناء  ❖ ماهم شركاء التنمية الذين يتوج 
 إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج ؟ 

 

 جنهاجية تناول الفصل
الأدوات البحثية التي تبناها هذا البحث   دراسة وتحليلحيث يتم  (  1-7)  كما بالشكل  ستة محاوريُسل ط هذا الفصل الضوء على  

في حين يُبل ور المحور الخامس الإطار النظري و خرجاتهم )وهما "المقابلات الشخصية" و "إستمارة الإستبيان"(. ورصد أهم مُ 
لعمليات التشاور والإدماج    النموذج المُقترح تبن يهالمحور السادس بشرح  يخلُص  المُطو ر لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي،  

المجتمعي كمنهج يمكن تطبيقه في السِياق الخليجي أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني )خاصةً على المستويين المحلي  
من جهة، وإستناداً على النتائج التي  الأدوات البحثية المذكورة نتائجوالتفصيلي( حيث سيتم بل ورة هذا النموذج على ضوء  

 بها الإطار النظري المُطو ر من جهةٍ ثانية.  خلُص 
 

اها التي يتبن    بلورة النتائج والتوصيات البحثيةسيتم    ،هذا الفصل  علاوة علىعلى ضوء مُخرجات كافة فصول البحث السابقة  و 
 الثامن.   هذا البحث والتي سيتناولها الفصل 
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 السابعجنهاجية تناول الفصل (: 1-7) شكل

 

 إعداد الباحثالمصدر: 
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  لات الشخصية" التي أجراها الباحثقاب  وى ونتائج "المُ حت  جُ ( 7-1

ل في إجراء "مقابلات شخصية" مع شخصيات مهنية اها الباحث وتتمث  التي تبن   تينالبحثي ينسيتناول هذا الجزء أحد الأدات
سلطنة عُمان. وسيتم بدايةً التعريف بهذه الأداة، ومن وأكاديمية وشخصيات عامة بكل من دولتى قطر والكويت إضافةً إلى 

ثم  يتم التعرف على محتوى الأسئلة التي تضم نتها إستمارة المقابلات الشخصية والشرائح التي تم إستهدافها. وسنخلُص في  
 هذا الجزء برصد نتائج هذه المقابلات وما أسفرت عنه.

 

 لة الشخصية" قاب  ة جوجزة عن جفهوم أااة "المُ بذ  ( نُ 7-1-1

تُعد هذه الأداة من أهم الطرق البحثية التي لها علاقة مباشرة بالواقع والثقافة المحلية حيث تُعتبر من أكثر الأدوات البحثية 
حيث يتم جمع . وهى تعتبر وسيلة شائعة الإستخدام لجمع معلومات ممن نتحاور معهم 1قارنةً بتبني أدوات أخرى مصداقية مُ 
بتعريف المقابلة  (Kumar, 2011)من خلال أشكال وأنماط مختلفة عبر التفاعل مع الآخرين. هذا ولقد قام المعلومات 

مقابلة مباشرة وجهاً لوجه أو من خلال أى   كانت سواءً ) أو أكثر عملية تفاعل بين شخصين"الشخصية على النحو التالي: 
 امعلومات أو أراء ووجهات نظر معينة تخص إشكالية أو قضية مبغرض الحصول على بيانات أو ( وسيلة تواصل أخرى 

 : قابلات الشخصية في النقاط التاليةأهم مزايا إجراء المُ  (Kumar, 2011) رصد  كذلك "تتعلق بموضوع البحث
 أنسب الطرق لدراسة الإشكاليات والقضايا الحساسة. الشخصية قابلة تُعد المُ  ▪

 دقيقة. بياناتوسيلة مفيدة لجمع معلومات مُتعمقة خاصةً في الحالات التي تتط لب الحصول على الشخصية قابلة تُعتبر المُ  ▪

 إمكانية تفسير الأسئلة وشرحها بصورة أكثر تفصيلًا ووضوحاً.  ▪

 إدماجه والتشاور معه. هدف  ست  فرصة لتطبيقها كوسيلة للتواصل وإجراء لقاءات مع شرائح المجتمع المُ الشخصية  قابلة  تمتلك المُ  ▪
 

 هدفةست  لات الشخصية" والشرائح المُ قاب  وى "المُ حت  ( تصميم جُ 7-1-2

قابلة شخصية بدولتى قطر والكويت ( مُ 24( أجرى الباحث عدد )2018سبتمبر عام    22مارس حتى    10خلال الفترة مابين )
والبنية التحتية، علاوة على كوادر وطنية  لتخطيط اهدفة مديري إدارات ست  علاوة على سلطنة عُمان. ولقد شملت الشرائح المُ 

تلك الدول.  بعض  ومحلية من المتخصصين في مجال التخطيط العمراني فضلًا عن العديد من الشخصيات العامة والأكاديمية ب
   .عُمان بسلطنةقابلات ( مُ 4)وقابلات بالكويت ( مُ 5) قابلة بدولة قطر في حين تم إجراء ( مُ 15حيث تم إجراء عدد )

 

النماذج النمطية لأسئلة المقابلات الشخصية التي طرحها الباحث على الشرائح المُست هدفة. وعلى    ( 4الملحق رقم ) ح  وض  يُ هذا و 
 ضوء هذه النماذج تم تصميم محتوى المُقابلة مع هذه الشرائح على النحو التالي: 

 أسئلة ذات علاقة ببيانات شخصية مهنية وأكاديمية. •

 المهنية ذات العلاقة بإجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية.أسئلة تتعلق بالخبرات والمسؤوليات  •

أسئلة ترتبط بمنهاجية إدماج الجهات المعنية والتشاور معهم وإستشراف أهم عناصر نموذج التشاور والإدماج المجتمعي الذي  •
 يمكن تبنيه أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج.

 

يتم من خلالها طرح " بحيث  Structured Interviewsالباحث مسار "المُقابلات الشخصية المُنظ مة:  تبنى    ياقالسِ وفي هذا  
مجموعة محددة سلفاً من الأسئلة، والإلتزام بإستخدام نفس صياغة وترتيب الأسئلة )سواء من النوع المفتوح أو المغلق( بحيث 

 
 ( 28/2/2018( نقاش تم مع أ. د. على عبد الرؤوف في ) 1
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لة في شكل تفاعلي يتم بينهما مباشرةً وجهاً لوجه. ولعل  من أهم المزايا الرئيسية يستخدمها المُحاور مع من يجري معه المُقاب
 : Kumar, 2011)لهذه النوعية من المُقابلات تتمث ل في أنها )

 وسيلة تُوف ر معلومات بصورة منتظمة. •

 المُقابلة.ضمان سهولة المُقارنة بين البيانات التي يُزودُها لنا من نُجري معهم  •

لا يتط لب إجراء هذه المُقابلات مهارات بالمستوى أو النوعية التي يتوج ب توافرها مُقارنة  بالمُقابلات غير المُنظ مة:  •
Unstructured Interviews 

 

يطية المُقابلات الشخصية التي أجراها الباحث مع الشخصيات والكوادر العاملة بالأجهزة التخط (5الملحق رقم )  هذا ويحوي 
 بالدول المذكورة. وتجدر الإشارة إلى أنه قد تم تصميم محتوى المُقابلات الشخصية لتستوعب الشرائح المُست هدفة التالية: 

 مسؤولين وكوادر مهنية بإدارات التخطيط العمراني.  ▪

 شخصيات عامة. ▪

 شخصيات أكاديمية.  ▪
 

 النحو التالي: ويمكن تحليل خصائص من تم إجراء المُقابلات الشخصية معهم على 
  .( مديري إدارات للتخطيط والبنية التحتية6عدد ) −
 . ( شخصيات قيادية5) عدد −
( من 8) و( من حاملي درجة الدكتوراه 4منهم ): ( من الكوادر الوطنية والمحلية العاملة بمجال التخطيط العمراني13) عدد −

 حاملي درجتى الدبلوم العالي والماجستير.
 

في المقابلات الشخصية التي أجراها الباحث وِفقاً لعدد سنوات خبراتهم العملية كما الشرائح التى تم إستهدافها  يمكن تصنيف  و 
 على النحو الاتي:( 2-7) ( والشكل1- 7هو موضح بكلٍ من الجدول )

 
 

فقاً لعدا سنوات خبراتهم العمليةتصنيف المُ (: 1-7) جدول  شاركين وا
 

 سنوات الخبرةإجمالي عدد 
عدد ممن تم إجراء  

 المقابلة الشخصية معهم

 

% 

 75 18 سنة   (25أكثر من )

 16.7 4 سنة  ( 24-15من )

 8.3 2 ( سنة 15أقل من )

 

 100 24 الإجمالي 

 المصدر:إعداد الباحث
 

رصد أهم مُفردات تم على ضوء ما خلُص به الفصل الثاني من هذا البحث )والمتعلق بمراجعة الأدبيات والمؤلفات المنشورة( 
وعناصر المناخ المُحف ز لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني، علاوة على تحديد أهم  

تصميم أسئلة المقابلات الشخصية بُناءً على الأسس المرتبطة  تم يها بتلك العمليات: حيث التقنيات والأدوات التي يتم تبن
 وعليه، يمكن تفنيد تلك الأسس على النحو الآتي: –بمُخرجات ونتائج الفصل المذكور 
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فقاً لعدا سنوات خبراتهم العمليةتصنيف المُ   (:2-7) شكل  شاركين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث   

 

ة في دول الخليج   اتلعمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء قيام الجهالتعرف على مدى توفر مناخ مُحف ز   • التخطيطية المُختص 
 بإعداد مشروعات التطوير العمراني.

 الجهات  الذي يناط بتوفيره بدول الخليج لعمليات التشاور والإدماج المجتمعيفردات وعناصر المناخ المُحف ز التعرف على مُ  •
ة  . التخطيطية المُختص 

 إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج.التشاور والإدماج المجتمعي الذي يمكن تبنيه عند إستنباط أهم عناصر نموذج  •

إعداد مشروعات التطوير العمراني بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء التعرف على أهم التقنيات والأدوات الملائم تبنيها  •
 بدول الخليج.

 إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول الخليج.التشاور معها وإدماجها أثناء  يتوجبالتعرف على الجهات التي  •

ي" عند إعداد مشروعات التطوير العمراني بدول إستنباط مظاهر دعم السلطة الحكومية المركزية لتبنى "إتجاه التخطيط التشارك •
 الخليج.

ة بدول الخليج بأهمية تطبيق "إتجاه التخطيط التشاركي" عند إعداد  • قياس مدى قناعة المسؤولين بالجهات التخطيطية المُختص 
 مشروعات التطوير العمراني.

ة بدول الخليج لخبرا إمتلاكالتعرف على مدى  • التشاور ت تخصصية في مجال إدارة وتنظيم عمليات الجهات التخطيطية المُختص 
 والإدماج المجتمعي.

ة  تبنى الجهةإمكانية مدى   • أثناء  از إنخراط الجهات المعنية والتشاور معهعز  دول الخليج لمنهاجية عمل تُ ب التخطيطية المُختص 
 إعداد مشروعات التطوير العمراني.

ة بدول الخليج للإضطلاع ب التعرف على أهم التحديات التى تواجه  •  مهام المنوطة بها.الالجهات التخطيطية المُختص 

عمليات التشاور ب الفعا ل  لبه ذلك من الإنخراط  قياس مدى نضج المجتمع الخليجي وتقبله لتطبيق "إتجاه التخطيط التشاركي" ومايتط   •
 إعداد مشروعات التطوير العمراني.أثناء  والإدماج المجتمعي

 

 لات الشخصية"قاب  خرجات "المُ ( نتائج وجُ 7-1-3

التي    أهم النتائج    يمكن رصد  –  قابلات الشخصية التي أجراها الباحثعلى دراسة وتحليل إجابات وردود المشاركين في المُ   بُناءً 
 : (2  – 7مجموعات متجانسة كما هو موضح بالجدول )خمسة إطار قابلات في المُ تلك من خلُصنا بها 

 

75%

17%

8%

سنة(  25)أكثر من 

سنة( 24-15)من 

سنة( 15)أقل من 
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 لات الشخصيةقاب  تصنيف نتائج المُ (: 2-7) لجدو

رقم 
 جسلسل 

 

 المجموعة 
 

 النتائج 

علاقة عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي  1
  التطوير العمراني  بإعداا جشروعات

إتفق المشاركين في المُقابلات الشخصية على وجود العديد من  ➢
)وتحول دون تنفيذ التخطيطية تهم اإدار و هم ت جهز أالتحديات التي تواجه 

ومشروعات التطوير العمراني وِفقاً لمخططاتها  العمرانيةالدراسات 
 :الآتيفي  تلك التحديات يمكن رصد أهمو  –المعتمدة( 

كوادر الوطنية والمحلية المؤهلة في يوجد نقص حاد في أعداد ال −
وأهمها إدارة وتنظيم وتوثيق عمليات   التخطيط والمجالات ذات الصلة به

 التشاور والإدماج المجتمعي.
ينص على  عدم وجود تشريع معتمد لقانون التخطيط العمراني للدولة −

ضرورة إضطلاع الجهة التخطيطية المختصة بإدارة وتنظيم عمليات 
 .ركاء التنمية المعنيين أثناء إعداد المشروعات التخطيطيةالتشاور مع ش

شركاء التنمية المعنيين أثناء ل مع  وفعا    عدم وجود تنسيق وتشاور كافٍ  −
 إعداد المشروعات التخطيطية.

عدم توفر ميزانيات كافية لإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية  −
 .متخصصة وإسنادها لمكاتب إستشارية

 بين الجهات الحكومية المعنية والتداخل في الإختصاصاتالتضارب  −
 .بتخطيط وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية

ة )أثناء أكد كافة المشاركين  ➢ من مسؤولي الجهات التخطيطية المُختص 
على إقتناعهم الراسخ بأهمية التشاور معهم(  المُقابلات الشخصية    إجراء

الدراسات  إعداد  بمختلف مراحلمع الجهات المعنية وإدماجهم 
 المشروعات التخطيطية. و 

( % من المشاركين في المُقابلات الشخصية على إقتناعهم 84.2أقر  ) ➢
شركاء تم من خلال مشاركة كافة بنمط "المشاركة التفاعلية" )والذي ي 

جميع مراحل إعداد ووضع الخطط  ب   Stakeholders  :ينالمعني  التنمية
( كنموذج ناجح وملائم تطبيقه بدول ومشروعات التطوير العمراني

الخليج لضمان إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ كما 
 (.3-7بالشكل )

بـوجود  تم إجراء المقابلات الشخصية معهم ن م( % م73.7أقر ) ➢
ز التشاور مع الجهات منهاجية وأسلوب عمل واضح بإدار  اتهم تُعز 

وإن  )المعنية وإدماجهم أثناء إعداد المشروعات والدراسات التخطيطية 
 .(كانت غير موثقة في كتيب معتمد

علاقة عمليات التنسيق والتشاور بالفجوة   2
 التخطيطية 

(% من المشاركين في المُقابلات الشخصية بوجود فجوة  72.2أقر  ) ➢
بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية حيث أسند معظمهم  

عدم إجراء الجهة التخطيطية المختصة بالتنسيق ذلك ب السبب في 
بما فيها ) ينالمعني  شركاء التنميةوالتشاور الفعا ل والمتابعة الكافية مع 

 الإعداد. بالمشروع التخطيطي قيد  (جتمعيالقطاعين الخاص والم
 



 تطوير الإطار النظري  وبلورة النموذج المقترح: السابعالفصل         المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني     التشاور والإدماج

 لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي الملائم للسياق الخليجي                        (     ة قطر)دراسة حالة دول    

 بصفةٍ عامة ودولة قطر بصفةٍ خاصة                                                               

(206) 
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 جسلسل 

 

 المجموعة 
 

 النتائج 

أنسب الأاوات والتقنيات التي يمكن تبنيها   3
بعمليات المشاركة والتشاور والإاجاج  

 المجتمعي 

فيما يتعل ق بما تم إفادتنا به ممن تم إجراء المُقابلات الشخصية معهم   ➢
 التقنيات)من شريحتى الشخصيات العامة والأكاديمية( بخصوص 

إستخدامها وتوظيفها في إجتماعات / ملتقيات  التي يمكنالأدوات و 
ناسب الخصائص الإجتماعية  تُ و  -التشاور والإدماج المجتمعي 

المُت عارف عليها  هم وتقاليدهمف تتعارض مع أعراوالثقافية للسكان ولا
بدول الخليج: فإنه يمكن رصد أهم تلك الأدوات والتقنيات كما يوضحه 

 ( في النقاط الآتية:4-7الشكل )

( % من الشخصيات العامة والأكاديمية بأن أهم تلك الأدوات 60أقر  )  −
 تتمثل في المسوحات و الإستبيانات.

بأن عقد الإجتماعات والملتقيات العامة علاوة ( %  40)   أشارفي حين   −
 على إجراء المُقابلات الشخصية تعد من الأدوات الملائمة للإستخدام.

( % منهم بأن كلًا من وسائل الإعلام  ووسائل التواصل 20)  كدأ −
 بدول الخليج.كذلك الإجتماعي تُعد من الأدوات المناسبة للتطبيق 

 

كافة من تم إجراء المقابلات الشخصية معهم )من شريحتى  إتفق ➢ جظاهر النضج الإجتماعي للمجتمع  4
الشخصيات العامة والأكاديمية( بـ نضج المجتمع القطري ووعيه  
وإنفتاحه على الآخر )وهو ماينطبق في معظم الأحوال على أغلبية 

 :2حيث أسندوا ذلك لعدة أسباب -المجتمعات الخليجية( 

تفاع مستوى جودة التعليم )بدليل تصدر قطر المرتبة الأولى عربياً( إر  −
 التي أنتجت أجيال واعية ومتفاعلة مع قضاياها بكافة أنواعها.

صة للصرف على التعليم. −  إرتفاع الميزانيات المُخص 
 إنخفاض مستوى الأمية. −
إرتفاع المستوى الإقتصادي للدولة ساعد على إنجازها بدرجة غير  −

 مسبوقة في مجالات التعليم والصحة والإعلام والثقافة والرياضة.
 إرتفاع مستوى الدخل الفردي. −

 

لقد أسهمت هذه الأسباب وغيرها إيجابياً على إرتفاع درجة الوعى المجتمعى بدولة 
قطر وإنفتاحهم على الآخر وتقبله، ويبدو هذا جلياً في نشأة علاقات إجتماعية 

تمعات الوافدين بإختلاف شرائحهم بالدولة حيث يلتزم أفراد منسجمة ومتوازنة مع مج
المجتمع )من مواطنين ووافدين( بالسلوكيات والتقاليد المتوارثة. وفي ظل هذا المناخ 
نشأت أجيال واعية ومنفتحة على الآخر تتقب ل الإختلافات والتباينات في الآراء 

المجتمع القطري بأعرافه وتقاليده ولكن في إطار ما تقتضيه الهوية والثقافة السائدة ب
. وعليه، إمتلكت تلك الأجيال مهارات مُكت سبة سواء من واقع بيئتها 3المحافظة

المحلية أو تقنيات وأدوات الحياة العصرية مما يُؤهلُها للمشاركة الفعالة والإنخراط 
أن ما بسهولة في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي وإبداء آرائها ومقترحاتها بش

 يتعلق بمستقبل بيئتها المعيشية أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني.
 

 
 لك الأسباب تنطبق بشكلٍ كبير على معظم بلدان الخليج.( على ضوء إطلاع الباحث على العديد من الإحصائيات والدوريات خلصُ بأن العديد من ت 2
" حيث لم ترضخ للضغوط التى مورست عليها 2022لقد ظهر ذلك بوضوح أثناء إستضافة قطر لفعاليات مسابقة كأس العالم لكرة القدم "فيفا (   3

 ودولة قطر على وجه الخصوص.لتقبل سلوكيات تخالف التقاليد والأعراف السائدة بالمجتمعات الخليجية عموما 
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فراات المناخ المُحفٌز لعمليات  أهم جُ  5
 والتشاور والإاجاج المجتمعي 

على ضوء إجابات المشاركين في المُقابلات الشخصية: أمكن رصد  ➢
ومُفردات المناخ الذي يتوجب توفره لتحفيز عمليات أهم ثمانية عناصر  

 . (5-7التشاور والإدماج المجتمعي كما بالشكل )

 ( % من المشاركين عنصر : الثقة والمصداقية.54إختار )  −
 ( % من المشاركين العناصر الثلاث التالية: 46إختار )  −

o الشفافية والوضوح. 
o  ُهدف )من إجراء ست  التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع الم

 .عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(
o  ُعاشة للمجتمع إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا الم

 .هدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(ست  المُ 
 ( % من المشاركين العناصر الأربعة التالية: 33.3إختار )  −

o هدف ست  المُ ة بالمجتمع مُراعاة العادات والتقاليد والأعراف السائد
 )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(

o الجدية والإلتزام 
o .إتاحة البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إليها 
o  توفر كوادر مُؤه لة )للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج

 المجتمعي(.
 

    

 المصدر:إعداد الباحث  
 

 

فقاً لنمط المُ تصنيف المُ (: 3-7) شكل  ذ لديهمشاركة المُحبٌ شاركين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث        
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 شاركينفقاً للمُ ذ إستخداجها بإجتماعات وجُلتقيات التشاور وا التقنيات والأاوات المُحبٌ (: 4-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

فقاً للمُ والإاجاج المُ أهم جُفراات المناخ المُحفٌز لعمليات التشاور : (5-7) شكل  شاركينجتمعي وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

معهم مصطلح "شركاء  الشخصية (%  ممن تم إجراء المُقابلة 66إختار )وفي إطار رصد مخرجات المقابلات الشخصية  ➢
وذلك من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة   "Stakeholdersالجهات المعنية: "التنمية" كأفضل تعريف لـ 

 (. 6-7(% منهم مصطلح "الجهات المعنية من ذوي العلاقة" كما موضح بالشكل )25في حين إختار )  –بالمجتمع الخليجي  
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معاني " له العديد من الStakeholdersوتجدر الإشارة إلى أن هدف الباحث من طرح هذا السؤال يرجع إلى أن مصطلح "
والمدلولات سواءً لدى الكوادر المهنية العاملة بإدارة التخطيط العمراني بدولة قطر أو بالجهات الحكومية المعنية والمكاتب 
الإستشارية التي تعمل في مجال تخطيط وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية ومرافق البنية التحتية أو الإجتماعية بالدولة.  

حث في تبنى المصطلح الأكثر قبولًا وشيوعاً لدى مختلف الشرائح المذكورة، قام بطرح هذا السؤال ليتسنى وعليه، ورغبةً من البا
 للباحث على ضوء إفادات المبحوثين تبنى المصطلح الذى يتوافق عليه الأغلبية )شركاء التنمية(.

 

فقاً للمُ تصنيف المُ (: 6-7) شكل  لتعريف الجهات المعنيةذ لديهم لح المُحبٌ صط  شاركين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

 صيف أقساجها  واها وتو  حت  تصميم "إستمارة الإستبيان" جن جنظور جُ (  7-2
  كما سيتم شرحه  –أسلوب صياغة أسئلة الإستمارة وتصنيف محتواها فضلًا عن توصيف أقسامها الرئيسية    هذا المحورتناول  ي

 

  اهاو حت  تصنيف جُ و سلوب صياغة أسئلة "إستمارة الإستبيان" لأيا  النظري السا ( 7-2-1

 الآتي:كحيث يمكن بيانها  –تتناول تلك الجزئية الأنماط المختلفة التي يتم على ضوئها صياغة أسئلة إستمارة الإستبيان 
لة    Open – Ended Questions:  أسئلة ذات نهايات جفتوحة − بالإجابة عليها بإستخدام   المبحوثينوالتي يقوم    –أو غير مُهيك 

 تعبيراتهم وأسلوبهم الخاص.

 لة والتي تتسم بإحتوائها على إختيارات بديلة.أو مُهيك   Closed – Ended Questions: غلقةأسئلة جُ  −

مجموعة من الإختيارات المتعددة   للمبحوثينحيث يُعطى  –  Multiple Choice Questions: أسئلة جتعداة الإختيارات −
 ويُطلب منهم إختيار أحد أو أكثر من هذه البدائل.

إختيارين كبديلين للإجابة ويطلب منه إختيار للمبحوث حيث يُعطى   Questions Dichotomous:  ثنائية التفرعأسئلة  −
 وقد يُعطى في بعض الأحيان بديل ثالث محايد مثل )لا أعلم(. -أحد هذين البديلين 

إختيارات كبدائل للإستجابة على مقياس ويُطلب منهم  للمبحوثينحيث يُعطى   – Questions Scale: أسئلة تحدا المقياس −
 ( بحيث تبدأ بـ: من المؤكد، من المحتمل، لا أعلم ، من المحتمل ، من المؤكد 1حتى  5إختيار أحد هذه البدائل )تبدأ من 

 

 تصنيف محتوى إستمارة الإستبيان من المنظور النظري إلى ثلاثة أجزاء رئيسية هي كالتالي:يتم و 
 .ت الأولية )الشخصية( الخاصة بالمشاركين من المبحوثينالبيانا •
 أسئلة مغلقة )إختيارية(. •
 أسئلة ذات نهايات مفتوحة. •
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 ( 2019)عثمان، ( توصيف الأقسام الرئيسية لا "إستمارة الإستبيان"7-2-2

أقسام    خمسةوالتي خلُصنا فيها إلى تقسيم الإستمارة المعتمدة إلى    –بُناءً على الخطوة السادسة من منهاجية تصميم الإستمارة  
 حيث يمكن رصد محتواها على النحو التالي: :( سؤال20رئيسية تضم )

عمله، تخصصه المهني ومؤهله الأكاديمي، تشمل وظيفته، جهة و بالمبحوث  والتي تتعل ق: البيانات الشخصيةالقسم الأول: 
 .مجال خبرته العملية بدول الخليج فضلًا عن عدد سنوات خبرته

بمدى تبنى الجهات التخطيطية حيث يطرح هذا القسم أسئلة تتعل ق ": جدى أهمية تبنى "إتجاه التخطيط التشاركيالقسم الثاني : 
ت العمرانية، ومستويات المشاركة الملائم تطبيقها بالمجتمعات لـ "إتجاه التخطيط التشاركي" أثناء إعداد المخططا

 رات الإختيار.بر  كر أسباب ومُ الخليجية مع ذِ 

حيث يطرح  يات التي تحول اون تلبية الجهات المعنية بتخطيط المشروعات التخطيطية قيد الإعداا:  المُعوٌقات والتحدٌ القسم الثالث :  
قات ا لتي تحول دون توفير مناخ مُحف ز لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي للجهات هذا القسم سؤال عن أهم المُعو 

يات التي تواجه المختصين بمجال المعنية ذات العلاقة بإعداد المشروع قيد الإعداد، وسؤال آخر يرتبط بأهم التحد  
يد الدراسة، حيث تم رصد العديد التنمية العمرانية في دول الخليج وتحول دون تلبية رغبات الجهات المعنية بالمشروع ق

قات من هذه   غير هام(.  –هام  –وِفقاً لنمط الأسئلة التي تحدد المقياس لتبدأ من )هام جداً يات والتحد  المُعو 

يتضمن هذا القسم ثلاثة أنماط من الأسئلة يتمث ل : خصائص وتقنيات النموذج المقترح للتشاور والإاجاج المجتمعيالقسم الرابع: 
الأول في إختيار أهم أدوات وتقنيات نموذج التشاور والإدماج المجتمعي الملائم إستخدامها بدول الخليج عند إجراء 

ب السؤال  طالِ التشاور مع الجهات المعنية ذات العلاقة أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية. في حين يُ 
ب تبنيها بالمجتمعات الخليجية أثناء إعداد المشروعات التخطيطية.  صعُ لثاني المبحوث بذكر أهم تقنيات التشاور التي ي  ا

المقترح تبنيه بدول الخليج وبما ويطرح السؤال الثالث تساؤل عن أهم خصائص نموذج التشاور والإدماج المجتمعي 
ية حيث تم طرح هذا السؤال وِفقاً لنمط الأسئلة التي تتحدد إجاباتها على  يُلب ي الإحتياجات الفعلية لكافة الجهات المعن

 غير هام(.  –هام   –مقياس يبدأ من )هام جداً 

المنظوجة التخطيطية جن جنظور تبني "إتجاه التخطيط التشاركي" جن خلال إجراء عمليات التشاور والإاجاج  القسم الخامس: 
ل النوع الأول: في نمط الأسئلة متعددة الإختيارات تم طرح أسئلة هذا القسم من خلال ثلاثة أنماط يتمث  المجتمعي: 

من منظور  4(التي يعمل أو يعيش بها المبحوثوذلك بالسؤال عن أهم خصائص المنظومة التخطيطية القائمة )
مستوى مشاركة الجهات المعنية، وسؤال آخر: عما إذا حدث أى تغيير في أهداف المشروع أو برنامجه المقترح عند 

فهو يُمث ل نمط الأسئلة :  الثانيالتشاور والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية ذات العلاقة. أما النوع    إجراء عمليات
ت النهايات المفتوحة: وذلك بطرح سؤال عن ذِكر أهم التغييرات التي قد تكون طرأت على أهداف المشروع نتيجة  ذا

مع الجهات المعنية ذات العلاقة. وسؤال آخر يتمث ل في عم ا إذا يوجد   إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي
 التشاركي" بدول الخليج يرى أهمية طرحه بهذا الإستبيان.  ه معين لدى المبحوث فيما يخُص تبني "إتجاه التخطيطتوجُ 

د المقياس حيث يُطل ب من المُست قصى منهم إختيار أحد   والذي يعكس نمط الأسئلة  الثالثوفيما يتعلق بالنوع   التي تُحد 
يرتبط بتحديد ( مشاركة قوية وذلك بطرح سؤال على المشارك 5( مشاركة ضعيفة حتى )1البدائل التي تبدأ من )

الجهات التي يتم التشاور معها أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية بدول الخليج ودرجة مشاركتها )بدءً من 
 مستوى المشاركة الضعيفة حتى القوية(.

 
 ( بأحد دول الخليج الست 4
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 هدفة لإجراء الإستبيانست  العينات والشرائح المُ  (7-3
عمليات التشاور يمتلكون خبرات عملية في مجال المشاركة المجتمعية و تم تصنيف الشرائح المستهدفة من المبحوثين ممن 

 حيث يضموا الفئات التالية:   –الخليج  ة من دول دول ىبأوالإدماج المجتمعي ذات الصلة بإعداد المشروعات التخطيطية 
 مسؤولين )حاليين / سابقين( بالأجهزة التخطيطية المعنية ببعض دول الخليج. •
 )حالية / سابقة( سواء المواطنين أو الوافدين من العاملين بالأجهزة التخطيطية المعنية أو الجهات المرتبطة بها.كوادر مهنية  •
 أكاديميين وخبراء وإستشاريين )من مواطنين / وافدين(. •

 

من الكوادر المهنية والأكاديمية ( إستمارة إستبيان على خبراء وإستشاريون ومختصون 100هذا ولقد قام الباحث بتوزيع ) 
حيث تم إرسال الإستمارة لهم من خلال البريد الإلكتروني  –ذات العلاقة والخبرة بمجال التخطيط والتخصصات ذات الصلة 

إرسالها  إعادة وث بملء الإستمارة و ( مبح86الواتس آب( حيث إستجاب عدد )كفضلًا عن وسائل التواصل الإجتماعي )
 .إستمارة الإستبيان المعتمدة بالبحث  (6الملحق رقم )هذا ويُبي ن  للباحث.

ح كلًا من الجدول كذلك   ونسب ممن إستجابوا بملء إستمارة الإستبيان.أعداد  (7- 7) والشكل (  3-7) يُوض 
 

 أعداا ونسب المستجيبين لملء إستمارة الإستبيان (: 3-7) جدول
 % العدا تصنيف المستجيبين جسلسل
 14 12 مسؤولين بالأجهزة التخطيطية المعنية  1
 43 37 كوادر مهنية من العاملين بالأجهزة التخطيطية المعنية  2
 43 37 أكاديميين وخبراء إستشاريين 3

 100 86 الإجمالي
 المصدر:إعداد الباحث

 

 ستجيبين لملء إستمارة الإستبيان لمُ تصنيف ا( النسبة المئوية ل7-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث           

 

 الإستبياناراسة وتحليل نتائج (  7-4
هدفة )التي وردت بالجزء السابق( حيث تم تجميع ست  على ضوء توزيع إستمارة الإستبيان على مختلف الشرائح الثلاث المُ 

نسبة الإجابات الصحيحة وتصنيف تلك الإجابات،  نبي  وتحليل إجابات المستجيبين سواءً من خلال التحليل الكمي: الذي يُ 
ر  والتحليل الكيفي: إجابات المبحوثين وربط إجاباتهم )على أسئلة الإستبيان( بالتساؤلات البحثية لمجال البحث.   الذي يُفس 

 وعليه، سيتم تحليل إجابات المبحوثين على أجزاء الإستمارة الخمس على النحو التالي: 

14%

43%

43%

ةمسؤولين بالأجهزة التخطيطية المعني

يةكوادر مهنية بالأجهزة التخطيطية المعن

أكاديميين وخبراء إستشاريين
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 ( تحليل الجزء الأول )البيانات الشخصية(7-4-1

 على النحو الآتي:المتعلقة بإجاباتهم على أسئلة هذا الجزء وذلك سيتم تحليل بيانات المبحوثين 
 تراوحت هذه الوظائف بين الفئات التالية:: الوظائف الحالية )أو السابقة( التي يشغلها المبحوث (1

 الوزارات والهيئات والإدارات المعنية: وتضم الوظائف التالية: •
 .وكيل وزارة مساعد −
 .رئيس هيئة التخطيط العمراني −
 مدير عام. −
 مدير إدارة. −
 .رئيس قسم −
 مدير مشروع المرصد الحضري. −

 الجهات المعنية بتخطيط شبكات الطرق والنقل والمرور والبنية التحتية: وتضم الوظائف التالية: •
 خبير تصميم طرق. −
 إستشاري تخطيط للنقل والمواصلات. −
 كبير مهندسي النقل. −
 مهندسي المرور.كبير  −
 إستشاري هندسي. −
 مهندس طرق. −

 كوادر مهنية بإدارات التخطيط العمراني: وتتضمن الوظائف التالية: •
 مخطط تنمية عمرانية. −
 مخطط عمراني. −
 .مهندس تخطيط مدن −
 مهندس تخطيط عمراني أول. −
 مهندس معماري. −
 مهندس تنسيق مواقع )لاندسكيب(. −
 إخصائي تخطيط عمراني. −
 تخطيط عمراني.إستشاري  −

 خبراء بمؤسسات ومنظمات دولية: وتشمل الوظائف التالية:  •
 خبير بالبنك الدولي. −
 خبير تنمية عمرانية. −
 خبير تخطيط حضري. −
 خبير تصميم عمراني. −

 :الوظائف التالية يضموا: أكاديميين •
 أستاذ جامعي / أكاديمي. −
 وكيل كلية الهندسة. −
 العمراني.أستاذ بقسم العمارة والتخطيط  −
 أستاذ مساعد بقسم العمارة والتخطيط العمراني. −
 مدرس بقسم العمارة والتخطيط العمراني. −
 مدرس مساعد بقسم العمارة والتخطيط العمراني. −
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وقت عملهم على ضوء البيانات التي أفادنا بها المبحوثين والمتعلقة بجهة  :جهة العمل )التي يعمل بها المبحوث( (2
ح الجدول إجراء هذا الإستبيان  فقاً لجهة عملهم: تصنيف المبحوثين وِ  (8- 7) والشكل (  4- 7)، يُوض 

 

فقاً لجهة عملهم(: 4-7) جدول   تصنيف المبحوثين وا
 % العدا جهة عمل المبحوث 

 69.7 60 جهات حكومية 

 16.3 14 مكاتب إستشارية

 10.5 9 وبحثية مؤسسات أكاديمية

 3.5 3 منظمات دولية ومؤسسات تنموية

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث
 

فقاً لجهة عملهم (: 8-7) شكل  تصنيف المبحوثين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

التنوع في ممارسة  مدى بعلى البيانات التي أفادنا بها المبحوثين والمتعلقة ناءً بُ  جمارسة العمل المهني: ع في التنوٌ  (3
، منظمات دولية(  أكاديمية / و )سواء في كيانات حكومية / و إستشارية / وخلال مسيرتهم المهنية عملهم 

ح كلًا من الجدول )  :المهني عملهم ع ممارسةلتنو  فقاً المبحوثين وِ تصنيف ( 9-7( والشكل )5-7يُوض 

فقاً لتنوٌ (: 5-7) جدول  مارسة عملهم المهني ع جُ تصنيف المبحوثين وا

 % العدا جهة عمل المبحوث 

 52.4 45 جهات حكومية 

 31.4 27 مكاتب إستشارية

 8.1 7 مؤسسات أكاديمية وبحثية

 8.1 7 منظمات دولية ومؤسسات تنموية

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث   
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فقاً لتنوٌ (: 9-7) شكل  مارسة عملهم المهنيع جُ تصنيف المبحوثين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

ح كلًا من  بتخصصهم المهني والمرتبطةالبيانات التي أفادنا بها المبحوثين  في إطار : التخصص المهني (4 يُوض 
 :لتخصصهم المهنيفقاً المبحوثين وِ تصنيف ( 10- 7( والشكل ) 6- 7الجدول ) 

 

  صهم المهنيتصنيف المبحوثين وافقاً لتخصٌ (: 6-7) جدول     

 %  العدا التخصص المهني للمبحوث

 72.1 62 وتصميم عمرانيتخطيط إقليمي / حضري 

 1.2 1 تخطيط بيئي

 1.2 1 تخطيط إجتماعي وإقتصادي 

 7 6 تخطيط نقل ومواصلات 

 4.7 4 تخطيط بنية تحتية

 2.4 2 إدارة شؤون العمران 

 11.4 10 أخرى 

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث
 

ل النسبة الأغلب بين المبحوثين إذا يُمث ل ما نسبته  وعلى  ضوء ذلك يتبين لنا أن تخصص مجال التخطيط يُشك 
( % من إجمالي المبحوثين، في حين تمثل التخصصات ذات العلاقة )التخطيط البيئي، الإجتماعي 72.1)

 ( % من إجمالي المبحوثين.16.5مانسبته ) الإقتصادي، تخطيط النقل والبنية التحتية، الإدارة الحضرية( 
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فقاً لتخصٌ 10-7شكل )   صهم المهني(: تصنيف المبحوثين وا

 
   المصدر:إعداد الباحث

 

ح كلًا من بمؤهلاتهم الأكاديميةالبيانات التي أفادنا بها المبحوثين والمتعلقة  في سياق :المؤهل الأكاايمي (5 الجدول ، يُوض 
 :لمؤهلهم الأكاديميفقاً المبحوثين وِ تصنيف ( 11-7( والشكل )7-7)
 

فقاً لمؤهلهم الأكاايمي (: 7-7) جدول  تصنيف المبحوثين وا
 % العدا المؤهل الأكاايمي للمبحوث

 40.6 35 بكالوريوس

 7 6 دبلوم عالي 

 23.3 20 ماجستير

 29.1 25 دكتوراه 

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث                             
 

 لمؤهلهم الأكاديميتصنيف المبحوثين وِفقاً : (11-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث
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( % ، في حين يُمث ل الحاصلون على درجات  40.6يُمث ل الحاصلون على درجة البكالوريوس ما نسبته ) ضوء ذلك وعلى
 إجمالي المبحوثين. من( % 59.4دكتوراه( ما نسبته )-أكاديمية أعلى )دبلوم 

 

وذات العلاقة بمجال على ضوء البيانات التي أفادنا بها المبحوثين  :العملية للمبحوث بدول الخليجججال الخبرة  (6
تصنيف المبحوثين   ( 12- 7( والشكل )8-7)الجدول  كلًا من  يُبي ن    خبراتهم العملية التي إكتسبوها بأحد دول الخليج،

 :لخبراتهم العملية بدول الخليج فقاً وِ 
 

فقاً لخبراتهم العملية بدول الخليج(: 8-7) جدول  تصنيف المبحوثين وا
 % العدا ججال الخبرة العملية المكتسبة بدول الخليج

 34.9 30 المملكة العربية السعودية 

 3.5 3 الإمارات العربية المتحدة 

 52.3 45 قطر 

 7 6 الكويت 

 2.3 2 سلطنة عُمان 

 100 86 الإجمالي 

 المصدر:إعداد الباحث
 

فقاً لخبراتهم العملية بدول الخليج(: 12-7) شكل  تصنيف المبحوثين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

( % بالسعودية، 34.9( %، في حين يُمث لوا )52.3وعليه، يُشك ل المبحوثين الذين لديهم خبرات عملية بدولة قطر ما نسبته )
 ( % من إجمالي المبحوثين.12.8والإمارات علاوة على سلطنة عُمان فيشكلوا مانسبته )أما في دولتي الكويت 

 

 بإجمالي سنوات خبراتهمعلى البيانات التي أفادنا بها المبحوثين والمتعلقة    بُناءً   :عدا سنوات الخبرة العملية للمبحوث  (7
ح كلًا من  العملية، لعدد سنوات خبراتهم العملية فقاً تصنيف المبحوثين وِ (  13-7( والشكل )9-7)الجدول يُوض 

 :في مجال التخطيط العمراني ومختلف التخصصات المرتبطة به
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 تصنيف المبحوثين وافقاً لعدا سنوات خبراتهم العملية(: 9-7) جدول

 % العدا عدا سنوات الخبرة العملية للمبحوثين

 20.9 18 ( عام15أقل من )

 17.4 15 ( عام20-15من )

 17.4 15 ( عام25-20من )

 44.3 38 ( عام25أكثر من )

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث
 

 

فقاً لعدا سنوات خبراتهم العملية(: 13-7) شكل  تصنيف المبحوثين وا

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

ل المبحوثين44.3( عام ما نسبته )25العملية )المبحوثين الذين تتجاوز خبراتهم    يه، يُمث لوعل  ( % ، في حين يُشك 
(  15( %، أما من تقل خبراتهم العملية عن )34.8( عام مانسبته )25- 15الذين تتراوح خبراتهم العملية مابين ) 

لوا مانسبته )عام   من إجمالي المبحوثين.(% 20.9فيُشك 
 

 كي"("إتجاه التخطيط التشارُ  ى( تحليل الجزء الثاني )جدى أهمية تبنٌ 7-4-2
 :  النحو التاليضوء إجاباتهم على أسئلة هذا الجزء وذلك على سيتم تحليل بيانات المبحوثين على 

: إتجاه التخطيط التشاركي" بالجهات التخطيطية المختصة عند إعداا المخططات العمرانية والتنموية"ى  إلى أى جدى تم تبنٌ  (8
فعلى ضوء   – التشاور مع الجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط المشروع قيد الدراسة وذلك من خلال إجراء 

ل حيثبالإيجاب ( مبحوث 76أفاد ) :قة بالإجابة عن هذا السؤالتعل  البيانات التي أفادنا بها المبحوثين والمُ    وا يُشك 
ل مانسبته )ب  بالنفي( مبحوثين  10( % من إجمالي المبحوثين، في حين أفاد )88.4مانسبته ) ( %  11.6ما يُشك 

 : (14- 7)مُبي ن بالشكل هو كما من إجمالي المبحوثين 
 

 

21%

18%

17%

44%

عام( 15)أقل من 

عام( 20-15)من 

عام( 25-20)من 

عام( 25)أكثر من 
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 ي تبنٌ  جدىتصنيف إجابات المبحوثين عن (: 14-7) شكل   
 كيلإتجاه التخطيط التشارُ  ةصختٌ الجهات التخطيطية المُ 

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

على ضوء الإختيارات التي أفادنا بها المبحوثين : جتمعات الخليجيةشاركة للتطبيق في المُ لائمة جستويات المُ جدى جُ  (9
الجدول  قة بمستويات المشاركة، يمكن ترتيب المستويات وِفقاً لأهميتها لديهم على النحو الذي يُبي نه كلًا من  تعل  والمُ 

( % من إجمالي  41.2)حيث تبوأ مستوى )التشاور والحوار( المرتبة الأولى بنسبة    : (   15-7( والشكل ) 7-10)
( % . أما المستويات 33المبحوثين، في حين جاء مستوى )المشاركة وبناء التوافق( في المرتبة الثانية بنسبة )

وما يعنيه ذلك من عدم وجود   ( % من إجمالي المبحوثين25.8ما نسبته )مجتمعة لت الثلاث الأخرى فقد شك  
ر لهذه المستويات من منظور المب ل يُذك  وتعتبر تلك النتيجة أحد أهم  .حوثين )الذين أجابوا عن هذا السؤال(ثِق 

مستويات عملية التشاور والإدماج المجتمعي المرتبطة خرجات الإستبيان الذى ترت ب عليه إحداث تغيير في مُ 
 .الإطار النظري الأولىنظيرتها بالمطور مُقارنةً ب الإطار النظري ب

 

 بيق بدول الخليجلائمة للتط  شاركة المُ جستويات المُ (: 15-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

 الخليجبدول بيق شاركة للتط  ستويات المُ لائمة جُ جدى جُ (: 10-7) جدول
 % العدا الترتيب جستوى المشاركة 

 10.6 9 4 الإعلام والتنسيق 

 41.2 36 1 والحوار التشاور 

 33 28 2 المشاركة وبناء التوافق

 13 11 3 الشراكة والتعاون 

 2.2 2 5 التفويض والتمكين 

 100 86 الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث

88%
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  اتبرر  رصد المُ على  بُناءً  :وِفقاً لإختيارهم بالسؤال السابق()ات إختيار المبحوثين لمستويات المشاركة بررٌ أسباب وجُ  (10
سيتم التركيز على   –فقاً لإختياراتهم لمستوى المشاركة الملائم للتطبيق بدول الخليج وِ التي أفادنا بها المبحوثين 

 وذلك على النحو التالي: –ختيارات ذات الأولوية للإأسباب إختيارهم 
 

إجمالي المبحوثين مستوى ( % من 41.2( مبحوث يُمث لوا ما نسبته )36لقد إختار )جستوى التشاور والحوار:  (أ
 اتهم حول الأسباب التالية:برر  التشاور والحوار، حيث ترك زت مُ 

ؤهل حالياً بمعظم دول الخليج للإضطلاع بمستوى تشاركي أعلى نظراً  إن الهيكل المؤسسي والمجتمعي غير مُ  •
 العملية التخطيطية. لقلة وعي مؤسسات المجتمع المدني والأهلي بأهمية البعد التشاركي في 

 إن تبني هذا المستوى متوافق مع السياق الثقافي والإجتماعي للمجتمعات الخليجية.  •
نى ترسيخ ممارستها للإنخراط في العملية وبرامج تدريبية مُكث فة ليتس  إحتياج المجتمعات الخليجية إلى تأهيل  •

نُها للإرتقاء لمستويات أعلى من المشاركة.  التخطيطية يما يُمك 
يُعد هذا المستوى مرحلة هامة نحو ترسيخ مفهوم المشاركة المجتمعية وما يترتب عليه من تقليل التضارب بين  •

 .همبين فيما نى تقريب وجهات النظر شركاء التنمية من خلال طرح ومناقشة القضايا الخلافية ليتس  
 التخطيطية وحسمها.تيح هذا المستوى فرص كبيرة لحل المشاكل والإشكاليات يُ  •
 يُسهِم مستوى التشاور والحوار في: •

نى معالجتها لافية من خلال حوار مجتمعي لإبراز هذه المشاكل ليتس  الوصول لأفضل الحلول وحسم القضايا الخِ  −
 وحسمها.

ة وتمكين نى إستيعاب آراء الجهات المعنيالحصول على البيانات والمعلومات ذات العلاقة بالقضايا مثار النقاش ليتس   −
 متخذي القرار في تبنى الحلول المناسبة.

ستطاع بما يضمن تنفيذ خطط التنمية بشكل توفير الوقت والجهد والمال فضلًا عن تلافي حدوث أخطاء بقدر المُ  −
 سلس وبدون مواجهة أى عراقيل في مرحلة التنفيذ.

 

( % من إجمالي المبحوثين مستوى 33يُمث لوا ما نسبته )( مبحوث 28لقد إختار )جستوى المشاركة وبناء التوافق:  (ب
 حول الأسباب التالية: تمحورت أرائهم، حيث "المشاركة وبناء التوافق" 

عات ومصالح هات ملائمة لتجنب التعارض بين الخطط الشاملة للدولة وتطل  يُعتبر هذا المستوى من أكثر التوجُ  •
 رى بما يضمن تلبية الإحتياجات الفعلية لمختلف هذه الشرائح.مختلف شرائح المجتمع والجهات المعنية الأخ

 هذه الدول.ب العادات والأعراف السائدة    نظراً لتوافقه معالخليجية    الدول يُعد هذا المستوى الأسلوب الأفضل لطبيعة   •
 يُعتبر هذا المستوى من أهم مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي نظراً لأنه يُسهِم في:  •

خرجات العملية التخطيطية بمستوياتها تحقيق التوافق المجتمعي حيث أن أفراد المجتمع هم المستفيد الرئيسي لكافة مُ  −
 المختلفة.

 تب عليه من تحقيق الرؤية الشاملة للدولة.تحقيق مصلحة كافة شرائح شركاء التنمية وترسيخ مبدأ الإستدامة وما يتر   −
 التخطيطية المسؤولة.ي عن أداء الأجهزة التعرف على مستوى الرضاء الإجتماع −

 

 

 

 

 

 

 

 



 تطوير الإطار النظري  وبلورة النموذج المقترح: السابعالفصل         المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني     التشاور والإدماج

 لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي الملائم للسياق الخليجي                        (     ة قطر)دراسة حالة دول    

 بصفةٍ عامة ودولة قطر بصفةٍ خاصة                                                               

(220) 

 

بية رغبات كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط يات التي تحول اون تل  قات والتحدٌ عوٌ ( تحليل الجزء الثالث )المُ 7-4-3
 المشروع قيد الإعداا بدول الخليج(

 هذا الجزء على النحو التالي: قة بإجاباتهم عن أسئلة تعل  سيتم تحليل بيانات المبحوثين المُ 

أهم المُعوٌقات التي تحول اون توفير جناخ جُحفٌز لعمليات التشاور والإاجاج المجتمعي لكافة الجهات المعنية ذات العلاقة   (11
قات، يبين كلًا من بإعداا المشروع قيد الدراسة:  الجدول  على ضوء إفادات المبحوثين والمتعلقة بتحديد تلك المُعو 

قات وفقاً لإجابات المبحوثين  (16- 7والشكل ) (  7-11)  وذلك على النحو التالي: –ترتيب هذه المُعو 
 

 جتمعيرصد المُعوٌقات التي تحول اون توفير جناخ جُحفٌز لعمليات التشاور والإاجاج المُ (: 11-7) جدول

 % عدا المبحوثين  الترتيب المُعوٌقات

بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي مع عدم وجود إطار عمل واضح للإضطلاع 
 أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني كافة شركاء التنمية

1 73 84.9 

 81.4 70 2 شُح في وفرة المعلومات وغياب شفافية الإفصاح عنها

إفتقار الجهة التخطيطية إلى الكوادر والخبرات المهنية المؤهلة لتنظيم وإدارة  
 أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني التشاورإجتماعات وجلسات 

3 68 79.1 

 76.7 66 4 عدم وضوح أهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي بالمشروع قيد الدراسة 

 74.4 64 5 المجتمع المدني ومؤسسات المجتمع المحليالقصور في تمثيل منظمات 

 70.9 61 6 غياب عوامل الثقة والمصداقية للجهة التخطيطية المختصة لدى كافة شركاء التنمية

 المصدر:إعداد الباحث
 

 رصد المُعوٌقات التي تحول اون توفير جناخ جُحفٌز لعمليات(: 16-7) شكل
 جتمعي  المُ  التشاور والإاجاج 

 
 المصدر:إعداد الباحث
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يات التي تواجه المخططين بدول الخليج وتحول اون تلبية رغبات كافة شرائح الجهات المعنية بتخطيط المشروع  أهم التحدٌ  (12
ح كُلًا من قيد الدراسة:  (  12-7)الجدول على ضوء إفادات المبحوثين والمرتبطة برصد هذه التحديات، يُوض 

 وذلك على النحو التالي:  –فقاً لأراء المبحوثين يات وِ هذه التحد  ترتيب ( 17-7) والشكل 
 

 بية رغبات الجهات المعنيةرصد التحدٌيات التي تواجه المخططين بدول الخليج وتحول اون تل  (: 12-7) جدول
 % عدا المبحوثين  الترتيب التحديات

التنمية عدم الربط بين مشروعات التطوير العمراني والخطط الإستراتيجية وسياسات 
 العمرانية للدولة 

1 72 83.7 

 76.7 66 2 التضارب والتداخل في إختصاصات ومهام العديد من الجهات الحكومية ذات العلاقة 

إفتقار الجهة التخطيطية إلى الكوادر والخبرات المهنية المؤهلة بمختلف تخصصات  
 مجال التخطيط العمراني 

2 66 76.7 

تشريعية مُنظِمة للربط بين منظومتى تخطيط وتنفيذ المشروعات غياب أُطر قانونية أو  
 التخطيطية 

3 65 75.9 

 72.1 62 4 عدم وجود تنسيق وتشاور كافٍ وفعا ل مع كافة الجهات المعنية ذات العلاقة 

 70.9 61 5 عدم وجود تشريع مُعتمد لقانون التخطيط العمراني للدولة 

 64 55 6 تبني إتجاه المركزية بكل ما يتعلق بإتخاذ القرارات التخطيطية  

 57 49 7 قصور التمويل للعديد من الدراسات والمشروعات التخطيطية المُعتمدة 

 المصدر:إعداد الباحث
 

 بية رغبات الجهات المعنية رصد التحدٌيات التي تواجه المخططين بدول الخليج وتحول اون تل  (: 17-7) شكل            

 
 المصدر:إعداد الباحث 
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عتمدةقصور في تمويل العديد من المشروعات التخطيطية الم

 التحدٌيات
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 جتمعي( رح للتشاور والإاجاج المُ قت  ( تحليل الجزء الرابع )خصائص وتقنيات النموذج المُ 7-4-4

   بطة بأسئلة هذا الجزء على النحو التالي:رت  تحليل إفادات المبحوثين المُ ف هذه الجزئية إلى تهدُ 
 

قترح للتشاور والإاجاج المجتمعي الملائم إستخداجها بدول الخليج عند التشاور جع كافة  أاوات وتقنيات النموذج المُ أهم  (13
،  الأدواتبرصد هذه    المتعلقةعلى إفادات المبحوثين    ناءً بُ   التخطيطية:شركاء التنمية أثناء إعداا الدراسات والمشروعات  

ح   على النحو التالي:–فقاً لأراء المبحوثين وِ  التقنيات تلكأهم ترتيب ( 18- 7( والشكل )13-7)الجدول يُوض 
 

 بيقها بدول الخليج لائم تط  جتمعي المُ أهم أاوات وتقنيات النموذج المُقترح للتشاور والإاجاج المُ (:  13-7)  جدول        

 % عدا المبحوثين  الترتيب جتمعي قترح للتشاور والإاجاج المُ أاوات وتقنيات النموذج المُ 

 86 74 1 إجتماع تعريفي بالمشروع

 76.7 66 2 جلسات وورش عمل التشاور

 60.5 52 3 إجتماعات تنسيقية

 58.1 50 4 إجتماعات عامة

 52.3 45 6 الإجتماعي وسائل التواصل 

 48.8 42 7 إستمارات الإستبيان

برامج لبناء قُدرات ومهارات التشاور لكوادر كافة الجهات المعنية 
 بتطوير المشروع 

7 42 48.8 

 47.7 41 8 جلسات العصف الذهني 

 المصدر:إعداد الباحث
 

   لائم تطبيقها بدول الخليججتمعي المُ أاوات وتقنيات النموذج المُقترح للتشاور والإاجاج المُ أهم  (: 18-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث
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 % لإفادات المبحوثين 

 بيقلائمة للتط  الأدوات والتقنيات المُ 
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ب تطبيقها بالمجتمعات الخليجية أثناء إعداا  صعُ قترح للتشاور والإاجاج المجتمعي التي ي  أهم أاوات وتقنيات النموذج المُ  (14
كُلًا من  يُبي نب تطبيقها ، صعُ إستناداً إلى آراء المبحوثين المرتبطة برصد الأدوات التي ي  المشروعات التخطيطية: 

   وذلك على النحو التالي:  –فقاً لأراء المبحوثين وِ  الأدواتترتيب أهم هذه ( 19-7( والشكل )14- 7) الجدول 

 التي ي صعُب  جتمعي قترح للتشاور والإاجاج المُ النموذج المُ أهم أاوات وتقنيات (: 14-7) جدول
 يها بدول الخليجتبنٌ 

 % عدا المبحوثين  الترتيب التي ي صعُب تبنيها بدول الخليجتقنيات الاوات و الأ

 25.6 22 1 إجتماعات عامة

 20.9 18 2 الإلكترونيالبريد 

 20.9 18 2 مجموعات عمل التركيز

 18.6 16 3 مقابلات شخصية 

 16.3 14 4 إستمارات الإستبيان

 16.3 14 4 جلسات العصف الذهني 

 15.1 13 5 وسائل التواصل الإجتماعي 

 12.8 11 6 وسائل الإعلام

 12.8 11 6 جلسات نقاش المائدة المستديرة 

 المصدر:إعداد الباحث       
 

   جتمعي قترح للتشاور والإاجاج المُ أهم أاوات وتقنيات النموذج المُ (: 19-7) شكل
  يها بدول الخليجب تبنٌ صعُ التي ي  
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 الأدوات والتقنيات التي يَصعبُ تبنيها
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قترح تبنيه لضمان إعداا جشروعات تلبي الإحتياجات الفعلية لكافة  والإاجاج المجتمعي المُ أهم خصائص نموذج التشاور   (15
على ضوء آراء المبحوثين ذات العلاقة بخصائص نموذج شركاء التنمية في سيا  الأعراف السائدة بدول الخليج: 

ح كُلاً  ( والشكل  15-7)الجدول  من التشاور والإدماج المجتمعي الملائمة للأعراف السائدة بدول الخليج، يُوض 
 وذلك على النحو التالي:  –فقاً لأراء المبحوثين ترتيب أهم تلك الخصائص وِ  (7-20)

 

 يا  الأعراف السائدة بدول الخليج  يه في سا قترح تبنٌ جتمعي المُ أهم خصائص نموذج التشاور والإاجاج المُ (: 15-7) جدول

 %  عدا المبحوثين  الترتيب يه قترح تبنٌ جتمعي المُ أهم خصائص نموذج التشاور والإاجاج المُ 

 91.9 79 1 الثقة والمصداقية 

 90.7 78 2 توفر كوادر مؤهلة

 88.4 76 3 الشفافية والوضوح 

 84.9 73 4 الجدية والإلتزام 

 84.9 73 4 توضيح الغرض والهدف من تطوير المشروع

 81.4 70 5 إتاحة البيانات والمعلومات وتسهيل الوصول إليها

 81.4 70 5 راعاة العادات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع المُست هدفمُ 

 80.2 69 6 ز المجتمع المُست هدفمي  المعرفة الجيدة للخصائص الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تُ 

 80.2 69 6 عاشة للمجتمع المُست هدفإرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا المُ 

 77.9 67 7 التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع المُست هدف 

 76.7 66 8 توثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

 76.7 66 8 بيان بالعوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المُست هدف 

 المصدر:إعداد الباحث     
 

 يا  الأعراف السائدة بدول الخليج  يه في سا قترح تبنٌ جتمعي المُ أهم خصائص نموذج التشاور والإاجاج المُ (: 20-7) شكل
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 للتشاور خصائص النموذج المقترح 
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وعمليات التشاور كي" ى "إتجاه التخطيط التشارُ ( تحليل الجزء الخاجس )المنظوجة التخطيطية جن جنظور تبنٌ 7-4-5
 جتمعي( والإاجاج المُ 

 : سيتم تحليل إفادات وآراء المبحوثين المتعلقة بإجاباتهم عن أسئلة هذا الجزء وذلك على النحو التالي

أهم خصائص المنظوجة التخطيطية القائمة بدول الخليج وذلك جن جنظور جستوى جشاركة الجهات المعنية ذات العلاقة:  (16
ثين المرتبطة بخصائص المنظومة التخطيطية القائمة وذات الصلة بمستوى مشاركة على ضوء إفادات المبحو 

ح كُلًا من  ترتيب أهم تلك الخصائص التي يتوجب ( 21- 7( والشكل )16-7)الجدول الجهات المعنية، يُوض 
 وذلك على النحو التالي: –فقاً لأراء المبحوثين توفرها بالمنظومة التخطيطية وِ 

 

 شاركة الجهات المعنية التي يتوجٌب توفٌرها لترسيخ جستوى جُ   أهم خصائص المنظوجة التخطيطية(: 16-7) جدول

 %  عدا المبحوثين  الترتيب مشاركة  الأهم خصائص المنظوجة التخطيطية لترسيخ جستوى 

للتشاور مع كافة وجود تشريع تخطيطي مُلزِم لتنظيم إجتماعات وجلسات 
 الجهات المعنية عند إعداد المشروعات التخطيطية

1 52 60.5 

 58.1 50 2 توثيق جلسات التشاور التي يتم عقدها مع الجهات المعنية ذات العلاقة

 54.7 47 3 دعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي

لإجراء جلسات إمتلاك الجهة التخطيطية المختصة منهاجية عمل مُحف زة 
 التشاور والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية ذات العلاقة

4 46 53.5 

تبني مُخرجات ونتائج جلسات التشاور وإستيعابها بالمخطط المقترح لمشروع 
 التطوير العمراني

5 43 50 

إستيعاب كافة الجهات المعنية ذات العلاقة وتفعيل مشاركتهم أثناء مراحل إعداد 
 المشروع التخطيطي

6 41 47.7 

وجود قسم / شعبة تنظيمية بالجهة التخطيطية المختصة يُناط بها تنظيم 
 الإجتماعات والجلسات التشاورية

7 37 43 

 المصدر:إعداد الباحث
 

 شاركة الجهات المعنية يتوجٌب توفٌرها لترسيخ جستوى جُ أهم خصائص المنظوجة التخطيطية التي (: 21-7) شكل
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 % لإفادات المبحوثين 

 رهاجب توفٌ خصائص المنظوجة التخطيطية التي يتوٌ 
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الدراسات والمشروعات التخطيطية بمجتمعات اول الخليج وجستوى الجهات التي يتم التشاور جعها وإاجاجها أثناء إعداا   (17
ح كُلًا    بالجهات التي يتم التشاور معها ومستوى مشاركتها،على ضوء إفادات المبحوثين المرتبطة  :  جشاركتها يُوض 

 وذلك على النحو التالي:  –تلك الجهات ومستوى مشاركتها ( 22-7( والشكل )17-7)الجدول من 
 

 شاركتها ستوى جُ الجهات التي يتم التشاور جعها وجُ (: 17-7) جدول
 جستوى المشاركة % عدا المبحوثين  الترتيب يتم التشاور جعهاالجهات التي 

 قوية  74.4 64 1 الجهات الحكومية

 متوسطة 54.7 47 2 القطاع الخاص

 ضعيفة 48.8 42 3 مؤسسات المجتمع المحلي

 ضعيفة  38.4 33 4 منظمات المجتمع المدني

 المصدر:إعداد الباحث
 

 الجهات التي يتم التشاور جعها (: 22-7) شكل

 
 المصدر:إعداد الباحث

 

إلى أى جدى حدث تغيير في الأهداف أو البرناجج المقترح لتطوير المشروع عند إجراء عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي   (18
(  23- 7( والشكل )18- 7) الجدول ناءً على آراء المبحوثين تجاه هذا السؤال، يُبي ن كُلًا من بُ جع شركاء التنمية: 

 وذلك على النحو التالي:  –إفادات المبحوثين سواء بالإيجاب أو النفي أو بعدم العلم 
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 قترح جدى حدوث تغيير في الأهداف أو البرناجج المُ (: 18-7) جدول
 لتطوير المشروع أثناء التشاور جع شركاء التنمية 

 

 % عدا المبحوثين  إفااات المبحوثين

 52.3 45 نعم

 22.1 19 لا

 25.6 22 لا أعلم

 100 86 الإجمالي
 إعداد الباحث المصدر:  

 

 قترح  جدى حدوث تغيير في الأهداف أو البرناجج المُ (: 23-7) شكل
 المشروع أثناء التشاور جع شركاء التنمية لتطوير             

 
  المصدر:إعداد الباحث

 

أهم التغيرات التي ستنعكس على المشروع قيد الإعداا عند إجراء عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي جع شركاء التنمية:  (19
قيد الإعداد في حال   ناءً على آراء المبحوثين ووجهات نظرهم تجاه التغييرات التي قد تنعكس على المشروع بُ 

 : رصد أهم تلك التغييرات في النقاط الموجزة التاليةيمكن  –إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 
 نتج التخطيطي للمشروع.المخطط العمراني قيد الإعداد مما ينعكس على جودة المُ إستيعاب أولويات تطوير  •
 إجراء تغييرات تشريعية وتنظيمية في منظمات المجتمع المدني ومؤسسات المجتمع المحلي. •
بات تطل  لبي الإحتياجات والمُ التنموية ذات الأولوية بما يُ زيادة تخصيص الإستثمارات الرأسمالية لإقامة المشروعات   •

 التشاور معها وإدماجها.هدف الفعلية للشرائح الإجتماعية المُست  
 تغيير بعض أهداف المشروع قيد الإعداد بما يستوعب آراء ومقترحات المجتمع المحلي. •
 ات ومقترحات تعكس آراء ووجهات نظر شركاء التنمية من ذوي العلاقة بتطوير المشروع قيد الدراسة. بلورة توصي  •

هات التي تتعلق بإجكانية تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" بالأجهزة التخطيطية المختصة بدول  قترحات أو التوجُ أهم المُ  (20
قترحات في حيث يمكن رصد أهم تلك المُ  –لإستبيان يرون أهمية طرحها بهذا ا والذين الخليج جن جنظور المبحوثين 

 النقاط الموجزة التالية: 
يجب أن يتم تحديد الجهات المعنية بتطوير المشروع قيد الإعداد بما يتوافق مع المستوى التخطيطي الذي يتم في إطاره   ❖

 إعداد المشروع.
 .هومُخرجات  هشركاء التنمية على توصيات يجب وجود تشريع تخطيطي يشترط إعتماد أى مشروع بعد توافق  ❖
 .اوإدماجه  اتعظيم الإستفادة من وسائل التواصل الإجتماعي للوصول إلى كافة شرائح المجتمع المُست هدف التشاور معه ❖

52%
22%

26% نعم

لا

لا أعلم
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 قترحاته تجاه المشروع قيد الإعداد.تطلباته ومُ تفعيل دور المجتمع المحلي وتحفيزه للمشاركة في التعرف على مُ  ❖
)الذين يُمث لون غالبية السكان في العديد من المجتمعات بمختلف جنسياتهم  الوافدين  المجتمع بما فيهم  شرائح  كافة  تحفيز   ❖

 هم من تطوير المشروع قيد الإعداد.باتِ تطل  الخليجية( للإفادة بآرائهم ومُ 
 المُخرجات التخطيطية للمشروع قيد الإعداد. راقبة وتقييم تابعة ومُ تبني آليات لتحفيز شرائح المجتمع على مُ  ❖
 همية أهداف المشروع قيد الإعداد.أالتأكيد على إلمام منظمات المجتمع المدني ومؤسسات المجتمع المحلي ب  ❖
 ى المستويات المختلفة لإتجاه التخطيط التشاركي وتقييم مدى نجاحها قبل الإنتقال للمستوى الأعلى.ج في تبن  رُ أهمية التد   ❖
ة وجود تشريع تخطيطي يُلزِم الجهة التخطيطية المختصة بتبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" من خلال التشاور مع أهمي  ❖

 فيما يخصه.  كافة شركاء التنمية أثناء إعداد المشروع قيد الدراسة وتحديد أدوار تلك الجهات كلٍ 
تنفيذ مُخرجات    علىخطيط التشاركي" سينعكس إيجاباً  ر الإرادة السياسية لدى كبار المسؤولين بأهمية تبنى "إتجاه الت فُ تو   ❖

 المشروع التخطيطي قيد الإعداد. 
فُر   ❖ إطار قانوني يتم من خلاله إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي مع شركاء التنمية أثناء إعداد المشروعات تو 

نع وإتخاذ القرارات التخطيطية وتوسيع دائرة صُ نع وإتخاذ لين عن جهات صُ مث  التخطيطية حيث يتضمن هذا الإطار مُ 
 جة بما يتناسب مع حجم المشروع وطبيعة المجتمع.تدر  القرارات بصورة مُ تلك وتنفيذ 

 مُلزِم ومُنظ م لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي من خلال: القانوني يجب أن يكون هذا الإطار ❖
 ؤوليها من فئة صُناع ومتخذي القرار.ترسيخ مفاهيم المشاركة لدى الجهات الحكومية ومس −
 برات كافة الجهات المعنية للتمرُس على عمليات المشاركة والتفاوض وحسم النزاعات والخلافات.درات وخِ بناء قُ  −

 

 تحليل شاجل لنتائج الإستبيان 
 النحو الآتي:المبحوثين وذلك على إفادات خرجات الإستبيان من منظور على ضوء ماسبق يمكن رصد أهم نتائج ومُ 

صة بدول الخليج تتبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" حيث إختار خت  ( % من المبحوثين بأن الجهات التخطيطية المُ 88.4أقر ) 
( عند إعداد مشروعات التطوير العمراني.  :C( و )المشاركة وبناء التوافقB: ( % منهم المستويين )التشاور والحوار74.2)

لمبحوثين على حدوث تغيير فعلي سواء في أهداف المشروع قيد الإعداد أو برنامجه المقترح عند ( % من ا52.3كذلك أكد )
 إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي مع شركاء التنمية المعنيين.

الخليج في : عقد إجتماع لائم تطبيقها بدول  تتمثل أهم أدوات وتقنيات النموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي المُ  
رصد أهم تلك ب بالمشروع، تنظيم جلسات وورش عمل تشاورية، وعقد إجتماعات تنسيقية. في المقابل قام المبحوثين  يتعريف

وعقد  الإلكتروني، د: عقد إجتماعات عامة، التواصل عبر البري بتلك الدول والتي تتمث ل فيالأدوات التي يصعب تطبيقها 
 كيز.مجموعات عمل التر 

منظور مستوى مشاركة شركاء التنمية( والتي رصد المبحوثين أهم خصائص المنظومة التخطيطية بدول الخليج )وذلك من  
تتمثل في وجود تشريع تخطيطي ملزم للجهات التخطيطية المختصة بضرورة إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء 

الجلسات التشاورية وبلورة مخرجاتها، فضلًا عن أهمية إمتلاك الجهات التخطيطية  إعداد مشروعات التطوير العمراني وتوثيق 
المختصة لمنهاجية عمل محفزة لإجراء تلك العمليات مع شركاء التنمية المعنيين مع ضرورة دعم الدولة لإتجاه التخطيط  

 التشاركي عند إعداد المشروعات التخطيطية.

اً للجدول فق  في العملية التخطيطية وتحديد مستوى مشاركتهم وِ  اوإدماجه التشاور معهف المبحوثين الجهات التي يتوجب اصن   
 التالي:
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 المستوى الفعلي للمشاركة الجهة التي يتوجب التشاور جعها

 قوى  جهات حكومية 

 متوسط مؤسسات القطاع الخاص 

 ضعيف  منظمات المجتمع المدني

 ضعيف  مؤسسات المجتمع المحلي 

 

لات قاب  جتمعي في إطار المُخرجات النهائية للمُ ورة الإطار النظري المُطوٌر لعمليات التشاور والإاجاج المُ ( بل  7-5
 الإستبيان إستمارة الشخصية و 

على    ص به "الفصل السادس" وذلك لُ يهدُف هذا الجزء إلى تنقيح الإطار النظري لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي الذي خ  
 كلًا من المقابلات الشخصية والإستبيان التي تناولها هذا الفصل كما يلي شرحه: ضوء مُخرجات 

 

 جتمعي عمليات التشاور والإاجاج المُ بطة برت  المُ الإستبيان و  لات الشخصيةقاب  خرجات النهائية للمُ ( رصد المُ 7-5-1

رقم  ءالمقابلات الشخصية التي أجراها الباحث وتناولها الجز صت بها كلًا من لُ التي خ   تستعرض هذه الجزئية المُخرجات 
( بهذا  2-7رقم ) ءضت عن ملء إستمارات الإستبيان التي تناولها الجز ( بهذا الفصل فضلًا عن النتائج التي تمخ  7-1)

د1- 6على الشكل رقم )   وذلك إستناداً   ،الفصل يستعرض الجدول  وعليه،    بالفصل السابق.الأولي  الإطار النظري    ( الذي جس 
 المقارنة التالية:  ومعايير  ذلك إستناداً إلى مُدخلاتو   خرجات المقابلات الشخصية والإستبيانهم مُ مصفوفة تحليلية لأ  (7-19)

 مدى أهمية تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" •
 بتخطيط المشروعات قيد الإعداد بدول الخليج.يات تحول دون تلبية رغبات وإحتياجات كافة شركاء التنمية قات وتحد  عو  مُ  •
 .تشاور والإدماج المجتمعيللقترح خصائص وتقنيات النموذج المُ  •
 .تشاور والإدماج المجتمعيالالمنظومة التخطيطية من منظور تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" وعمليات  •

كذلك سيتم تقييم تلك المخرجات وتصنيفها وِفق اً لمقياس يتأل ف من ثلاثة أولويات من حيث مدى تكرار مُدخلات ومعايير 
حيث يمكن تصنيف هذه الأولويات  –المقارنة، فضلًا عن شريحة المبحوثين التي تُقر  أو تتفق على الوزن النسبي للمعيار 

 على النحو الآتي:
حد د على ضوء تكرار المعيار أو المُدخلات في كلا الأداتين )المقابلات الشخصية وإستمارة الإستبيان( بوزن أولوية أولى: وهى تت 

 نسبي مرتفع.
بُناءً على عدم تكرار المعيار في أياً من الأداتين سواءً   أو  ةمتوسط   بنسبة مئويةعلى ضوء تكرار المعيار    إجاأولوية ثانية: وهى تتحد د  

 . ةأو متوسط ةمرتفعبنسبة مئوية 
بُناءً على عدم تكرار المعيار في أياً من الأداتين  أو ةمنخفضبنسبة مئوية على ضوء تكرار المعيار  إجاوهى تتحد د أولوية ثالثة:  

 .ةمنخفضبنسبة مئوية ولكن 

وتجدر الإشارة إلى أنه في حال عدم ورود المُدخلات أو المعايير بأياً من الأداتين البحثيتين المذكورتين يتم ملء الخانة  
 .Not Applicableوهو إختصار للعبارة:  N/Aبالمصطلح: 
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 جتمعي  عمليات التشاور والإاجاج المُ بطة برت  المُ الإستبيان إستمارة لات الشخصية و قاب  مُخرجات المُ ل تحليليةجصفوفة (: 19-7) جدول

 إستمارة الإستبيان لات الشخصيةالمُقاب   جُخرجات ونتائج         جدُخلات المقارنة                

 جدى أهمية تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" (1

"إتجاه التخطيط التشاركي" بالجهات التخطيطية المختصة  جدى تبنى  
بدول الخليج جن خلال إجراء عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي  
جع شركاء التنمية المعنيين أثناء إعداا الدراسات والمشروعات 

 التخطيطية 

" "إتجاه التخطيط التشاركي( % جن المبحوثين بإقتناعهم الراسخ بأهمية تبنى  100أفاا )

 بالجهات التخطيطية المختصة.

 "إتجاه التخطيط التشاركي" بالجهات التخطيطية المختصة.( % جن المبحوثين بأهمية تبنى 88.4أفاا )

   المشاركة وبناء التوافق بملائمة مستوى  من المبحوثين( % 33) أقر   المشاركة وبناء التوافق( % جن المبحوثين بإقتناعهم بملائمة جستوى 284.أقر ) جستويات المشاركة الملائمة للتطبيق في المجتمعات الخليجية  

   N / A التشاور والحوار بملائمة مستوى  من المبحوثين( % 41.2) أقر. 

N / A الشراكة والتعاون  بملائمة مستوى  من المبحوثين( % 13) أقر 

 جُعوٌقات وتحدٌيات تحول اون تلبية رغبات وإحتياجات كافة شركاء التنمية المعنيين بتخطيط المشروعات قيد الإعداا بدول الخليج (2

أهم المُعوٌقات التي تحول اون توفير جناخ جُحفٌز لعمليات التشاور   
المشروع قيد  والإاجاج المجتمعي لشركاء التنمية المعنيين بإعداا 

 الإعداا 

N / A ( بعدم وجوا إطار عمل واضح للإضطلاع بعمليات التشاور والإاجاج المجتمعي جع كافة شركاء  84.9أقر % )
 التنمية. 

N / A ( بعدم وفرة المعلوجات وغياب شفافية الإفصاح عنها.81.4أقر % ) 

N / A ( بإفتقار الجهة التخطيطية المختصة  79.1أقر % ) للكواار المهنية المؤهلة لتنظيم وإاارة إجتماعات وجلسات
 التشاور.

أهم التحدٌيات التي تواجه المخططين بدول الخليج وتحول اون تلبية   
رغبات كافة شرائح شركاء التنمية المعنيين بتخطيط المشروع قيد  

 الدراسة   

التخطيط والمجالات ؤهلة في  يوجد نقص حاا في أعداا الكواار الوطنية والمحلية المُ 
 ذات الصلة به. 

 إفتقار الجهة التخطيطية إلى الكواار والخبرات المهنية المؤهلة بمختلف تخصصات ججال التخطيط العمراني 

 عدم وجوا تشريع جُعتمد لقانون التخطيط العمراني للدولة.  عتمد لقانون التخطيط العمراني للدولة.عدم وجوا تشريع جُ 

 عدم وجوا تنسيق وتشاور كافٍ وفعاٌل جع كافة الجهات المعنية ذات العلاقة. ل جع الجهات ذات العلاقة.عدم وجوا تنسيق وتشاور كافي وفعاٌ 

التخطيطية وإسنااها لمكاتب ر جيزانيات كافية لإعداا الدراسات والمشروعات فُ عدم توٌ 
 خبرة إستشارية.

 قصور التمويل للعديد جن الدراسات والمشروعات التخطيطية المُعتمدة.

 التضارب والتداخل في إختصاصات العديد جن الجهات الحكوجية ذات العلاقة. ل في الإختصاصات.ب والتداخُ التضارُ 

N / A  العمراني والخُطط الإستراتيجية وسياسات التنمية العمرانية للدولة.عدم الربط بين جشروعات التطوير 
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أهم التحدٌيات التي تواجه المخططين بدول الخليج وتحول اون تلبية   
رغبات كافة شرائح شركاء التنمية المعنيين بتخطيط المشروع قيد  

 الدراسة    

N / A غياب أطر قانونية أو تشريعية جنظمة للربط بين جنظوجتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية 
N / A  المركزية بكل جا يتعلٌق بإتخاذ القرارات التخطيطية.تبني إتجاه 

 خصائص وتقنيات النموذج المقترح للتشاور والإاجاج المجتمعي  (3

أهم أاوات وتقنيات نموذج التشاور والإاجاج المجتمعي الملائم تبنيها   
 بدول الخليج 

( % جن الشخصيات العاجة والأكاايمية بأن أهم تلك الأاوات تتمثل في  60) أقرٌ 
 المسوحات والإستبيانات.

 .إستمارات الإستبيان( % جن المبحوثين بأهمية 48.8أقر )

عد من الأدوات الملائمة تُ  عقد الإجتماعات والملتقيات العاجة بأن المبحوثين من( % 40) أقرٌ 
 .للتطبيق

 . عقد أنماط جختلفة جن الإجتماعات )سواء عاجة / تنسيقية / تعريفية(( % جن المبحوثين بأهمية  68.2أقر )

 N / A . عد من الأدوات الملائمة للتطبيقتُ   قابلات الشخصيةإجراء المُ   بأن  المبحوثين  من( %  40)  أقرٌ 
 N / A .أدوات مناسبة للتطبيق تبرعتُ  وسائل الإعلام بأن المبحوثين نم( % 20) أقرٌ 
 .وسائل التواصل الإجتماعي( % جن المبحوثين بأهمية 52.3أقر ) . أدوات مناسبة للتطبيق تبرعتُ  وسائل التواصل الإجتماعي بأن المبحوثين من( % 20) أقرٌ 

N / A ( جن المبحوثين بأهمية 76.7أقر % )عقد جلسات وورش عمل للتشاور. 
N / A ( جن المبحوثين بأهمية 54.7أقر % )إعداا عروض جرئية تقديمية . 

أهم الأاوات الغير جلائمة لنموذج التشاور والإاجاج المجتمعي   
 وي صعُب تطبيقها بدول الخليج 

 رسائل البريد الإلكتروني. رسائل البريد الإلكتروني.
 N / A جلسات نقاش المائدة المستديرة.

 جلسات العصف الذهني. الذهني.جلسات العصف 
 ججموعات عمل التركيز. ججموعات عمل التركيز.

 N / A إعداا عروض جرئية تقديمية. 
 N / A توثيق الإجتماعات والجلسات التشاورية. 

N / A     .إجتماعات عاجة 

N / A .جقابلات شخصية 

N / A .إستمارات الإستبيان 

N / A  التواصل الإجتماعي.وسائل 

أهم خصائص نموذج التشاور والإاجاج المجتمعي الملائم تطبيقه   
 بدول الخليج 

 الثقة والمصداقية. ( % جن المشاركين عنصر:91.9إختار )  الثقة والمصداقية. ( % من المشاركين عنصر: 54إختار )
 

 الشفافية والوضوح. جن المشاركين عنصر:( % 88.4) إختار الشفافية والوضوح( % من المشاركين عنصر: 46إختار )

التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع  ( % من المشاركين عنصر: 46إختار )
 )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي( هدفست  المُ 

)جن إجراء  التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع المُست هدف  جن المشاركين عنصر:( % 80.2) إختار
 عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي( 
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أهم خصائص نموذج التشاور والإاجاج المجتمعي الملائم تطبيقه   
 الخليج بدول 

: إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا ( % من المشاركين عنصر46إختار )
 )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي( هدفست  عاشة للمجتمع المُ المُ 

الإرتباط الوثيق للمشروع بالواقع والقضايا المُعاشة للمجتمع   جن المشاركين عنصر:( % 80.2) إختار
 . )جن إجراء عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي(  هدفست  المُ 

راعاة العااات والتقاليد والأعراف السائدة جُ  عنصر:  ( % من المشاركين33.3إختار )
 )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي( هدفست  بالمجتمع المُ 

جُراعاة العااات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع المُست هدف  جن المشاركين عنصر:( % 81.4) إختار
 . )جن إجراء عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي(

 

 الجدية والإلتزام .  جن المشاركين عنصر:( % 84.9) إختار .: الجدية والإلتزام( % من المشاركين عنصر33.3إختار )

 إتاحة البيانات والمعلوجات وتسهيل الوصول إليها . جن المشاركين عنصر:( % 81.4) إختار إتاحة البيانات والمعلوجات وسهولة الوصول إليها. ( % من المشاركين عنصر:  33.3إختار )
 

)للإضطلاع بعمليات  لةؤهٌ توفر كواار جُ  ( % من المشاركين عنصر: 33.3إختار )
 التشاور والإدماج المجتمعي(.

)للإضطلاع بعمليات التشاور والإاجاج توفر كواار جؤهلة  جن المشاركين عنصر:( % 90.7) إختار
 . المجتمعي(

N / A توضيح الغرض والهدف جن تطوير المشروع.  من المشاركين عنصر: ( % 84.9) إختار 

N / A المعرفة الجيدة للخصائص الإجتماعية والثقافية والسكانية التي  من المشاركين عنصر:( % 80.2) إختار
 تُميٌز المجتمع المُست هدف. 

N / A توثيق كافة جراحل عمليات التشاور والإاجاج المجتمعي  من المشاركين عنصر: ( % 76.7) إختار . 
 

N / A بيان بالعوائد والفوائد التي ستعوا على المجتمع المُست هدف من المشاركين عنصر: ( % 76.7) إختار . 

 المنظوجة التخطيطية جن جنظور تبنى "إتجاه التخطيط التشاركي" وعمليات التشاور والإاجاج المجتمعي (4

أهم خصائص المنظوجة التخطيطية بدول الخليج جن جنظور جستوى   
 جشاركة شركاء التنمية 

الجهة التخطيطية ب جنهاجية عمل واضحة( % جن المبحوثين بوجوا 73.7أقرٌ )
جع شركاء التنمية )أثناء إعداا   تُعزٌز عمليات التشاور والإاجاج المجتمعيالمختصة 

 المشروعات والدراسات التخطيطية(. 

لإجراء جلسات  جنهاجية عمل جُحفٌزة إمتلاك الجهة التخطيطية المختصةمن المبحوثين ب( % 53.5) أقر  
 جع الجهات المعنية ذات العلاقة التشاور والإاجاج المجتمعي 

توافق غالبية المشاركين جن المبحوثين على أن أهم التحدٌيات التي تواجه الأجهزة 
 . عدم وجوا تشريع جُعتمد لقانون التخطيط العمرانيالتخطيطية تتمثٌل في 

 وجوا تشريع تخطيطي جُلزام لتنظيم إجتماعات وجلسات للتشاورأهمية  من المبحوثين على ( %60.5) أكد  
  جع كافة الجهات المعنية عند إعداا المشروعات التخطيطية 

جع   عدم وجوا تنسيق وتشاور كافٍ وفعٌالإتفق غالبية المشاركين جن المبحوثين على  
 شركاء التنمية. 

  إستيعاب كافة الجهات المعنية ذات العلاقة وتفعيل جشاركتهم أهمية  من المبحوثين على  ( %47.7) إتفق
  (.جراحل إعداا المشروع التخطيطيأثناء )

N / A   شركاء التنمية توثيق جلسات التشاور التي يتم عقدها جع ضرورة  من المبحوثين على( % 58.1) أقر 
 .المعنيين
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 المصدر:إعداد الباحث

    مرتفع( بوزن نسبيمكررة  مُدخلات / معايير) أولوية أولى                        

 

 متوسط(بوزن نسبي مكررة مُدخلات / معايير )أو متوسط( بوزن نسبي مرتفع أو غير مكررة مُدخلات / معايير ) أولوية ثانية                       

  

 (بوزن نسبي منخفضمكررة و % مُدخلات / معايير ( أو )بوزن نسبي منخفضغير مكررة مُدخلات / معايير ) أولوية ثالثة                       

   

                 N / A  ُالأداة البحثيةب تردلم دخلات أو معايير م 
 

 
 

 

 إستمارة الإستبيان لات الشخصيةالمُقاب   جُخرجات ونتائج         جدُخلات المقارنة                

المنظوجة التخطيطية بدول الخليج جن جنظور جستوى  أهم خصائص  
 جشاركة شركاء التنمية 

N / A   أهمية اعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي من المبحوثين على( % 7.54) أقر. 

N / A   تبني جُخرجات ونتائج جلسات التشاور وإستيعابها بالمخطط  ضرورة من المبحوثين على( % 50) أقر
 .المقترح لمشروع التطوير العمراني

N / A   أهمية وجوا قسم )شعبة تنظيمية( بالجهة التخطيطية المختصة يُناط بها   من المبحوثين على( %  43)  أقر
 .  تنظيم الإجتماعات والجلسات التشاورية

التشاور جعها وإاجاجها أثناء إعداا الدراسات الجهات التي يتم  
 والمشروعات التخطيطية بدول الخليج

N / A  م بمشاركة قوية المبحوثين أنأقر   .في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي الجهات الحكوجية تُسها

N / A م بمشاركة جتوسطة أقر المبحوثين أن  . التشاور والإدماج المجتمعيفي عمليات  القطاع الخاص يُسها

N / A في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي  بمشاركة ضعيفة  مسها جنظمات المجتمع المدني تُ   أقر المبحوثين أن . 

N / A م بمشاركة ضعيفة  أقر المبحوثين أن   في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي.  جؤسسات المجتمع المحلي تُسها



 تطوير الإطار النظري  وبلورة النموذج المقترح: السابعالفصل         المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني     التشاور والإدماج

 لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي الملائم للسياق الخليجي                        (     ة قطر)دراسة حالة دول    

 بصفةٍ عامة ودولة قطر بصفةٍ خاصة                                                               

(234) 

 

 جتمعي المُطوٌر لعمليات التشاور والإاجاج المُ ورة الإطار النظري ( بل  7-5-2

بالجدول خرجاتهما على النحو المبين تبنى البحث لأداتي )المقابلات الشخصية( و )إستمارة الإستبيان( ورصد مُ على ضوء 
لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي ر  طو  المُ لإطار النظري  ل   كيفية التوصلتلك الجزئية    ستتناول( بالجزئية السابقة،  7-18)

 وبلورته على النحو التالي:  
      

 :كلًا من الملائمة للتطبيق بدول الخليج عملية التشاور والإاجاج المجتمعيجستويات  تضم 
 (B)    التشاور والحوار •
 (C) المشاركة وبناء التوافق •

 .تم إستطلاع آرائهم من عدد( % من إجمالي 74.2هذين المستويين بنسبة )لالمبحوثين على خلفية إختيار وذلك 
 

)التي تم التوصل إليها بالفصل الخامس(   التخطيطية المقترحة للعملية( ودمجهما بالمراحل الثلاث B &C)يتم تبنى المستويين  
 المرحلة التأسيسية ورصد وتقييم الوضع الراهن. -وهم:  
 وبلورة النتائج.مرحلة التحليل  −
 مرحلة صياغة الإطار التخطيطي وإعتماده. −

 

 مجموعاتلأربعة  بعمليات التشاور والإدماج المجتمعيلائم تطبيقها المُ الأاوات والتقنيات  في سياق هذا الإطار أمكن تصنيف 
 يمكن بيانها على النحو التالي:

جلسات ،  جلسات وورش عمل تشاورية،  إجتماعات عامة،  بالمشروع قيد الإعدادإجتماعات تعريفية    إجتماعات وملتقيات: تشمل عقد (1
 نقاش المائدة المستديرة.

 إجراء مُقابلات شخصية.، إستطلاعات رأى، إستمارات إستبيان أدوات لجمع البيانات: تضم (2
 حملات ترويجية للتعريف بالمشروع قيد الدراسة.، وسائل الإعلام أدوات ترويجية: تشمل (3
ات إلكترونية وتقنيات إلكترونية: تتضمنأدوات  (4  وسائل التواصل الإجتماعي.، مُنتديات للنقاش عبر الإنترنت، مواقع ومنص 

 

 ضموا الجهات التالية:ي  المقترح إنخراطهم في عمليات التشاور والإدماج المجتمعيشركاء التنمية  أما 
 إدارات(.  –مؤسسات  – هيئات  –جهات حكومية )وزارات  −
 (.شركات التطوير والتنمية العقارية – مستثمرون  –القطاع الخاص )رجال أعمال  −
، وهى منظومة تُسهِم في ترسيخ وتشكيلهعبارة عن تنظيمات تساهم في التغيير المجتمعي : منظمات المجتمع المدني −

ة والثقافية والإقتصادية( لتحقيق في النواحي الإجتماعي سواء  التعاون بين الأفراد ومختلف الكيانات الموجودة في المجتمع )
ص الفجوة ما بين الأفراد ومؤسسات الدولة وتهدف إلى التوسع في الدور الخدمي والخيري. وهكذا قل  مصالح من شأنها تُ 

تحفيزهم ، فضلًا عن تعتبر تلك المنظمات آلية فاعلة في حث أفراد المجتمع على المشاركة الواعية في العمل الإنمائي
وبذلك تُمث ل هذه  .(2020)فتاح،التقليدية  ي صياغة القرارات السياسية خارج مؤسسات صنع القرار الحكوميةف للإنخراط

ر عب  التنظيمات بمختلف مستوياتها وسائل تعبير تجاه السلطة القائمة. وعليه، تعتبر مثل هذه التنظيمات بمثابة فضاء يُ 
فيه الفرد عن ذاته ويمارس فيه إبداعاته في إطارهامش يفصل بين المستوى الإجتماعي والسياسي وهو ما يطلق عليه بـ 

  (.2006ق،"المجتمع المدني" )توفي 
 

كيانات تطوعية ومستقلة كلياً أو جزئياً عن المؤسسات الحكومية وتقدم خدمات في   منظمات المجتمع المدنيوتعتبر 
تشمل نقابات حيث  (2010الجانب الإنساني والإنمائي، وهى تضم جمعيات ومؤسسات متنوعة من الإهتمامات )قاسم، 

 منظمات لدعم المعاقين، تضمة والنقابات والجمعيات المهنية، كما أصحاب العمل وجمعياتهم وغرف التجارة والصناع
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يتام والبيئة ، فضلًا عن المنظمات الثقافية والعلمية وأندية الشباب والرياضة ومؤسسات الرعاية الصحية ورعاية الأطفال والأ
 .5الإنسانوالمنظمات النسائية والمنظمات المعنية بحماية المجتمع وتنميته وحقوق 

: وهى الكيانات التى يُمث ل فيها نخب ووجهاء المجتمع والشخصيات العامة حيث تضطلع بتقديم مؤسسات المجتمع المحلي −
الخدمات المجتمعية لأفراد المجتمع بالتعاون مع المنظمات غير الربحية والجمعيات الخيرية والمؤسسات غير الحكومية 

 .(2022)سرحان،
 

حتى يتسنى ترسيخ إدماج عمليات التشاور والإدماج المجتمعي بالعملية التخطيطية المقترحة )أثناء إعداد الدراسات والمشروعات  
تُعد بمثابة القاعدة التي  والتي) تأسيس جنظوجة تخطيطية جُحفٌزة لعمليات التشاور والإاجاج المجتمعيالتخطيطية( فإنه يتط لب 

س على ضوئها الإطار النظري المُطور(   لذلك فإنه يتوجب بدايةً تسليط الضوء على المفاهيم التالية: –سيتأس 
 

لاقات تجمعها عو  ،المركبات والأجزاء التي تعتمد في عملها على بعضهاهي مجموعة من  :6 تعريف المنظوجة  −
على  فى عملهاالمنظومة تعتمد . و الآخرب ها يؤثر ويتأثر من كل جزء  البعض تتفاعل مع بعضهاتربط بين أجزاء و  متداخلة

بعينها وذلك ضمن إطار مشترك يجمع ن منها وظيفة كو  كل مُ يؤدي بحيث أهداف محددة  تحقيقعلى يساعدها  عينم نسق
 .   غرض بلوغ هدف أو مجموعة أهداف محددةبين هذه المكونات ب 

  تعريف يتبنى الباحث المفهومين التاليين:وعلى ضوء هذا ال

ؤسسية المتداخلة والمرتبطة بعلاقات تبادلية فيما هى محصلة العلاقات المُ   Planning System المنظوجة التخطيطية: −
بين بعضها البعض كالتى تربط بين الجهة التخطيطية المُخت صة وكافة شركاء التنمية بما فيها الجهات الحكومية المعنية 

والبنية التحتية،  شبكات الطرق بسلطة صُنع وإتخاذ وتنفيذ القرارات ذات العلاقة بعمليات التنمية بكافة أنماطها )العمرانية، 
(. وتشمل تلك المنظومة كذلك مجموعة من التقنيات والأدوات والآليات التى تدعم عمل ، البيئيةالإقتصادية، الإجتماعية

نُها من حل كافة المشاكل والتحديات التى تواجهها ليتسنى تحقيق أهداف مُحد دة وغايات مشتركة في إطار   المنظومة وتُمك 
كمة )إدارة الحكم الرشيد(. هذا وتتسم منهاجية العمل بتلك المنظومة بالشفافية  يحكمه قانون للتخطي  ط العمراني، ومباديء الحو 

 والمصداقية والثقة والعمل بروح الفريق بين كافة الشركاء.

   زة لعمليات التشاور والإاجاج المجتمعي:حفٌ المنظوجة التخطيطية المُ  −

Stimulating Planning System for the processes of Consultation and Community Engagement 

تتسم ملامح تلك المنظومة بالعلاقة الوثيقة التى تربط الجهة التخطيطية المُخت صة بكافة شركاء التنمية )خاصةً بالجهات  
طها( والقطاعين الخاص الحكومية المعنية بسلطة صُنع وإتخاذ وتنفيذ القرارات ذات العلاقة بعمليات التنمية بكافة أنما

والمجتمعي، وتوفير مناخ ملائم تُعق د في إطاره الجلسات وورش العمل التشاورية بحضور مُمث لي كافة الجهات المعنية بإعداد 
وفي ضوء تلك المنظومة يتم إتاحة قاعدة البيانات والمعلومات ذات العلاقة بالمشروع قيد الإعداد   المشروعات التخطيطية.

خ مناخ يتسم بالشفافية والمصداقية والثقة المتبادلة بين كافة الشركاء. علاوة على ذلك، يُدع م لكافة شرك اء التنمية، بما يُرس 
بتنظيم وإدارة وتوثيق عمليات التشاور المُخت صة  تلك المنظومة تشريع تخطيطي ينص أحد بنوده على إلزام الجهة التخطيطية  

حل إعداد المشروعات التخطيطية وذلك من خلال وحدة تنظيمية يتم إدماجها بالجهة والإدماج المجتمعي أثناء مختلف مرا
 التخطيطية.  

 

يا  الخليجيوعلى ضوء ما سبق، يتبلور  والذي   الإطار النظري المُطوٌر لعمليات التشاور والإاجاج المجتمعي الملائم للسا
 (. 24- 7يتبناه البحث على النحو الموضح بالشكل )

 
 ://jo.net/en/home :-www.civilsociety  httpردنلأشامل لمنظمات المجتمع المدني في االدليل ال (5

6 ) https://push-cdjdjad-8828.boustahe.com/pfe/current/popup.html?landId&zoneId=2393903 

https://push-cdjdjad-8828.boustahe.com/pfe/current/popup.html?landId&zoneId=2393903
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 يا  الخليجيلائم للسا جتمعي المُ التشاور والإاجاج المُ   الإطار النظري المُطوٌر لنموذج(:  24-7) شكل   

 
 ثلمصدر:إعداد الباحا        
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الذي تمت بلورته بالفصل    –الإطار النظري الأولي لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي  ( )3-6السابق بالشكل )بمقارنة الشكل   

تتضح لنا التغييرات التي إنعكست على تطوير الإطار النظري الأولي والتي طرأت على ضوء مُخرجات ونتائج الإستبيان السادس(  
 حيث يمكن رصد تلك التغييرات في الآتي:   -(24-7اللون بالشكل رقم )والموضح بإطار بنفسجي  -الذي أجراه الباحث 

 ( & )الشراكة والتعاون:B إنحصرت في المستويين: )التشاور والحوار:مراحل تطور عمليات التشاور والإدماج المجتمعي  •

C.) 

 م : وتضأحد الأدوات والتقنيات التي سيتم تبنيها تتمثل في حزمة تقنيات وتطبيقات إلكترونية  •

 مواقع ومنصات إلكترونية. -

 منتديات للنقاش عبر الإنترنت. -

 ل التواصل الإجتماعي.ئ وسا -

 تأسيس منظومة تخطيطية مُحف زة لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي من خلال تبنى إجراءات تشريعية ومؤسسية ومهنية •
 يستوجب معها إدراج المهام التالية:. 

 

 : يمكن رصد تلك المهام في النقاط التالية:جهام تشريعية وجؤسسية (أ
سن تشريع تخطيطي مُلزِم )لإدارة وتنظيم عمليات التشاور والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد المشروعات  −

 التخطيطية(.
 المختصة )يُناط بها إدارة وتنظيم وتوثيق عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. إنشاء وحدة تنظيمية بالجهة التخطيطية −
خ نهج لأداء الأجهزة الحكومية المعنية  كمنظومة عمل متكاملة:  −  دعم التنسيق والتعاون بين كافة شركاء التنمية بما يُرس 

The whole of Government Approach 

 نمية لتلافي التداخل في الإختصاصات أثناء إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي.تحديد مهام ومسؤوليات كافة شركاء الت −
سية تُدع م منظمات المجتمع المدني ومؤسسات المجتمع المحلي )لتحفيز إنخراطهم في عمليات صُنع  − صياغة أُطر قانونية ومُؤس 

 وإتخاذ القرارات التخطيطية ومتابعة تنفيذها(
 

 يمكن إيجازها في النقطتين التاليتين:جهام جهنية:  (ب
ز − عمليات التشاور والإدماج المجتمعي مع شركاء التنمية )أثناء  تبني الجهة التخطيطية المختصة لمنهاجية عمل واضحة تُعز 

 إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية(.
 ط المقترح للمشروع قيد الإعداد.تبني مُخرجات ونتائج عمليات التشاور والإدماج المجتمعي وإستيعابها بالمخط −

 

 جتمعي والمُلائم للتطبيق بدول الخليجورة النموذج المُقترح تبنٌيه لعمليات التشاور والإاجاج المُ بل  ( 7-6
بدايةً: سيتم تسليط الضوء على مجموعة من الإعتبارات التي يتوجب إستيعابها وأخذها بعين الإعتبار عند تصميم نموذج 

لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي. ومن ثم سيتم شرح النموذج المُقترح تبن يه بهذا البحث كمنهج مُلائم يمكن تطبيقه مُقترح  
في السِياق الخليجي عند إعداد مشروعات التطوير العمراني )خاصةً على المستويين المحلي والتفصيلي(. وسيتم بل ورة هذا 

مُقابلات الشخصية والإستبيان التي تناولها هذا الفصل من جهة، وإستناداً على النتائج النموذج على ضوء مُخرجات كلًا من ال
 التي خلُص بها الإطار النظري المُطو ر من جهةٍ ثانية.

 

 جتمعيرح لعمليات التشاور والإاجاج المُ إعتبارات يتوٌجب إستيعابها عند تصميم النموذج المُقت  ( 7-6-1

رات التي تستدعي إستحداث هذا النموذج، والتعر ف على ملامحه وخصائصه  سيتم تناول تلك الإعتبارات   من حيث رصد المُبر 
قات التي تحول دون تبن يه.  العامة، ومعايير تقييمه، وإنتهاءً بإستكشاف المُعو 
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 جتمعي قترح لعمليات التشاور والإاجاج المُ رات التي تستدعي ضرورة إستحداث نموذج جُ برٌ المُ  (أ

للتشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد مشروعات إن الهدف الرئيسي الذي يسعى هذا البحث لتحقيقه يتمثل في "بلورة نموذج  
بصفة عامة، ودولة قطر على  التطوير العمراني ليكون قابل للتطبيق في سياق المنظومة التخطيطية القائمة بدول الخليج" 

زئية الأسباب التي تستوجب إستحداث نموذج للتشاور والإدماج المجتمعي أثناء وعليه، ستتناول هذه الج. وجه الخصوص
 حيث يمكن رصد تلك المبررات في النقاط الموجزة التالية: –إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية 

المحلي من خلال المدني و ين ضمان الحصول على بيانات ذات مصداقية من قِب ل كافة الجهات المعنية خاصةً ممثلي المجتمع •
 التشاور معهم وإدماجهم في العملية التخطيطية.

رصد الإشكاليات والقضايا الفعلية )من منظور المجتمع المحلي( وذات العلاقة بالمشروع قيد الإعداد بما يضمن إستيعابها ووضع  •
 حلول واقعية لها بالمخطط المستقبلي المقترح.

الخاص والمجتمعي( بتنمية لي القطاعين مث  مُ  م)بما فيه ينالمعني شركاء التنميةت ورغبات كافة تحقيق التوافق بين مختلف أولويا •
 المشروع قيد الإعداد.

 ترسيخ إنتماء أفراد المجتمع المحلي لبيئتهم المعاشة وتفاعلهم الإيجابي لضمان تنفيذ المشروع على أرض الواقع. •
تميزة سيُسهِم في التخفيف من حدة التوترات المجتمعية فضلًا عن بلورة حلول بناء ة سيُعت بر النموذج )حال بلورته( بمثابة آلية م •

 ذات جدوى.
إن تهميش بعض الجهات والأطراف المعنية من عمليات التشاور والإدماج المجتمعي ستؤدي إلى عدم وضوح المشهد الفعلي  •

 يد الأمر سوءً.ب عليه من التسر ع في إتخاذ قرارات قد تُز للوضع القائم وماسيترت  
صداقية الجهة لبات كافة الجهات المعنية خاصةً المجتمع المحلي وما يترتب على ذلك من زيادة مِ تط  سيُسهِم النموذج في تلبية مُ  •

 ة لديهم، وزيادة مستوى رضائهم عن أدائها بما ينعكس على زيادة مستوى جودة المنتج التخطيطي للمشروع.ختص  التخطيطية المُ 
سيُسهِم النموذج في رأب الصدع الذي تعاني منه المنظومة التخطيطية القائمة بالعديد من دول الخليج، وسد الثغرات المتواجدة بها  •

 والتي يترتب عليها وجود العديد من التناقضات والإختلافات بين مرحلتى إعداد وتنفيذ المشروع التخطيطي.
 

 جتمعي رح لعمليات التشاور والإاجاج المُ قت  الملاجح والخصائص العاجة للنموذج المُ  (ب

ل في "صياغة سمات وخصائص النموذج المقترح للتشاور تمث  ي ي ذوالف هذه الجزئية إلى تحقيق أحد الأهداف البحثية تهدُ 
ياق الخليجي. وعليه، قات وحتى تكون قابلة للتطبيق في السِ عو  والإدماج المجتمعي لضمان إعداد وتنفيذ مشروعات بلا مُ 
 يمكن رصد الخصائص العامة للنموذج في النقاط التالية: 

 قيات التشاورية. لت  يتسم النموذج المقترح بـالشمولية حيث يستعرض مختلف آراء ووجهات نظر كافة المشاركين في الإجتماعات والمُ  ▪
بين كافة الأطراف المعنية وتضافر جهودهم ليتسنى  يتسم بـترسيخ روح التعاون سواءً على مستوى فريق عمل إعداد المشروع أو ▪

 . قيد الإعداد تحقيق غايات وأهداف المشروع
 لف شركاء التنمية.خت  بـتأسيس علاقات وبناء شبكات للتواصل الإجتماعي بين مُ  يزيتم ▪
إنخراط كافة الجهات المعنية يتسم بـإتباع لامركزية صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية على المستوى المحلي من خلال تحفيز  ▪

 تهم السكنية المعاشة.ئهم المرتبطة ببيقترحاتِ وتشجيعهم على طرح آرائهم ومُ 
 يتسم بـتشجيع الممارسة الديموقراطية عند الإضطلاع بمشروعات التنمية العمرانية على كافة المستويات التخطيطية. ▪
 صة والقطاعين الخاص والمجتمعي عند تخطيط وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني.خت  المُ بـتشجيع قيام الشراكة بين الجهات الحكومية  يتميز   ▪
لف شرائح شركاء التنمية خت  مُ بين  )أهمها المصداقية والشفافية( يمتلك النموذج المقترح آليات لبناء الثقة وترسيخ الحوار المجتمعي ▪

 م وبين متخذي القرار من جهةٍ أخرى.من جهة، وبينه
 بما ينعكس إيجاباً على تطور أداء عمليات الحوكمة والإدارة الرشيدة. لترسيخ الشفافية والمحاسبةات آليالنموذج يمتلك  ▪
ومن ثم تقييم مدى تحقيق الأهداف وفقاً للبرنامج الزمنى المعتمد  آليات للمتابعة ورصد مدى تحقيق الأهداف الموضوعةيمتلك  ▪

 لإعداد المشروع.
 .تقنيات وتطبيقات رقميةفضلًا عن  أدوات ووسائل تقليديةيمتلك  ▪
 كافة شرائح شركاء التنمية. آليات لبناء قدرات وخبرات ومهاراتيمتلك  ▪
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 .ينالمعني شركاء التنميةمختلف ين ب حسم النزاعات وبناء التوافقيُسهِم النموذج المقترح في  ▪
 كافة شرائح المجتمع المحلي. تحديد إحتياجات وأولويات وقضايايُسهِم في  ▪
 للمجتمع قيد التطوير والتنمية. ترسيخ روح الملكية والإنتماءيُسهِم في  ▪
مات القوة والفرص المتاحة ونقاط الضعف يُسهِم في  ▪  والتهديدات والمشاكل.تف هُم شركاء التنمية لِمُقو 

 

 جتمعي رح لعمليات التشاور والإاجاج المُ قت  جعايير تقييم النموذج المُ  (ت

التي يمكن تبنيها لقياس مدى نجاح النموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي في  المعاييرتتناول هذا الجزئية 
وتفعيل دورهم أثناء إنعقاد جلسات وورش العمل التشاورية ذات تبنى آليات وأدوات تُسهِم في إستيعاب كافة شركاء التنمية 

على سبيل المثال لا الحصر: التمويل، بناء الشراكات، التطوير   –الصلة بالمشروع قيد الدراسة وذلك من منظور عدة جوانب  
ناخ مُحف ز عمليات التشاور، بناء م  صة، توثيق خت  المهنى وبناء القدرات، تطوير الهيكل التنظيمي للجهة التخطيطية المُ 

وعليه، يمكن رصد معايير  لإستيعاب كافة شركاء التنمية وإدماجهم بمرحلتى صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ........إلخ.
 تقييم النموذج المقترح على النحو الآتي: 

 المعنيين بالمشروع قيد الإعداد. لي شركاء التنميةمث  توفير مناخ م حف ز للحوار والتفاعل بين مُ مدى نجاح النموذج المقترح في  ▪
 تاحة البيانات والمعلومات )ذات العلاقة بالمشروع قيد الدراسة( لكافة شرائح شركاء التنمية.توف ر عنصر الشفافية لإمدى  ▪
 . الإعدادلي قطاع المجتمع المحلي في مراحل صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات الصلة بقضايا المشروع قيد  مث  مدى إنخراط مُ  ▪
 خرجات ونتائج الجلسات وورش العمل التشاورية.مدى نجاح النموذج المقترح في بناء التوافق بين كافة الجهات المعنية على مُ  ▪
لف آرائها وبلورة خت  إستيعاب كافة الجهات المعنية بمُ مدى نجاحه في ن منظور تقييم أداء فريق عمل المشروع قيد الدراسة م ▪

 افق عليها.تو  قترحات وتوصيات مُ مُ 
 إتخاذ القرارات التخطيطية.أجهزة مستوى أداء مدى نجاح النموذج في تحقيق رضاء كافة شركاء التنمية وإكتساب ثقتهم في  ▪
 أثناء إنعقاد الجلسات وورش العمل التشاورية.صة خت  منظور أداء الجهة التخطيطية المُ تقييم مستوى الشفافية والمصداقية من  ▪
تهم في إثراء النقاش أثناء إنعقاد جلسات وورش العمل اومساهمالقطاعين الخاص والمجتمعي لي مث  مُ تقييم مدى فاعلية أداء  ▪

 التشاورية.
أثناء إنعقاد جلسات وورش صة خت  المُ بالجهة التخطيطية تقييم مستوى كفاءة الأدوات والتقنيات التي يمتلكها فريق عمل المشروع  ▪

 العمل التشاورية.
لي القطاعين الخاص مث  قيد الدراسة لدى كافة شركاء التنمية بما فيهم مُ  مدى نجاح النموذج في ترسيخ الشعور بملكية المشروع ▪

 عي.والمجتم
التي يتم الإستعانة بها مدى نجاح النموذج في توظيف إستخدام وسائل وأدوات التشاور التقليدية مع التقنيات والتطبيقات الرقمية  ▪

 ياق الخليجي.في إدارة وتنظيم جلسات وورش العمل التشاورية بما يتلائم مع السِ 
 المعنيين بالمشروع قيد الإعداد.التنمية  بات ورغبات كافة شركاءتطل  تقييم مدى نجاح النموذج في تلبية مُ  ▪
 عاش ببيئة المشروع قيد الإعداد.لإحداث تغيير إيجابي للواقع المُ تقييم مدى نجاح النموذج في جذب وتحفيز وسائل الإعلام  ▪
جتمعات بأغلب مُ ة  جدات الإجتماعية والثقافية والإقتصادية والسياسية السائدست  تقييم مدى نجاح النموذج في إستيعاب الظروف والمُ  ▪

 .دول الخليج
 مثلين عن القطاعين الخاص والمجتمعي.ة ومُ ختص  بين الأجهزة الحكومية المُ تقييم مدى نجاح النموذج في بناء الشراكات  ▪
ة في ختص  برات ومهارات كوادر الجهة التخطيطية المُ درات وخِ صة لتطوير قُ تخص  مُ مدى نجاح النموذج في تنظيم برامج تدريبية  ▪

 عمليات التشاور والإدماج المجتمعي للمشروع قيد الدراسة. وتوثيق تنظيم وإدارة 
)من رجال الأعمال والمستثمرين وأصحاب شركات التطوير العقاري( لي القطاع الخاص مث  مدى نجاح النموذج في تحفيز مُ  ▪

 للمساهمة في تمويل بعض البرامج والمشروعات قيد الدراسة.
كفء لعمليات وتوثيق ة بما يُمك نها من إدارة وتنظيم ختص  المُ في تطوير الهيكل التنظيمى للجهة التخطيطية  مدى نجاح النموذج ▪

 التشاور والإدماج المجتمعي.
 بتخطيط وتنفيذ المشروع قيد الإعداد.تقييم مدى نجاح النموذج في إستيعاب كافة الجهات المعنية  ▪
 للمشروعات المناط بإعدادها الجهة التخطيطية.ليات التشاور والإدماج المجتمعي مدى نجاح النموذج في تبنى آليات لتمويل عم ▪
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   جتمعيقترح لعمليات التشاور والإاجاج المُ تطبيق النموذج المُ ل ةختصٌ اعم الجهة التخطيطية المُ آليات   (ث

 رصدها في النقاط التالية:يمكن حيث تطبيق النموذج الجهة التخطيطية ودعمها لتتناول هذا الجزئية آليات لتحفيز 
الجهة التخطيطية المُخت صة بإجراء عمليات التشاور والإدماج  ينص في أحد بنوده على قيامسن قانون التخطيط العمراني للدولة  (1

 .المشروعات التخطيطيةالمجتمعي أثناء إعداد 
 المجتمعي أثناء إعداد المشروعات التخطيطية.تمويل عمليات التشاور والإدماج تها ليتسنى دعم مالي لميزانيتوفير  (2
ليتسنى تطبيق "إتجاه التخطيط التشاركي" أثناء إعداد المشروعات تها صياغة إستراتيجية للتشاور والإدماج المجتمعي بمعرف (3

 التخطيطية.
 المشروعات التخطيطية.ليتسنى إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد ها بلورة منهاجية عمل من خلال (4
 يُناط بها إدارة وتنظيم عمليات التشاور والإدماج المجتمعي وتوثيقها.بحيث التنظيمي  هاتأسيس وحدة فنية ضمن هيكل (5
 .وتوثيقها إدارة وتنظيم عمليات التشاور والإدماج المجتمعي في مجالها لزيادة خبراتهم وقدراتهم إجراء دورات تدريبية لكوادر  (6
  ده. نتائج عمليات التشاور والإدماج المجتمعي لكل مشروع يتم إعدا لتوثيقتها إعداد تقرير مُستقل بمعرف (7

  

 يه بالبحث رح تبنٌ (  النموذج المُقت  7-6-2

 شقين رئيسيين:تعتمد فكرة تصميم هذا النموذج على 
 الشق الأول : مرحلة دمج العملية التخطيطية بمستويات عملية التشاور والإدماج المجتمعي.

 زة لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي.حف  الشق الثاني: بلورة منظومة تخطيطية مُ 
 

د النموذج المُقت25- 7وعلى ضوء الشكل ) يمكن شرح هذين الشقين بأهم محاورهم )بكل مرحلة من مراحل   -رح ( الذي يُجس 
 العملية التخطيطية( وذلك على النحو الآتي:

 

 جتمعي: أولًا: جرحلة اجج العملية التخطيطية بمستويات عملية التشاور والإاجاج المُ 
ل إليها   - التخطيطية  العملية"المرحلية" من خلال دمج مراحل فكرة تصميم هذا النموذج على تعتمد  التي تم التوص 

مرحلة التحليل    -  مرحلة التأسيس ورصد الوضع الراهن)  ثلاثة مراحلوالتي تتكون من    ،بالفصل الخامس من هذا البحث
عمليات التشاور والإدماج  مستويات بـوربطها ( مرحلة صياغة الإطار التخطيطي للمشروع وإعتماده وبلورة النتائج

 .  المجتمعي بدءً بمرحلة )الإعلام والتنسيق( ومروراً بمرحلة )التشاور والحوار( وإنتهاءً بمرحلة )المشاركة وبناء التوافق(
 

ؤسسية والمهنية فيما بين مراحل العملية التخطيطية من خلال تبن ى حزمة من الإجراءآت التشريعية والمُ   هذا الدمج يتحقق
المشروع )من  إعداد  ، فضلًا عن إستيعاب كافة شركاء التنمية المعنيين وتشجيعهم على الإنخراط بجميع مراحل  المذكورة

المحلي( وذلك من خلال تطبيق و المدني    ينالمجتمعسات  ومُؤسجهات حكومية، ومُمث لين عن القطاع الخاص، مُنظمات  
مجموعة من الأدوات والتقنيات بحسب مُتطل بات كل مرحلة من مراحل العملية التخطيطية وعمليات التشاور والإدماج 

  عموماً )وبما يتلائم مع ظروف دولة قطر ياق الخليجي المجتمعي. وحتى يتسن ى تفعيل هذا النموذج وتطبيقه في السِ 
تأسيس منظومة تخطيطية مُحف زة لعمليات المشاركة والتشاور والإدماج المجتمعي  يقتضى الأمرعلى وجه الخصوص( 

 .)والتي سيتم تناولها في الجزئية ثانيا( ومهنيةتتبن ى آليات تشريعية ومُؤسسية 
 

 وفيما يلي نستعرض المراحل الثلاث للعملية التخطيطية على النحو الآتي:
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 المرحلة الأولى: التأسيس ورصد الوضع الراهن 
 والتي تمر عبر خطوتين رئيسيتين: 
: والتي يتم خلالها تحديد مهام تنظيم وتجهيز العمل بالمشروع قيد الدراسة، وتصميم البرنامج الزمني لإنجازه، فضلًا المرحلة التأسيسية −

 مهم وأدوارهم خلال مراحل إعداده.عن تحديد شركاء التنمية المعنيين بإعداد المشروع وتحديد مها
: والتي يتم خلالها جمع البيانات والمعلومات اللازمة لإعداد المشروع، وإعداد دراسات الوضع الراهن رصد وتقييم الوضع الراهن −

( للجوانب )العمرانية، الإجتماعية والسكانية، الإقتصادية، البيئية، والهندسية: شبكات الطرق والنقل والمواصلات ومرافق البنية التحتية
 تنمية وتطوير المشروع. حيث تخلُص تلك المرحلة بتحديد أهداف 

( & الإعلام والتنسيقويتم خلال تلك المرحلة تطبيق مستويين من مراحل تطور عمليات التشاور والإدماج المجتمعي هما ) 
كافة الجهات المعنية بمختلف شرائحها بشروع الجهة التخطيطية   إعلام( نظراً لما تتطل به هذه المرحلة من التشاور والحوار)

جلسات التشاور وتكثيف قنوات   وعقدمُختلف تلك الجهات،    مع  التنسيقإعداد المشروع ومايتط لبه ذلك من ضرورة  المُخت صة ب 
الحوار معهم بهدف الحصول على البيانات والمعلومات اللازمة لإعداد دراسات الوضع الراهن علاوة على بلورة الأهداف 

 الرئيسية لتطوير المشروع.
 من الأدوات والتقنيات التي يتم تطبيقها أثناء عقد الجلسات والإجتماعات التشاورية وهي:  ستتب نى تلك المرحلة حزمة 

" بالمشروع وتسليط الضوء على أهميته علاوة Kick off Meetingإجتماع تعريفي: ": وتشمل عقد عقد إجتماعات ومُلتقيات −
 .وتوثيقها على تنظيم وإدارة جلسات وورش عمل تشاورية

: وتشتمل على إجراء مُقابلات شخصية مع مسؤولي الجهات المعنية وكوادرهم الفنية، علاوة على توزيع البياناتأدوات لجمع  −
إستمارات لإستطلاع آراء المسؤولين وشرائح المجتمع المحلي المُست هدف نحو أهم القضايا والمُحددات والإمكانات ومشاكل 

 التنمية المرتبطة بالمشروع قيد الإعداد.
 : تضم تصميم موقع إلكتروني بالمشروع قيد الإعداد للتعريف به والترويج له لدى كافة شركاء التنمية.  وتقنيات إلكترونيةأدوات  −

، المعنية " المُقترح إنخراطهم بهذه المرحلة من إعداد المشروع فهم يضم ون: الجهات الحكوميةشركاء التنميةوفيما يتعل ق بـ " 
 الخاص، ومُنظمات المجتمع المدني ومُؤسسات المجتمع المحلي المعنية بتطوير المشروع قيد الإعداد.مُمث لين عن القطاع 

 

 ورة النتائجالمرحلة الثانية: التحليل وبل  
 .من إعداد المشروع يتم من خلالها تحليل دراسات الوضع الراهن وبلورة أهم النتائج التي ستخلُص بها تلك المرحلة ❖
من إجراء العديد من الجلسات والإجتماعات  ومايقتضيه ذلكويتم خلال تلك المرحلة تطبيق مستوى )التشاور والحوار(  ❖

 خلُص بها الدراسة التحليلية للمشروع. ست التشاورية بهدف تحقيق التوافق حول أهم المؤشرات والنتائج التي 
 : وتتمثل فيتم تطبيقها أثناء عقد الجلسات التشاورية وتتبن ى هذه المرحلة حزمة من الأدوات والتقنيات التي ي  ❖

 : وتشمل حملات ترويجية للتعريف بالمشروع، وقد يتم ذلك من خلال وسائل الإعلام المختلفة.أدوات ترويجية −
)مع دوائر : وتشمل عقد جلسات وورش عمل تشاورية، علاوة على تنظيم وإدارة إجتماعات تنسيقية إجتماعات ومُلتقياتعقد  −

 وتحرير محاضرها.الجهات الحكومية( 
: الكوادر المهنية والفنية ايضم و  فهمأما فيما يخ تص بـ "شركاء التنمية" المُقترح إدماجهم بتلك المرحلة من إعداد المشروع  ❖

، ومُمث لين عن كبرى شركات القطاع الخاص المحلية، علاوة على المعنية العاملة بالجهات والمؤسسات الحكومية المهنية
 المدني والمحلي المعنية بتطوير المشروع قيد الدراسة.  ينالمجتمعمُمث لين عن مُنظمات ومُؤسسات 
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 المرحلة الثالثة: صياغة الإطار التخطيطي للمشروع وإعتمااه  
 :أساسيتينخطوتين ب والتي تمر  ➢

يتم على ضوئها صياغة إستراتيجية و : التي يتحق ق خلالها بلورة الرؤية المستقبلية لتطوير المشروع،  مرحلة صياغة الإطار التخطيطي −
 التخطيطية وإنتهاءً بإعداد المخطط المحلي والتفصيلي المُقترح للمشروع قيد الدراسة.تنمية المشروع مروراً بإعداد البدائل 

: والتي يتم خلالها السير قُدماً في إجراءآت إعتماد المشروع والتصديق عليه من قِب ل السلطة المعنية ليتم مرحلة الإعتماد والمتابعة −
 رجات المشروع المُعتمد ووضع تقارير دراسة المشروع في شكلها النهائي. صة بتوثيق مُخبعد ذلك إضطلاع الجهة التخطيطية المُخت  

 

على أرض الواقع من خلال الجهات والأجهزة  هلمتابعة تنفيذ اتوضع آليإعداد مراحل لتنفيذ المشروع و بهذا وستنتهي تلك المرحلة 
 المحلية المعنية )كلٍ في دائرة إختصاصه(.

المُشاركة ( & )التشاور والحوار )  التشاور والإدماج المجتمعي هما  ةعملي مستويات  ين من  ي ويتم خلال تلك المرحلة تطبيق مستو  ➢
الجلسات والإجتماعات التشاورية بهدف تحقيق توافق كافة شركاء  ( لما تحتاجه هذه المرحلة من إجراء المزيد من  وبناء التوافُق

 التنمية المعنيين على المُخرجات النهائية للمشروع.
 التي يتم تطبيقها أثناء عقد الجلسات والإجتماعات التشاورية وهي:  الأدوات والتقنياتوستتبن ى تلك المرحلة حزمة من  ➢

وتشمل تنظيم حملات ترويجية للتعريف بمُخرجات المشروع من خلال كافة وسائل الإعلام )المرئية والمسموعة   أدوات ترويجية:  −
 والمقروءة(.

جلسات المائدة المستديرة وإنتهاءً بعقد وإدارة  : تتضمن عقد جلسات وورش عمل تشاورية، علاوة على تنظيم  إجتماعات ومُلتقيات −
 ئح المجتمع المحلي المُست هدف بتطوير المشروع.إجتماع عام يُدع ى إليه كافة شرا

: والتي قد تشمل تصميم وتوزيع إستمارات إستبيان يتم إستيعاب مُخرجاتها ونتائجها بالمُخطط المُقترح أدوات لجمع البيانات −
 لتطوير المشروع. 

رات التي تحدث أثناء إعأدوات وتقنيات إلكترونية − داد المشروع قيد الدراسة بالموقع الإلكتروني : حيث يتم تحديث المُست جدات والتطو 
الخاص به علاوة على رصد آراء ووجهات نظر مرتادي منتديات النقاش عبر الشبكة العنكبوتية، فضلًا عن وسائل التواصل 

 المُقترح لتطوير المشروع.المُخطط كل مايتعلق بها بآراء مرتادي الإجتماعي وإستيعاب
" المُقترح إدماجهم وتشجيع إنخراطهم بهذه المرحلة خاصةً خلال "صياغة الإطار التخطيطي  التنميةشركاء وفيما يتعل ق بـ " ➢

يضموا الكوادر المهنية والفنية العاملة بالجهات والمؤسسات الحكومية المعنية، علاوة على مُمث لين عن كافة  فهمللمشروع" 
المدني والمحلي المعنية بتطوير المشروع وتنفيذه على  ينمعالمجت شرائح المجتمع من القطاع الخاص، مُنظمات ومُؤسسات 

 أرض الواقع.
 

 جتمعي. ورة جنظوجة تخطيطية جُحفٌزة لعمليات التشاور والإاجاج المُ ثانياً: بل  
من أهمها: سن   صياغة إجراءآت وآليات تشريعية ومؤسسية ومهنية(  التأسيس ورصد الوضع الراهنتتطل ب المرحلة الأولى ) 

قانون للتخطيط العمراني يُلزِم الجهة التخطيطية المُخت صة بضرورة التشاور والحوار مع كافة شرائح الجهات المعنية بتطوير 
صة حيث يُناط بها إدارة المشروع، فضلًا عن إنشاء وحدة أو شعبة تنظيمية ضمن الهيكل التنظيمي بالجهة التخطيطية المُخت  

)التي يُناط بإعدادها ات التخطيطية  مليات التشاور والإدماج المجتمعي التي تتم أثناء مراحل إعداد المشروعوإجراء وتوثيق ع
المدني والمحلي،   ينالإدارة التخطيطية(. كذلك من الأهمية صياغة أُطر قانونية ومُؤسسية تُدع م  مُنظمات ومُؤسسات المجتمع

شركاء التنمية المعنيين. كذلك تحتاج تلك المرحلة إلى تب ني الجهة التخطيطية   بالإضافة إلى الدراية بكافة مهام ومسؤوليات
ز عمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني.  المُخت صة منهاجية مُعت مدة من شأنها تُعز 

تشريعية ومُؤسسية ومهنية تشمل: دعم قنوات التنسيق    ( صياغة إجراءآت وآليات التحليل وبلورة النتائجالثانية )تتطل ب المرحلة   
ة وكافة شركاء التنمية من جهة، علاوة على تصميم وتنظيم دورات تدريبية مُكث فة  والتعاون بين الجهة التخطيطية المُختص 

وتطبيق د الإعداد لكوادر الجهات المعنية لتطوير خبراتهم وقدراتهم على المُساهمة في إعداد وتنفيذ المشروع التخطيطي قي 
 . ثانيةمُخرجاته فور إعتماده من جهة 
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إجراءآت وآليات تشريعية ومُؤسسية ومهنية صياغة صياغة الإطار التخطيطي للمشروع وإعتمااه( الثالثة )تتطل ب المرحلة   
من شأنها تُسهِم في إستدامة التواصل والتنسيق الفني المستمر بين الجهة التخطيطية المُختصة وكافة شركاء التنمية المعنيين 

 على سبيل المثال لا الحصر:  –
بصياغة إستراتيجية وطنية للتشاور والإدماج المجتمعي يتم الإلتزام بتطبيقها أثناء إعداد تضطلع الجهة التخطيطية المُخت صة  −

 الدراسات والمشروعات التخطيطية. 
تقوم الجهة التخطيطية المُخت صة بعقد وتنظيم دورات تدريبية مُكث فة لكافة الكوادر المهنية بالأجهزة المحلية لتعزيز خبراتهم  −

 رجات المشروع على أرض الواقع )كلٍ في مجال إختصاصه(. وقدراتهم في تنفيذ مُخ
ز من دور مُنظمات ومُؤسسات المجتمعين المدني والمحلي لتمكينها تضطلع السلطة المُخت صة ب − سن قوانين وتشريعات تُدع م وتُعز 

نى لهم الإنخراط بفاعلية في عمليات صُنع وإت خاذ القرارات التخطيطية ذات من المشاركة والإندماج في مشروعات التنمية ليتس 
 الصلة بمشروعات التطوير العمراني.

نى من تقوم السلطة المُخت صة ب − صياغة آليات لعقد شراكات بين الجهات الحكومية وكلًا من القطاعين الخاص والمحلي ليتس 
 نفيذ المشروع. خلالها جنى كافة شركاء التنمية ومختلف شرائح المجتمع للفوائد والعوائد التي ستترت ب على ت

 The Whole ofسن القوانين والتشريعات التي من شأنها تأسيس "دولة المؤسسات التخطيطية: تبادر السلطة المُخت صة ب −
Government Approach  التي يمكنها أن تعمل في إنسجام وتناغم فيما بينها بكل ما يتعل ق بتخطيط وتنفيذ مشروعات "

 التنمية العمرانية قيد الإعداد. 
إصدار تشريعات وقوانين تُحف ز إنتخاب مُمث لين عن المجتمعات المحلية كنواة لتأسيس برلمانات تضطلع السلطة المُخت صة ب −

 من قِب ل أفراد هذه المجتمعات. ومجالس بلدية محلية مُنتخبة
تشريعات ومراسيم تُحف ز تطبيق لامركزية صُنع وإتخاذ القرارات التخطيطية على مستوى البلديات   إصدارتقوم السلطة المُخت صة ب −

 جودة.والمحافظات ومنحهم الصلاحيات اللازمة لتمكينهم من الإضطلاع بالمهام المُناطة بهم بمستوى أداء يت سم بالكفاءة وال
 

وهكذا ستُسهِم مثل تلك الإجراءآت مُستقبلًا في تمهيد الطريق نحو التقدم تجاه مستويات أعلى لتطبيق "الإتجاه التشاركي" 
)الشراكة  : من مستويات عملية التشاور والإدماج المجتمعي وهما مستويينوالتي تشمل  -و"دمقرطة" عمليات التنمية 

والتمكين( وهذا لن يتأ ت ى إلا بعد ضمان تطبيق هذا النموذج أثناء إعداد الدراسات والمشروعات  والتعاون( & )التفويض  
التخطيطية والتي يتم خلالها تبنى المستويين )المُقترحين حالياً(: )التشاور والحوار( & )المُشاركة وبناء التوافُق( في  

 إطار الإجراءآت السابق التنويه عنها.
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        عداا جشروعات التطوير العمراني لإ يا  الخليجيلائم للسا جتمعي المُ التشاور والإاجاج المُ  لعملياتتبنٌيه  المُقترح( النموذج 25-7شكل )
 

 
 ثالمصدر:إعداد الباح                                           

 
     

 مؤسسات المجتمع المحلي منظمات المجتمع المدني ممثلين عن القطاع الخاص 4 3 2 جهات حكومية 1

 مرحلة العملية التخطيطية
بمستويات  العملية التخطيطيةدمج مرحلة 

 عملية التشاور والإدماج المجتمعي
المحفزة  التخطيطية المنظومة

 لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي 
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 ونتائج الفصل السابع ةصلاخ
بالدراسة والتحليل الأداتين البحثيتين التي تبناهما الباحث وهما "المقابلات الشخصية" و "إستمارة الإستبيان" تناول هذا الفصل  

ر طو  الإطار النظري المُ "  ليتبلورخرجاتهما في تنقيح الإطار النظري الأولي )الذي تم بلورته بالفصل السادس(  والتي أسهمت مُ 
. ولقد خلُص هذا الفصل ببلورة النموذج النهائي المقترح لعمليات التشاور والإدماج  "لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي

وخصائص النموذج   ملامحماهي وهو:  ذا الفصل السؤال الرئيسي للبحثالمجتمعي الذي يتبناه البحث. هذا ولقد طرح ه
توائم مع الواقع المُعاش بدول الخليج  تالقابل للتطبيق في سِياق منظومة تخطيطية مُحف زة المقترح للتشاور والإدماج المجتمعي 

ياق صياغة الإعتبارات التي  حيث تمت الإجابة عن هذا التساؤل في سِ   ودولة قطر على وجه الخصوص ؟  – بصفةٍ عامة
سهمت بدورها في بلورة النموذج  أب إستيعابها عند تصميم النموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي والتي يتوج  

 المقترح الملائم للتطبيق في دول الخليج عموماً ودولة قطر على وجه الخصوص. 
 

 خرجات هذا الفصل في أربعة نقاط رئيسية يمكن إيجازها على النحو التالي:ويمكن رصد أهم نتائج ومُ 

 لات الشخصية" و "إستمارة الإستبيان" يمكن إيجازها في النقاط التالية: قاب  صت بها كلًا من "المُ أهم النتائج التي خلُ  (1

ئم تطبيقها بدول الخليج: عقد إجتماعات والإدماج المجتمعي الملُا أهم أدوات وتقنيات النموذج المقترح للتشاور  ✓
تعريفية بالمشروع، عقد جلسات وورش عمل تشاورية، عقد إجتماعات تنسيقية، عقد إجتماعات عامة، وسائل 

ت  التواصل الإجتماعي، وسائل الإعلام ، إجراء المقابلات الشخصية، إستمارة الإستبيان، وتنظيم برامج لبناء قدرا 
 ومهارات التشاور لكوادر الجهات المعنية ذات العلاقة بتطوير المشروع قيد الإعداد.

ل في: الثقة والمصداقية، الشفافية  أهم خصائص نموذج التشاور والإدماج المجتمعي المقترح تبنيه بدول الخليج تتمث   ✓
ها، التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع إتاحة البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إلي   ،والوضوح، الجدية والإلتزام

ف، فُر كوادر مُؤه لة للإضطلاع  و  المُست هدف، إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا المُعاشة للمجتمع المُستهد  تو 
 بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني. 

منظور مستوى تحفيزها لمشاركة شركاء التنمية المعنيين في دول الخليج أهم خصائص المنظومة التخطيطية من  ✓
تتمث ل في: وجود تشريع تخطيطي مُلزِم للجهة التخطيطية المُخت صة بتنظيم إجتماعات وجلسات التشاور مع كافة 

المعنية،  الجهات المعنية عند إعداد المشروعات التخطيطية، توثيق جلسات التشاور التي يتم عقدها مع الجهات
منهاجية عمل تُحف ز إجراء جلسات  المُخت صة دعم الدولة لإتجاه التخطيط التشاركي، وإمتلاك الجهة التخطيطية 

 التشاور والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية ذات العلاقة. 

ل في الآتي: الجهات  الجهات التي يتوج ب التشاور معها وإدماجها أثناء إعداد الدراسات التخطيطية بدول الخليج تتمث   ✓
لين عن القطاع  مث  الحكومية المعنية بتخطيط وتنفيذ شبكات الطرق ومرافق البنية التحتية والخدمات المجتمعية، مُ 

 ؤسسات المجتمع المحلي.نظمات المجتمع المدني ومُ الخاص، مُ 
 

 ل في:ورة الإطار النظري المُطو ر ورصد أهم مُخرجاته: والتي تتمث  بل   (2

 (الشراكة والتعاون ) ( والتشاور والحوار) يينمستو ال ل فيشاركة الملائمة للتطبيق بدول الخليج تتمث  مستويات المُ  ✓
يها علاوة على شركاء التنمية المقترح إنخراطهم وذلك من خلال  بكلٍ من الأدوات والتقنيات المقترح تبن   ماربطو 

 .المراحل الثلاث للمنهاجية التخطيطية المقترحة 

لائم تطبيقها بجلسات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد الدراسات  يمكن تصنيف الأدوات والتقنيات المُ  ✓
أدوات ، و أدوات ترويجية، أدوات لجمع البيانات، قياتإجتماعات وملت  التخطيطية بدول الخليج على النحو الآتي:

 وتقنيات إلكترونية.
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 ،جهات حكومية  شركاء التنمية المقترح إنخراطهم في عمليات التشاور والإدماج المجتمعي يضمون الجهات التالية: ✓
 المحلي.ؤسسات المجتمع مُ ، و نظمات المجتمع المدنيمُ  ،مستثمرون( –القطاع الخاص )رجال أعمال 

تُعد بمثابة القاعدة التي سيتأسس على   والتي)  تأسيس منظومة تخطيطية مُحفز ة لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي ✓
رضوئها الإطار النظري   مهام مهنية.&  الإضطلاع بــمهام تشريعية ومُؤسسية ومايقتضيه ذلك من( المُطو 

 

عداد مشروعات  لإياق الخليجي بيق في السِ لائم للتط  جتمعي كمنهج مُ بلورة النموذج المُقترح للتشاور والإدماج المُ  (3
 تعتمد فكرة تصميم النموذج على شقين رئيسيين: حيث    التطوير العمراني )خاصةً على المستويين المحلي والتفصيلي(

مرحلة دمج العملية التخطيطية بمستويات عملية التشاور والإدماج المجتمعي. حيث تعتمد فكرة تصميمه  الشق الأول:
  - "المرحلية" من خلال دمج مراحل العملية التخطيطية بمستويات عملية التشاور والإدماج المجتمعي على 

ليل وبلورة النتائج ومرحلة التي تتكون من ثلاثة مراحل )مرحلة التأسيس ورصد الوضع الراهن، مرحلة التح
وربطها بـمستويات عمليات التشاور والإدماج المجتمعي بدءً  صياغة الإطار التخطيطي للمشروع وإعتماده(  

بمرحلة )الإعلام والتنسيق( ومروراً بمرحلة )التشاور والحوار( وإنتهاءً بمرحلة )المشاركة وبناء التوافق(. هذا 
من الإجراءآت التشريعية والمُؤسسية والمهنية فيما بين مراحل العملية  الدمج يتحقق من خلال تبن ى حزمة

التخطيطية المذكورة، فضلًا عن إستيعاب كافة شركاء التنمية المعنيين وتشجيعهم على الإنخراط بجميع 
مراحل إعداد المشروع وذلك من خلال تطبيق مجموعة من الأدوات والتقنيات بحسب مُتطل بات كل مرحلة  

 احل العملية التخطيطية وعمليات التشاور والإدماج المجتمعي.من مر 
 

ب كل مرحلة من المراحل  جتمعي، حيث تتطل  ورة منظومة تخطيطية مُحف زة لعمليات التشاور والإدماج المُ بل   الثاني:الشق  
ية والمهنية التي ؤسس  التخطيطية الثلاث المذكورة أعلاه صياغة حزمة من الإجراءآت والآليات التشريعية والمُ 

 لائم طبيعة كل مرحلة. تُ 
 

  بدول الخليج وتطبيقه  ى النموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي  تبن  ل  تهاجابه  ب مُ يتوجُ يات التي  التحد   (4
 في النقاط الموجزة التالية:ها  يمكن رصدالتي و 

 لتشاور والإدماج المجتمعي.لعمليات االإفتقار إلى وجود منظومة تخطيطية مُحفزة  ➢
بإجراء جلسات للتشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد المُخت صة  غياب وجود تشريع تخطيطي مُلزم للجهة التخطيطية   ➢

 الدراسات والمشروعات التخطيطية.
 المركزية في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية.  ➢
 بالمشروع قيد الإعداد. المرتبطة لي المجتمع المحلي من الإنخراط في عملية صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية مث  هميش مُ ت  ➢
لتمكينها من الإضطلاع بعمليات التشاور غياب خطة متكاملة لتدبير التمويل اللازم للجهة التخطيطية المُخت صة  ➢

 والإدماج المجتمعي وذلك بإنخراط شركاء التنمية أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية التي تُناط بإعدادها.  
 .بالجهة التخطيطية المُخت صة ؤهلة لإدارة وتنظيم عمليات التشاور والإدماج المجتمعير كوادر مُ عدم توف   ➢
ز عمليات التشاور والإدماج المجتمعي )لدى الجهة التخطيطية المُخت صة(  قة  وث  نهاجية عمل مُ ى وجود مِ الإفتقار إل ➢ تُعز 

 أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية. 
تعزيز مدة يتم بمقتضاها تطبيق إتجاه التخطيط التشاركي من خلال  عت  ستراتيجية مُ لإ   إفتقار الجهة التخطيطية المُخت صة  ➢

 . عمليات التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية
 

والأخير مجموعة من النتائج والتوصيات التي   الثامنصنا به في هذا الفصل والفصول السابقة: يُبلو ر الفصل  وفي إطار ماخلُ 
كذلك على الإضافة العلمية التي ساهم بها الباحث في عملية البحث العلمي ذات   فيه يتبن اها هذا البحث والذي يُسل ط الضوء

بدراستها بالتفصيل في وصى مجالات البحث المستقبلي التي يُ كذلك الفصل هذا يرصد و العلاقة بموضوع البحث الرئيسي. 
 بالتفصيل والعمق المناسب. المستقبلية لإستكمال القضايا والإشكاليات التي لم يتناولها هذا البحثث الأبحا
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 قبلي  ست  النتائج والتوصيات ومجالات البحث الم   ( 8
 تمهيد

علاوة على ذ ك، يتناول  .  نظرية و  تحليلية و  تطبيقية  لر سددددددددددات  مُخرجات من منظور   بحث نتائج يرصددددددددددل         دددددددددد   
وأخرى خاصدددددة ظا منظومة   توصددددديات عامة،  تي تتمحور حول ثلاثة مجموعات تتمثٌ  في:  مجموعة من   توصددددديات  بحث 

ة و  توصددديات   متةلقة  تخطيطية   مُقترح تبنٌيها بلول   خليج،   ك   توصددديات ة تلتم صددديا  و قل  .ظا جهة   تخطيطية   مُخت دددٌ
وصددددى بتبنيها مُبددددتحقبلا   تحجيم   تباينات   تي أل تحلم أثناو مرحلتى تخطي  وتن ي  م ددددروعات في شددددج  ءجر و ت وت يات يُ 

تحقُق نتائج  تلك   توصدديات نضددمن من خلال ج   سدد و   .على مبددتوى   تخطي    ت  دديلي و  محليخاصددة     تطوير   ةمر ني 
   بحث.     

 

لٌ          دد    ضددوو على   م بها   باحث في صددرح   ةلم ذو    ددلة ظمجال وموضددو      لإضددافة   ةلميةك  ك يبددُ   تي سدديُبددهه
من خلال تحليل مجموعة من   قضدددددايا   بحثية   تي تطرٌ   قبليبدددددتح مجالات   بحث   مُ برصدددددل          ددددد   ويخلُص   بحث. 
لر سددتها من خلال مجموعة من   لر سددات   تي تتكام  من   نتائج بحيث يُوصددى   -و كن  يس ظا ت  ددي    كافي   بحث ء يها 

  .في       بحث   تي  م يتم تناو ها در سة تلك   قضايا  تي توصٌ  ء يها   باحث بهلف ءستكمال 
 

   م ار ء يها أعلاه. ربعة محاورالأتناول           من خلال منهاجية  (1-8)يوضح    ج  وعليه، 
 

 منمنهاجية تناول الفصل الثا(: 1-8) شكل

 
 ءعل د   باحث  م لر: 
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  رصد نتائج البحث (8-1

سيتناول       محور   نتائج   تي توصٌ  ء يها   بحث خلال مر ح  ءعل ده وذ ك في سيا  ءستةر ض ما تم رصله من تحلي  
 :  محاور   ثلام  لآتيةسيتم رصل تلك   نتائج على ضوو   حيث  قضايا   بحثية، 

 نتائج   بحث في ضوو   لر سة   نظرية  •

 .  تطبيقية  تحليلية و  اتنتائج   بحث في ضوو   لر س •

 ق  لأ ل ف   بحثية وعلاأتها بنتائج   لر سة   تطبيقية.بيان ملى تحقٌ  •

   م كورة على   نحو  لآتي:  محاور  من خلال و ج   سيتم ءستةر ض   نتائج   بحثية 
 

 ( نتائج الدراسة النظرية 8-1-1

  لبحث على   نحو   تا ي: يمجن رصل أ م   نتائج   تي خلُ ت بها   لر سة   نظرية 
 :  ت اورى   باحث   تةريف   ت غيلي  كٍ  من م طلحي   في تبنٌ   بحث يتمثٌ     ص بها أحل أ م   نتائج   تي خلُ  (1

Consultation  لإدماج   مجتمةيو : Community Engagement  

و ر و  هنقاش بين   جهات   حجومية   مُختٌ ة     و التشاور: وكافة   جهات   مةنية بتطوير   م رو  عملية ديناميجية يتم ظمُوجبها   حه
ء ى    ت اور ف عملية   مُجتمن   محلي في ءطار محناخ يبمح بتبادل حقيقي  لآر و ووجهات   نظر. وعادة  ما تهلُ  ظما فيها مُمثٌلي
لي  مثٌ و كنها لا تبمح في ذ ت   وأت  مُ ، مُخرجات   قر ر ت أو   بياسات أو بر مج   ةم  أو   خُط  و  م روعات  تأثير على 

ظأدو ر ملموسة    لإضطلا ظالإنخر ط     ةلي في عملية صنن وبلورة   قر ر ت   تخطيطية أو سو و   قطاعين   خاص و  مجتمةي 
 . في ءعل د أو تن ي    م رو  أيل  لإعل د

( بتطوير و  مجتمةي    قطاعين   خاص  عملية تهلُف ء ى ءنخر ط كافة شركاو   تنمية   مةنيين )ظما فيهم مُمثٌلي : الإدماج الم جتمعي
  م رو  في جمين مر ح  ءعل ده وتن ي ه وماي مله ذ ك من  لإدلاو ظالأر و ووجهات   نظر و  مُ اركة في صيا ة   بياسات وتحليل 

في عمليات صُنن   قر ر ت   تخطيطية وما يتطٌلبه ذ ك من  لإضطٌلا     لإنخر ط لإحتياجات و لأوٌ ويات   تنموية، علاوة على 
 .ة خلال مرحلتى ءعل د وتن ي    م رو  أيل   لر سةات مُحلٌدظأدو ر ومبؤو ي 

"ءتجاه   تخطي    ت دددددددددددداركي" من خلال ت ةي     جهات   تخطيطية   مخت ددددددددددددة بلول   خليج  مية توجُه أ    بحثأظهر  (2
تُلعٌم مُجْتمةة توفير مناخ مُحٌ ز ( ظحيث و  ت دددددريةي -بدددددي  ؤسدددددٌ   مُ  –  بدددددياسدددددي   – لإطار    كري )و ى   أربةة أُطر

أثناو ءعل د )وذ ك يا  يتو ئم من   ظروف و لأعر ف   بددددائلة بلول   خليج  في سدددده  ةمليات   ت دددداور و لإدماج   مجتمةي 
  (.وتن ي  م روعات   تطوير   ةمر ني

 

وأضايا   ت اور و لإدماج   مجتمةي   مُرتبطة أ م ءشجا يات  على ضوو   مر جن و  مُؤٌ  ات  لأدبية   من ورة حلٌد   بحث   (3
 حيث يمجن رصل ا في   نقاط   تا ية:  ظا بيئة   مُؤسٌبية في دول   خليج، 

 تطبيق   نظام   مركزي في صُنن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية. -

ة ء ى   كو در   مهنيددة   مُؤٌ لددة في كددافددة مجددالات تخطي    ت  - ذوي و نميددة   ةمر نيددة ءفتقددار   جهددات   تخطيطيددة   مُخت دددددددددددددددٌ
   مُؤ لٌات و  خبرة في تنظيم وإد رة جلبات   ت اور وتوثيق مُخرجاتها.

نى من خلا ها  - ة لإسددددتر تيجية مُةتملة  ةمليات   ت دددداور و لإدماج   مجتمةي يتبددددٌ ت تقل مةظم   جهات   تخطيطية   مُخت ددددٌ
 عقل جلبات ت اورية فةاٌ ة.

 عمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي أثناو ءعل د   لر سات و  م روعات   تخطيطية.رة  علم وجود ءطار عم  و ضح  تنظيم وإد  -

أ ددور في تمثي  شددر ئح مُنظمات ومُؤسددبددات   مجتمةين   ملني و  محلي في عمليات   ت دداور و لإدماج   مجتمةي أثناو  -
 ءعل د   لر سات و  م روعات   تخطيطية.
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 ظا ةليل من دول   خليج في: أ م مُ رد ت   منظومة   تخطيطية   قائمة رصل   بحث  (4
 ورة رؤية تنموية مُبتقبلية مُةتملة  للو ة.بلٌ  •

 ءعل د خُطة عمر نية شاملة مُةتملة على مبتوى   لو ة. •

 توفٌر أاعلة بيانات ومةلومات تخطيطية. •

 : ت تقل ء ىظمةظم تلك   لول    قائمة  منظومة   تخطيطية أن  في مقاب  ذ ك ءستنب    بحث 
 وجود ت رين تخطيطي مُةتمل على مبتوى   لو ة. −

ة  منهاجية عم  مُوثٌقة تُةزٌع عمليات   ت دداور و لإدماج   مجتمةي أثناو ءعل د   لر سددات  − ءمتلاك   جهة   تخطيطية   مُخت ددٌ
 و  م روعات   تخطيطية.

 . GISظم   مةلومات   جغر فية:   تخطيطية بتطبيق مجاني ظإستخل م تطبيق نُ رب  أاعلة   بيانات و  مةلومات  −
 

على ضوو   مر جن و  مُؤٌ  ات  لأدبية   من ورة فضلا  عن مُخرجات ونتائج   مُقابلات    خ ية   تي أجر  ا   باحث من   (5
سلطنة عُمان: يتضح أن   مناخ   مبؤو ي وخبر و وكو در   جهات   تخطيطية   مُختٌ ة بلو تى أطر و  كويت فضلا  عن 

ن ءنخر ط كافة  جٌ يُ    بائل بتلك   لول يُوفٌر منظومة تخطيطية مُح زٌة  ةمليات   ت اور و لإدماج   مُجتمةي و  مهني 
   ت اورية. شركاو   تنمية ظمُختحلف مر ح  ءعل د   لر سات و  م روعات   تخطيطية وذ ك من خلال   مُلتقيات و  جلبات  

 

أثناو ءعل د   لر سات    أائمة  لأدو ت و  تقنيات   مُلائم تطبيقها ظجلبات   ت اور و لإدماج   مجتمةي  ص   بحث ظإأتر حخلُ  (6
   تخطيطية بلول   خليج  ت م : 

 جتماعات ومُلتقيات.ء −

 أدو ت  جمن   بيانات. −

 أدو ت ترويجية. −

 أدو ت وتقنيات ء كترونية. −
 

أثناو ءعل د   لر سات   تخطيطية   مُقترح ءنخر طهم في عمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي    تنمية شركاو د   بحثحلٌ  (7
  يضمو : بلول   خليج  

دو ئر   خلمات   –مؤسبات  – يئات  –)وع ر ت    مةنية بتخطي  وتن ي  خُط  وم روعات   تنمية حجومية  جهات    −
 (.  محافظات -  بلليات  –  مُجتمعية ومر فق   بنية   تحتية 

 مبتثمرون(. –  قطا    خاص )رجال أعمال  −

 نظمات   مجتمن   ملني.مُ  −

 ؤسبات   مجتمن   محلي. مُ  −

 علاوة على ذ ك يتوجٌب ءنخر ط كلُا  من:
 ُ بلطة   ت ريعية )  بر مان / مجلس    ورى /   مجلس   –  ليو ن  لأميري /   ملكي    –  جماعة   بياسية: صانةي   قر ر   −

   بللي / ....(

جماعة   مُخططين و  مهنيين: ويُمثٌلو  و ضةي   خُطة )  مُخط    مُقترح  لم رو ( و  مُناط بهم تن ي  ا علاوة على  −
 ة. لأكاديميين وذوي   خبر 
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 ( نتائج الدراسات التحليلية والتطبيقية8-1-2

 يمجن رصل أ م   نتائج   تي خلُ ت بها  اتين   لر ستين ظا بحث على   نحو   تا ي: 
  ت اور  ظمبتويات عمليةبلٌور   بحث منهاجية تخطيطية )عنل ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني بلول   خليج( ترتب   .1

 و لإدماج   مجتمةي،  لأدو ت و  تقنيات   مُقترح تبنٌيها، وشركاو   تنمية   مُقترح ءدماجهم و  ت اور مةهم ظج  مرحلة تخطيطية. 
 :وإستمارة  لإستبيان    تي أجر  ا   باحث،   Interviews   مقابلات    خ ية:عليها أد تي    أ م   نتائج   تي تو فقتتتمثٌ    .2

Questionnaire  
أفاد كافة   مبحوثين )ظا مُقابلات    خ ية( ظإأتناعهم   ر سخ ظأ مية تبنٌى   جهة   تخطيطية   مُختٌ ة  د "ءتجاه   تخطي    -

فقحا   مُخرجات  لإستبيان(.( % منهم 88.4  ت اركي"، في حين أفاد )  ظأ مية تبنٌيه )وه
( عنل ءعل د م روعات  :C( و )  م اركة وبناو   تو فقB:  ( % من   مبحوثين   مبتويين )  ت اور و  حو ر74.2ءختار ) -

برنامجه ( % منهم على حلوم تغيير فةلي سو و في أ ل ف   م رو  أيل  لإعل د أو  52.3  تطوير   ةمر ني. ك  ك أكل )
   مقترح عنل ءجر و عمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي من شركاو   تنمية   مةنيين.

تتمث  أ م أدو ت وتقنيات   نموذج   مقترح  ةمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي   مُلائم تطبيقها بلول   خليج في: عقل  -
رصل ب ءجتماعات تنبيقية. في   مقاب  أام   مبحوثين  ءجتما  تةري ي ظا م رو ، تنظيم جلبات وورش عم  ت اورية، وعقل  

أ م تلك  لأدو ت   تي ي ةب تطبيقها بتلك   لول   تي تتمثٌ  في: عقل ءجتماعات عامة،   تو ص  عبر   بريل  لإ كتروني، 
 وعقل مجموعات عم    تركيز.

منظور مبتوى م اركة شركاو   تنمية( رصل   مبحوثين أ م خ ائص   منظومة   تخطيطية بلول   خليج )وذ ك من  -
و  تي تتمث  في وجود ت رين تخطيطي ملزم  لجهات   تخطيطية   مخت ة ظضرورة ءجر و عمليات   ت اور و لإدماج  
  مجتمةي أثناو ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني وتوثيق   جلبات   ت اورية وبلورة مخرجاتها، فضلا  عن أ مية ءمتلاك 

يطية   مخت ة  منهاجية عم  مح زة لإجر و تلك   ةمليات من شركاو   تنمية   مةنيين من ضرورة دعم   جهات   تخط
   لو ة لإتجاه   تخطي    ت اركي عنل ءعل د   م روعات   تخطيطية. 

وجود ت ددددددرين تخطيطي مُلزهم  تنظيم ءجتماعات وجلبددددددات أ مية تو فق  ا بية   مبحوثين )ظا مُقابلات    ددددددخ ددددددية( على  -
( % من   مبحوثين على 60.5، في حين أكلٌ ) لت داور من كافة شدركاو   تنمية   مةنيين ظإعل د   م دروعات   تخطيطية

فقحا   مُخرجات  لإستبيان(.  أ مية وجود       ت رين )وه

  مبحوثين أ م خ ائص نموذج   ت اور و لإدماج   مجتمةي   مُلائم تطبيقه بلول   خليج يمجن رصل ا وفقا  لآر و  -
 :(1-8)  جلول كما يوضحه  –)ظا مُقابلات    خ ية( و  م اركين ظم و )ءستمارة  لإستبيان( 

 لات الشخصية والإستبيان( الم قاب  خرجات )على ضوء م  جتمعي خصائص نموذج التشاور والإدماج الم  (: 1-8) جدول
   جتمعيخصائص نموذج التشاور والإدماج الم  

 بلول   خليج  مُلائم تطبيقه 
 الأداة البحثية

 الإستبيان  لات الشخصيةقاب  الم  
 ( %91.9) ( %54) الثقة والمصداقية 

 ( %88.4) ( %46) الشفافية والوضوح 
 ( %80.2) ( %46) التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع الم ست هدف 

إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا الم عاشة للمجتمع  
 الم ست هدف 

(46% ) (80.2% ) 

 

   م لر:ءعل د   باحث
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حيث تةتمل فكرة  كمنهج مُلائم  لتطبيق ظمةظم دول   خليج    لت داور و لإدماج   مجتمةينموذج مُقترح يتبنٌى   بحث  .3
  ت دددددددددددداور ظمبددددددددددددتويات عملية " من خلال دمج مر ح    منهاجية   تخطيطية   مرحليةت ددددددددددددميم       نموذج على "

 .عنل ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني )على   مبتويين   محلي و  ت  يلي(و لإدماج   مجتمةي 
 

 ( بيان مدى تحقٌق الأهداف البحثية وعلاقتها بنتائج الدراسة التطبيقية8-1-3

على ضوو   هلف   رئيبي و لأ ل ف   ثانوية   تي تم صيا تها ظمقلمة       بحث من جهة، و  نتائج   تي تم   توص  ء يها  
ظا لر سة   تطبيقية   مُتمٌثلة في مُخرجات أد تي   مُقابلات    خ ية وإستمارة  لإستبيان   تي تم رصل ا بد )        باظن( من  

 ما يلي: يمجن ءستنباط –جهةٍ ثانية 
لائم للتطبيق بدول الخليجخلُص   بحث  ➢ أثناو ءعل د م روعات   ببلورة نموذج للتشاور والإدماج المجتمعي كمنهج م 

 .تحقق الهدف الرئيسي للبحثوب  ك  –  تطوير   ةمر ني )على   مبتويين   محلي و  ت  يلي( 
فقحا    ➢  نموذج تم دمج مر ح    منهاجية   تخطيطية )  تي توصدددٌ  ء يها   بحث عنل ءعل د م دددروعات   تطوير ه    وه

توقيت إستتتتتتشتتتتتارة وءدماج شتتتتتركاء   ةمر ني( ظمر ح  تطوٌر عمليات   ت دددددددداور و لإدماج   مجتمةي وبه   تم تحليل 
 .قيق أحد الأهداف الثانوية للبحثتم تح و ج    –ظمُختحلف مر ح  ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني  التنمية

 ضمان ءعل د وتن ي  م روعات   تطوير   ةمر ني خصائص النموذج الم قترح للتشاور والإدماج المجتمعي  أ م  تم رصل   ➢
يا  يتو ئم من   و أن   مُةاش ظا مُجتمةات   خليجية  تم وبه    –بلا مُةوٌأات وبحيث تكون أابلة  لتطبيق في سه

 تحقيق أحد الأهداف الثانوية للبحث.
مبدتوى مُ داركة شدركاو   تنمية    تي يتوجٌب توفٌر ا  تةزيز رصتد أهم خصتائص المنظومة التخطيطية بدول الخليجتم  ➢

 تم تحقيق أحد الأهداف الثانوية للبحث.وبه     –وإيجاد مناخ مُحٌ ز  ةمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي 
ة بدول الخليجتم رصددددددددددل   ➢ وتحول دون تن ي  ) أهم التحدٌيات التي تواجه الكوادر المهنية بالجهات التخطيطية الم ختصتتتتتتتٌ

فقحا   مُخططاتها   مُةتملةم دروعات   تطوير  م في، (  ةمر ني وه تحجيم أسدبا  حلوم    جوة بين تخطي     مما يُبدهه
 .تم تحقيق أحد الأهداف الثانوية للبحثوبه     –  م رو  وتن ي ه في دنيا   و أن 

 

  ورة توصيات البحثبل   (8-2

  تي تم صيا تها في شج  ءجر و ت  تحقيق نتائج       بحث، و ج    التوصياتيتناول       جزو من       مجموعة من 
يا ، سيتم تحليل   جهات   مةنية   تي سيُناط  فهي تُةل ظمثاظة  لآ يات   تي ستتحقٌق من خلا ها نتائج   بحث. وفي       به

  لآتي: يوضحها   جلولمجموعات  ثلاثةتتمحور   ه   توصيات حول  بها تبنٌى تلك   نتائج. ظ  ةٍ عامة، 
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 يها بالبحثقترح تبنٌ التوصيات الم  (: 2-8) جدول
 توصيات تتعلٌق بالجهة التخطيطية الم ختصٌة  بالمنظومة التخطيطية الم قترح تبنٌيهاتوصيات خاصة  توصيات عامة

يجب أن تتبنٌى   حجومات   خليجية سدددددددددددياسدددددددددددات تنموية وأُطر  •
 ت ريعية تنُص على تبنٌى "ءتجاه   تخطي    ت اركي".

بددددددددية تُلعٌم مُنظمات   مجتمن   ملني صدددددددديا ة   • أُطُر أانونية ومُؤسددددددددٌ
نن ومُؤسدددبدددات   مجتمن   محلي    تح يز ءنخر طهم في عمليات صدددُ

 وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية ومُتاظةة تن ي  ا.
ن   حجومات   خليجية ت دددريةات وأو نين ومر سددديم   • يجب أن تبدددُ

 من شأنها تُحقٌق مايلي:
ءنتخدددددددا  ممثلين عن   مجتمةدددددددات   محليدددددددة كنو ة   تح يز -

 تأسدددديس بر مانات ومجا س بللية مُنتخبة من أهبح  أفر د   ه 
   مجتمةات.

نن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية  تح يز - تطبيق لامركزية صددددددددددددُ
على مبددددددددتوى   بلليات و  محافظات ومنحهم    ددددددددلاحيات 
طلا  ظددا مهددام   مُندداطددة ب هم    لاعمددة  تمجينهم من  لإضددددددددددددددٌ

 ظمبتوى أد و يتٌبم ظا ك اوة و  جودة.
بناو شدر كات بين  لأجهزة   حجومية   مةنية ومُمثٌلي   ت دجين -

  قطدداعين   خدداص و  مجتمةين   مددلني و  محلي في ءعددل د 
نى من خلا ها جنى وتن ي  خُط  وم ددروعات   تطوير   يتبددٌ

كافة شددددددددددر ئح   مجتمن  ل و ئل و  ةو ئل   تي سددددددددددتترتٌب على 
  م رو . تن ي   

 

يجب سدددددددددددددن ت دددددددددددددريةات مُلزهمة بتنظيم عمليات   ت ددددددددددددداور  ❖
و لإدمداج   مُجتمةي كقدانون   تخطي    ةمر ني ظحيدث ينُص  

 : أن تضطلن ظالآتيعلى ء ز م   جهة   تخطيطية   مُختٌ ة ظ
تبنٌي "ءتجاه   تخطي    ت دددددددداركي" من خلال ت ةي    ت دددددددداور  -

  مةنيين )ظمددا فيهم   قطدداعين من مُختحلف شددددددددددددددركدداو   تنميددة 
   خاص و  مجتمةي( أثناو ءعل د   م روعات   تخطيطية.

جلبددددات  لت دددداور و لإدماج   مُجتمةي من  وتوثيقعقل وإد رة  -
 كافة شركاو   تنمية أثناو ءعل د   م روعات   تخطيطية. 

علم ءعتماد أى م ددرو  تخطيطي ءلا ظةل تو فق كافة شددركاو  -
 ومُقترحات   م رو .   تنمية على مُخرجات

حزمدددددددة من  لُأطر ظأ ميدددددددة دعم   منظومدددددددة   تخطيطيدددددددة  ❖
بددددية و  تي من خلا ها سدددديتمجٌن صددددانةي    ت ددددريعية و  مُؤسددددٌ
  قر ر من ءتخددددددداذ   قر ر ت   تي سددددددددددددددتُلٌبي  لإحتيددددددداجدددددددات 
و لأوٌ ويدات    ةليدة  كدافدة شددددددددددددددركداو   تنميدة. ومن  ندا تدأتي  

 ه تأسدددددديس  ضددددددرورة صدددددديا ة ءطار منهجي تتحقٌق من خلا
منظومة تخطيطية مُبددتل مة تُحٌ ز كافة شددركاو   تنمية على 
نن وإتخدداذ   قر ر ت   تخطيطيددة    لإنخر ط في عمليددات صددددددددددددددُ

 ذ ت   ةلاأة ظا م رو  أيل  لإعل د.
 

ة حبددددددددا  على   يُوصددددددددى ظإمتلاك   جهة   تخطيطية   مُخت ددددددددٌ
نى تو صدددددددلها من مُختحلف  وسدددددددائ    تو صدددددددُ   لإجتماعي  يتبدددددددٌ
شددر ئح   مجتمن   محلي   مُبددتحهلف   ت دداور مةه وإدماجه عنل 

 عقل وتنظيم  لإجتماعات و  مُلتقيات   ت اورية.
يُوصى ظأن تكون ضمن مُخرجات كافة   لر سات و  م روعات   

  تخطيطية ف   / تقرير مبتق  يُوثٌق كافة نتائج ومُخرجات 
تماعات ما أس رت عنه نهقاشات ومُقترحات شركاو   تنمية ظإج

  ت اور و لإدماج   مجتمةي أثناو مر ح  ءعل د م روعات 
   تطوير   ةمر ني.

يُوصى بتةظيم دور   قطاعين   خاص و  مُجتمةي وعلم   
  ت اور و لإدماج   مجتمةي   تي  تهمي هما أثناو عقل جلبات 

تُنظٌم  مناأ ة خُط  وم روعات   تنمية   ةمر نية، وت جين 
ن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية ذ ت ءنخر طهم ظمرحلتى صُن

   ةلاأة ظا م رو  أيل  لإعل د. 
تح يز كافة شركاو   تنمية بد يا ة ميثا  )بروتوكول(  لت اور  

 و لإدماج   مجتمةي وإعتماده ظحيث يلتزمو  بتطبيقه.
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(253) 

 

 بالجهة التخطيطية الم ختصٌة توصيات تتعلٌق  توصيات خاصة بالمنظومة التخطيطية الم قترح تبنٌيها توصيات عامة
  مجتمن   محلي من ت دددددددددجي  بيئته   مُبدددددددددتحقبلية من  تمجين -

خلال ت دددجين   مُ ددداركة   مُجتمعية وتةزيز دور مُؤسدددبدددات 
  مجتمن   مدلني  لمُبددددددددددددددا مدة    ةداٌ دة في صدددددددددددددديدا دة وبلٌورة 

 عمليات   تخطي  و  تطوير   مبتقبلي.
بلورة ءطار أانوني مُلزهم يتم من خلا ه ءجر و عمليات   ت دددددددداور  •

تمةي من شدددركاو   تنمية أثناو ءعل د   م دددروعات و لإدماج   مج
نن وإتخاذ    تنموية ظحيث يضددمن ءنخر ط مُمثٌلين عن جهات صددُ
وتن ي    قر ر ت   تخطيطية ظما يتناسدددددددددددددب من حجم   م دددددددددددددرو  

 على أن يتم ذ ك من خلال: –وطبيةة   مجتمن   مُبتحهلف 
مية عيادة مبدتوى وعى مُتخ ي   قر ر لأ مية تح يز شدركاو   تن  -

 وإنخر طهم في منظومة صُنن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية.
ترسديخ م اييم   مُ داركة  لى   جهات   حجومية ومبدؤو يها من  -

 فئة صُنا  ومتخ ي   قر ر.
بر ت كددددافددددة   جهددددات   مةنيددددة  لتمرُ  على  - لر ت وخه بندددداو أددددُ

 لافات.نز عات و  خه عمليات   مُ اركة و  ت اوض وحبم   ه 
 

  منظومدة   تخطيطيدة ظدا يدات وأو نين وت ددددددددددددددريةدات تُحٌ ز  دعم  ❖
خ نحهج    تنبددددددددديق و  تةاون بين كافة شدددددددددركاو   تنمية ظما يُرسدددددددددٌ
مُتبٌق لأد و  لأجهزة   حجومية   مةنية كمنظومة عم  مُتكاملة  

   . لو ة   مُؤسٌبات   تخطيطية
ة   ❖ يجب توفير   لعم   ما ي  ميز نية   جهة   تخطيطية   مُخت ددٌ

نٌى  ها تموي   لإجتماعات و  جلبددددددددات   ت دددددددداورية أثناو   يتبدددددددد 
 ءعل د   لر سات و  م روعات   تخطيطية.

بناو أاعلة بيانات ومةلومات تخطيطية مُتكاملة على مبددددددتوى   ❖
مُؤسدددددبدددددات   لو ة )  مةنية بتخطي  وتن ي  م دددددروعات   تنمية 

  GIS  ةمر نيدددة( وربطهدددا بتطبيق نُظم   مةلومدددات   جغر فيدددة: 
على أن   –توى محددافظددات وبلددليددات ومددلن   ددلو ددة على مبدددددددددددددد 

م ك  جهة مةنية ببناو أاعلة   بيانات من منظور   مهام   تُبدددددددهه
 .و  مبؤو يات   مناطة بها

ءعل د   لر سات و  م روعات   تخطيطية من خلال ءد رة ت جين   ❖
فنية مُ تركة )تجمن بين   جهة   تخطيطية   مُختٌ ة و  جهة  
  مُناط بها ءعل د وصيا ة خُط  وبر مج   تنمية  لإجتماعية 
و لإأت ادية(  تحقيق   تكام    من ود بين كافة أظةاد   تنمية 

ءجتماعي  لتغلُب على   –ءأت ادي    –  رئيبية من ظُةل عمر ني  
ءشجا ية علم توٌفر كو در مُؤٌ لة ومُتخٌ  ة )ظا جهة  

    لر سات  لإأت ادية  تناول    تخطيطية   مُختٌ ة(
 .و لإجتماعية ذ ت   ةلاأة بلر سة   م رو    تخطيطي

 

  خليج    يوصى ظأن تضطلن   جهات   تخطيطية   مُختٌ ة بلول 
   تا ية:  ظأد و   مهام 

تبنٌى ت يات  تح يز عمليات   ت دددددداور و لإدماج   مجتمةي أثناو   (1
ءعددل د م ددددددددددددددروعددات   تطوير   ةمر ني كوثيقددة  لإشددددددددددددددتر طددات 

  جهددددددة ظحيددددددث يُنحص فيهددددددا على  يددددددام  TOR  مرجعيددددددة: 
  تخطيطية بتنظيم جلبدددددات وورش عم  ت ددددداورية ظا تو عي من  

 .ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني
  مطلو  ءنجددداع دددا  SOWصدددددددددددددديدددا دددة نطدددا  مُةتحمدددل  لمهدددام:  (2

ظا لر سدات و  م دروعات )  تي يتم ءعل د ا  أو ءسدناد ا  مجاتب 
ءسددددت ددددارية( ظحيث ينُص في أحل بنوده على ضددددرورة   ت دددداور 

شددددددركاو   تنمية أثناو مر ح  ءعل د   م ددددددرو  أيل   لر سددددددة، من 
رف ومدايبددددددددددددددتوجبده ذ دك من تحدليدل أدو ر ومبددددددددددددددؤو يدات كد  ط

 ظمرحلتى ءعل د وتن ي    م رو .
بلٌورة ءطار عم  شام   تنظيم وإد رة عمليات   ت اور و لإدماج  (3

   مُجتمةي أثناو ءعل د   م روعات   تخطيطية.
صددددددددديا ة ءسدددددددددتر تيجية  ةمليات   ت ددددددددداور و لإدماج   مجتمةي   (4

تتضددددددددددددددمٌن بلورة منهداجيدة عمد  مُحٌ زة لإنخر ط كدافدة شددددددددددددددركداو 
نن وإتخاذ   قر ر ت   تنمية و  ت ددددددددددداور م ةهم أثناو عمليات صدددددددددددُ

   تخطيطية   مرتبطة ظم روعات   تطوير   ةمر ني.
وضدن سدياسدات عمر نية تُحٌ ز    در كة بين كافة شدركاو   تنمية  (5

 وتكون أابلة  لتن ي  في   و أن   مُةاش بلول   خليج.
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 توصيات تتعلٌق بالجهة التخطيطية الم ختصٌة 
  ت دداور  )على مبددتوى   لو ة( ظإنخر ط كافة شددركاو   تنمية ظمُختحلف مر ح  ءعل د   م ددروعات   تخطيطية، على أن يتم تحليل تلك   جهات   تي سدديتمو  م دداركة و لإدماج   مجتمةيبلٌورة خُطة وطنية شدداملة  لت دداور   (6

   ةمر ني.مةها وإدماجها ظج  مرحلة من مر ح  ءعل د م روعات   تطوير 
ة يُناط بها مبدددؤو ية عقل وتنظيم وتوثيق ءجتماعات وجلبدددات   ت ددداور من كافة شدددركاو   تنمية   مةنيين بتخطي    ضدددمن   هيج    تنظيمي  لجهة   تخطيطيةشدددعبة تنظيمية   تأسددديس وحلة / (7   مُخت دددٌ

 وتن ي  م روعات   تطوير   ةمر ني.
بر تها من خلال تنظيم بر مج تةيين كو در مُتخٌ  ة ومُؤٌ لة بتلك   وحلة   (8 تلريبية مُتخٌ  ة وذ ت خبرة في عقل وإد رة وتنظيم  لإجتماعات و  جلبات   ت اورية وتوثيقها و  ةم  على بناو أُلر تها وخه

  رفن مبتوى ك اوة أد ئها.
  مجتمةين   ملني و  محلي علاوة على   قطا    خاص( أثناو ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني.تحليل أو ويات   تنمية   مُبتحقبلية ظا ت ارُك من كافة شركاو   تنمية )من مُنظمات ومُؤسبات   (9

م في   تةريف ظا م دددرو   لى كافة شدددر ئح  (10 ة ء كترونية ت اعُلية يُةرحض بها كافة   لر سدددات و  م دددروعات أيل  لإعل د ظما يُبدددهه كاو   تنمية ظإبل و تر ئهم   مجتمن   مُبدددتحهلف ظحيث تُتاح    رصدددة  كافة شدددر ت دددميم من دددٌ
 ومقترحاتهم تجاه تلك   م روعات ظما يتٌبق من أو وياتهم وإحتياجاتهم    ةلية.

بر ت   كو در   ةاملة   (11 ول مُتو فحق خاصة  تلك   خبر ت   مُرتحبطة ظمجالات   ت اوض، حبم وتبوية   نهز عات، كيفية بناو   تو فق و لإجما  ظما يُمجٌنهُم من   توٌصُ   حل –بلٌورة ءستر تيجية  بناو أُلر ت وخه
   تخطيطي أيل  لإعل د من جهةٍ ثانية. عليها بين كافة شركاو   تنمية   مةنيين من جهة، وعيادة مبتوى   رضاو   ةام  كافة شر ئح   مجتمن عن مُخرجات وتوصيات   م رو 

 ءعل د د ي  عم  ءرشادي يتضمٌن  لآتي: (12
 تخطيطية .رصل   خطو ت و  مر ح    مختل ة لإد رة وتنظيم وتوثيق ءجتماعات وجلبات   ت اور وورش   ةم    مُرتبطة ظإعل د   لر سات و  م روعات    -
 تمةي من كافة شر ئح شركاو   تنمية   مةنيين بتطوير   م رو  أيل  لإعل د.بلٌورة ت يات  تةزيز عمليات   ت اور و لإدماج   مج -
 تحليل   جهات   مةنية   مُبتحهلف   ت اور مةها وإدماجها. -
 تحليل أدو ر ومبؤو يات ك  جهة ظمُختحلف مر ح  ءعل د   م رو  أيل   لر سة. -
 ة شركاو   تنمية   مةنيين أثناو مر ح  ءعل د وتن ي    م رو  أيل   لر سة.تحليل   تقنيات و لأدو ت   تي يمجن تبنيٌها  تح يز مُ اركة كاف -

 
 ءعل د   باحث  م لر: 

 



 النتائج والتوصيات: الثامنالفصل                            التشاور والإدماج المجتمعي كمنهج لإعداد مشروعات التطوير العمراني                      

    ومجالات البحث المستقبلي                                                                                   (  ة قطردول)دراسة حالة                         
 

(255) 

 

 الإضافة العلمية للبحث( 8-3

يتناول       جزو رصل  لإضافة   ةلمية   تي سا م بها   باحث في عملية   بحث   ةلمي ذ ت   ةلاأة ظموضو    بحث   رئيبي 
يا  سا م   باحث  –  على   نحو   تا ي:  بيانهايمجن   تي ةلمية   ضافات ظالإوفي       به

 A proposed Model for Stakeholders: جتمعيرح لعمليات التشاور والإدماج الم  نموذج م قت   ورةبل   (1

 EngagementConsultation, & Community     مُلائم  لتطبيق بلول   خليج عنل ءعل د م روعات   تطوير
  ةمر ني )على   مبتويين   محلي و  ت  يلي(، حيث تةتمل فكرة ت ميمه على دمج مر ح    منهاجية   تخطيطية 

  ت اور و لإدماج   مجتمةي من خلال حزمة من  لإجر و ت   ت ريعية و  مُؤسٌبية و  مهنية في  ظمبتويات عملية
ر منظومة تخطيطية مُحٌ زة  ةمليات   مُ اركة و  ت اور و لإدماج   مجتمةي. ستُوفٌر تلك   منظومة محناخ مُلائم ءطا

علاوة على ءنخر طهم في لإستيةا  كافة شركاو   تنمية   مةنيين وت جيةهم على  لإنخر ط ظجمين مر ح    م رو  
  تي تناسب مُتطٌلبات ك  مرحلة من   دو ت و  تقنيات لأمن خلال توظيف ظةض بلورة وصنن   قر ر ت   تخطيطية 

  مر ح    ةملية   تخطيطية وعمليات   ت اور و لإدماج   مجتمةي.
 

 ياق الخليجيلائم للس  لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي الم   المقترح تبنٌيهالنموذج 

 
 

تطبيق       نموذج سو و بلو ة أطر وأ لبية دول  وتجلر  لإشارة ء ى أنه يجب  لأخ  ظةين  لإعتبار    رو  عنل 
  تلك    رو  في  حيث تتمثٌ  –نة ظا لول  لأخرى خارج      لإأليم ولا سيما   لول    ناعية و  متقلمة قارح   خليج مُ 

 ثلاثة محاور رئيبية:
المجتمعي عند إعداد مشروعات التطوير  يها في عمليات التشاور والإدماج لتقنيات والأدوات التي يتم تبنٌ  المحور الأول: 

لتقيات   ت اورية وورش   ةم  يجب أن لا   ح ر أثناو عقل  لإجتماعات و  مُ ، فةلى سببي    مثال العمراني
بتخ يص ) يا  يتو فق من  لأعر ف و  تقا يل   محافظة و  ثقافة   بائلة ظا مجتمةات   خليجيةتةقل في سه 

 .  مثال(أاعات خاصة  لنباو على سبي  
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ورة القرارات التخطيطية  جتمعي في عمليات صنع وبل  لي القطاعين الخاص والم  مثٌ مدى فاعلية إنخراط م   المحور الثاني:
 يقتضى. فبمقارنة   مجتمةات   خليجية ظا لول    ناعية   متقلمة، بالمشروعات قيد الإعداد بدول الخليج

وإتخاذ  لإجر و ت   لآخرين و  ين   قطاعين بين شركاو   تنمية  ذ لأمر   حل من ءختلال مو عين   قوى و  ن و 
 ة عنل بلورة   قر ر ت ختٌ   جهات   تخطيطية   مُ  ى  ك يلة بتحبين مبتويات     افية و  م ل  ية  ل 

 .ظم روعات   تطوير   ةمر ني  تخطيطية وصيا ة   بياسات   تنموية 
 

، فيما يتةلق بلول نع وءتخاذ القرارات التخطيطية وتنفيذهامنظومة الحكم السائدة وءنعكاسها على عمليات ص    المحور الثالث:
يتم فيها ءتخاذ و  تي  – نن وإتخاذ   قر ر ت   تنموية وتن ي  اق فيها   نظام   مركزي في صُ طبٌ   خليج   تي يُ 

قارنة   )كما  و   وضن   بائل ظمةظم   لول   نامية( مُ   Top – Down Approach  قر ر ت من أعلى لأس  :  
 Bottomنظام   لامركزية حيث يتم فيها ءتخاذ   قر ر ت من أس   لأعلى"    تتبٌنظا لول    ناعية و  متقلمة   تي  

– Up Approach   ُملكي  نظام )ظا مجتمةات   خليجية  ةظم   حجم   بائلحيث أن ذ ك يرجن  طبيةة ن   
تل ول   بلطة( مما    لول   متقلمة على سبي    مثال )و  تي يتم فيها في رنة  ظا نظم   ليموأر طية  قاح ( مُ   ور ثي

بلول   خليج مارسة   ليموأر طية ةا جة   ق ور في   مُ يبتوجب مةه تبنى ت يات مؤسبية وسن ت ريةات  مُ 
لي   قطاعين   خاص و  مجتمةي مثٌ فضلا  عن صيا ة ءستر تيجية شر كة طويلة  لأمل بين   جهاع   حجومي ومُ 

 ول   خليج.ثناو ءعل د وتن ي  م روعات   تطوير   ةمر ني بلأ
 

  Online Community Engagement Approach: معي عبر الإنترنتجت  صياغة إتجاه الإدماج الم   (2
ذ ت   ةلاأة ظموضو   Webinar Panelتاظن   باحث   ةليل من   نهقاشات و لإجتماعات   مهنية عبر  لإنترنت: 

فترة ت  ي جائحة "كورونا"، حيث لاحظ حلوم تحوٌل جو ري من عقل ك  ك  و  تي و كبت  )أثناو فترة ءعل ده(    بحث  
 لإجتماعات و  جلبات   ت اورية ظحضور مُمثٌلي شركاو   تنمية   مةنيين ظا م رو  أيل  لإعل د ظقاعات  لإجتماعات 

ضي عبر   تتحول ء ى ءجر و تلك  لإجتماعات   ت اورية في ءطار ءفتر     Face to Face Meetingsوجها   وجه: 
أنه  لأكثر فاعلية من حيث   تكلُ ة لإدماج و ة  من أ م مميز ت      لإتجاه  .Virtual Meetings  لإنترنت:

أعل د كبيرة من شر ئح   مُجتمن   محلي ظأسر  وأتٍ ممجن وتوصي  صوتهم  متخ ي   قر ر ذوي    لة بتخطي  
أمنا  وسلامة من عقل ءجتماعات فهةلية خاصة   من لا تبمح   م رو  وتن ي ه. ك  ك يُةل       توجٌه أكثر   وسائ  

هم في مث  تلك   مُلتقيات   ت اورية سو و  ضيق وأتهم أو  بُةله م   جغر في عن   ظروفهم ظا مُ اركة    هةلية ظُ خوصه
ل الإقها      لإتجاه  طبٌ و  تقنيات   تى يُ    لأدو توتةل أ م    موأن أاعة  لإجتماعات.  Social:  جتماعيوسائل التواص 

Media     م في ترسيخ  لإنخر ط و لإدماج   مُجتمةي  يس فق   )    مُبتحهلف   ت اور مةه وإدماجهجمهور  لو  تي تُبهه
، وبه   نضمن توصي  (عن طريق  لإجتماعات  لإفتر ضية ب  من خلال   مُلتقيات و لإجتماعات و لأحل م   ةامة

أد ة  تبويق وترويج   م رو     م رو    مُبتحهلف تطويره  كافة    ر ئح   مجتمعية، فضلا  عن كونها مةلومات عن 
أيل  لإعل د وتُةل أد ة تمنة  لمُ اركة في ءبل و   رأى لإستهل ف   جما ير   غير مُمثٌلة تمثيلا  مُناسبا  )أو كافيا ( أو 

 . تلك    ر ئح   تي ي ةُب   وصول ء يها
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 قبليست  الم   مجالات البحث (8-4

تم تحليل مجموعة من   قضايا   بحثية و  تي تطرٌ  ء يها   بحث من خلال   لر سة و كن  يس ظا ت  ي    كافي، ويُوصى أن  
    يُوصى ظإستكمال       بحث من خلال مجموعة من   لر سات   تي   –يتم در ستها ظا ت  ي  في  لأظحام   مبتقبلية 

يمجن رصل تلك   قضايا على   بهلف ءستكمال   ةناصر   تي  م يتم تناو ها. وعليه، تتكام  من   نتائج   تي تم   توصٌ  ء يها
   نحو  لآتي:

نن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية. حيث يمجن تناول قضتتتية الشتتترا ة ❖ لطة صددددُ : ءد رة مخاطر    ددددر كة وتأثير ا على سددددُ
   ه  لإشجا ية من خلال:

وتن ي  م روعات   تنمية   ةمر نية بين   جهاع   حجومي و  قطاعين سن ت ريةات تُ جٌن  يام    ر كة عنل تخطي   -
   خاص و  مجتمةي في ءطار صيا ة ءستر تيجية وطنية  ل ر كة   محلية.

بناو فهم م ترك لإستر تيجية شر كة طويلة  لأمل بين كافة شركاو   تنمية   مةنيين ظإعل د وتن ي  م روعات   تطوير  -
   ةمر ني.

ءطار منظومة   حجم   بددائلة بلول : في ظمجال   تخطي    ةمر ني() مارستتة الديموقراةيةر في الم  إشتتكالية القصتتو  ❖
نن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية وتن ي  ا:    Top-Down Approach  خليج و  تي يُطبٌق فيها نظام مركزي في صدُ

 ومايبتوجبه ذ ك من ت يات وسن ت ريةات  مُةا جة       ق ور.
 

ورة ت يات تناول   ه   قضدددية من خلال بلٌ  ن: حيث يمجلف آراء شتتركاء التنميةخت  إشتتكالية صتتعوبة التوفيق بين م   ❖
ز عات و لإختلافات بينهم خاصددددددة  عنلما تتةارض م ددددددا ح وإ تمامات   مجتمن   محلي من ذوي حبددددددم وتبددددددوية   نه 

   ن وذ من جماعات   ضغ  و  م ا ح .
ءشجا ية علم   قضيةتثير تلك   قضية إختلال موازين القوى بين شركاء التنمية وتأثيرها على القرارات التخطيطية:  ❖

  تو عن بين ن وذ ومو رد   قطا    خاص )من رجال أعمال ومبددددددددتثمرين( و  قطا    مجتمةي )و   ي يُمثٌله مُنظمات 
ت ةي  دور   ين   قطاعين  لمُ ددددداركة   يبدددددببه ذ ك من علمأل   وما  مجتمن   ملني ومُؤسدددددبدددددات   مجتمن   محلي(  
نن وإتخاذ   قر ر ت   تخطيطية   قوى ميز ن ذ ت   ةلاأة ظا م دددددددددروعات أيل  لإعل د في ءطار ءختلال   ظمرحلتى صدددددددددُ

م في :  ين بين و  ن وذ     قطاعين. وأل يبتوجب مُةا جة   ه   قضية ءتخاذ ءجر و ت عليلة تُبهه
 قطاعين تبنٌي ت يات  ترسيخ    ةور ظملكية   م رو    تخطيطي أيل   لر سة  لى كافة شركاو   تنمية )ظما فيهم مُمثٌلي   -

   خاص و  مجتمةي(.
 تحبين مبتوى     افية عنل صيا ة   بياسات   تنموية وبلورة   قر ر ت   تخطيطية.  -
به     بحث ظحيث يتم ءختباره على حالات   قترحجتمعي الم  تصتميم تطبيق إلكتروني لنموذج التشتاور والإدماج الم   ❖

  نهائي  يتم تبنيه كتقنية يمجن   شددددددددجلهفي   هم يتم وضددددددددةدر سددددددددة  يتبددددددددنى ظةل ذ ك تقييم   نتائج و  مُخرجات ومن ثح 
 توظي ها عنل ءعل د م روعات   تطوير   ةمر ني.

 

يا    ظروف و  مُبدددتحجل ت  سددده  وعلى ضدددوو ماسدددبق يُوصدددى ظأن يتم در سدددة   ه   قضدددايا و لإشدددجا يات ظا ت  دددي  في
   بائلة بلول   خليج في  لأظحام   مبتقبلية.
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 أولًا: المراجع العربية
 (:46المبدئي لتخطيط مشروع المنطقة رقم )تقرير التصور . (1997 ،إدارة التخطيط العمراني )مايو •

 .الدوحة، قطر، وزارة الشؤون البلدية والزراعة ، تقرير غير منشور، ميسيمير )جنوب الدوحة(
التنظيم الإداري  –المكتب الفني  للدراسات والمشاريع العمرانية (. 2003،إدارة التخطيط العمراني )إبريل •

 .، قطرالدوحة ،وزارة الشؤون البلدية والزراعة ،تقرير غير منشور ،(والمالي )التقرير الثاني
 ،تقرير غير منشور،  نحو رؤية شمولية للتدريب وتنمية القدرات""  .(2014إدارة التخطيط العمراني )ديسمبر، •

 .الدوحة، قطر، وزارة البلدية والتخطيط العمراني
، الدوحة  ،إدارة الإحصاءات  ،2030رؤية قطر الوطنية  (.    2008  ،الأمانة العامة للتخطيط التنموي )يوليو •

 قطر.

سنة فأكثر(   15توزيع السكان القطريين النشطون إقتصادياً )(.  بدون تاريخالأمانة العامة للتخطيط التنموي ) •
: (2010،  1986،1997النوع والمهنة من خلال التعدادات السكان الرسمية التي أجريت في أعوام )بحسب  

 قطر.   –الدوحة  ،وزارة التخطيط التنموي والإحصاء
كتيب ملخص  –إستراتيجية التنمية الوطنية لدولة قطر (. 2011،الأمانة العامة للتخطيط التنموي )نوفمبر •

 قطر.  –الدوحة  ،إدارة الإحصاءات البرامج.

إدارة  ،(2014-2013قراءة في تقرير التنافسية لعام ) . (2014) الأمانة العامة للتخطيط التنموي  •
 قطر.   ،الدوحة ،الإحصاءات

-2010مشروع رؤية دولة الكويت ) .(2007الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية )ديسمبر، •
 .الكويت ،الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية ،الملخص التنفيذي –( 0352

، الأمانة مؤسسات المجتمع المدني في دولة قطر. (2004)نوفمبر،  الأمانة العامة لمجلس التخطيط  •
 قطر.، العامة، الدوحة

دار : عمٌان .أساليب البحث العلمي والتحليل الإحصائي. (2007عبد الحميد عبد المجيد )، البلداوي  •
 .الإصدار الثالث ،الطبعة الأولى –الشروق 

مسترجعة   .صحيفة العرب القطرية(.    2019إبريل    1)ل الفرد في قطر الأعلى بالعالم في  البنك الدولي: دخ •
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 .مملكة البحرين
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، (2015-2000التقرير الوطني لتقييم التعليم للجميع لدولة قطر )  .(2014،يوليو)  المجلس الأعلى للتعليم •

 .الدوحة، قطر، تقرير غير منشور
إعداد المخططات المحلية والتفصيلية  .(2010(ستشاري )آركي بلان( للإستشارات الهندسية المكتب الإ •

، محافظة جدة ، تقرير غير منشور ،غميقة والشواق بمحافظة الليث بمنطقة مكة المكرمة لمدن: أضم،
 المملكة العربية السعودية.

الإستراتيجية . (2016قطر )ديسمبردولة الشاملة لمشروع الخطة العمرانية و المكتب الإستشاري "إيكوم"  •
وزارة ، تقرير غير منشور ، :Stage 1: Project Inception Reportالوطنية للإسكان بدولة قطر: 

 .الدوحة، قطروالبيئة، البلدية 
إستراتيجية . (2018،قطر)ديسمبردولة مشروع الخطة العمرانية الشاملة لو  "GHDالمكتب الإستشاري " •

، تقرير غير منشور  ، Inception Reportالتقرير الإستهلالي:  -إدارة مخاطر التغيُرات المناخية لدولة قطر
 .الدوحة، قطروالبيئة، وزارة البلدية 

وزارة التعمير ،  دلائل الأعمال: إعداد المُخطط الإرشادي للمدينة  .  (1985الهيئة العامة للتخطيط العمراني ) •
 ، القاهرة، ج.م.ع.الجديدة وإستصلاح الأراضيوالمجتمعات 

، لائل أعمال التخطيط العمراني: إعداد المخطط الإرشادي للقريةد.  (1985الهيئة العامة للتخطيط العمراني) •
 ، القاهرة، ج.م.ع.وزارة التعمير والمجتمعات الجديدة  وإستصلاح الأراضي

دليل عمل إعداد  .(1989الوكالة الألمانية للتعاون الفني )ديسمبر، والهيئة العامة للتخطيط العمراني  •
، القاهرة، وزارة التعمير والمجتمعات الجديدة والإسكان والمرافق تقرير غير منشور، ،المُخطط الهيكلي

 ج.م.ع.
رجعي لمشروع المخطط الإستراتيجي دليل العمل الم(. 2005 ،الهيئة العامة للتخطيط العمراني )مارس •

 ، القاهرة، ج.م.ع.وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية ، تقرير غير منشور،العام للقرية المصرية
مركز كفر صقر   –المخطط الإستراتيجي العام لقرية منشأة واكد    (.2007الهيئة العامة للتخطيط العمراني ) •

 ، القاهرة، ج.م.ع.وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية شور،، تقرير غير منبمحافظة الشرقية
وثيقة الشروط المرجعية للمخططات الإستراتيجية العامة .  (2014  ،الهيئة العامة للتخطيط العمراني )مارس •

وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية، وزارة التنمية  تقرير غير منشور،: لمشروع المدن الصغيرة 
 ، القاهرة، ج.م.ع.وزارة التنمية الإقتصادية و المحلية، 

دليل عمل المخطط (. 2015البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة  ) والهيئة العامة للتخطيط العمراني  •
، ارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانيةوز  ، تقرير غير منشور،الإستراتيجي العام للمدن المصرية

 القاهرة، ج.م.ع.
دراسة المخطط الاستراتيجي العام لقرية منشأة عبد اللطيف (.  بدون تاريخالهيئة العامة للتخطيط العمراني ) •

 ، القاهرة، ج.م.ع.وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية تقرير غير منشور،  ،واكد
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المخطط الإستراتيجي العام لقرية البشاير بمركز الرياض  )بدون تاريخ(. الهيئة العامة للتخطيط العمراني •
 ، القاهرة،وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية ، تقرير غير منشور،التابعة لمحافظة كفر الشيخ

 ج.م.ع.
إعداد المخططات التفصيلية لـ "تجمع مدركة" .  (2012مكتب البيئة الإستشاري )  وأمانة العاصمة المقدسة   •

، المملكة العربية أمانة العاصمة المقدسة،  التقرير الفني الأول : التقرير التمهيدي "خطة ومنهجية العمل"  –
 السعودية.

 New Urban(. الخطة الحضرية الجديدة: 2017)منظمة الأمم المتحدة  –أمانة الموئل الثالث  •
Agenda. مؤتمر الأمم المتحدة المعني بالإسكان والتنمية الحضرية المستدامة :كيتو / الإكوادور.  

(. التحول الديموقراطي والمجتمع المدني في مصر. القاهرة: مكتبة الشروق 2006توفيق، حسنين إبراهيم ) •
 (.245الطبعة الأولى )صفحة  –الدولية 

( الخاص بتشكيل لجنة 12/7/1999) –( 111القرار الأميري رقم ). (1999)يوليو، حكومة دولة قطر •
 قطر.    ،الدوحة، إعداد الدستور الدائم وتعيين إختصاصاتها

مؤسسة دار العلوم للطباعة والنشر  :الدوحة. (. تخطيط المدن في دولة قطر1994عاطف )، حمزة •
 .توزيع، جامعة قطروال

تقرير المخطط المحلي للمنطقة الإقليمية . (2014 ،العالمية  & مؤسسة دار الهندسة )مارس SSHدار  •
  ، إدارة المخطط الهيكلي، الكويت.تقرير غير منشور، الملخص التنفيذي –الغربية لدولة الكويت 

خدمة المجتمع. الموقع الإلكتروني: (. دور مؤسسات المجتمع المدني في 2022سرحان، وليد )مارس، •
 .موضوع

الأمم  ،2016 أهداف التنمية المستدامة تقرير(. 2016 ،لأمم المتحدة )إبريلشعبة الإحصاءات التابعة ل •
 .المتحدة، نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية

ي وإدماج المُشاركة تطبيق منهاجية التخطيط الإستراتيج.  (2018غادة محمود حافظ )و    عبد المحسن برادة   •
، الإمارات العربية إدارة الدراسات التخطيطية بإمارة الشارقة ،تقرير غير منشور ،في العملية التخطيطية

 المتحدة.
 . التجربة الديموقراطية في دولة قطر بين الواقع والمأمول. (2010عبيدان، محمد و أبو السعود، حسني ) •

 .ثوزارة الثقافة والفنون والترا: الدوحة
(. دور منظمات المجتمع المدني في تحقيق التنمية المستدامة. مركز نيموى 2020فتاح، ساجا )مارس،  •

 للإستشارات والبحوث أنموذجاً. 
الطبعة  –(. إدارة البيئة والتنمية المستدامة. الإسكندرية: الدار الجامعية 2010قاسم ، خالد مصطفى )   •

 (.140الثانية )صفحة 
 . الجزء السادس –(. دليل الخليج / القسم الجغرافي 1987ج.ج. )، لوريمر  •
 البلدية وزارة  ،المصطحات التخطيطيةمعجم  (.  2013  ،قطر )إبريل لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع •

 قطر.، الدوحة ،العمراني والتخطيط
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المجلد الأول:  ،(2014 ،إدارة التخطيط العمراني )يونيو و مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر •
ارة وز ، ، تقرير غير منشورتقرير الرؤية المستقبلية وإستراتيجية التنمية –مخطط التنمية المكانية للبلدية 

 .الدوحة، قطر، البلدية والتخطيط العمراني
خططات البلديات تقرير النهائي لمناقشة مُ ال. (2014،يوليو) مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر •

وزارة البلدية ،  تقرير غير منشور،  والخدمات المجتمعية والمراكز العمرانية مع الشركاء الخارجيين والداخليين
 .الدوحة، قطر، والتخطيط العمراني

مشروع إعداد المخططات الإرشادية لتطوير  (.2015 ،قطر )مايودولة مشروع الخطة العمرانية الشاملة ل •
تقرير غير  ،(عرض مرئي تقديمي)تخطيط قرية "تنبك" ببلدية الظعاين –القرى والتجمعات الريفية بقطر 

 .الدوحة، قطر، وزارة البلدية والتخطيط العمراني، منشور
وثيقة تقرير ( . 2016 ،إدارة التخطيط العمراني )مارس وقطر  مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة •

 قطر.    ،الدوحة ،وزارة البلدية والبيئة، (2032)الإطار الوطني للتنمية لدولة قطر 
(. دراسة إستراتيجية إدارة 2018)   GHDالمكتب الإستشاري   ومشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر   •

تقرير تحليل الوضع ، مخاطر التغيرات المناخية لقطاع التخطيط العمراني والتنمية العمرانية بدولة قطر
 ،وزارة البلدية والبيئة ،(دولة قطرالحالي )الفصل السادس: التدابير الحالية لإدارة التغيرات المناخية في 

 قطر.   ،الدوحة
إستراتيجية احياء و تنشيط منطقة الخليج (. 2019 ،قطر )يناير لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع •

 قطر. ، الدوحة ،إدارة التخطيط العمراني (،عرض مرئي تقديمي) ،الغربي
مذكرة تصورات: إطار ". (2013) لمجموعة البنك الدوليوحدة العلاقات الخارجية والمؤسسية التابعة  •

البنك الدولي للإنشاء والتعمير والمؤسسة ، "إستراتيجي لإدراج مشاركة المواطن في عمليات البنك الدولي
 .، الولايات المتحدة الأمريكيةواشنطن ،الدولية للتنمية

"من براثن الأزمة إلى تعافٍ  (.2021) وليوحدة العلاقات الخارجية والمؤسسية التابعة لمجموعة البنك الد •
البنك الدولي للإنشاء والتعمير  ،لعام االتقرير السنوي  - أخضر وقادرٍ على الصمود وشاملٍ للجميع"

 .، الولايات المتحدة الأمريكيةواشنطن ،والمؤسسة الدولية للتنمية
(، قانون البناء الموحد 2008( لسنة )119القانون رقم )(.  2009)الإسكان والمرافق والتنمية العمرانية  وزارة   •

وزارة ، (2009/ 144الصادر بقرار وزير الإسكان والمرافق والتنمية العمرانية رقم ) –ولائحته التنفيذية 
 الثالثة، القاهرة، ج.م.ع.الطبعة  -: الهيئة العامة لشؤون المطابع الأميرية التجارة والصناعة

 ،إدارة الإحصاءات ،قطر في أرقام )نشرات متنوعة(. )بدون تاريخ( وزارة التخطيط التنموي والإحصاء •
 قطر.، الدوحة

، الدوحة  ،إدارة الإحصاءات ،(2010التعداد العام للسكان )(. 2010وزارة التخطيط التنموي والإحصاء ) •
 قطر.

 ،(2015(. التعداد المبسط للسكان والمساكن والمنشآت )2015،  وزارة التخطيط التنموي والإحصاء )إبريل •
 قطر.     ،الدوحة ،وزارة التخطيط التنموي والإحصاء

https://www.psa.gov.qa/ar/aboutus1/Pages/Departments/statisticsdept.aspx
https://www.psa.gov.qa/ar/aboutus1/Pages/Departments/statisticsdept.aspx
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وزارة  ،الإحصاءات الشهرية –قطر السكان في دولة . (2019 ،وزارة التخطيط التنموي والإحصاء)نوفمبر •
  .قطر، الدوحة ،التخطيط التنموي والإحصاء

( بإصدار 1982( لسنة )3قانون رقم ). (2009وزارة التعمير والدولة للإسكان وإستصلاح الأراضي ) •
ميرية : الهيئة العامة لشؤون المطابع الأوزارة التجارة والصناعة .قانون التخطيط العمراني ولائحته التنفيذية

 ، القاهرة، ج.م.ع.الطبعة الخامسة عشر -
شركة ميكا  :الدوحة. كُتيب إعداد المُخططات الهيكلية: دورة تدريبية مُكثٌفة .(2009 ،طارق)فبراير، وفيق •

 .قطر للخدمات الإستشارية
. الأزمةرؤية تحليلية لأبعاد  –(. في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر 2005طارق )، وفيق •

 الطبعة الأولى.  –المكتبة الأكاديمية  القاهرة:
ملف الخليج  -التقرير الإقتصادي العربي الموحد (. 1999)منظمة الخليج للإستشارات الصناعية  •

 قطر.، الدوحة، الإحصائي
 ،ملف الخليج الإحصائي - التعدادات السكانية الرسمية(. 1999منظمة الخليج للإستشارات الصناعية ) •

 قطر. -الدوحة (، المجموعة الإحصائية لغربي آسيا )الأسكوا
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 ثالثاً: مواقع الإنترنت 
 https://Omanuna.Oman.Om الحكومية "عماننا":البوابة الرسمية للخدمات  •

رسالة :https://www.diwan.gov.qa    \PhD\E  : الموقع الإلكتروني الرسمي للديوان الأميري بدولة قطر. أسترجع من •

  الموقع الإلكتروني الرسمي للديوان الأميري بدولة قطر. أسترجع من\محتويات البحث والمراجع\2021نية سبتمبر المسودة الثا\الدكتوراه

www.diwan.gov.qa\https: 

 www.mme.gov.qa: . أسترجع منلوزارة البلدية والبيئة لدولة قطرالرسمي الموقع الإلكتروني  •

 http://www.2040.oman/omanvision-2040 :”2040الموقع الإلكتروني "رؤية عمان   •

 www.baladia.gov.ku :أسترجع من. الموقع الإلكتروني لبلدية الكويت •

 ( 2018( نقلًا عن تقرير الأمم المتحدة لعام )2018/ 27/6) . أسترجع فيموقع أفاق الإلكتروني  •
 ://www.civilsociety-jo.net/en/home : httpردنلأدليل شامل لمنظمات المجتمع المدني في ا •

• http://www.portphillip.vic.gov.au/attachments/01687.htm. 

•  (iPlan site http://www.iplan.nsw.gov.au/engagement/principles/index.jsp) 

• Official website of United Nations: https://www.un.org/sustainabledevelopment/ 

• https:// Metroquest.com/ Webinars/Community Engagement During COVID-19: Planning 

Ahead for 2021 (9 Dec. 2020)  

• https:// Metroquest.com/ Webinars/How Online Public Engagement takes off: lessons from 

a Bikeway study in NC  (20 Jan. 2021) 

• https:// Metroquest.com/ Webinars/The Art & Science of big Online Engagement for small 

plans )24 Feb. 2021( 

• https:// Metroquest.com/ Webinars/Video-Planning-ahead-for -2021 

• https://push-cdjdjad-8828.boustahe.com/pfe/current/popup.html? landId&zoneId = 

2393903 

 دكتوراهماجستير و رابعاً: رسائل 
رسالة ، . نحو منهجية بديلة لتنفيذ المدن الجديدة )تطبيق منهجية التخطيط الإستراتيجي( (1993)  عاصمالفولي،  •

 القاهرة.كلية التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة ، دكتوراه غير منشورة
(. تقويم أداء المدن الجديدة في مصر : مدخل بمشاركة الأطراف المعنية، رسالة دكتوراه غير 2001غادة )، حافظ  •

 منشورة، كلية التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة. 
للعمران )التقييم البيئي   الإطار المنهجي لتحديد المؤشرات البيئية لتحقيق الإدارة المستدامة .  (2017قطب، سهام )أكتوبر، •

 جامعة القاهرة. ،كلية التخطيط الإقليمي والعمراني ،رسالة دكتوراه غير منشورة لبرامج التنمية العمرانية(،
رسالة ماجستير  ،"آليات تفعيل دور الأطر المؤسسية في إنفاذ المخططات العمرانية". (2019،عثمان، محمد )فبراير •

 .جامعة القاهرة، قليمي والعمرانيكلية التخطيط الإ، غير منشورة
• Ibrahim, H., (2010). Towards an integrated coastal zone management system: the 

Egyptian experience. PhD Research, University of Liverpool- UK. 

https://omanuna.oman.om/
file:///E:/PhD/رسالة%20الدكتوراه/المسودة%20الثانية%20سبتمبر%202021/محتويات%20البحث%20والمراجع/الموقع%20الإلكتروني%20الرسمي%20للديوان%20الأميري%20بدولة%20قطر.%20أسترجع%20من%20%20https:/www.diwan.gov.qa
file:///E:/PhD/رسالة%20الدكتوراه/المسودة%20الثانية%20سبتمبر%202021/محتويات%20البحث%20والمراجع/الموقع%20الإلكتروني%20الرسمي%20للديوان%20الأميري%20بدولة%20قطر.%20أسترجع%20من%20%20https:/www.diwan.gov.qa
file:///E:/PhD/رسالة%20الدكتوراه/المسودة%20الثانية%20سبتمبر%202021/محتويات%20البحث%20والمراجع/الموقع%20الإلكتروني%20الرسمي%20للديوان%20الأميري%20بدولة%20قطر.%20أسترجع%20من%20%20https:/www.diwan.gov.qa
file:///E:/PhD/رسالة%20الدكتوراه/المسودة%20الثانية%20سبتمبر%202021/محتويات%20البحث%20والمراجع/الموقع%20الإلكتروني%20الرسمي%20للديوان%20الأميري%20بدولة%20قطر.%20أسترجع%20من%20%20https:/www.diwan.gov.qa
file:///E:/PhD/رسالة%20الدكتوراه/المسودة%20الثانية%20سبتمبر%202021/محتويات%20البحث%20والمراجع/الموقع%20الإلكتروني%20الرسمي%20للديوان%20الأميري%20بدولة%20قطر.%20أسترجع%20من%20%20https:/www.diwan.gov.qa
http://www.mme.gov.qa/
http://www.2040.oman/omanvision-2040
http://www.baladia.gov.ku/
http://www.portphillip.vic.gov.au/attachments/01687.htm
http://www.iplan.nsw.gov.au/engagement/principles/index.jsp
https://www.un.org/sustainabledevelopment/
https://push-cdjdjad-8828.boustahe.com/pfe/current/popup.html?%20landId&zoneId%20=%202393903
https://push-cdjdjad-8828.boustahe.com/pfe/current/popup.html?%20landId&zoneId%20=%202393903
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 لاحقالم

 
  حاتُوالمفاهيمُذاتُالعلاقةُبموضوعُالبحثصطل ُالمُ ( : 1)رقم ملحق 

  جتمعيتُإتجاهُالتشاورُوالإدماجُالمُ أمثلةُوتجاربُعالميةُوإقليميةُتبن ُ( : 2ملحق رقم )

  أمثلةُوتجاربُمحليةُبحالاتُدراسةُفيُدولةُقطر:  (3ملحق رقم )

  لاتُالشخصيةُالتيُطرحهاُالباحثُببعضُدولُالخليجقاب ُلأسئلةُالمُ النماذجُالنمطيةُ( : 4ملحق رقم )

  لاتُشخصيةُلمسؤولينُوشخصياتُمهنيةُوأكاديميةُببعضُدولُالخليجقاب ُإجراءُمُ ( : 5ملحق رقم )

ُةُعنُمفهومها،ُومنهاجيةُومحاورُتصميمهاُبذ ُن ُُ-ُاهاُالبحثإستمارةُالإستبيانُالتيُتبن ُ( : 6ملحق رقم )
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(1الملحق رقم )  

حات والمفاهيم ذات العلاقة بموضوع البحث صطل  الم    
Terminologies of Stakeholders’ Consultation Engagement 
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 )الكلمات المفتاحية الرئيسية( بالبحثوالتعريفات التشغيلية ورة المفاهيم بل  أولًا: 
سييصد ييا الج ج  ال  ج يم الر ج دةلذييلا عجق ج موضا  يلبييلو ج ي ي كج إد ايها في جيا   د سييل   

 ج إ  لا : Key Wordsج كلي ق ج يمإ حلا: 
Stakeholders - Consultation  -  Community Engagement  -  Community Participation - Governance 

 
 

 هي:  الجزء على ثلاثة مراجع رئيسيةتم الإستناد في إعداد هذا ولقد 
، والذي كشف عن طرق عديدة لتعزيز 2001عام  OECDمنظمة التعاون الإقتصادي والتنمية  كتيب  .1

العلاقات ما بين الحكومات الوطنية ومواطنيها في صناعة وبلورة السياسات. حيث تم تمييز الأدوار عبر 

ر تتراوح ما بين توفير المعلومات إلى قبول النصيحة سلسلة من قيام ممثلي الحكومة بعقد جلسات للتشاو

إلى التشارك في السلطة. حيث إحتوى الكتيب المذكور على العديد من المصطلحات والكلمات المفتاحية 

 للبحث.

  Guidelines on Effective: القواعد والمباديء والمعايير الإرشادية للإدماج والتشاور المجتمعي الفعال .2

Community Involvement and Consultation –   :ورقة عمل أعدها المعهد الملكي لتخطيط المدن

RTPI  ( 2005ببريطانيا بالتعاون مع معهد التشاورعام) 

وأعده فريق   العمراني والتخطيط البلدية وزارة ( الذي أصدرته  2013)إبريل     معجم المصطحات التخطيطية .3

 التابعة لإدارة التخطيط العمراني.قطر لدولة الشاملة العمرانية الخطةعمل بمشروع 

رسااااالة راتورات: يم ويم أرام الملج الةلفلة صر : اااار : :لكة بمشاااااراة اة"راغ المعحيةي )اارة :حمور حاص (  .4
(2001) 

)عاصم على    –رسالة راتورات    –نحو :حهةية بلفلة لتحفيذ الملج الةلفلة )مطبيق :حهةية التخطيط الإستراميةر(   .5
 الفولر(

ج يهإيا  –)ك صق، ط   (  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة  –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر  .6
 (2005جلأك يايلا )

الةهات المعحية صر مخطيط إقليم العاصمة اةستراليةي المعل بمعرصة يالمعهل الو"حر للحوامة م رير ي:راجعة إر:اج   .7
 ( 7)ص:  2004بةا:عة احبراي صر إبرية  

  لمةموعة   التابعة  والمؤسسية  الخارجية  العلاقات  وحلة  –البحك اللولر للإنشام والتعمير والمؤسسة اللولية للتحمية   .8
: ي:وجز إعلا:ر : إ"ار إستراميةر لإرراج :شاراة الموا"ن صر   اللولر البحك- العاصمة واشحطن -اللولر  البحك

 ( 2013) –عمليات البحك اللولري 
9. The World Bank Participation Source Book” Washington, D.C.- USA , prepared by the WB staff, Environmentally 

Sustainable Development “ESD” -(Feb.1996) 

10. Consultation Guidelines - International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank, (June,2019) 
 

بأنه نتاج أو محصلة لمجمل التعريفات التي يقوم الباحث   التعريف التشغيليمفهوم هذا ويمكن وضع 

ريف الذي يعتمده الباحث ويتبناه في  ليه، فهو التعوعبإستعراضها ومناقشة مختلف جوانبها بالبحث. 

 توجيه مسار البحث حتى لا يذهب فهم القاريء في أى إتجاه آخر.
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  Stakeholdersالةهات المعحية :ن ذوي العلاقة / أصحاب الم لحة / شراام التحمية:  

: أى فرد أو جماعة تؤثر أو تتاثر بمستتتقبل المدينة والخطط المستتتقبلية لها ، حيث لا يكون    الأطراف المعنية

نجتاح تلتا الخطط إلا من خلال تلبيتة إحتيتاجتات هؤلاء الأفراد والجمتاعتات وهم الممثلين الرستتتتميين لجمتاعتات 

   1)د. غادة حافظ(المصالح المختلفة في منهجية التقويم المقترحة 

وهم تلا الأطراف المتأثرة بفعل سياسة أو قرار حكومي. وقد يشمل : ة من ذوي العلاقةالجهات المعني

هؤلاء مجموعات المصالح الشخصية والتي يمثلها: رجال الأعمال والصناعة والمهنيون ، شرائح إجتماعية 

يا الرفاهية  خاصة، الجماعات المستضعفة أو المهمشة، المنظمات الغير حكومية التي تمثل المدافعين عن قضا

  .2والبيئة أوالتراث

كل كيان داخل المنظمة أو خارجها تعتمد المنظمة على قراراته     Stakeholders:  أصحاب المصالح

 3في تحقيق أهدافها

 4(كي  ك ي  د ج يديع ج يلبح أين ه)تمديف  الج ج يصطلح  البحك اللولىكل ك يإبنى 
أو أولئك الذين يمكنهم    - سلبًا أو إيجابيًا    - يتأثرون بالنتيجة  هم أولئك الذين  :    أصحاب المصلحة

 .التأثير على نتيجة التدخل المقترح 

شرائح عديدة من الجهات المعنية ذات العلاقة  5. غادة حافظ في بحثها للدكتوراه ولقد تناولت د 

 بمرادفات ومصطلحات مختلفة وذلا على النحو التالي: 
أى فرد أو جماعة تؤثر أو تتأثر بمستقبل المدينة والخطط المستقبلية : التنمية شريا/  المصلحة صاحب 

لها. ولا يتم نجاح تلا الخطط إلا من خلال إستيفاء إحتياجات هؤلاء الأفراد والجماعات وهم يعدوا الممثلين 

 الرسميين لجماعات المصالح المختلفة وفقاً لمنهجية التقويم المقترحة 

هم جماعات من داخل أو خارج المدينة / المجتمع المحلي  Interest Groups المصالح:جماعات   

والذين ترتبط مصالحهم بنشاط المدينة ويجمعهم هدف أو مجموعة أهداف مشتركة تؤثر في صنع القرار وفي 

 تحقيق أهداف تنمية المدينة ويعتمدون في تحقيق أهدافهم على نشاط المدينة.

هى قطاع من نشاط جماعات المصالح يحاولون   Power / Pressure Groups الضغط:جماعات 

التأثير في مجرى الأحداث لحماية أو دعم مصالحهم من خلال التأثير على قرارات السلطة العامة ، منها ما 

حساب يحقق جوانب إيجابية تعود بالنفع على المجتمع ومنها ما يسعى إلى تحقيق مصلحة جماعة الضغط على 

 ومنهم من يدافع عن حقه في الحياة ومنهم من يدافع عن أرباحه ومكاسبه. –المجتمع 

هم الذين يحققون أرباحاً ومكاسب نتيجة لعمليات التنمية الحادثة في المدينة   Beneficiaries: المستفيدين 

 أو الذين تزيد مكاسبهم على التكاليف التي يتكبدونها من جراء عمليات التنمية.

هى الجماعات أو الفئات التي تهدف عمليات التنمية لإجتذابهم  Groups Target:  ماعات المستهدفةالج

 إلى المدينة سواء بهدف السكن أو العمل أو الإستثمار.
    

 : 6الأطراف الإجتماعية ولقد وضع الدكتور )طارق وفيق( تعريفين لهذا المصطلح ، الأول: 

Stakeholders     :والذي عرفه على النحو الآتي 

"والتي تشمل الأجهزة الحكومية، ممثلي العاملين ورجال الأعمال، رجال الفكر والعلم والأدب والثقافة والفن  
وسياسية، وإتحادات نقابية، جمعيات ومنتديات فكرية وأدبية فضلًا عن الأحزاب والتي تضمها كيانات إدارية 

 والحركات السياسية".

 
 (2001رسالة راتورات: يم ويم أرام الملج الةلفلة صر : ر : :لكة بمشاراة اة"راغ المعحيةي )اارة :حمور حاص ( )(  1

 OECD,2001). Citizens as Partners: Information, Consultation and Public Participation in( منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية )2
Policy Making. Paris, OECD. http://www1.oecd.org/publications/e-book/4201131e.pdf. 

 )عاصم على الفولي(  –رسالة دكتوراه  –( نحو منهجية بديلة لتنفيذ المدن الجديدة )تطبيق منهجية التخطيط الإستراتيجي(  3
4 ( The World Bank Participation Source Book” Washington, D.C.- USA , prepared by the WB staff, Environmentally Sustainable Development “ESD” -(Feb.1996) 

 ( 2001رسالة راتورات: يم ويم أرام الملج الةلفلة صر : ر : :لكة بمشاراة اة"راغ المعحيةي )اارة :حمور حاص ( )(  5
 ( 89( )ص: 2005المكتبة الأكاديمية ) – )وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر (" 6
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 حيث تم تعريفه كالآتي:    Stakeholders:  7: أطراف الحوار والمشاركة  أما الثاني

إيجاباً( بالمشروع "يقصد بهذه الأطراف جميع الأفراد والهيئات والمؤسسات التي تتأثر مصالحها )سلباً أو 
المستهدف تنميته، فضلًا عن الأطراف التي تمتلا التأثير في سير العمل بهذا المشروع. وتضم هذه الأطراف: 
المؤسسات المركزية أو الإقليمية )من وزارات وهيئات عامة( ، المجالس الشعبية والتنفيذية المحلية، المنظمات 

 ات(، مؤسسات وشركات القطاع الخاص، ممثلي المجتمع المحلي". غير الحكومية )الجمعيات الأهلية والنقاب

قد يكون لدى  ف .بطريقة إيجابية أو سلبيةه يؤثروا في وكل مشروع أصحاب مصلحة يتأثرون ل
وعلى الجانب  قدرة محدودة على التأثير في عمل المشروع أو نتائجه ؛  هذه الأطراف بعض 
البحوث   ويتضح من .المشروع ونتائجه المتوقعةعلى  اً كبير اً قد يكون للآخرين تأثيرالآخر

لتحديد جميع   ة منظم يةالمشاريع البارزة أهمية اتباع منهج المرتبطة بالأكاديمية  والمؤلفات 
 .مشاركتهممستوى وتحديد أولوياتهم و ( أصحاب المصلحةالجهات المعنية من ذوي العلاقة )

يتمثل مفتاح  حيث  .رضا أصحاب المصلحة وإدارتهم كهدف للمشروع إستهدافينبغي هذا و
المعنيين من ذوي   كافة التواصل المستمر مع تحقيق في التركيز على  لهمالمشاركة الفعالة 

حتياجاتهم  إ فهم  عمل المشروع ذاته بما ينعكس أثره في  ، بما في ذلك أعضاء فريق  العلاقة
  تهم وثها ، وإدارة المصالح المتضاربة، وتعزيز مشاركوتوقعاتهم ، ومعالجة القضايا فور حد 
 . المناسبة في قرارات وأنشطة المشروع

 المفاهيم اةساسية لإرارة أصحاب الم لحة صر المشروع
لكل مشروع أصحاب  والذي أوضح أن  8الدليل المعرفي لإدارة المشاريع وعلى ضوء كتيب 

وتنفيذه( يتأثرون به أو يمكنهم التأثير فيه بطريقة  مصلحة )من ذوى العلاقة المعنيين بتطويره 
إيجابية أو سلبية. قد يكون لبعضهم قدرة محدودة على التأثير على منظومة عمل المشروع أو  
نتائجه ومخرجاته؛ في حين قد يكون للآخرين تأثيراً كبيراً على المشروع ونتائجه المتوقعة.  

ل كوارث المشاريع البارزة الضوء على أهمية إتباع  تسُلطٌ كلاً من الأبحاث الأكاديمية وتحلي
نهج منظم لتحديد جميع أصحاب المصلحة من المعنيين وتحديد أولوياتهم وإشراكهم في كافة  
مراحل إعداد وتطوير وتنفيذ المشروع. إن قدرة مدير المشروع وفريق العمل المعاون له على  

ناسب تعُد بمثابة الفيصل بين نجاح  تحديد وإشراك جميع أصحاب المصلحة بشكلٍ صحيح وم
المشروع وإخفاقه. لزيادة فرص نجاح المشروع، يجب أن تبدأ عملية تحديد أصحاب المصلحة  
وإشراكهم في أقرب وقتٍ ممكن، وبمجرد الموافقة على عقد المشروع، وتعيين مديره وبدء  

   تشكيل فريق العمل المعاون له.

لذلك فإن المدخل   للمشروعرئيسي كهدف  مأصحاب المصلحة وإدارته  ءرضا إعتباريجب 
ٌ ل الصحيح  التركيز على التواصل المستمر   يتمثل في  لممثلي الجهات المعنية لة لمشاركة الفعا

حتياجاتهم وتوقعاتهم، ومعالجة  إ، لفهم عمل المشروع(  بما في ذلك أعضاء فريق)  اً جميع هممع
مصالح المتضاربة ، وتعزيز المشاركة المناسبة لأصحاب  حدوثها، وإدارة ال فور القضايا 

 .المصلحة في قرارات وأنشطة المشروع

على  و   .مملةعملية  قد تعُد إن عملية تحديد أصحاب المصلحة وإشراكهم لصالح المشروع 
يجب  إلا أنه  مرة واحدة فقط ،  لالرغم من وصف عمليات إدارة أصحاب المصلحة في المشروع  

روتيني ، على الأقل في    أنشطة التعريف وتحديد الأولويات والمشاركة بشكلٍ مراجعة وتحديث  
 :الأوقات التالية عندما 

 
( )ص: 2005المكتبة الأكاديمية ) –)وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر ( " 7

207-208) 
8 ) Ref: A Guide to the PROJECT MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE (PMBOK® GUIDE) Sixth Edition - ©2017 

Project Management Institute, Inc. All rights reserved 
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 يإ دك ج يشدكو  كيإنقل عبد مدجحل مخإلما  د يك ة حل ته ،   ✓
 ر اما أ   ب ج يصل ا ج    صلن اش  كلن  د أعي ل ج يشدكو أك أن اصيح أ   ب ج يصل ا ج  اي   ✓

 أعض ل  د م إيع أ   ب ج يصل ا  د ج يشدكو ، أك  
 .ت اث تغصصدجق كبصدة  د ج يؤسذا أك م إيع أ   ب ج يصل ا جلأكسع ✓

 مشاراة أصحاب الم لحة صر المشروع لالامةاهات والممارسات الحاشئة 
جارى العمل نحو إجراء تطوير لوضع تعريف أوسع وأشمل لأصحاب المصلحة يتجاوز الفئات  
التقليدية )من موظفين وموردين ومساهمين( ليشمل المنظمين ومجموعات الضغط والمدافعين  

وأولئك الذين يعتقدون ببساطة أنهم يمثلوا   -عن البيئة والمؤسسات المالية ووسائل الإعلام 
  .حيث يرون أنهم سوف يتأثرون بأعمال أو نتائج / مخرجات المشروع - أصحاب المصلحة 

تشمل الاتجاهات والممارسات الناشئة لإدارة أصحاب المصلحة في المشروع على سبيل المثال  
  :لا الحصر 

 ت ايا ييلع أ   ب ج يصل ا ، ك لس م دي م يلعا م اكية ؛  ✓
 أنشطا مش  كا أ   ب ج يصل ا بي ن مش  كا ييلع أعض ل  ديق عيل ج يشدكو  د  ✓
 مدجيما م إيع أ   ب ج يصل ا   نإظ م ، غ  يً     إلجزي مع أعي ل مدجيما ج يخ طد ج مدياا  ليشدكو  ✓
ج إش ك  مع أ   ب ج يصل ا جلأكثد تأثدجً  أعي ل ك نإ ةج ج يشدكو ما خول ممالم جلإباجو ج يشإدك حصي   ✓

 ى فشدجك أ   ب ج يصل ا ج يإأثديا  د ج مديق ك  شدك ل ؛ كاضع جلإباجو ج يشإدك ماياًج ما ج إدكصا عل
ج إمدف على قليا ج يش  كا ج مم ٌ ا لأ   ب ج يصل ا ، سلجل جلإا  بلا أك ج ذلبلا. ايها أن تذإنا ج قليا    ✓

جلإا  بلا ف ى ج نظد  د ج ملجةا ج يذإياة ما مذإلي ق أعلى ما ج اعر ج نشط ما أ   ب ج يصل ا، كلا سلي  
  ب ج يصل ا جلأضلي ل.  د حصا أنه ايها فسإنإ ج ج قليا ج ذلبلا ما خول قل س ج إك  لف ج  قلقلا ج ن ييا أ 

عا عام فشدجك أ   ب ج يصل ا  شهل  مٌ ل ، مي  يؤيي ف ى س ب ج ينإج أك  قاجن ج ذيما ج إنظليلا أك  
 9.ج يشدكو

 
 وعلى ضوء ما سبق يتبنى البحث المفهوم التالي: 

ويقصد بهم جميع المؤسسات والأفراد التي تتأثر     شركاء التنمية ممثلي كافة أصحاب المصلحة
مصالحهم )سلباً أو إيجاباً( بالمشروع المستهدف تنميته، فضلاً عن الأطراف التي تمتلك التأثير  

أو    في سير العمل بهذا المشروع. بعبارةٍ أخرى هم الذين يؤثرون ويتأثرون بالسياسات التنموية 
الخطط المستقبلية أو القرارات ذات العلاقة بمستقبل تنمية مجتمعهم المحلي. لذلك فإنه من  

حيث يتوقف  .المعنيين من ذوي العلاقة كافةمع  التواصل المستمرتحقيق التركيز على الأهمية 
الفئات  هم يمثلون    ورغباتهم. وبصفةٍ عامةحتياجاتهم  إفهم  ت   على مدى الفعالة    تهم مشارك  مستوى
 : التالية 
o  .المستفيدين من جماعات الضغط والمصالح وجماعة السياسيين 

o  .الجهات الحكومية المحلية المختصة من وزارات وهيئات عامة و المجالس الشعبية والتنفيذية المحلية 

o .شركات القطاع الخاص وماتضمه من  رجال المال والأعمال والصناعة 

o   مؤسسات المجتمع المدني والتي تضمها كيانات ثقافية وفنية ومنتديات فكرية وأدبية وما تضمه من
 رجال الفكر والعلم والأدب والثقافة والفن .  

o   )المنظمات الغير حكومية الغير هادفة للربح )الجمعيات الأهلية والنقابات المهنية 

o  عات المستضعفة أو المهمشة من المجتمع(. ممثلي كافة شرائح المجتمع المحلي )بما فيهم الجما 

 

 

 
9 ) Project Management Institute, Inc.(2017).  A Guide to the PROJECT MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE : (PMBOK® 

GUIDE) -  Sixth Edition  
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 Consultation: التشاور 

تجاه  ملاحظاتهموتتلقى بالإدلاء بأرائهم ووجهات نظرهم لب الحكومة المواطنين اتطيقصد بهذا المصطلح أن 
ذات معلومات كافة التقديم  في المقابل، يتوجب على الجهة المختصة ت أو خطط أو مشروعات محددة.سياسا

 ً علاقة   يعدوبالتالي فإن التشاور  .همملاحظاتحتى يتسنى إدلاء المواطنين بأرائهم و للمواطنين العلاقة مسبقا
على سبيل المثال تعليقات وأراء المواطنين بخصوص مسودة تشريع ( بين الحكومة والمواطنين)تجاهين إذات 

  10أو إستطلاعات للرأى العام.
المصطلح بأنه العملية الديناميكية التي يتم بموجبها الحوار والنقاش بين الأفراد كذلا يمكن وصف هذا 

والجماعات، إستناداً إلى تبادل حقيقي للآراء ووجهات النظر، وعادةً ما تهدف هذه العملية إلى التأثير على  

 .11مخرجات القرارات أو السياسات أو برامج العمل أو الخطط والمشروعات

: وهو ذلا النمط الذي يسعى إلى تجميع الأراء والإدلاء :Accountable Consultationالتشاور المسؤول:  

بالتعليقات من الجهات المعنية من ذوي العلاقة علاوة على تزويد الآراء والتعليقات عن كيفية التعامل معها 

 وتفنيد الأسباب.

والتي تشتمل على تزويد المعلومات أو المشاركة في  :  Communication تبادل الآراء ووسائل الإتصال:

إمتلاكها أو التصريح بتعميمها سواء من طرف أو من قبل الطرفين أو من خلال إجراء حوار تتبادل خلاله 

  eg Grunig and Hunt 1984(   12(" العلاقات العامةالأراء. ويطلق على إدارة تلا العملية بمصطلح "
 

الذين يمثلوا  أصحاب المصلحة مع المستمر   Dialogue: الحوار سياسة البنك الدوليمجموعة تتبنى هذا و

.  المجتمع المدني، وسائل الإعلام، الأوساط الأكاديمية والقطاع الخاص منظمات ، الجهات الحكومية المعنية

كما النتائج  رة  ويسهم في بلوز  عزٌ يُ مما  الملاحظات    ورصد ، وتبادل الآراء،  هملاستفادة من وجهات نظرل  وذلك

أن تساعد في تنفيذ حلول أكثر فعالية لتحديات التنمية بيمكن مجموعة البنك  و  في بناء شراكات دائمةذك  يساعد  

مجموعة البنك التي تجريها الهدف من المشاورات  هذا وتجدر الإشارة إلى أن .المحلية والإقليمية والعالمية

بالمشروع قيد التمويل )من لتماس آراء المتأثرين  إ  بتمويلها( يتمثلٌ في)في سياق المشروعات التي تقوم  الدولي  

مُختلَف جوانب المشروع أو  حول معن آرائه ونرعبٌ يُ  همالتأكد من أنمختلف شرائح أصحاب المصلحة( و

عملية صنع القرار في مجموعة البنك الدولي أكثر استنارة الدراسة قيد الإعداد والتمويل بما يسهم في جعل 

ً كوٌ مُ  عملية التشاورأصبحت قابلية للتنفيذ. وهكذا وأكثر  ً  نا وتطبقه في كافة   إدارة البنك الدولي تتبناٌه أساسيا

المشروعات التي تتولى دراستها وتمويلها، وتجدر الإشارة إلى أن أصحاب المصلحة المعنيين بتلك المشروعات 

 . 13 مجموعة البنكب خارج عملية صنع القرار الداخلي

 وعلى ضوء ما سبق يتبنى البحث المفهوم التالي: 

هو عملية ديناميكية أو علاقة ذات إتجاهين يتم بموجبها الحوار والنقاش بين الجهات الحكومية   التشاور
المجتمع   المختصة وكافة الجهات المعنية بتطوير المشروع / إعداد الدراسة التخطيطية بما فيها ممثلي 

إلى  التشاور بتبادل حقيقي للآراء ووجهات النظر. وعادةً ما تهدف عملية المحلي في إطار مناخ يسمح
في ولكنها لا تسمح    والمشروعاتالخطط  خرجات القرارات أو السياسات أو برامج العمل أو  التأثير على م  

بالإنخراط  الفعلي في عملية صنع وبلورة القرارات  سواء  لي القطاعين الخاص والمجتمعي  مث  لم  ذات الوقت  

يتجاوز ذلا  وبذلا. أو أن يضطلعوا بأدوار ملموسة في إعداد أو تنفيذ المشروع قيد الإعدادالتخطيطية 
المفهوم عملية التنسيق  التي لا تعدو سوى كونها  منصة يتم بمقتضاها تبادل الأراء والمعلومات مع الجهات  

  قة ولا يتم الإلتزام بما تفضي إليه من نتائج وأراء.المعنية ذات العلا

 

 

 
 OECD,2001). Citizens as Partners: Information, Consultation and Public Participation in Policy( منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية ) 10

Making. Paris, OECD. http://www1.oecd.org/publications/e-book/4201131e.pdf. 
  

 – Guidelines on Effective Community Involvement and Consultation القواعد والمباديء والمعايير الإرشادية للإدماج والتشاور المجتمعي الفعال:  (11

المعهد الملكي لتخطيط المدن: ) RTPI ( 2005ببريطانيا & معهد التشاور،    
 Citizens as Partners: Information, Consultation and Public Participation in Policy .(OECD,2001) منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية )12

Making. Paris, OECD. http://www1.oecd.org/publications/e-book/4201131e.pdf. 
 

13 ) Consultation Guidelines - International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank, (June,2019) 
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 Community Engagement :ةتمعرالإر:اج الم   
 

حيث يتم توجيه دعوة متأنية ومدروسة لممثلي جماعات المصالح أو المشاركين : Engagement:  الإدماج

المشاركة في طرح الأراء الخاصة  في عمليات صنع السياسات كتحديد الإحتياجات، الإدلاء بالتعليقات أو 

 .14بصياغة مقترحات السياسات التنموية الجديدة أو الإنخراط في عملية صنع القرار 

الإجراءات والعمليات  Public (or Community) Engagement(أو الإدماج المجتمعي)المشاركة العامة 

سواء المتخذة أو التي يتم إتخاذها لإقامة علاقات فعالة مع الأفراد والجماعات حتى يمكن أن تحدث تفاعلات 

سواءً من الأفراد أو الهيئات ( أصحاب المصلحة)مؤثرة وأكثر تحديدا؛ً مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة 
 . 15والمؤسسات

 المعنية  الجهات  اشراك  بها  يقصد:  Stakeholder Engagement:  16التنمية  شركاء  /المعنية  الجهات  مشاركة
 . المشروع مراحل جميع في المعنيين التنمية شركاء /

تعرف :  Citizen Engagement مشاركة المواطن:تمديف  يصطلح  البحك اللولىيإبنى  ك د الج ج ذل  

المواطن من جانب، والقطاع الحكومي  أو الخاص من جانب الآخر، بما يسُهِم التفاعل المزدوج الإتجاه بين ب
في منح المواطن نصيباً من عملية صنع القرار بهدف تحسين نتائج التنمية. تعتبر أنشطة تبادل المعلومات 

 17شرطاً ضرورياً للمشاركة الفعالة.

لإستيعاب سلسلة الأنشطة التي تدعم  يستخدم   Community Engagementإن فهم مصطلح  

وتعزز عمليات الإتصال والتواصل المزدوجة ما بين المؤسسة والمواطنين، وبين أصحاب 

 .18المعاملات وكافة الجهات المعنية الرئيسية ذات العلاقة
 

 وعلى ضوء ما سبق يتبنى البحث المفهوم التالي:  

  القطاعين الخاص  عنيين )بما فيهم مُمثٌليعملية تهدُف إلى إنخراط كافة شرركاء التنمية الم
( بتطوير المشرروع في جميع مراحل إعداد  وتنفيذ  ومايشرمله كلم من الإد ء والمجتمعي

بالأراء ووجهات النظر والمُشراركة في يرياغة السرياسرات وتحديد الإحتياجات والأولٌويات 
في عمليات يرُنع القرارات التخطيطية وما يتطٌلبه كلم من  الإنخراطالتنموية، علاوة على 

 .ة خلال مرحلتى إعداد وتنفيذ المشروع قيد الدراسةات مُحدٌدالإضطٌلاع بأدوار ومسؤولي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 قطر لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع - العمراني والتخطيط البلدية وزارة( 2013معجم المصطحات التخطيطية  )إبريل  ( 14
المعهد ) – Guidelines on Effective Community Involvement and Consultationالقواعد والمباديء والمعايير الإرشادية للإدماج والتشاور المجتمعي الفعال: (  15

 ( 2005ببريطانيا & معهد التشاور،  RTPIالملكي لتخطيط المدن: 
 قطر لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع - العمراني والتخطيط البلدية وزارة( 2013معجم المصطحات التخطيطية  )إبريل (  16

 

: "موجز إعلامي : إطار إستراتيجي لإدراج مشاركة  الدولي البنك- العاصمة واشنطن -الدولي  البنك لمجموعة التابعة والمؤسسية الخارجية العلاقات وحدة –( البنك الدولي للإنشاء والتعمير والمؤسسة الدولية للتنمية  17

 (2013) –المواطن في عمليات البنك الدولي" 

18) Community Engagement Strategy – CES in Milton Keynes (MK) – UK"فريق عمل   - إستراتيجية الإدماج المجتمعي بـ "ميلتون كينيز

ميلتون كينيزبالوحدة المحلية لمدينة   (March, 2006) 
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 ،Community Participation: معيةةت  شاراة الم  الم   
 

Public (or Community) Involvement:  ُالتفاعل المؤثر الذي   ىوه (جتمعيةشاركة العامة )أو المُ الم

والأفراد  ( أصحاب المصلحة)يحدث بين المخططين، صانعي القرار، ممثلي الجهات المعنية من ذوي العلاقة 

                          .لتحديد القضايا وتبادل وجهات النظر والأراء بصورة مستمرة

يشاركون في المشاركة   بها أولئا الذينمدى وطبيعة الأنشطة التي يضطلع  Participation   :  شاركةالمُ 

 العامة أو المجتمعية؛

  خلال  من المجتمع إشراك يتم خلالها من التّي العمليّةCommunity Participation :المجتمعية المشاركة

 .19عليهم تؤثر التي القرارات وإتخاذ التطّوير عمليات فى المجتمعية والمؤسسات المعنية الجهات
حيث يشارك المواطنين بنشاط وهمة في عمليات صنع :  Active participation النشطة:المشاركة 

بدورهام في صنع السياسات، على سبيل  يضطلعون القرارات وصياغة السياسات . هذا يعنى أن المواطنين 

ياسة وعملية المثال بأن يقترحوا خيارات بديلة للسياسة. إلا أنه يتوجب ملاحظة أن مسئولية صياغة وبلورة الس

صنع القرار النهائي تظل في يد الحكومة. إن مشاركة المواطنين في صياغة وبلورة السياسة تعد خطوة متقدمة 

لتوثيق علاقة تبادلية بين الحكومة ومواطنيها تستند على مبدأ الشراكة ، مثل جماعات العمل العام، عملية الحوار  

 OECD (2001 pp. 15Source :–(2016 ولجان الجمهور من الأشخاص العاديين.

 21كل ك يإبنى ج بنك ج اك ى تمديف  الج ج يصطلح كي  ك ي  د ج يديع ج يلبح أين ه
الجهات المعنية / أصحاب المصلحة(أن يؤثروا (": عملية يستطيع من خلالها شركاء التنمية المشاركة" 

"تجنب بذلك تهدف إلى  تؤثر عليهم، وهىويتحكموا في مسار مبادرات التنمية، التوجٌهات والموارد التي 
ستكشاف إ تساعد أصحاب المصلحة الذين لديهم مصالح مختلفة على  و"    conflict avoidance" :  الصراع

 للتوافق فيما بينهم. مشتركة محتملةأرضية  / وإيجاد مصالح 

 الآتي: على النحو 22  معيةجت  شاركة المُ للمُ ولقد وضع الدكتور )طارق وفيق( تعريف 
"تعبر المشاركة المجتمعية عن مجموع الآليات المؤسسية والتلقائية المشتملة على الحوار والإتصال والتدفقات  

...( بين المؤسسات الإجتماعية المختلفة الممثلة للأطراف والفئات -معلومات * أفكار –المتبادلة )من بيانات 
ياتها وذلا بهدف ضبط التكامل والتوافق والتناغم بين حركة  الإجتماعية والسياسية في المجتمع على إختلاف مستو

هذه المؤسسات من أجل تحقيق أهداف وغايات إجتماعية مشتركة، أو بهدف حل تناقضات المصالح التي يمكن أن 
 تنشأ من خلال تفاعل وتداخل حركة هذه المؤسسات وعبر مراحل تطورها المختلفة" 

 المفهوم التالي: وعلى ضوء ما سبق يتبنى البحث 

هى عملية يتم في إطارها مشاركة ممثلي كافة شرائح المجتمع المحلي   :معيةجت  شاركة المُ المُ 
مع المؤسسات المعنية المختلفة الممثلة للأطراف والفئات الإجتماعية والسياسية في المجتمع 
على إختلاف مستوياتها بما فيهم الجهة التخطيطية المختصة وصانعي القرار. وذلا يتم من 

سسية المشتملة على الحوار والإتصال وتبادل الأراء خلال مجموعة من الآليات المؤ
ووجهات النظر )في إطار إتاحة البيانات والمعلومات ذات العلاقة بالمشروع لكافة الجهات 

 والمؤسسات المعنية( وذلا بكل ما يرتبط بت:

 تحديد القضايا والأولويات التنموية  •

 تحقيق أهداف وغايات إجتماعية مشتركة •

 الح التي يمكن أن تنشأ من خلال تفاعل وتداخل حركة هذه الجهات حل تناقضات المص •

 تلبية إحتياجات ورغبات المجتمع المستهدف تنميته. •

 
 

 
 قطر لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع - العمراني والتخطيط البلدية وزارة( 2013معجم المصطحات التخطيطية  )إبريل (  19

 

 OECD,2001). Citizens as Partners: Information, Consultation and Public Participation in Policy( منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية ) 20

Making. Paris, OECD. http://www1.oecd.org/publications/e-book/4201131e.pdf. 
 

21 ) The World Bank Participation Source Book” Washington, D.C.- USA , prepared by the WB staff, Environmentally Sustainable 
Development “ESD” -(Feb.1996) 

 (. 46( )ص 2005المكتبة الأكاديمية ) –)وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر ( " 22
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 Governance: كم الرشيل(امة )إرارة الح  الحو   
 

(  1999،  أناوعا تمديف )  23" :راجعة إر:اج الةهات المعحية صر مخطيط إقليم العاصمة اةستراليةفضإيس تقديد "
"، فلا أن العمليات التر سيتم على أساسها موجيه المؤسسة و:راقبتها و:حاسبتها يصطلح ج  لكيا  أنا  "

( بللٌ  تمديف آخد  الج ج يصطلح حصي أخل  مصا جلإعإي   نظدة أشيل  ليؤسذا كعوض تا  مع 2003،باريت)
تحظيمر والتشغيلر لمةالس الإرارة ، علاوة متضمن الحوامة إرارة المؤسسة، م ميم الهيكة الجلأطدجف جلأخدى"  

فلا  على القيم والسلوايات والعلاقات :ا بين :ختلف المؤسسات والةهات المعحية ذات العلاقة بكة :ؤسسةي. 
 كلنا  ت اي ماى يلية ك  عللا أسللب    جلإيج ةكيمالم مإم  ض مع    ج  لكياك ف مايا  (  1984،  مريكر  (أن  

 ؤسذا.جلإيج ة ج إد تنإا ا  ج ي
ة وكم    بما القرار  لإتخاذ شئونهم والمؤسّسات الأفراد  بها يدير التي المتعددة  الطرق مجموعه:  Governance: الح 

 .24العام  الصالح مع يتناسب

 د ج ينظل  ج مدبد كجلإسومد ج  ايي كج يم  د ف ى   25(Governanceكل ك اُمدٌف مصطلح )ج   كيلَّا: 
ج إدجث ج ايند، كال مصطلح يإملَّق    نظديا ج ذل سلا  د جلإسوم. كما ج ينظل  ج مدبد ت اياجً لا يليا حإى 
جلآن تمديف مإمق علله  يصطلح ج   كيلَّا؛ حصي يليا تخلف  د فسإخاجم الج ج يصطلح، لأن ج يخصلا ج مدبلا  

ملا لا تاجل مثقلا  يا للاق ج   كيلَّا ج اينلا أك ج ثصلضدجطلا ج إد ت صل ف ى حهر كسلطا ج مّقا ل  د جلأما كجلإسو
لط ن ج يذإبا على جلأما.   أك  د ج ي إيع، سلجل ك نت سلطا كلااا ج مقله أك سلطا كلااا ج ذُّ

ج يم  دة، كال تاجكل خ لٍ ما أي ممطل ق تاجكلًا آخد  د جلأيبل ق ج ذل سلا ج غدبلا   يصطلح ج   كيلَّافلّا أن 
يينلا أك ثصلضدجطلا؛  قا ظاد ج يصطلح  د ج لغا ج مدنذلا ج قاايا خول ج قدن ج خ مس عشد ج يصويي، كجسإخامه  

( مإاجك ا  Governance.  كنه اُذإخام ج صلم،  ما أن    ق كليا )ك ف فيج ة ك ا ج  هرش  ل يك  ل ن  د 
، كما ثرَّ جنإق ل الج ج يصطلح ف ى  ييلا أس  صب تنظلر ج ينشآق كإيج تا جلأمديهلا، ف ى   د جلأيبل ق ج ذل سلا

 فيج ة ج شؤكن ج م ما  د ج ي إيم ق، كما ثرَّ م يل تقنل ق تنظلر ج ينشآق كإيج تا .م  اُمدف بي 
ج قدن ج مشديا. كك ن ج بنك كيباك يللً  أن مصطلح ج   كيلَّا ضا ترَّ تلظلمه  د ج خط ب ج يؤسذ تد ج إنيلي نا اا  

(، كظاد  Good Governanceمصطلح )ج   كيلَّا ج دَّشصاة :    1989ج اك د ضا جسإخام  د تقديد  ه  ا  ع م  
ج طديقا ج إد   أنا :  ج   كيلَّا ج دَّشصاةحصي عدَّف  1992تمديف  ه  د تقديد آخد  ا  عا ج بنك عجته ع م 

لط ق فيج ة ج يلج ي ج  د حصا ك ن ان ك، ف ى ي نب   لاضإص ياا كج ي إيعلا  بلا م  ما أيل تنيصإه.تي  س با  ج ذُّ
لط ق ج شدعلا اد    ج   كيلَّاع ك، تمديف آخد ضا ظاد  ليصطلح، مم يه أن   ل ج ذُّ فيج ة ضلجعا مإمق على أنا  تشهِّّ

ا جلأك كبصلن أنار .  د حصا كيج ي إيعلا ج إد اذمى ك جلا  جلأ دجي كج  ي ع ق ج غ ا قبااف تش لع كتقصلر 
ترَّ تاجكل مصطلح ج   كيلَّا جلأك كبلا، كعلى ا مشه ترَّ   2000   يا ف ى  ل غا أخدى  ليصطلح؛  مد ع م 

لط ق على ج صمصا جلأك كبد،  تمديف ج   كيلَّا ج دَّشصاة  أنا :  ضلجعا كإيدجلجق كسللكل ق تؤثد  د مي  سا ج ذُّ
 . لانمإ ح كج يش  كا كج يذؤك لا كج م عللا كج إ  نسخصل  ً ما كياا ج نظد ج إد تإملَّق   

 
 ( 7)ص:  2004رية م رير ي:راجعة إر:اج الةهات المعحية صر مخطيط إقليم العاصمة اةستراليةي المعل بمعرصة يالمعهل الو"حر للحوامة بةا:عة احبراي صر إب(  23

 

 قطر لدولة الشاملة العمرانية الخطة مشروع - العمراني والتخطيط البلدية وزارة( 2013معجم المصطحات التخطيطية  )إبريل (  24
25 (http://araa.sa/index.php?view=article&id=2819:2014-08-02-21-14-11&Itemid=172&option=com_content 
 رسول محمد رسول.

http://araa.sa/index.php?view=article&id=2819:2014-08-02-21-14-11&Itemid=172&option=com_content
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"  Governance: 26معية ةت  لإرارة الم  ك قا تبنى ي. ط    ك صق تمديف الج ج يصطلح ج ش ةع فسإخاجمه بي "ج
كج لي لا يدتيط  قط باك  كأيجل مؤسذ ق ج  هر منمدية ك كنه يدتيط أاضً    لأيجل ج كلد  كلٍ ما مؤسذ ق ج  هر 

 كج ذلطا عوكة على ج يؤسذ ق كجلأطدجف جلإيإي علا ج يخإلما كتم علا  ج كلد ممً ".

" Good Governance: 27معية الشا:لة ةت  صعالية الإرارة الم  كل ك كبع ي. ط    ك صق تمديف  يمالم " 
كج إد تدتكا على مذإلى ج  لج  كج إم عل كج إنذصق كج إش  ك جلإا  بد بصا مخإلف مؤسذ ق كأطدجف ج ي إع، 
حصي يدتمع مذإلى ج مم  لا جلإيج يا  إ تم و حصليا ج  لج  كج يش  كا كينمهس فا   ً  على ت قصق ممالاق تنيليا 

فنكيشت حصليا ج  لج  أك ج يش  كا مي  ينمهس على فخم   عيللا   مدتمما ، كينخمض ج يذإلى فعج غ بت أك
 ج إنيلا نإل ا فااج  ج يلج ي نإل ا ج  دكا ج غصد مإلج قا  يخإلف أياجل كضط ع ق ج ي إيع" 

 
 وعلى ضوء ما سبق يتبنى البحث المفهوم التالي: 

هى أستتلوب لادارة المجتمعية يرتبط بأداء مؤستتستتات الحكم  : كم الرشاااايل( امة )إرارة الح  الحو  

والسلطة علاوة على الأطراف الإجتماعية المختلفة وتفاعلها الكلي معاً. ويتسم  هذا الأسلوب بجودة  
عمليات الإدارة الرشتتتتيدة التي يتم في إطارها إضتتتتطلاع  المؤستتتتستتتتة  للمهام المناطة بها وإتخاذ 

لصتتالح العام في ستتياق منضتتبط  تحكمه آليات المراقبة والمحاستتبة، القرارات التي تضتتمن تحقيق ا
 علاوة على القيم والسلوكيات والعلاقات التي تربطها بمختلف الجهات المعنية ذات العلاقة.

 Good  معية الشاملةجت  فعالية الإدارة المُ  -الحوامة الرشيلة  –كم الرشيل / الراشل لح  ا

Governance : لممارسة السلطة )بأوجهها الإدارية والإقتصادية والسياسية( يتم بمقتضاه هو أسلوب
إدارة الموارد المادية المتاحة )بشرية وإقتصادية( إستناداً على مستوى الحوار والتفاعل والتنسيق والتشارك 

شاركة الإيجابي بين مختلف مؤسسات وأطراف المجتمع. ويرتفع مستوى الأداء بإرتفاع حيوية الحوار والم
بما ينعكس إيجاباً على تحقيق معدلات تنموية مرتفعة يتمكن في إطارها أفراد المجتمع من ممارسة حقوقهم  
في التعبير عن مصالحهم وإدارة خلافات كافة مؤسسات الدولة في سياق إطار مؤسسي يتسم بالشفافية وسيادة 

 القانون وإدارة كفؤة للتباينات والإختلافات بأسلوب توفيقي.
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 البحثموضوع بذات العلاقة والتعريفات  حات طل  الم  ثانياً: 
(A) 

   Access to Information :المعلو:ات إماحة -الوصول إلى المعلو:ات 

    Accountability : مسئوليةة المحم  

Accountable Consultation:  التشاور المسؤول actively seeking input from stakeholders and providing 

feedback on how it has been treated and why. 

 (B) 

Beneficiaries: ار ج ليا ا ققلن أ ب حً  كمه سب نإل ا  ميلل ق ج إنيلا ج   يثا  د ج ياينا أك ج ليا :المستفيلفن  
 )ر. اارة حاص (  تايا مه سبار على ج إك  لف ج إد يإكباكنا  ما يدجل عيلل ق ج إنيلا. 

   Building Capacity   :بحام ال لرات

The ‘buy in’ = to have everybody’s agreement on the process = to understand and accept the idea / concept: 

  ليشدكو = يلب ملج قا ك  ا ج يمنصصا على "ج ينإج ج إخطلطد"   ج طدف )جلأطدجف( جلأخد على ج مكدة أك ج إصل  ج يباةدج  صلل على ملج قا كيعر  
 

 (C) 

  Capacity Building والخبرات: بحام ال لرات

 Citizen Consultations :الموا"حين التشاور :ع

  Citizen Engagement ::شاراة الموا"حين/  إشراك الموا"حين

 Citizen Engagement Approaches :إشراك الموا"حينوإمةاهات :حاهج 

Citizens' Inputs : :لاحظات / معلي ات / آرام الموا"حين / :لكلات  

 Citizens’ Juries :المحلفين :ن الموا"حينهيئات 

 Citizen-led Monitoring: المراقبة التر ي ورها الموا"حوج 

Civil Society Institutions : :ؤسسات المةتمع الملنر     

   Civil Society Organization- CSOs ::حظمات المةتمع الملنر :الحهج التعاونر

Collaborative Approach   

Communication: الإم ال / مبارل اةرام: It is the management of information provision or information sharing 

or passing information (either through one way or two-ways) in a dialogue process which can be termed “public 

relations” (eg. Grunig and Hunt 1984). 

Community Based Organizations – CBOs:  ؤسسات المةتمع الملنر: 

Community Consultation:    التشاور :ع المةتمع – المةتمع  ة:شاور  

 Community Dispute Settlement Mechanisms :الآليات المةتمعية لتسوية المحازعات

     Community-Driven Development :المةتمعات المحلية بأولويات الموجهةالتحمية 
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Community Engagement Approach:    إمةات الإر:اج المةتمعر 

Community Involvement: التفاعة / المشاراة / الإنخراط المةتمعر    

Community Involvement Schemes: :خططات :شاراة وإر:اج المةتمع المحلر    

   ParticipationCommunity: 29  المشاراة المةتمعية - 28:شاراة المةتمع المحلر 

 ( تمديمه على ج ن ل جلآتد:"ارق وصيقكبع ج اكإل  )
  – المشاراة المةتمعية عن :ةموع الآليات المؤسسية والتل ائية المشتملة على الحوار والإم ال والتلص ات المتبارلة ):ن بيانات يمعبر 

...( بين المؤسسات الإجتماعية المختلفة الممثلة للأ"راغ والفئات الإجتماعية والسياسية صر المةتمع على إكتلاغ -:علو:ات * أصكار
لغ ضبط التكا:ة والتواصق والتحاام بين حراة هذت المؤسسات :ن أجة مح يق أهلاغ واايات إجتماعية :شتراة، أو :ستويامها وذلك به

 بهلغ حة محاقضات الم الح التر يمكن أج محشأ :ن كلال مفاعة وملاكة حراة هذت المؤسسات وعبر :راحة مطورها المختلفةي

  Comprehensive Staff Training :التلريب الشا:ة للموظفين

   Conflict Avoidance :  )مذ عاة أ   ب ج يصل ا ميا  ار مص  ح مخإلما على فسإكش ف كإا  ي مص  ح مشإدكا م إيلا( مةحب ال راع

Conflict of Interests: محاقض أو معارض الم الح    

Conflict Resolution:    حسم/ حة / مسوية الحزاعات 

Consultation:30 التشاور – المشاورات – إجرام المشاورات 
The dynamic process of dialogue between individuals or groups, based upon a genuine exchange of 

views, and normally with the objective of influencing decisions, policies or programs of action. 

Government asks for and receives citizens’ feedback on policy-making. Receiving citizens’ feedback also 

requires government to provide information to citizens beforehand. Consultation thus creates a limited 

two-way relationship between government and citizens. 

 كاى ج ميللا ج اين ملهلا ج إد يإر  يليبا  ج  لج  بصا جلأ دجي كج  ي ع ق، جسإن يج ف ى تي يل حقلقد  لآ جل ككيا ق ج نظد، كع ية تإر
 بااف ج إأثصد على ج قدج جق أك ج ذل س ق أك بدجمج ج ميل.

Consultation Charter: :يثاق التشاور   

 Electronic Consultations :المشاورات الإلكترونية

Consultation Fatigue: التعب والإعيام :ن ع ل جلسات التشاور   

   Consultation Framework :إ"ار عمة التشاور

    Consultation Guidelines: المبارئ التوجيهية للتشاور - الخطوط الإرشارية للمشاورات

Consultor: المشاور: المحاط به إجرام ومحظيم والإضطلاع بعمليات التشاور   

Consultee :    :ن فتم التشاور :عهم وإستشارمهم 

   Country Partnership Framework - CPF الو"حية:الشراكة عمة إ"ار 

 Creating Common Purpose :  ) إ قصق تلج ق  د جلآ جل بصا مخإلف أ   ب ج يصل ا(   المشترك الهلغكلق 

 
28 ) Ibrahim, H., 2010. Towards an integrated coastal zone management system: the Egyptian experience. PhD, 

University of Liverpool 
 

 (. 46( )ص 2005المكتبة الأكاديمية ) –)وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر ( " 29
30 ) RTPI Good Practice Note 1 + Consultation Institute - Guidelines on Effective Community Involvement and 

Consultation, 2005 
 



(282 ( 
 

Charrette  

Charrettes take place in many disciplines, including land use planning, or urban planning. In 

planning, the charrette has become a technique for consulting with all stakeholders. This type of 

charrette (sometimes called an enquiry by design) typically involves intense and possibly multi-day 

meetings, involving municipal officials, developers, and residents. A successful charrette 

promotes joint ownership of solutions and attempts to defuse typical confrontational attitudes 

between residents and developers. Charrettes tend to involve small groups, however the residents 

participating may not represent all the residents nor have the moral authority to represent them. 

Residents who do participate get early input into the planning process.  

For developers and municipal officials charrettes achieve community involvement, may 

satisfy consultation criteria, with the objective of avoiding costly legal battles. Other uses of the 

term "charrette" occur within an academic or professional setting, whereas urban planners invite the 

general public to their planning charrettes. Thus, most people (unless they happen to be design 

students) encounter the term "charrette" in an urban-planning context.  

في العديد من التخصصات ، بما في ذلا تخطيط استخدامات الأراضي ، أو التخطيط  Charrettes تستخدم

الحضري. ففي مجال التخطيط ، أصبحت ت ست خدم كتقنية للتشاور مع جميع أصحاب المصلحة )الجهات المعنية 

كثفة   ذات العلاقة( . ويتضمن هذا المصطلح عادةً )ي عرَف أحيانًا بت "الإستفسار بحسب التصميم"( إجتماعات م 

ز هذه التقنية الناجحة  وربما متعددة الأيام تشمل مسؤولي البلدية والمطورين وممثلي المجتمع المحلي. ت عز 

 Charrettes مبدأ الملكية المشتركة للحلول ومحاولات نزع فتيل المواجهة بين السكان والمطورين. تميل

غيرة، ولكن قد لا يمثل المشاركون جميع شرائح السكان فضلاً عن عدم إمتلاكهم إلى إشراك مجموعات ص

 الشرعية الأخلاقية لتمثيلهم. يحصل السكان الذين يشاركون على مدخلات مبكرة في عملية التخطيط.

وقد تفي بمعايير  لمطورين ومسؤولي البلدية ،شرائح المشاركة مجتمعية  هذه التقنية  Charrettes تحقق 

بيئة سواء في المصطلح هذا الستخدامات أخرى لإ هناكالقانونية المكلفة.  النزاعاتالتشاور، بهدف تجنب 

وبالتالي فإن معظم   لحضور هذه الجلسات،  ةجمهور العامبدعوة  المخططون    حيث يبادرمهنية،  الكاديمية أو  الأ

  .التخطيط الحضري مجالمصطلح في ال على دراية ومعرفة بهذاالناس )ما لم يكونوا طلاب تصميم( 

it may refer to any collaborative session in which a group of designers drafts a solution to a design 

problem. It often takes place in multiple sessions in which the group divides into sub-groups. Each 

sub-group then presents its work to the full group as material for further dialogue. Such charrettes 

serve as a way of quickly generating a design solution while integrating the aptitudes and interests 

of a diverse group of people.  

حل  إلى أي جلسة تعاونية يقوم فيها مجموعة من المصممين بصياغة  charrettes وقد تشير هذه الكلمة

في جلسات متعددة تنقسم فيها المجموعة إلى   إجراء هذا النوع من الجلساتغالبًا ما يتم لمشكلة تصميمية .

مزيد من جراء الم كل مجموعة فرعية عملها إلى المجموعة الكاملة كمواد لإقد  . ثم ت  أصغر مجموعات فرعية

مجموعة دمج    من خلالسريع  يحل تصميم لبلورة من خلال آلية  charrettesجلسات . تعمل بشأنها الحوار

 .  والخبرات ذات العلاقةكفاءات متنوعة من الأشخاص ذوي ال

In some cases, a charrette may be held on a recurring basis, such as the annual charrette held by the 

Landscape Architecture and Environmental Planning department at any State University. Each 

February, the faculty choose a site in partnership with communities and groups throughout Utah, 

and hold an intense 5-day design charrette focusing on particular issues in that community or region. 

The charrette begins with a field visit, followed by all-day work sessions accompanied by project 

stakeholders and volunteer landscape architects and other professionals, and overseen by senior and 

graduate level students. The final work is then presented to the community.  

السنوي الذي يتم   المنتدىكفي بعض الحالات، قد يتم عقد هذه النوعية من الجلسات بصورة دورية ومتكررة،  

حيث تختار هيئة التدريس ا.تنظيم عقده بقسم هندسة اللاندسكيب والتخطيط البيئي بأي جامعة حكومية بأمريك

تصميماً مكثفًا  حيث يتم إعداد ع أنحاء ولاية ، مع المجتمعات والمجموعات في جمي جغرافياً بالإشتراكموقعًا 

زيارة ميدانية ثم يتم إجراء   قيد الدراسة. منطقةالمجتمع أو  منها ال  قضايا معينة يعاني  يتضمن معلجةأيام    5لمدة  

المشروع المعنيين بتطوير أصحاب المصلحة  بحضور، تليها جلسات عمل على مدار اليوم لهذا الموقع

 ومن ثم .المتطوعون وغيرهم من المهنيين، ويشرف عليها طلاب كبار وخريجيو تنسيق المواقعمهندسو ك

 .المستهدف المجتمعبعد تنقيحه ليتم عرضه على يتم تقديم العمل النهائي 

Charrettes such as these offer students and professionals the opportunity to work together in a close 

setting on real-world design scenarios, and often provide communities with tens of thousands of 

https://en.wikipedia.org/wiki/Land_use_planning
https://en.wikipedia.org/wiki/Urban_planning
https://en.wikipedia.org/wiki/Project_stakeholder
https://en.wikipedia.org/wiki/Municipal
https://en.wikipedia.org/wiki/Real_estate_developer
https://en.wikipedia.org/wiki/Moral_authority
https://en.wikipedia.org/wiki/Public_consultation
https://en.wikipedia.org/wiki/Profession
https://en.wikipedia.org/wiki/Designers
https://en.wikipedia.org/wiki/Dialogue
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dollars of design work for free. Many municipalities around the world develop long term city plans 

or visions through multiple charrettes - both communal and professional. 

ً    charrettesهذه النوعية من جلسات   روف  ت   سياق في    عمل فعلية في بيئة    للطلاب والمهنيين فرصة للعمل معا

توفر هذه غالبًا ما  هكذا  ، والواقع  أرضفي  وتطبيق أفضل حل  الفعلي  لتصميم  وبدائل لسيناريوهات  يتعامل مع  

العديد من البلديات    تتبنى حيث    والمناطق قيد الدراسة.لمجتمعاتلأعمال التصميم لمستحقة  مبالغ طائلة    التقنية

العديد من تعاون من خلال قيد الدراسة المدى للمدينة  طويلةتنموية رؤى و حول العالم تطوير خطط

 .المجتمعية والمهنية والكياناتالشخصيات 
 

(D) 

 Decision-Making Bodies: هيئات صحع ال رار

   Decision-Making Processes: ال رارعمليات صحع 

Deliberation:    مشاور بتأنر 

 Dialogue: الحوار

Active Dialogue:   الحقي ر / الفعال الحوار الحشط / 

Passive Dialogue:   الحوار السلبر 

 Digital Engagement Initiatives ::باررات المشاراة الرقمية

 Directly Affected Stakeholders ::باشرأصحاب الم لحة المتأثرين بشكة 

Disadvantaged and Vulnerable People: أصرار المةتمع :ن المهمشين اةكثر معرضاً للمخا"ر واةضرار   
  Disclosure of Information :الإص اح عن المعلو:ات 

Dispute Resolution = Conflict Resolution: حسم الحزاعات -حسم/ حة / مسوية الحزاعات    

    Dispute Settlement / الخلاصات: المحازعاتالحزاعات / مسوية 

    Disseminating Information:نشر المعلو:ات

 (E) 

Empowerment:31 مفويض/ مخوية / :حح سلطة - التمكين 
authority or power given to someone to do something. 

the process of gaining freedom and power to do what you want or to control what happens to you. 

:ن  على إمخاذ كيارات ومحويلها لإجرامات امهمصرار والمةتمعات، وذلك :ن كلال زيارة قلر جتماعية والاقت ارية للأهو زيارة ال لرة السياسية والإ
عمة الاجتماعر، ي شك ة يالتمكيني وصر :ةال ال . ستخلام اةصولإالتحظيمر والمؤسسر الذي يحكم  الإ"ارونزاهة  كفامة صر محسينشأنها م سهِم 

ة :فهو:اً رئيسياً صر مث  ي  حيث  ه نحو التوظيف اة:ثة للموارر، اما ف حظ ر إليه اأراة لزيارة وعى و:سؤولية الموا"نوج  نهةا  عملياً للتلكة الم  
 الخطاب المتعلق بتعزيز المشاراة المةتمعية، ومرسيخ الممارسة الليم را"ية.

ست لال الذامر وم رير الم ير للى الحاس والمةتمعات المحلية لتمكيحهم ملابير مر:ر إلى زيارة ررجة الإ  إمخاذ  إلى  ي اذلكالتمكيني: طلح  ويشير  
 مهلغ إلى أجإنها عملية : بعبارةٍ أكرى سلطتهم الخاصة. المباررة صر :مارسة  وأكذ ز:ام ، :ن ممثية : الحهم بطري ة :سؤولة و:حلرة ذامياً 

افعة يشير إلى عملية التمكين الذامر واللعم المهحر :ن الحاس،  يالتمكينيو .المةتمع راصر أوالمطالبة بح وق بإ:كانامك  م بح أقوى وأكثر ث ة
إج التمكين امفهوم، فتميز بالتحرك وهكذا ص  –  ب وةهم وموظيفها  ، وارراك :واررللحفوذ إ:تلاكهمم :ن التغلب على شعورهم بالعةز، وعلم  حه  مك  والتر م  
 .نحو ال وة عن الشعور بالعةز نحو م ور أكثر موجهاً  بعيلا  

Enablement:  التمكين - مخوية / إعطام / :حح حق    

 
 ويكيبيديا -( الموسوعة الكبرى  31

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/process
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/gain
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/freedom
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/power
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/want
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/control
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/happen
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%81%D8%A7%D8%A1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B0
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The action of giving someone the authority or means to do something.  
The process of making someone able to do something, or making something possible 

Engagement: الإنل:اج –  جالإر:ا   deliberately inviting interest or participation in the processes of 

policymaking, such as needs identification, provision of feedback on performance or new policy-proposals, or 

involvement in decision-making. 

 External Citizen Engagement Advisory Council :لمةلس الاستشاري لمشاراة الموا"حين الخارجيينا

Face to Face Engagement: إر:اج :باشر وجهاً لوجه 

On the Ground Engagement : المشاراة والإر:اج الفعلر   

Pop Up Engagement: الإر:اج المفاجرم   
 (F) 

   Facilitating:التيسير والمساعلة

ر و: ساعِل    Facilitator:: يس 

   Finding Common Ground :إيةار أرضية :شتراة

Focus Group: ةموعة عمة مراز صر عملها على رراسة نشاط/ :وضوع :ا: 

  :Focus Group Discussions جلسات ن اش :ةموعات عمة الترايز /:حاقشات  

Forum for Discussion: حبر للمحاقشة:  

 (G) 

General Public:   الةمهور  معمو  

  Global Partnership for Social Accountability  - GPSA :لة / للمسؤولية الاجتماعيةئالشراكة العالمية للمسا

Governance:  :الإرارة المةتمعية32 = كفامة الإرارة المةتمعية الشا:لة  
باةرام الكلر لكاصة :ؤسسات الحكم والسلطة واذلك  وهر :فهوم لا فرمبط ص ط بلور وأرام :ؤسسات الحكم :حفررة ولكحه فرمبط  

 المؤسسات واة"راغ الإجتماعية المختلفة ومفاعلها الكلر :عاً. 
 “the processes by which an organization is directed, controlled and held to 

account”  Governance encompasses agency .(ANAO 1999) ويتم :حاسبتها 

management, the structure and operation of boards, as well as the values, 

behaviors and relationships between organizations and their stakeholders. 

(Barrett 2003). 

  Governance Good: 34معية الشا:لة ةت  صعالية الإرارة الم  33 امة الرشيلةالحو    –كم الرشيل / الراشل الح  

: ج  هر ج ص  ح، ج ي إيع ج لجعد كجلإضإص ي ج دجشا كاى لا تإن ضض مع شدكط ج اايلضدجطلا. الج كيإذر ج  هر ج دشصا : و:ات الحكم الرشيلتشيل 
  ماة خص ةص كمدتكاجق أس سلا تإيثل  د ج يذ ل ا، ج يش  كا، ج شم فلا كسل ية ج ق نلن.

ع، حصي يدتمع يعلى مذإلى ج  لج  كج إم عل كج إنذصق كج إش  ك جلإا  بد بصا مخإلف مؤسذ ق كأطدجف ج ي إ  تمديف )كبمه ي. ط    ك صق( يدتكا
أك فنكيشت   مذإلى ج مم  لا جلإيج يا  إ تم و حصليا ج  لج  كج يش  كا كينمهس فا   ً  على ت قصق ممالاق تنيليا مدتمما، كينخمض ج يذإلى فعج غ بت

 .لى فخم   عيللا ج إنيلا نإل ا فااج  ج يلج ي نإل ا ج  دكا ج غصد مإلج قا  يخإلف أياجل كضط ع ق ج ي إيع" صليا مي  ينمهس عتلك ج 

 
 (283المكتبة الأكاديمية )ص:   –ركة المجتمعية في مصر : رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة في مسألة الحوار والمشا – ( 2005( د. طارق وفيق ) 32
(: مركز الجزيرة  2013-1995روافع التنمية المستدامة والتمكين المجتمعي ) -(. تجربة الحكم الرشيد في قطر2018( العنود أحمد آل ثاني وآخرون )ديسمبر  33

 الأولى. الطبعة   -( 15-12للدراسات، )ص:
 ( 59( )ص:) 2005المكتبة الأكاديمية ) –)وفيق، طارق(   –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر ( " 34

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/process
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/able
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/possible
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    Governance and Anti-Corruption -  GAC الحوامة و:كاصحة الفسار:

The whole of Government Approach:  تكا:لةمخطيطية نهج أرام اةجهزة الحكو:ية امحظو:ة عمة:  

Governmental-Groups: جماعة الحكو:يين  

 (بإصدف مند)ر. اارة حاص   ار ميثلد ج لزج جق ج يخإلما ك  نمد ج قدج  )ج كلجي  ج م ملا   لأيااة ج بصدكضدجطلا    اك ا(.

   Grievance Procedures :إجرامات التظلم

(H) 

Hands – On Experiences:   كبرات ذامية :كتسبة صر سياق مفاعلر 

Hands – On Inputs:   لرياق مفاع  لكلات وآرام صر سِ :   

Hands – On Workshops:   ورش عمة مفاعلية بغرض التعلم وإكتساب الخبرات 

Hard – to – Reach Groups:   ب الوصول إليهاصئات / جماعات ي ع   

 Household Interviews: المحزلية ابلات الم  

  Household Surveys:  وحات المحزليةس  الم  

 (I) 

 Information and Communications Technology – ICT :مكحولوجيا المعلو:ات والام الات

   ICT-Supported Citizen Engagement Initiatives  :إشراك الموا"حين الملعو:ة بتكحولوجيا المعلو:ات والام الات

Informed Inputs:      لكلات وآرام :لروسة :   

  Initiating المبارمة والمباررة:

Interest-Groups: :ار يي ع ق ما يجخل ج ياينا أك ما خ  يا  تدتيط مص   ار بنش ط ج ياينا كي يمار ااف أك  جماعات الم الح
أااجف فنش ل ج ياينا كيمإياكن  د ت قصق أااج ار على نش ط م يلعا أااجف مشإدكا تؤثد  د  نع ج قدج  ك د ت قصق 

()ر. اارة حاص  ج ياينا.   

  Involving the Voiceless :إشراك :ن لا صوت لهم

 (K) 

     knowledge Sharing :مبارل المعرصة

 (L) 

Laymen’s Panels: لةاج اةشخاص الغير :تخ  ين 

Laypeople = Laypersons: عوام المةتمع –شريحة العوام    

   Local Capacity: المحلية والكفامة ال لرات

(M) 

   Mapping of Staff Skills: :هارات الموظفين مخطيط وم ميم عملية
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 Marginalized Community Groups   :ن المةتمع:  الفئات المهمشة

   Mediation / ملكة: وسا"ة

Face to Face Meeting:  باشر بحضور اةشخاص بأنفسهمإجتماع:  

(N) 

 Navigating: القيارة

Negotiation:   ضالتفاو  

Non-Government Organizations – NGO’s   ؤسسات اير الحكو:ية:الم  

who act as advocates on issues such as welfare, the environment or heritage. 

Non-Represented Groups:   لة ممثية ااصر( مث  )الغير :  شة هم  الةماعات الم   

Not-for-Profit Sector:   :حظمة( اير هارغ للربح –قطاع ):ؤسسة  

(O) 

Online Community Engagement:   معر عبر الإنترنتةت  الإر:اج الم   

   Online Consultation Hub:  ستشارات عبر الإنترنتإ:راز 

  ليمللم ق حلل ج يش ك جق تإضيا تمللق ق كموحظ ق أ   ب ج يصل ا()كال عي  ة عا منصا 

     up New PossibilitiesOpening  : )ما خول تنظلر يلذ ق ج مصف ج لاند(  صتح آصاق جلفلة

 Openness :الانفتاح

 Outright Opposition : المعارضة ال ريحة

 (P) 

Participation:   شاراةالم   

Refers to the desirability of engaging interested parties/ stakeholders in developing and 

implementing policy. The extent and nature of activities undertaken by those who take part 

in public or community involvement;  

علی  المشارکةتعريف مدى وطبيعة الأنشطة التي يضطلع بها أولئا الذين يشاركون في المشاركة العامة أو المجتمعية؛ 
عملية يتم من خلالها أصحاب المصلحة والتأثير العام وتحکم السيطرة علی مبادرات المشروع والقرارات أنها " 

 ."35والموارد التي تؤثر عليهم

Active Participation   الةشاراة الحقيقية والفع  الم:  means that citizens themselves take a role in the exchange 

on policy –making. However, the responsibility for policy formulation and final 

decision-making rests with the government. Engaging citizens in policy-making is an 

advanced two-way relation between government and citizenship based on the principle 

of partnership. 

 

Passive Participation:   شاراة الحل اةرنى:شاراة السلبية أو :  الم   

 زمنلا ممصنا مإش  كلن ما خول ج  شا ج يه ند ج ق ةركار أ دجي ج ي إيع ج ليا امإبدكن ممً    إيلا ج إلجيا ج يه ند  د   ظا 
In this case, people participate by being told what has been decided or has already happened. The information 

being shared belongs only to the external professionals/officials. 

 

35 ) Ibrahim, H., 2010. Towards an integrated coastal zone management system: the Egyptian experience. PhD, 

University of Liverpool 
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ج يمللم ق    ي  تقد  أك حاث    ممل، كيإذيييير الج ج نيط ما ج يشيييي  كا بإق سيييير)فعومار كإ  يتار( ا خول فخي  ار تإي ل  مشيييي  كا أ دجي ج ي إيع م
 .كإت حإا   قط  شدي إى ج يانصصا / ج يذؤك صا ج خ  يصصا

 Interactive Participation :ليةشاراة التفاع  الم  

People participate in joint analysis, development of action plans, and formation or strengthening of 

institutions or local groups.  

 Participation by Consultation: شاراة :ن كلال التشاورالم  

In this case, people participate by being consulted or by answering questions. The process does 

not concede any share in decision making, and professionals/officials are under no obligation to 

take on board people’s views. 

عجق  ييييييلا    يلبييييييلو    لإي  ا على ض ةيا  أسييييييدلا م اية  د اله ج    ا، تإر مشيييييي  كا أ دجي ج ي إيع ما خول ج إشيييييي ك  أك  
كلا تمإدف اله ج ميللا   ق أى طدف )يإر ج إشييي ك  ممه(    يشييي  كا  د عيلل ق  ييينع ج قدج . كاهلج، لا    .ج يذيييإااف نق شيييه

 .36يإ يل ج يانصلن / ج يذؤك لن آاا مذؤك لا )ك قً   الج ج نيط ما ج يش  كا( عا مدجع ة آ جل أ دجي ج ي إيع ككيا ق نظدار

 Participatory Community Development :كرةتمع التشار  محمية الم  

 Participatory Development Processes :كيةعمليات التحمية التشار  

Participatory Planning Approach: شاراةكر / التخطيط بالم  إمةات التخطيط التشار     

 Pilot Effort :الةهور التةريبية

    Planning System المحظو:ة التخطيطية:

اى م صلا ج موض ق ج يؤسذلا ج يإاجخلا كج يدتيطا  موض ق تي ي لا فلي  بصا  مضا  ج يمض ك  إى تدبط بصا ج  اا ج إخطلطلا  
ا  ه  ا  ج يُخإٌصا كك  ا شدك ل ج إنيلا  ي   صا  ج  ا ق ج  هلملا ج يمنلا  ذلطا ُ نع كإتخ ع كتنمصل ج قدج جق عجق ج موضا  ميلل ق ج إنيل 

أني طا  )ج ميدجنلا، جلإيإي علا كجلإضإص ياا(. كتشيل تلك ج ينظلما كل ك م يلعا ما ج إقنل ق كجلأيكجق كجلآ ل ق ج إى تاعر عيل 
ج ينظلما كتُيهٌنُا  ما حل ك  ا ج يش كل كج إ اا ق ج إى تلجياا   صإذنى ت قصق أااجف مُ اٌية كغ ا ق مشإدكا  د فط   ا هيه ض نلن 

لط ج ميدجند، كمي ييل ج  لٌكيا )فيج ة ج  هر ج دشصا(. الج كتإذر منا يلا ج ميل بإلك ج ينظلما    شم فلا كج يصاجقلا كج ثقا كج ميل   لإخط
 بدكح ج مديق بصا ك  ا ج شدك ل.

Stimulating Planning System for the processes of Consultation and Community Engagement 

 زة لعمليات التشاور والإر:اج المةتمعر:حف  التخطيطية الم   المنظومة 
   ا ق ج  هلملا ج يمنلا  تإذر مومح تلك ج ينظلما    موضا ج لثلقا ج إى تدبط ج  اا ج إخطلطلا ج يُخإٌصا  ه  ا شدك ل ج إنيلا )خ  اً   

قَا  ذلطا ُ نع كإتخ ع كتنمصل ج قدج جق عجق ج موضا  ميلل ق ج إنيلا  ه  ا أني طا ( كج قط عصا ج خ ص كج ي إيمد، كتل صد من خ موةر تُم
بلل تلك ج ينظلما    ك د  د فط  ه ج  لذ ق كك ش ج ميل ج إش ك يا   ضل  مُيثٌلد ك  ا ج  ا ق ج يمنلا  إعاجي ج يشدكع ق ج إخطلطلا.

صاجقلا يإر فت حا ض عاة ج بل ن ق كج يمللم ق عجق ج موضا    يشدكو ضصا جلإعاجي  ك  ا شدك ل ج إنيلا،  ي  يُدسٌخ من خ يإذر    شم فلا كج ي
ج  اا ج إخطلطلا   كج ثقا ج يإي ي ا بصا ك  ا ج شدك ل. عوكة على ع ك، يُاعٌر تلك ج ينظلما تشديع تخطلطد ينص أحا بنليه على ف اجم

ج يُخإٌصا بإنظلر كإيج ة كتلثصق عيلل ق ج إش ك  كجلإيم ج ج ي إيمد أثن ل مخإلف مدجحل فعاجي ج يشدكع ق ج إخطلطلا كع ك ما خول  
 كحاة تنظليلا يإر فيم يا      اا ج إخطلطلا. 

Political-Groups:   )ر. اارة حاص (  كميثلد جلأحاجب كميثلد ج ذلطا ج قض ةلا. ار ميثلصا  لذلطا ج إشديعلا ما نلجب  :جماعة السياسيين 

 
36( Ibrahim, H., 2010. Towards an integrated coastal zone management system: the Egyptian experience. PhD, 

University of Liverpool 
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 :Popular Participation شاراة الشعبيةالم  

Pressure-Groups = Power Groups: اد ضط و ما نش ط يي ع ق ج يص  ح ا  ك لن ج إأثصد  د م دى  :جماعات الضغط
ضدج جق ج ذلطا ج م ما، منا  م  ا قق يلجنب فا  بلا تملي    نمع على جلأحاجث   ي اا أك يعر مص   ار ما خول ج إ ثصد على 

منار ما ياج ع عا حقه  د ج  ل ة كمنار –ج ي إيع كمنا  م  اذمى ف ى ت قصق مصل ا يي عا ج ضغط على حذ ب ج ي إيع   
                                                 . )ر. اارة حاص (ما ياج ع عا أ ب حه كمه سيه   

   Proactive Approach :نهج استباقر

The Public: جمهور العا:ة     

Public Deliberation : العا:ةالمشاورات والملاولات       

Public Discourse:   إصت ار جمهور العا:ة لمشاعر السرور والسعارة 

Public (or Community) Engagement  37 )الإر:اج / الم  شاراة العا:ة )أو الم  ةت  معية  
Public Engagement Planner:    شاراة عا:ة ط :  خط  :   

   Public Hearings :جلسات الاستماع العا:ة

Public Inputs:    آرام وإصارات عا:ة / المةتمع 

Public Interest:   الم لحة العا:ة is that which supports and promotes the good of society as a whole (as opposed 

to what serves the interests of individual members of society or sectional interest 

groups). (Ombudsman and Information Commissioner for Ireland 2003). 

Public (or Community) Involvement: 38 )الم  شاراة العا:ة )أو الم  ةتمعية 
Effective interactions between planners, decision-makers, individual and representative stakeholders to identify 

issues and exchange views on a continuous basis;  

)أ   ب ج يصل ا( كجلأ دجي  إ ايا ج قض ا  كاى ج إم عل ج مم ل ج لي ا اث بصا ج يخططصا،   نمد ج قدج ، ميثلد ج  ا ق ج يمنلا ما عكي ج موضا  
 كتي يل كيا ق ج نظد كجلأ جل  صل ة مذإيدة.

Public Meetings:   الإجتماعات العلحية –لتقيات العا:ة الم   

Public Notification:   / إشعار / إعلام عام رإكطا 

Public Outreach:   آ:ال الةمهور بعيلة المحال وصعبة التح يق 

   articipationPPublic:شاراة العا:ةالم  

Public Participation Plan:    طة :شاراة عا:ةك   

Actions and processes taken or undertaken to establish effective relationships with individuals or groups so that more 

specific interactions can then take place;  الإجراءات والعمليات سواء المتخذة أو التي يتم إتخاكها لإقامة علاقات فعالة مع الأفراد والجماعات حتى

  يمكن أن تحدث تفاعلات أكثر تحديدا  
 (R) 

Residents’ Reference Panel:   ن اش صريق الخبرام المرجعر للسكاج عإجتما 

   Responsive Decisions to Citizens’ Needs: بة لاحتياجات الموا"حينيةست  :  قرارات  

 
37 ) RTPI Good Practice Note 1 + Consultation Institute - Guidelines on Effective Community Involvement and Consultation, 2005 
 

38 ) RTPI Good Practice Note 1 + Consultation Institute - Guidelines on Effective Community Involvement and Consultation, 2005 
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The Return On Investment (ROI) of Public Engagement: شاراة العا:ة عائل الإستثمار :ن الم       

 (S) 

  Sharing Information  :شاراة المعلو:ات:  

   Sharing Expertise: مبارل الخبرات

  Social Accountability: الاجتماعيةالمسؤولية  /المساملة 

Social Contract: الع ل الإجتماعر 

Social Inclusion:    ةتمعرالإر:اج / الإنل:اج الم   

To promote Social Inclusion and Cohesion: معزيز الإنل:اج والتماسك الإجتماعر   

Social Mix:   التماذج الإجتماعر 

Social Sharing:     الإجتماعية ةشارا الم   

Socially Distance Focus Group: حاخ صحر آ:ن لمحاقشة  لين عن المةتمع يةتمعوج بأعلار صغيرة صر :  مث  :   
.ورراسة :وضوع / إشكالية :حلرة  

Spurious Consultation Practices: شاورات الزائفة ارسات الم  م  :     

   Staff Training: ملريب الموظفين

Stakeholders:   الةهات المعحية )أصحاب الم لحة( –ذوي العلاقة  نالمعحيي 
جلأطدجف ج يمنلا : أى  دي أك يي عا تؤثد أك تإ ثد  يذإقبل ج ياينا كج خطط ج يذإقبللا  ا  ، كلا اهلن ن  ح تلك ج خطط 
فلا ما خول فسإلم ل فحإل ي ق اؤلال جلأ دجي كج  ي ع ق كار ج ييثلصا ج دسيصصا   ي ع ق ج يص  ح ج يخإلما  د منا لا 

     )ي. غ ية ح  ظ(   ج إقلير ج يقإدحا 
Those who affected by government policy or decision. They may include vested interest 

groups representing business, industry or professions, particular community segments or 

marginalized of disadvantaged groups, non-government organizations. They also include 

Ministers and the staff of planning and development agencies - as are members of the 

community at large. 

Stakeholders : ك قا كبع ج اكإل  )ط    ك صق( تمديمصا  الج ج يصطلح  
 كج لي عد ه على ج ن ل جلآتد:: 39اة"راغ الإجتماعية: جلأكل

ج  هلملا، ميثلد ج م ملصا ك ي ل جلأعي ل،  ي ل ج مكد كج ملر كجلأيب كج ثق  ا كج ما كج إد تضيا  كل ن ق فيج يا كسل سلا، شيل جلأيااة  ا"
 كإت  يجق نق بلا، ييعل ق كمنإاا ق  كديا كأيبلا  ضوً عا جلأحاجب كج  دك ق ج ذل سلا".

 ك لآتد:حصي تر تمديمه  40شاراة : أ"راغ الحوار والم  ج ث ند
"اقصا باله جلأطدجف ييلع جلأ دجي كج اصد ق كج يؤسذ ق ج إد تإأثد مص   ا  )سليً  أك فا    ً(    يشدكو ج يذإااف تنيصإه،  ضوً عا 
جلأطدجف ج إد تيإلك ج إأثصد  د سصد ج ميل بالج ج يشدكو. كتضر اله جلأطدجف: ج يؤسذ ق ج يدكايا أك جلإضلليلا )ما كزج جق كاصد ق 

ا( ، ج ي   س ج شمبلا كج إنمصلاا ج ي للا، ج ينظي ق غصد ج  هلملا )ج  يعل ق جلأاللا كج نق   ق(، مؤسذ ق كشدك ق ج قط و ج خ ص، ع م
 ميثلد ج ي إيع ج ي لد".

 
 ( 89( )ص: 2005المكتبة الأكاديمية ) – )وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر  (" 39
( )ص: 2005المكتبة الأكاديمية ) –)وفيق، طارق(  –" رؤية تحليلية لأبعاد الأزمة –في مسألة الحوار والمشاركة المجتمعية في مصر ( " 40

207-208) 
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Stakeholder Burnout: كمور حماس الةهات المعحية ذات العلاقة    

Stakeholder Conferences:   الةهات المعحيةع ل :شاورات / التشاور :ع   

Stakeholder Consultation Engagement:    وإنخراط المعحيين ذوي العلاقة والتشاور :عهم جإر:ا 

  Multi-Stakeholder Engagement ::شاراة أصحاب الم لحة المتعلرفن

  tInvolvemenStakeholder: 41  إشراك أصحاب الم لحة  -:شاراة 

Stakeholder Involvement Strategy:   :إستراميةية إر:اج ذوي العلاقة 

Stakeholder Management Plan – SMP:   كطة إرارة عملية إر:اج اة"راغ المعحية ذات العلاقة

 42Stakeholders Relevant:  أصحاب الم لحة المعحيين

 Stakeholder Representation: ممثية أصحاب الم لحة

Statement of Community Involvement:    معيةةت  شاراة الم  م رير أو اشف حساب للم   

Sustainability:   الإستلا:ة means that best endeavors will be made to ensure that future assets 

(environmental, economic, or social) will be enhanced, not diminished, 

by today’s activities. 

  Sustainability of Engagement Processes:  شاراةستلا:ة عمليات الم  إ

   Systematic Knowledge Management: إرارة المعرصة المحهةية

 (T) 

Target-Groups:   اد ج  ي ع ق أك ج مد ق ج إد تااف عيلل ق ج إنيلا لإيإلجبار ف ى ج ياينا سلجل بااف  :هلصةست  الةماعات الم
                                                               )ر. اارة حاص (.    ج ذها أك ج ميل أك جلإسإثي  . 

Task Force Team:   عمة كاص ةرام :همة :حلرة قصري 

   Think-Tanks: :راكز الفكر

Toolbox:   وسائة –أروات  –آليات  

Tool-Kit:   ةموعة أروات وعحاصر لزوم أرام / محفيذ :همة أو عملية :ا: 
    والعحاصر اللاز:ة ةرام ومحفيذ :همة )أو عملية :ا(اةروات  ة:ةموع                                 

Toolkit Approach:  إمةات يضم :ةموعة :ن اةروات والوسائة للتعا:ة :ع إشكالية أو :شكلة :ا 

Transparency:   الشفافية articulated criteria for making decisions, as well as openness to scrutiny or to new ideas. 

 (U) 

Under Represented: ة ممثية ااصرمث  اير :     

 
41 ) Ibrahim, H., 2010. Towards an integrated coastal zone management system: the Egyptian experience. PhD, 

University of Liverpool 
42 ) New Urban Agenda – Habitat 3 - 2016 
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Under Represented Groups:    لة ممثية ااصر(مث  شة )الغير :  هم  الةماعات الم   

Users (Civil Society):   السكان المقيمين بجميع فئاتهم والعاملين في المدينة ومتلقوا الخدمات :لينعمِ ست  الم  

  )د. غادة حافظ( .والمترددين على المدينة والمستثمرين 

 (V) 

Vested Interest Groups: who are representing business, industry or professionals.  ةموعات الم الح الشخ ية: 

Virtual Platform Meetings  :إجتماعات المح ة الإصتراضية 

VOiCE (Visioning Outcomes in Community Engagement) ةتمعية شاراة الم  رؤية الحتائج صر الم     

 Vulnerable Community Groups:  :ن المةتمع  الفئات الضعيفة

 (W) 

 Web-Based Applications :/ الإنترنت الويبستحلة على شبكة الم  تطبي ات ال

 Webinar Panel: والإجتماعات المهحية عبر الإنترنت الحِ اشات

Wreckage: صئة :حبوذي المةتمع   
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 ( 2الملحق رقم )

 أمثلة وتجارب عالمية وإقليمية 
 جتمعي ت إتجاه التشاور والإدماج الم  تبن  
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 حالات الدراسة العالمية: أولًا: 

 1مدينة بريزبان بأستراليا  (1
 

 خلفية موجزة  
 المدنثالث أكبر وتعد  كوينزلاندهي عاصمة ولاية ، و الأستراليةاطئ الشرقى للقارة الشعلى  بريزبانتقع مدينة 

فيما يصل تعداد المنطقة الحضرية المحيطة بها  مليون نسمة ( 2.3)يبلغ والذي من حيث عدد السكان  ستراليةالأ
 هاتراثمن  ريدة والتي تشكل جزءا كبيرا  بهندستها المعمارية الف المدينةتشتهر و  .2مليون نسمة( 3.4)إلى أكثر من 

مقصد سياحي شهير لكونها بوابة لولاية كوينزلاند، وخاصة المناطق السياحية الشعبية مثل تعتبر    ، كما أنهاالعمراني
مثل  بالمدينةاضية الكبيرة ولقد تم عقد العديد من الفعاليات الثقافية والدولية والري. وسنشاين كوست ولد كوستج

، وقمة  2001لنوايا الحسنة النهائية عام ا، وألعاب 1988العالمي  ، معرض اكسبو1982دورة ألعاب الكومنولث 
 .  20143العشرين عام  

 

 ما يلي:  في بريزبان أهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي    تضمنت  :الأهداف الرئيسية 
 بتنمية المجتمع المحلي. الأهميةلتحديد المبكر للقضايا ذات ا صياغة آلية  ▪
 مبادرات محددة لحسمها ومقترحات للتعامل معها. صياغة رصد القضايا التنموية ليتسنى بناء إجماع حول  ▪
مع أكبر عدد ممكن من شرائح المجتمع  للتشاورمن خلال عقد جلسات  لام المواطنين بالقضايا الرئيسيةإع ▪

 المحلي. 
 المجتمع المحلي.مؤسسات زيادة مستوى الثقة بين مجلس المدينة وكافة الجهات المعنية بما فيها  ▪

  

  :أبرز القضايا التي تم التشاور بشأنها مع المجتمع المحلي تتمثل فيإن أحد : أهم القضايا والإشكاليات 
 قضايا التنمية الإجتماعية والإقتصادية للمدينة. ➢
 المتبادلة بين الجهاز التخطيطي المختص ومختلف شرائح المجتمع المحلي والأطراف المعنية.بناء الثقة  ➢
 .سهولة الوصول للبيانات والمعلومات ذات العلاقة بالخطط والأولويات التنموية ➢

 

 الجهات المعنية  
الجهة التخطيطية المختصة تضم الجهات المعنية التي إنخرطت في جلسات التشاور والإدماج المجتمعي ممثلين عن  

ببحث ومناقشة قضايا تنموية معينة. لي الجهات الحكومية ذات العلاقة ومكتب عمدة المدينة، بالإضافة إلى مسؤو 
علاوة على ممثلين عن الشريحة المجتمعية المتأثرة بتلك  "المجموعة الإستشارية المرجعية للمجتمع"كذلك وضمت 
)الجهاز التخطيطي المختص( الدراسات البحثية التي أجراها مجلس المدينة  أن هذا وتجدر الإشارة إلى القضايا.
ليتسنى  يمحلالفي تمثيل المجتمع  لا تشاركو  السكانية التي يصعب الوصول إليهاعلى رصد الفئات ساعدت 

  .لهمممكن الوصول لأفضل تمثيل 
 
 
 

 
1 )  Review of Stakeholders Engagement in Act planning – National Institute for Governance & University of 

Canberra (April.2004) –  Chapter 4,(pp.21-27) 
 

 (2010يونيو )للإحصاء الأسترالي بحسب تقدير المكتب الفيدرالي (  2
 ( موسوعة ويكيبيديا 3

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%8A%D9%86%D8%B2%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D9%88%D9%84%D8%AF_%D9%83%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D9%88%D9%84%D8%AF_%D9%83%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D9%88%D9%84%D8%AF_%D9%83%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86_%D8%B4%D8%A7%D9%8A%D9%86_%D9%83%D9%88%D8%B3%D8%AA_(%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%85%D9%86%D9%88%D9%84%D8%AB_1982
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%85%D9%86%D9%88%D9%84%D8%AB_1982
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%85%D9%86%D9%88%D9%84%D8%AB_1982
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 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  
 

مع مختلف الأطراف  " التخطيط التشاركي" ترسيخ إتجاه أسهمت مجتمعة في مدينة ثلاثة نماذج التبنى مجلس 
 :يمكن توصيفها على النحو الآتيحيث  –المعنية بالمجتمع المحلي 

  :نموذج الهيئة الإستشارية المرجعية للسكان( 1

لإدلاء بأرائهم يتمكنوا من  لالهيئة الإستشارية للمجتمع  هذه  للعضوية المبدئية للإنضمام  ا  مواطني المدينة   يكتسب
ممثلين  هذه الهيئةالمجموعة القيادية المناط بها إدارة  وتضمهذا  سهم في تنمية مجتمعهم.ومقترحاتهم التي ت  

العلاقة بالقضايا   ذات الجهات مسؤولي علاوة علىعن التخطيط والسياسة الإستراتيجية ومكتب عمدة المدينة، 
   محل الدراسة. بالمجتمع المحليممثلين عن الشريحة المجتمعية القاطنة  ، هذا إلى جانبمحل النقاش

 "الأجهزة الحكومية كمنظومة عمل متكاملة": نموذج (2

الإدارات والأجهزة الحكومية كافة بمقتضى هذا النموذج يتم تأسيس منظومة عمل متكاملة تتعاون بمقتضاها 
المعنية مجتمعة بأداء مسئولياتها المناطة بها بشفافية لتوفير كافة البيانات الموثقة ليتسنى بناء  على ذلك إعداد  

إلا بضمان   يتحققوهذا لن    .وتصميم الخطط والبرامج والمشروعات التنموية بشكل قابل للتنفيذ على أرض الواقع
التي   المعنية الجهاتتدفق سلس للبيانات والمعلومات في مناخ يتسم بالتعاون والعمل بروح الفريق بين كوادر 

محل  تخطيطيةالقضايا حسم الأفكار تتعلق بالمساهمة ب النموذجيتيح هذا و  تحت مظلة مجلس المدينة. تعمل
 تنفيذ مشروعات إرشادية. إدارة و المشاركة في   النقاش علاوة على

   :ية متكاملة ومجلس إستشاري تخطيطيإقامة مراكز تخطيط (3

لمشروعات الإقليمية بغرض تسهيل تلبية إحتياجات المجتمع لمدينة أربعة مراكز  الأنشأ مجلس    1999عام  في  
تزويدهم بالمعرفة المرتبطة بأعمال التنمية والتطوير العمراني إضافة  إلى زيادة  و المحلي من خدمات التطوير 

ولقد إعتمد أسلوب عمل تلك المراكز  .في منظومة صياغة قرارات وسياسات التنمية المجتمعية همفرص إدماج
ركزية وتكامل تزويد الخدمات بما إنعكس إيجابا  على زيادة دراية الكوادر التخطيطية بأوضاع وظروف لام  على

 . لكافة شرائح المجتمع المجتمع المحلي علاوة على زيادة فرص التشاور والإدماج المجتمعي
 

 تىعملي فيالمجتمع المحلي مؤسسات مع  المعنيةنخراط كافة الجهات لإفرص المراكز تلك أتاحت  كذلك
وجلسات للتشاور إجتماعات عامة حضور لممثلي تلك المؤسسات دعوة لذلك يتم  .اتتنفيذ المشروعو تخطيط 

ذات العلاقة    تخطيطيةوالقضايا القرارات  الشرح  الذين يتولون    والمجلس الإستشاري   المراكزمسئولي تلك  يحضرها  
 .ى دعم المجتمع المحلي لما سيترتب على تلك القراراتبالتنمية المستقبلية لمجتمعهم للحصول عل

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

لقد تبنت الجهة التخطيطية المختصة عدة آليات وتطبيقات لتعزيز عمليات التشاور مع المجتمع المحلي وكافة  
 :يمكن رصد تلك الأدوات في الآتيالجهات المعنية وإدماجهم أثناء إعداد وتنفيذ مشروعات التنمية العمرانية حيث  

 تطوير مدينتهم. ب  بكل ما يتعلقالمجتمع والتشاور معهم إدماج أفراد أسهم في تحفيز  : إلكتروني تفاعليتأسيس موقع  •
الفرص المتاحة للمشاركة والتشاور مع   والتي رصدت :(ورقية وإلكترونية) إصدار صحيفة إخبارية متخصصة  •

 الواردة بشأنها. والأراءجلسات  تلك الالمواطنين، وإتاحة محاضر إجتماعات 
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المقترحات و بهدف فتح باب النقاش بأحد سياسات أو توجهات أو القضايا    :تصميم إستمارة مسح أو إستبيان رأى •
 .والمجتمع المحلي محل إهتمام الجهات المعنية

رش  تأخذ أنماط عديدة كحلقات للنقاش وو  والتي: المجتمع تأسيس منتديات للنقاش عبر الإنترنت للتواصل مع  •
لتسهيل عمليات تنظيم وإدارة جلسات النقاش بما ي مكٌن يتم إدارتها من خلال خبراء متخصصين والتي عمل 

 كافة شرائح المجتمع من التفاعل والتواصل مع الكوادر العاملة بالجهاز التخطيطي المختص.
 مناقشة القضايا والمقترحات ويتولى إدارتها مهنيينتتناول  :عقد جلسات وورش عمل وإجراء مسوحات ميدانية •

وتوصيات يتم   تلك الجلسات بحلولوتخلص    .محل النقاشا  ياالقضب  المرتبطة  المجالات  كافةمن    ينمتخصص
ومن ثم يتم إعتمادها شرائح المجتمع المحلي  الجهات المعنية و من  حولها  بناء الإجماع  ليتسنى  إختيار أفضلها  

 .  لتخطيطي المختصالجهاز امن قِبل 
 

 مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية  

زيادة دراية الكوادر التخطيطية و لامركزية تزويد الخدمات التي تم إنشائها أسهمت في تعزيز  المراكز الإقليميةإن 
كوادر  أتاحت ولقد  هم.إدماجو معهم المجتمع المحلي مما إنعكس إيجابا  على زيادة فرص التشاور  وقضايابأوضاع 

ذات العلاقة   المعنيةفرصة الإنخراط مع الجهات  للجهة التخطيطية المختصة )بمختلف تخصصاتها( المراكز تلك
القضايا والإشكاليات التنموية الكوادر الخبرة في التعامل مع  أكسب تلك مما ،تخطيط وتنفيذ المشروع اتعملي في

بما فيها المجتمع المحلي.   المعنيةلجهات  ا  كافة  لبي إحتياجاتتطرح حلول ومقترحات متوازنة  بما إنعكس إيجابا  على  
حسم وتسوية  ل ات والخبرات اللازمةمهار ال بالجهة التخطيطية المختصةالكوادر العاملة  وفي ذات السياق إكتسبت

كذلك  شرائح المجتمع المحلي. كافة  بما ي حقٌق رضاءوحسمها التعامل مع القضايا الملحة  من مكنٌهممما  النزاعات
تتعلق  مبادرات وحلول في بلورة  ( الهيئة المرجعية الإستشارية للسكانمن خلال ممثليهم ب) المجتمع المحلي سهمأ

بالتنمية المستقبلية  عمليات صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية ذات العلاقةفي  واشارككما بقضايا إجتماعية، 
 .لمجتمعهم
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 4ولاية جنوب أستراليا (2
 

 خلفية موجزة 

تغطي على الساحل. و الجزء الجنوبي من البلاد بتقع و ، ةستراليالأولايات ال هي إحدى  "جنوب أسترالياتعد ولاية "
المرتبة  الولاية تحتل و  .تعد الولاية الأكثر جفافا  في أسترالياإلا أنها  المراعي الجافة جزء كبيرا  من مساحة أراضيها

تها تبلغ مساححيث  – القارة الأستراليةمسطح من ث  حوالي تغطي مساحتها حيث  الرابعة من حيث المساحة
  . الولاية عاصمة أديليدمدينة بمنهم %  75يعيش و نسمة،  1540200عدد سكانها ، كما ي قدٌر ²كم 1043514

كذلك  تشتهر الولاية  .ف بإنتاجها الوافر للقمح والشعيرعر  ت   حيثتتمثل قاعدتها الإقتصادية في الإنتاج الزراعي و 
علاوة على عدة صناعات كالمواد الكيميائية، والآلات  ،تجذب العديد من السياح لوفتي بوجود سلسلة جبلية تدعى 

   .5توجد بها جامعتانكما  ،كهربائية والحديد والصلب، والسيارات والسفنوالمنتجات ال
 : ولاية ما يليالأهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي في  تضمنت :الرئيسيةالأهداف  

في السياسات والإجراءات ذات العلاقة بالمجتمع المحلي  للجمهور تحقيق مستوى مرتفع من ثقة الرأى العام  .أ
الإجتماعية، البيئية والبنية التحتية على مستوى و بتحقيق الفوائد المستدامة للجوانب الإقتصادية  يرتبطبكل ما 
 الولاية.  

 ية.التي تسهم في زيادة المشاركة المجتمع شاورتت والتجارب المرتبطة بمتطلبات التحديد أفضل الممارسا .ب 
 

 : أبرز القضايا التي تم التشاور بشأنها مع المجتمع المحلي تتمثل فيإن أحد : أهم القضايا والإشكاليات 
ثقة المجتمع تدني مستوى الشفافية والمصداقية لدى السلطة التخطيطية المختصة مما ينعكس على فقدان  ➢

على مستوى المستدامة  التنميةبتحقيق التي تتبناها هذه السلطة والخاصة المحلي في السياسات والإجراءات 
 الولاية.  

 .بين الجهات المعنية حدوث نزاع المصالح المتعارضةالإختصاصات وما يترتب عليه من تداخل  ➢
 

 الجهات المعنية  

تضم الجهات المعنية التي إنخرطت في عمليات التشاور مع المجتمع المحلي مجلس الولاية )الجهة التخطيطية 
تقييم طلبات التطوير علاوة على أعضاء منتخبين المختصة(، مقدمي طلبات التطوير، الهيئة الإستشارية المناط بها  

 بمجلس الولاية يمثلوا مصالح المجتمع المحلي.
 

 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  

أطلق عليه  تبنى مجلس الولاية نموذج للدفاع عن مصالح المجتمع المحلي وتفادي حدوث نزاع للمصالح المتعارضة  
اسات الواردة بمخطط التنمية وبحث مدى توافقها مع السي  "إستشارية لتقييم طلبات التطوير  نموذج تأسيس هيئة"  بــ

 ميتم تعيينه وآخرون  تقييم طلبات التطوير. وتضم تلك الهيئة الإستشارية أعضاء منتخبين بتلك الهيئةناط ي  حيث 
الأعضاء  يعتبروهكذا  -يتم تعيينهم كذلك بمعرفة المجلس  من قبل مجلس الولاية علاوة على أعضاء مستقلين

 لنزاع المصالح المتعارضة.  ضهم ذلكبدون أن يعر المحلي  عن مصالح المجتمع    بمثابة المدافعينالمنتخبين بالمجلس  

 
4 )  Review of Stakeholders Engagement in Act planning – National Institute for Governance & University of 

Canberra (April,2004) –  Chapter 4,(pp.27-29) 
 

 موسوعة ويكيبيديا( 5

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AF%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D9%88%D9%81%D8%AA%D9%8A&action=edit&redlink=1
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 6نيو ساوث ويلز (3
 

 خلفية موجزة  
 

عاصمة  هي ال سيدنيمدينة وتعتبر  الدولةتقع جنوب شرق و  1788تأسست عام حيث  أسترالياتعد أقدم ولايات 
  6764600 همبلغ عددي حيث كتظاظا  بالسكانإ الولايات أكثر من تعتبرو  . هذا ن أسترالياوأكبر مد والتي تعد أقدم 

من حيث خامس أكبر ولاية بذلك تعتبر ، وهي 2كم 809444تها مساحكما ت قدٌر . 20057نسمة في مارس عام 
قتصاديا  إمركزا  الولاية تعتبر كما ، تتنوع بمواقعها الساحلية والجبلية والريفيةربعة مناطق لأولاية ال وتنقسم. المساحة

جريت ديفيدنج "وتقع المنطقة الريفية التي يزاول السكان فيها النشاط الزراعي غرب شريط  .  على مستوى الدولةهاما   
 .  8وهي تضم العديد من السهول الجافة التي تغطي ثلثي مساحة الولاية: الجبلي" رانج

 
 

 أهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي ما يلي: تضمنتالرئيسية: الأهداف  
 ليتسنى لهم الإنخراط في العملية التخطيطية.  فهم المشكلة لتمكينهم منلمجتمع المحلي إتاحة المعلومات ل .أ

لتنعكس إستيعابها  و   همومشاكل  هم قضاياليتسنى تفهم  المجتمع المحلي  ناشطي وممثلي  العمل بصورة مباشرة مع   .ب
 .الحلول التخطيطيةفي 

 المجتمع المحلي.ممثلي وناشطي وضع صناعة القرار النهائي بيد  .ت
 

 أهم القضايا والإشكاليات  
 

ذلك   همع مختلف الجهات المعنية وممثلين عن المجتمع المحلي بما يمثل تشاورالجلسات صعوبة تدبير تمويل  •
 . بهاعن جهود الكوادر العاملة  فضلا   الجهة التخطيطية المختصةعبء على ميزانيات من تكلفة و 

 المجتمعات المحلية.بذات العلاقة  صعوبة الوصول للمعلومات •
 

 الجهات المعنية  
 

لقد شملت الجهات المعنية التي إنخرطت في جلسات التشاور والإدماج المجتمعي ممثلين عن الجهة التخطيطية 
" والتي لعبت دورا محوريا  وحيويا  أثناء إنعقاد إدارة البنية التحتية والتخطيط والموارد الطبيعية"وهي المختصة بالولاية 

التي   اللجنة الإستشارية. ولقد تم تمثيل المجتمع المحلي في يةالمعنلمجتمعات المحلية ا بحضور ممثليجلسات ال
ذات العلاقة بعمليات التنمية   ممثلين عن كافة الأجهزة الحكومية المعنيةأنيط بها إختيار البديل الأمثل. كذلك تم تعيين  

مختلف الأطراف المعنية والتشاور معهم الإجتماعية والإقتصادية والبيئية ومرافق البنية التحتية، علاوة على إدماج 
 . رجال المال والأعمالبما فيهم 

 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  
بعمليات للإضطلاع    عمل مهنيل في إعداد دليل  مثٌ ولاية في ترسيخ المنظومة التخطيطية تالإن الإتجاه الذي تبنته  

كافة ث يعتبر مصدر هام لدعم المهنيين ب، حيأثناء إعداد المشروعات التخطيطية التشاور والإدماج المجتمعي
عقد جلسات التشاور  لمتكامل  هذا الكتيب إطار عمل  وفر  . هذا ولقد  منخرطة في المشاورات العامةالالجهات المعنية  

 
6)   Review of Stakeholders Engagement in Act planning – National Institute for Governance & University of 

Canberra (April.2004) –  Chapter 4,(pp.29-32) 
 

 للإحصاءالأسترالي ب الفيدرالي بحسب تقدير المكت(  7
 موسوعة ويكبيديا(  8

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/1788
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/2005
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طية كوادر الأجهزة التخطيا الكتيب وثيق الصلة بمجال عمل أيا  كان حجم الميزانية المخصصة للمشروع. ويعد هذ
 كافة الأطراف المعنيةدعم  و في تعزيز عمليات التنمية الشاملة    مساهمتهعلاوة على  مختلف المستويات،  بالمختصة  

 .ومؤسسات المجتمع المحلي
 

 لتقنيات المستخدمة الأدوات وا 
 

جائزة التفوق في مجال التخطيط " نيو ساوث ويلز "  المعهد الأسترالي للمخططين مجلس ولاية    منح  2004في عام  
ولتجربتهم الناجحة نظرا  لتميز أدائه " iPlanبعنوان "أنا أخطط: قابل للتحديث موقع إلكتروني لتأسيسهم المؤسسي 
يط بأستراليا في إصداره ، ورد بكتيب معهد التخطوفي هذا السياقالولاية.  المجتمع بالمنظومة التخطيطية بـ  في إدماج

مصدر هام للمهنيين والمجتمعات ولاية  ـليعد الإدماج المجتمعي في المنظومة التخطيطية ل  ما نصه: "  20049عام  
جلسات  إدارة لإنجاح الموقع المباديء الإرشادية هذا ويستعرض . " المشاورات العامةإجراء ية المنخرطة في المحل

بتحقيق لتزام الإ، وضوح الغرض من إجراء المشاورات ا في:مههأ  والتي يمكن إيجاز 10التشاور مع الجهات المعنية
 .المستقبليةزيادة وعى أفراد المجتمع المحلي بقضايا وإشكاليات التنمية والحرص على ، الأهداف المنشودة

والتشاور    المرتبطة بإدماج المجتمع المحلي  تم تبني العديد من التقنيات والأدواتهذا الموقع الإلكتروني    وبالتوازي مع
 :في يمكن ذكر أهمهامع كافة شركاء التنمية 

o  ومن الخبراء ذوي الإختصاص  ناشطي المجتمع المحليتشكيل لجنة إستشارية تضم ممثلين عن . 
o  دراسة قضية معينةنقاش أو تشكيل مجموعة عمل للتركيز على: Focus Group. 
o  ما.  قضية أو إشكاليةلمائدة المستديرة لمناقشة اعقد جلسات 
o  الملحة.ضايا التخطيطية والتنموية ق ال تتناول عامة إجتماعاتعقد 
o توزيع إستمارات وإستبيانات. 
o إخطارات أو إشعارات للجمهوررسال إ. 
o  وتنظيم عروض مرئية تقديمية.عمل للمناقشةإعداد ورقات ، 
o   على قصاصات ورقية، أو من خلال إستمارات   سواءتشجيع أفراد المجتمع في طرح تعليقاتهم وأرائهم ومقترحاتهم

 .المناسبات والإحتفالاتللتعليق بالمعارض وأماكن التجمعات في 
 

 الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور  
 

تمعات دورا محوريا  وحيويا  في دعم عمليات التشاور والإدماج المجتمعي للمج التخطيطية المختصة الجهةلقد لعبت 
به من إدارة   تعلاوة على ما قام  iPlan: وتمثل ذلك في تأسيس الموقع الإلكتروني المحلية على مستوى الولاية

ممثلي مختلف شرائح المجتمع المحلي . كذلك شارك وتنظيم جلسات التشاور بإستخدام التقنيات المنوه عنها سلفا  
المعلومات،  توفير حيث تم الإستعانة بهم في –للإضطلاع بأنشطة التشاور  الأعمالو  المال ورجال المعنيةت هاجوال

أنيط بها البت والإفادة بالرأى تجاه فقد  اللجنة الإستشاريةأما  زيادة الوعي ومناقشة القضايا ذات الأهمية للمجتمع.
 .التخطيطية والمشاركة في إختيار البديل الأمثلالقضايا التخطيطية والتنموية وحسم الإشكاليات وتقييم مختلف البدائل 

  

 
9(Planning Institute of Australia (2004), Award Booklet (2004) –(p.30) 
10( (iPlan site http://www.iplan.nsw.gov.au/engagement/principles/index.jsp) 
 

http://www.iplan.nsw.gov.au/engagement/principles/index.jsp
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 : 11(مدينة بورت فيليب )أستراليا (4
 

 خلفية موجزة   
 

تعداد  ل وفقا  نسمة  863100.ويبلغ عدد سكانها  2كم 6220.هي أحد مدن ولاية فيكتوريا بأستراليا تبلغ مساحتها و 
وتعد مخدومة بشبكة طرق ، العمراني في حقبة التسعينياتوير شهدت المدينة قدرا  كبيرا  من التطولقد . 122016

. وتعد المدينة أحد  13العامة  ، وخطوط السكك الحديدية بالإضافة إلى خدمات الحافلاتالترامشبكة  ونقل عام جيدة ك
والمشاركة المجتمعية لذلك تم   التشاورالأمثلة التي تبنت حزمة من الأدوات التي تم توظيفها في إنجاح عمليات 

منحها الجائزة الوطنية للتفوق التخطيطي من قبل الهيئة التشريعية المشتركة لكلٍ من المعهد الأسترالي للتخطيط 
 .14  2002ومعهد نيوزيلنده للتخطيط في عام 

 

 ما يلي:  مدينةالوالإدماج المجتمعي في أهداف عمليات التشاور  تتضمن: الأهداف الرئيسية 
تصب في صالح المجتمع المحلي وتلبي إحتياجاته  بلورة قراراتليتيح الوصول محفز للتشاور توفير مناخ  .أ

 الفعلية.
 أعباء المسئولية.ل تمكين أفراد المجتمع المحلي في المشاركة النشطة وتحمٌ  .ب
 .وكافة شركاء التنمية بناء الثقة وترسيخ مصداقية الجهاز التخطيطي المختص لدى شرائح المجتمع المحلي .ت
 تعزيز وسائل التواصل بين الجهاز التخطيطي المختص ومختلف شرائح المجتمع المحلي. .ث
 .المحلي المجتمعات يأخذ بعين الإعتبار مختلف فئوالإدماج المجتمعي   للتشاوربلورة إطار عمل  .ج

 

 أهم القضايا والإشكاليات  
 

وكبار   الإحتياجات الخاصة كذوي  الفئات المهمشة عدم وجود ممثلين عن شرائح المجتمع المحلي خاصة   ✓
 . السن

 ضعف مستوى الثقة والمصداقية التي يتمتع بها الجهاز التخطيطي المختص لدى فئات المجتمع المحلي.  ✓
 للمعلومات ذات العلاقة بجوانب التنمية على مستوى المجتمعات المحلية.صعوبة الوصول   ✓

 

 الجهات المعنية  
لقد شملت الجهات المعنية التي إنخرطت في جلسات التشاور ممثلين عن الجهة التخطيطية المختصة بمجلس 

 فئات وشرائح المجتمع المحلي.   بعضالمدينة و"جماعة المصداقية" والتي تضم ممثلين عن 
 

 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  
 

تعد بمثابة قناة للتواصل  والتي )جماعة المصداقية(  خلال تأسيس" وذلك من تم تبني نموذج "التخطيط بالمشاركة
  وممثليه بالرأى والنصح ومن ثم متابعة تنفيذ المقترحات والمشروعات المحلي سهم من خلالها شرائح المجتمع ت  

 
11))  Review of Stakeholders Engagement in Act planning – National Institute for Governance & University of 

Canberra (April.2004) –  Chapter 4,(pp.32-34) 
 

 للإحصاءالأسترالي بحسب تقدير المكتب الفيدرالي (  12
 موسوعة ويكبيديا(  13

  14( see http://www.portphillip.vic.gov.au/attachments/01687.htm.  
 

http://www.portphillip.vic.gov.au/attachments/01687.htm


(300) 

 

ومطالبتهم بإختيار ممثليهم ومن الدعوة لإنضمام متطوعين لها من كافة فئات المجتمع المحلي هذا ويتم  .التنموية
 في الآتي:  جماعةتلك ال لمهام الرئيسية التي تضطلع بهاإيجاز اهذا ويمكن  رئيس.الثم إنتخاب 

 سياسات ومقترحات التنمية التي يتم طرحها للنقاش. بخصوص وإبداء الرأى إسداء النصح  •
 .أثناء عمليات التشاور والمشاركة إتاحة الفرصة لأعضاء المجتمع لجنى وإكتساب الخبرة •
 المجتمع. فئاتلكافة وإتاحتها يلتزم أعضاء الجماعة بالحفاظ على إنسيابية نشر المعلومات  •

 

 جحة  والمباديء الإرشادية لعقد مشاورات ناالأدوات  

متعددة في إطار مجموعة من المباديء وتقنيات  المدينة حزمة من أدوات  مجلس  تبنى الجهاز التخطيطي المختص ب
الإرشادات التي يجب أن يلتزم بها القائمين على تنظيم جلسات تشاورية تطبق تلك عقد التي تقوم على الإرشادية 

رات، بلورة القراصناعة و ر مناخ ديموقراطي يتيح الوصول لعمليات يوفت : 15والتي من أهمها الجلسات تلكوإدارة 
لكافة الجهات   المعلومات والتشارك في إقتنائها قضاياهم وإحتياجاتهم، إتاحة لنقاشإتاحة الفرصة لكافة المشاركين 

بناء و  ل أعباء المسئوليةم  في المشاركة النشطة وتحٌ  أفراد المجتمع المحلي، علاوة على تمكين وتفويض المعنية
 المهارات الخاصة بهم. 

بدور قيادي وإبداعي  )المناط بهم تنظيم وإدارة الجلسات التشاورية( أن يقوموا    كوادر مجلس المدينةيتوجب على  كذلك  
بالمسؤولية والمصداقية   واتسمأن ي. كذلك يجب رؤى واضحة وقابلة للتنفيذجلسات من خلال بلورة تلك الفي إدارة 

 تعزيز وسائل التواصل بين مختلف فئات المجتمع من وما يترتب على ذلك جلساتهذه الل إدارتهمالأمانة أثناء و 
 المحلي. 

 رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم  
 

بمجلس المدينة في تنظيم وإدارة جلسات التشاور المجتمعي من واقع   الجهة التخطيطية المختصةيمكن رصد دور 
 النقاط التالية: المباديء المبينة أعلاه في 

مثار المحلية توفير مناخ يحفز كافة شرائح المجتمع المحلي في الإفادة بأرائهم تجاه القضايا والإشكاليات  •
  .النقاش

 تبنى تطبيق آليات وأدوات ملائمة للإضطلاع بعمليات التشاور والمشاركة المجتمعية.  •
دعم الحوار بين مختلف شرائح المجتمع في إطار يتسم ببناء الثقة وترسيخ مصداقية الجهة التخطيطية  •

 . لديهم تصةالمخ
 

في نقاش الجلسات   المجتمع المحلي " التي تمثل مختلف شرائح جماعة المصداقية“ إنخرطتعلى الجانب الآخر 
 في إبداء الأراء وطرح المقترحات الخاصة بالتنمية المستقبلية لمجتمعهم المحلي. والمشاركةوالإجتماعات العامة 

 
 
 
 
 

 
15 ) Walsh K, Sarkissian W, & Hirst A (2001). “Improving Community Participation in the City of Port Phillip: 

A Toolbook of Participatory Techniques”, ( p. 8), Interactive CD, City of Port Phillip Council, Melbourne, Victoria. 
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 16كندا –فانكوفر  (5
 

 خلفية موجزة  
 

اصلة بين كندا  كم شمالي الحدود الف   40على بعد نحو    كولومبيا البريطانيةفانكوفر جنوب غرب مقاطعة    ةتقع مدين
. وتشكل 17( نسمة180.7372.، وهي أكبر مدن المقاطعة من حيث تعداد سكانها الذي بلغ )المتحدة والولايات

، وهي ثالثة كبرى ²كم  2,786وتحتل    فانكوفر الكبرى ضخم يشمل عدة مدن تسمى ب  تجمع حضري المدينة جزء  من  
بالقرب من الجبال  لوقوعهامتميز جغرافي لمدينة وضع وتحتل ا ي كندا بالنسبة لعدد السكان.المناطق الحضرية ف

طقس لطيف معتدل بالرغم ب تمتعهافي أسهم  مما ( مدخل كندا إلى المحيط الهادئ )حيث تعتبر الساحلية والمحيط
وجد بها والتجزئة في غربي كندا لذلك ت  تعتبر فانكوفر أكبر مركز لتجارتي الجملةو من أنها تقع في أقصى الشمال.  

 غاباتها  خاصة    مواردها الطبيعية  على   ويعتمد إقتصادها كذلك.  المقاطعةبالمكاتب الرئيسية لمعظم الشركات العاملة  
ثاني أكبر مورد  السياحةيعتبر قطاع  ، كذلكمن إجمالي مساحة المقاطعة %( 56)الشاسعة والتي تغطي قرابة 

 .  18هاقتصادلإ
 

 :ما يلي بالمدينةتضمنت أهداف عمليات التشاور  :الأهداف الرئيسية 
 شرائح المجتمع المحلي في العملية التخطيطية. كافة دعم وتشجيع إنخراط  .أ

 .وشركاء التنمية المعنيينفئات المجتمع المحلي  إعداد تقرير يوثق عمليات المشاورات العامة مع مختلف .ب
 بلورة إستراتيجية تشاور متكاملة مع كافة القضايا والإشكاليات التنموية المرتبطة بالمجتمع المحلي.  .ت

 

 الجهات المعنية  

في جلسات التشاور ممثلين عن الجهة التخطيطية المختصة بإقليم فانكوفر ومجلس  شاركتشملت الجهات التي 
 المجتمع المحلي ومؤسسات المجتمع المدني. ناشطيلى علاوة علين عن الجهات المعنية الحكومية المدينة وممث

 

 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  
 

 : 19 تبنى إقليم فانكوفر الكبرى نموذج للتشاور مع جمهور المجتمع المحلي وإدماجه يعتمد على المباديء التالية

 .في العملية التخطيطية ناشطي المجتمع المحليدعم وتشجيع إنخراط  .1
 المرونة في التواصل والتشاور بما يستجيب لإهتمامات وقضايا المجتمعات المحلية ومتطلباتها.  .2
 ات المعنية ذات العلاقة بلغة واضحة.  هوالجالمجتمع المحلي  جمهور على كتيبات التعريف بالمشروع إتاحة  .3
 التشاورلسات جتوثيق من خلال  وممثلي المجتمعات المحليةرصد أراء ووجهات نظر كافة الجهات المعنية  .4

 .رفعه للأجهزة التخطيطية المختصةتجميعها في تقرير فني يتم و 
المجتمع المحلي المستهدف التشاور معه  و قليم الإة التخطيطية ومبادرات التشاور مع العملي يةتكامل عمل .5

 وإدماجه. 
 
 

 
16)  Review of Stakeholders Engagement in Act planning – National Institute for Governance & University of 

Canberra (April.2004) –  Chapter 4,(p.35) 
 

 للإحصاءالأسترالي بحسب تقدير المكتب الفيدرالي (  17
  موسوعة ويكبيديا (18

19( Greater Vancouver Regional District (nd). Public Involvement  

      http://www.gvrd.bc.ca/education/public-involvement.htm. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A8%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D9%85%D8%B9_%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D9%85%D8%B9_%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D9%85%D8%B9_%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D8%A7%D9%86%D9%83%D9%88%D9%81%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D8%B1%D9%89&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D8%A9
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 :التالية لتشاوراأدوات وآليات تبنى الجهاز التخطيطي المختص بالمدينة لقد  : الأدوات والتقنيات المستخدمة 
 .للتشاور مع كافة الجهات المعنية وممثلي المجتمعات المحلية إجتماعات عامةتنظيم وإدارة  •
ات المعنية ذات العلاقة على أن تتسم صياغتها هتوزيعها على الجمهور والجو  للمشروع تعريفية كتيباتإعداد  •

   بالبساطة والوضوح. 
يوثق جلسات التشاور ويرصد أراء كافة الجهات المعنية وممثلي المجتمعات المحلية بحيث يتم  تقريرإعداد  •

مخرجات نقاش تلك ليتسنى تنفيذ توصيات ومقترحات قليم الإعرضه على الأجهزة التخطيطية المختصة ب
 . الجلسات

 

 رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم  

 التالية: المحورية في الإضطلاع بالمهام  رصد دور الجهة التخطيطية المختصة يمكن 
  .تنظيم وإدارة جلسات التشاور المجتمعي ▪
 أمام ممثلي الجهات المعنية.في مناقشة القضايا التخطيطية والتنموية    لممثلي المجتمع المحليإتاحة الفرصة   ▪
تسليط إعداد تقرير فني يرصد أراء ووجهات نظر الجهات المعنية وممثلي المجتمعات المحلية من خلال  ▪

 الضوء على مخرجات نقاش جلسات التشاور.
إحتياجات  يلبيوبما  نقاش جلسات التشاورتقرير قضايا التنموية في إطار توصيات إتخاذ القرارات النهائية لل ▪

 الجهات المعنية.كافة 
جميع بما ل صياغة إستراتيجية تشاور فعالة بمشاركة ممثلين عن كافة الجهات المعنية لضمان تمثيل متوازن ل ▪

 المجتمعات المحلية.  ممثلي في ذلك
 

  مدينة "ميلتون كينيز" (6
  

 20خلفية موجزة  

وتأسست    .لندن  شمال غربفي  جنوب شرق إنجلترا  بشاير    تقع في باكينجهامو هي مدينة يغلب عليها الطابع الريفي  و 
  ( 230000)ولقد بلغ عدد سكانها . عن العاصمةم بهدف تخفيف الضغط السكاني 1967المدينة في يناير عام 

المركز الإداري في مقاطعة ميلتون كينز. يشكل   وتعد  ،2( كم88)  هاويبلغ مسطح  2011إحصاء عام   بحسب  نسمة
البناء في مدينة ميلتون كينز مزيجا  غنيا  بالتراث وآخر يتميز بالطابع الحديث المميز الذي يجذب الإنتباه من الزوار  

لى  علاوة ع لتسلية والترفيه،واالتي تحتوي على أماكن للتسوق  رى عدد من المتاجر الكب  بها كذلكيوجد  .والسائحين
، كما تضم أجمل الحدائق المخصصة  عات للبولينج، وقاعات تسلق داخليمتنزهات تضم مجمعات ترفيهية وقا  ةعد

 للتنزه.
 

 :21ما يلي المدينةأهداف عمليات التشاور والإدماج المجتمعي في تضمنت الأهداف الرئيسية:  
 

تعاوني مع كافة شرائح مجتمع المدينة من خلال العمل في نطاق  " إستراتيجية للشراكة المحلية" صياغة  •
 .الفئاتاجات الفعلية لكافة تينى إعداد مخطط عمراني يلبي الإحليتس

 
 ( موسوعة ويكبيديا 20

21( Community Engagement Strategies in Milton Keynes – UK (March, 2006) – item (7) – (pp. 40-51) 
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ات المحلية والمجتمعية أثناء تطوير وصياغة  ؤسس" تهدف إلى إنخراط الملإدماج المجتمعيل إستراتيجية  "بلورة  •
 .  في كافة مراحل العملية التخطيطية الإستراتيجية

بمعرفة الجهة   القرارات وإتخاذهاحيث أنه لا يتم صنع المجتمعي الإدماج التشاور و وهنا يكمن الفرق ما بين 
 في تشكيل وصياغة القرارات. المحليالمجتمع  التخطيطية المختصة فقط، إنما يتعداها بتحفيز إنخراط

 تحقيق الرؤية المستقبلية لتنمية المدينة.لكافة الجهات المعنية  توافق عليها  يالمساهمة في صياغة أجندة تنموية   •
يتم إستيعابها لعن أرائهم  د المجتمع المحلي الفرصة للتعبيرفراأضمان أن يتبنى الإدماج المجتمعي إعطاء  •

المخططات العامة لتنمية المدينة، علاوة على صياغة الإستراتيجيات والسياسات التنموية التي تعكس ب
 لمجتمعات المحلية.تنمية االفعلية لوالأولويات حتياجات الإ

تحسين أداء الممارسة الديموقراطية على مستوى المجتمعات المحلية بما يحقق رضائهم عن مستوى أداء   •
 إدارة وتشغيل الخدمات والمرافق العامة. الجهات المختصة في 

وممثلي المجتمعات المحلية بما يؤدي إلى بناء  المعنيةتحسين العلاقة ما بين الجهات والمؤسسات الحكومية  •
 الثقة والمصداقية فيما بينهم.

في إعداد مخطط قابل للتنفيذ في الجهات المعنية بما ينعكس إيجابا  كافة المساهمة في بناء قدرات وخبرات  •
 . الواقع

 

 :22بهدف إدماجهم تتمثل في  أبرز القضايا التي تم التشاور بشأنها مع الجهات المعنيةإن    :أهم القضايا والإشكاليات 
 

 والإقتصادية والإجتماعية بالمدينة.صعوبة الوصول للمعلومات ذات العلاقة بخطط وأولويات التنمية العمرانية   ➢
 يةالتخطيط ةالجه في الجهات المعنية من ذوي العلاقةو المجتمع المحلي ثقة الشفافية و  ضعف مستوى  ➢

 .  المختصة
 تهميش شرائح المجتمع المحلي من عمليات صنع وبلورة القرارات التخطيطية. ➢
ز الشراكة مع الأطراف حفٌ التشاور والإدماج المجتمعي وت   عملياتالأدوات التي ت رسٌخ  القصور في توظيف ➢

  المعنية
تجاه مقترحات وتوصيات الدراسة   الإفادة بآرائهممن كافة شرائح المجتمع المحلي  لتمكينغياب آليات  ➢

 .والنزاعات بين الجهات المعنية بجميع فئاتها حسم الإختلافات وكيفيةالتخطيطية 
 

 الجهات المعنية  
 

 .لجنة تسيير المشروعب –بالمدينة  ية المختصةالتخطيط  ةجهالممثلين عن  ✓
 .ممثلين عن كافة الجهات الحكومية المعنية بتنمية وتزويد الخدمات المجتمعية ومرافق البنية التحتية للمدينة ✓
 . ورجال الأعمال وشركات القطاع الخاصممثلين عن المطورين  ✓
 .المجتمع المحلي وناشطيمجموعة متطوعين  ✓
 .ومؤسسات المجتمع المدني المحلي والغير هادفة للربح،ممثلين عن المنظمات التطوعية  ✓
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 النموذج / الإتجاه الذي تم تبنيه  

من خلال عقد جلسات تشاورية علاوة على تنظيم عدة حوارات عامة   التخطيط التشاركيمدينة إتجاه الى مجلس تبن
  .المجتمع المحليذات العلاقة وشرائح مختلف الأطراف المعنية بحضور 

 

 :23الآتيعلى النحو بكل مجال  رصد أهم الأدوات والتقنيات التي تم تطبيقهايمكن : الأدوات والتقنيات المستخدمة 
 

o الإخبارية الخاصة بالسلطات و المحلية  الصحف  في  إرسال خطابات، عمل إعلانات ومقالات  :  الدعاية والإعلان
 وسائل الإعلام المختلفة. لمسؤولين باتواجد ظهور و  المحلية،

o إجراء مناقشات إستمارات إستبيان، تنظيم منتديات ولقاءات عامةبتوزيع : عقد الإجتماعات والملتقيات العامة ،
 ة،يشاقحلقات نو عقد ورش العمل و المائدة المستديرة، 

o  الصحف الإخبارية الإلكترونية الخاصة بالسلطات المحلية، المواقع الإلكترونية، : التواصل عبر مواقع الإنترنت
 المناقشات من خلال مجموعات بالبريد الإلكتروني.

o من مخرجات تم إستخلاصها رصد النتائج التي : المجتمعي  متابعة وتقييم نتائج عمليات التشاور والإدماج
)ورقي وإلكتروني( في صورة إعداد تقرير موجز  وإدماجهم  الجهات المعنية ذات العلاقة    التشاور مع   إجتماعات

لردود والملاحظات التي يبديها ممثلي اوثق  يالحفاظ على دليل    . كذلك من الأهميةإعداد المشروع  كأحد تقارير
بحيث يعد آلية لمتابعة نتائج عملية   الإجتماعات وورش العملنقاشات أثناء  الأطراف المعنية ذوي العلاقة 

 .التشاور
o حتى كافة الشركاء المعنيين لتحسين أوجه المشاركة  بهدف: صياغة إتفاق الإدماج بين كافة الأطراف المعنية

 تلبية إحتياجات المجتمع ومتطلباته الفعلية. بما يضمنيتسنى تنقيح الإتفاق وتطويره 
 

 رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم  
 

أنيط بهم تنظيم وإدارة جلسات التشاور والإدماج المجتمعي : الكوادر التخطيطية المختصة بمجلس المدينة •
 تسوية النزاعات بين الأطرافب  علاوة على إضطلاعهملكافة شرائح الجهات المعنية وناشطي المجتمع المحلي،  

 .المختلفة
حلي  لمجتمع الملالفعلية  تحديد المتطلبات  تمكنت تلك الجهات من    :الجهات المعنية بتزويد الخدمات والمرافق •

إستنادا  على الواقع    وذلك في إطار دراسة المخطط العام للمدينة  من الخدمات المجتمعية ومرافق البنية التحتية
 .المعاش

المجتمع  وأولويات: أصبحوا على دراية وعلم بمتطلبات شركات القطاع الخاص ورجال الأعمال بالمدينة •
تمويل إنشاء إيجابا  في  أسهمالمحلي من خدمات ومرافق وأنشطة إقتصادية وبرامج التنمية المحلية بما 

إنشاء وتشغيل وتوفير فرص عمل جديدة للعمل أثناء تلبية إحتياجات ورغبات المجتمع المحلي مشروعات ل
 .هذه الأنشطة

بكافة إشكاليات التنمية المستقبلية من   وعيعلى  تلك المؤسسات  : أصبحت  مؤسسات المجتمع المدني المحلي  •
تعمل كجسر يربط ما بين الأجهزة الحكومية المختصة  مما أهلٌها ل  ،ميع الأطراف المعنية ذات العلاقةمنظور ج

 من جانب، وممثلي كافة شرائح المجتمع المحلي على الجانب الآخر.
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 حالات الدراسة الإقليمية:  ثانياً:

 مدينة دبي (7
 

 خلفية موجزة  

  2020، وفي إطار إعداد دراسة لبلورة رؤية دبي  العربية المتحدةتعد مدينة دبي العاصمة الإقتصادية لدولة الإمارات  
حكومية ل لإدارة الجلسة بحضور ممثلين عن جهات سهٌ ها م  رأسٌ تد جلسات نقاش المائدة المستديرة تم تنظيم عق

تم طرح عدة أسئلة  حيث  توزيع الحضور على خمسة مجموعات    وشركات كبرى متخصصة في التنمية العقارية وتم
  ،2020على كل مجموعة تتعلق برصد أهم القضايا التي يتوجب طرحها في المخطط المستقبلي لمدينة دبي 

 .24الإقتداء بها عند صياغة الرؤية المستقبلية للمدينة، وتحديد الأمثلة المستهدف  وصياغة الأهداف المنشود تحقيقها
 

 ا يلي:م أهداف عمليات التشاور تضمنت :الأهداف الرئيسية 
 رصد القضايا الرئيسية التي يتوجب طرحها في مخطط دبي المستقبلي. •
 تحديد الأهداف المستهدف تحقيقها بخطة دبي المستقبلية. •
 .2020الممارسات المهنية المستهدف الإقتداء بها عند تحقيق رؤية دبي المستقبلية  تحديد أفضل الأمثلة وأنسب   •

 

 ذات العلاقة في الآتي: التي تم التشاور بشأنها مع الجهات المعنية المحاورأبرز تمثلت : أهم القضايا والإشكاليات 
 . 2020المستقبلي لدبي سية التي يتوجب طرحها في المخطط القضايا الرئي •

 . 2020الأمثلة المنشود الإقتداء بها ويتوجب أخذها بعين الإعتبار عند صياغة الرؤية المستقبلية لدبي  •
 

 الجهات المعنية  
 التي نظمهالمائدة المستديرة اجلسات نقاش خلال تضمنت الجهات المعنية ذات العلاقة التي تم التشاور معها 

مشارك قاموا بتمثيل جهات حكومية ومؤسسات ( 41، حيث حضرها )ن عن فريق عمل الإستشاري )إيكوم(ممثلي
 : صة في التطوير والتنمية العقاريةوشركات متخص

 –والمواصلات هيئة الطرق  –المجلس التنفيذي لإمارة دبي  –: ممثلين عن بلدية دبي الجهات الحكومية ✓
 موانيء دبي العالمية.  –هيئة الطيران المدني  –هيئة الكهرباء والماء بدبي 

 النخيل.   –مجموعة دبي القابضة  –دبي لاند  –: إعمار مؤسسات وشركات خاصة ✓
 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

 ماممثلين عن الحضور بعرض والتي خلصت بقيام ، نقاش المائدة المستديرةجلسات يمكن رصد أهم الأدوات في 
 وإجابات على الأسئلة المطروحة والقيام بعرضها على المجموعات الأخرى.من نتائج  كل مجموعةوصلت إليه ت

 

 : وي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهمرصد دور الجهات المعنية من ذ 

 حيث أسهم ذلك في الخاص بدور محوري خلال نقاش الجلسات  الجهات الحكومية ومؤسسات القطاع إضطلعت لقد 
لتحقيق رؤية دبي يتضمن الأبعاد التخطيطية، البيئية، البنية التحتية، والبعد الإجتماعي الثقافي   ى بهحتذ  صياغة مثال ي  

2020. 
 

24( Dubai 2020 – A Smart approach to sustainable and competitive urban planning. Phase 2: urban growth 

program report – (October 2010) 
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 تجربة سلطنة ع مان   (8
 

 خلفية موجزة  

، المجلس  ية العامة لتخطيط المدن والمساحةمن المدير  كلا  مع كوادر  تمتعلى ضوء المقابلات الشخصية التي 
المشروع الوطني لبلورة ، وبالإضافة إلى 25السياحة و ، لبلديات الإقليمية وموارد المياها تيووزار  للتخطيط،الأعلى 

من منظور السياق التخطيطي الع مانية  رصد أهم ملامح التجربة    أمكن  "2040الرؤية المستقبلية للدولة "رؤية ع مان  
 على النحو الآتي: المجتمعيوالإدماج لعمليات التشاور 

يبلغ إجمالي سكانها  والتي، اون الخليجي وعاصمتها مدينة مسقطمان أحد دول مجلس التعتعتبر سلطنة ع   ✓
 . ملايين مواطن (3( مليون نسمة منها حوالي )5حوالي )

تمثل الجهات الرئيسية المذكورة أعلاه وذات  مسؤولة قام الباحث بإجراء مقابلات شخصية مع عدة كوادر  ✓
 العلاقة بعمليات التخطيط والتنمية العمرانية على مستوى السلطنة. 

، في حين أن  على المستويين الوطني والإقليمي إعداد الخطط ناط بهي   " المجلس الأعلى للتخطيط" أن  ✓
المديرية العامة لتخطيط المدن والمساحة يناط بها إعداد المخططات العامة والتفصيلية على مستوى المدن  

 والأحياء.
بية طلبات إلا أنه من الجدير بالذكر يتم تل  Top – Downإن إتخاذ القرارات التخطيطية يتم من أعلى الهرم:   ✓

 أى قرارات تنموية. إتخاذالمواطنين والقبائل والقطاع الخاص وأخذها بعين الإعتبار عند 
 يترأس السلطان "مجلس ع مان" الذي يتكون من: ✓

o  صلاحيات تشريعية ورقابية ويتم إنتخاب أعضاؤه.  لإمتلاكه: الذي يعتبر بمثابة البرلمان  مجلس الشورى 

o الذي يتم تعيين أعضاؤه من شريحة التكنوقراط.مجلس الدولة : 

على مستوى المحافظات حيث يتم إنتخاب معظم أعضاؤه من قبل المواطنين ويترأسه   المجلس البلدييتم تشكيل   ✓
اني وإعتماده من قبل هذا المجلس  المحافظ الذي يتم تعيينه بمرسوم سلطاني. ويتم عرض أى مخطط عمر 

 الذي يعد بمثابة مجلس شورى مصغر على مستوى كل محافظة. 
والتي تتبنى نهج التخطيط   2040بلورة رؤية عمان  م تتمثل في  إن أحد الأمثلة الرائدة التي تشهدها ع مان اليو  ✓

للدولة بحضور ممثلين عن كافة شرائح  التشاركي وتهدف إلى صياغة أولويات إستراتيجية التنمية العمرانية 
عمل دورية على مستوى يتم عقد ورش ، في حين ات الحكومية وشركات القطاع الخاصالمجتمع من الجه

 سْم ح فيها بمشاركة ممثلين عن المجتمع المحلي. المحافظات ي  
 

 :ما يلي تتضمن أهداف عمليات التشاور بع مان: الأهداف الرئيسية لعمليات التشاور  
 .من ذوي العلاقة  المعنية الجهاتالحصول على البيانات والمعلومات والخطط والبرامج المتاحة لدى  •
التواصل مع الجهات المعنية للتعرف على مرئياتهم وتصوراتهم ليتسنى على ضوئها بلورة إستراتيجيات للتنمية  •

 والأحياء.الإقليمية وإعداد الدراسات والمشروعات التخطيطية على مستوى المدن 
 (. 2040بلورة رؤية تنموية مستقبلية للسلطنة )رؤية ع مان  •

 
 

 
 2018خلال شهر إبريل ( من واقع المقابلات الشخصية التي أجراها الباحث مع مسؤولين وكوادر متخصصة بالجهات المذكورة  25
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 ذات العلاقة في الآتي: أبرز القضايا التي يتم التشاور بشأنها مع الجهات المعنيةتتمثل : أهم القضايا والإشكاليات 
 عدم وجود قاعدة بيانات مكانية وتخطيطية موثقة وي عتد بها. •

 المرتبطة بالتخطيط والتنمية المكانية.عدم وضوح المهام  •

 نقص في توفر الكوادر الوطنية المؤهلة والمتخصصة في مجالات التخطيط العمراني. •
 

 : الجهات التاليةيتم التنسيق والتشاور مع عادة  ما أثناء مرحلة إعداد المشروعات والدراسات التخطيطية  : الجهات المعنية 
o  كوزارتي الإسكان والبيئة(الوزارات والهيئات الحكومية( 
o المجلس الأعلى للتخطيط.   
o  جميع دوائر الخدمات المجتمعية ومرافق البنية الأساسية 
o علاوة على المحافظ والوالي ذو العلاقة بالمشروع. .البلدية المعنية ذات العلاقة 
o قطاع الخاص ذات العلاقة بالمشروع. المؤسسات وشركات ال 
o )غرفة التجارة )التي ي مٌثل فيها جميع مهن القطاع الخاص   
o مجلس الشورى و لس البلدي المج 
o الجمعيات الأهلية المختلفة.   

 

 : وي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهمرصد دور الجهات المعنية من ذ 

، تم تطبيق إتجاه لامركزية 2011في إطار قيام السلطنة بترسيخ التوجه الديموقراطي على مستوى البلديات منذ عام  
المجالس البلدية  ا ترتب عليه من تمثيل المجتمعات المحلية في  محافظات ومالالتخطيط والتنمية على مستوى كافة 

إجراء ب قام الباحثبتلك المجالس. ولقد أكد كافة من  همومرئيات بالتعبير عن آرائهم لممثليهممما أتاح الفرصة 
)على كافة المستويات المركزية اسخة وقوية لدى الجهات الحكومية قناعة ر  بوجودالمقابلات الشخصية معهم 

لتطوير  والإقليمية والمحلية( بأهمية عقد جلسات التشاور مع كافة الجهات المعنية ذات العلاقة عند إعداد مشروعات ا
 تجاه التشاور مع كافة شرائح الجهات المعنية ذات العلاقة. كوادر تلك الجهات لإدعم وتعزيز  وهذا يفسر  العمراني.  

 

ع كافة المعنيين بالمحافظات والولايات لرصد الإحتياجات الفعلية سياسة التشاور مة  الأجهزة الحكوميمسؤولي  طبق  ي
يناط وذلك من خلال الجولات التفقدية التي يقوم بها كبار المسؤولين. و وأولوياتهم لشرائح المجتمع المحلي 

بإعطاء أولوية التوظيف  والإلتزامتمويل بعض مشروعات تنمية المجتمع المحلي بالمستثمرين ورجال الأعمال 
سات الحكومية تضطلع الحكومة بدعم الأجهزة والمؤسكذلك    والإستعانة بالمقاولين المحليين في تنفيذ أعمال المشروع.

المعنية الحكومية كافة الجهات  يحضرها ممثليعقد إجتماعات وملتقيات التشاور التي وتمويلها لتمكينها من 
تلك الإجتماعات وعرضها على الوزير  ومخرجات يتم رفع توصيات و  .يالمحل المجتمعمؤسسات والخاصة و 

 أرض الواقع.  رئيس الحكومة لإعتماد تلك التوصيات وتنفيذها على  ثمالمختص 
 

 :  النموذج / الإتجاه الذي يتم تبنيه 
 

 المنوه عنها أعلاهمع الكوادر المسؤولة بالجهات  التي أجراها الباحث    )المشار إليها(على ضوء المقابلات الشخصية  
  على النحو التالي:  في إطار مهامها ومسؤولياتها تلك الجهاتإستنتاج النموذج الذي تتبناه يمكن  -

 

وما تتضمنه من تفعيل المشاركة المجتمعية وتحفيز " التخطيط التشاركي "جية امنه المجلس الأعلى للتخطيط يتبنى  •
 " مع الجهات المعنية.المشاركة من خلال التشاورتوجه "  ل  وهو ماي فسٌر تطبيقه  لتعبير عن آرائه ل  المجتمع المحلي 
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"  المشاركة التفاعلية" أو "المشاركة من خلال التشاورإما إتجاه "  لتخطيط المدن والمساحةالمديرية العامة تتبنى  •
 المديرية. ت عدٌهاوهذا يعتمد على طبيعة مشروعات التطوير العمراني التي 

،  السياحيةروعات التطوير والتنمية  " عند إعدادها خطط ومشالمشاركة من خلال التشاورإتجاه "  وزارة السياحةتتبنى   •
 ".المشاركة التفاعليةتبني نموذج "قد يتم إلا أنه في بعض المشروعات  

ناط بها تنفيذ السياسات والخطط ذات العلاقة بإقامة مشروعات  الم)  وزارة البلديات الإقليمية وموارد المياهتتبنى  •
 ".المشاركة من خلال التشاورالبنية التحتية على مستوى الدولة( إتجاه " 

 

 :مشروعات التطوير العمراني فييمكن رصد أهم الأدوات التي يتم تطبيقها أثناء إعداد  :  الأدوات والتقنيات المستخدمة 
بالمشروع الذي   : بحضور ممثلين عن الجهات المعنيةوملتقيات عامة للتشاور وورش عملعقد إجتماعات  .1

، مؤسسات القطاع الخاص، وممثلين عن  ارات حكومية، دوائر خدمات ومرافقبصدد الإعداد من أجهزة وإد
 علاوة على المحافظ والوالي ذوي العلاقة بالمشروع المستهدف إعداده.   المجلس البلدي

 يحضرها ممثلي التي جتماعاتالإمن خلال تحرير محاضر  الإجتماعات التنسيقية وجلسات التشاورتوثيق  .2
التنويه عن   ن التقرير الفني للدراسة يتم فيهتجدر الإشارة إلى أو ذوي العلاقة بالمشروع. الجهات المذكورة 

بمجرد إعتماد تقرير وتنفيذها نشرها  ليتسنىمخرجات تلك الجلسات وما أفضت إليه من مؤشرات ومقترحات 
 الدراسة.   

 

 2040 حالة دراسة: مشروع بلورة الرؤية المستقبلية للسلطنة 

  2040مان " رؤية ع  الرؤية المستقبلية للسلطنة  لصياغةبتوجيهات من السلطات المختصة بالدولة تم تشكيل لجنة 
في بلورة تلك الرؤية من خلال ترسيخ عملية المشاركة المجتمعية عند مناقشة   النهج التشاركي تم تبني  حيث ،"

القضايا المطروحة وتبادل الآراء بشأنها. ولقد تمت تلك المناقشات في إطار حوار مجتمعي حتى تسنى في النهاية 
كافة القطاعات الفاعلة  . وفي سياق عملية بلورة الرؤية تم تحفيز  26ئج من شأنها رسم مستقبل مزدهر لع مان بلورة نتا

القطاعات   بمختلفومؤسسات القطاع الخاص جهات حكومية وشبه حكومية، ذات العلاقة في الدولة من 
حتى يتسنى و  .ىب المثقفة وقادة الرأخ  الأكاديميين والن  وقطاعات  لمجتمع المدنيمؤسسات ال الاقتصادية، إضافة  

تم عقد ورش عمل في كافة محافظات السلطنة   : أوسع من ذوي العلاقة في كافة محاور إعداد الرؤية ائحإشراك شر 
الأهداف  و حول التوجهات المستقبلية والغايات  ومقترحات    على ما تم تحديده من قضايامسؤوليها والمواطنين  طلاع  لإ

 .للرؤية بعيدة المدى

 المستقبلية لع مان الرؤية شركاء بلورة(: 2-4رقم )شكل 

 
    Source: http://www.2040.oman/omanvision-2040 

 
 visionhttp://www.2040.oman/oman-2040”: 2040( الموقع الإلكتروني "رؤية عمان  26
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التي تعتبر بمثابة العمود الفقري في تشكيل اللجنة الرئيسية    وحتى يتسنى ضمان إدارة كفؤه لهذا المشروع الوطني تم
  انلجك) لجان قطاعية توزعت على محاور الرؤيةتم تشكيل لجنة فنية علاوة على  مع ذلك . وبالتوازي بلورة الرؤية

 ذلك تم تشكيلفضلا  عن . (البيئة المستدامةو ، ي ية، الحوكمة والأداء المؤسسقتصاد والتنممع، الإالإنسان والمجت
عمل أنيط به  لتنظيم والمتابعة، وفريق  ل  وأخرى ،  ةستراتيجيالإ  التوجهاتو   الأولويات الوطنية  ان وفرق عمل لتحديدلج

لمجتمع كافة شرائح ا تمثل يةشخصمئة شارك في عضوية هذه اللجان  . ولقد الإعداد والتحضير للمؤتمر الوطني
 .27نيالع ما

تنظيم مؤتمر وطني تمحور حول إستعراض ما تم من جهود منذ تدشين إجتماعات ، تم 2019وفي مطلع عام 
رصد أهداف هذا المؤتمر تم  حيث سعة مع كل فئات المجتمع المختلفةبمشاركة مجتمعية وا 2040رؤية عمان 

 :28الآتيفي 
 .2040ع مان  –تعزيز المشاركة المجتمعية في بلورة الرؤية المستقبلية  •
 الملامح التفصيلية للرؤية المستقبلية.مناقشة  •
 إستعراض أفضل الممارسات الدولية في صياغة وتحقيق الرؤى. •

 :أهم المحاور الرئيسية التي تناولها المؤتمروكان من 
 المستقبلية.الملامح التفصيلية للرؤية  ❖
 .المجتمعية في تحقيق الرؤية –الخاصة  –المناطة بالقطاعات الحكومية الأدوار  ❖
 أفضل الممارسات والتجارب العالمية والإقليمية في تحقيق الرؤى.رصد  ❖

 :29صياغة مسودة لوثيقة الرؤية الأولية تضمنت الخطوط العريضة الآتية ، تم 2019وفي شهر سبتمبر من عام 
 الرؤية المستقبلية للدولة.بلورة  -
 الأولويات والتوجهات الإستراتيجية.رصد  -
 2030التوجهات الإستراتيجية بأهداف التنمية المستدامة علاقة  -

 القطاعات المشاركة في بلورة الرؤية (: 3-4شكل رقم )

 
S2040-visionhttp://www.2040.oman/oman:Source 

وهكذا كان هناك إلتزاما  منذ البداية ببلورة الرؤية في ضوء تبنى نهج التخطيط التشاركي والذي تحقق من خلال 
عامة وجلسات تشاورية من خلال عقد عدة إجتماعات توافق مجتمعي واسع وبمشاركة قطاعات المجتمع المختلفة 

 
 visionhttp://www.2040.oman/oman-2040”: 2040( الموقع الإلكتروني "رؤية عمان  27
 . 2040(. إصدار اللجنة الرئيسية لإعداد الرؤية المستقبلية: عُمان 2019)يناير  2040عُمان  –( المؤتمر الوطني للرؤية المستقبلية  28
 . 2040إصدار اللجنة الرئيسية لإعداد الرؤية المستقبلية: عُمان  -( 2019سبتمبر  11الرؤية ) ( مسودة وثيقة 29
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لتستوعب الواقع الاقتصادي الاجتماعي ومستشرفة للمستقبل ليتم الإستناد عليها كمرجع أساسي وحوارية وورش عمل  
منذ تدشين الاجتماع التحضيري ولقد إستمر تبني هذا النهج  لأعمال تخطيط التنمية العمرانية في العقدين القادمين.  

فة الجهات المعنية، ثم أعقب ذلك إنعقاد المؤتمر الوطني للرؤية المستقبلية في بحضور ممثلي كا  2018في إبريل  
 .  2019سبتمبر  11إلى إعداد مسودة "وثيقة الرؤية" في  هأسفرت جهود  والذي  2019يناير 

 
 تجربة دولة الكويت  (9

 

 خلفية موجزة  

والمجلس    إدارة المخطط الهيكلي ببلدية الكويتكلٍ من  مع مسؤولين وخبراء بتمت   على ضوء المقابلات الشخصية التي
رصد أهم  أمكن  2040مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع للدولة عام ، وبالإضافة إلى 30الأعلى للتخطيط والتنمية 

 الآتي:على النحو  السياق التخطيطي لعمليات التشاور والإدماج المجتمعيملامح التجربة الكويتية من منظور 

وعاصمتها مدينة الكويت وتقع في الركن الشمالي الغربي من الخليج   الخليجتعتبر دولة الكويت أحد دول  ➢
وتبلغ . العربي حيث يحدها العراق من الجهتين الشمالية والغربية، والمملكة السعودية من الجهة الجنوبية

مليون  ( 1.34)الثلث مليون نسمة منهم  (4ر4)أما عدد سكانها يبلغ ، 2كم( 17818)مساحتها الإجمالية 
 . 31ينمواطنمن النسمة 

وتعد مدينة الكويت العاصمة السياسية والإقتصادية للدولة ومقر الحاكم والحكومة، وهي عضو مؤسس لمجلس  ➢
وتحتل الكويت . التشريعيةالتعاون الخليجي وتتميز بنظام برلماني متمثلا  بمجلس الأمة الذي يمثل السلطة 

 . المركز الثامن عالميا  والثاني عربيا  من حيث الناتج المحلي الإجمالي
  هم عدد يتوقفوهكذا  -  ينثلثالحوالي  الوافدين يمثلم اليقين حيث تخضع معدلات النمو السكاني للدولة لعد ➢

للدولة ومدى توفر السيولة لتمويل تنفيذ المشروعات التنموية التي يتم تخطيطها  الإقتصاديمعدل النمو على 
 .وإعتمادها

.  إدارة المخطط الهيكلي الجهة الرئيسية المختصة بعمليات التخطيط والتنمية العمرانية على مستوى الدولة  تعتبر ➢
في إدارة مشروع تحديث حاليا  شارك توتجدر الإشارة إلى أن الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية 

 . التنمية العمرانية  خطةالمخطط الهيكلي الرابع لتتكامل بذلك برامج وخطط التنمية الإقتصادية والإجتماعية مع  
والمجلس البلدي في مناقشة المشروعات التنموية الكبرى قبل إقرارها ( البرلمان)يشارك كلا  من مجلس الأمة  ➢

ويعد مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع أحد الأمثلة الرائدة التي تم فيها تجاوز . ميزانياتهاوإعتماد 
الإضطلاع بعمليات تنسيقية مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة ليصل الأمر إلى إجراء جلسات للتشاور 

 .خاص والمجتمعيمع ممثلين عن جهات حكومية فضلا  عن ممثلين عن القطاعين الوالإدماج المجتمعي 
 

 :ما يلي تتضمن أهداف عمليات التشاور بالكويت: الأهداف الرئيسية لعمليات التشاور  
الحصول على البيانات والمعلومات المتاحة لدى الأطراف المعنية، علاوة على المشروعات والبرامج والدراسات   •

 مستقبلا .الجاري دراستها أو بصدد التنفيذ أو المقترح تطويرها 

 
 2018من واقع المقابلات الشخصية التي أجراها الباحث بمدينة الكويت مع مسؤولين وخبراء وكوادر متخصصة خلال شهر إبريل (  30

 

 ( 1720( من واقع بيانات الإدارة المركزية للإحصاء لعام ) 31



(311) 

 

 التواصل مع الجهات المعنية لبلورة الرؤى والإستراتيجيات المستقبلية ذات العلاقة بالتنمية العمرانية للدولة.  •
بالأهداف المنشود تحقيقها )من القطاعين الخاص والمجتمعي(  ممثلي ميهإعلام كافة الجهات المعنية )بما ف •

 بقضايا التنمية الرئيسية.المرتبطة اور وورش العمل من خلال جلسات التشإعداد وتنفيذ المشروع( وذلك 
 

 ذات العلاقة في الآتي: أبرز القضايا التي يتم التشاور بشأنها مع الجهات المعنيةتتمثل : أهم القضايا والإشكاليات 
 عدم وجود قاعدة بيانات مكانية وتخطيطية موثقة وي عتد بها. •

 مجالات التخطيط العمراني.المتخصصة والمؤهلة في كافة نقص في توفر الكوادر  •

 عدم وجود برامج تدريبية متخصصة لتطوير قدرات وخبرات الكوادر الوطنية والمحلية.  •

 عدم وجود قانون للتخطيط العمراني كتشريع تخطيطي ملزم. •
 

 الجهات المعنية  

بأنه يتم إجراء المشاورات تمت إفادته بإدارة المخطط الهيكلي التي أجراها الباحث المقابلات الشخصية  ناء  علىب  
مع مختلف الجهات المعنية )بما فيها ممثلي المجتمع المحلي( أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني التي يناط  

ت المهنية علاوة على أعضاء المجلس  جلسات التشاور مع ممثلي النقابات والإتحادا  تنعقدغالبا  ما  و بالإدارة إعدادها.  
كلي وفي سياق مشروع تحديث المخطط الهي .المرتبطة بالقضايا التنموية البلدي لإستشراف آرائهم ووجهات نظرهم

تتنوع ما بين جهات  حيث 32 ( جهة55بلغ إجمالي عدد الجهات التي تم التشاور معها ) الرابع الجاري إعداده:
بالإضافة إلى ممثلين عن مؤسسات   والتطوير العقاري   شركات القطاع الخاص وكبرى  ،  وهيئاتحكومية من وزارات  

لكويتية، الصناعة اهندسين الكويتية، غرفة التجارة و المحلي ومراكز بحوث أكاديمية )كجمعية المو المدني    ينالمجتمع
 .ملاك العقارات( ، إتحاد العقاريين وإتحادإتحاد المكاتب الهندسية

 

 : وي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهمر الجهات المعنية من ذرصد دو  

 :نخلص بالآتي، المذكورةفي إطار المقابلات الشخصية 
الجهات المعنية مختلف بأهمية التشاور مع  الجهة التخطيطية المختصة مسؤولي توجد قناعة راسخة لدى  •

 عند إجراء مشروعات التطوير العمراني.ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي(    وأ  جهات حكومية   كانت)سواء  
 :وتتمثل مظاهر هذا الدعم في م الحكومة المركزية تبني إتجاه التشاور مع كافة شرائح المجتمع، دعٌ ت   •

، والتشاور معهم أثناء إعداد الدراسات اص والمجتمعيالمطالبة بإشراك ممثلين عن القطاعين الخ -
 . المختصة الجهة التخطيطيةالتي تضطلع بها  والمشروعات التخطيطية

 .والحوار والإدماج المجتمعي يات لتمويل عقد جلسات التشاورنتوفير ميزا -
بكلٍ من مجلس الأمة، والمجلس البلدي بفاعلية في مناقشة المشروعات   بل المجتمع بون من ق  نتخ  الم  يشارك   -

 تنفيذها.لالتنموية الكبرى قبل إقرارها وإعتماد ميزانيات 
إدارة  معينين من القطاع الخاص(  يشارك في عضويته)الذي  المجلس الأعلى للتخطيط والتنميةيشارك  -

لتتكامل بذلك : في الوقت الراهن للدولةروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع في إدارة مش الهيكليطط المخ
 العمرانية.و كافة أبعاد التنمية الإقتصادية والإجتماعية 

 
32 ) Draft Report of stakeholder update 2017(Feb.2017) – KMP2040 – Dar al-Handash. 
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لمعلومات اتوجيه الأجهزة الحكومية المشاركة في جلسات التشاور بأهمية المشاركة بفاعلية في تزويد  -
والبيانات ذات العلاقة بالمشروع علاوة على إبداء ملاحظاتهم ووجهات نظرهم تجاه التوصيات والمقترحات 

 . (المشروعبل إستشاري من قِ  )والمعدة  للمشروع التي ترد بالتقارير الفنية
إدارة(  عنهم على مستوى إداري رفيع )مديركافة الوزارات والأجهزة الحكومية بحضور ممثلين  إلزام -

 .أثناء إعداد المشروع  ومتخصصين وخبراء بورش العمل وجلسات التشاور التي يتم تنظيمها وإدارتها
كافة شرائح المجتمع أثناء إعداد  مع والإدماج تبني إجراء جلسات التشاور  زحفٌ أن المناخ العام بالدولة ي   •

 التنمية والتطوير العمراني. مشروعات
 

  النموذج / الإتجاه الذي يتم تبنيه  
 

إستنتاج يمكن  - على ضوء المقابلات الشخصية التي أجراها الباحث مع مسؤولي وكوادر إدارة المخطط الهيكلي 
   على النحو التالي:النموذج الذي تتبناه 

 

الجهات المعنية  معوالإدماج المجتمعي المشاركة الذي تتبناه الإدارة عند عقدها لجلسات التشاور  نمطن إ •
والتي يتاح فيها لكافة  "المشاركة التفاعلية" يتمثل في راسات ومشروعات التطوير العمرانيدلأثناء إعدادها 

المحلي(  المدني و ، شركات القطاع الخاص، ومؤسسات المجتمع المجتمع )ممثلين عن جهات حكومية شرائح
الفعلية.  وأولوياتهم ا ي مكٌنهم من عرض متطلباتهم من إبداء ملاحظاتهم وآرائهم في جميع مراحل المشروع بم

ز على إدماج أكثر نطاقا  لممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي يركالت  راعىفإن توسيع نطاق التشاور    ،وهكذا
 قطاعات.البما ينعكس إيجابا  على توسيع نطاق العلاقات والتواصل مع ممثلي كافة 

المجتمع بكافة أطيافه ومراعاة   بين رغبات  يتم في سياق يحقق التوازن ما   "التفاعليةالمشاركة  نموذج "تبني  ن  إ •
رغبات على المصلحة العامة. ولعل من أوضح الأمثلة على  الأو تهيمن    تتعدىالتخطيطية بحيث لا  المباديء  

حلي بتحويله جتمع المذلك منتزة أبو خليفة الذي يقع على الساحل الشرقي لمدينة الكويت والذي طالب الم
حيث   للمنطقة سواه   ترفيهي  بل الإدارة لعدم وجود متنفسبالرفض من قِ   المقترحه هذا  وبِ . ولكن ج  لمشروع سكني

 .33إقتنع معظم ممثلي المجتمع المحلي بمبررات الرفض التي تصب في صالح المصلحة العامة 
 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

يمكن رصد التخطيطية المختصة لإتجاه المشاركة التفاعلية مع كافة شرائح المجتمع، فإنه  الجهةفي إطار تبني 
الجاري إعداده    –بمشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع للكويت  )خاصة     أهم الأدوات والتقنيات التي تطبقها الإدارة

 : في النقاط التالية 34مشروع تخطيطي عند الشروع بأى دراسة أو التي تتبناهاالمنهجية  تتسق مع والتي حاليا (

o   لكافة الجهات المعنية ذات العلاقة لحثهم على تعيين ممثل لهم بكون بمثابة حلقة الوصل:    خطاباتإرسال
Focal Point  وبين إدارة المشروع.  نلك الجهةبين فيما 

o  إجتماع تعريفي للمشروععقد :Kick Off Meeting .ودعوة كافة الجهات المعنية لحضوره 
o  بمختلف مراحل المشروع.  ورش العملعلاوة على  لتشاورل وجلسات عامة إجتماعات  عقد سلسلة من 

 
 (. 2018)إبريل  –مستشار التخطيط العمراني بالإدارة مقتبسة من المقابلة الشخصية التي أجراها الباحث مع السيد المهندس/ مصطفى راضي (  33
)إبريل  –إستشاري التخطيط بإدارة المخطط الهيكلي ببلدية الكويت ( من واقع المقابلة الشخصية التي أجراها الباحث مع المهندسة/ إيمان قادوس  34

2018) 
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o  ومطالبة الحضور بتوقيعها  تحرير محاضر الإجتماعاتتوثيق تلك الإجتماعات والجلسات من خلال
 وإعتمادها.

o  مع مختلف الجهات  والحواروع يوثق عمليات التشاور ر مشتخطيطية للال دراسة الفصل مستقل بتقرير إعداد
 المعنية.

 

 تجربة جمهورية مصر العربية (10
 

 خلفية موجزة  

على ضوء الإطلاع على دليل العمل المرجعي لمشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصرية والذي أعدته  
في  ، و الجهة المناط بها صياغة خطط وإستراتيجيات التنمية العمرانية على المستويين الوطني والإقليمي بمصر

يتسق مع السياسات العمرانية بما إعداد المشروع  يتم تم التأكيد على أن 35ستراتيجية للقرى الإخطط الإطار إعداد 
 :على المستوى الوطني للدولة والتي تتضمن

 توفير أدوات مجتمعية فاعلة لتمكين المجتمع المحلي من تحقيق أهدافه.  •
 توسيع قاعدة المشاركة الشعبية لمشاركة المجتمع في تحديد أهداف وأولويات التنمية المستقبلية للقرية.  •
شرائح المجتمع من أجهزة الحكومة المحلية، شركات القطاع الخاص، ومؤسسات المجتمع المدني    تمكين كافة •

 المحلي من التفاعل مع قضايا ومشاكل المجتمع وبما يتواكب مع آليات السوق.
خ الإهتمام رسٌ ضرورة تعميق المشاركة في كافة الأطر السياسية والإقتصادية والإجتماعية المحلية بما ي   •

 نب الإجتماعية للتنمية.بالجوا
 

  :" بأنه عبارة عنالتخطيط التشاركي" دليل عمل المخطط الإستراتيجي العام للمدن المصرية "مفهوم " ولقد عرٌف
مجموعة من الجهود المشتركة من قبل الجهات المحلية المهتمة بتنمية المدينة بغرض صياغة خطط 

، المختلفة للمشروعمراحل الفيذها في لتنفيذها ومن ثم متابعة تنالتنمية وإختيار أفضل البدائل المتاحة 
مما يتطلب معه توفر مناخ يتم فيه إجراء حوار ومفاوضات بين صانعي القرار وممثلي المجتمع الأهلي 

حتياجات الفعلية لكافة الإحيث يتبادل فيه الطرفان النقاش وصولاً إلى تحقيق تنمية شاملة للمدينة تلبي 
 .36تنميةشركاء ال

 

كافة الإدارات التخطيطية والتنفيذية المحلية، وممثلي أصحاب المال والأعمال وكبار  "  شركاء التنمية" ويضم 
. ويتم التحليل الدقيق لشركاء مؤسسات المجتمع المدنيالغير هادفة للربح و  المستثمرين والمنظمات غير الحكومية
ومن ثم يتم توزيع المهام  لفة للمشروع،الحقيقي لكل جهة في المراحل المختالتنمية بهدف تحديد الأهمية والوزن 

مراحل المشروع، على أن يتم في نهاية كل مرحلة تقييم كل مرحلة من والمسئوليات المطلوبة من الشركاء طبقا  ل
ء عليها في  رصد النتائج التي تخلص بها كل مرحلة من المشروع للبناعلاوة على مدى فاعلية مشاركة كل جهة 

 المراحل التالية. 
  
 

 
معات (: وزارة الإسكان والمرافق والمجت2005)مارس  –(  دليل العمل المرجعي لـ "مشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصرية" 35

 الهيئة العامة للتخطيط العمراني –العمرانية 
( ، وزارة 2015الهيئة العامة للتخطيط العمراني & البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة ) –( دليل عمل المخطط الإستراتيجي العام للمدن المصرية  36

 ( 10-1)صفحة  –الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية 
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 الأهداف الرئيسية لعمليات التشاور  

يكمن الهدف الرئيسي من إعداد المخططات العامة الإستراتيجية للقرى في التوافق على خطة عمل تنموية مستقبلية 
المستهدف إعداد ) المحليبما فيهم مؤسسات المجتمع المدني يتعاون على إعدادها وتنفيذها شركاء التنمية بالقرية 

كذلك   .خ تأسيس إتجاه اللامركزية في عمليات إعداد وتنفيذ الخطط التنمويةرسٌ بما ي  (  المخطط الإستراتيجي العام لها
 :37  يمكن رصد العديد من الأهداف الأخرى في النقاط التالية

 تحضيرية للمشروع.المرحلة ال  بدء  منتحفيز مبدأ المشاركة والتشاور مع كافة شركاء التنمية  •
 .بمختلف تخصصاتهمالمشاركين    جميعوضع تصور واضح لأهم مشاكل القرية في كافة القطاعات التنموية من منظور   •
الرؤى  مناقشة على أهم قضايا وإشكاليات القرية المستهدف تنميتها وصولا  إلى تحديد أهداف التنمية من خلال  التوافق •

 . المطروحةوالإستراتيجيات 
القرية في كافة   ةلتنمي  المخطط الإستراتيجي المقترحى تمكين كافة شركاء التنمية من تحديد الأولويات والتوافق عل •

 القطاعات. 
  .ذات نتائج وأهداف ومشروعات محددة يتم ترجمتها لبرامج زمنية وفق الميزانيات المعتمدة من الدولةتحديد خطط عمل   •
 تشجيع الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص.  •

 

 ذات العلاقة في الآتي: أبرز القضايا التي يتم التشاور بشأنها مع الجهات المعنيةتتمثل : أهم القضايا والإشكاليات 
 عدم وجود قاعدة بيانات مكانية وتخطيطية موثقة وي عتد بها بسلطة الإدارة المحلية.  •

 إتباع منهج المركزية في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية. •

 إنخفاض معدل أداء الأجهزة المحلية لعوامل الروتين والبيروقراطية.  •

والجهات الحكومية المختصة بالمرافق والخدمات المجتمعية لمحلي  اإنخفاض مستوى الثقة بين شرائح المجتمع   •
 الشفافية.غياب مستوى أدائها و  لسوء

إنخفاض مستوى الدخل وإرتفاع مستوى البطالة علاوة على إنخفاض مستوى التعليم والوعي بين مختلف شرائح  •
ت والملتقيات العامة وجلسات  المجتمع المحلي مما يؤدي إلى إحجام حضور الكثير من المواطنين للإجتماعا

 التشاور التي تعقد للتعريف بالمشروع وأهميته.

الوحدة  بالعاملة  )في مجال التخطيط العمراني( العجز الكيفي والكمي في تخصصات وأعداد الكوادر المؤهلة •
 المحلية. 

 لتشاور وورش العمل.العامة وجلسات اضعف الموارد المالية اللازمة لتمويل تنظيم وإدارة الإجتماعات  •
 

 الجهات المعنية  

يمكن رصد الجهات المعنية وفقا  لدليل العمل المرجعي لمشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصرية فإنه 
 : التالية ذات العلاقة بتخطيط المشروع في الجهات الرئيسية

والتي تنحصر مهامها في إعداد وثيقة الإشتراطات المرجعية لإعداد المشروع   :الهيئة العامة للتخطيط العمراني ❖
والتعاقد مع المكتب الإستشاري الذي سي سْند إليه إعداد الدراسات التخطيطية للمشروع وتحديد الإطار الزمني 

 
الهيئة العامة للتخطيط العمراني  &  –(  دليل عمل المخطط الإستراتيجي العام للمدن المصرية وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية 37
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لية مشاركة كافة  لإعداده ومتابعة وتقييم سير عمل المشروع حتى مرحلة التسليم. يناط بالهيئة كذلك تقييم فاع 
 شركاء التنمية من ممثلي المجتمع المحلي في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية. 

إعداد إستمارات و  ،ات والملتقيات العامة وورش العمل: يناط به إدارة وتنظيم الإجتماعفريق العمل الإستشاري  ❖
وعلى ضوء   جتمع المحلي للقرية.الإستبيان وتوزيعها على الشرائح المحلية المستهدفة من مختلف أطياف الم

 ذلك  
 .38تقييم مخرجات عملية التشاور وتوثيقها في تقرير / فصل مستقل ضمن تقارير الدراسة يتم 

جهات حكومية )إقليمية ومحلية(، مديريات  ون من: : يتألفشركاء التنمية ممثلي الأطراف المعنية ذات الصلة ❖
مؤسسات المجتمع المدني والمنظمات  ،الخدمات والمرافق، المؤسسات الإستثمارية وشركات القطاع الخاص

معاونة فريق العمل الإستشاري خلال المرحلة   بالوحدة المحليةيناط الغير حكومية وممثلي سكان القرية. و  
يانات والمعلومات المتاحة لديهم والمساهمة في تعريفهم بالجهات المعنية من التحضيرية للمشروع وتوفير الب

بتحديد قضايا التنمية المستقبلية  إختصاصاتهمشركاء التنمية بمختلف جميع  كذلك يشارك ذوي العلاقة.
وتنفيذ والأنشطة والمشروعات الخدمية والإقتصادية ذات الأولوية فضلا  عن تقدير حجم المساهمة في تمويل 

في عمليات صنع وبلورة القرارات التخطيطية  تشارك تلك الأطراف بناء  على ذلكو أنشطة التنمية المختلفة. 
 من خلال إجراء المقابلات الشخصية والإجتماعات العامة وورش العمل ورصد وتحليل مخرجاتها.

 والأدوار المناطة بهم على النحو الآتي: 39قرية البشاير  ـبتم رصد شركاء التنمية  ،فعلى سبيل المثال

الإدارات القطاعية والجهات الحكومية المعنية   وممثليتضم مسؤولي الوحدة المحلية،  مجموعة الإدارة المحلية:   •
أعمال التنفيذ والمتابعة للمشروعات التنموية   :تمثل دور تلك المجموعة فيولقد    بمختلف أوجه التنمية بالقرية.

 بالقرية والتي إما يتم تمويلها مركزيا  أو من خلال ميزانية موارد الوحدة المحلية. 
، وبعض ، وممثلي العائلات الكبرى ن عن أعضاء المجلس الشعبي المحليممثلي  تضموالتي  مجموعة الأهالي:   •

تحفيز وحشد الجهود الذاتية والتبرعات   :ويتمثل دور هذه المجموعة في.  بالقرية  نخب ووجهاء المجتمع المحلي
 العينية والمادية أو بالمجهود في دعم مختلف مشروعات التنمية بالقرية.

لربح وإنما تهدف إلى  الغير هادفة لوالتي تضم جمعيات تنمية المجتمع المحلي مجموعة الجمعيات الأهلية:  •
توفير بعض الخدمات المجتمعية   : وينحصر دور هذه المجموعة فيلمجتمع.  مساعدة ودعم الفئات المهمشة با

 كبناء حضانة أو مكتبة عامة. 
وتتمثل في أصحاب الحيازات الزراعية وبعض المشروعات التجارية والصناعية  مجموعة القطاع الخاص:  •

: إقامة المشروعات والإستثمار في المشروعات الاقتصادية والخدمات ي فت رض أن ي ناط بتلك المجموعةو بالقرية.  
سلبا  في عدم  ذلك  نعكس  سيبالقرية    المتاحةحجم المشروعات وفرص الإستثمار    تضاؤلوفي حالة    ،المجتمعية
 التنمية بالقرية. تحفيز عملياتور الذي قد تسهم به تلك المجموعة في فاعلية الد

 
 
 

 
(: وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات 2005)مارس  –" ( دليل العمل المرجعي لـ "مشررع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصرية 38
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 رصد عمليات التشاور والإدماج المجتمعي بمختلف مراحل إعداد المخطط الإستراتيجي العام لتنمية القرية  

رصد عمليات التشاور والإدماج  يمكنلقرية بأربعة مراحل رئيسية المخطط الإستراتيجي العام لتنمية ا يمر إعداد
 : منها على النحو التالي تتم بكلٍ المجتمعي التي 

تتزامن تلك المرحلة  و  منفردين.: يتم عقد ملتقيات عامة تضم شركاء التنمية مرحلة جمع البيانات والمعلومات (أ
حيث يتم تحديد   - مع زيارة فريق عمل الإستشاري للوحدة المحلية وإجراء عمليات المسح الميداني للقرية 

شركاء التنمية والحصول على موافقاتهم بالتعاون خلال إعداد المشروع والمساهمة في تنفيذه. كذلك يتم طرح 
سهم في تحديد إحتياجاتهم ومعرفة أهم محلي للقرية بما ي  العديد من أسئلة إستبيان على شرائح المجتمع ال

 من منظورالقضايا والتحديات فضلا  عن أولويات المشروعات العمرانية والإجتماعية والإقتصادية والبيئية 
 المجتمع المحلي للقرية. 

 

ورش العمل التي  تهدف تلك المرحلة إلى تحليل نتائج ومخرجات الإجتماعات العامة و : مرحلة تحليل البيانات (ب
على ممثلي جميع  عوزٌ ت  بحضور ممثلي كافة الجهات المعنية ذوي العلاقة، وإستمارات الإستبيان التي  ت عق د

 : عليها التوصل والتوافق على  ناء  يتم ب  حيث   -شرائح المجتمع المحلي للقرية  
 القضايا والتحديات التنموية التي تواجه عمليات التنمية بالقرية.  -
 تنفيذها بالقرية. ي قت رحأولويات الأنشطة والخدمات والمرافق التي  -
 تحديد بدائل التمويل المناسبة لتنفيذ المشروعات ذات الأولوية.  -

 

على ضوء رصد نتائج المرحلتين السابقتين، يتم تحديد الأنشطة :  مرحلة وضع المخطط الإستراتيجي العام للقرية (ت
لإجتماعات والورش التي تم عقدها لمخرجات اوالخدمات والمرافق الجديدة للقرية بناء  على النتائج النهائية 

 المجتمع المحلي بالقرية. ممثليبحضور جميع 
 

إجتماع نهائي لعرض النتائج والمخرجات النهائية لدراسة  يتم عقد    :مرحلة عرض وإعتماد النتائج النهائية للدراسة (ث
مسؤولي على كافة شركاء التنمية بالقرية وبحضور ممثلين عن الهيئة العامة للتخطيط العمراني و  المشروع

 :يتم خلال هذا الإجتماع إنجاز الآتيالمحافظة المعنية والوحدة المحلية التابع لها القرية، حيث 
o شركاء التنمية على المشروعات الخدمية والإقتصادية ذات الأولوية في التنفيذ. توافق 
o  لمشروعات والجدول الزمني لتنفيذها، والجهات التي يمكنها المساهمة في تمويلها.اتكلفة التوافق على 
o " العلاقة ذات كافة الجهات" والتي يجب أن يراعى في تمثيلها مجموعة تنمية القرية تأسيس . 

 

 : ييم فاعلية مشاركة الجهات المعنية من ذوي العلاقة ورصد دورهم في إتخاذ القرارات التخطيطيةتق 

يتم على   أربعة مؤشرات رئيسية دليل العمل المرجعي لمشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصريةتناول 
وهي مؤشرات ترتبط ضوئها تقييم مدى فاعلية مشاركة الجهات المعنية في إتخاذ القرارات ذات العلاقة بتنمية القرية  

 .التوافق على الإستراتيجية،تقييم الموارد المتاحة ،تحديد الأولويات، بناء قاعدة البيانات التخطيطية :بـ

من شرائح المجتمع المحلي للقرية، ثم يتم جمع متوسط المؤشرات يتم تحديد قيمة المؤشرات السابقة لكل شريحة 
شركات القطاع  – الجمعيات الأهلية  –والقسمة على عدد مجموعات شرائح المجتمع المحلي )الإدارة المحلية 

....( للحصول على متوسط المؤشر العام. ويمكن مقارنة تقييم مدى فاعلية   -الجامعيين والأكاديميين  –الخاص 
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الأربعة المختلفة لشرائح المجتمع المحلي لقريةٍ ما بقرية أخرى من خلال المقارنة بين المؤشرات  الفئاتاركة مش
 .40 رسوم بيانية ليسهل المقارنة فيما بينهاو جداول صورة في  المذكورة

 

  النموذج / الإتجاه الذي يتم تبنيه  

 :تحديد يتمعلى ضوئها والتي  " التخطيط بالمشاركة منهجية" تبنى مشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية 

حليين وبما متطلبات كافة شرائح المجتمع المحلي من وجهة نظر الشركاء الم   التي تلبي  الأهداف والأنشطة التنموية -
 التي تتم معهم. وجلسات التشاور  الإجتماعات  مخرجات  ما تجسدهينسجم مع أولوياتهم و 

 القرية. ب ضمن ممثلي شركاء التنمية  ليكونوا مجموعة عمل القرية -

  إفاداتعلى تقييم  41"  قرية منشأة واكدستراتيجي العام لـ "  وفي هذا السياق إعتمدت منهجية إعداد مشروع المخطط الإ
به إستشاري المشروع من جمع البيانات   قامعلاوة على ما    ،عليهم  ما تم طرحهيين بالقرية على  شركاء التنمية المعن

تحديد القضايا الرئيسية لعمليات التي أفضت إلى إقتصادية(  –إجتماعية )والمعلومات وإجراء المسوحات الميدانية 
وجلسات التشاور   على الإجتماعات العامة عمليات التنمية بها. وبناء   تعوق المحددات التي  ورصد ،التنمية بالقرية

الاقتصادية والخدمات المجتمعية تحديد الأنشطة خلصت بوالتي مع شركاء التنمية  أ جرِيتوورش العمل التي 
شركاء التنمية المحليين كافة  تم إعداد المخطط الإستراتيجي العام للقرية من منظور  وهكذا    المقترحة وأولويات تنفيذها.

  .بالقرية
 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  
 42مليات التشاور والإدماج المجتمعيتم تبني عدة تقنيات وآليات لدعم ع :المشار إليه أعلاهدليل العمل  في إطار

 : يمكن رصدها على النحو التالي

 مع مسؤولي الجهات المعنية ذات العلاقة. إجراء المقابلات الشخصية •
ذوي العلاقة لتحديد قضايا التنمية ين بحضور ممثلي الشركاء المعني وجلسات للتشاور عقد إجتماعات عامة •

 وتجميع الأراء ووجهات النظر ومناقشة الرؤى المختلفة للتنمية المستقبلية للقرية.
 مختلف شرائح المجتمع المحلي للإتفاق على نتائج المخطط العام للقرية. بحضور  عقد ورش عمل •
بهدف التشخيص السريع لقضايا التنمية الرئيسية بالقرية وتحديد المشكلات والمحددات   إجراء مسوحات ميدانية •

 التي تعوق عمليات التنمية.
 وتصور ي التعرف على مشاكله  وهي أسلوب لتحفيز مشاركة المجتمع المحلي ف43عقد جلسات العصف الذهني   •

المحلي من   لما سيكون عليه الوضع التنموي بمجتمعهم ةمستقبليلرؤية تصور من جهة، ووضع  حلول لها
الجلسات على تفاعل مجموعات متباينة من ممثلي جميع الشركاء  هذه. ويعتمد أسلوب إدارة جهةٍ أخرى 

المعنيين والمهتمين بمناقشة قضية محددة على أن تخلص في النهاية برصد مجموعة من الأفكار المتعمقة 
 لحسم القضية المثارة ووضع حلول لمجابهتها. 

 
إعداد الهيئة العامة للخطيط العمراني: وزارة  -( 2005)مارس،  –ام للقرية المصرية ( دليل العمل المرجعي لمشروع المخطط الإستراتيجي الع40

   (27- 25)ص:  –( 6الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية: ملحق رقم )
 (. 2007( )2)ص: –مركز كفر صقر بمحافظة الشرقية  –( المخطط الإستراتيجي العام لقرية منشأة واكد  41
(: وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية 2005)مارس    –دليل العمل المرجعي لـ "مشروع المخطط الإستراتيجي العام للقرية المصرية"  (    42

 (4)ص:  -الهيئة العامة للتخطيط العمراني  –
( ، وزارة 2015& البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة )الهيئة العامة للتخطيط العمراني  –(  دليل عمل المخطط الإستراتيجي العام للمدن المصرية 43

 ( 14-1)صفحة  –الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية 
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 علاقة التشريع التخطيطي بترسيخ مبدأ التخطيط بالمشاركة   

أمكن رصد العديد من مواد القانون ذات العلاقة بتحفيز شركاء التنمية   44بدراسة قانون البناء الموحد ولائحته التنفيذية
يجي المخطط الإستراتلاحظاتهم وأرائهم عند عرض مشروع بمختلف شرائحهم على المستوى المحلي في إبداء م

أنه عند عرض مشروع  " على  ( بالقانون 12المادة رقم )فعلى سبيل المثال نصت  –العام للقرية أو للمدينة عليهم 
المخطط الإستراتيجي العام يتم تجميع وتحليل ملاحظات وإفادات المواطنين والجهات المعنية ذات العلاقة علاوة  

 . " على ممثلي المجلس الشعبي المحلي

، فلقد تناول الفصل الثالث منها مضمون ومحتوى "مشروع المخطط  سياق اللائحة التنفيذية للقانون  أما في
تحفيز ل( والتي تبنت خلالها آليات 18،16- 13الإستراتيجي العام للمدينة أو القرية" وذلك من خلال موادها أرقام ) 

كافة الجهات المعنية المحلية للمشاركة في طرح مقترحات التنمية المستقبلية )للمدينة أو القرية محل الدراسة( من  
خلال دعوة شركاء التنمية لحضور إجتماعات وملتقيات عامة وورش عمل علاوة على تحديد أدوار ومسئوليات كل 

. هفنية للمشروع وإجراءات إعتماده والتصديق عليطرف تجاه المراجعة ال

 
الصادر بقرار وزير الإسكان والمرافق والتنمية العمرانية رقم  –قانون البناء الموحد ولائحته التنفيذية   –( 2008( لسنة )119( القانون رقم ) 44

 الثالثة. الطبعة –( 2009/  144)
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 ( 3الملحق رقم )

 أمثلة وتجارب محلية بحالات دراسة في دولة قطر 
 جتمعي ت إتجاه التشاور والإدماج الم  تبن  
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          رصد وتحليل منظومة التشاور والإدماج المجتمعي بحالات دراسة في دولة قطر

من خلال إستعراض السياق المحلي لتطور منظومة التشاور والإدماج المجتمعي بقطر سيتسنى بلورة نموذج مطور للتشاور 
 والإدماج المجتمعي وإختبار مدى صلاحيته للتطبيق في السياق الخليجي بصورة عامة ودولة قطر على وجه التحديد.  

 

 جي رصد حالات الدراسة على المستوى الإستراتي أولًا:

قامت إدارة التخطيط العمراني بإسناد دراستين لمكتبين إستشاريين دوليين حيث إضطلع   ثلاثة حالات دراسةسيتناول هذا الجزء  
 ، علاوة على قيامها بإعداد الدراسة الثالثة: الأولى والثانيةكوادرها بالإشراف ومتابعة وتقييم العمل المنجز بالدراستين 

 دراسة الإستراتيجية الوطنية للإسكان بدولة قطر  .1
 إستراتيجية إدارة مخاطر التغيرات المناخية والتنمية العمرانية بدولة قطر. دراسة  .2
 دراسة إستراتيجية إحياء منطقة الخليج الغربي بالدوحة  .3

 
  يجية الوطنية للإسكان بدولة قطرالإسترات (1

 

 خلفية موجزة 

تأتي أهمية إعداد هذه الدراسة نتيجة التطورات التنموية التي شهدتها دولة قطر وتدفق عوائد النفط والغاز الذي  
إنعكس في إحداث طفرة تنموية وعمرانية غير مسبوقة أدت إلى تدفق العمالة بكافة أنواعها وشرائحها من كل  

اغة إستراتيجية للإسكان  . ومن هنا فإن صيولةالتنمية بالدصوبٍ وحدب للمساهمة في تطوير وتشييد مشروعات 
التي يواجهها هذا القطاع حيث سيتم في  والمستقبلية متخذي القرار من التعامل مع التحديات الحالية ستُمكٌن 

سهم في توفير متطلبات السكان مستقبلًا بكافة شرائحهم الإجتماعية والإقتصادية  إطارها وضع خارطة طريق تُ 
المساهمة في إيجاد بيئة عمرانية مستدامة توفر متطلبات  علاوة على معها ويتوافق  2030بما يحقق رؤية قطر 

 لتحتية.مرافق البنية اشبكات الطرق والمواصلات و ، فضلًا عن السكان من الخدمات العامة والمجتمعية

  : على (4في الجزئية رقم ) والتي أكدت  TOR  :1تم إعداد تلك الدراسة على ضوء وثيقة للإشتراطات المرجعية
إدارة   تعاقد. ولقد تم "الجهات المعنية من ذوي العلاقة أثناء مراحل إعداد الدراسة ضرورة التواصل والتشاور مع"

( والذي سلٌم المشروع في )مارس 2016لدولية في )أكتوبر مع أحد المكاتب الإستشارية ا التخطيط العمراني
وجاري العمل على تطبيق نتائج   وزارة البلدية والبيئةحيث تم إعتماده من قبل مسؤولي السلطة المختصة ب  (2019

 .2الدراسةتلك ومخرجات 

متابعة وتوجيه إستشاري ب( العمرانيدارة التخطيط التابع لإ) "قسم التخطيط العام"ولقد قام فريق عمل من كوادر 
توفير المناخ الملائم لإنخراط كافة الجهات المعنية   ، علاوة على المشروع وتقييم ما يتم إعداده من دراسات وتقارير

بكافة نيط بفريق العمل الإضطلاع . وفي هذا السياق، أُ الدراسةبرغباتهم المرتبطة و وتمكينهم من الإدلاء بآرائهم 
وورش العمل وتوثيق كافة النقاشات  التشاوريةالنقاشات  جلساتإدارة ب سيقية واللوجيستية المرتبطةالتن المهام

 
1 ) TOR for the provision f Qatar National Housing Strategy – QNHS , (May, 2015), Section 2.B – Description of 

required service – (p:22) 
)إبريل  مقابلة شخصية أجراها الباحث مع المنسق الفني للمشروع الذي أنيط به تقييم المخرجات والتقارير المعدة من قبل إستشاري المشروع )إيكوم(  2

2019) 
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  Inception Report: 3هذا ولقد ورد بالتقرير الإستهلالي بمحاضر إجتماعات يتم إعتمادها من قبل الحضور.
ليتسنى بشكل تعاوني  الشركاء  جميع  يعمل  الجهات المعنية لضمان أن  كافة  للتواصل والإدماج مع  خطة تفصيلية  

تم  علاوة على ذلك أعد إستشاري الدراسة عرض مرئي تقديمي بهذه الدراسة. بلورتهاق الرؤية المستهدف يحقت
 . 4والتشاور معها أثناء إعداد الدراسة  إدماج الجهات المعنية على كيفية فيه  تسليط الضوء

 

 تضمنت أهداف عمليات التشاور بهذه الدراسة ما يلي:: الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 
 الحصول على البيانات والمعلومات المتاحة لدى الجهات المعنية ووثيقة الصلة بمجال الدراسة.  ✓

تبني  سهم في إعتماد الدراسة من جهة، وإمكانيةالحصول على الدعم والمساندة من قبل تلك الجهات بما يُ  ✓
 توصياتها ومقترحاتها بدون عوائق من جهةٍ ثانية.

أثناء إنعقاد الجلسات وورش سواء طرحها الجهات المعنية تالتي الإستفادة من الآراء والملاحظات تعظيم  ✓
من إستمارة الإستبيان والمقابلات وإستخلاصها العمل التشاورية فضلًا عن المخرجات التي تم رصدها 

 الجهات.  تلكالشخصية التي تم عقدها مع مسؤولي 

 بناء جسور التواصل مع الجهات المعنية بإدارة وتنفيذ مشروعات الإسكان.   ✓

 ضايا ذات الصلة بمجال تلك الدراسة.التعرف على الإشكاليات والق ✓

 ضمان عمل كافة الجهات المعنية بشكل تعاوني بما يحقق الرؤية والبرنامج المستهدف تحقيقه لهذه الدراسة. ✓
 

 غلاف تقرير إدماج ذوي العلاقة في دراسة إستراتيجية الإسكان لدولة قطر (: 9-6رقم ) الشكل

 

 ( 2018الإستشاري إيكوم )مايو، المصدر: إعداد المكتب 

 :  القضايا والإشكاليات 

 في النقاط الموجزة التالية:تم التشاور بشأنها مع ممثلي الجهات المعنية القضايا التي  أبرزيمكن رصد 

  .القيود المفروضة على توفير بعض البيانات والمعلومات ذات العلاقة بمجال الدراسة 
  الجلسات التشاورية.تمثيل الجهات المعنية في ضعف 
  .التغيير المستمر لممثلي ذات الجهة في الإجتماعات التشاورية على المدى الزمنى للدراسة 
 القرارات. باتخاذممثلي الجهات المعنية  عدم تفويض 

 
3 ) Stage (1) – Project Inception – Inception Report, (Dec.,2016), “ AECOM“ CONSULTANT, Communication & 

Stakeholder Engagement Plan (pp 35-39) 
4( Stakeholder Engagement Summary – Stage 3B, “ AECOM“ Consultant,, (May,2018) 
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  تضم الفئات التالية:: الجهات المعنية 
علاوة  تخطيط البنية التحتية، و   5التخطيط العمراني  يإدارات أهمها( جهة 16تضم )التي : وزارة البلدية والبيئة (أ

 الشؤون الفنية التابعة لبلديات الدولة. و قطاع شؤون البيئة على إدارات 

وجهات بحثية وأكاديمية )كجامعة قطر   ( جهة حكومية وشبه حكومية18تضم ) الجهات المعنية الرئيسية: (ب
عد الأكثر تأثيراً على مسار تُ   حيث، وهى ذات العلاقة بقطاع الإسكان  والمؤسسة الخليجية للبحوث والتنمية(

 الدراسة ونتائجها علاوة على كونها الأكثر تأثراً بمخرجاتها.
شبه حكومية ( و مؤسسة قطر للبترولحكومية )كتتنوع بين جهات ( جهة 11) ضمت  :الجهات المعنية الثانوية (ت

هذا وقد تتأثر تلك الجهات بنتائج هذه الدراسة   .العقارية تعمل في مجال التنمية للتطويرشركات كبرى  وأ
وتجدر الإشارة إلى تواجد كبار مسؤولي تلك الجهات وحضورهم للإجتماعات   ومخرجاتها بشكل غير مباشر.
 تم دعوتهم إليها بما عاد بأثر إيجابي على بلورة نتائج وتوصيات تلك الدراسة. وورش العمل التشاورية التي ي

 

 الذي تم تبنيه   الإتجاه / نموذجال 

وفي ذلك السياق، تم   خاصةً مع ممثلي القطاعين الحكومي والخاص. "إتجاه التخطيط التشاركي" تبنت الدراسة 
التركيز على تضافر جهود كافة الجهات المعنية بمختلف شرائحها إستناداً على نموذج "الأجهزة الحكومية كمنظومة 

والذي بمقتضاه تتعاون كافة الإدارات والأجهزة  The Whole of Government Approachعمل متكاملة: 
وبرامج الإسكان( المعنية مجتمعة في إطار مناخ يتسم بالتعاون   الحكومية )ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ مشروعات

   والعمل بروح الفريق.
 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

العديد من الأدوات لتعزيز عمليات التشاور مع كافة الجهات المعنية الدراسة الإستشاري في إعداد هذه  ىتبنلقد 
 يمكن رصد هذه الأدوات في النقاط التالية:  حيث  –

 على سبيل المثال: –العديد من أنماط الإجتماعات والملتقيات عقد  •
o  إجتماع تعريفي بالدراسة: عقدKick off Meeting.   
o .عقد جلسات تشاورية 
o  تفاعليةعقد ورش عمل. 
o المائدة المستديرة نقاش تنظيم جلسات. 

 العلاقة.  ذاتمع مسؤولي الجهات المعنية  Interviewsشخصية عقد مقابلات  •
نتائجها من المجتمع القطري أسهمت    متنوعة لشرائح   :Questionnaire إستمارة إستبيان  وتوزيع  تصميم •

 بقطاع الإسكان. ذات العلاقةفي التعرف على رغباتهم ومتطلباتهم 
عبر و الجهات المعنية إدارة التخطيط العمراني ومختلف بين الرسمية  وتبادل المكاتباتالتواصل يتم  •

 .وتحرير محاضر إجتماعات وورش العمل E-Mailالبريد الإلكتروني: 

 
 ( والتي يتبعها قسم التخطيط العام المناط به الإشراف على الإستشاري المسؤول عن إعداد هذه الدراسة5
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بمختلف شرائحه بتوصيات العامة يهدف إلى تعريف جمهور  Public Meeting عقد إجتماع عام:  •
 .6السلطة المختصة من ها بمجرد إعتمادوذلك  ونتائج الدراسة

 

 رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم  
 المذكورة على النحو التالي:  يمكن رصد أهم المهام )المرتبطة بإعداد الدراسة( المناط بها كل فئة من الفئات الثلاث 

 

أنيط بكوادرهم  حيث - (التخطيط العمراني )قسم التخطيط العام التابع لإدارة: الجهة التخطيطية المختصة (أ
 : القيام بالمهام التالية

على المكاتب   المشيروعالتي تم على أسياسيها طرح   للدراسية TORالمرجعية صيياغة وثيقة الإشيتراطات  .1
 الإستشارية المتخصصة.

دعم المكتب الإسيييتشييياري )المناط به إعداد الدراسييية( أثناء عقد وتنظيم جلسيييات التشييياور وورش العمل  .2
 مع كافة الجهات المعنية وذلك من خلال:

o عقد وتنظيم جلسات التشاور وورش العمل مع كافة الأطراف المعنية.  
o إدارة عمليات النقاش بهذه الجلسات. 
o إجراء المهام التنسيقية واللوجيستية. 
o  اتهاوصياغة أجند اتالإجتماعإرسال دعوات :Agenda  هاوتدوين محاضر: 

 Minutes Of Meetings – MOMs  .  
توفير مناخ ملائم لإشيييراا كافة الجهات المعنية وتمكينها من الإنخراط في جميع الجلسيييات التشييياورية  .3

 يعكس متطلباتهم ورغباتهم.ومنحهم الفرصة في طرح آرائهم بما 

ملاحظات كافة جميع وت (المكتب الإسيتشياري   التي أعدها)تقييم المنتج التخطيطي لكل مرحلة بالدراسية   .4
 النهائية. تهافي صور بلورة النتائج ووضعها للإستشاري ليتسنى وتقديمها وآراء الجهات المعنية 

 إعتمادها.عرض نتائج الدراسة على مسؤولي الوزارة ليتسنى  .5
 

 : بتلك الجهات المهام التالية ولقد أُنِيط   الجهات المعنية الرئيسية: (ب

حضييور الجلسييات التشيياورية وورش العمل والعروض التقديمية التي يتم عرضييها أثناء إنعقاد تلك الجلسييات   ➢
 وفي مختلف مراحل إعداد الدراسة.

 الجلسات التشاورية وورش العمل.المشاركة في النقاش وإبداء الآراء أثناء إنعقاد تلك  ➢

المشياركة في تقييم التقارير المرحلية للدراسية والمعدة بمعرفة إسيتشياري المشيروع وإبداء الرأى بشيأنها كلٍ في   ➢
 مجال تخصصه المهني.

 المهام المناطة بكل جهة.من منظور  و تزويد الإستشاري بالبيانات والمعلومات ذات العلاقة بالدراسة   ➢
 

 بتلك الجهات الإضطلاع بالمهام التالية: ولقد أُنِيط   :ية الثانويةالجهات المعن  (ت
حضييور الجلسييات التشيياورية وورش العمل والعروض التقديمية التي يتم عرضييها أثناء إنعقاد تلك الجلسييات   ➢

 وفي مختلف مراحل إعداد الدراسة.

 التشاورية وورش العمل.المشاركة في النقاشات وإبداء الأراء أثناء إنعقاد الجلسات   ➢

 
 . 2021يناير  29كما تم إفادة الباحث من المنسق الفنى للمشروع في  –( نظراً لظروف جائحة "كورونا" لم يعُقد هذا الإجتماع 6
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     إستراتيجية إدارة مخاطر التغيرات المناخية والتنمية العمرانية بدولة قطر  (2
 خلفية موجزة 

تحديد مدى لتغيرات المناخية و ل  المتوقعة مخاطراليكمن الهدف الأساسي من إعداد هذه الإستراتيجية في إدارة 
مستقبلًا والمرتبطة بالتوزيع المكاني لإستعمالات الأراضي على  عمليات التنمية العمرانية إدارة إنعكاسها على 

حيث  TOR: 8إعداد تلك الدراسة على ضوء وثيقة معتمدة للإشتراطات المرجعيةهذا ولقد تم  .7الدولة مستوى 
.  2016في مايو  GHD Global Pty Limitedالشركة الإستشارية:  أسفر عن تعاقد إدارة التخطيط العمراني مع

اده من دراسات  متابعة وتوجيه إستشاري المشروع وتقييم ما يتم إعدبدارة الإفريق عمل من كوادر  إضطلع ولقد 
رغباتهم و توفير المناخ الملائم لإنخراط كافة الجهات المعنية وتمكينهم من الإدلاء بآرائهم علاوة على  وتقارير

 .الدراسةبالمرتبطة 
منهاجية إعداد الدراسة من  تم بلورة  9الذي أعده الإستشاري  Inception Reportالتقرير الإستهلالي: وبناءً على 

 والذي يلخصها الجدول التالي:  منظور التشاور مع الأطراف المعنية بمختلف مراحل إعدادها 
 

 منهاجية إعداد الدراسة من منظور عملية التشاور: (6-6الجدول رقم )

 الهدف الإجراء المنتج التخطيطي المرحلة

التقرير الإستهلالي لإعداد  1
 الدراسة

تعريف كافة الجهات المعنية بالدراسة والغرض من  o اجتماع تعريفي بالمشروععقد 
 إعدادها.

o .التعريف بمنهاجية إعداد الدراسة وطريقة تنفيذها 
o .كيفية تطبيق مخرجات ونتائج الدراسة 

عقد إجتماعات ومقابلات شخصية  إعداد تقرير الوضع الراهن 2
مع مسؤولي الجهات المعنية 

 الرئيسية

o  تسهيل حصول الإستشاري على البيانات والمعلومات
 المتاحة لدى الجهات المعنية.

تنظيم ورشة عمل بحضور كافة  إعداد تقرير تحليل الوضع الراهن 3
 الجهات المعنية الرئيسية 

o .عرض نتائج ومخرجات دراسات هذه المرحلة 
o .مناقشة القضايا ذات العلاقة بظاهرة التغير المناخي 
o  إستعراض المبادرات التي تتبناها بعض الجهات للتخفيف

من حدة الآثار السلبية والمخاطر التي تنتج عن هذه 
 الظاهرة.

إعداد تقرير وضع الإستراتيجية  4
 وخطة العمل

تنظيم ورشة عمل بحضور كافة 
 الجهات المعنية من رئيسية وثانوية

 

o  التوافق بشأنها.عرض نتائج المرحلة ومناقشتها بهدف 

 (15)ص: GHD( 2018التقرير الإستهلالي )ديسمبر إعداد الباحث إستناداً إلى : المصدر

 
منتوجات والتقارير المعدة من قبل إستشاري هذه الدراسة: المقابلة شخصية أجراها معد هذا البحث مع أعضاء من الفريق الفني الذي أنيط به تقييم (  7

GHD –  ( 2019)مايو 
8) TOR for the provision of “CLIMATE CHANGE STRATEGY FOR URBAN PLANNING AND URBAN 

DEVELOPMENT SECTOR IN THE STATE OF QATAR, (April, 2015), Section 2.B – Description of required service  
9) Stage (1) – Project Inception – Inception Report, (Dec.,2018), “ GHD“ CONSULTANT, Fig. 2.1 Methodology 

Flowchart:  مخطط سير المشروع (p.15) 
 



(325) 

 

 تضمنت أهداف عمليات التشاور بهذه الدراسة ما يلي:: الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 
 الدراسة. الحصول على البيانات والمعلومات من الجهات المالكة لها ووثيقة الصلة بمجال  ✓

 ستشاري.الإإتاحة الفرصة لكافة الجهات المعنية لإبداء أرائهم وملاحظاتهم تجاه التقارير التي يعدها  ✓

الإستفادة من الآراء والملاحظات التي يطرحها ممثلي الجهات المعنية أثناء إنعقاد الجلسات وورش العمل  ✓
 ا مع ممثلي الجهات المعنية.مخرجات المقابلات الشخصية التي تم عقدهفضلًا عن  التشاورية

 التعرف على الإشكاليات والقضايا ذات الصلة بمجال تلك الدراسة. ✓

تبني و سهم في إعتماد الدراسة من جهة، الحصول على الدعم والمساندة من قبل تلك الجهات بما يُ  ✓
 توصياتها ومقترحاتها بدون عوائق من جهةٍ ثانية.

 لدراسة. لل تعاوني بما يحقق التوصيات المستهدف تحقيقها ضمان أن تعمل كافة الجهات المعنية بشك ✓

 ل من تبني توصياتها ومخرجاتها.  سهٌ بناء جسور التواصل مع الجهات المعنية بإعداد تلك الدراسة بما يُ  ✓
 

تم التشيييياور بشييييأنها مع ممثلي الجهات المعنية في النقاط القضييييايا التي  برزيمكن رصييييد أ:  القضاااايا والإشاااكاليات 
  التالية:   
 القيود المفروضة على توفير بعض البيانات والمعلومات ذات العلاقة بمجال الدراسة.  ❖
تمثيل الجهات المعنية في الجلسات التشاورية كان دون المستوى بل وغابت أحد الجهات الرئيسية المعنية  ❖

 عن معظم الجلسات وورش العمل بمختلف مراحل الدراسة )إدارة التغير المناخي(.بإعداد هذه الدراسة 

 التغيير المستمر لممثلي بعض الجهات المعنية في الإجتماعات التشاورية على المدى الزمنى للدراسة.  ❖

 القرارات. في إتخاذممثلي الجهات المعنية لم يتم تفويض  ❖
 

  الثلاث التالية:تضم الفئات : الجهات المعنية 
وبعض إدارات قطاع البيئة وأهمها إدارة التغير  التخطيط العمراني إدارة والتي يمثلها: وزارة البلدية والبيئة (أ

 المناخي.
وهي تشمل الجهات الحكومية وشبه الحكومية ذات العلاقة وشركات التطوير  الجهات المعنية الرئيسية:  (ب

كثر تأثيراً على مسار الدراسة ونتائجها علاوة على أنها تعتبر الأكثر العقاري الكبرى. وتعد تلك الشريحة الأ
 تأثراً بمخرجاتها.

، وباحثين متخصصين بجامعة قطر علاوة على  والتي ضمت جهات بحثية وأكاديمية  :الجهات المعنية الثانوية (ت
ومما تجدر الإشارة إليه أن أبحاث ودراسات هذه الجهات قد أسهمت  المنظمة الخليجية للبحث والتطوير.

 إيجاباً في بلورة بعض نتائج وتوصيات هذه الدراسة. 
 

 الذي تم تبنيه   الإتجاه / نموذجال 

خاصةً مع ممثلي القطاعين الحكومي والخاص، علاوة على بعض  "إتجاه التخطيط التشاركي" الدراسة  تلك تبنت
 الأكاديمية والبحثية ذات العلاقة بنطاق هذه الدراسة. المؤسسات 

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

العديد من الأدوات لتعزيز عمليات التشاور مع كافة الجهات المعنية الدراسة الإستشاري في إعداد هذه  ىتبنلقد 
 يمكن رصد هذه الأدوات في النقاط التالية:  حيث  –
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 على سبيل المثال: –العديد من أنماط الإجتماعات والملتقيات عقد  •
o  إجتماع تعريفي بالدراسةعقد.  
o .عقد جلسات تشاورية 
o  تفاعليةعقد ورش عمل. 

 الدراسة.   بمجال  الخبرة  الباحثين والأكاديميين من ذوي و مع مسؤولي الجهات المعنية  شخصية  عقد مقابلات   •
 

 العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور الجهات المعنية من ذوي  
يمكن رصد أهم المهام )المرتبطة بإعداد الدراسة( المناط بها كل فئة من الفئات الثلاث المذكورة على النحو  

 التالي: 
أنيط بكوادرهم  حيث -( التخطيط العمراني )قسم التخطيط العام التابع لإدارة: الجهة التخطيطية المختصة (أ

 : بالمهام التاليةالقيام 
على المكاتب  المشيروعالتي تم على أسياسيها طرح   للدراسية TORالمرجعية صيياغة وثيقة الإشيتراطات  -

 الإستشارية المتخصصة.
يتطلبه ومامن الجهات المالكة لها  والمعلوماتتسيييييهيل مهمة الإسيييييتشييييياري في الحصيييييول على البيانات  -

 المكتب الإستشاري.و مسؤولي تلك الجهات  بينذلك من ترتيب عقد إجتماعات أو مقابلات شخصية 
 من خلال:تنظيم جلسات التشاور وورش العمل مع كافة الأطراف عقد و دعم المكتب الإستشاري في  -

 إدارة عمليات النقاش في هذه الجلسات. •
 المهام التنسيقية واللوجيستية إجراء  •
قِبل وإعتمادها من   هاوصيياغة أجندة الإجتماعات علاوة على تدوين محاضير إرسيال دعوات الإجتماع  •

 ممثلي الجهات المعنية.
توفير مناخ ملائم لإشييييراا كافة الجهات المعنية وتمكينها من الإنخراط في جميع الجلسييييات التشيييياورية  -

 م ووجهات نظرهم بما يعكس متطلباتهم ورغباتهم.ومنحهم الفرصة في طرح آرائه
وتلقي جميع  (المعيد من قبيل المكتيب الإسييييييييييييييتشيييييييييييييياري )تقييم المنتج التخطيطي لكيل مرحلية بالدراسيييييييييييييية  -

ملاحظيييات وآراء كيييافييية الجهيييات المعنيييية وتجميعهيييا في تقرير يعيييده فريق العميييل الفني ليتم تقيييديميييه  
 للإستشاري ليتسنى بناءً عليه تنقيح التقرير ووضعه في صورته النهائية.

 

 : أُنِيط  بتلك الجهات المهام التاليةولقد : الجهات المعنية الرئيسية (ب

 للإستشاري.( وإتاحتها وذات العلاقة بالدراسة)توفير البيانات والمعلومات المتوفرة لديهم  ➢

 المشاركة في إبداء الأراء وتقييم التقارير التي يعدها الإستشاري من منظور تخصص كل جهة. ➢

 المشاركة في بلورة مقترحات وتوصيات الدراسة. ➢

 منظور كل جهة(.ت العلاقة بالتغير المناخي )من المساهمة في تسليط الضوء على القضايا ذا ➢

رصيد المبادرات التي تتبناها كل جهة )بحسيب تخصيصيها المهني( وما يترتب عليها من التخفيف من  ➢
 .10حدة الآثار السلبية التي تنتج عن ظاهرة التغير المناخي

 
دراسة إستراتيجية  –( 115-100الفصل السادس: التدابير الحالية لإدارة التغيرات المناخية في دولة قطر )ص:  –تقرير تحليل الوضع الحالي (  10

   GHDوزارة البلدية والبيئة & المكتب الإستشاري  –إدارة مخاطر التغيرات المناخية لقطاع التخطيط العمرانيوالتنمية العمرانية بدولة قطر 

(2018 ) 
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 :التاليةأُنِيط  بتلك الجهات المهام ولقد : الجهات المعنية الثانوية (ت

  .للإستشاري وإتاحتها  (وذات العلاقة بالدراسة)توفير البيانات والمعلومات المتوفرة لديهم  ❖

الشيخصيية التي أجراها المكتب الإسيتشياري مع ممثلي تلك الجهات إيجابياً في بلورة  أسيهمت المقابلات ❖
 نتائج وتوصيات تلك الدراسة.

جابة عن العديد من التسيييياؤولات والإسييييتفسييييارات التي تم تم الإسييييتعانة بالجهات البحثية والأكاديمية للإ ❖
 طرحها أثناء إعداد هذه الدراسة.

 

  إستراتيجية إحياء منطقة الخليج الغربي بالدوحة (3
 خلفية موجزة 

)من خلال  لمباني المنطقة يتمثل الهدف من إعداد تلك الدراسة في إحياء وتنشيط إستخدامات الدور الأرضي 
مجتمع نابض بالحياة   إيجادعلى مستوى منطقة الدراسة بما يسهم في  وذلك    (تحديد أفضل الإستخدامات والأنشطة

تم بلورة الرؤية المستقبلية لتطوير . Capital City Centerيليق بكون هذا الحي أحد أهم مناطق حي العاصمة: 
المنطقة لتكون حي يضم أنشطة المال والأعمال المتوقع إستيعابها بالمنطقة وفق أعلى المعايير المعمول بها في 

أنشطة  ه من موما تضالأعمال المال و العديد من مدن العالم المتقدم لتندمج فيها الإستخدامات السكنية وأنشطة 
 سهم في خلق بيئة عمرانية مشوقة وجذابة.يُ  للتسوق والترفيه بما

 

ليتسنى إعداد تلك الدراسة على ضوئها. وقام فريق عمل    TORهذا ولم يتم صياغة وثيقة الإشتراطات المرجعية:  
لتخطيط العام بإعداد هذه الدراسة حيث تم بلورة تصور مبدئي لإجراء يضم بعض الكوادر المهنية العاملة بقسم ا

تضم الجهات الحكومية التي تشغل أبراج المنطقة وملاكها لشرح العائد  11وإجتماعات عامةجلسات تشاورية 
المتوقع من تطوير المنطقة والذي سيعود عليهم بالنفع مقابل إلتزامهم بتنفيذ وتطبيق توصيات الدراسة. ولقد  

يجي توافق مع المخطط الإستراتتصميمية تتوصيات ومقترحات تتعلق بإجراء تعديلات  مجموعة  خلصت الدراسة ب
أنشطة تجارية تدر عوائد ربحية بالأدوار   تتمثل في ترخيصلإحياء وتنشيط المنطقة مقابل منح حوافز للملاا 

تبنت تلك الدراسة العديد من إستراتيجيات التنشيط  .12إحياء المنطقة ومحاورها الرئيسية حفزبما يو الأرضية 
وبما يُرسٌخ عمليات تنشيط وإحياء المنطقة  والإحياء والتي تسهم في إدخال تحسينات على نسيجها الحضري 

 وإعطاء طابع مميز لها.
 

 
 
 
 
 
 
 

 
11( Draft Framework of Stakeholder Engagement Strategy for West Bay, (August, 2015) Prepared by QNMP    
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 تحديد ملامح وطابع أجزاء حي الأبراج :أحد إستراتيجيات إحياء المنطقة(: 10-6رقم ) الشكل

 
 (2019إعداد مشروع الخطة العمرانية )يناير )  –منطقة الخليج الغربي    وتنشيط  عرض مرئي تقديمي بعنوان استراتيجية احياء    :المصدر

 

تضييييييييمنت أهداف عمليات التشيييييييياور التي كان من المزمع إجرائها في النقاط :  الأهداف الرئيساااااية لعملية التشااااااور 
 التالية: 
( بما فيها المجتمع المحلي من قاطني وملاا عقارات المنطقة)إتاحة الفرصة لكافة الجهات المعنية  ✓

 .بالتعبير عن آرائهم ورغباتهم وأولوياتهم

تعظيم الإستفادة من الأراء والملاحظات التي سيطرحها ممثلي الجهات المعنية والمجتمع المحلي سواء   ✓
تصميم وتحليل مخرجات إستمارة الإستبيان مما ينعكس إيجاباً على  من خلال المقابلات الشخصية أو 

 قة.تطوير المقترح التخطيطي لتطوير المنط

 التعرف على الإشكاليات والقضايا ذات الصلة بتطوير المنطقة من منظور المجتمع المحلي.  ✓

على دعم ومساندة المجتمع المحلي بكافة شرائحه )علاوة على الجهات المعنية( عند إعتماد الحصول  ✓
 الدراسة وإمكانية تبني توصياتها ومخرجاتها بدون عراقيل. 

اقية وزيادة ثقة المجتمع المحلي في الجهة التخطيطية المختصة بتطوير مباديء الشفافية والمصدترسيخ  ✓
 المنطقة.

قدرات وخبرات كوادر الجهة التخطيطية المختصة والمرتبطة بمهارات عمليات التشاور والإدماج تطوير  ✓
 المجتمعي وما تتضمنه من: تقنيات التفاوض، حسم النزاعات، إجراء المقابلات الشخصية وإدارة نقاشات

   الجلسات التشاورية.
    

     في النقاط التالية: لهذه الدراسةالتشاور  المرتبطة بعملياترصد أبرز القضايا يمكن : القضايا والإشكاليات 
( بالإضطلاع بالدور المنوط بها والمتعلق بتوفير قسم التخطيط العاملم تقم الجهة التخطيطية المختصة ) ❖

ما يتطلبه ذلك  وذلك نظراً لم في إنخراط الأطراف المعنية بمختلف مراحل إعداد الدراسة. سهِ مناخ ملائم يُ 
 من تدبير وقت وجهد وموارد مالية لإنجاز تلك المهمة.  

عدم توفر الكوادر المؤهلة والمتفرغة للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي وبناء توافق في   ❖
 حات التي خلصت بها تلك الدراسة. إطار ينسجم مع التوصيات والمقتر 

عدم توفر الميزانية الكافية لتمويل عقد الإجتماعات التشاورية مع قاطني وملاا العقارات بالمنطقة،   ❖
 علاوة على ما يتطلبه ذلك من وقت وجهد.
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  تضم الفئات التالية:: الجهات المعنية 
 )من خلال قسم التخطيط العام(.  التخطيط العمراني إدارة والتي يمثلها: الجهة التخطيطية المختصة (أ
والتي من أهمها هيئة الأشغال العامة التي تم إسناد مشروع أعمال اللاندسكيب  المعنية:الحكومية الجهات   (ب

. كذلك تشمل الجهات الحكومية وشبه يهاوتشجير الفضاءات العامة والمسطحات المفتوحة بمنطقة الدراسة إل
كذلك تتضمن  وشركات التطوير العقاري الكبرى التي لديها مقرات داخل حدود منطقة الدراسة.الحكومية 

 .إدارتي تخطيط البنية التحتية والحدائق العامة )التابعتين لوزارة البلدية والبيئة(

 .)من مرتاديها وزائريها( وهو يشمل قاطني المنطقة وجمهور العامة :المجتمع المحلي (ت

 وهم مالكي الأبنية والأراضي الواقعة بالمنطقة.: العقارات بالمنطقةملاا  (ث
 

 تبنيه  كان من المفترضنموذج التشاور الذي  
للتصور الخاص ببلورة إطار عمل لإجراء جلسات تشاورية وإجتماعات عامة تضم  الدراسة في غياب تبني تلك

التي تهدف إلى   فإنه يصعب تصور بناء توافق بينهم لضمان تنفيذ توصيات ومقترحات الدراسة 13كافة المعنيين
تميز وجودة على الأرفف )على الرغم من مصير هذه الدراسة بوضعها  إنتهىتنشيط المنطقة وإحيائها. وهكذا 

 المنتج التخطيطي المعد لها(.
 

 الأدوات والتقنيات التي كان من المتوقع إستخدامها  

الدراسة العديد من الأدوات والتطبيقات لتعزيز عمليات التشاور والإدماج المجتمعي هذه  كان من المفترض أن تتبنى  
ومرتاديها وملاا العقارات، علاوة على   خاصةً شرائح المجتمع المحلي من قاطنى المنطقة)مع الجهات المعنية 

يمكن رصد تلك الأدوات . وعليه، (الوزارات والجهات الحكومية وغير الحكومية التي تمتلك مقارات لها بالمنطقة
   :النقاط التاليةفي )التي كان من المقترح تبنيها( 

المنطقة )بما فيها هيئة الأشغال العامة  اجتماع تعريفي بالدراسة مع ممثلي الجهات المعنية بتطوير عقد  •
 المناط بها تنفيذ الدراسة في حال إعتمادها(.

 تنظيم إجتماعات وجلسات نقاش تشاورية مع مالكي عقارات المنطقة. •
 تنظيم إجتماعات وورش عمل تفاعلية مع مختلف الجهات الحكومية المعنية بتطوير المنطقة. •
ات الحكومية المعنية وممثلي المجتمع المحلي وإتحاد ملاا عقارات مقابلات شخصية مع مسؤولي الجهإجراء   •

 المنطقة.
 إستمارة إستبيان وتوزيعها على شرائح المجتمع المحلي وملاا العقارات.تصميم  •
- تصميم حملة إعلامية لترويج الهدف من تطوير المنطقة وذلك عبر وسائل الإعلام المختلفة )المسموعة •

 لمرئية والمقروءة(. ا
يم منصة إلكترونية لترويج الهدف من تطوير المنطقة، علاوة على وسائل التواصل الاجتماعي تصم •

 )كالفيسبوا، تويتر و الواتس آب( والبريد الإكتروني.
 فاعلية اليوم المفتوح للتعريف والترويج للمشروع بأحد الحدائق الرئيسية بالمنطقة.تنظيم  •
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 العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور الجهات المعنية من ذوي  
يمكن تقييم المهام التي كان من المفترض أن تضطلع بها كافة الجهات المعنية بتطوير المنطقة )في حال إعتماد  

 وشرحها على النحو التالي: جلسات تشاورية وإجتماعات( الإدارة لتصور إطار عمل لإجراء 
 

 أنيط بكوادرهم القيام بالمهام التالية:  حيث  -دارة(  لإيط العام التابع ل)قسم التخط:  الجهة التخطيطية المختصة (أ

إعداد هذه الدراسة علاوة على بلورة تصور إطار عمل لإجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي  •
 مع كافة شركاء التنمية المعنيين بتطوير المنطقة.

العمل بالكوادر اللازمة وميزانية كافية لوضع التصور تقم الإدارة بالدور المنوط بها في دعم فريق لم  •
 المذكور موضع التنفيذ.

مما جعل مصير  -شرائح الجهات المعنية  مختلفلم تقم الإدارة بعقد آية إجتماعات تشاورية مع  •
 إلى وضعها على الأرفف.  ينتهيهذه الدراسة 

 

 : المعنيةالحكومية الجهات  (ب

اح الفرصة لتلك الجهات بالإجتماع مع الجهة التخطيطية المختصة خاصةً هيئة الأشغال العامة التي  ت  لم تُ 
أنيط بها إعداد دراسة تصميم شوارع المنطقة وتنسيق مواقع بعض الفراغات العمرانية الشاغرة بها حيث 

ياء المنطقة من منظور تحفظت الإدارة على هذا التوجه وأعدت في المقابل دراسة إستراتيجية لتنشيط وإح
 هذه الدراسة ووضعها موضع التنفيذ لغياب دعم متخذي القرار بالوزارة.أشمل ولكن لم يتسنى تبني 

 

 : المجتمع المحلي (ت

في ضوء التصور المقترح للتشاور مع شرائح جمهور العامة وقاطني منطقة الدراسة )والذي لم يتم تبنيه( كان من 
امة لفاعلية اليوم المفتوح للتعريف والترويج بالمشروع وتوزيع إستمارات الإستبيان المفترض أن يتم تنظيم دعوة ع

ليتسنى توظيف مخرجات هذه الآليات في التعرف على رغبات وإحتياجات المجتمع المحلي مما كان سيُسهِم إيجاباً 
 .قابل للتنفيذمنتج تخطيطي وبلورة في تنقيح 

 

 :  ملاا العقارات بالمنطقة (ث
التصور المقترح للتشاور مع ملاا عقارات منطقة الدراسة )والذي لم يتم تبنيه( كان من المفترض تنظيم في ضوء 

 تأسيس إتحاد لملاا عقارات المنطقة ليتم التواصل معهم من ح  رِ فعاليات وجلسات للنقاش مع ممثلي الملاا حيث أُقتُ 
 الدراسة تهدف إلى: خلال إرسال الإدارة لمكاتبات إلى كافة ملاا الأراضي بمنطقة

 الدعوة لتأسيس إتحاد ملاا لعقارات منطقة المشروع. ✓

طرح نقاش يتعلق بالتوقعات وتأثير تطبيق الإشتراطات التخطيطية المرتبطة بتنمية وتطوير المنطقة  ✓
 .هاوتنشيط ئهامن منظور إستراتيجية إحيا

إستعراض الفرص الإستثمارية التي ستترتب على تبنى تلك الإستراتيجية في مقابل الإشتراطات التي  ✓
 ستقترحها الدراسة لإستخدامات أراضي المنطقة.  
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 رصد حالات الدراسة على المستوى التفصيلي ثانياً:

مشروع الخطة العمرانية الشاملة( التابع  /قامت الجهة المختصة )قسم التخطيط العام  أربعة حالات دراسةسيتناول هذا الجزء 
لال كوادرها حيث سيتم إستعراض تلك الأمثلة من منظور مدى تبنيها خلإدارة التخطيط العمراني بإعداد تلك الدراسات من 

وتتضمن   –هذه الدراسات وتوصيات خرجات لإتجاه مشاركة الجهات المعنية ومختلف شرائح المجتمع في بلورة مقترحات وم
 هذه الأمثلة:

 .التخطيط المحلي لقرية تنبك •
 Urban Centersالتخطيط التفصيلي للمراكز العمرانية:  •
  :Capital City Centerمنطقة مراكز حي العاصمة: تخطيط  •
 Central Doha Areaتطوير منطقة الدوحة المركزية:   •

 

  قرية تنبكل التخطيط المحلي (4
 خلفية موجزة 

سيتم تناول هذا المشروع من خلال رصد موجز للإجتماعات التشاورية والتنسيقية التي تمت على مستويين: حيث 
خطط التنمية المكانية للبلديات بالجلسات التشاورية التي عُقِد ت أثناء مناقشة مخرجات  المستوى الأولإرتبط 

ممثلين عن الجهات المعنية حيث تم تخصيص أسبوع للمكاتب   )والتي قام بتنظيمها قسم التخطيط العام( بحضور
مناقشة مدى تأثير خطط لالإستشارية التي تنفذ مشروعات الطرق والبنية الحتية بمختلف بلديات الدولة وذلك 

    . 14التنمية المكانية على مسار تنفيذ هذه المشروعات
 

وفي هذا السياق قام إستشاري تصميم وتنفيذ مشروع الطرق والبنية التحتية بي "قرية تنبك" )وهى تجمع ريفي يقع 
المشروع  شمال بلدية الظعاين إلى الشمال من مدينة الدوحة( بتسليط الضوء على المعوقات التي تحول دون تنفيذ  

العمراني المستقبلي في سياق يتوافق مع مخرجات   في غياب وجود مخطط عام معتمد للقرية يلبي متطلبات النمو
 قرية تنبك". خطة التنمية المكانية للبلدية التي تقع ضمن حدودها "

 

عقد عدة إجتماعات تشاورية مع ممثلين عن البلدية المختصة  تم  حيث    15وعلى ضوء ذلك، تم تشكيل فريق عمل 
لمناط بها متابعة الإستشاري(، علاوة على ممثلين عن  وممثلين عن المكتب الإستشاري وهيئة الأشغال العامة ) ا 

بعض شرائح المجتمع المحلي للقرية. حيث أفضت تلك المشاورات إلى التوافق على مجموعة من القرارات التي  
 تم إستيعابها في المخطط العام المقترح والذى أعده فريق عمل المشروع.

 

 :عمليات التشاور بهذه الدراسة ما يلي تضمنت أهداف: الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 
 بناء جسور التواصل مع الجهات المعنية بإدارة وتنفيذ مشروعات تنموية بالقرية. ✓
 التعرف على المشاكل والمعوقات التي تحول دون تنفيذ تلك المشروعات .  ✓

 المستقبلية للقرية.الدراية بأراء ووجهات نظر بعض شرائح المجتمع المحلي تجاه التنمية  ✓

 
     وزارة البلدية والتخطيط العمراني  –تقرير غير منشور معد من قبل مشروع الخطة العمرانية الشاملة  –التقرير النهائي لمناقشة مخططات البلديات والخدمات المجتمعية والمراكز العمرانية مع الشركاء الخارجيين والداخليين ( 14

 (2014)يوليو،  –     
 

 على مسؤولي إدارة التخطيط العمراني. 2015( قاد معد هذا البحث فريق عمل لإعداد دراسة التخطيط العام المستقبلي لقرية تنبك حيث تم عرضه في مايو  15
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 اقية وتعزيز الشفافية لدى الجهات المعنية تجاه الجهة التخطيطية المختصة. دبناء الثقة والمص ✓

 إستيعاب قضايا ومشاكل المجتمع المحلي وأخذها بعين الإعتبار عند صياغة البدائل والحلول.  ✓

ستشاري )المناط به تنفيذ تحقيق أقصى توافق ممكن بين المخطط العام من جهة، وإعتبارات المكتب الإ ✓
مشروعات للطرق والبنية التحتية بالقرية( من جهة ثانية، وأراء المعنيين )سواء بالبلدية أو من قبل ممثلي 

 المجتمع المحلي( من جهةٍ ثالثة. 

 بلورة القرارات التخطيطية المتعلقة بتطوير بيئته المحلية. عملية تمكين المجتمع المحلي من المساهمة في  ✓
 

 يمكن رصد أبرز تلك القضايا في النقاط التالية: : القضايا والإشكاليات 
 16لم يتم إعتماد هذه الدراسة من قبل مسؤولي الوزارة على الرغم من عرضها على المسؤولين بالإدارة. 
  حيث يفسر ذللك   –عدم إنخراط المجتمع المحلي والجهات المعنية في مختلف مراحل الدراسة بصورة قوية

بيروقراطية أهمها إتباع المركزية في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية وما يترتب عليه من  عقبات  بوجود
 .17تهميش شرائح المجتمع المحلي من الإنخراط في تلك العمليات

   ضعف عمليات التنسيق بين الجهة التخطيطية المختصة والجهات المعنية بعمليات تنفيذ المشروعات
 التنموية.والبرامج 

  عدم وجود تشريع تخطيطي يلزم إدارة التخطيط العمراني بالتشاور وإدماج كافة الجهات المعنية )بما فيها
 مختلف مراحل إعداد المشروع التخطيطي.بشرائح المجتمع المحلي ومؤسسات المجتمع المدني( وإنخراطهم  

 ن ذوي العلاقة وإنخراطهم في مختلف عدم وجود أدوات وآليات يتم من خلالها إدماج الجهات المعنية م
 مراحل إعداد المشروع التخطيطي.

 

  تضم الفئات التالية:: الجهات المعنية 
 .(التخطيط العمراني ة دارا لإ يمثلها قسم التخطيط العام )التابعالتي  : والجهة التخطيطية المختصة (أ

ت بلدية الضعاين )الواقع بها القرية المذكورة( وهيئة الأشغال العامة  ضموالتي  :الجهات المعنية الرئيسية (ب
مشروع الطرق وشبكات البنية التحتية واللاندسكيب )التي يمثلها المكتب الإستشاري المناط به تصميم وتنفيذ  

 بالقرية(.

قدت بمقر البلدية   تم إختيارهم من قبل البلدية حيث حضروا جلسة مشاورات التي ع    :المجتمع المحلي بالقرية (ت
 حيث أسهمت ملاحظاتهم ومقترحاتهم في بلورة بعض نتائج وتوصيات الدراسة.  -

 

 نموذج التشاور الذي تم تبنيه  

تذليل المعوقات التي  بغرض  "إتجاه التخطيط التشاركي"دراسة في هذه ال تمثل النموذج الذي تم تبنيه في إعداد 
البنية التحتية وإستيعابها من خلال وضع مخطط عام  الطرق و واجهت الإستشاري أثناء تخطيط وتصميم شبكات 

مستقبلي للقرية. كذلك تضمنت أهداف تبني هذا الإتجاه في تحقيق التوافق وتلبية متطلبات كافة الأطراف بما فيها 
 ( وممثلين عن المجتمع المحلي بالقرية، والإستشاري.تصةالمخ السلطة المحلية )ممثلة في البلدية 

 

 
 على مسؤولي إدارة التخطيط العمراني. 2015في مايو  الدراسة تم عرض( 16

 ه لتلك الأحداث.( هذه وجهة نظر معد هذا البحث نظراً لمعاصرت17
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 الأدوات والتقنيات المستخدمة: 

 في النقاط التالية:   هايمكن رصدحيث    –العديد من الأدوات لتعزيز عمليات التشاور مع كافة الجهات المعنية    ى تبنتم  
 عبر البريد الإلكتروني.دعوة الجهات المعنية للإجتماعات من خلال مكاتبات رسمية أو رسائل  •
 عقد العديد من الإجتماعات التشاورية وورش عمل تفاعلية. •
 توثيق الإجتماعات من خلال تحرير محاضرها وإعتمادها من الحضور. •

 

  وإنخراطهمفاعلية مشاركتهم مدى الجهات المعنية وتقييم  رصد دور 

 على النحو الآتي:أهم المهام )المرتبطة بإعداد الدراسة( المناط بها كل فئة من الفئات المذكورة يمكن رصد 

 أنيط بكوادرهم القيام بالمهام التالية:  حيث -)قسم التخطيط العام( : الجهة التخطيطية المختصة (أ
 تنظيم وإدارة إجتماعات وورش عمل بحضور كافة الأطراف المعنية. .1
 المخطط العام المستقبلي للقرية وعرضه على مسؤولي الإدارة.مسودة إعداد  .2
 المخطط المقترح.مسودة الحصول على موافقة السلطة المختصة بالوزارة على  .3
 المخطط المقترح على الجهات المعنية وممثلي المجتمع المحلي.مسودة عرض  .4
 الملاحظات الواردة من الجهات المعنية.إعداد المخطط المقترح النهائي وإعتماده في ضوء كافة  .5

 

 القيام بالمهام التالية:  بهأنيط  حيث - )المُكلٌف من قِب ل هيئة الأشغال العامة( : المكتب الإستشاري  (ب

وأعمال تسيييييييليط الضيييييييوء على المعوقات التي حالت دون تنفيذ المكتب لشيييييييبكات الطرق والبنية التحتية  ➢
 تشجير القرية.

 المشاركة في كافة الإجتماعات التشاورية والتنسيقية التي تمت بحضور كافة الجهات المعنية. ➢
اركة في إجراء عرض مضيييمون تصيييميم شيييبكات المشيييروع على ممثلي البلدية والمجتمع المحلي والمشييي  ➢

 الزيارات الميدانية التي تمت للقرية.
 

 المهام التالية: في إنجاز شاركت الكوادر الفنية الممثلة لبلدية الظعاين : البلدية المختصة (ت

 حضور كافة الإجتماعات التشاورية المتعلقة بتنمية "قرية تنبك" وتخطيطها. ➢
 الرئيسية ذات العلاقة بتنمية القرية .المساهمة في بناء توافق حول القضايا  ➢
 إستضافة الإجتماع التشاوري بحضور ممثلي المجتمع المحلي للقرية. ➢
المشييياركة في إجراء زيارة ميدانية للوقوف على الوضيييع الراهن للمعوقات التي تحول دون تنفيذ شيييبكات  ➢

 البنية التحتية بالقرية. الطرق و 
ثلت مشاركتهم في حضور الجلسة التشاورية الوحيدة التي تم تنظيمها حيث تم: ممثلي المجتمع المحلي للقرية (ث

حيث أتيحت لهم الفرصة في التعبير عن آرائهم تجاه القضايا الرئيسية المرتبطة بالتنمية  –بمقر البلدية 
المستقبلية لتطوير قرية تنبك ، علاوة على مشاركتهم في الزيارة الميدانية التي تمت للقرية بحضور كافة  

 الأطراف المعنية ذات العلاقة بالمشروع.

 



(334) 

 

 الإجتماعات التشاورية التي حضرها كافة الجهات المعنية بتنمية القريةأحد (: 11-6رقم ) الشكل
 

     
 
 
 

 صور تم إلتقاطها بمعرفة الباحث :المصدر

 

 

  منطقة مراكز حى العاصمةالمحلي لتخطيط ال( 5

 خلفية موجزة 

 كما يوضحها الشكل التالي:   -ثلاثة مراكز رئيسية هي يتكون حي العاصمة من 
 منطقة قلب الدوحة،   (1
 منطقة الأبراج )حي الخليج الغربي( (2
 (  الحاليمنطقة مدينة المطار )التي كان يشغلها مطار الدوحة الدولي قبل إنتقاله لموقعه  (3

 Capital City Centersالمراكز الرئيسية المكونة لحي العاصمة: (: 14-6رقم ) الشكل
 

 
 ( 2019) أغسطس –  عرض مرئي تقديمي للمشروع :المصدر

 

وتم الإنتهاء منه ( 2017ولقد قام فريق عمل بمشروع الخطة العمرانية بإعداد هذا المشروع والبدء فيه في )يونيو 
. ويعد هذا المشروع دراسة تفصيلية تهدف إلى وضع خارطة إشتراطات تخطيط المناطق (2019في )أكتوبر 

 . Zoning Mapلمراكز المشروع الثلاث: 
 إعتمدت دراسة هذا المشروع على تبني منهاجية تقوم على بلورة العديد من الإستراتيجيات أهمها:ولقد 

 وتسهيلات مشتركة )كمواقف مشتركة لإنتظار السيارات(.تشارا الأنشطة والخدمات العامة في مرافق  ✓
 ربط الخدمات والأنشطة بمسارات مشاة آمنة. ✓
 السماح بأنماط شراكة إقتصادية وإستثمارية بين القطاعين الحكومي والخاص.  ✓
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 الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 

مع الأطراف المعنية بتطوير هذا المشروع، وعوضاً  بدايةً لم يتمكن فريق عمل المشروع بعقد أى جلسات تشاورية  
عن ذلك قاموا بإرسال مكاتبات رسمية لبعض الإدارات الحكومية ومطالبتهم بتوفير بيانات ومعلومات ذات علاقة  

بنطاق ع مع مؤسسة مطار الدوحة الدولي لتعريفهم  بإعداد المشروع. وتجدر الإشارة إلى تواصل فريق عمل المشرو 
عمل المشروع والغرض من إعداده من جهة، والتعرف على المشروعات المستقبلية للمؤسسة خاصةً بالمنطقة  

 من جهةٍ أخرى. Airport Cityالمحيطة بمركز منطقة المطار القديم: 

تتبنى تصور متكامل لتنظيم جلسات للتشاور مع الجهات   18قام فريق عمل المشروع بإعداد ورقة عمل  كذلك
مجتمعية( للإنخراط والمشاركة في كافة   –خاصة  -المعنية من ذوي العلاقة )من كافة القطاعات: حكومية 

لضيق الوقت وعدم وجود كوادر  المشروع، إلا أنه لم يتسنى تبنيها من قبل مسؤولي المشروع نظراً  إعداد  مراحل
 كافية ومتفرغة للإضطلاع بهذه المهمة.

 

 القضايا والإشكاليات 

وذات العلاقة بعقد الجلسات التنسيقية  رصد أهم القضايا والإشكاليات التي إرتبطت بإعداد هذا المشروعيمكن 
 والتشاورية في النقاط الموجزة التالية:

روع الخطة العمرانية الشاملة( بالدور المنوط بها والمتعلق بتوفير لم تقم الجهة التخطيطية المختصة )مش ✓
 مناخ ملائم يسهم في تمكين مختلف الأطراف المعنية من الإنخراط بمختلف مراحل إعداد المشروع. 

 الإفتقار إلى الكوادر الفنية الكافية والمؤهلة لإعداد هذه النوعية من المشروعات بهذا الحجم.  ✓
 عمل المشروع ، وتكليف أعضائه بأكثر من مهمة في ذات الوقت . عدم تفرغ فريق  ✓
  Timeframe Limitationsمحدودية الإطار الزمني لإنجاز المشروع:  ✓

 

  تضم الفئات التالية:: الجهات المعنية 
 قسم التخطيط العام التابع لإدارة التخطيط العمراني.: الجهة التخطيطية المختصة (أ

 مؤسسة مطار الدوحة الدولي.  ونت إدارتي أملاا الدولة والتسجيل العقاري تضم الرئيسية:الجهات المعنية  (ب

 

 الذي تم تبنيه   / الإتجاه نموذجال 

نظراً لغياب عقد أى جلسات تشاورية مع الجهات المعنية بتطوير هذا المشروع بالتوازي مع إعداده من جهة،  
ي ورقة العمل المشار إليها بخصوص تنظيم جلسات تبنرة لوعدم الحصول على الدعم الكافي من مسؤولي الإدا

حيث أدى ذلك إلى تأخر إنجاز المشروع عن الجدول    – التشاور مع كافة شرائح الأطراف المعنية من جهةٍ أخرى  
الزمني المحدد لإنجازه، علاوة على التأثير السلبي لجودة المنتج النهائي للمشروع بسبب تجاهل آراء ووجهات 
نظر ومقترحات كان يمكن الحصول عليها من الجهات المعنية ذات العلاقة بتطوير هذا المشروع في حال نجاح  

 .19اورية مع ممثلي تلك الجهاتتنظيم جلسات تش
 

 
18)  Towards an Effective & Successful Stakeholders Consultation Engagement for the Capital Center District Project – Working 

Paper prepared by QNMP Project (May,2018)  
 

 مشروع. ( وجهة نظر معد هذا البحث تستند على معايشة الظروف المحيطة بإعداد هذا ال 19
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 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

العديد من الأدوات والتقنيات التي كان يمكن أن يتبناها المشييروع أثناء إجراء  المشييار إليهاالعمل ولقد تبنت ورقة  
جلسيييييات التشييييياور مع الأطراف المعنية بمختلف مراحل إعداد المشيييييروع مثل عقد جلسيييييات تشييييياورية وورش عمل 

وتشيييييكيل مجموعة عمل يناط  Roundtable Discussionsوتنظيم جلسيييييات نقاش المائدة المسيييييتديرة: تفاعلية 
 .  Focus Group Discussionsبها دراسة موضوع أو مهمة محددة: 

 

 رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم  

فإنه لم ينتج  ،تشييياورية مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة بالمشيييروعحيث أنه لم يتسييينى أصيييلًا عقد جلسيييات 
من ملاحظات أو وجهات نظر أو مقترحات القطاعين الخاص والمجتمعي )ذو العلاقة أى مخرجات ملموسيييييييييية 

سيييييوى الحصيييييول على بعض البيانات والمعلومات المتعلقة بالملكيات بمنطقة المشيييييروع على وجه الخصيييييوص(  
مما أثر حتماً على تلبية   -كر آنفاً وذلك من خلال إرسيييييال كتب رسيييييمية للإدارات المعنية وتخصييييييصيييييها كما ذ

 المنتج النهائي للمشروع لمتطلبات الجهات المعنية من مختلف شرائح المجتمع.
 
 

     حالة دراسة تطوير منطقة الدوحة المركزية( 6
 خلفية موجزة 

فريق عمل بمشيروع الخطة العمرانية الشياملة بإعداد هذه الدراسية التي تهدف إلى تطوير وسيط مدينة الدوحة   قام
لتصبح بيئة صديقة للإنسان بحيث يسهل إنتقال الأفراد عبر أجزاء المنطقة ومن خلال شوارعها بسهولة وأمان. 

 وتقوم تلك الدراسة على تناول بعدين: 

، وتسيييهيل سيييبل الربط بين أجزاء  Public Realmصييييات لتحسيييين الفضييياء العام:  يهدف إلى بلورة تو : الأول
منطقة الدراسيييييية ومايتضييييييمنه ذلك من تحديد الأولويات وتصييييييميم وتنفيذ مجموعة من المشيييييياريع بمعرفة  

 الجهات المعنية كلٍ في مجال تخصصه.
المفتوحة والمناطق : يركز على كيفية التعامل مع محاور الربط والحركة )الشيييييييييوارع( ومسيييييييييارات المشييييييييياة  الثاني

 عوامل الأمن والسلامة.  يسودهافي بيئة )التي تشكل في مجموعها الفضاء العام ( 

تعظيم  لمن خلاوتعتمد منهاجية التعامل مع هذا المشيييييروع على كيفية تحسيييييين الوضيييييع القائم والإرتقاء به هذا  
وهكذا تتمثل أحد أهم الأهداف  خدمة المجتمع المحلي ومرتادي المنطقة.بهدف الفضييييييييياء العام  الإسيييييييييتفادة من 

في سييييييياق رؤية شيييييياملة تلائم حدث   الرئيسييييييية لتلك الدراسيييييية في إبراز معالم المنطقة وربطها ببعضييييييها البعض
هية وربطها يفق والتسييييهيلات الرياضييييية والترفن توفير المراؤمٌ وبما يُ  2022إسييييتضييييافة مسييييابقة كأس العالم عام  

 بشبكة الطرق التي تضمها منطقة الدراسة كما يبينها الشكل التالي:
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 حدود منطقة الدراسة للدوحة المركزية (: 15-6رقم ) الشكل

 
 )معد من قبل فريق عمل المشروع( مشروع منطقة  الدوحة المركزية لعرض مرئي تقديمي  :المصدر

 الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 
 النقاط الموجزة التالية: رصد أهم أهداف عقد الجلسات التشاورية مع الجهات المعنية بتنمية المنطقة وتطويرها فييمكن 

مع رؤية اللجنة الوطنية المناط بها تنظيم بطولة كأس العالم   تكامليتوافق و بما يتنمية وتطوير المنطقة  ✓
 .  المعنية بتطوير منطقة الدراسة الجهات كافةإحتياجات ومتطلبات  وبما يحقق  2022

الحصول على البيانات والمعلومات المتعلقة بالمشروعات المقترحة أو تلك قيد الدراسة والتنفيذ من كافة   ✓
 لإبداء أرائهم ووجهات نظرهم تجاه مقترح تطوير المنطقة ومخرجاته. الأطراف وإتاحة الفرصة لهم

 التعرف على الإشكاليات والقضايا ذات الصلة بمشروعات تطوير المنطقة من منظور كل جهة. ✓
 بناء التوافق حول قائمة أولويات المشروعات المقترح تنفيذها. ✓
 المعايير المناسبة لتصميمها.و العامة  تحقيق التوافق بشأن مقترحات التصورات التصميمية للفضاءات ✓

 

والتنسيييييق التي تمت مع الجهات المعنية ذات العلاقة بإعداد هذه الدراسيييية   هذا ولقد خلصييييت عمليات التشيييياور 
 التالية: بالمخرجات

 تحديد قائمة متوافق عليها )من قبل الجهات المعنية( بأولويات المشاريع التي يُقت رح تنفيذها. •
الجهات المعنية  لتوصيات ومقترحات المشروع وتبنيه للتصورات والمعايير التصميمية لشبكة شوارع  دعم  •

 منطقة الدراسة. 

التي تؤسس لتقنين التوافق بين    Memorandum of Understanding:  بلورة وصياغة مذكرة التفاهم   •
أدوار ومسؤوليات كل طرف والعمل الجهات ذات العلاقة بشأن التنفيذ المشترا للمشاريع، فضلًا عن تحديد  

  بصورة جماعية لإنجاز المهام المحددة لكل طرف في إطار تعاوني لإنجاز الأهداف المحددة لهذا المشروع.
 

 القضايا والإشكاليات 

بعقد الجلسييات التشيياورية   وذات العلاقة  رصييد أهم القضييايا والإشييكاليات التي إرتبطت بإعداد هذه الدراسييةيمكن 
 في النقاط الموجزة التالية:

  :لم يتسنى صدور قرار بتشكيل لجنة لتسيير المشروع وإدارتهSteering Committee    
  قلة عدد كوادر فريق عمل مشروع الخطة العمرانية المناط بها إعداد هذه الدراسة . 
 راسةتهميش ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي عند إعداد تلك الد . 
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  تضم الشرائح التالية:: الجهات المعنية 
: والتي يمثلها قسم التخطيط العام )مشروع الخطة العمرانية الشاملة( التابع لإدارة التخطيط  الجهة التخطيطية المختصة (أ

 العمراني.

والتي ضمت العديد من الجهات والإدارات الحكومية )كوزارتي السياحة ، والثقافة والرياضة(   الجهات المعنية الرئيسية: (ب 
 .2022واللجنة الوطنية المنظمة لبطولة كأس العالم 

وتشمل إدارات المرافق وبعض المؤسسات الحكومية )كسكة حديد قطر، وهيئة الإستثمار(  الجهات المعنية الثانوية: (ت 
 فضلًا عن جامعة قطر.  

 وتشمل ثلاثة لجان هي:  جان متابعة تطوير وتنفيذ المشروع:ل (ث 
o  .لجنة متابعة مشروع تطوير منطقة الدراسة 

o  .المجموعة الإستشارية للجنة متابعة مشروع تطوير منطقة الدراسة 

o  .لجنة متابعة تنفيذ المشروعات الواقعة ضمن حدود منطقة الدراسة 
 

 الذي تم تبنيه   / الإتجاه نموذجال 

تبنى هذا المشروع "إتجاه التخطيط بالنتائج" والذي أتاح إنخراط جهات معنية محددة في عملية صنع وإتخاذ  
 القرارات التخطيطية أثناء عمليات التشاور والتنسيق مع الأطراف ذات العلاقة بتنمية منطقة الدراسة.

 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة  

الجهات المعنية في صنع  كافة تبني هذا المشروع العديد من الأدوات والوسائل التي أسهمت لحدٍ ما في إنخراط 
 حيث يمكن رصد تلك الأدوات على النحو التالي:  – ذات العلاقة بتطوير المشروع القرارات التخطيطيةوإتخاذ 
 عقد جلسات تشاورية وتنسيقية. ✓
 عقد ورش عمل تفاعلية.  ✓
   Focus Groupتشكيل مجموعات عمل تركز في عملها على دراسة موضوع محدد:  ✓
 عرض عروض مرئية تقديمية  ✓
وإعتمادها لتوثيق الإجتماعات وورش العمل  MOMs Minutes Of Meetings -تحرير محاضر إجتماعات : ✓

 من قبل ممثلي الجهات المعنية من الحضور. 
 

 العلاقة ومدى فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور الجهات المعنية من ذوي  
يمكن رصد أهم المهام المرتبطة بإعداد هذه الدراسة التي أنيطت بكل فئة من الفئات ذات الصلة بالمشروع على  

 النحو التالي: 

 حيث أنيط بفريق عمل المشروع )بقسم التخطيط العام( بأداء المهام التالية: : الجهة التخطيطية المختصة (أ

 التواصل والتنسيق مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة لتسهيل إجراءات تنفيذ المشروعات. .1
عقد وتنظيم جلسييات تنسيييقية وتشيياورية مع كافة الأطراف المعنية وتشييجيعهم على إبداء آرائهم ووجهات نظرهم  .2

 بمختلف جوانب تنمية وتطوير مشروعات المنطقة في إطار توافقي.
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القيام بلعب دور محوري ومؤثر في توفير مناخ ملائم لإشييراا الجهات المعنية وتمكينها من الإنخراط في كافة  .3
 الجلسات التنسيقية ومنحهم الفرصة في طرح آرائهم ووجهات نظرهم بما يعكس متطلباتهم. 

العمل الممثلة لمختلف  تولي رئاسييييية وقيادة لجنة متابعة تلك الدراسييييية بالإضيييييافة إلى الدعم الإداري لمجموعات .4
 الجهات المعنية.

تقديم الدعم الفني في الإسيتشيارات التخطيطية ذات العلاقة بالدراسية لضيمان توافقها مع كلًا من توجهات وثيقة  .5
منطقة ل ية والتصيييييميميةتخطيطالشيييييتراطات  الإالاطار الوطني للتنمية العمرانية، خطة التنمية المكانية للبلدية ، 

 المشروع.

إجراءات الحصييييييول على الموافقات التخطيطية للمشييييييروعات ذات الأولوية في التنفيذ التي يتم التوافق  تسييييييهيل .6
 عليها من قبل كافة شركاء التنمية وذلك فور إعتمادها.

كان ينقص تفعيل هذا المشروع صدور قرار بتعميم يفضي إلى تشكيل لجنة لتسيير وتجدر الإشارة بأنه 
ل من إتخاذ القرارات ويحسم أية معوقات أو إشكاليات عجٌ بما يُ    Steering Committeeالمشروع وإدارته:  

بأن   ة الباحثتمت إفاد 20مع المنسق الفنى للمشروع التواصل على ضوء و .تعوق تخطيط المشروع وتنفيذه
دوراً محورياً في تقييم أى مشروع وجدوى تنفيذه في السياق التخطيطي علاوة  حالياً  فريق عمل المشروع يلعب  

على دراسة مدى إتساقه وتوافقه مع السياق العمراني لمنطقة الدراسة  ونتج عن ذلك ترشيد عملية إتخاذ  
 قرارات بشأن تطوير العديد من المشروعات بمنطقة الدراسة.  

 

ثانوية( والتي تم إدماج ممثليهم في لجان متابعة تطوير المنطقة وتنفيذ )سواء الرئيسية أو ال الجهات المعنية: (ب
 مشروعاتها ذات الأولوية وذلك في إطار اللجان التالية: 

 

تم تمثيل كافة الجهات المعنية بتطوير منطقة الدراسة في  : لجنة متابعة مشروع تطوير منطقة الدراسة ❖
 :القرارات التنفيذية ذات العلاقة بتطوير المنطقة من خلال المهام التاليةإتخاذ  حيث أنيط بها  هذه اللجنة  

 إتخاذ القرارات والتوجيهات المتعلقة بسير العمل وتوفير المعلومات. •

تعزيز ودعم التواصييييييييييل بين مختلف الجهات الحكومية المعنية علاوة على شييييييييييركاء التنمية على  •
 المستوى التنفيذي.

 المشروع من خلال القنوات الرسمية.المساهمة في تنفيذ  •

تفعيل الشيييييييراكة بين الجهات الممثلة للقطاعين الحكومي والخاص في سيييييييياق آلية تنفيذية يتحقق  •
 من خلالها شراكة القطاعين في مشاريع منطقة الدراسة.

  

الموافقة الفنية إجراء بها ط   ينأُ  والتي: المجموعة الإستشارية للجنة متابعة مشروع تطوير منطقة الدراسة ❖
 المهام التالية: من خلال أداء على متطلبات المشروع والمساهمة في توفير موارده 

 إعداد قاعدة بيانات متكاملة لمنطقة الدراسة. ✓
 المساهمة في إدارة وتنفيذ وتمويل وتسليم المشروعات كلٍ في مجال تخصصه. ✓

 ي تعوق تنفيذها.تحديد المشاريع وترتيب أولوياتها وحل المعوقات الت ✓

 .تقديم تقرير دوري عن حالة المشاريع ورفعها إلى لجنة المتابعة ✓
 

 
 ( 2021تم التواصل من خلال إجراء مكالمة هاتفية تمت بين الباحث والمنسق الفنى للمشروع خلال )شهر يناير (  20
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 : وتضم اللجنتين التاليتين:متابعة تنفيذ المشروعات الواقعة ضمن حدود منطقة الدراسة  انلج ❖

: حيث يشيييييييييارا في عضيييييييييوية تلك اللجنة ممثلين عن كافة الجهات لجنة المتابعة على المسيييييييييتوى الفني (1
المعنية في مختلف التخصييييييييصييييييييات. ويناط بتلك اللجنة التوافق على قائمة المشييييييييروعات وفقاً لأولويات 
تنفيذها، ورفع توصييييياتها للجنة المتابعة على المسييييتوى التنفيذي، علاوة على إدارة المشييييروعات وتنفيذها  

 حتى تسليمها للجهات المختصة.
أعضاء تلك اللجنة بمثابة متخذي القرار في مؤسساتهم ويناط  يُعد: لجنة المتابعة على المستوى التنفيذي (2

بهم تذليل المشيييييياكل والمعوقات التي تواجه فريق العمل الفني ليتسيييييينى تسييييييليم المشييييييروعات وفقاً للجدول 
 الزمني المعتمد لتنفيذ الدراسة، علاوة على توفير البيانات والمعلومات المتاحة لديهم لفريق العمل الفني.

 

  :خطيط التفصيلي للمراكز العمرانيةالت ( 7

 خلفية موجزة 

سيتم تناول تلك الجزئية من خلال رصد موجز للإجتماعات التشاورية والتنسيقية التي تمت أثناء إعداد الدراسات  
، علاوة على رصد الأهداف الرئيسية التي إستهدفتها بمختلف بلديات الدولة  ( مركز عمراني16التخطيطية لعدد )

الإجتماعات التنسيقية والجلسات التشاورية وإنتهاءً بالقضايا والإشكاليات التي إرتبطت بكلٍ من إعداد دراسة الحالة  
ع  ويعد هذا المشرو .  21الجهات المعنية  فئاتفضلًا عما تعلق منها بالإجتماعات والجلسات التشاورية بحضور أحد  

دراسة تفصيلية تهدف إلى وضع إشتراطات تخطيطية وتصميمية على مستوى قطع الأراضي المتواجدة ضمن  
 حدود كل مركز عمراني.

  
 ولقد مرت عملية إعداد هذا المشروع بالعديد من المراحل حتى تكللت الجهود عن إعتماده وذلك على النحو التالي:

 عمراني.إعداد الدراسة التخطيطية لكل مركز  •

 تم عرض الدراسة على مسؤولي الوزارة حتى مرحلة الإعتماد المبدئي لمسودة المخطط.  •

تم عرض دراسة المراكز العمرانية في سياق الجلسات التشاورية التي عقدت بالتزامن مع مناقشة مخرجات خطط   •
المعنية الخارجية بكلٍ من وزارة   التنمية المكانية للبلديات سواءً مع الجهات المعنية التابعة للوزارة أو الجهات

 المواصلات والإتصالات وهيئة الأشغال العامة.

 تم تنظيم جلسات لعرض المشروع على مديري البلديات المعنية. •

إدارة تخطيط البنية تم عرض مخططات المراكز العمرانية على مزودي شبكات ومرافق البنية التحتية بالتنسيق مع   •
لإدارات بالإفادة والتعليق وفقاً لتخصص كل مرفق خدمي، ومن ث مٌ قامت الإدارة  حيث قامت تلك ا – التحتية

 وإرسالها في كتاب رسمي لمشروع الخطة العمرانية )قسم التخطيط العام(. التعليقاتالمختصة بتقييم تلك 

التي وردت    قامت كوادر مشروع الخطة العمرانية بتنقيح وتطوير مخططات المراكز بما يستوعب كافة الملاحظات •
من قبل كافة الجهات المعنية، حيث تم وضع المخطط التفصيلي لكل مركز عمراني في صورته النهائية ومن ثم 

 تم إعتماده في مرحلةٍ لاحقة. 

 
 

، علاوة على  تم الإعتماد في صياغة هذه الجزئية  على إجراء معد هذا البحث لمقابلات شخصية مع أعضاء فريق العمل الذي إنخرط في إعداد تلك المخططات(  21

 معاصرة معد هذا البحث للفترة الزمنية التي تم خلالها إعداد هذا المشروع. 
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 مفهوم إستراتيجية التوزيع المكاني للمراكز العمرانية على مستوى الدولة  (: 12-6رقم ) الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 

            
 
 
 

 ( 2016( )مارس 3/ 2الشكل )  –تقرير الإطار الوطني للتنمية لدولة قطر  :المصدر
 

 رصد أهم تلك الأهداف في النقاط التالية:يمكن : الأهداف الرئيسية لعملية التشاور 

 المتعلقة بمخططات المراكز.و إبداء الملاحظات من المنظور الفني  الفرصة لكافة الجهات المعنية بإتاحة   ✓
إستيعاب تلك الملاحظات والحصول على المزيد من البيانات والمعلومات المتوفرة لدى مزودي الخدمات  ✓

 سهم في تنقيح مخططات المراكز العمرانية.ومرافق البنية التحتية بما يُ 

 ى موافقات ودعم هذه الجهات ليتسنى بناء إجماع نحو إعتماد المشروع من المنظور الفني.الحصول عل  ✓

ومشروع الخطة  )بناء الثقة والمصداقية وتعزيز الشفافية لدى تلك الجهات تجاه إدارة التخطيط العمراني   ✓
 . (العمرانية الشاملة

 ضمان إعداد مخططات قابلة للتطبيق والتنفيذ على أرض الواقع.   ✓
 

 : مشروع في النقاط الموجزة التاليةهذا الالقضايا التي إرتبطت بإعداد  برزرصد أيمكن : لقضايا والإشكالياتا 

  تم الإجتماع مع الجهات الحكومية المعنية عندما تم الإنتهاء من إعداد مسودة مشروع تخطيط المراكز
 .في مختلف مراحل إعداد هذا المشروع  ينخرطواالعمرانية، حيث لم 

  .تم تجاهل وتهميش ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي  في مختلف مراحل إعداد هذا المشروع 
 روع إستناداً على وثيقة مكتوبة لنطاق معتمد للمهام:  لم يتم إعداد هذا المشScope Of Work – SOW .

وهكذا لم ينص على توجه واضح يلزم الجهة التخطيطية المختصة بعقد جلسات تشاورية مع ممثلي كافة  
 الجهات المعنية المرتبطة بكل مركز عمراني في جميع مراحل إعداد المشروع . 

 الجهة التخطيطية المختصة بإدماج كافة الجهات المعنية )بما فيها شرائح  عدم وجود تشريع تخطيطي يلزم
 المجتمع المحلي ومؤسسات القطاع الخاص( وإنخراطهم في مختلف مراحل إعداد المشروع التخطيطي.

  إتباع منهج المركزية في صنع وإتخاذ القرارات التخطيطية بما يجسد توجه عام مفاده تهميش شرائح المجتمع
 ي من عمليات صنع وبلورة القرارات التخطيطية.المحل

  أثر تغيير القيادات المسؤولة بالوزارة على القرارات والتوجهات التخطيطية التي إنعكست على التخطيط
 . Top – Downوهي بهذا كانت قرارات فوقية:  –التفصيلي للعديد من المراكز العمرانية 
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  التالية:تضم الشرائح : الجهات المعنية 
 .(التخطيط العمراني ة دارا لإ يمثلها قسم التخطيط العام )التابعالتي  : والجهة التخطيطية المختصة (أ

والتي شملت إدارة تخطيط البنية التحتية، وإدارة التخطيط البري )التابعة لوزارة  الجهات المعنية الرئيسية: (ب
 المواصلات والإتصالات(.

ضمت دوائر الخدمات من مزودي شبكات ومرافق البنية التحتية ، علاوة على   الثانوية:الجهات المعنية  (ت
 البلديات المختصة )والمتواجد بها كل مركز عمراني(.

 

 الذي تم تبنيه   الإتجاه / نموذجال 

لم بتبنى هذا المشروع أى نموذج تشاوري أثناء مراحل إعداده حيث إقتصرت عملية إعداده على عقد جلسات  
تنسيقية وورش عمل فنية مع ممثلي الجهات المعنية سواء الجهات الرئيسية أو الثانوية، بغرض حشد دعمهم  

ة والبيئة. وتجدر الإشارة إلى أنه لم يتم  وزير البلدي  –وموافقتهم بما أسهم في إعتماد المشروع من الوزير المختص  
إنخراط ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي  التابعين لكل مركز عمراني حيث تم تهميشهم وتجاهل دورهم في  

 .22بناء توافق وبلورة رؤية تنموية للمركز تلبي رغبات ومتطلبات كافة الأطراف المعنية 
 

 الأدوات والتقنيات المستخدمة: 

في عقد جلسات تنسيقية وورش عمل، وتبادل كتب رسمية الأدوات التي تبناها هذا المشروع   رصحيمكن 
ورسائل بالبريد الإلكتروني، وتحرير محاضر إجتماعات لتوثيق تلك الجلسات. علاوة على عروض مرئية 

 تقديمية لعرض هذا المشروع ومخرجاته.
 

 فاعلية مشاركتهم وإنخراطهم رصد دور الجهات المعنية من ذوي العلاقة ومدى  
يمكن رصد أهم المهام )المرتبطة بإعداد تلك الدراسة( المناط بها كل فئة من الفئات الثلاث ذات الصلة بهذا 

 المشروع  على النحو التالي: 
 : أنيط بكوادرهم القيام بالمهام التالية حيث -)قسم التخطيط العام( : الجهة التخطيطية المختصة (أ

 المخططات التفصيلية للمراكز العمرانية.إعداد  .1
 إعداد الإشتراطات التخطيطية والتفصيلية لقطع الأراضى التي يضمها كل مركز. .2
 إعداد تقارير مهنية لتخطيط وتصميم كل مركز عمراني. .3
 عرض التخطيط التفصيلي للمركز العمراني )بعد تنقيحه( على المسؤولين بالوزارة. .4
ا المخططات التفصيلية للمراكز العمرانية على الجهات المعنية للحصول تنظيم ورش عمل تُعر ض فيه .5

 على ملاحظاتهم ومقترحاتهم ومن ثم موافقاتهم على المخطط المقترح لكل مركز.
 
 
 
 

 
كوادر الفنية المؤهلة  يمكن تفسير إقتصار عملية التنسيق والتشاور مع الدوائر المعنية بتزويد مرافق وشبكات البنية التحتية فقط إلى العجز الواضح في عدد ال( 22

 ذا المشروع في الوقت المحدد له. علاوة على ضيق الإطار الزمني لإنجاز ه
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 والتي يمكن رصد أهم مهامهم في: الجهات المعنية الرئيسية: (ب

ي لتقييم إمكانية إسيييييييييييييتيعاب  الإفادة بالرأى الفني من منظور تخطيط شيييييييييييييبكة الطرق بكل مركز عمران ✓
 الشبكة لحجم الحركة المرورية المتوقعة على مسارات الطرق الواقعة بكل مركز عمراني.

 الإفادة بالرأى الفني من منظور تخطيط شبكات البنية التحتية بكل مركز عمراني. ✓
 

 والتي يمكن رصد أهم مهامهم في: الجهات المعنية الثانوية: (ت

  الفني من منظور إمكيانيية إسييييييييييييييتيعياب كيل مرفق )من مرافق وشييييييييييييييبكيات البنيية التحتيية( الإفيادة بيالرأى
 للأنشطة والخدمات وإستخدامات الأراضي المقترحة بكل مركز عمراني.

  الإفادة بالرأى الفني من منظور آراء مسيييؤولي وكوادر البلديات تجاه الأنشيييطة وإسيييتخدامات الأراضيييي
 المقترحة بكل مركز عمراني.

 

تجدر الإشارة إلى أنه لم يتم عقد إجتماعات تشاورية مع ممثلي شرائح المجتمع المحلي بكل مركز  هذا و 
عمراني لوجود نقص في الكوادر المؤهلة ، فضلًا عن ضيق الإطار الزمني لإنجاز المشروع وفق الجدول  

ء مراحل إعداد هذا  الزمني المحدد. وهكذا فإن عدم التشاور مع كافة شرائح هذه المجتمعات المحلية أثنا
المشروع أثرت على جودة المنتج النهائي له علاوة على عدم اليقين في تلبية مخطط كل مركز لمتطلبات 

 ورغبات المجتمع المحلي الواقع ضمن حدود كل مركز عمراني. 
 

  غلاف تقرير دراسة المراكز العمرانية(: 13-6رقم ) الشكل

 

 ( 2018)يناير  –مشروع الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر  – لدراسة المراكز العمرانيةالمعتمد تقرير ال:المصدر
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(4الملحق رقم )  

 لات الشخصية التي طرحها الباحث قاب  النماذج النمطية لأسئلة الم  

(2018عُمان )وسلطنة قطر والكويت دولتى ب  
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 لة الشخصيةقاب  نموذج نمطي لأسئلة الم  
العمراني بقطرمسؤولين بقطاع التخطيط لطرحها على   

 أعلى مؤهل جامعي تم الحصول عليه( أذكر ماهو تخصصكم الأكاديمي ؟ ) (1

الحالي )آخر منصب تبوأته( ؟ وماهي طبيعة المهام الوظيفية المناطة بكم )أو  ماهو منصبكم   (2
 ؟في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي التي كانت مناطة بكم( 

 ماهي عدد سنوات خبرتكم في مجال العمل المهني ؟  (3

 من منظور خبراتك ومسؤولياتك 
الجهات هل توجد لديكم تجارب مهنية سابقة في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع   (4

 ؟ أثناء إعداد الخطط ومشروعات التطوير العمراني  Stakeholders: المعنية من ذوي العلاقة

بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروع / الدراسة التخطيطية ؟ وماهي أسبابها   فجوةهل توجد  (5
 في حال وجودها ؟ 

تنفيذ الدراسات التخطيطية التي )كانت( تواجه عملكم )وكانت( تحول دون    التحدياتماهي أهم   (6
 وفقاً لمخططاتها المعتمدة ؟ )المخططات التفصيلية و المحلية( ومشروعات التطوير العمراني 

  Stakeholders:  الجهات المعنية من ذوي العلاقةمع    قناعة بأهمية التشاور)كانت( لديكم  هل   (7
 في مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني ؟ وإدماجها 

هل )كانت( تقوم الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج   (8
)بما فيها القطاعين  Stakeholders: ت المعنية من ذوي العلاقةالجهاالمجتمعي مع كافة شرائح 

 عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني ؟ الخاص والمجتمعي( 

 : ماهي مظاهر هذا الدعم ؟ إذا كانت الإجابة بالإيجاب (9

مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة  وبُناءً عليه: هل )كان( يتوفر بجهتكم الموقرة  (10
  مشروعات التطوير والتنمية العمرانية ؟ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ  الجهات المعنية

هل تعتقدون أن المناخ العام بالدولة يحفز على التشاور والإدماج  من وجهة نظركم (11
 (لا  أم   نعمخطط التنمية ؟  )المجتمعي أثناء إعداد 

 : ماهي مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز ؟ نعمإذا كانت الإجابة بـ  (12
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مرحلة التي تقومون بالتشاور معها أثناء  الجهات: ماهي على ضوء إجابة السؤال السابق (13
 تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض الواقع ؟ 

من المتعارف عليه أن هناك ثلاثة مستويات من المشاركة والإدماج المجتمعي لكافة الجهات المعنية ذات العلاقة بالخطط 
 ومشروعات التطوير العمراني: 

o المشاركة السلبية :Passive participation لمهنيين / المسؤولين الخارجيين فقطا لشريحتىلمعلومات : إتاحة ا   . 

o المشاااركة مخ خلاا التشاااور  :Participation by consultation    حيث يشااارأ رفراا المجتمف فط طرأ ررا و وإااا

محااة ذات صاالة االموعااو) ة  أساا لقا مة ا من خلال التشاااور رو  ن طريا ااجااة  لى وجهات نظره تجاه المشاارو)  
 اإنعكاس ررا هم ووجهات نظرهم  لى المنتج النها ط للمشرو) التخطيطط . المستهاف نقاشو( اون التقيا 

o  المشااااااركاة الت:اا لياة  Interactive participation   من ذوي العلاقاة: تتم من خلال مشااااااركاة كاافاة الجهاات المعنياة 
Stakeholders  الخطط والمخططات ومشرو ات التطوير العمرانط جميف مراحل إ ااا ووعففط. 

 

: ماهو مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي )كانت( تتبناه  من منظور خبراتكم المهنية (14
إدارتكم / جهتكم الموقرة )مع الجهات والمؤسسات الحكومية / القطاع الخاص / القطاع  

 العمراني ؟ المجتمعي( عند إعداد خطط ومشروعات التطوير 

: ماهو مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي ترونه أكثر  من منظور خبراتكم المهنية (15
نجاحاً وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدولة قطر )مع الجهات والمؤسسات الحكومية / القطاع  
الخاص / القطاع المجتمعي( عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض  

 لواقع ؟ ا

إن عدم تبني إتجاه عمليات التشاور والإدماج والمشاركة : "  إلى أى مدى تتفقون مع المقولة التالية (16
( عند إعداد  Stakeholdersالمجتمعية بين جميع شرائح الجهات المعنية والفاعلة )أصحاب المصلحة: 
   مهنية المشروع التخطيطي"  خطط ومشروعات التطوير العمراني تعد أحد أهم أسباب عدم كفاءة / جودة /

 لا أتفق بتاتاً(  –محايد   –)أتفق بشدة 

)أثناءعملكم( للتشاور مع الجهات المعنية    أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقهاهل تتذكرون   (17
 وإدماجها في مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني ؟ 

من ذوي العلاقة   منهجية وأسلوب عمل يعزز إدماج الجهات المعنيةهل )كانت( توجد لديكم  (18
 والتشاور معهم أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات ؟

ما هو أفضل تعريف  :من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف الخليجط  (19
 :"  Stakeholders: الجهات المعنيةصطلح "ترونه ملائماً لم

o الجهات ذات العلاقة 
o .الجهات المعنية مخ ذوي العلاقة 
o .أصحاب المصلحة 
o .شركاء التنمية 
o .المست:يديخ 
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فردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي  مُ : ماهي أهم من منظوركم المهنى (20
لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف  يمكن تبنيه  

 من الآتي: أهم خمسة عناصرقم بترتيب  والتقاليد السائدة بدول الخليج ؟

a) .الثقة والمصداقية 

b) .الشفافية والوضوح 

c) .الجدية والإلتزام 

d) حة البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إليها.إتا 

e)  .توضيح الغرض والهدف من تطوير المشروع 

f) .)بيان العوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

g) .توفر كوادر مؤهلة )للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

h) ب لكافة شرائح المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. التمثيل المناس 

i)   المعرفة الجيدة للخصائص والسمات الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تميز المجتمع المستهدف )من
 إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. 

j) .التغطية الإعلامية المناسبة للحدث 

k) ر ممكن من التوافق بين مختلف الأطراف المعنية )بإجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(.بناء أكبر قد 

l)  .)توفر ميزانية مناسبة / كافية لتمويل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

m)  إعداد محاضر لإجتماعات  –)إعداد عروض مرئية مبسطة توثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي
إتاحة مخرجات ونتائج التقرير   –إعداد تقرير توثيقي للحدث    –التوثيق الفوتوغرافي    –توثيق المناقشات والتساؤولات    –الجلسات  

 التوثيقي وتوصياته وتعميمع على كافة الجهات المعنية(

n) جراء عمليات التشاور والإدماج  مراعاة العادات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع المستهدف )من إ
 المجتمعي(. 

o)   إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا المعاشة للمجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج
 المجتمعي(. 

 ( لا  أم   نعمهل لديكم الرغبة في توثيق تلك المقابلة مع ذكر المصدر ؟ ) (21
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 لة الشخصيةقاب  نموذج نمطي لأسئلة الم  
قطر بدولة لطرحها على شخصيات عامة   

 ( ؟ أذكر أعلى مؤهل جامعي تم الحصول عليهماهو تخصصكم الأكاديمي ؟ ) (1

 ماهي وظيفتكم / منصبكم / نشاطكم الحالي ؟  (2

 ماهي طبيعة عملكم الحالي ؟  (3

 المهني ؟  كم الوظيفي /عملماهي عدد سنوات خبرتكم في مجال  (4

هل المجتمع القطري ناضج بصورة كافية وعلى إستعداد لتقبل تطبيق إتجاه الإدماج  (5
الخطط المجتمعي والتشاور مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة في عمليات إعداد وتنفيذ  

 مشروعات التطوير العمراني ؟التنموية و 

 صحة ماتقولوه ؟ ما هي أدلتكم على ما تعتقدونه ؟ وهل هناك أى مؤشرات أو براهين تثبت  (6

 :  لى  من تانى إتجاه التشاور واااماج المجتمعط( تعود   ترونها قدماهي ال:وائد والعوائد التي   (7
 المجتمف القطري.  •

 المؤسسات الخاصة وااستثمارية ورجال الأ مال.  •

الإدماج  التشاور وفي إجتما ات / ملتقيات ترونها ملائمة للإستخدام ماهي الأدوات / التقنيات التي  (8

تناسب الخصا ص ااجتما ية والثقافية للسكان ولا تتعارض مف ر رافهم وتقالياهم؟  والمجتمعي 
 . ......(  - جلسات نقاش مجمو ات  ما التركيز  –المقابلات الشخصية  – )إستمارات الإستبياخ 

الجهات ح للتشاور والإدماج المجتمعي مع  ماهي الشروط الواجب توفرها لعقد إجتماع وملتقى ناج  (9
وترونها ملائمة من المنظور الإجتماعي والثقافي   Stakeholders: المعنية من ذوي العلاقة

 والأعراف السائدة بالمجتمع القطري )والخليجي( ؟ 

تطبيق  ماهي الأدوار والمسئوليات التي تراها ضرورية ويتوجب أخ ي ناط بها الأطراف المعنية  ند  (10
 إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور بمشرو ات التطوير العمراني  

o  (الأجهزة الحكومية المعنية ذات العلاقة االمشرو 

o  )المؤسسات الخاصة وااستثمارية المعنية  القطا) الخاص/ رجال الأ مال 

o معو.  المجتمف المستهاف إاماجو والتشاور 
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ماهي خصائص المناخ الذي  : والأ راف السا اة االمجتمف القطريمن المنظور ااجتما ط والثقافط   (11
يتوجب توفره ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ مشروعات 

 من الآتي: أهم خمسة عناصرقم بترتيب  التطوير والتنمية العمرانية ؟ 

a) الثقة والمصداقية. 

b) .الشفافية والوضوح 

c) .الجدية والإلتزام 

d) .إتاحة البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إليها 

e)  .توضيح الغرض والهدف من تطوير المشروع 

f)  من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. بيان العوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المستهدف( 

g) جتمعي.توفر كوادر مؤهلة )للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج الم 

h)  .)التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

i)   المعرفة الجيدة للخصائص والسمات الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تميز المجتمع المستهدف )من إجراء
 عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. 

j)  الإعلامية المناسبة للحدث.التغطية 

k)  .)بناء أكبر قدر ممكن من التوافق بين مختلف الأطراف المعنية )بإجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

l)  .)توفر ميزانية مناسبة / كافية لتمويل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

m)  إعداد محاضر لإجتماعات  –مرئية مبسطة  )إعداد عروضتوثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي
إتاحة مخرجات ونتائج التقرير  –إعداد تقرير توثيقي للحدث  –التوثيق الفوتوغرافي  –توثيق المناقشات والتساؤولات  –الجلسات 

 التوثيقي وتوصياته وتعميمع على كافة الجهات المعنية(

n)  المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(.مراعاة العادات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع 

o) .)إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا المعاشة للمجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

 

ما هو أفضل تعريف ترونه   :من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف الخليجط  (12
 :"   Stakeholders: الجهات المعنيةملائماً لمصطلح "

o الجهات ذات العلاقة 
o .الجهات المعنية مخ ذوي العلاقة 
o .أصحاب المصلحة 
o .شركاء التنمية 
o .المست:يديخ 

 

  (لا  أم   نعممع ذكر المصدر ؟ )توثيق تلك المقابلة  لديكم الرغبة فيهل  (13
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 الشخصيةلة قاب  الم  نموذج نمطي لأسئلة 
 لطرحها على أكاديميين 

 تاريخ التخرج والحصول على درجة الدكتوراه(  ماهو تخصصكم الأكاديمي ؟ ) (1

 في التدريس الأكاديمي ؟   ماهي عدد سنوات خبرتكم (2

سابقة في إجراء أو أبحاث أو تم إنخراطكم بإستشارات هل توجد لديكم تجارب مهنية  (3
)سواء   Stakeholders: الجهات المعنية من ذوي العلاقةالمشاورات والإدماج المجتمعي مع 

 ؟ بقطر أو خارجها(

: هل المجتمع القطري ناضج بصورة كافية وعلى إستعداد لتقبل ن المنظور الأكاديميم (4
لاقة في تطبيق إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور مع الجهات المعنية من ذوي الع

 عمليات إعداد وتنفيذ الخطط التنموية ومشروعات التطوير العمراني ؟

 ؟رات أو براهين تثبت صحة ماتقولوهما هي أدلتكم على ما تعتقدونه ؟ وهل هناك أى مؤش (5

 :  لى  من تانى إتجاه التشاور واااماج المجتمعط(  ماهي ال:وائد والعوائد التي مخ المتوقع أخ تعود   (6

 المجتمف القطري.  •

 المؤسسات الخاصة وااستثمارية ورجال الأ مال.  •

التشاور  ماهي الآليات / التقنيات/ الأدوات التي يمكخ إستخدامها وتوظي:ها في إجتما ات / ملتقيات   (7

تناسب  تلا م( الخصا ص ااجتما ية والثقافية للسكان ولا تتعارض مف  التط والإدماج المجتمعي و

 . ......(   -جلسات نقاش مجمو ات  ما التركيز   –المقابلات الشخصية   – )إستمارات الإستبياخ ر رافهم وتقالياهم؟ 

 

ماهي معايير المنتدى /   من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف القطري:  (8

ليتسنى إاماجهم والتشاور معهم  ملتقى الناجح للإجتماع مع الجهات المعنية مخ ذوي العلاقة ال

 ؟  اصورة فعالة 

 
 

ماهي أهم الإ تبارات /  من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف القطري:  (9

إجتما ات الإدماج التحديات التي يتوجب مرا اتها وإستيعابها  ند تنظيم ملتقيات / منتديات / 

 ؟  نا إ ااا وتنفيذ مشرو ات التطوير العمرانط(  المجتمعي والتشاور مع شرائح المجتمع المستهدف

ماهي خصائص المناخ الذي   : من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف القطري (10
العلاقة بتخطيط وتنفيذ  يتوجب توفره ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات 

 مشروعات التطوير والتنمية العمرانية ؟ 
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مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن  : ماهي أهم من منظوركم (11
لضمان إعداد مخططات قابلة للتنفيذ على أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد  تبنيه 

 من الآتي: أهم خمسة عناصرقم بترتيب السائدة بدول الخليج ؟ 

a) الثقة والمصداقية. 

b) .الشفافية والوضوح 

c) .الجدية والإلتزام 

d) .إتاحة البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إليها 

e)  تطوير المشروع. توضيح الغرض والهدف من 

f)   من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. بيان العوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المستهدف( 

g) .توفر كوادر مؤهلة )للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

h) لمجتمعي(. التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج ا 

i)   المعرفة الجيدة للخصائص والسمات الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تميز المجتمع المستهدف )من
 إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. 

j) .التغطية الإعلامية المناسبة للحدث 

k) والإدماج المجتمعي(.   بناء أكبر قدر ممكن من التوافق بين مختلف الأطراف المعنية )بإجراء عمليات التشاور 

l)  .)توفر ميزانية مناسبة / كافية لتمويل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

m)  إعداد محاضر لإجتماعات  –)إعداد عروض مرئية مبسطة توثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي
إتاحة مخرجات ونتائج التقرير  –إعداد تقرير توثيقي للحدث  –التوثيق الفوتوغرافي  –توثيق المناقشات والتساؤولات  –الجلسات 

 التوثيقي وتوصياته وتعميمع على كافة الجهات المعنية(

n) .)مراعاة العادات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

o)   بالواقع والقضايا المعاشة للمجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. إرتباط المشروع الوثيق 
 

ماهي الأدوار والمسئوليات التي تراها ضرورية ويتوجب أخ ي ناط بها الأطراف المعنية  ند تطبيق   (12

 إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور بمشرو ات التطوير العمراني  

o  الحكومية المعنية ذات العلاقة االمشرو) الأجهزة 
o  )المؤسسات الخاصة وااستثمارية المعنية  القطا) الخاص/ رجال الأ مال 
o معو.  المجتمف المستهاف إاماجو والتشاور 

ما هو أفضل تعريف ترونه   :من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف الخليجط  (13
 :"   Stakeholders: عنيةالجهات المملائماً لمصطلح "

o الجهات ذات العلاقة 
o لجهات المعنية مخ ذوي العلاقة.ا 
o .أصحاب المصلحة 
o .شركاء التنمية 
o .المست:يديخ 

  (لا  أم   نعممع ذكر المصدر ؟ )توثيق تلك المقابلة  لديكم الرغبة فيهل  (14
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 الشخصيةلة قاب  الم  نموذج نمطي لأسئلة 
والإدارات التخطيطية بعُمان والكويتالأجهزة مسؤولي لطرحها على    

 ماهو تخصصكم الأكاديمي ؟ أذكر أعلى مؤهل جامعي تم الحصول عليه ؟ (1

ماهو منصبكم  الحالي ؟ وماهي طبيعة المهام الوظيفية المناطة بكم في سياق مهام  (2
 التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي ؟

 ماهي عدد سنوات خبرتكم في مجال العمل المهني ؟ (3

الجهات توجد لديكم تجارب مهنية سابقة في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع  هل (4
 أثناء إعداد الخطط ومشروعات التطوير العمراني ؟  Stakeholders: المعنية من ذوي العلاقة

ة التي تضطلعون التخطيطي  اتبين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروع فجوةهل توجد  (5
 ؟ ماهي أسبابها في حال وجودها ؟ بإعدادها

الدراسات التخطيطية الموقرة وتحول دون تنفيذ  جهازكم / إدارتكم  ماهي التحديات التي تواجه   (6
 ؟لمخططاتها المعتمدة وفقاً  )المخططات التفصيلية و المحلية(التطوير العمراني مشروعات و 

الجهات مع    قناعة بأهمية التشاور  هل توجد لديكم )الجهة المعنية بإتخاذ القرارات التخطيطية( (7
وإدماجها في مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات  Stakeholders: المعنية من ذوي العلاقة

 ؟ التطوير العمراني

هل تقوم الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي   (8
)بما فيها القطاعين الخاص  Stakeholders: الجهات المعنية من ذوي العلاقةمع كافة شرائح 

 عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني ؟ والمجتمعي(

 اهر هذا الدعم ؟: ماهي مظ إذا كانت الإجابة بالإيجاب (9

مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات وبُناءً عليه: هل يتوفر بجهتكم الموقرة  (10
 ذات العلاقة بتخطيط وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية ؟ المعنية

هل تعتقدون أن المناخ العام بالدولة يحفز على التشاور والإدماج  من وجهة نظركم (11
 (لا  أم   نعمالمجتمعي أثناء إعداد خطط التنمية ؟  )
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 : ماهي مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز ؟ نعمإذا كانت الإجابة بـ  (12

 قومون بالتشاور معها أثناء مرحلةماهي الجهات التي ت : على ضوء إجابة السؤال السابق (13
 ؟ لتسهيل عملية تنفيذها على أرض الواقع  تخطيط المشروعات التخطيطية

من المتعارف عليه أن هناك ثلاثة مستويات من المشاركة والإدماج المجتمعي لكافة الجهات المعنية ذات العلاقة بالخطط 
 ومشروعات التطوير العمراني: 

o المشاركة السلبية :Passive participation فقط لمهنيين / المسؤولين الخارجيينا لشريحتىلمعلومات : إتاحة ا   . 

o المشاااركة مخ خلاا التشاااور  :Participation by consultation    حيث يشااارأ رفراا المجتمف فط طرأ ررا و وإااا

االموعااو)   ة محااة ذات صاالةأساا لقا مة ا من خلال التشاااور رو  ن طريا ااجااة  لى وجهات نظره تجاه المشاارو)  
 اإنعكاس ررا هم ووجهات نظرهم  لى المنتج النها ط للمشرو) التخطيطط . المستهاف نقاشو( اون التقيا 

o  المشااااااركاة الت:اا لياة  Interactive participation   من ذوي العلاقاة:  تتم من خلال مشااااااركاة كاافاة الجهاات المعنياة 
Stakeholders  والمخططات ومشرو ات التطوير العمرانطجميف مراحل إ ااا ووعف الخطط فط. 

: ماهو مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتكم  من منظور خبراتكم المهنية (14
عند إعداد  )مع الجهات والمؤسسات الحكومية / القطاع الخاص / القطاع المجتمعي( الموقرة 

 خطط ومشروعات التطوير العمراني ؟ 

: ماهو مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي ترونه أكثر نجاحاً  هنيةمن منظور خبراتكم الم  (15
)مع الجهات والمؤسسات وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي 

عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة  الحكومية / القطاع الخاص / القطاع المجتمعي( 
 للتنفيذ على أرض الواقع ؟ 

إن عدم تبني إتجاه عمليات التشاور والإدماج والمشاركة : "  مدى تتفقون مع المقولة التاليةإلى أى   (16
( عند إعداد  Stakeholdersالمجتمعية بين جميع شرائح الجهات المعنية والفاعلة )أصحاب المصلحة: 

   المشروع التخطيطي "خطط ومشروعات التطوير العمراني تعد أحد أهم أسباب عدم كفاءة / جودة / مهنية 

 لا أتفق بتاتاً(  –محايد   –)أتفق بشدة 

تزويدنا بها(   كم)ويمكن  أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقهاهل توجد لدى إدارتكم الموقرة   (17
وإدماجها في مختلف مراحل إعداد   Stakeholders:  الجهات المعنية من ذوي العلاقةمع  للتشاور  

 التطوير العمراني ؟وتنفيذ مشروعات 

الجهات المعنية من  هل توجد لدى إدارتكم الموقرة منهجية عمل أو رؤية / تصور يعزز إدماج  (18
والتشاور معهم أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان   Stakeholders ذوي العلاقة:

 تنفيذها بلا معوقات ؟
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نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي وعناصر مفردات أهم : ماهي من منظوركم المهنى (19
الواقع في سياق الأعراف   أرضلضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في يمكن تبنيه 

 من الآتي: أهم خمسة عناصرقم بترتيب  والتقاليد السائدة بدول الخليج ؟

a) الثقة والمصداقية. 

b) .الشفافية والوضوح 

c) .الجدية والإلتزام 

d)  البيانات والمعلومات وسهولة الوصول إليها.إتاحة 

e)  .توضيح الغرض والهدف من تطوير المشروع 

f)   من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(.بيان العوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المستهدف( 

g) .توفر كوادر مؤهلة )للإضطلاع بعمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

h) كافة شرائح المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. التمثيل المناسب ل 

i)   المعرفة الجيدة للخصائص والسمات الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تميز المجتمع المستهدف )من
 إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. 

j) .التغطية الإعلامية المناسبة للحدث 

k) مكن من التوافق بين مختلف الأطراف المعنية )بإجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(.بناء أكبر قدر م 

l)  .)توفر ميزانية مناسبة / كافية لتمويل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي 

m)  إعداد محاضر لإجتماعات  –)إعداد عروض مرئية مبسطة توثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي
إتاحة مخرجات ونتائج التقرير   –إعداد تقرير توثيقي للحدث    –التوثيق الفوتوغرافي    –توثيق المناقشات والتساؤولات    –سات  الجل

 التوثيقي وتوصياته وتعميمع على كافة الجهات المعنية(

n)  والإدماج  مراعاة العادات والتقاليد والأعراف السائدة بالمجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور
 المجتمعي(. 

o) المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج    إرتباط المشروع الوثيق بالواقع والقضايا المعاشة للمجتمع
 المجتمعي(. 

ترونه ما هو أفضل تعريف    :الخليجط من المنظور ااجتما ط والثقافط والأ راف السا اة االمجتمف   (20
 :"   Stakeholders: الجهات المعنية"لمصطلح ملائماً 

o الجهات ذات العلاقة 
o .الجهات المعنية مخ ذوي العلاقة 
o .أصحاب المصلحة 
o .شركاء التنمية 
o .المست:يديخ 

(لا أم   نعممع ذكر المصدر ؟ )توثيق تلك المقابلة  لديكم الرغبة فيهل  (21
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(5الملحق رقم )  

 لات شخصية لمسؤولين وشخصيات مهنية وأكاديمية  قاب  إجراء م  
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 مقابلة أ. عبد العزيز رضواني 
 2018/ 3/ 10السبت  -الدوحة 

 تخطيط عمراني : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس تخطيط مدن : أعلى مؤهل جامعي

     ومتقاعد حاليا   -آخر منصب تقلدته كان مدير لإدارة التخطيط العمراني   : المنصب  الحالي (2

 )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
التنسيق مع دوائر الخدمات المعنية بتزويد مشروعات تقسيم  في  م المناطة بي حينهاتتمثل طبيعة المها

إعداد مشروعات تقسيم أراضي + إعداد مشروعات الأراضي بالخدمات المجتمعية ومرافق البنية التحتية + 
إعادة تخطيط مناطق وأحياء + إعداد مشروع التخطيط الهيكلي للدوحة الكبرى   +  الرد على معاملات 

 على الرد على معاملات طلبات تطوير للبناء .  علاوةات تطوير  وطلب

سنوات في منصب نائب مدير إدارة ومدير إدارة  (10) منها –( سنة 25) :عدد سنوات الخبرة العملية (3
  التخطيط العمراني. 

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
أعمال تنسيقية مع الجهات والإدارات الحكومية ولم يكن هناك أى    حينهاكان يتم    ومشروعات التطوير العمراني(

 كانت تتم حينها. التي لتطوير من مشروعات ا المجتمعي في أيا  مجال متاح للتشاور أو الإدماج 

 )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

لم تكن توجد أى فجوة بين ما نقوم بتخطيطه من مشروعات تقاسيم أراضي تحديدا  وما يتم تنفيذه من أعمال  
 حيث أن تلك المشروعات كان يتم توجيهنا بإعدادها من قبل السادة المسؤولين بالدولة. 

 N/A )في حال وجودها( أسبابها 

تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 تمثلت التحديات التي كانت تواجهنا حينها في الآتي:   لمخططاتها المعتمدة(

 عدم وجود رؤية واضحة لمسار عمليات التنمية والتطوير العمراني على المدى المتوسط وطويل الأجل. •

 المستويين الوطني والإقليمي .عدم وجود خطة عمرانية  معتمدة على  •

 غياب قانون للتخطيط العمراني للدولة علاوة على وجود أى إشتراطات تخطيطية معتمدة. •

 تداخل وإزدواجية في التخصصات والمهام المناطة بالعديد من الأجهزة والإدارة الحكومية على مستوى الدولة. •

 عدم وجود كوادر تخطيطية مؤهلة كافية. •

 مل كان يتم من خلال إنجاز المعاملات اليومية على حساب وضع خطط ودراسات تخطيطية طويلة الأمد.التركيز في الع •
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حينها كان التنسيق )وليس التشاور مع الجهات المعنية(    :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
بأهمية عقد جلسات للتشاور  هو التوجه الذي كان سائدا  في أداء المهام المناطة بنا، ولكنى على قناعة الآن  

 والإدماج المجتمعي مع كافة شرائح المجتمع المستهدف من أى مشروعات تطويرية نضطلع بها في الإدارة.

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
لم يكن مطروح حين    لا )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

لدعم وتعزيز إتجاه التشاور  بالوزارة والسادة المسؤولين العليا عملي بالإدارة أى توجهات من قبل السلطات 
تطوير  تخطيط و مشروعات لوالإدماج المجتمعي مع مختلف شرائح الجهات المعنية عند إعداد أى خطط 

 . عمراني

 N/A )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
( لم يتوفر لدينا بالإدارة حين  7وبناء  على إجابتي بالسؤال رقم ) وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

عمليات التشاور والإدماج المجتمعي عند إعدادنا لمشروعات التنمية  عملي بها أى مناخ يشجع ويدعم 
 والتطوير العمراني. 

المجتمعي أثناء  لم يكن يحفز على التشاور والإدماج  بالدولةأعتقد أن المناخ العام من وجهة نظري  (11
  إعداد خطط التنمية وقت عملي بالإدارة التخطيط العمراني 

 :  أهم السمات والمفردات التي أرى ضرورة توفرها بهذا المناخ    مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

  Raising Awarenessشرح أهمية التخطيط المستقبلي وما سيترتب عليه من فوائد وعوائد على كافة شرائح المجتمع :  ✓

 ضرورة وجود رؤية سياسية شاملة لأهمية التشاور والإدماج المجتمعي عند إعداد أى مشروع أو دراسة تخطيطية وتنموية. ✓

خطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة ت  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
 الواقع(

أهم الجهات التي كنا ننسق معها حين عملي تمثلت في هيئة الأشغال العامة )طرق وصرف صحي( علاوة  
 على مختلف دوائر الخدمات ذات العلاقة بشبكات ومرافق البنية التحتية + الإدارة المختصة بالتخطيط البيئي. 

تتبناه كانت أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي  أعتقد منظور خبراتي المهنية:من  (14
لم نكن نتبنى أى مستوى من   :)مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني( إدارتنا
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دراسة تخطيطية، حيث    التشاور أو الإدماج المجتمعي وقت عملي بالإدارة عند تكليفنا بإعداد أى مشروع أو
 أنه لم يكن هناك رؤية أو أى توجه من قبل المسؤلين والسلطات العليا بالدولة لتبنى مثل هذه التوجهات. 

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس 

من منظور خبراتي أرى أن مظلة عمليات التشاور    إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
مؤسسات القطاعين الخاص  +  والإدماج المجتمعي يجب أن تشمل قطاعات الجهات والمؤسسات الحكومية

 ع المدني.والمجتمعي ومنظمات المجتم

  شدةبـ : أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
إن المثال الوحيد الذي أتذكره تمثل في قيام المكتب   مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

والذي إقتصر فقط على أعمال تنسيقية مع الجهات  ,  PDPالإستشاري الذي أنيط به إعداد الخطة العمرانية :  
ولم يكن    -   الحومية المعنية ليتسنى للإستشاري الحصول على البيانات والمعلومات المطلوبة لإعداد دراستهم

توجه لعرض ما يتوصلون إليه من نتائج على تلك الجهات للحصول على إفاداتهم ووجهات نظرهم  لديهم أى  
 تجاه المقترحات أو النتائج التي يتوصل إليها القائمون على إعداد هذه الخطة.

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
أسلوب    اء عملي كمدير للإدارة لم يكن لدينا حينهاأثن(  التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات  إعداد مشروعات

أو منهاج عمل يعزز من إدماج الجهات المعنية أو التشاور معهم أثناء مراحل إعداد مشروع أو دراسة 
ب لتبنى منهجية عمل واضحة  تخطيطية يناط بالإدارة إعدادها. وإن كنت على قناعة حاليا  بأن المناخ مناس

 تعزز من التشاور والإدماج المجتمعي مع كافة الجهات المعنية ولا يتم تهميش أيا  منها.

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج()لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في 

من منظور خبرتي المهنية أرى أن أهم مفردات يتوجب توفرها بالنموذج المقترح للتشاور والإدماج 
المجتمعي الذي يمكننا تبنيه بقطر لضمان إعداد مشروعات للتطوير العمراني تكون قابلة للتنفيذ في دنيا  

 D, e, f, b, c, n  تتمثل في: –الواقع 

o  وبناءيجب أن يتضمن الهيكل التنظيمي لإدارة التخطيط العمراني وحدة فنية نشطة يناط بها مسؤولية التنسيق علاوة على ذلك 
جسور التواصل مع الجهات المعنية + تنظيم ملتقيات وإجتماعات مع كافة الجهات المعنية + التواصل مع ممثلي المجتمع 

 المحلي المعني بتنفيذ المشروع.
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)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ".شركاء التنمية" : هو  الخليجي( والأعراف السائدة بالمجتمع

 للباحث توثيق تلك المقابلة. يمكن نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 عبد الله الباكر مقابلة م. / 

 2018/ 3/ 10  -الدوحة 

 هندسة معمارية : التخصص الأكاديمي (1

 ماجستير هندسة معمارية : أعلى مؤهل جامعي

تقلدت منصب مدير   – : إستشاري بمكتب الوكيل المساعد لشؤون التخطيط العمراني المنصب  الحالي (2
 إدارة تنفيذ التخطيط إبان عملي بالهيئة العامة للتخطيط والتطوير العمراني 

 )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي

o ئر الخدمات المناط بها تزويد مرافق وشبكات البنية التحتيةالتنسيق بين دوا 

o .تخصيص مواقع المرافق والخدمات المجتمعية 

   سنة (26) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
يتمثل عملنا في إجراء تنسيق فنى مع الجهات المعنية ذات العلاقة بمعاملة   العمراني(ومشروعات التطوير  

ما ويتم هذا فقط مع الجهات الحكومية ودوائر الخدمات  + المقاولين المناط بهم تنفيذ مشروعات 
المرافق وتمديد الخدمات + عمل مسوحات عمرانية للمناطق وتثبيت إستخدامات الأراضي ليتسنى  

مواقع مقترحة لمرافق البنية التحتية والخدمات المجتمعية. علاوة على المشاركة في لجان  تخصيص 
تنسيقية عند تخطيط وتطوير مشروعات ذات أهمية إستراتيجية على المستوى الوطني كميناء الدوحة 

 والمطار الدولي الجديد ووضع برنامج الأمن الغذائي الوطني. 

بين ما يتم إعداده من  لم توجد فجوة  ط وتنفيذ المشروعات التخطيطية()بين مرحلتى تخطي فجوةمدى وجود  (5
مشروعات تقسيم أراضي حيث ينحصر دور الإدارة في التنسيق مع دوائر الخدمات بشأن المشرروع وجلب 

 الموافقات أو التعديلات ليتسنى إستيعابها في المخطط المقترح. 

 N/A )في حال وجودها( أسبابها

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 .لم تكن هناك خطة عمرانية معتمدة على المستويين الوطني والبلديات  لمخططاتها المعتمدة(

التشاور مع الجهات  كانت توجد لدي قناعة بأهمية    نعم :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 المعنية لتسهيل إنجاز المشروعات بما يلبي إحتياجات ورغبات المجتمع المحلي. 
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مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
لم إبان عملي كمدير إدارة )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

ولكن إنحصر العمل على  -مع كافة شرائح المجتمع   توجد أى توجهات حكومية لتعزيز إتجاه التشاور
 إجراء التنسيق الفني مع الجهات الحكومية.

 N/A)إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم  (9

)بتخطيط  ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح  (10
 N/A وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد   يحفز  لم  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري   (11
 لم يتوفر لدينا هذا المناخ. خطط التنمية حيث أنه 

 :أهم السمات تتمثل في )إذا كانت الإجابة بـ نعم(    وعناصر هذا المناخ المحفزمفردات  (12

ضرورة وجود تشريعات تنص على تبني إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي لكافة الجهات المعنية عند إعداد 
 أى دراسة أو مشروع تخطيطي.

المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على )أثناء مرحلة تخطيط  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
 N/A  أرض الواقع(

 أعتقد أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا  من منظور خبراتي المهنية: (14
وكانت  –كان إنعكاسا  لإجراء مشاركة سلبية  )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(:

 تتم فقط مع الأجهزة الحكومية.

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند    نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

من منظور خبرتي أرى ضرورة تبني إتجاه   ض الواقع(:إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أر 
 " مع جميع شرائح المجتمع المستهدف التشاور معه وإدماجه. المشاركة التفاعلية"

  بشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
 :هناك مثالين أثناء عملي يتمثلا في  وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(مختلف مراحل إعداد 
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 مشروع الخطة العمرانية مع المكتب الإستشاري الياباني (1

 مشروع تخطيط بلديتي الخور والوكرة مع المكتب السنغافوري في التشاور مع الجهات المعنية ذات الصلة. (2

)أثناء   الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهمتوجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج   (18
 N/A( إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

")من المنظور الإجتماعي والثقافي   Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (19

 .شركاء التنمية ":"  هو والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي( 

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (20
 :والتقاليد السائدة بدول الخليج()لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف 

o  . إجراء مسوحات إجتماعية وثقافية للمجتمع المستهدف التشاور معه 

o  .مشاركة المجلس البلدي المركزي في كافة خطوات ومراحل إعداد المشروع التخطيطي بما يمثله من مختلف أطياف المجتمع 

o  )مشاركة رجال الأعمال )غرفة تجارة وصناعة قطر 

 يمكن للباحث توثيق تلك المقابلة.  نعم: توثيق تلك المقابلة مع الباحث مدى رغبتى في (21
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 مقابلة السيد م. /  إبراهيم عباس   
 2018/ 3/ 14  -الدوحة 

 Computerized Design and Constructionهندسة مدنية: : التخصص الأكاديمي (1

 ماجستير هندسة مدنية : أعلى مؤهل جامعي

 مدير إدارة تخطيط البنية التحتية  :الحاليالمنصب  (2

مناط بي المهام    -)في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(  :  طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
    :التالية

o .تخطيط شبكات ومرافق البنية التحتية على مستوى الدولة 

o  التنسيق الفني مع دوائر الخدمات المعنية + دراسة الإحتياجات والمتطلبات الخاصة بشبكات ومرافق البنية التحتية في إطار
 مشروع الخطة العمرانية وخطط التنمية المكانية على المستويين الوطني والبلديات. 

  ( سنة.24):عدد سنوات الخبرة العملية (3

إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط )في  التجارب المهنية السابقة (4
أن الإدارة الآن بصدد إعداد دراسة متكاملة وشاملة لشبكات ومرافق البنية   حيث ومشروعات التطوير العمراني(

التحتية للدولة من المتوقع أن يتم تنظيم جلسات للمشاورات والتنسيق الفني مع الإدارات والمؤسسات والأجهزة 
   المختصة بتزويد وتوفير مرافق وشبكات البنية التحتية.

 تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية()بين مرحلتى  فجوةمدى وجود  (5

: في بعض مشروعات التقسيم قد يوجد قصور في إعداد المشروع من المنظور التخطيطي  الفجوة بين مرحلتى التخطيط والتنفيذ
المخطط )كدراسات تحليل الموقع وعدم زيارة الموقع المقترح للمشروع( وما يترتب على ذلك من ضرورة إجراء تعديلات على 

   عليه تكلفة مادية وزمنية كبيرة. ينعكس ماهو و  2013- 2010أثناء مرحلة التنفيذ )كمشروع تلة الوكرة( خلال الفترة 

وحتى يتسنى تقليل الفجوة ما بين مرحلتي إعداد المشروع التخطيطي وتنفيذه في أرض الواقع يقترح بإنشاء وحدة إدارية فنية 
عتماده من مشروعات تخطيطية لمرحلة التنفيذ وذلك لضمان تنفيذها على النحو الذي تم تعنى بإيصال ما يتم إعداده وإ 

 التخطيط على أساسه. 

 يوجد قصور في إعداد المشروع من المنظور التخطيطي في بعض الحالات قد )في حال وجودها( أسبابها

التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون تنفيذ الدراسات  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 : تتمثل في:التحديات لمخططاتها المعتمدة(

 .مع الجهات المعنيةعدم وجود تنسيق كافي  ✓
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 بين ممثلي الجهات التي تحضر تلك الإجتماعات.عدم توثيق الإجتماعات والمشاورات وما يتفق عليه أثناء إنعقادها  ✓

ضرورة توثيق الإجتماعات والمشاورات منذ بدء المشروع بمختلف مراحله وإرسال مسودة التقارير المرحلية للمشروع لتلك الجهات  ✓
كمحاضر الإجتماعات، وإرسال كتب رسمية لتثبيت  –وإعتمادها من الجميع قبل إعداد التقرير المرحلي في صورته النهائية 

 جتماعات والمشاورات.مايتم الإتفاق بشأنه خلال تلك الإ

رائهم قد بمجرد إعتماد التقرير النهائي للمشروع يجب إرساله وتعميم نتائجه على كافة الجهات المعنية ليتيقن الجميع بأن مجهودهم وملاحظاتهم وآ
 إنعكست وأخذت بعين الإعتبار عند إعداد التقرير.  

عند إعداد   بيرة بأهمية وضرورة إجراء المشاوراتقناعة ك لدينا :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 تحتاجه إدارة التخطيط العمراني. أكثر ما يعد وهذا الأمر -المشروعات  

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
أعتقد أن الحكومة دائما  نعم)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

على إستعداد لدعم هذا التوجه ولقد حضرت إجتماعات عديدة مع معالي رئيس الوزراء الذي يوجه دائما رسائل وتوجيهات 
د وتنفيذ المشاريع. وهكذا فإنه يتوجب واضحة بضرورة إجراء التنسيق والتشاور الكافي بين الأجهزة والوزارات المعنية قبل إعدا

 علينا كأجهزة حكومية بأن نستثمر هذا المناخ الإيجابي والتشجيع الذي نلقاه من الحكومة المركزية.

يتمثل في: توجيه معالي رئيس الوزراء في أكثر من مناسبة على ضرورة التنسيق والتشاور بين كافة مظاهر هذا الدعم  (9
 بتطوير وتنفيذ أى مشروع تنموي منذ البداية.الأجهزة المعنية 

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة  (10
 وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية( 

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد خطط  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
سواء على مستوى قطاع التخطيط أو بالإدارة تتوفر مقومات مناخ محفز للتنسيق والتشاور مع الجهات المعنية ليتسنى التنمية(  

 إعداد المشروعات وتنفيذها بطريقة سلسة. 

 :سمات المناخ المحفز  مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

    Stakeholders Alignmentبناء التوافق بين مختلف الأطراف المعنية:  ➢

 مأكولات ومشروبات(.-ماكينة تصوير –التنسيق والتشاور )قاعة مجهزة  تدبير موارد كافية ليتسنى إنجاح إجتماعات ➢

 التمثيل الصحيح للمثلي الجهات المعنية. ➢

تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة    الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
، في بعض الأحيان يتم التشاور والتنسيق مع الجيش ق المعنية بشبكات البنية التحتيةدوائر الخدمات والمراف وهي الواقع(

 والداخلية والبيئة. 
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 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 . " المشاركة السلبية: " )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية وملائمة 

 المشاركة التفاعلية ". " إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: 

 شدة : ب ـأتفق مع تلك المقولة (16

)في  المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات  (17
- 2011الخطة الوطنية الإستراتيجية للبنية التحتية والإقتصادية ) مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

مناقشته والتوافق حوله  ( % مما تم طرحه و 75( تضمن هذا العمل مشاورات وورش عمل. والجيد أن حوالي ما نسبته )2016
 م تبنى فكر دولة المؤسسات.ت تم تنفيذه، وهكذا

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
من منظوري المهني: فإن منهجية وأسلوب العمل الذي أراه ( إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

قترحتها )في معرض إجابتي على السؤال الخامس( إن الوحدة التنسيقية التي إ ا:المعنية وإدماجهيعزز التشاور مع الجهات 
أعلاه ستكون هي الوحدة التي سيناط بها بلورة منهجية تعزز من إجراء عمليات التشاور والتنسيق الفني بين كافة الجهات 

 فيذ المشروع.المختصة بما يعمل على تذليل كافة العقبات التي قد تحول دون تن

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

H, n, o, k,l 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ."  شركاء التنمية : " هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 يمكن توثيق تلك المقابلة.  نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة السيد أ. /   جمعة صباح   
 2018/ 3/ 18  -الدوحة 

 جغرافيا تخطيط  -أداب : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس : أعلى مؤهل جامعي

 رئيس قسم التصميم العمراني بإدارة التخطيط العمراني : المنصب  الحالي (2

 والتشاور والإدماج المجتمعي( )في سياق مهام التنسيق : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي

o .إعادة تخطيط المناطق والأحياء القديمة والمتداعية 

o .التشاور والتفاوض مع المطورين حول إمكانية تطوير قطع أراضيهم في إطار الإشتراطات التخطيطية والتصميمية المعتمدة 

o  يتوجب نزع ملكيتها.التشاور والتنسيق مع الجهات الحكومية للإستقرار على الأراضي التي 

   ( سنة خبرة. 14) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
مختلف  تتمثل في مشروع تخطيط بلديتى الخور والوكرة حيث تم التشاور مع  ومشروعات التطوير العمراني( 

طبقات وشرائح المجتمع ورجال الأعمال والمستثمرين ووجهاء المجتمع المحلي علاوة على الجهات الحكومية  
 المعنية. 

توجد فجوة كبيرة بين مرحلتى تخطيط   )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5
 وتنفيذ المخطط على الأرض 

 عدم وجود كيان يناط به مراقبة ومتابعة ما يتم تنفيذه فعليا  ع الأرض. يرجع سبب ذلك إلى : أسبابها

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

 ليمات وتوجيهات عليا(معظم مشاريع تقسيم الأراضي لا يتم التشاور بشأنها مع الجهات المعنية )تع ✓

 عدم وجود كوادر بشرية كافية ومؤهلة ومتخصصة في التشاور والإدماج المجتمعي.  ✓

 لدينا قناعة كبيرة بأهمية التشاور.  :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
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المجتمعي مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج  (8
بكل تأكيد توفر   نعم )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 الحكومة )الوزارة( دعما  قويا  لتوجه التشاور مع القطاعين العام والمجتمعي. 

 مظاهر هذا الدعم (9

على بند خاص بضرورة إجراء الإدارة )من خلال   TORالتوجيه بأن تتضمن كراسة الإشتراطات المرجعية  ❖
جلسات تشاور مع الجهات المعنية بكافة أطيافها وشرائحها )كما  إستشاري المشروع أو الدراسة التخطيطية( 

 حدث بمشروعي تخطيط الخور والوكرة(.
الرئيسية بمقر وزارة البلدية والبيئة أثناء إنعقاد جلسات التشاور كما حدث توفير الموارد وتسخيرها: مثل القاعة  ❖

 بمشروع لوسيل حيث تم تمثيل كافة الجهات المعنية بما فيهم رجال الأعمل والمستثمرين العقاريين. 

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
نعم يتوفر مناخ يحفز ويشجع على مشاركة كافة أطياف الجهات   ت التطوير والتنمية العمرانية( وتنفيذ مشروعا

 المعنية. 

لمجتمعي أثناء إعداد على التشاور والإدماج ايحفز  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
    خطط التنمية.

 :مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

 التخطيطية.مصداقية وجدية الجهة  ➢
 الشفافية والثقة المتتبادلة بين الأطراف المعنية.  ➢
توثيق الإجتماعات والمشاورات على الجهات المعنية ممن حضروا فعاليات التشاور من خلال نشر مخرجات التشاور  ➢

 ومدى إنعكاسها على المخطط النهائي للمشروع.
 خرجاتها لأى دراسة تخطيطية.مالمشاورات و  يوثق  TORإدراج بند مستقل في وثيقة الإشتراطات المرجعية   ➢

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
 .الجهات الحكومية المعنية بالمشروع علاوة على المطورين )القطاع الخاص( أرض الواقع(

الذي يتبناه القسم  أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي  أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 ."المشاركة من خلال التشاور"    )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(:
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أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند    وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية  

مع كافة شرائح وأطياف  "  المشاركة التفاعلية"  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
 ، مؤسسات القطاع الخاص والمنظمات المجتمعية(.أجهزة وجهات حكومية المجتمع )من

 شدة: ب ـمع تلك المقولة أتفق (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
مشروع تخطيط بلديتى الخور والوكرة حيث تم تبنى   :مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

 جزئيا  في مرحلة التنفيذ.الإتجاه أثناء مرحلة التخطيط ولكن تم تبنيه 

منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور  قسمنا وإدارتناتوجد لدى  (18
حرص على تطبيق منهجية تهدف حيث ن)أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات(  معهم

أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني خاصة  مشروعات إعادة تخطيط إلى تعزيز إدماج الجهات المعنية والتشاور معها 
بعض المناطق بحيث نوفر المناخ الملائم الذي يعزز من تشجيع وحفز كافة أطياف المجتمع ولى أن يتم توثيق تلك المشاورات 

 في كافة مراحل المشروع. 

المجتمعي الذي يمكن تبنيه أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور  :  من منظوري المهنى (19
 )لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(:

K, j, m, h, a, b 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ."  شركاء التنمية" : هو  السائدة بالمجتمع الخليجي(والأعراف  

 يمكن للباحث توثيق تلك المقابلة.  نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة السيد د. م. / راشد مطوي 
 2018/ 3/ 24  -الدوحة 

 هندسة معمارية : التخصص الأكاديمي (1

 التخطيط الإقليمي والعمراني دكتوراه في : أعلى مؤهل جامعي

 . مساعد في قسم العمارة والتخطيط العمراني بجامعة قطر : أستاذالمنصب الحالي (2

: تبوأت رئيس قسم المشروعات التخطيطية + رئيس قسم رخص المباني  أثناء عملي بإدارة التخطيط العمراني
   )التطوير العمراني(

 سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( )في : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
: إعداد دراسات تخطيطية وإجراء مسوحات عمرانية للعديد من المناطق والمدن بقطر +  مناطة بي بالقسمينتي كانت  المهام ا

وهكذا لم تكن لهذه المهام أي علاقة   – إعداد مشروعات لاندسكيب وتجميل وتصميم حدائق + مشروعات تقسيم أراضي
 بالتشاور أو الإدماج المجتمعي.

( 5( سنوات ببنك قطر للتنمية + )8( سنة في إدارة التخطيط + )15) :عدد سنوات الخبرة العملية (3
    سنوات بالجامعة. 

المعنية أثناء إعداد الخطط )في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات  التجارب المهنية السابقة (4
التنسيق مع الجهات عمليات في إجراء  خبراتي أثناء عملي بالوزارةتمحورت  ومشروعات التطوير العمراني( 

 المعنية بالقطاعين الحكومي والخاص.

بين تخطيط المشروعات   فجوةلم توجد )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية(  فجوةمدى وجود  (5
، مشروعات تجميل ولاندسكيب وإعادة تخطيط مناطق بها قسمي من مشروعات تقسيم أراضيالتي إضطلع  

 وأحياء قديمة، 

 . وإن كان يحول دون تنفيذ بعض هذه المشروعات توفير الميزانية وتمويل عمليات التنفيذ  أسبابها

تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

 عدم وجود ميزانيات كافية لتنفيذ المشروعات التخطيطية التي تم إعدادها بالإدارة. ✓

 عدم وجود قاعدة بيانات تخطيطية موثقة ويعتد بها. ✓

من دوائر الخدمات والإدارات المعنية   Feedbackت: طول الفترة الزمنية التي نستقبل فيها الملاحظات والتعليقا ✓
 بتخطيط المشروعات )دوائر الخدمات المعنية بتخطيط مشروعات البنية التحتية( 
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 نعم لدي قناعة بأهمية التشاور. :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

التشاور والإدماج المجتمعي مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه  (8
 N/A (لا  أم   نعم))عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

    N/A )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
لم يكن هناك  بالوزارة  حينما كنت رئيس قسم المشروعات التخطيطية    التطوير والتنمية العمرانية( وتنفيذ مشروعات  

منظومة متطورة تسمح بتوفر مناخ يحفز على التشاور ومشاركة كافة الجهات المعنية ولم تكن هناك آلية  
 متبعة في الإدارة حينها لحفز وتشجيع هذا التوجه. 

مجتمعي  )على التشاور والإدماج ال)يحفز / لا يحفز(  المناخ العام بالدولةأعتقد أن من وجهة نظري  (11
 N/A أثناء إعداد خطط التنمية(

 N/A)إذا كانت الإجابة بـ نعم(    مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

تنفيذها على )أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
تتمثل في الجهات ذات العلاقة بتخطيط وتطوير المشروع من الإدارات التابعة للوزارة + البلدية   أرض الواقع(

 المعنية + دوائر الخدمات والمرافق.

أعتقد أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي كان يتبناه القسم )وإدارة   من منظور خبراتي المهنية: (14
: المشاركة  )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  اني( تتبناه إدارتناالتخطيط العمر 

يكن حينها أى    محيث تم أخذ وإستيعاب كافة أراء الجهات المعنية بالمشروع. ول  PDPالتفاعلية في مشروع  
 دور تشاوري مع القطاعين الخاص والمجتمعي في عملية إعداد هذا المشروع.

مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر نجاحا   من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند إعداد   وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

يعتمد ذلك على مستوى المشروع سواء على المستوى    ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:  خطط
، في حين يكون مستوى  ان قد يكون مطلوب مشاركة تفاعليةالإستراتيجي أو المحلي. ففي بعض الأحي

 المشاركة متوسط في مشروعات أخرى. 
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الدوائر الحكومية والمؤسسات أما التشاور مع القطاع  في حالة التشاور مع : أتفق مع تلك المقولة (16
 المجتمعي فلا يوجد له آلية واضحة.

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
ور والإدماج  أمثلة تم تبنيها وتطبيقها للتشاتوجد : مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

 تشاور.التنسيق و ال ت أعمالتبنوالتي    PDP خطة التنمية العمرانية : مشروعالمجتمعي

عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة وأسلوب توجد لدى إدارتنا منهجية كانت  نعم (18
ويعزز مشاركة الجهات ( )أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات والتشاور معهم

 المعنية والتنسيق معها عند إعداد مشروعات التخطيط أو إعادة تخطيط المناطق القديمة.

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج()لضمان 

 على أن يتم ذلك في مرحلة تصميم وتنفيذ المشروع  –أهمية إدماج ممثلي المجتمع المحلي للمشروع المستهدف تطويره وعدم تهميشهم   

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 . " شركاء التنمية:" هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 للباحث توثيق تلك المقابلة. يمكن  نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة السيد م. /  عبد الله أحمد الكراني
 3/4/2018+  27/3/2018لثلاثاء ا  -الدوحة 

   هندسة كهربائية وإتصالات  : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس هندسة كهربائية وإتصالات   : أعلى مؤهل جامعي

 التخطيط العمراني ومدير مشروع الخطة العمرانية للدولةمدير إدارة : المنصب  الحالي (2

  تتمثل في )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
الإشراف على عمليات وجلسات التشاور والتواصل مع جميع الجهات المعنية ذات العلاقة بالمشروعات 

التنسيق والتواصل مع الجهات المعنية )شركاء   علاوة على أعمالوالخطط والإستراتيجيات التي تعدها الإدارة  
 التنمية(.

    ( سنة11) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية  السابقة في إجراء المشاورات:  التجارب المهنية   (4
تتمثل في مشروعي تخطيط بلديتى الخور والوكرة + وثيقة   أثناء إعداد الخطط ومشروعات التطوير العمراني( 

حيث تم تبنى إتجاه   MSDP+ خطط التنمية المكانية للبلديات:  QNDFالإطار الوطني للتنمية العمرانية : 
والتحصل على إفادات ووجهات نظر وملاحظات وأراء كافة   Raising Awarenessالتشاور وزيادة الوعي: 

 الجهات ذات الصلة بتلك المشروعات.

بين تخطيط المشروعات   فجوةنعم توجد )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية(  فجوةمدى وجود  (5
   وتنفيذها

حيث ترجع أساسا  إلى عدم وجود كيان يناط به مراقبة ومتابعة الإشراف على   )في حال وجودها( أسبابها 
خاصة حيث يتوجب أن تكون  برامج تنفيذ المشروعات الواردة بمخطط المشروع سواء كانت جهات حكومية /  

 لتلك الجهة سلطة صياغة سياسات تحفز القطاع الخاص على القيام بدوره التنموي. 

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  أهم التحديات التي تواجه إدارتنا (6
 : أهم التحديات في تتمثل( لمخططاتها المعتمدة

o ال مع الجهات المعنية بتخطيط المشروع.عدم وجود تنسيق فع 

o  التغيرات المستمرة في المناصب القيادية وتغييرر وإدماج الوزارات والكيانات والمؤسسات الحكومية )بما يؤثر
سلباً على منظومة الحوكمة( حيث ينعكس ذلك سلباً على تفعيل التنسيق وما يترتب على المسؤوليات 

 لورة رؤية واضحة لكل وزارة / مؤسسة. وتغيرها بما ينعكس سلباً على ب

o .نقص في عدد الكوادر المؤهلة ذات الخبرة 
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o .عدم إستجابة القطاع الخاص في تبني مشروعات تنموية تلبي إحتياجات مختلف شرائح المجتمع 

o  ضعف المنظومة المؤسسية لهيئات المجتمع المدني بما يؤثر سلبياً على فاعلية تمثيلها في مشروعات
 التنمية العمرانية. التطوير و 

 لدى قناعة راسخة.  :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
تقوم بدعم مادي   نعم))عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 ومعنوي 

 .تتمثل في سن تشريعات علاوة على الدعم المادي والمعنوي  )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
 مناخ ملائم.  نعم يتوفر  التطوير والتنمية العمرانية(وتنفيذ مشروعات 

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد خطط )يحفز  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
 التنمية  

أهم تلك العناصر المحفزة التي يجب توفرها تتمثل في الشفافية،   مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12
 المصداقية وروح الفريق )التعاون الفعال(. 

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض   الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
كافة الجهات الحكومية وشبه الحكومية + دوائر خدمات مرافق البنية التحتية والمجتمعية علاوة على   الواقع(

ومؤسسات القطاع الخاص الكبرى كديار وبروة + دار الإنماء الاجتماعي + وزارة الرياضة والشباب  شركات  
 + نادي الجسرة الثقافي. 

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
مع كافة  "المشاركة من خلال التشاور: " مراني()مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير الع

 مجتمعية.  –خاصة    –القطاعات سواء حكومية  

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
المعنية عند )مع كافة الجهات  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

 "المشاركة التفاعلية"  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
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 بـشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
 تتمثل تلك الأمثلة في:  العمراني(مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير 

 مشروعي الخور والوكرة. ➢

 مراحل مشروع الخطة العمرانية الشاملة للدولة ➢

 مقترح مشروع المشاتل. ➢

 مقترح شارع الوكالات. ➢

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
نعم نمتلك منهجية تتسم بالتشاور والتنسيق المسبق  ( لضمان تنفيذها بلا معوقات إعداد مشروعات التطوير العمراني

بصورة تسهم  مشاركة جميع الجهات المعنية ذات العلاقة بالمشروع في وضع المنتج النهائي له بما يضمن
 .في تنفيذه على أرض الواقع

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

I, n, b, a, o, g 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ".  شركاء التنمية" :هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 للباحث توثيق تلك المقابلة.  يمكن نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 السيد / عبد الرحمن سرورمقابلة 
 2018/ 3/ 27  -الدوحة 

 تخطيط عمراني : التخصص الأكاديمي (1

 ماجستير تصميم مدن وضواحي : أعلى مؤهل جامعي

أثناء عملي بإدارة التخطيط العمراني تقلدت مناصب رئيس قسم التنمية العمرانية علاوة : المنصب الحالي (2
حاليا  أعمل مدير إدارة المناطق اللوجيستية والصناعية   – العمرانيةعلى مدير إدارة ومدير مشروع الخطة 

 بشركة مناطق.

إبان عملي بإدارة    )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( :  طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
بالمشروعات التي   التخطيط العمراني كان يناط بي التنسيق والتشاور مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة

 . كنت مناط بإدارتها

   ( سنة22) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط ومشروعات   التجارب المهنية السابقة (4
علاوة على مشروع الخطة  تتمثل خبرتي في مشروعات تخطيط بلديتى الخور والوكرة  التطوير العمراني(

 العمرانية. 

 نعم توجد فجوة )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 ترجع إلى عدم التنسيق والتشاور بصورة كاملة مع كافة الجهات ذات العلاقة. )في حال وجودها( أسبابها 

الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون تنفيذ  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
تتمثل في أن لكل جهة / وزارة / مؤسسة إستراتيجيات وخطط وبرامج وأولويات قد تتعارض   لمخططاتها المعتمدة(

 مع أولويات وإستراتيجيات الجهات الأخرى.

بأهمية التشاور مع الجهات    كانت تتوفر قناعة لدينا  نعم:  مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 المعنية. 

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
الجهات المركزية  كانت  نعم)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 .الداعم الأول الذي عزز من مناخ التشاور مع الجهات ذات العلاقةمتمثلة في رئيس الوزراء بمثابة 
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 تمثلت في الآتي: )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9
 توفير ميزانيات. ➢

 توفير الدعم المعنوي. ➢

 توجيهات مباشرة بضرورة إجراء التشاور والتنسيق مع كافة الجهات من ذوي العلاقة. ➢

)بتخطيط  مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من  (10

 . كان يتوفر مناخ ملائمنعم  وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء  يحفزكان  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
   .إعداد خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     المحفزمفردات وعناصر هذا المناخ  (12
 التفاهم وتقريب وجهات النظر. ➢

 وضوح الأهداف المستهدف تحقيقها. ➢
 منهاجية عمل متوافق عليها من كافة الأطراف المعنية.  ➢
 الجدية والمصداقية. ➢
 الشفافية. ➢

عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل    الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
  الواقع(

 دوائر الخدمات المجتمعية  •

 مرافق البنية التحتية   •

 ارات والمؤسسات الحكومية  الوز  •

 ووجهاء المجتمع المحلي •

 المجلس البلدي المركزي  •

 الجامعة والمؤسسات الأكاديمية. •

  كبار رجال الأعمال وكبرى المؤسسات الخاصة. •

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 " المشاركة التفاعلية " : )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية 
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على أنه لا يجب تهميش  " المشاركة التفاعلية " إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
 أي طيف من أطياف المجتمع.

 بـشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في مختلف   ة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثق (17
كانت توجد تجربة مشروع   بإدارة التخطيط العمرانيأثناء عملي  مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني( 

تم إقامة جسور تواصل مع المستثمرين والجهات    بمناطقتخطيط بلديتى الخور والوكرة. وخلال عملي الحالي  
الحكومية المعنية والتشاور معهم ليتسنى دراسة السوق بصورة موضوعية وأكثر واقعية بما ينعكس إيجابا   

 على تخطيط المشروعات ومراحل تشغيلها.

)أثناء  ى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهمتوجد لد (18
لدينا منهجية تتمثل في الاجتماع بالجهات  نعم( إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

البيانات والمعلومات المعنية لتعريفهم بأهداف المشروع المستهدف تخطيطه وتنفيذه والتعرف منهم على 
المتاحة لديهم، علاوة على الإشكاليات والمشاكل التي يواجهونها علاوة على التعرف على رغباتهم وخططهم  

 وبرامجهم المستقبلية. هذا سيساعدنا في بلورة التصور النهائي لتخطيط المشروع المستهدف تنفيذه. 

والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج  :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

B, a 

 العلاقة بين الجهة الحكومية والجهات العليا تكون على صيغة توصيات وليست مقترحات  ➢
وخيارات البديل المقترح لتخطيط المشروع مع ترجيح كفة البديل المفضل من المنظور إبراز مزايا وعيوب كافة بدائل  ➢

 التخطيطي.

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 " شركاء التنمية " :هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 يمكن للباحث توثيق تلك المقابلة. نعم : توثيق تلك المقابلة مع الباحثمدى رغبتى في  (21

 

 
 
 
 



(379( 
 

 مقابلة م. /  محمد على الملك
 2018/ 6/ 5  -الدوحة 

 هندسة تخطيط المدن : التخصص الأكاديمي (1

 شعبة تخطيط عمراني  –بكالوريوس هندسة : أعلى مؤهل جامعي

 السيد وكيل الوزارة المساعد لشؤون التخطيط إستشاري شؤون هندسية لمكتب : المنصب  الحالي (2

التنسيق مع   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
 . الجهات والدوائر الحكومية بكل ما يتعلق بالمشروعات والدراسات التخطيطية

    ( سنة38) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
إنخرطت في مشروع تخطيط بلديتى الخور والوكرة التي أنيط بدراستها المكتب  : ومشروعات التطوير العمراني(

كافة الجهات المعنية بما فيها لفيف  الذي تبنى عقد جلسات تشاورية مع    Surbanaالإستشاري السنغافوري:  
 من شرائح المجتمع المحلي بكلا البلديتين. 

 توجد فجوة نعم )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

  )في حال وجودها( أسبابها 
 إقتصادية وتمويلية  ➢

المشروع بقرار من السلطات العليا تحقيقاً للصالح العام في بعض الأحيان قد يتم إجراء تعديلات أو تغييرات على   ➢
 .كما يرتأه متخذ القرار

 عدم تبنى مبدأ المرونة الكافية في مرحلة إعداد المشروع أو الدراسة التخطيطية.  ➢

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

الدراسة التخطيطية المعدة لا يتم ترجمتها إلى برنامج تنفيذي )مالي / تمويلي( ليتوائم مع الخطط الخمسية بالدولة  ✓
 ليتسنى إعتمادها والإلتزام بتنفيذها خلال سنوات الخطة.

 ة.فصل الجهة التخطيطية عن الجهة التنفيذية عند إعداد المشروع أو الدراسة التخطيطي ✓

 القصور في تسويق المشروع التخطيطي لدى المجتمع القطري بما يناسب ثقافته ورغباته.  ✓

تتوفر قناعة راسخة لدى قطاع التخطيط بأهمية   نعم :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 . التشاور
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والإدماج المجتمعي مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور  (8
كان هناك دعم    نعم )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(   مع كافة شرائح الجهات المعنية

 لحدٍ ما 

 )إذا تواجد(مظاهر هذا الدعم  (9

 تيسير الحصول على البيانات والمعلومات  ✓

 الدعوة لعقد الإجتماعات  ✓

)بتخطيط  الجهات المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة  (10
لحدٍ ما كان يتوفر لدينا مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة الجهات   وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

 المعنية ذات العلاقة بتخطيط المشروعات والدراسات التخطيطية.

التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد على يحفز  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
    خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

 عقد إجتماعات دورية تشاورية مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة. ✓

 المصداقية.  ✓

 الشفافية. ✓

 ومعوقات تطويرها.دور الإعلام في تسليط الضوء على المشاريع التنموية  ✓

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض   الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
 بحكم طبيعة عملي كنا نقوم بالتنسيق مع الوزارات والجهات الحكومية والهيئات والمؤسسات الرسمية.  الواقع(

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
خلال المرحلة الأولى في حياتي المهنية  : )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

أما في أثناء عملي   .يتم التنسيق مع الجهات الحكومية فقط كان PDPفي فترة الثمانينيات حتى مشروع الـ 
المشاركة " +  "المشاركة من خلال التشاورليتم تبنى إتجاه " بالهيئة وقطاع التخطيط العمراني تطور الوضع 

 كما هو الحال في تجربة مشروع تطوير بلديتي الخور والوكرة. "التفاعلية
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أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

 ".المشاركة التفاعليةإتجاه "  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:

 شدة : ب ـأتفق مع تلك المقولة (16

)في  وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها  (17
تجربة مشروع تخطيط بلديتى الخور والوكرة من خلال   مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

  Surbanaالشركة السنغافورية:

)أثناء  معهمتوجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور  (18
لكلٍ   TORمن خلال وثيقة الإشتراطات المرجعية:  (إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

من مشروع الخور والوكرة + مشروع الخطة العمرانية الشاملة ورد بهما الجزء الخاص بمنهجية التشاور مع  
د تم تنفيذ هذا الجزء وترسيخ تطبيقه في معظم  ، ولق Stakeholdersالجهات المعنية من ذوي العلاقة:

 مراحل مشروع الخطة العمرانية. 

")من المنظور الإجتماعي والثقافي   Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (19

 " المستفيدين: " هو والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي( 

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (20
 :ئدة بدول الخليج()لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السا

E, o, h, g, a, m, n, d 

 . يمكن للباحث توثيق تلك المقابلة نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة م. / محمد الشيب 
 2018/ 6/ 6  -الدوحة 

 هندسة معمارية : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس : أعلى مؤهل جامعي

 رئيس قسم المعلومات التخطيطية بإدارة التخطيط العمراني  :المنصب  الحالي (2

التنسيق مع   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
 دوائر الخدمات المعنية بتخصيص مواقع الأنشطة والخدمات المجتمعية والمرافق 

    سنة( 27) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
تجربة تخطيط بلديتى الخور والوكرة، علاوة على أن عملي الحالي يتطلب في بعض الأحيان   ومشروعات التطوير العمراني( 

فراد )أصحاب المعاملات( لتحقيق رغباتهم في سياق اللوائح والإشتراطات التفاوض والتشاور سواء مع الجهة المعنية أو الأ
 والمعايير التخطيطية لإختيار المواقع المناسبة سواء للخدمات أو الأنشطة أو المرافق.

 توجد فجوة نعم  )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 )في حال وجودها( أسبابها 
 توفر ميزانية لتنفيذ بعض المشروعات أو الدراسات التخطيطية التي يتم إعدادها بالإدارة.عدم  ✓

 تغيير السياسات والأولويات في التخطيط والتنفيذ والتمويل. ✓

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

o .عدم توفر الميزانية 

o  عند إقتراح تخصيص مسجد / أسواق فرجان / مرافق  -عدم قبول المجتمع لبعض المقترحات التخطيطية
 ومحطات كهرباء / ..... .

o .نقص في الكوادر المؤهلة 

 . لدينا قناعة نعم ا:مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتن  (7

المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي مدى قيام الجهات  (8
هناك توجه يدعم    نعم )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية



(383( 
 

ويعزز تبني إتجاه التشاور مع الجهات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص وإن كان محدودا  في التشاور  
 مؤسسات القطاع المجتمعي / المدني. مع

 )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

 تخصيص ميزانيات لعقد جلسات التشاور. ❖

تمكين المجلس البلدي المركزي المنتخب أعضاؤه من تمثيل المجتمعات المحلية والذي أسسته الدولة ليكون  ❖
 بمثابة حلقة وصل بين الحكومة والمجتمع.

 التنسيق والتشاور مع البلديات عندما يتعلق المشروع بأحد مدنها أو تجمعاتها.التأكيد على أهمية  ❖

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
الجهات يتوفر بجهتنا مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة  نعم وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية( 

 المعنية ذات العلاقة.

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد خطط  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولة من وجهة نظري  (11
    .التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

 سهولة مقابلة السادة المسؤولين. ✓

 المصداقية.  ✓

 الشفافية. ✓

 تطبيقات التواصل الاجتماعي لتسهيل التواصل مع الجهات ذات العلاقةإتاحة  ✓

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
دوائر الخدمات المجتمعية + ومرافق خدمات البنية التحتية + البلدية المختصة + التشاور مع  :  أرض الواقع(

 السكان المحليين + المجلس البلدي المركزي.

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا  أعتقد  من منظور خبراتي المهنية: (14
المشاركة  بصفة عامة تتبنى الإدارة إتجاه "":  )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني( 

 ".التفاعلية

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  منظور خبراتي المهنية:من  (15
)مع كافة الجهات المعنية عند    نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي
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مع الجهات   "المشاركة التفاعليةإتجاه ""إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: هو 
 " مع مؤسسات القطاعين الخاص والمجتمعي. "المشاركة من خلال التشاور الحكومية، وإتجاه 

 .مع تلك المقولة أتفق (16

)في  للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها  (17
، علاوة على طبيعة  مشروع تخطيط بلديتى الخور والوكرة  مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

عمل القسم الذي أترأسه نقوم في العديد من الحالات بالتشاور مع أفراد المجتمع المحلي أو ممثليهم بالمجلس  
 ول مدى إمكانية تخصيص خدمة أو مرفق ما.البلدي المركزي ح

)أثناء   توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
نعم نمتلك منهاجية عمل تعتمد على ضرورة التشاور  (  إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

مع كافة الجهات المعنية بالمشروع المستهدف إعداده وتطويره، وجلب أكبر قدر ممكن من التوافق من قبل  
 مجتمعية(. –خاصة  –كافة ممثلي القطاعات الرئيسية الثلاث )حكومية  

تشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج وال:  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

I, n, o, d, g 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 . الجهات ذات العلاقة: هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 . للباحث توثيق تلك المقابلة يمكن نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة أ. / حمد المناعي 
 2018/ 7/ 17  -الشمال 

 أداب تاريخ : التخصص الأكاديمي (1

 تحكيم دولي ماجستير  : أعلى مؤهل جامعي

 مدير بلدية الشمال :المنصب  الحالي (2

في العديد   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
من الظروف يتم التشاور والتنسيق مع الجهات المعنية علاوة على القطاع الخاص وأهالي المنطقة  

 لتوفير خدمة أو مرفق.

  ( سنة25) :سنوات الخبرة العمليةعدد  (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
 N/A   ومشروعات التطوير العمراني(

 توجد فجوة  أحيانا   )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 قد يرجع سبب حدوثها إلى عدم التنسيق أو المتابعة الكافية مع الجهات ذات العلاقة.  حال وجودها()في    أسبابها 

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً   البلديةأهم التحديات التي تواجه   (6
 خبرة .عدم توفر كوادر تخطيطية مؤهلة وذات تتمثل في  لمخططاتها المعتمدة(

 راسخة بأهمية التشاور.  لدينا قناعة نعم ا:مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتن  (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج  (8
هناك توجه حكومي لدعم إتجاه التشاور وإدماج   نعم المجتمعي مع كافة شرائح الجهات المعنية

   لعمراني.إعداد خطط ومشروعات التطوير امختلف شرائح المجتمع عند  

تتمثل في تأكيد السادة المسؤولين بأهمية الإلتزام بالتشاور مع ذوي العلاقة عند : مظاهر هذا الدعم (9
 تطوير المشروعات. 
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)بتخطيط   مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من   (10
مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة   يتوفر بجهتنا نعم وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(
 الأطراف ذات العلاقة بتنمية المشروع.

المجتمعي أثناء إعداد  على التشاور والإدماج  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
   .خطط التنمية

    مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

 المصداقية.  ✓

 الإلتزام والجدية. ✓

 الشفافية. ✓

الجهات المعنية بالوزارة + كافة دوائر الخدمات يتم : معهاوالتنسيق الجهات التي نقوم بالتشاور  (13
 مشروعات مجتمعية في البلدية.التنسيق والمتابعة مع شركات القطاع الخاص التي تنفذ 

14) N/A 
أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر   من منظور خبراتي المهنية: (15

)مع كافة الجهات المعنية  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي
 " المشاركة التفاعليةإتجاه ""هو   واقع(:عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض ال 

 .مع تلك المقولة بشدة  أتفق (16

على سبيل   توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية (17
 المثال تم توفيق وضع شركة تطوير مقابل ذلك قامت بتنفيذ دوار الكرة بجانب مبنى البلدية على نفقتها. 

تعتمد على  أهمية  الجهات المعنية ذات العلاقة  التشاور معمنهجية عمل تعزز توجد لدينا  (18
التشاور وإنخراط كافة الجهات ذات العلاقة بالمشروع + توثيق الإجتماعات التشاورية بتحرير محاضر  

 إجتماعات.

الإجتماعي  ")من المنظور Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:  (19

 " شركاء التنمية: " هو والثقافي والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي( 

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن :  الشخصيمن منظوري   (20
 :الخليج()لضمان إعداد مخططات قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول تبنيه 
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 .الثقة والمصداقية ✓

 الشفافية والوضوح. ✓

 بناء أكبر قدر ممكن من التوافق بين مختلف الأطراف المعنية )بإجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(. ✓

المعرفة الجيدة للخصائص والسمات الإجتماعية والثقافية والسكانية التي تميز المجتمع المستهدف )من   ✓
 التشاور والإدماج المجتمعي(. إجراء عمليات 

 توضيح الغرض والهدف من تطوير المشروع.  ✓

 . للباحث توثيق تلك المقابلة يمكن نعم مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث: (21

 
   إبراهيم الهيدوس .أ

 (2018/ 3/ 13)الثلاثاء  

 تخطيط جغرافيا و ديموغرافيا السكان: التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس تخطيط جغرافيا ودبلوم عالي في ديموغرافيا السكان : جامعيأعلى مؤهل 

وحاليا     - (  2007-2003المنصب السابق رئيس المجلس البلدي المركزي للدورة الثانية )الوظيفة والنشاط الحالي:   (2
 متقاعد.

وتجدر الإشارة إلى أن  :    1998( لعام  12إختصاصات المجلس البلدي ينظمها القانون رقم )طبيعة العمل السابق:   (3
كافة أعضائه منتخبين  وكان يهدف إلى تهيئة المجتمع القطري للمارسة الديموقراطية عبر ممارسات آليات الإنتخاب 

  والإقتراع الحر

سنوات بالمجلس البلدي   8سنوات بإدارة التخطيط و  10( سنة منها 26) عدد سنوات الخبرة العملية والمهنية:   (4
 سنوات بأحد البنوك. 8و 

لقد مر المجتمع بعدة دورات إنتخابية بالمجلس البلدي ومجلس الشورى ويضم   مدى نضج المجتمع القطري : (5
نسبة كبيرة من أكاديميين ومسؤولين حاليين وسابقين مؤهلين وهى تمثل شريحة كبيرة من المجتمع علاوة على أن شريحة  

وهكذا يعد مجتمعنا متفتح وواعي وهو مجتمع يعرف ماذا يريد والهدف الذي    –إسهامات مؤثرة على المجتمع    الوافدين لهم
 يصبو إلى تحقيقه.

تتمثل في عوامل التعليم والتفاعل والإنفتاح على شرائح متنوعة ومتباينة من  الأدلة والمؤشرات على ما نعتقده: (6
: الإنجازات التي حققتها الدولة في مجالات التعليم  والدليل على ما أقوله ابي الوافدين والإعلام المفتوح والمناخ الإنتخ

 والصحة والسياسة والإعلام والرياضة والثقافة وو ....... والتي إنعكست إيجابا  على إرتفاع درجة وعى المجتمع.

 :علىالفوائد والعوائد من تبنى إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي والتي أراها ستعود  (7
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توفير مبالغ قد يتم صرفها بطريقة لا تلبي الإحتياجات الفعلية للمجتمع + درجة تقبل المجتمع   . المجتمع القطري
لمخرجات المشروع ستزيد + وبالتالي شعوره بملكية المشروع ستترسخ + تقليل تكلفة تنفيذ المشروع إلى الحد الأدنى   

جتمع بأكبر قدرٍ ممكن. وعموما  فإن تلبية رغبات وإحتياجات المجتمع + تعظيم العوائد وتلبية إحتياجات ورغبات الم
غاية لا تدرك حيث أننا نعيش في عالم متغير بتأثير ثورة الإتصالات وبالتالي تنعكس كل ذلك على تغير رغبات 

 وإحتياجات كافة شرائح المجتمع.
السلطات المختصة ستشجعهم على المشاركة   : بناء الثقة والمصداقية بينهم وبينفئة رجال الأعمال والمستثمرين

 والجدية في تنفيذهم للمشروعات التي ستناط بهم. 
 

الأدوات و التقنيات التي أراها ملائمة للإستخدام في إجتماعات و ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي   (8
 )وتناسب الخصائص الإجتماعية والثقافية للسكان(:  

 )التفاعل معها ليس قويا ( الإستبيانات ✓

)على سبيل  –الملتقيات والإجتماعات المباشرة أقوى تأثيرا  وتتيح المشاركة وعرض الأراء والرأى الآخر  ✓
المثال موضوع الطرقعة ع الأنابيب + موضوع إجتماع دائرة الهلال بمناسبة مناقشة إيجار الفيلات لمخازن  

دل ونقاش حاد( ولقد قمت بإعداد تقرير ورفعه لسعاد الوزير لقربها من مركز المدينة وما أثارته من ج
 وقتها مع التغطية الصحفية التي تمت اثناء الإجتماع.

يعتمد ذلك على   الشروط الواجب توفرها لعقد إجتماع وملتقى ناجح للتشاور والإدماج المجتمعي: (9
وطرحه. وأنوه عن تنظيمي للقاء مع سيدات الشريحة المستهدفة من المجتمع علاوة على الموضوع الذي سيتم مناقشته 

نساء حيث تلقيت مشاكلهم وإشكالياتهم  3دائرة الهلال بمجرد فوزي بإنتخابات المجلس البلدي حيث تفوقت فيه على 
 وأرائهم حول مختلف قضايا مجتمعهم.

تطبيق إتجاه  الأدوار والمسئوليات التي أراها ضرورية ويتوجب أن يُناط بها الأطراف المعنية عند   (10
إن الفيصل في ممارسة هذا الإتجاه يتمثل في    الإدماج المجتمعي والتشاور بمشروعات التطوير العمراني: 

جدوى ومصداقية الجهة المختصة )التخطيط العمراني( والنجاح في بناء مناخ يتسم بالثقة: فلو كان الإنطباع والتفاعل  
غير ذلك سيحجم   –عنية بمختلف توجهاتها على الحضور والتفاعل  مجدي وسيخرج بنتائج ملموسة، ستحرص الجهات الم

 الأغلبية على الحضور لشعورهم بعدم الجدوى وإفتقاد الجدية وعدم الثقة وغياب المصداقية. 

خصائص المناخ الذي يتوجب توفره ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة  (11
، المصداقية من خلال اللجوء لنخبة المجتمع وكبار السن  ي الجدية تتمثل ف بتخطيط وتنفيذ المشروعات:

والشخصيات العامة المؤثرة ووجهاء المجتمع ومن له مكانة ونفوذ ، أما من المنظور الرسمي يجب عمل التغطية  
 الإعلامية وتواجد ممثلي الجهات المسؤولة. 

تعريف أراه ملائما   أفضل بالمجتمع الخليجي:من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة  (12
 .المستفيدين، على المستوى شبه الرسمي: الجهات المعنيةللمصطلح هو على المستوى الرسمي: 

 يمكن توثيق تلك المقابلة.   يق هذه المقابلة:ثمدى الرغبة في تو  (13
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 د. على مهنا الدوسري

 (2018/ 3/ 17)السبت 

 بكالوريوس علوم هندسة الطيران  : التخصص الأكاديمي (1

 دكتوراه في علم الإجتماع السياسي: أعلى مؤهل جامعي

 باحث علم إجتماع سياسي. النشاط الحالي: (2

 رجل أعمال في مجال الأغذية والمشروبات وأمتلك العديد من المطاعم.  طبيعة العمل الحالي: (3

 ( سنة في المجالين. 30:)عدد سنوات خبرتي (4

لديه نضوج ومنفتح وعلى إستعداد للتشاور مع الجهات المعنية ذات العلاقة    المجتمع القطري مدى نضج   (5
 في تطوير وتنفيذ المشروعات العمرانية.

: قطر  والدليل على ما أقولهإحصائيات الأمية في إنخفاض  مستمر  الأدلة والمؤشرات على ما نعتقده: (6
البلدي المركزي خير شاهد على تطور وعي المجتمع وقبوله الأولى عربيا  في جودة التعليم، وتجربة المجلس 

للتعاطي والتفاعل مع التجربة الديموقراطية وأدواتها من الإقبال على الإقتراع والإنتخاب. + وتجدر الإشارة إلى أن  
 هناك توجه بجعل مجلس الشورى أن يتم تعيين نسبة من أعضائه بالإنتخاب.

 التشاور والإدماج المجتمعي والتي أراها ستعود على:  الفوائد والعوائد من تبنى إتجاه (7

 تنمية المجتمع بطريقة تلبى إحتياجاته + ترسيخ العملية الديموقراطية من خلال المشاركة المجتمعية.:  المجتمع القطري 

: عائد مادي وإستثماري + التعرف على مواطن الإستثمار في الخطة والمشروع  شريحة رجال الأعمال والمستثمرين
 التخطيطي + التعرف على الإحتياجات المستقبلية لتطوير المنطقة من المنظور الإقتصادي والإستثماري. 

الأدوات و التقنيات التي أراها ملائمة للإستخدام في إجتماعات و ملتقيات التشاور والإدماج   (8
 ي )وتناسب الخصائص الإجتماعية والثقافية للسكان(: المجتمع

 الإستبيانات . ✓

 إجراء المقابلات الشخصية.  ✓

أرى أنه   الشروط الواجب توفرها لعقد إجتماع وملتقى ناجح للتشاور والإدماج المجتمعي: (9
 من الصعب تبنى هذا الإتجاه من المنظور الإجتماعي والأعراف السائدة بالمجتمع القطري.

الأدوار والمسئوليات التي أراها ضرورية ويتوجب أن يُناط بها الأطراف المعنية عند  (10
 تطبيق إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور بمشروعات التطوير العمراني: 

o الأجهزة الحكومية المعنية ذات العلاقة بالمشروع : 
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 طقة.إعلام القطاعين )الخاص والمجتمعي(بالمشروعات المستقبلية لتنمية المن −

 مراعاة الزيادة السكانية المستقبلية المتوقعة للمنطقة. −

 تحفيز القطاعين )الخاص والمجتمعي( للمشاركة في تنمية المنطقة. −

o )المؤسسات الخاصة والإستثمارية المعنية )القطاع الخاص/ رجال الأعمال : 
 المساهمة  في تنمية المنطقة بالتعاون مع القطاعين )الحكومي والمجتمعي(. −

 اية الملتقيات والترويج لإنشاء المشروعات المستقبلية المستهدف إنشائها بالمجتمع.رع −

o  .المجتمع المستهدف إدماجه والتشاور معه 
 حث وتحفيز أفراد المجتمع للمشاركة في تنمية مجتمعهم المحلي. −

خصائص المناخ الذي يتوجب توفره ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات   (11

 تتمثل في الثقة ، المصداقية + الموضوعية في الطرح  العلاقة بتخطيط وتنفيذ المشروعات:

أفضل تعريف أراه ملائما   من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي:  (12
للمصطلح هو الجهات المعنية ذات العلاقة وشركاء التنمية: لتشمل الأجهزة الحكومية والقطاعين الخاص  

 والمجتمعي.

 يمكن توثيق تلك المقابلة.   يق هذه المقابلة:ثمدى الرغبة في تو  (13

 

 

  السيد / ن. ص. م. 

 (2018/ 4/ 5)الخميس 

 جغرافيا تخطيط  : التخصص الأكاديمي (1

 دبلوم عالي في التخطيط العمراني: أعلى مؤهل جامعي

 مدير إدارة التعدادات والمسوح والأساليب الإحصائية. الحالي: المنصب (2

إجراء التعدادات السكانية والإسكان والعمالة + المسوح الديموغرافية والإجتماعية    طبيعة العمل الحالي: (3
المسوح العمرانية وإستخدامات الأراضي والمباني + مسوح إستطلاعات الرأى  والإقتصادية + دراسات 

 العام + المسوح المتخصصة في الخدمات.

 ( سنة. 30< من ) :عدد سنوات خبرتي (4

 بالتأكيد المجتمع ناضج ومنفتح : مدى نضج المجتمع القطري  (5
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 التالية: يمكن إيجازها في النقاط  الأدلة والمؤشرات على ما نعتقده: (6

(% وفقاً لتعداد عام 1.6مستويات الأمية تعتبر الأقل على مستوى الدول العربية وعلى المستوى العالمي ) ✓
(2015 .) 

 إرتفاع نسبة الملتحقين بالتعليم الجامعي نسبةً إلى إجمالي عدد السكان. ✓

 فنية.إرتفاع % للقطريين بالوظائف المهنية : % لعدد الوافدين بالمجالات التخصصية وال ✓

 إبتعاث أعداد متزايدة من الطلبة القطريين للدراسة في الخارج. ✓

إرتفاع مستوى الدخل الإقتصادي لشرائح سكانية عديدة أدى إلى إمكانية وسهولة سفرهم للخارج وإحتكاكهم  ✓
 بثقافات مختلفة

 وبدوره أدى ذلك إلى جذب شرائح مهنية من الوافدين للعمل بقطر وإنفتاح المجتمع عليهم. ✓

 –إرتفاع الميزانيات المخصصة للصرف على التعليم لينعكس إيجابياً على زيادة الوعي والمستوى الثقافي  ✓
ويمكن الرجوع في ذلك للنشرة الإحصائية "التعليم في دولة قطر لمحة إحصائية" بالموقع الإلكتروني لوزارة  

 MDPSالتنمية والتخطيط والإحصاء 

 

 إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي والتي أراها ستعود على: الفوائد والعوائد من تبنى  (7

 :  المجتمع القطري 
o  مجلس الشورى المكون والمشكل من كل القبائل والقطاع الخاص ، حيث أن جميع مشاريع الدولةوخططها

 يجب إعتمادها من قبله قبل عرضها على مجلس الوزراء. 

o  ومتطلباتهالمستهدف تحقيقها بالمشروع. التعرف على إحتياجات المجتمع 

o .التغلب على مشاكل المجتمع 

o  تحقيق مستوى معول من الرضاء المجتمعي ليشعر أفراد المجتمع بأنهم محل إهتمام من قبل الأجهزة
 الرسمية.  

من خلال غرفة قطر للتجارة حيث أن عملية  : مؤسسات القطاع الخاص )من رجال الأعمال والمستثمرين(
وإدماجهم تجعلهم يساهمون في مسيرة التنمية ويستفيدون منها وتخلق فرص عمل للمجتمع فضلًا عن  إشراكهم 

 إرتفاع مستوى الدخل الوطني.
الأدوات و التقنيات التي أراها ملائمة للإستخدام في إجتماعات و ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي   (8

 )وتناسب الخصائص الإجتماعية والثقافية للسكان(:  

 عمل مسوحات إستطلاع رأى لشرائح المجتمع المستهدف  -

 توظيف وسائل الإعلام المختلفة للترويج للمشروع. -

 توظيف وسائل التواصل الإجتماعي وإتاحة الفرصة من خلالها للتعليق والنقد وإبداء الآراء والمقترحات. -

 الإستبيانات والمسوحات. -

والتي تتعلق  2022ها الإستادات الرياضية لمشاريع الفيفا تم عمل إستبيانات لمختلف المناطق التي أقترح ب -
أسئلتها بالجوانب النفسية والسيكولوجية ورصد إحتياجات المجتمع من إنشاء هذه الإستادات الرياضية من  

 خدمات لمرافق بالوكرة والخور والريان.
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تتمثل تلك   :الشروط الواجب توفرها لعقد إجتماع وملتقى ناجح للتشاور والإدماج المجتمعي (9
 الشروط في النقاط الموجزة التالية: 

 توفر قاعات مكيفة وصالات لعقد إجتماعات التشاور وتسهيل طرق الوصول إليها. ➢

حضور الممثلين الرسميين للمجتمع )المنتخبين للمجلس البلدي المركزي  + ممثلين عن الأجهزة الرسمية   ➢
 + النخبة.

 طرحه ومدى قوة تأثيره على المجتمع المستهدف. هذا يعتمد على الموضوع الذي يتم  ➢

 يعتمد على أسلوب طرح القضية التي يتم التشاور بشأنها.  ➢

 

الأدوار والمسئوليات التي أراها ضرورية ويتوجب أن يُناط بها الأطراف المعنية عند تطبيق  (10
 إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور بمشروعات التطوير العمراني: 

o  ومسؤوليات الأجهزة الحكومية المعنية ذات العلاقة بالمشروع:دور 
 طرح مشروعات لها علاقة بمتطلبات وإحتياجات المجتمع المحلي المستهدف. −

 التمهيد الإعلامي والترويج للمشروع من خلال الإضطلاع بحملة إعلامية ترويجية. −

 إشراك الأعضاء المعنيين بالمجلس البلدي المركزي.  −
 

o  ت الخاصة والإستثمارية المعنية )القطاع الخاص/ رجال الأعمال( المؤسسا دور : 

 المساهمة  بالتمويل والطرح الفني −

 المساهمة بتنفيذ المشروعات المجتمعية. −

o  المجتمع المستهدف إدماجه والتشاور معه. دور 

 طرح إحتياجاتهم وإقتراحاتهم الخاصة بتطوير المشروع. −
 

ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة  خصائص المناخ الذي يتوجب توفره  (11

 :تتمثل في  بتخطيط وتنفيذ المشروعات:
 الشفافية في إتاحة البيانات والمعلومات ✓
 المصداقية ✓
 أخذ الأراء والمقترحات البناءة بعين الإعتبار وعكسها على المنتج النهائي للمشروع ✓

 

أفضل تعريف أراه ملائما    والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي:من المنظور الإجتماعي والثقافي  (12
 للمصطلح هو "شركاء التنمية".

 

 أفضل تجهيل المصدر يق هذه المقابلة:ثمدى الرغبة في تو  (13
 

 تقارير ونشرات هامة يقترح الإطلاع عليها:
o تقرير مؤشرات التنمية المستدامة 
o تقرير التنمية البشرية 
o  والرجل تقرير المرأة 

 
 



(393( 
 

 م. أحمد جولو
 (9/2018/ 22)السبت  

 هندسة مدنية  : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس هندسة مدنية  : أعلى مؤهل جامعي

  – رئيس جمعية المهندسين القطرية سابقا   –رئيس إتحاد المهندسين العرب سابقا   المنصب الحالي: (2
 رئيس لجنة قبول المهندسين القطرية سابقا  

العمل ببعض اللجان الفنية خارج وزارة البلدية والبيئة    –تقديم إستشارات هندسية    طبيعة العمل الحالي: (3
 العمل ببعض الجمعيات ذات النفع العام والمجتمع المدني –

 ( سنة. 30< من ) :عدد سنوات خبرتي (4

المجتمع ناضج لأسباب إرتفاع المستوى التعليمي والوعي والتفاعل : مدى نضج المجتمع القطري  (5
- إقتصادية - والإنفتاح على الآخر والتفاعل مع القضايا الداخلية والخارجية بكافة أنواعها )سياسية

 تنموية. – ثقافية –إجتماعية  

إجتماعات مع ممثلي المجتمع  إن لجنة الإرث والمشاريع تتبنى عقد    الأدلة والمؤشرات على ما نعتقده: (6
 المحلي + هيئة أشغال تتبنى ذات السلوك عند تنفيذهاللمشاريع التي يناط بها تنفيذها.

 

 الفوائد والعوائد من تبنى إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي والتي أراها ستعود على:  (7

على  –ترسيخ وتعميق إنتماء المجتمع المحلي والحفاظ على المشاريع التي تنفذ في مناطقهم : المجتمع القطري 
سبيل المثال لا الحصر: إنشاء الإستادات الرياضية تم تصميمها من وحي إشراك المجتمع المدني والنقاش معه حول  

 .المنتج

خلال إعطاء الفرصة لرجال الأعمال  من : مؤسسات القطاع الخاص )من رجال الأعمال والمستثمرين(
المستهدف إنشائه + تجربة النوادي الرياضية وإتاحة فتح المحليين بالإستفادة من المشاركة في تنفيذ أجزاء المشروع  

أنشطة تجارية لخدمة المجتمع المحلي وإستفادة رجال الأعمال من الإضطلاع بتنفيذ المشروعات الصغيرة بالمجتمعات 
 المحلية.

معي  الأدوات و التقنيات التي أراها ملائمة للإستخدام في إجتماعات و ملتقيات التشاور والإدماج المجت  (8
 :  )وتناسب الخصائص الإجتماعية والثقافية للسكان فضلاً عن تشجيع التشاور المجتمعي(

 عقد مقابلات شخصية. -

 الإستبيانات. -

 عقد جلسات للنقاش -
 في:   تتمثل الشروط الواجب توفرها لعقد إجتماع وملتقى ناجح للتشاور والإدماج المجتمعي: (9

 والتواصل الإجتماعي .الدعوة للإجتماع عبر وسائل الإعلام  ➢
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 دعوة وجهاء المجتمع وممثلي البلدية المعنية سيسهم في حشد أكبر عدد ممكن من الحضور   ➢

 توفير القاعات الملائمة والمزودة بالوسائل الصوتية والسمعية والضوئية والتي يسهل الوصول إليها. ➢
 

الأدوار والمسئوليات التي أراها ضرورية ويتوجب أن يُناط بها الأطراف المعنية عند تطبيق  (10
 إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور بمشروعات التطوير العمراني: 

o :دور ومسؤوليات الأجهزة الحكومية المعنية ذات العلاقة بالمشروع 
 لابد أن يكون الهدف من المشروع واضح وقابل للتنفيذ  −

نظيم الملتقى لسماع آراء كافة المعنيين وبيان مدى تأثير تنفيذ المشروع التخطيطي على الحياة  ت −
 .اليومية للمجتمع 

o  الإضطلاع  يتمثل دورهم في: المؤسسات الخاصة والإستثمارية المعنية )القطاع الخاص/ رجال الأعمال( دور
  بتنفيذ بعدة أنشطة وخدمات المشروع.

o  الإدلاء بآرائه على ضوء توضيح آثار المشروع الإيجابية والسلبية والعائد من وراء تنفيذه  المحلي:المجتمع
 بالمجتمع المحليالمستهدف تنميته.

 

خصائص المناخ الذي يتوجب توفره ليسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة   (11

 تتمثل في : بتخطيط وتنفيذ المشروعات:
 لوضوح.الشفافية وا ✓
 الجدية والإلتزام. ✓

بيان العوائد والفوائد التي ستعود على المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج   ✓
 المجتمعي(. 

 التمثيل المناسب لكافة شرائح المجتمع المستهدف )من إجراء عمليات التشاور والإدماج المجتمعي(.  ✓

 .الثقة والمصداقية ✓

 الإعلامية المناسبة للحدث.التغطية  ✓

 توثيق كافة مراحل عمليات التشاور والإدماج المجتمعي   ✓

 

أفضل تعريف أراه ملائما    من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي: (12
 ".شركاء التنميةللمصطلح هو "

 يمكن توثيق تلك المقابلة.   يق هذه المقابلة:ثمدى الرغبة في تو  (13
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 د. محمد خليفة الكواري أ. 

 (2018/ 6/4)الجمعة 

 جغرافيا تخطيط حضري : التخصص الأكاديمي (1

 (1992عام )تاريخ الحصول على درجة الدكتوراه: 

 ( عام26): في التدريس الأكاديمي ةخبر العدد سنوات  (2

في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع   قمت بالإنخراط فيهاتجارب مهنية أو أبحاث  (3
شاركت في إجتماع نظمه المكتب الإستشاري الياباني )الذي أنيط به إعداد مشروع : الجهات المعنية

وذلك مع كافة الأجهزة المعنية والتشاور معها   2008الخطة العمرانية الشاملة لدولة قطر( خلال عام 
يط الدولة ، ومؤخرا  تمت دعوتي لحضور جلسة تشاور بخصوص بشأن دراسة الإطار الإستراتيجي لتخط 

 مشروع سن تشريع تخطيطي للدولة )قانون التخطيط العمراني لقطر(. 

وعلى إستعداد لتقبل تطبيق   يعتبر المجتمع القطري ناضج بصورة كافية: ن المنظور الأكاديميم (4
إتجاه الإدماج المجتمعي والتشاور مع الجهات المعنية من ذوي العلاقة في عمليات إعداد وتنفيذ الخطط 

 . التنموية ومشروعات التطوير العمراني

  يمكن إيجازها في النقاط التالية::  التي تثبت صحة ماأقولهالأدلة والمؤشرات  (5

o  التعليم: حيث تطورت منظومة التعليم بصورة كبيرةخلال العقدين السابقين.إرتفاع مستوى جودة 
o .مجتمع فتى وشاب 
o  أدى إرتفاع المستوى الإقتصادى للدولة إلى جذب شرائح سكانية للعمل بقطر من كافة أنحاء العالم  حيث

 والخلفيات من كافة أنحاء العالم.أتاح ذلك فرصة إنفتاح المجتمع القطري وإنفتاحه على مختلف ثقافات 
o .النسق المعماري لإسكان القطريين يعكش تأثرهم بالنسق الغربي 

 

 الفوائد والعوائد من تبنى إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي والتي أراها ستعود على:  (6

 : المجتمع القطري 
o .التعرف على الإحتتياجات الفعلية للمجتمع ومشاكله 

o المرتبطة بحل ما يعانون منه من مشاكل. الإستماع لإقتراحاتهم 

o .التعرف على تطلعاتهم المستقبلية 

 

 : شريحة رجال الأعمال والمستثمرين
o .تعريفهم بمجالات الإستثمار المتاحة بالمخطط المستقبلي المقترح لتنمية مجتمعهم المحلي 

o  بالمشروع. تشجيعهم على المبادأة بالإستثمار في الأنشطة الإقتصادية المقترحة 

التقنيات التي أراها ملائمة للإستخدام في إجتماعات و ملتقيات التشاور والإدماج المجتمعي  الأدوات و (7
تتمثل في التواصل المباشر مع شرائح مختلفة  )وتناسب الخصائص الإجتماعية والثقافية للسكان(: 

 من خلال إجراء المقابلات الشخصية. 
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8) N/A 
تتمثل تلك   لعقد إجتماع وملتقى ناجح للتشاور والإدماج المجتمعي:الشروط الواجب توفرها  (9

 الشروط في النقاط الموجزة التالية: 

 توفر قاعات وصالات منفصلة لعقد إجتماعات التشاور مع العناصر النسائية. ➢

 يجب أن يتم عرض المشروع وأهدافه بلغة مبسطة ومباشرة بعيدة عن المصطلحات الفنية.  ➢

 أقل كلمات ممكنة وفي أقصر وقت ممكن.توصيل المعلومة ب ➢

 ضرورة إحترام أراء الناس مكهما كان منطق وأسلوب طرحها. ➢

من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة بالمجتمع   خصائص المناخ الذي يتوجب توفره (10

   : القطري
 التكلم عن واقع مشاكل تخطيطية قائمة بالفعل وتمس واقع المجتمع وإستثارة الحضور للحديث عنها  ❖

 الحرص على أخذ رأيهم خلال مسيرة إعداد المشروع.  ❖

 إشعار الحضور بأن مشاركتهم مهمة وحيوية ومقدرة. ❖

 المصداقية + الشفافية + الجدية + الإنفتاح على الآخر + التواضع في الطرح.  ❖

11) N/A 
12) N/A 

أفضل تعريف أراه ملائما    من المنظور الإجتماعي والثقافي والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي: (13
 الجهات المعنية من ذوي العلاقة  +  "شركاء التنمية".  للمصطلح هو

 يمكن توثيق تلك المقابلة.   يق هذه المقابلة:ثمدى الرغبة في تو  (14

 يقترح الإجتماع بالدكتورة : د. نورة الكواري + د. عبد الناصر صالح اليافعي    

 + ناصر بوكشيشة )كشخصية عامة( 

 Mkalkuwari@ qu.edu.qaالإيميل الشخصي للدكتور محمد خليفة الكواري:  
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 لات لمسؤولين و شخصيات مهنية قاب  إجراء م  
 مانسلطنة ع  بالكويت و
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 ع. و.مقابلة   السيدة /  
 16/4/2018  -عُمان 

 : أداب جغرافياالتخصص الأكاديمي (1

 : ليسانسأعلى مؤهل جامعي

 : مخطط إقليميالمنصب  الحالي (2

 )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي

 على مرئياتهم وتصوراتهم.التواصل مع الجهات المعنية للتعرف  ✓

 للتنمية العمرانية للدولة. وطنية المشاركة في إعداد وبلورة دراسات وإستراتيجيات  ✓

 الحصول على البيانات والمعلومات من تلك الجهات وتحليلها. ✓

وليس مجرد إجراء عمليات تنسيق  ى الجهات المعنية والتشاور معها عرض ما يتم التوصل إليه عل  ✓
 روتينية. 

 ( سنوات10)  :عدد سنوات الخبرة العملية (3

    

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
 ومشروعات التطوير العمراني( 

ومشروعات تخطيطية حيث يتم كتوجه عام نضطلع بعمليات التشاور مع الجهات المعنية في إعداد دراسات  
التنسيق معها للحصول على البيانات والمعلومات والخطط والبرامج المتاحة لديهم. وتجدر الإشارة بأنه جاري  
حاليا  الإعداد لمشروع الإستراتيجية الوطنية للتنمية العمرانية للدولة حيث سيتم في إطارها بلورة الإستراتيجيات  

فظات. هذا ولقد تم إسناد الإستراتيجية الوطنية على مكتب إستشاري عالمي  الإقليمية على مستوى المحا 
 ( محافظة حيث سيتم إعداد إستراتيجية إقليمية لكل إقليم. 11علاوة على تقسيم السلطنة لأربعة أقاليم تضم )
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الإستراتيجيات يتمثل  وفي هذا السياق تجدر الإشارة إلى أن المبدأ الأساسي الذي يتم تبنيه عند إعداد تلك 
في التشاور والتنسيق مع كافة الجهات المعنية بما فيها القطاع المجتمعي بكل مرحلة من مراحل التخطيط  

 الأساسية.
كذلك من المهم الإشارة إلى أن أهم ضرورات تأسيس المجلس يتمثل في إشراك المجتمع بصورة أو بأخرى  

 في العملية التخطيطية. 
نهج " التي نعكف على بلورتها في الوقت الراهن، حيث تتبنى " 2040رؤية عمان الرائدة هي " أحد الأمثلة 

" بهدف إشراك كافة أطياف وقطاعات المجتمع بما فيها القطاعين الخاص والمجتمعي.   التخطيط التشاركي
وفاء نتداولها ومن الجدير بالملاحظة في التجربة العمانية أن المشاركة والتشاور ليست مجرد مصطلحات ج

إنما هي إمتداد لثقافتنا المحلية، وبالتالي ستجد هذه المفاهيم حاضنة ملائمة سيتم في إطارها الرعاية والتبنى  
 والتطبيق على أرض الواقع.

ومجلس الدولة، فالأول له صلاحيات تشريعية ورقابية تنعكس قراراته    مجلس الشورى مجلس عمان يتكون من  
 المجلس البلديلتخطيط والتنمية، وأعضاء هذا المجلس منتخبين ويليه في الأهمية على برامج ومشروعات ا

الذي يعد بمثابة جهة إستشارية محلية )حيث يعتبر مجلس شورى مصغر على مستوى المحافظة( كذلك يتم  
 إنتخاب أعضاؤه. 

 )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 نابعة من طبيعة إعداد وتنفيذ العملية التخطيطية حيث أنها تحتاج لتحديث من فترةٍ لأخرى. توجد فجوة 
 )في حال وجودها( أسبابها 

 عدم إجراء تنسيق وتشاور فعال وكافٍ مع كافة القطاعات خاصة  القطاعين الخاص والمجتمعي. •

الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون تنفيذ  التحديات التي تواجه إدارتنا أهم (6
 لمخططاتها المعتمدة(

o .عدم وجود قاعدة بيانات مكانية موثقة يعتد بها على المستوى الوطني 

o وذلك لعدم وضوح المهام ذات العلاقة بالتخطيط والتنمية المكانية.  ةمتابعة تنفيذ الخطط غير مفعل 

o صة.الكوادر المؤهلة والمتخص في نقص 

  :مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

أولويات إستراتيجية التنمية العمرانية للدولة اليوم وغدا  خة بدليل إنعقاد ورشة عمل بالطبع هناك قناعة راس
بحضور ممثلين عن الجهات الحكومية والقطاع الخاص. أما على مستوى المحافظات فستنعقد ورش عمل 

 ممثلي المجتمع المحلي. دورية يشارك فيها 
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مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
فنحن كجهة ممثلة    –  نعم  :  )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(    مع كافة شرائح الجهات المعنية

 للحكومة المركزية المعنية بالتخطيط على المستوى الوطني نطبق ونتبنى هذا التوجه ونضطلع به. 

 )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

o  والإقليمي على مستوى المحافظات مما  الوطني ينعلى المستوىالدعم المالي لتمويل ملتقيات وجلسات التشاور
 .ق هذا الإتجاهيرسخ توفير مناخ يلائم تطبي

o .الخطة الخمسية السابقة تم فيها أخذ مرئيات الولاة لضمان تلبية الإحتياجات التنموية على مستوى الولاية 

o  في سياق موجات ثورات   2011بدأت السلطنة في ترسيخ التوجه الديموقراطي على مستوى البلديات منذ عام(
يط والتنمية على مستوى كافة محافظات السلطنة وما ترتب  الربيع العربي( حيث تم التركيز على لامركزية التخط

عليه تمثيلهم بالمجالس البلدية مما مثٌل قناة تشريعية يتم من خلالها التعبير عن آراء ومرئيات المجتمعات 
 المحلية التي يمثلوها.

o لاع على مستجدات تعد زيارات جلالة السلطان لمختلف المحافظات دليل على إهتمام أعلى هرم بالدولة في الإط
 وتطورات الوضع المعيشي الراهن للسكان. 

يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات بمجلسنا / جهازنا مدى توفر مناخ ملائم  (10
يتوفر لدينا مناخ معقول ولكنه يحتاج لمزيد من   )بتخطيط وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية( العلاقة

 والدعم التطوير 

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
ولكننا ما زلنا على أعتاب مراحل أكثر رحابة وفي إنتظار المزيد من تفعيل دور مؤسسات   –خطط التنمية 

 فاعلية في خطط التنمية. المجتمع المدني والقطاع المجتمعي ومشاركته بدور أكبر وأكثر 

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

o  المشاركة المجتمعية وتحفيز المجتمع وما تشمله من تفعيل إتجاه يتبنى مجلس التخطيط منهجية التخطيط التشاركي
 المحلي في التعبير عن أرائه ومرئياته.

o  وجديتها في أداء أدوارها المحددة والمناطة بها في مشروعات وبرامج التنمية.إلتزام الجهات المعنية 

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها   التشاور معهاالتنسيق و الجهات التي نقوم ب  (13
قة بالمشروع تمثل الوزارات والهيئات الحكومية علاوة على المؤسسات والشركات ذات العلا على أرض الواقع(

 ممن يمثلوا القطاعين الخاص والمجتمعي.
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 المجلستبناه  لمشاركة والإدماج المجتمعي الذي ي أن مستوى ا  أعتقد  من منظور خبراتي المهنية: (14
 "المشاركة من خلال التشاور: " )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  المهنية:من منظور خبراتي  (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

الضمانة " والتي ستعد المشاركة التفاعليةهو "  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
والتي تصرف عليها الدولة ميزانيات طائلة وبذلك لن تكون الدراسات  الأساسية لتنفيذ المشروعات التنموية

 التخطيطية لهذه المشروعات حبيسة الأرفف والأدراج.

 بـشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

الجهات المعنية لتشاور مع ولكننا نمارس هذا التوجه )اتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة لا  (17
ونتبناه ونطبقه )في مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني( على سبيل المثال    (وإدماجها

  – 2040( لها ، وورشة عمل أولويات التنمية العمرانية  liveحيث تم عمل موقع )  2040رؤية السلطنة 
 ور المجتمعي. وهكذا فنحن على أعتاب مرحلة جديدة في توثيق جلسات التشا

 تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم  كتوجه عام توجد لدى مجلسنا منهجية عمل (18
، وغير موثقة  لكنها في طور التطوير والبلورة( )أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

 كتابيا . 

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

I , f , a , g , k 

المنظور الإجتماعي والثقافي )من  "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 " شركاء التنمية علاوة على مصطلح ""  الجهات المؤثرة والمتأثرة: " هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 أرغب في توثيق تلك المقابلة. لا :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 مقابلة السيد د. م. /  محمد المطوع
 16/4/2018  -عُمان 

إن المجلس الأعلى للتخطيط مسؤول عن إعداد الخطط على المستويين الوطني والإقليمي، أما المديرية 
العامة لتخطيط المدن والمساحة يناط بها إعداد المخططات العامة والتفصيلية على مستوى المدن والأحياء. 

مكونة من ممثلين عن جهات حكومية لبلورة رؤية  قام المجلس الأعلى للتخطيط بتشكيل لجنة فنية مشتركة 
. يناط بالمديرية إعتماد المخططات التفصيلية + تغيير إستعمالات الأراضي + دراسة مدى  2040عمان 

( ملايين  3( ملايين نسمة منها )5إمكانية زيادة إرتفاعات المناطق. يبلغ إجمالي عدد سكان السلطنة حوالي )
 من المواطنين.

إلا أن مطالبات المواطنين والقبائل والقطاع  (  Top - Downلقرارات التخطيطية يتم من أعلى الهرم )إن إتخاذ ا
الخاص يتم أخذها بعين الإعتبار عند أخذ أى قرارات تنموية. وتجدر الإشارة إلى ضرورة عرض أى مخطط  

  مان مجلس عُ اطنين(. عمراني وإعتماده من قبل المجلس البلدي )والذي يتم إنتخاب أعضاؤه من قبل المو 
  مجلس الدولة )وهو بمثابة البرلمان ويتم إنتخاب أعضاؤه( +    مجلس الشورى الذي يترأسه السلطان يتكون من  

فيكون على مستوى المحافظات ويتم إنتخاب  المجلس البلدييتم تعيين أعضاؤه من شريحة التقنوقراط. أما 
بكل محافظة المحافظ والذي يعينه السلطان    المجلس البلديمعظم أعضاؤه فيما عدا تعيين عضوين. ويترأس  

 بمرسوم.

 

 : هندسة مدنيةالتخصص الأكاديمي (1

 : دكتوراه في التخطيط العمرانيأعلى مؤهل جامعي

 مة لتخطيط المدن والمساحة: مدير عام المديرية العاالمنصب  الحالي (2

 )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
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o   عضو في العديد من اللجان الفنية ذات العلاقة بتخطيط التنمية العمرانية سواء مع جهات حكومية أو مؤسسات
 .من القطاع الخاص

o   مستوى التخطيط الهيكلي / العام/ التفصيلي على المستوى الوطنى من خلال التنسيق إتخاذ قرارات تخطيطية على
 مع الجهات المعنية . 

o  الإشراف على دوائر التخطيط بالمحافظات والتنسيق مع الجهات المعنية بالقطاعين الحكومي والخاص بكل ما
 يرتبط بإعداد أى دراسة أو مشروع تخطيطي. 

   ( سنة28) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
   ومشروعات التطوير العمراني(

هناك العديد من المشروعات والدراسات التخطيطية سواء لإعادة تخطيط مدن قائمة أو تخطيط مدن جديدة  
يها على التنسيق والتشاور مع ممثلي وشيوخ المجتمع المحلي ونُخَب المجتمع  إعتمدنا ف)كمدينة العوابي( 

الأهلي والمسؤولين على المستوى المحلي حيث تم توثيق تلك الجلسات بمحاضر إجتماعات يتم الرجوع  
إليها عند الضرورة. هذه المحاضر يتم حفظها لدينا وليست للنشر، إلا أن التقرير الفني للدراسة يتم فيه  

 التنويه الموجز عن مخرجات وخلاصة تلك الجلسات وما أفضت إليه من مناقشات وإقتراحات. 

 )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

في أغلب الأحوال لا توجد فجوة بين المخطط المعتمد وما يتم تنفيذه على أرض الواقع ، أما فيما يتعلق  
بإعداد الدراسة أو المشروع التخطيطي فإنه يتم تدبير ميزانية إعداد الدراسة وضمان عملية إعتمادها بمجرد 

تنسيق والتشاور مع كافة الجهات المعنية  وتجدر الإشارة إلى أن إعتماد الدراسة يتم بناء  على ال –إعدادها 
التي يناط بها عملية التنفيذ على الواقع )كلٍ في مجال تخصصه(. إلا أنه الجدير بالملاحظة أنه يتم التنسيق  

 والرجوع إلينا عند حدوث أى تعديل أو طاريء أو مستجدات تستدعي تعديل المخطط المعتمد.

 N/A   )في حال وجودها( أسبابها 

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

o ( صعوبة تخصيص ميزانيات للدراسة ، حيث يتم إعدادها بالإدارةIn-House) . 

o  المتعلقة بمجال التخطيط العمراني. نقص في توفر الكوادر الوطنية المؤهلة والمتخصصة في المجالات 

o  هناك نقص في الأراضي الحكومية الصالحة للتنمية العمرانية والغير مكلفة في عمليات تطويرها وتعميرها وذلك
 في العديد من المحافظات والولايات.
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أن  هناك قناعة راسخة وقوية لدينا بأهمية التشاور حيث  :  مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 نجاح المشروع يعتمد على إستيعاب كافة الجهات المعنية من ذوي العلاقة في العملية التخطيطية. 

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
هناك دعم وتعزيز   – نعم))عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

لإتجاه التشاور منذ القدم بتبنى هذا التوجه في كافة مناحي التنمية بما في ذلك إعداد الخطط والمشروعات 
 العمرانية. 

 )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

الجولات التفقدية السنوية التي يقوم بها السلطان وكبار المسؤولين لمختلف المحافظات والولايات للوقوف على  ✓
وهي سياسة معلنة )ضرورة التشاور مع كافة المعنيين( تطبقها الحكومة   –مطالب المجتمع ورغباته وطموحاته 

 والمسؤولين بمختلف مستوياتهم.

)بتخطيط  ز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحف (10
 وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية( 

المناخ بالفعل موجود سواء من قبل وسائل الإعلام واللقاءات المباشرة مع ممثلي المجلس البلدي والمواطنين  
 وأصحاب الطلبات .

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد  يحفز بالدولةأعتقد أن المناخ العام من وجهة نظري  (11
    .خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

o .طبيعة المجتمع منفتح وليس مغلق وتشاركي بالفطرة 

o  تمويلهم لتنفيذ بعض الخدمات كحديقة أو مبادرات أهلية لجمع تبرعات لبناء المجالس العامة لكل منطقة علاوة على
 منتزة عامة. 

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض   الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
نقوم بالتنسيق مع جميع دوائر الخدمات المجتمعية ومرافق البنية الأساسية + المجلس البلدي الذي  الواقع(

في بعض الأحيان يتم التشاور مع غرفة التجارة )التي تمثل    –أعضاء من خلفية القطاع الخاص    ينتسب إليه
جمعية   –البيئة : جميع مهن القطاع الخاص( + الجمعيات الأهلية المختلفة )بحسب طبيعة المشروع

 .....( -المهندسين  
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 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
اسة بناء  على طبيعة المشروع والدر : )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

 ".المشاركة التفاعلية" أو "المشاركة من خلال التشاورالتخطيطية يتم إما تبنى إتجاه "

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  خبراتي المهنية:من منظور  (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

 ".المشاركة التفاعلية "  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:

 بشدة : تلك المقولةأتفق مع  (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
وتوثيقها ولكنها   MOMsات محاضر إجتماع تحريريتم  مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

ومؤشراتها ضمن تقرير الدراسة التي يتم تعميمها ونشرها  يتم تضمين محتوى هذه المحاضر  -ليست للنشر
 بمجرد إعتمادها.

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
رؤية واضحة لضرورة تبنى  لدينا توجد  حيث (: إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

 يط التشاركي والتشاور مع كافة الجهات ذات العلاقة.التخط

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

d , h , L , n , b , g 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 "الجهات ذات العلاقة": هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

  .المقابلةتلك يمكن للباحث توثيق  نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 مقابلة السيد /  مبارك بن حمد العلوي 
 16/4/2018  -عُمان 

 : حقوق ودراسات قانونيةالتخصص الأكاديمي (1

 : ماجستير قانون أعلى مؤهل جامعي

 : مستشار وزير السياحة للشؤون القانونيةالمنصب  الحالي (2

تستلزم طبيعة  :  والتشاور والإدماج المجتمعي()في سياق مهام التنسيق  :  طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
لإجراء  عملي في بعض الأحيان التنسيق والتشاور مع القطاع الخاص وممثلي القطاع المجتمعي المحلي 

 تعلق بتقدير إستحقاقات وتعويضات. وانين ت مجتمعية تخص مسودات لق مناقشات 

  ( سنة32) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

       
)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4

لدي خبرات في إجراء المشاورات والتنسيق مع ممثلي القطاعين الخاص  : ومشروعات التطوير العمراني(
 :  على سبيل المثال والمجتمعي علاوة على الدوائر والجهات الحكومية

o حساب الضمان لضمان حق المقيمين والمواطنين عند شرائهم وحدات سكنية / تجارية / ترفيهية داخل   تجربة
 عمان في مشروعات المجمعات السياحية.

o  تعويضهم بها )كمشروعي الموج & بندر الجسر( اللذان تأثرا   بمناقشة المواطنين في قيمة التعويضات المطلو
 وتتضمن التعويضات منح المتضررين تعويضات مادية أو عينية )أرض / عقار/....(. –بالتنمية السياحية 

 N/A  )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

  N/A  )في حال وجودها( أسبابها
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التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 N/A  لمخططاتها المعتمدة(

 لدينا قناعة راسخة في أهمية التشاور : مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
تدعم الحكومة    نعم)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 المركزية إتجاه التشاور مع كافة الشرائح المجتمعية فيما يخص المهام ذات العلاقة بالتنمية السياحية. 

 )إذا تواجد(مظاهر هذا الدعم  (9

القوانين التي تدعم مسيرة  تأييد أغلب الإقتراحات المقدمة من قبلنا بخصوص التعويضات ومشروعات 
 . التنمية السياحية

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
 وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية( 

هناك مناخ يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية والتشاور معهم، وتجدر الإشارة إلى أن وزارة  
السياحة تقوم بتشجيع المجتمعات المحلية القاطنة بالمناطق التي تتمتع بإمكانات ومقومات سياحية بتكوين  

رويحية وإستقبال السائحين حيث  شركات صغيرة يتم من خلالها تسويق وتنفيذ بعض التسهيلات السياحية والت
 تقوم الوزارة بدعم تلك المشروعات فنيا  وماديا .  

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
     . خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

o  إهتمام ورعاية الدولة ممثلة في مجلس الشورى لمناقشة المشروعات التنموية ذات الطبيعة السياحية التي تخدم
 المجتمع المحلي يولد شعور عام لديهم بالثقة والمصداقية في جهود الدولة.

o  ومساعديه( وممثلي المجتمع المحلي الذي يتم فيه التواصل الفعال والمباشر بين كبار المسؤولين بالوزارة )الوزير
 بحث أوجه الدعم المالي والفني للمشروع السياحي الوليد.

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على  الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
  – المجلس الأعلى للتخطيط  – وزارة البيئة  –البلدية المعنية ذات العلاقة   -وزارة الإسكان  :(أرض الواقع

 .المحافظ والوالي ذوي العلاقة –مجلس الشورى  
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  الوزارة أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه    أعتقد  من منظور خبراتي المهنية: (14
 – " المشاركة من خلال التشاور: "(والتنمية السياحية)مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير 

 " المشاركة التفاعلية"نمط وقد يستدعي الأمر في مشروعات أخرى  

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
المعنية )مع كافة الجهات  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

وهي النموذج " المشاركة التفاعليةيتمثل في "  عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
مان بحيث يتم تغطية أكبر قطاعات ممكنة وشرائح متنوعة من  الأكثر ملائمة لمجتمعنا الخليجي في عُ 

 المجتمع. 

 : مع تلك المقولة أتفق (16

)في  عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة  (17
وهي تتمثل في توثيق محاضر الإجتماعات التي تتم   مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني( 

 بيننا والجهات الأخرى ذات العلاقة والتي تشمل كذلك ممثلين عن القطاعين الخاص والمجتمعي.

)أثناء   توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
لا توجد منهجية محددة تتبناها الوزارة في كافة (: إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

لكن توجد إشتراطات ودراسات مطلوب إعدادها للتحقق من عدم وجود   –مشاريع ودراسات التنمية السياحية  
وتجدر الإشارة إلى أن خطط تنمية   تأثيرات سلبية من تطوير تلك المشروعات على المجتمع المحلي.

المجتمع المحلي يتم تمويلها من قبل المستثمر علاوة على ضرورة إلتزامه بإعطاء الأولوية للتوظيف في  
 ي المنطقة فضلا  عن إستعانته بالمقاولين المحليين في تنفيذ أعمال المشروع.مشروعه من أهال

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن : من منظوري المهنى (19
 :ج()لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليتبنيه  

A,b,d,f,h 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 "شركاء التنمية: "هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

  .المقابلةتلك يمكن للباحث توثيق  نعم: مدى رغبتى في توثيق تلك المقابلة مع الباحث (21
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 س. ح. ع. ج. مقابلة السيد /  
 22/4/2018  -عُمان 

التخطيط كدراسة وتشريعات ومشروعات للتنمية العمرانية تضطلع به وزارة الإسكان، والمجلس الأعلى  إن 
للتخطيط يترأسه جلالة السلطان. أما وزارة البلديات الإقليمية وموارد المياه يناط بها تنفيذ الخطط والسياسات 
التخطيطية وإقامة مشروعات البنية التحتية على مستوى السلطنة وعلى مستوى البلديات فيما عدا بلديتى  

 مسقط وظفار )العاصمة الثانية للسلطنة( حيث أنهما خارج نطاق مهام وزارتنا.

 تاريخ -: أداب التخصص الأكاديمي (1

 (.1987: ليسانس أداب شعبة تاريخ )دفعة أعلى مؤهل جامعي

 : مستشار وزير البلديات لشؤون المجالس البلدية.المنصب  الحالي (2

تجدر الإشارة   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
للمحافظة يرفع تقاريره عبر المحافظ إلى وزير البلديات، أما المحافظين فيترأسهم   المجلس البلديإلى أن 

وزير الداخلية. من خلال محاضر إجتماعات المجالس البلدية يتم رصد أهم إحتياجات ومتطلبات المجتمع  
ه صلاحيات  فيعد بمثابة البرلمان ول  مجلس الشورى أما  من الخدمات والمشاريع والمرافق الخدمية المختلفة.  

 واسعة. 
 يتألف من مجلسي الدولة والشورى.    مجلس عُمانومما تجدر الإشارة إليه أيضا  أن 

أتولى دراسة مقترحات وتوصيات المجلس البلدي ورفع تقرير بالرأى الفني تجاهها لسعادة الوزير يضم أهم  
 ة بالدولة.التوصيات القابلة للتنفيذ في سياق التنسيق الذي نجريه مع الجهات المعني

أقوم بإعداد كتب للتنسيق مع الجهات المعنية في سياق دائرة شؤون المجالس البلدية المناط بها هذه المهمة 
مستويات لإتخاذ القرارات من المنظور التنموي    ثلاثةهناك  عبر التنسيق معي. ومما تجدر الإشارة إليه أن  

 : هي
 لمركزية. وزارة خدمية بالعاصمة مسقط تمثل سلطة الحكومة ا .1

 مديريات خدمية بالمحافظات تمثل السلطة الإقليمية.  .2

 البلديات ودوائر حكومية معنية بالولايات تمثل السلطة المحلية. .3

 ( سنة31) :عدد سنوات الخبرة العملية (3
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)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
نعمل مع وزارة الإسكان في إعداد الدراسات التخطيطية وبحكم عملي بوزارة ومشروعات التطوير العمراني( 

بلدية حاليا ( البلديات في الأقاليم كان يتم التنسيق والتشاور مع لجان شؤون البلديات سابقا  ) المجالس ال
والتي يناط بها إعتماد المخططات. حاليا  أنا عضو باللجنة الفنية للتخطيط العمراني )وهي لجنة فنية مهنية  
تضم أعضاء من جهات حكومية مختلفة( ويُنَاط بها: إعداد مشروعات ومخططات عمرانية ودراسة طلبات  

طلبات الواردة من المجتمعات المحلية والخاصة  الإشتراطات البنائية لتطوير المباني علاوة على دراسة ال 
 بتغيير مخططات إستخدامات الأراضي. 

أؤكد على عدم وجود فجوة في حالة  )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5
ناحيةٍ  تبنى القطاع الخاص لتنفيذ مشاريع إستثمارية بعد دراستها وإجازتها من قبل الأجهزة المعنية. من

، في هذه الحالة قد لا يتم  حكومية بمدى توفر التمويل اللازمأخرى يرتبط أمر تنفيذ بعض المشروعات ال
 .)ويظل حبيس الأدراج حتي يتم تدبير ميزانية لتنفيذه( تبنى تنفيذ المشروع المعتمد 

 N/A )في حال وجودها( أسبابها

تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً )وتحول دون  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 N/A  لمخططاتها المعتمدة(

 . لدينا قناعة بأهمية التشاور نعم: مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
   نعم  :)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني( شرائح الجهات المعنيةمع كافة 

هناك دعم معنوي يجسده إلتزام كافة الجهات الحكومية بالجدية وعمل اللازم    )إذا تواجد(  مظاهر هذا الدعم (9
تمويل   +فيما يتوافق مع إختصاصاتهم والذي يتمثل في توفير ميزانيات لدعم ملتقيات وإجتماعات التشاور  

تنظيم المؤتمرات والندوات ذات العلاقة التي يتم فيها تمثيل الجهات الحكومية وممثلين عن مؤسسات  
رفع توصيات مثل تلك الملتقيات وعرضها على سعادة الوزير المختص   +لقطاعين الخاص والمجتمعي ا

 ومن ثم معالي رئيس الحكومة.

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10

 .إيجابييتوفر مناخ  نعم وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(
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على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
بدليل أن كافة الوزارات والمجلس الأعلى للتخطيط يسعى لإشراك كافة شرائح المجتمعات    خطط التنمية 

 . 2040عند إعداد الخطة الإستراتيجية لتنمية عمان والتشاور معهم المحلية 

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

نية السنوية للدولة بكل تفاصيلها بالجريدة الرسمية في  الشفافية والوضوح )بدليل عرض وإعتماد ونشر الميزا ➢
 الأول من شهر يناير من كل عام )وهو تقليد دأبت عليه الدولة في ظل حكم جلالة السلطان(.

 الإلتزام والجدية. ➢

 إعلاء قيمة دولة القانون والمؤسسات. ➢

المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية )أثناء مرحلة تخطيط  معهاوالتنسيق الجهات التي نقوم بالتشاور  (13
تتمثل في الجهات الحكومية المعنية بالتخطيط العمراني بالوزارة والإسكان والمجلس   تنفيذها على أرض الواقع(

 الأعلى للتخطيط علاوة على الجهات الحكومية المعنية. 

 تتبناه إدارتناأعتقد أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي    من منظور خبراتي المهنية: (14
 "المشاركة من خلال التشاور" )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(: 

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية  الخليجينجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون 

 " المشاركة التفاعلية"  عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:

 بشدة : أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
هناك مشروعات تم توثيق إعتمادها وتنفيذها من خلال   وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(مختلف مراحل إعداد 

 MOMsتحرير محاضر 

)أثناء   توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
كوزارة لدينا قناعة بأهمية الإدماج والتشاور مع  (: إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

( أعضاء 9كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بالمشروع ، فضلا  عن أن في المجلس البلدي يوجد عدد )
 حة/....... وذلك لضبط إيقاع عمل المجلس. معينين بحكم وظيفتهم الرسمية كمدير مديرية التعليم /الص
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أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن : من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(تبنيه  

B,c,f,h,i,n 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 "الجهات ذات العلاقة"  :هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

أرغب في التوثيق لكن يمكن الإثناء على دعمي  لا    :مع الباحث  في توثيق تلك المقابلة  مدى رغبتى (21
  في الجزء الخاص بـ تقديم الشكر والتقدير والإمتنان لكل من دعم وساعد الباحث  للباحث 

(acknowledgements.) 
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 مقابلة السيد المهندس /  سعد المحيلبي )أبو خليفة(
 2018/ 4/ 19  -الكويت 

 هندسة مدنية : التخصص الأكاديمي (1

 بكالوريوس هندسة: أعلى مؤهل جامعي

 مدير إدارة المخطط الهيكلي ببلدية الكويت : المنصب  الحالي (2

 )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي( : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
 متابعة إنجاز وإعداد المشاريع والدراسات التخطيطية المناط بإعدادها الإدارة. ✓

القطاعين الخاص والمجتمعي كغرفة التجارة والصناعة + جمعية  إقتراح التنسيق والتشاور مع جهات تمثل  ✓
 المهندسين الكويتية.

  ( سنة24) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

 
)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4

 ومشروعات التطوير العمراني( 

  ( حيث شهدت تلك الفترة مشاركة 2017-15المهندسين الكويتية وأصبحت رئيسها خلال الفترة )عضو جمعية
فعالة من قبل مؤسسات المجتمع المدني وإنخراطه بالأنشطة العمرانية + إقامة دورات وملتقيات ومؤتمرات محلية 

 وإقليمية ودولية.

  التعاون الخليجي.عضو الفريق المعني بإعداد الإستراتيجية الموحدة لدول مجلس 

 توجد فجوة كبيرة  نعم )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 )في حال وجودها( أسبابها 
 عدم سيطرة البلدية على المشروعات المدرجة في التنفيذ لجهات أخرى بالدولة. −

 عدم تفاعل بعض الجهات الحكومية أثناء إعدادنا للخطط والمشروعات بالمستوى المطلوب.  −

 عدم قيام بعض الجهات بمتابعة ومراجعة التقارير وأوراق العمل التي تعدها الإدارة وعدم ردهم علينا. −

 مستوى تمثيل بعض الجهات لحضور الإجتماعات لا يرقى إلى مستوى التمثيل المطلوب. −

 في الرد على التقارير الدورية التي نعدها للمشروعات والدراسات المناطة بنا.التأخر  −

 عدم إلتزام بعض الجهات بالجدول الزمني لمراحل تنفيذ المشروع / الخطة / الدراسة التخطيطية المناط بنا إعدادها. −

 دها.عدم توفير الإعتمادات المالية والميزانيات لبعض المشاريع الهامة التي نقوم بإعدا −
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 عدم وجود مظلة شاملة لمراجعة تنفيذ المخطط الهيكلي وتحديد الجهات الغير ملتزمة.   −

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً لمخططاتها   أهم التحديات التي تواجه إدارتنا (6
 المعتمدة( 

مجالات التخطيط السكاني والديموجرافي ، البيئي ، الإجتماعي، نقص في الكوادر المهنية المتخصصة والمؤهلة في  ❖
 الإقتصادي. 

عدم إعطاء حوافز مالية مناسبة للكوادر المسؤولة والفنية مقابل حضور إجتماعات، مراجعة تقارير، مقابل تمثيل خارج   ❖
 الوزارة. 

التشاور مع مختلف توجد قناعة كاملة لدينا بأهمية : مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 الجهات المعنية. 

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
يتفاوت دعم جهات الحكومة )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(    مع كافة شرائح الجهات المعنية
 المجتمعي مع الجهات المعنية ما بين دعم قوي ، ضعيف ومحدود.المركزية لإتجاه التشاور والإدماج 

 )إذا تواجد(مظاهر هذا الدعم  (9

 تسمية وتعيين ممثلين على مستوى إداري رفيع )مدير إدارة( + متخصصين وفنيين. −

 بالوزارة.مشاركة من قبل تلك الجهات مع المكتب الإستشاري )المناط به إعداد الدراسة والمشروع التخطيطي(  −

 إمكانية إجراء التنسيق اللازم مع أحدث مستجدات تنفيذ مشاريعهم القائمة.  −

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10

مشاركة كافة  يتوفر مناخ ملائم ومواتٍ يسمح ويحفز من  نعم: وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(
 الجهات المعنية. 

على إجراء التشاور والإدماج المجتمعي أثناء   يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
    .إعداد خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(   مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

o  المراجعين وما ينعكس ذلك على إمكانية تركيز طبيعة العمل بالإدارة ليس لها علاقة مباشرة وبشكل يومي مع
 الإدارة على إعداد وبلورة خطط ومشروعات طويلة الأمد بدون ضغوط من قبل المراجعين. 

o .العلاقة القوية والمباشرة مع مدير عام البلدية + سعادة وزير الشؤون البلدية 

o ي ويأخذها بعين الإعتبار عند إتخاذ يعتمد المجلس البلدي على رأى ورؤية ومقترحات إدارة المخطط الهيكل
 القرارات ذات العلاقة بالقضايا والإشكايات التنموية.

o  .إهتمام المسؤولين في البلدية بمخرجات عمل الإدارة عند بلورتهم للقرارات ذات العلاقة بالتنمية العمرانية 
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لتسهيل عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية    الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13

ننسق ونتشاور مع وزارات وهيئات ومؤسسات حكومية وعامة وخاصة وجهات أكاديمية  الواقع(
وبعض مؤسسات المجتمع المدني )كجمعية المهندسين الكويتية + غرفة التجارة والصناعة 

العقارات( حيث يتم إتحاد العقاريين + إتحاد ملاك إتحاد المكاتب الهندسية + الكويتية + 
لبيانات والمعلومات المراحل الأولى للدراسة من جمع ل التواصل مع كافة تلك الجهات منذ

 وتحليلها إنتهاء  بإعداد التقرير النهائي للدراسة أو المشروع التخطيطي.

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 "المشاركة التفاعلية: "مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني()

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية   نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

المشاركة "عند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: يتمثل في 
مع ترسيخ وتجذير وتوسيع العلاقات وأدوات التواصل مع ممثلي القطاعين الخاص  "التفاعلية

 والمجتمعي.

 بـشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في  موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية  (17

كدراسة مشروع المخطط الهيكلي الثالث + دراسات :  مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(
 (7، 5، 3،  2، 1المناطق الإقليمية )

)أثناء  لاقة والتشاور معهمتوجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات الع (18

منهجية في كل المشروعات ال  حيث نتبنى تلك(  إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات
وإن كنا نوثق  Process ”والدراسات التخطيطية التي نضطلع بها ولكنها غير موثقة كـ عملية " 

لجلسات التشاور والإجتماعات التي نعقدها مع كافة ممثلي  MOMs: محاضر الإجتماعات
ولكن لا يوجد ا(  )عند الضرورة والحاجة إليهالجهات المعنية ويتم حفظها في ملفات نرجع إليها  
 في قطر. متبعتوثيق لهذه العمليات في تقارير منفصلة كما هو 
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أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :الخليج()لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول 

E, h, g, k, m 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ". شركاء التنمية"  :هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 يمكن للباحث توثيق المقابلة.  نعم :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 مقابلة السيدة المهندسة /  سبيكة الخالد
 2018/ 18/4الكويت 

 هندسة مدنية  : التخصص الأكاديمي (1

 ماجستير في تخطيط النقل : أعلى مؤهل جامعي

 الهيكليمساعد المدير لشؤون التخطيط العمراني بإدارة المخطط : المنصب  الحالي (2

   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي

 ومتابعة تنفيذها. TORوالشروط الفنية لها: التخطيطية وتحديد المتطلبات والمشروعات متابعة إعداد الدراسات  ✓

التنسيق مع الجهات المعنية ذات العلاقة )جهات حكومية وممثلي القطاعين الخاص والمجتمعي( وذلك بحسب   ✓
 طبيعة ومستوى المشروع( للتنسيق فيما بينهم وجلب إفاداتهم ووجهات نظرهم وأرائهم في المشروع. 

    ( سنة24) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط )في  التجارب المهنية السابقة (4
 لدي تجارب نعم ومشروعات التطوير العمراني(

 توجد فجوة  نعم( )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية فجوةمدى وجود  (5

 )في حال وجودها( أسبابها 
يتطلب موافقة الجهات المعنية المسؤولة بالدولة )المجلس البلدي + مجلس  التي نعدها  ن إعتماد أمر تنفيذ الدراسات  إ ❖

وبالتالي فإنه من المحتمل أن تظل الدراسة حبيسة الأدراج والرفوف لحين    -  الوزراء + الوزير المختص "البلدية"(
 . إدراج ميزانية لتنفيذها

ة ولا نتبع مجلس الوزراء أو تحت سلطة سمو الأمير لذلك فنحن لسنا بالقوة التي تمكننا من تنفيذ حيث أننا إدارة بوزار  ❖
 مانعده من دراسات ومشروعات تخطيطية ع الأرض.

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 لمخططاتها المعتمدة(

غير في المناصب القيادية يتبعها تغير في السياسات والإستراتيجيات مما ينعكس سلباً على حيوية وفاعلية الت •
 الأداء المهني. 

 . Zoning Regulationsعدم إعتماد الإشتراطات التخطيطية:  •

 عدم وجود تشريع تخطيطي ملزم )قانون التخطيط العمراني(.  •

 ومتخصصة وذات خبرة في مجال التخطيط العمراني.ندرة وجود كوادر وطنية مؤهلة  •

عدم وجود متخصصين في التخصصات ذات العلاقة بمجال التخطيط العمراني )تخطيط  •
 تخطيط بنية تحتية(. –تخطيط طرق ونقل  – تخطيط بيئي -تخطيط إقتصادي -إجتماعي/ديموجرافي/سكاني
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 . قناعة وإقتناع بأهمية التشاورلدينا توجد : مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
: إلى حدٍ ما تقوم الحكومة )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(    مع كافة شرائح الجهات المعنية
 المركزية بدعم إتجاه التشاور.

 )إذا تواجد( ممظاهر هذا الدع (9

 المساندة في عقد ورش العمل وجلسات التشاور. ✓

 إبداء الملاحظات ووجهات النظر بخصوص التقارير المعدة بمعرفتنا والتي نعرضها عليهم. ✓

 تزويدنا بالمعلومات والبيانات ذات العلاقة بمشروع الدراسة.    ✓

)بتخطيط  المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات  (10
 يتوفر مناخ محفز للتشاور والمشاركة.  نعم  وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

)على التشاور والإدماج المجتمعي )يحفز / لا يحفز(  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11

 ونتمنى أن يزيد الوعي المجتمعي بأهمية وحيوية عمليات التشاور.  لحدٍ ما نعمأثناء إعداد خطط التنمية(  

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

o  .الإعلام والصحافة ومواقع التواصل الإجتماعي 

o  يتجمع فيه الرجال للتشاور في كافة الأمور الحياتية المختلفة.الديوانية: مجلس 

o .البرلمان كآلية دستورية لمناقشة القضايا والإشكاليات التنموية 

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض   الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
الجهات الحكومية الرسمية ممثلي ة أطياف الجهات المعنية سواء من نقوم بالتشاور والتنسيق مع كاف الواقع(

 المجتمع المدني.مؤسسات ، مؤسسات القطاع الخاص الرئيسية ، ممثلي القطاع المجتمعي و 

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 " المشاركة التفاعلية" " إتجاه: )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية 

ر ليركز على  أهمية توسيع نطاق التشاو   يتمثل في  إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(:
 مثلي القطاعين الخاص والمجتمعي.إدماج أكثر نطاقا  لم
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 بشدة : أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
( تجدر الإشارة إلى أن كافة الدراسات والمشروعات مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني

فعلى سبيل ت العلاقة، التخطيطية المناطة بنا نتبنى فيها إتجاه التشاور المجتمعي مع جميع الجهات ذا
 :المثال

 .مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع للدولة ✓

 تطوير وتحديث المخطط الهيكلي لمنطقة شويف الخدمية والحرفية والتجارية وتحسين البيئة العمرانية بها. ✓

ونقوم بتوثيق عمليات التشاور التي نعقدها مع الأطراف المعنية أثناء مرحلة إعداد الدراسات والمشروعات 
فضلا  عن توثيق ورش   MOMsالتخطيطية من خلال تحرير محاضر الإجتماعات التى نعقدها معهم: 

 العمل.

)أثناء  تشاور معهمتوجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة وال (18
يمكن الرجوع لما أفادتكم به م. هجية )نعم لدينا من( إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

 ولكنها غير موثقة لذا فمن الأهمية العمل على توثيقها. (إيمان

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

O, e, d, c, a 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 "شركاء التنمية: " هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 . أرغب في توثيق تلك المقابلة نعم :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 المهندس /  مصطفى راضيمقابلة السيد 
 2018/ 4/ 18  -الكويت 

فنون جميلة + إستشاري تخطيط عمراني بنقابة المهندسين   –هندسة معمارية : التخصص الأكاديمي (1
  .المصرية

 . بكالوريوس عمارة: أعلى مؤهل جامعي

 .بلدية الكويت  –مستشار للتخطيط العمراني  : المنصب  الحالي (2

متابعة ومراقبة   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: المناطة بيطبيعة المهام الوظيفية 
 .المشاريع الإستشارية المتعلقة بالتخطيط العمراني بالكويت إعداد 

  .( سنة40) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

    

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة  (4
غالبا  ما  وهم   –المجتمعية مع ممثلي المجتمع المحلي  بالمشاورات غالبا  ما نقوم ومشروعات التطوير العمراني( 

أعضاء المجلس  علاوة علىيتمثلون في أعضاء النقابات والإتحادات المهنية لإستشراف الرأى والمشورة 
 البلدي.  

 ةنعم توجد فجو  )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

  )في حال وجودها( أسبابها 
أنه قد تم التغلب في الوقت الراهن على تلك الإشكالية بربط تنفيذ الجهات المنفذة ليست تحت سلطة البلدية إلا  ➢

 مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع )الجاري إعداده( بالخطة الإنمائية للدولة.

معدلات النمو السكاني للدولة تخضع لعدم اليقين )حيث أن نسبة السكان من شريحة المواطنين يمثلوا ثلث إجمالي  ➢
يمثل الوافدين الثلثين( حيث يرتبط معدل النمو بالظروف الإقتصادية للدولة ومدى توفر حيث  –عدد السكان 

 السيولة لتمويل تنفيذ المشروعات التي يتم تخطيطها وإعتمادها.
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)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 ة(لمخططاتها المعتمد

 عدم توفر الكفاءات والخبرات الوطنية والوافدة الكافية في المجالات ذات العلاقة بمجال التخطيط العمراني.  ➢

 عدم وجود قانون ملزم للتخطيط العمراني.  ➢

عدم وجود متخصصين في مختلف المجالات المتعلقة بتخطيط التنمية العمرانية )تخطيط إقتصادي/ إجتماعي /   ➢
 وسكاني/ بيئي /.........(. ديموجرافي 

 .لدينا قناعة راسخة بأهمية التشاور نعم ا:مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتن  (7

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
   نعم)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

مطالبتنا بإشراك ممثلين عن القطاعين الخاص والمجتمعي والتشاور معهم أثناء إعداد الدراسات والمشروعات  ➢
 التخطيطية التي تضطلع بها الإدارة.

 . توفير الدعم المالي لتمويل جلسات المشاورات ➢

)بتخطيط وتنفيذ مشروعات    توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقةمدى   (10
يوجد مناخ محفز للتشاور بدليل سعي الجهات المجتمعية عن طريق الصحافة  التطوير والتنمية العمرانية( 

 ض المناطق والأحياء. والمتابعة الشخصية لمبادرات بإعداد دراسات ومشروعات تطويرية لحل مشاكل بع

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد خطط   يحفز  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري   (11
 . التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

التساؤولات والإستفسارات سواء رسمية / صحفية / إلزام كافة العاملين والمسؤولين بالإدارة بالرد على كافة  •
 شخصية.

الإعلان والترويج في كافة وسائل الإعلام عن المشاريع والدراسات الجديدة التي تقوم بها الإدارة وتسليط الضوء  •
 على مخرجاتها.

عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل    الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
مؤسسات من القطاع الخاص  وننسق معها مابين جهات حكومية + تتنوع تلك الجهات التى نتشاور  الواقع(

الجهات التي يتم  مجتمع المدني والمحلي )تم تزويد الباحث بقائمة تضم وشركات عقارية + ممثلين عن ال
 . )الجاري إعداده( الهيكلي الرابع للكويت التشاور معها في سياق مشروع تحديث المخطط 



(422( 
 

 أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا أعتقد من منظور خبراتي المهنية: (14
 "المشاركة التفاعلية: " )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(

مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر أرى أن  من منظور خبراتي المهنية: (15
مع كافة الجهات المعنية  ) نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

" المشاركة التفاعليةعند إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: أرى أن تبنى "
)مثال منتزة أبو خليفة  ة أطيافه والإعتبارات التخطيطية  بين رغبات المجتمع بكاففي سياق يحقق التوازن ما  

ع الساحل الشرقي للمدينة والذي كان المجتمع المحلي يطالب بتحويله لمشروع سكنى حيث رفضته الإدارة  
 لعدم وجود متنفس للمنطقة سواه.

  .مع تلك المقولة أتفق (16

)في  تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم  (17
 يمكن بيان أهمها على النحو الآتي: مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

 مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع الجاري إعداده. ➢

 التشاور أثناء إعداد الدراسات مع الجهات ذات العلاقةدراسات المناطق الإقليمية الخمسة والتي تم فيها تبنى إتجاه  ➢
 من جهات حكومية ومجتمعية. 

تطوير شارع سالم المبارك التجاري حيث تمت دعوة شرائح التجار وممثلين عن الجهات الحكومية والمجتمع المحلي  ➢
كان المنتج النهائي  )المعنيين بتطوير المشروع( حيث تم إعداد التصور وإعتماده من قبل المجلس البلدي حيث

 للمشروع مرضي لكافة الأطراف، وتجدر الإشارة بأن المشروع قيد التنفيذ في الوقت الراهن.

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
 منهجية لكنها غير موثقة كتابيا .  لدينا نعم( إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 )لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(:

O, j, i, g, e 

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 " شركاء التنمية: " هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 . المقابلةتلك يمكن للباحث توثيق  نعم :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 المهندسة /  إيمان قادوسمقابلة السيدة 
 2018/ 18/4الكويت 

 . عمارة فنون جميلة: التخصص الأكاديمي (1

 . بكالوريوس عمارة: أعلى مؤهل جامعي

 . إستشاري تخطيط بإدارة المخطط الهيكلي ببلدية الكويت : المنصب  الحالي (2

أتولي حاليا   : والإدماج المجتمعي()في سياق مهام التنسيق والتشاور : طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
تمثيل الإدارة في مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع الذي يضطلع به مكتب إستشاري عالمي )في الوقت 
الحالي( حيث أتولي مهام التنسيق والتشاور مع كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بتلك الدراسة. علاوة على 

 بالرأى والمشوررة بكافة الدراسات والمشروعات التي يناط بإعدادها الإدارة. الإضطلاع بمهام الإفادة 

  ( سنة38) :عدد سنوات الخبرة العملية (3

  

)في إجراء المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط  التجارب المهنية السابقة (4
ف بها الإدارة حيث  ل  كَ ُُ خلال المشروعات التي كانت ت توجد تجارب مهنية من  ومشروعات التطوير العمراني( 

تطور الموضوع من مجرد الإضطلاع بعمليات تنسيقية ليصل الأمر إلى إجراء جلسات للتشاور مع جهات 
حكومية وإمتد وإتسع المجال ليشمل ممثلين عن القطاعين الخاص والمجتمعي )برجاء الرجوع لأسماء قوائم  

 بالمشروع الحالي والتي تم تزويدها للباحث(. الجهات التي نتشاور معها  

 توجد فجوة نعم )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

 نوضحها على النحو الآتي:ترجع لعدة أسباب  )في حال وجودها( أسبابها 
o  التي تعدها الإدارة.  عدم توفر ميزانيات لتنفيذ تلك المشروعات 

o .لم يتم إعتماد بعض تلك المشروعات 

o   + عدم وجود قانون للتخطيط العمراني ملزم يبين فيه عمليات إعداد وتنفيذ المشروعات والدراسات التخطيطية
 والدراسات.وتحديد الجهات التي يناط بها إعتماد وتنفيذ تلك المشروعات 
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)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  التحديات التي تواجه إدارتناأهم  (6
 نوضحها على النحو الآتي:  لمخططاتها المعتمدة(

o .عدم وجود تشريع لقانون التخطيط العمراني للدولة 

o .تضارب وتداخل الإختصاصات 

o  وافدة( في كافة المجالات ذات الصلة بمجال التخطيط العمراني. عدم وجود كوادر مؤهلة )وطنية و 

o .تضارب وتداخل الإختصاصات 

o .عدم وجود برامج تدريبية متخصصة لتطوير الكوادر المحلية 

قناعة وإقتناع كامل بأهمية التشاور مع كافة  لدينا توجد : مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
 العلاقة.الجهات ذات 

مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
 تتبنى الحكومة هذا التوجه.  نعم)عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(  مع كافة شرائح الجهات المعنية

 تتمثل في الآتي: )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9

 والمجلس البلدي يشاركوا لحدٍ كبير في مناقشة المشروعات التنموية الكبرى قبل إقرارها وإعتماد ميزانياتها.مجلس الأمة   ✓

المجلس الأعلى للتخطيط والتنمية )الذي يتشكل من أعضاء معينين من القطاع الخاص( والذي يشارك إدارتنا في   ✓
وعات التنمية الإقتصادية والإجتماعية مع البعد المكاني  إدارة مشروع تحديث المخطط الهيكلي الرابع لتتكامل بذلك مشر 

 العمراني.  /

)بتخطيط  مدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات المعنية ذات العلاقة (10
   .يتوفر مناخ يتسم بالإيجابية لتبنى توجه التشاور والمشاركة نعم  وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء    لحدٍ ما يحفز  أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري   (11
 إعداد خطط التنمية وهذا يتوقف على درجة ومستوى أهمية المشروع التخطيطي.   

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     المحفزمفردات وعناصر هذا المناخ  (12

o  .تسهيل سبل التواصل مع الجهات المعنية 

o . المساندة والدعم في إعطائهم مساحة للتعبير عن قضاياهم ومشاكلهم ورغباتهم 

o .توفير ميزانية لعقد الإجتماعات وجلسات التشاور 

المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض )أثناء مرحلة تخطيط    الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
حاليا  )في مشروع تحديث  بقائمة الجهات المعنية التي يتم التنسيق والتشاور معها  تم تزويد الباحث  الواقع(

المؤسسات الحكومية التي تمثل وهي تشمل طيف متنوع من مختلف الجهات المخطط الهيكلي الرابع( 
 والقطاعين الخاص والمجتمعي. 
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 أعتقد أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتنا من منظور خبراتي المهنية: (14
 "المشاركة التفاعلية)مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(: "

ى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر أرى أن مستو  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  نجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق المحلي لدول مجلس التعاون الخليجي

يتوجب دعمه الذي  " المشاركة التفاعلية" إتجاهإعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: 
  .ليكون أكثر تفاعلية ليتم إدماج أكبر طيف ممكن من ممثلي القطاعين الخاص والمجتمعيبصورة أكثر 

 .بـشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في  توجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات المعنية وإدماجها (17
التأكيد على أن كافة الدراسات والمشروعات يتوجب  مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(

ور مع ممثلي الجهات ذات العلاقة في التخطيطية التي تناط بالإدارة نقوم من خلالها بتبنى إتجاه التشا
 مختلف مراحل إعداد المشروعات.

)أثناء  توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهم (18
عند الشروع بأى دراسة   نتبنى تلك المنهاجيةحيث ( مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات إعداد

 : الخطوات التالية ونتبع خلالها -أو مشروع تخطيطي 

يكون بمثابة حلقة الوصل بينهم وبين إدارة  Focal pointمخاطبة الجهات المعنية بتعيين ممثل رئيسي لهم:  
 المشروع. 

   Kick Off Meetingعقد إجتماع تعريفي للمشروع:  

 عقد سلسلة من الإجتماعات التنسيقية والتشاورية على مختلف مراحل المشروع أو عند الحاجة.  

 عرض المسودة النهائية للمشروع على تلك الجهات للإفادة بالرأى قبل رفعها للجهات العليا للإعتماد. 

 النهائي للمشروع بعد إعتماده والتصديق عليه من قِبل المجلس البلدي.تعميم وتوزيع المنتج   

نقوم بتوثيق كافة الجلسات والإجتماعات مع جميع الجهات المعنية من خلال تحرير محاضر إجتماعات:  
MOMs 

إعداد فصل مستقل بالدراسة )أو المشروع التخطيطي( لتوثيق كل ما يتعلق بما تم من تنسيق وتشاور مع   
 ف الجهات المعنية.مختل

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

D, e, g, h, l,c  

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 " الجهات المعنية من ذوي العلاقة"  :هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

 . المقابلةتلك يمكن للباحث توثيق    نعم :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 مقابلة السيد /  طلال نايف الشمري 
 2018/ 4/ 19الكويت   

( جهة وتجميع البيانات والمعلومات المتاحة لديهم ومن ثم يتم تحليل 116)يقوم المجلس الأعلى بالتنسيق والتشاور مع  
بيانات الوضع الراهن + رصد المشاكل والقضايا التي تحول دون إحداث التنمية المنشودة في مجال التنمية العمرانية 

 والإجتماعية والإقتصادية + الإدارية. 
طط التنمية الحضرية لم تكن في السابق مدرجة في الميزانيات فكانت على مستوى دول الخليج أرى أن مشروعات وبرامج وخ 

 في وادي آخر حيث أثبتت التجربة بأن تخصيص الميزانيات يجب أن تتبع خطط وبرامج التنمية ولا أن يتم العكس. 
وعات العمرانية ضمن إن الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط لها اليد العليا مع إدارة المخطط الهيكلي في إدراج المشر  

 خطط وميزانيات الدولة. 
مستند هام يتوجب الإطلاع عليه + موقع الأمانة العامة للمجلس    New Kwaitتجدر الإشارة إلى أن رؤية كويت جديدة :   

  . 2035، إن التنمية في دولة الكويت تشمل المشروعات الإستراتيجية حتى عام     SCPD.gov.KWالأعلى للتخطيط والتنمية:  
 إن مراقبة عمل الحكومة وما تلتزم به من تنفيذ برامجها التنموية يتم مراجعته ومحاسبتها أمام مجلس الأمة )البرلمان(. 

بما يضمه من مصادر معرفية   SG.org-www.GCC.هناك موقع إلكتروني يضم إصدارات هامة يتوجب الإطلاع عليها:   
" والتي ترصد إنجازات  2016ونشرات عن أجهزة التخطيط بمختلف دول الخليج ، أحد تلك الإصدارات "المسيرة والإنجاز/ 

. وتجدر الإشارة إلى أن إستراتيجية دول مجلس التعاون الخليجي المطورة بعيدة المدى 2016أجهزة التخطيط خلال عام 
 د محاورها قضايا التنمية العمرانية.( أح2050-2000من )

ينتهج المجلس الأعلى إتجاه التخطيط التشاركي بتحفيز مشاركة كافة أطياف المجتمع الكويتي وتشجيعه على الإنخراط في   
-17عملية إعداد خطط التنمية بمختلف أبعادها في سياق الركائز السبعة للتنمية )برجاء الرجوع للخطة السنوية للدولة في 

 ( مليار دولار. 100( مليار دينار كويتي وهو مايوازي تقريبا  )23.5(. تبلغ تكلفة المشاريع التنموية الإستراتيجية )2018

 (.  2020- 2015) الخطة الإنمائية متوسطة الأجليمكن الإطلاع على تفاصيل  

لمستقبل والإستعداد الإنمائية : التخطيط: وإستشراف ا( : مشروع الخطة  3البند رقم )  -----الخطة الإنمائية    ----المكتبة  
 2035رؤية   ------لمواجهته 

 

( والذي ألزم كل الجهات بالدولة والشركات المملوكة لها أن تشارك في صياغة  2017( لسنة )7قانون التخطيط التنموي رقم ) 
 خطط التنمية.

 ز السبع في سياق عمل اللجنة العليا لإدارة المخطط الهيكلي( إعداد المخطط )بناء  على الركائ ------التنمية العمرانية  

 تحديث التشريعات 

من أهم المواقع ذات العلاقة بخطط التنمية بالكويت حيث توفر معلومات ورؤية متكاملة عن الوضع التنموي للكويت وتضم  
 المواقع التالية: 

 المعهد العربي للتخطيط ✓

 ط والتنمية.الأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطي ✓

 الأمانة العامة لدول مجلس التعاون الخليجي. ✓

 " New Kwaitموقع "كويت الجديدة:  ✓
 السيرة الذاتية  ------ الأمانة العامة   ------خريطة الموقع 

http://www.gcc-sg.org/
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 إقتصاد : التخصص الأكاديمي (1

 ماجستير في الإقتصاد : أعلى مؤهل جامعي

الإستشاري والتنموي بالأمانة العامة للمجلس الأعلى  الأمين العام المساعد للدعم : المنصب  الحالي (2
 للتخطيط والتنمية ؛ 

ترتكز مهامي   )في سياق مهام التنسيق والتشاور والإدماج المجتمعي(: طبيعة المهام الوظيفية المناطة بي
المتحدة لمختلف   لبرنامج الأمم وتوفير الخبراء والمستشارين وفقا   ITالوظيفية على الدعم الفني والتكنولوجي 

 )يتلاحظ لنا أن المهام المناطة به لا ترتبط من قريب أو بعيد بمهام التشاور والإدماج المجتمعي(  –الجهات الحكومية 

  ( سنة24)  :عدد سنوات الخبرة العملية (3

     

المشاورات والإدماج المجتمعي مع الجهات المعنية أثناء إعداد الخطط )في إجراء  التجارب المهنية السابقة (4

 نعم ومشروعات التطوير العمراني(

 توجد فجوة نعم )بين مرحلتى تخطيط وتنفيذ المشروعات التخطيطية( فجوةمدى وجود  (5

)للمشروعات التي يتم  مرحلة دراسة الجدوى عدم وجود  يتمثل فيالسبب الرئيسي  )في حال وجودها( أسبابها
 أو عدم إلمام الجهات المعنية بأهمية هذه المرحلة. إعداد دراسات تخطيطية لها(

)وتحول دون تنفيذ الدراسات التخطيطية ومشروعات التطوير العمراني وفقاً  أهم التحديات التي تواجه إدارتنا (6
مرحلة دراسة الجدوى وكذلك ضعف مشاكل في آلية طرح المشروع نتيجة لعدم وضوح لمخططاتها المعتمدة( 

 وقلة خبرة الكوادر المعنية بطرح المشاريع. 

 نعم: مدى توفر قناعة بأهمية التشاور لدى جهتنا (7
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مدى قيام الجهات المعنية بالحكومة المركزية بدعم وتعزيز إتجاه التشاور والإدماج المجتمعي  (8
   نعم )عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(   مع كافة شرائح الجهات المعنية

أخذ آراء الأجهزة المعنية بالقطاع الحكومي والخاص وفي المراحل  يتم  )إذا تواجد( مظاهر هذا الدعم (9
 المختلفة قبل إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني 

)بتخطيط  المعنية ذات العلاقةمدى توفر مناخ ملائم يسمح ويحفز من مشاركة كافة الجهات  (10

   نعم وتنفيذ مشروعات التطوير والتنمية العمرانية(

على التشاور والإدماج المجتمعي أثناء إعداد  يحفز أعتقد أن المناخ العام بالدولةمن وجهة نظري  (11
   .خطط التنمية

 )إذا كانت الإجابة بـ نعم(     مفردات وعناصر هذا المناخ المحفز (12

 إمكانية مشاركة المعنيين بالمشاريع في المراحل التمهيدية   •
 وجود آليات واضحة ومؤسسية لطرح المشاريع  •
 مرونة الخطط الخاصة بطرح المشاريع  •
 وجود بدائل لخطط طرح المشاريع •

)أثناء مرحلة تخطيط المشروعات التخطيطية لتسهيل عملية تنفيذها على أرض   الجهات التي نقوم بالتشاور معها (13
الجهات   + الجهات التى تقوم بتوفير المخصصات المالية  +الجهات المعنية بتطوير الخطط وهى: الواقع( 

 المنفذة والمستفيدة من المشاريع. 

 والإدماج المجتمعي الذي تتبناه إدارتناأعتقد أن مستوى المشاركة  من منظور خبراتي المهنية: (14
 " المشاركة من خلال التشاور "  )مع كافة الجهات المعنية عند إعداد خطط ومشروعات التطوير العمراني(: 

أرى أن مستوى المشاركة والإدماج المجتمعي الذي أعتبره أكثر  من منظور خبراتي المهنية: (15
)مع كافة الجهات المعنية عند  المحلي لدول مجلس التعاون الخليجينجاحا  وفاعلية وملائمة للسياق 

 " المشاركة من خلال التشاور" إعداد خطط ومشروعات تخطيطية قابلة للتنفيذ على أرض الواقع(: 

 بشدة: أتفق مع تلك المقولة (16

)في  المعنية وإدماجهاتوجد لدينا أمثلة عملية موثقة تم تبنيها وتطبيقها للتشاور مع الجهات   لا (17
   مختلف مراحل إعداد وتنفيذ مشروعات التطوير العمراني(
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 توجد لدى إدارتنا منهجية عمل تعزز إدماج الجهات المعنية ذات العلاقة والتشاور معهمهل  (18

   نعم( )أثناء إعداد مشروعات التطوير العمراني لضمان تنفيذها بلا معوقات

أهم مفردات وعناصر نموذج الإدماج والتشاور المجتمعي الذي يمكن تبنيه :  من منظوري المهنى (19
 :)لضمان إعداد مخططات تفصيلية قابلة للتنفيذ في أرض الواقع في سياق الأعراف والتقاليد السائدة بدول الخليج(

 جميع ما تم ذكره أعلاه

)من المنظور الإجتماعي والثقافي "  Stakeholdersأفضل تعريف أراه ملائما  لمصطلح "الجهات المعنية:   (20

 ". أصحاب المصلحة: " هو  والأعراف السائدة بالمجتمع الخليجي(

ة. ابليمكن للباحث توثيق المق  نعم :مع الباحث في توثيق تلك المقابلة مدى رغبتى (21
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 ( 6الملحق رقم )

 اها البحث إستمارة الإستبيان التي تبن  
 نبذة عن مفهومها، ومنهاجية ومحاور تصميمها
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 مفهوم "إستمارة الإستبيان" ومنهاجية ومحاور تصميمها
الأدوات البحثية التي تبناها الباحث وتتمثٌل في إستمارة الإستببيان، حيث سيتم بدايةً سيُركٌز هذا الجزء الضوء على مفهوم أحد  

 التعريف بتلك الأداة، ومن ثمٌ بلورة المنهاجية التي تم على ضوئها تصميم "إستمارة الإستبيان".
 

 نبذة موجزة عن مفهوم أداة "إستمارة الإستبيان" 

من المهم التنويه إلى أن إعداد الدراسة البحثية يتطلب حُسن التجهيز والإعداد في جمع البيانات والمعلومات التي ستخضع 
ات الفرضية  فيما بعد لعملية التحليل ومدى إنعكاس ذلك على مصداقية النتائج التي سيخلُص بها الباحث وتُمكنٌه من إثب

(. وفي هذا السياق تعتبر "إستمارة الإستبيان" أداة للقياس والإستقصاء ووسيلة فعاٌلة لجمع  2007البحثية لبحثه )البلداوى، 
البيانات حيث تهدُف إلى تصميم قائمة بأسئلة مكتوبة يتم من خلالها تدوين إجابات المشاركين ممن يتم إستطلاع آرائهم ومن 

 في الإجابة على التساؤولات والأهداف البحثية.  ثمٌ توظيف إفاداتهم
 

معلومات من  وستخدم للحصول على بيانات بمجموعة من الأسئلة تُ  Questionnaire :وعليه، يمكن تعريف الإستبيان
  أسئلة يجب أن يتم صياغة قائمة لذلك البحث. دراسة قصى منهم )ممن يتم إستطلاع أرائهم( لقياس الظاهرة موضع ست  المُ 
على الأسئلة   واضحةنى الحصول منهم على إجابات قصى منهم على ملء الإستمارة ليتسٌ ست  ع المُ شجٌ ستبيان بصورة تُ الإ

 . (ElSahn, 2017) المطروحة
 

 :Kumar, 2011)) هذا ويجب الأخذ بعين الإعتبار النقاط التالية عند صياغة وتصميم أسئلة الإستبيان
 العبارات الغامضة.تجنُب إستخدام الكلمات أو  ▪

 تجنُب إستخدام الأسئلة المركبة أو الطويلة.  ▪

 . هاوإستيعاب  ها لة فهمو الأسئلة وسه أهمية وضوح ▪

 .ابة للعينجذٌ أن تكون م تصميم إستمارة الإستبيان بسهولة القراءة و يجب أن يتسٌ  ▪

 عها. بُ ل تتٌ ل الأسئلة الواردة بالإستمارة في صورة يسهُ سُ تسلٌ  هميةأ  ▪

 )بمعنى أن يشعر المشاركين كما لو كان شخص ما يتحدث إليهم(. - ليةراعاة وضع الإستبيان بطريقة تفاعُ مُ  ▪
 

 منهاجية تصميم "إستمارة الإستبيان"

حيث يمكن بيانها على  –( الخطوات التي إتبعها الباحث عند بلورة منهاجية تصميم إستمارة الإستبيان 6-7يُوضٌح الشكل )
 النحو الآتي:

 . مرحلة تحديد الأهداف الخاصة بالإستبيان(: 1الخطوة )

وذلك تأسيساً على رصد المُخرجات التي خلُصت بها المقابلات مرحلة تجميع البيانات والمعلومات المطلوبة: (: 2الخطوة )
 ة:الشخصية التي أجراها الباحث )والمُنوٌه عنها أعلاه( ، علاوة على الأخذ بعين الإعتبار النقاط التالي

 المشكلة والإشكالية البحثية.  −

 الفرضية البحثية. −

 التساؤولات البحثية. −

 الأهداف البحثية. −

 حيث سيتسٌنى على ضوء ذلك تحديد البيانات الأولية والثانوية التي سنحتاج إلى تجميعها.
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بدايةً، وحتى يتسٌنى تحديد محتوى أسئلة الإستبيان   مرحلة تحديد محتوى ونمط الأسئلة التي سيتم طرحها بالإستبيان:(:  3الخطوة )
 يتوجب التحقق من الآتي: 

 هل السؤال ضروري للحصول على البيانات المطلوبة ؟ −

 صى منهم.ستق  تجنب إستخدام الأسئلة المزدوجة لتلافي حدوث تشويش وخلط لدى المُ  −

يكون من المفيد إستخدام )لا أعرف( في هذا السياق قد  -صى منهم المعلومات المطلوبة ؟ ستق  هل لدى المُ  −
 للتسهيل على ممن لا يملكون المعلومة التي يُسأ لون عن مدى توافرها لديهم.

قد يرجع ذلك لحساسية الموضوع أو لشعوره  -صى منهم الإستعداد للإجابة على السؤال ؟ ستق  هل لدى المُ  −
ارة الإستبيان إجابات بديلة لرفع الحرج عن بخصوصية أو سرية المعلومات. ولمعالجة ذلك يمكن أن تتضمن إستم

 قصى منهم )كالسؤال عن العمر / الدخل / ووضعها في صورة فئات للإختيار فيما بينها(.ست  المُ 

وتجدُر الإشارة إلى أن تحديد أنماط الأسئلة التي من المُقترح طرحها بإستمارة الإستبيان تتضمن عدة أنواع  
 .(1-3-7ستتناولها تفصيلًا الجزئية )

يتم صياغة أسئلة إستمارة الإستبيان وتصنيف محتوياتها إلى ثلاثة أجزاء رئيسية،   :مرحلة تصميم إستمارة الإستبيان  (:4الخطوة )
 :  (2019)عثمان،  يمكن شرحها على النحو التالي

الإستبيان والتي تتضمٌن في الإسم، : تتمثٌل في البيانات الشخصية الخاصة بالمشاركين في ملء البيانات الأولية: أولاً 
الوظيفة، جهة العمل، التخصص المهني، المؤهل الأكاديمي، مجال الخبرة بدول الخليج وإنتهاءً بعدد سنوات الخبرة  

 العملية.
 : تعتمد على تقديم بيانات ومعلومات ترتبط بموضوع البحث للمشاركين في ملء الإستبيان على أن تتمأسئلة مُغلقةثانياً:  

( أمام الإختيار الذي يراه ملائماً في الإجابة عن هذه النوعية من الأسئلة والتي تتسم صحمُطال بتهم بوضع علامة )
 بإحتوائها على إختيارات بديلة أو أسئلة متعددة الإختيارات أو أسئلة ثنائية التفرع.

منهم بالإجابة عليها بإستخدام تعبيراتهم أو : والتي يتم من خلالها ترك المُست قصى أسئلة ذات نهايات مفتوحةثالثاً: 
 أسلوبهم الخاص.

يتم صياغة أسئلة إستمارة الإستبيان وتصنيف محتوياتها إلى ثلاثة أجزاء رئيسية، :  مراحل إجراء الإستبيان وتنقيحه(:  5الخطوة )
تطبيقاً لأسلوب "ديلفي" في الإستبيان حيث كان لابد من التحٌقُق والتدقيق في مصداقية إستمارة الإستبيان 

 يمكن شرحها على النحو التالي:   -وإختبارها من خلال مجموعة من الجولات 
( خبراء )من خلال إرساله بالبريد الإلكتروني( 5بُناءً على التصميم الأولي للإستبيان تم إرساله لعدد ) :الجولة الأولى

ولقد تم  –لإبداء آرائهم بخصوص تصميم الإستمارة وعناصرها، وهم ما بين أكاديميين وخبراء إستشاريين بالمجال 
عليقاتهم بخصوص الإستمارة والتي تضمٌنت التواصل معهم هاتفياً أو من خلال تطبيق "زوم" للحصول على ت 

 الملاحظات التالية:
 عدم وضوح أهداف الإستمارة. −
 بعض الأسئلة تحتاج لإعادة صياغة. −
 إقتراح بإضافة بعض الأسئلة التي من شأنها تُجمٌع أكبر قدرٍ ممكن من بيانات المبحوثين والمُست قصى منهم. −
 بالإستمارة تحتاج لوضع تعريف لها لإزالة اللبس والغموض عنها.بعض المصطلحات الواردة  −
إقتراح بحذف سؤالين ذو حساسية منعاً للحرج وما قد يترتب على ذلك من الحصول على أجوبة غير صحيحة أو أن  −

 يتم تجاهلها وعدم الإجابة عليها.
 بعض عناوين أقسام الإستمارة تحتاج لإعادة صياغة. −
 خيارات بعدة أسئلة.إقتراح بإضافة بعض ال −
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 علاوة على ذلك أجمع الخبراء في تقييمهم لأسئلة إستمارة الإستبيان على ما يلي: 
 الوضوح النسبي في صياغة الأسئلة. −
 ترتيب الأسئلة منطقي ومتسلسل. −
 أسئلة كل قسم من أقسام الإستبيان متجانسة نوعاً ما. −
 ستيعاب.المصطلحات والمفاهيم المذكورة واضحة وسهلة الفهم والإ −
 الإستبيان مناسب نوعاً ما من حيث التنسيق. −
 الإستبيان مناسب من حيث عدد الأسئلة والصفحات. −
 الإستبيان مُحفٌز للمبحوثين والمُست قصى منهم. −
 تناولت أسئلة الإستبيان: الإشكالية والمشكلة البحثية، الفرضية والتساؤولات والأهداف البحثية.  −

ى ما أبداه الخبراء في الجولة السابقة من ملاحظات ومُقترحات، قام الباحث بعمل سلسلة من : بُناءً علالجولة الثانية
 حيث تم على ضوء ذلك: التعديلات تمت مناقشتها مع السادة المشرفين على إعداد هذا البحث

 وضع الإستبيان في صورته النهائية بعد إعتماده من قِب ل السادة المشرفين على هذا البحث. −
 الإستقرار على ترتيب وتسلسل أقسام وأسئلة الإستبيان. −
 الإستقرار على تحديد شكل وإخراج أسئلة الإستبيان. −

 

 محتوى إستمارة الإستبيان المعتمدة

 عدد الأسئلة / قسم  عنوان القسم رقم القسم

 7 البيانات الشخصية  1

 3 تبني إتجاه التخطيط التشاركي مدى أهمية  2

تحول دون تلبية رغبات كافة الجهات المعنية ذات العلاقة بتخطيط    مُعوٌقات وتحدٌيات 3
 المشروع قيد الإعداد

2 

 3 النموذج المقترح للتشاور والإدماج المجتمعي خصائص وتقنيات 4

من منظور تبني إتجاه التخطيط التشاركي وعمليات التشاور   المنظومة التخطيطية 5
 والإدماج المجتمعي

5 

 ( سؤال 20) ( أقسام 5) الإجمالي

 المصدر:إعداد الباحث
 

على العديد من الخبراء والإستشاريين والمهنيين   1على ضوء إعتماد إستمارة الإستبيان قام الباحث بتوزيعها  الجولة الثالثة:
دول الخليج  -أو أكثر -ذوي الخبرة العملية في مجال التخطيط العمراني )أو أحد التخصصات ذات العلاقة بأحد 

فضلًا عن مسؤولي وكوادر الأجهزة التخطيطية العاملة بقطر، السعودية، الكويت وسلطنة عُمان(. وتجدُر الإشارة  
( % 5.8( % وأن حوالي )94.2قد تمت الإجابة على جميع أسئلة الإستمارة بصورة شبه كاملة بنسبة )إلى أنه 

 .2وقد يرجع ذلك لعدم وضوح السؤال لهم أو قد يكون لضيق وقتهم –تركوا بعض الأسئلة دون توضيح 
 

 ( تم إرسال الإستمارة للمبحوثين عن طريق البريد الإلكتروني نظراً لبعد المسافة  1
( سؤال  18سؤال( ممن أتموا ملء الإستمارة  بنجاح، في حين من أجاب على أقل من ) 20( سؤال فأكثر )من أصل 18( تم إعتبار من جاوب من المبحوثين على ) 2

 يعتبر أخفق في أداء المهمة.  
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( أقسام  5( صفحات تضم )6كون من )إن الإستمارة المُعتمدة تتوضع الإستبيان في صورته النهائية وتوزيعه: (: 6الخطوة )
( % أسئلة  25( أسئلة يُمثٌلوا  )5( % أسئلة مُغلقة و )75( سؤال يُمثٌلوا  )15( سؤال منها )20وتحوي )
 مفتوحة.

 محتوى إستمارة الإستبيان المُعتمدة وِفقاً لأقسامها وعدد أسئلة كل قسم.  (2-7)ويُوضٌح الجدول 

تُعد هذه الخطوة النهائية التي تخلُص بها منهاجية تصميم إستمارة تحليل نتائج الإستبيان ورصد مُخرجاته: (: 7الخطوة )
ء ذلك إستنباط نتائج الإستبيان وذلك بعد تلقٌي إفادات المبحوثين )المُست قصى منهم( حيث سيتم على ضو 

والتي   -ومُخرجات هذا الإستبيان ليتم مقارنتها بما خلُصت به نتائج المقابلات الشخصية التي أجراها الباحث 
من جهة، وما خلُص به الإطار النظري الذي تناوله الفصل السادس من هذا البحث  - ( 1- 7تناولها الجزء )

لنموذج المقترح لعمليات التشاور والإدماج المجتمعي بما يلائم من جهةٍ أخرى. هذا بدوره سيؤدي إلى بلورة ا
 وهو ما سيُسلٌط الضوء عليه الفصل الثامن من هذا البحث.  –السياق الخليجي 

 
 منهاجية تصميم إستمارة الإستبيان

 
 المصدر:إعداد الباحث
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Several recent studies such as "New Urban Agenda 2016" and "Sustainable 

Development Goals and Objectives 2030" have emphasized the importance of 

cities and human settlements adopting a participatory approach in a way that 

enhances social relations between all segments of stakeholders involved in 

preparing and implementing urban development projects in a compatible context 

with the social and cultural norms prevailing in the local community. The main 

Research Issue is to address the gap between planning thought and its 

implementation on the ground as a phenomenon that is easy to monitor planning, 

as many projects and planning studies which suffer from this gap during the 

planning and implementation stages of urban development projects. It is worth 

noting that there are many reasons that lead to this gap, for example, the absence 

of frameworks through which to stimulate and encourage the “Participatory 

Planning Approach” through Consultation and Community Engagement for the 

concerned Stakeholders involved in preparing the urban development projects. 
 

In this context, this research will address the role that the concerned authorities 

and Stakeholders can play in establishing a sustainable Planning System that 

adopts the Participatory Planning Approach by providing an atmosphere that 

motivates all parties concerned with preparing the planning project during the 

various stages of its preparation. Thus, this research aims to crystallize a proposed 

model for Consultation and Community Engagement that is applicable in the 

context of a stimulating planning system that is in line with the lived reality in the 

Gulf countries in general - and Qatar in particular. 

 

Key Words of the Research 

Stakeholders - Consultation - Community Engagement - Community Participation - Governance 
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Several recent studies such as "New Urban Agenda 2016" and "Sustainable 

Development Goals and Objectives 2030" have emphasized the importance of 

cities and human settlements adopting a participatory approach in a way that 

enhances social relations between all segments of stakeholders involved in 

preparing and implementing urban development projects in a compatible context 

with the social and cultural norms prevailing in the local community . 

The main Research Issue is to address the gap between planning thought and its 

implementation on the ground as a phenomenon that is easy to monitor planning, 

as many projects and planning studies which suffer from this gap during the 

planning and implementation stages of urban development projects. It is worth 

noting that there are many reasons that lead to this gap, for example, the absence 

of frameworks through which to stimulate and encourage the “Participatory 

Planning Approach” through Consultation and Community Engagement for the 

concerned Stakeholders involved in preparing the urban development projects.  

In this context, this research will address the role that the concerned authorities 

and Stakeholders can play in establishing a sustainable Planning System that 

adopts the Participatory Planning Approach by providing an atmosphere that 

motivates all parties concerned with preparing the planning project during the 

various stages of its preparation. 

In order to manage the Planning System in respect of the principles of “Good 

Governance”, this system must be based on providing an appropriate atmosphere 

for dialogue, consultation and community engagement in front of various 

government agencies, as well as private and community sector institutions. This 

in turn, will reflect positively on achieving development rates that meet the needs 

and desires of the stakeholders in its various segments. 

The Research Importance resides in: activating the concept of Community 

Participation in the preparation and implementation of urban development plans 

and projects in a context consistent with the prevailing conditions of Gulf States. 

This can be accomplished through formulating a flexible model for consultation 

and community engagement during the preparation of urban development projects 

(local plans and projects at the detailed level) to be applicable in the context of 

the existing planning system in the Gulf States in general, and the State of Qatar 

in particular . 

The research relied on the Analytical Theoretical Methodology as well as the 

Comparative Analytical Methodology. Thus, the Research Methodology is 

represented in four main steps: The first step deals with a Comparative Analytical 

Study for the models of consultation and community engagement, while the 

second step derives the Initial Theoretical Framework for Consultation and 

Community Engagement appropriate for the Gulf context.  
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As for the third step: crystallizing the Developed Theoretical Framework for 

Consultation and Community Engagement to verify its applicability in the Gulf 

context, based on the adoption of two research tools: conducting Personal 

Interviews (with professional and academic personalities and officials of the 

concerned planning agencies in some Gulf countries), as well as a Questionnaire 

where their outputs and findings were analyzed. Finally, the fourth step: highlights 

the Design of the Proposed Final Model for Consultation and Community 

Engagement appropriate to be applied in the Gulf countries. In addition to 

reviewing the research findings and recommendations.  
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