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  الإھداء والشكر



  إهداء
  

  ...........................               أهدى هذا العمل المتواضع إلى 
  رحمة االله واسكنه فسيح جناته                                                                                     روح أبى                             

  خيراً  ها االله وجزاها عنىأمي المثالية                                                                                                              حفظ
  أخواتي  العزيزات  وأخي الصغير مصطفى                                                       حباً  ومودة
  تقديراً أساتذتي الأجلاء                                                                                                    احتراماً و

  
  
  
  



  شكر وتقدير
  

الحمـــد الله رب العـــالمين والشـــكر الله علـــى مـــا وهبنـــي مـــن صـــبر وهـــدي وتوفيـــق تخطيـــت بـــه الصـــعاب لإنجـــاز هـــذا العمـــل، 
  .يوم الدين بإحسان إلىوالتابعين، ومن تبعهم  أصحابهوالصلاة والسلام على رسول االله وعلى 

  
بالفضــل واختصــتني بالنصــح وتفضــلت علــي بقبــول الإشــراف علــى  تنــين بالجميــل لمــن غمر بخــالص الشــكر والعرفــا أتقــدم

ـــدكتور الأســـتاذرســـالة الماجســـتير أســـتاذتي ومعلمتـــي الفاضـــلة  ـــدكتور بقســـم التصـــميم  ي الأســـتاذســـعاد يوســـف بشـــند/ ال ال
  .جامعة القاهرة فجزاها االله عن الباحثة خير الجزاء-العمرانيبكلية التخطيط  العمراني

  
المســاعد بقســم التصــميم  ي الأســتاذهشــام البرملجــ/الــدكتور  إلــىوتتوجــه الباحثــة بخــالص الشــكر والتقــدير والعرفــان بالجميــل 

جامعة القاهرة على ما قدمه للباحثة من مسـاعدات علميـة قيمـة بدايـة مـن اختيـار مجـال -العمرانيبكلية التخطيط  العمراني
هــذه  لــي لإنجــازحيــث كانــت توجيهاتــه الســديدة وآراؤه المثمــرة خيــر عــون  البحــث علــى هــذه الصــورة، أصــبحالبحــث وحتــى 

  .الرسالة فجزاه االله عنى خير الجزاء
  

مـن مسـاعدات خـلال فتـرة الماجسـتير  ه لـيلمـا قدمـ عبـد اهللاحمـد /رإلـى الأسـتاذ الـدكتو بخالص الشكر والتقـدير  أتوجهكما 
  .وجزاه االله عنى خير الجزاء

  
 إمـدادهماحمـد ياسـر علـى / والمهنـدسسـيد محمـد / ناهـد احمـد عمـران والـدكتور/ إلـى الـدكتورة بالشـكر والتقـدير  أتوجـهكما 

  .للباحثة بالبيانات والمعلومات الخاصة بالرسالة 
  

سـتير بالخاص برسالة الماج التطبيقيالجزء  فيالاستبيانات  بإجراءفريق العمل الذين قاموا  إلىبالشكر والتقدير  أتوجهكما 
  .طلاب بالكلية) مجديشريف  -محمد سيد مسعود -على شريف سعيد إسلام -محمد عثمان -احمد شنب(
  

االله  وأدعـوالحياة أريـد أن أشـكرك علـى مواقفـك النبيلـة إلـى مـن تطلعـت لنجـاحي بنظـرات الأمـل  دربي فيإلى أختي ورفيقة 
  .االله أن يوفقك في حياتكة، والى آخى الصغير أدعو حياتك العلمية والعملي فييوفقك  أن
  

بكـل الحـب  هتوجـأالحبيبـة و  يمـأ إلـى مـن كـان دعائهـا سـر نجـاحي إلـى أغلـى الحبايـب إلى ملاكي فـي الحيـاة وسـر الوجـود
  .أبنائهنبارك االله فيهن وفى  يخواتلإ والإعزاز

  
  

  واالله ولى التوفيق
 الباحثة
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 استمارة استبيان السكان وأصحاب المحلات بالأسواق والشركات السياحية :  ٤ملحق م

  ٢٦٢  .......................................................................................................  التراثية المناطق سكان استبيان استمارة
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  الخبراء استبيان استمارة:  ٥ملحق م

  ٢٦٨  ..........................................................................................................................  الخبراء استبيان استمارة

  

  فھرس الأشكال

  و   ..................................................................................................................................  البحث منھجية) أ(شكل

  ح   ...................................................................................................................................  البحث ھيكل) ب(شكل

  ٩  ...................................................................................................  الفاطمية القاھرة ومكونات رعناص) ١-١( شكل

  ٩  .......................................................................................................  دمشق مدينة ومكونات عناصر) ٢-١( شكل

  ١٢  ..............................................................................................  مختلفة بادوار وإقامته المسجد مكانة) ٣-١( شكل

                       ١٣............................................................................................................................ الغوري وكالة) ٤-١(شكل

  ١٣  ..........................................................................................................................  الخيامية سوق) ٥-١(شكل

  ١٣  ............................................................................................................  الغورية في الحرير سوق) ٦-١( شكل

  ١٤  ...........................................................................................  التراثية الأسواق داخل السائحين تسوق) ٧-١(شكل

                       ١٥.......................................................................................................................... العطارين سوق) ٨-١(شكل

  ١٥  ....................................................................................  تاريخية مباني من يحتويه وما الغورية سوق) ٩-١(شكل

  ١٥  .............................................................................................  . بالتطريز يقوم وھو الخيامية صانع) ١٠-١(شكل

  ٢٦  ....................................................................................................................  الأسواق تصنيف) ١١-١( شكل

  ٣٣  ...................................................................  زويلة باب من الفاطمي الله لدين المعز لشارع علوية لقطة) ١-٢( شكل

  ٣٤  ........................................................................................  الفاطمية القاھرة داخل المعز شارع موقع) ٢-٢( شكل

  ٣٤  ............................................................................  الفاطمية القاھرة داخل المعز بشارع الصاغة سوق) ٣-٢( شكل

      ٣٥.............................................................................. الفاطمي الله لدين المعز مسار تشكل التي الحوائط) ٤-٢( شكل

  ٣٥  ...................................................................................  الفاطمي الله لدين المعز بمسار المباني واجھة) ٥-٢( شكل

  ٣٥  ...................................................................................................  السماء يعتبر المسار في الأسقف) ٦-٢( شكل

  ٤١  .......................................................................................................  الحميدية لسوق علوية لقطة)  ٧-٢( شكل

  ٤٢  .....................................................................  السوق ونھاية بداية توضح ولقطتين للسوق أفقي مسقط) ٨-٢( شكل

                ٤٣.................................................................................... الحميدية سوق في الواقعة التجارية المحلات) ٩-٢( شكل

  ٤٣  ..........................................................................................  لأول الطابق في النوافذ أعلى الزخارف)١٠-٢( شكل

  ٤٣  ...............................  الحديدي بالقبو تسقيفه وبعد عشر التاسع القرن أواخر في تسقيفه قبل الحميدية سوق) ١١-٢( شكل
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  ٤٧  .....................................................................................................  الخياطين لسوق علوية لقطة)  ١٢-٢( شكل

  ٤٩  .......................................................................................  المسار تؤكد حوائط تعتبر التي المحلات  )١٣-٢( شكل

                       ٤٩...................................................................................................... الأرضي الطابق في الزخارف )١٤-٢( شكل

  ٤٩  ..................................................................................................  للسوق السقف شكل التي العقود )١٥-٢( شكل

  ٥٩  .......................................................................................  المستدامة للتنمية التاريخي التطور مراحل) ١-٣( شكل

  ٦٢  ..................................................................................................  الثلج كرة وفكرة السياحية التنمية) ٢-٣( شكل

                     ٧٠........................................................................................................ السياحية المنطقة حياة دورة) ٣-٣( شكل

  ٧٠  ................................................................................  السلبية والتأثيرات الاقتصادي العائد بين العلاقة) ٤-٣( شكل

  ٧٠  .........................................................................................................................  السائح إرضاء) ٥-٣( شكل

  ٧٦  ...............................................................................................  المستدامة السياحية الإدارة تطلباتم) ٦-٣(شكل

  ٧٧  ............................................  المستدامة والتنمية المستدامة السياحة من كجزء المستدامة السياحية التنمية) ٧-٣(شكل

  ٧٨  ...........................................................  التراثية المناطق في السياحية التنمية لاستدامة الرئيسية الجوانب) ٨-٣(شكل

 ٨٧ .................................................................................................................... دولنج نموذج) ١-٤(شكل

  ٨٩  .....................................................................................................................  الزوار إدارة يةعمل) ٢-٤(شكل

  ٩٥  ..........................................................................  THE OREGON MODEL اوريجون نموذج  )٣-٤(شكل

  ١٠٠  .......................................................................................................  المجتمعية المشاركة مراحل) ٤-٤( شكل

  ١٠٨  ..........................................................................................................  .الاستدامة مؤشرات دور) ٥-٤( شكل

  ١١٨  ...........................  المدينة في المختلفة والموارد المستخدمة المجموعات بين الوظيفية العلاقات يبين نموذج) ١-٥(شكل

  ١١٩  ................................................................  الفاطمية بالقاھرة الأسواق لمنطقة السياحي الجذب عناصر) ٢-٥( شكل

  ١٢٠  ..................................................................................  الفاطمية بالقاھرة المختارة التراثية الأسواق) ٣-٥( شكل

  ١٢٠  ......................................................................................................  الخيامية لسوق العام الموقع) ٤-٥( شكل

  ١٢١  .......................................................................................................  الغورية لسوق العام الموقع) ٥-٥( شكل

  ١٢٢  .................................................................................................  الخليلي خان لسوق العام الموقع) ٦-٥( شكل

  ١٢٥  .........................................................................................................  السكان لعينة النوع توزيع) ٧ -٥(شكل

  ١٢٥  ...........................................................................................................  السكان لعينة السن فئات) ٨ -٥(شكل

  ١٢٥  ..................................................................................................  السكان لعينة التعليمي المستوى) ٩ -٥(شكل

  ١٢٥  .........................................................................................................  السكان لعينة الإقامة نوع) ١٠-٥(شكل
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  ١٢٧  .................................................................................  السكان لعينة والثقافية الاجتماعية المتغيرات) ١٢-٥(شكل

  ١٢٧  ...........................................................................  السكان لعينة والثقافية الاجتماعية المتغيرات تابع) ١٣-٥(شكل

  ١٢٩  ...............................................................................................  السكان لعينة العمرانية المتغيرات) ١٤-٥(شكل

  ١٢٩  .................................................................................................  السكان لعينة  الخدمات مستوى) ١٥-٥(شكل

  ١٣٠  ............................................................................................  السكان لعينة  الاقتصادية المتغيرات) ١٦-٥(شكل
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 ١٣١ ................................................................................................. السكان لعينة  البيئية المتغيرات) ١٧-٥(شكل

 ١٣٢ ........................................................................................... السكان لعينة  البيئية المتغيرات تابع) ١٨-٥(شكل

 ١٣٣ ........................................................................................... المحلات أصحاب لعينة السكن مكان) ١٩-٥(شكل 

 ١٣٣ ................................................................................... المحلات أصحاب لعينة النشاط سنوات عدد) ٢٠-٥(شكل

 ١٣٣ ........................................................................................... المحلات أصحاب لعينة  المحل ملكية) ٢١-٥(شكل

 ١٣٣ .............................................................................................. المحلات في للعاملين السكن مكان) ٢٢-٥(شكل

 ١٣٤ ............................................................................................................... بالمحل العمال أعداد) ٢٣-٥(شكل

 ١٣٤ .................................................................................... السياحة مواسم فترة لعمالة الاحتياج مدى) ٢٤-٥(لشك

 ١٣٤ ...................................................................................... سلعتھم تجاه المحلات أصحاب مقترحات) ٢٥-٥(شكل

 ١٣٥ .....................................................................المحلات أصحاب لعينة والثقافية الاجتماعية المتغيرات) ٢٦-٥(شكل

 ١٣٦ ...................................................................................المحلات أصحاب لعينة العمرانية المتغيرات) ٢٧-٥(شكل

 ١٣٧ ................................................................................. المحلات أصحاب لعينة الاقتصادية المتغيرات) ٢٨-٥(شكل

 ١٣٨ ........................................................................... المحلات أصحاب لعينة الاقتصادية المتغيرات تابع) ٢٩-٥(شكل

 ١٣٩ ...................................................................................... المحلات أصحاب لعينة البيئية المتغيرات) ٣٠-٥(شكل

 ١٤٠ .................................................................. السياحية الشركات لعينة والثقافية الاجتماعية المتغيرات) ٣١-٥(شكل

 ١٤٢ ................................................................................ السياحية الشركات لعينة العمرانية المتغيرات) ٣٢-٥(شكل

 ١٤٣ ............................................................................................ السوق لتطوير السائح تبرع إمكانية) ٣٣-٥(شكل

 ١٤٣ .............................................................................. السياحية الشركات لعينة الاقتصادية المتغيرات) ٣٤-٥(شكل

 ١٤٤ .................................................................................... السياحية الشركات لعينة البيئية المتغيرات) ٣٥-٥(شكل

 ١٥٦ ......................................................................................... للخبراء والثقافية الاجتماعية المؤشرات) ١-٦(شكل

 ١٥٨ .......................................................................................................... للخبراء البيئية المؤشرات) ٢-٦(شكل

 ١٦١ ..................................................................................................... للخبراء الاقتصادية المؤشرات) ٣-٦(شكل

 ١٦٣ ..................................................................................................... للخبراء المؤسسية المؤشرات) ٤-٦(شكل

 ١٦٤ ........................................................................................................... للمؤشرات النسبي الوزن) ٥-٦(شكل

 ١٧١ ......................................................................................... المستدامة للسياحة التحكم لوحة نموذج) ١-٧(شكل

 ١٨٦ ................................................................................................................... بابل لمدينة مسقط) ١-١م(شكل

                       ١٨٧.................................................................................................... اخيناتون لمدينة العام المخطط) ٢-١م(شكل

 ١٨٧ ..................................................................................................... اخيناتون مدينة وسط مخطط) ٣-١م( شكل

 ١٨٨ .................................................................................................................. أثينا مدينة مخطط) ٤-١م( شكل

 ١٨٩ ..................................................... الإغريقي العصر في للأجورا منظور  داخلية ولقطة الأفقي المسقط) ٥-١م( شكل

 ١٩٠ ......................................................................................... بومبى الرومانية المدينة مدينة مخطط) ٦-١م( شكل

 ١٩٢ ....................................................................................................... بومبى فورم ومخطط موقع) ٧-١م( شكل

 ١٩٢ .............................................................................................. روما بمدينة الإمبراطوري الفورم) ٨-١م( شكل
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  ١٩٢  .............................................................  تراجان لفورم الرأسي والقطاع الأفقي والمسقط العام الموقع) ٩-١م( شكل

  ١٩٢  .....................................................................................  .لھا داخلي ومنظور البازليكا من نماذج) ١٠-١م( شكل

  ١٩٤  ...............................................................................................  الوسطي العصور لمدينة مخطط) ١١-١م( شكل

  ١٩٥  ..................................................................................  الأوروبية المدن داخل السوق وضع تطور) ١٢-١م( شكل

  ١٩٥  ............................................................................  مانيةالأل بريمن بمدينة الرئيسي الميدان ساحة) ١٣-١م( شكل

  ١٩٧  ............................................................................  الروماني الحكم من دمشق مدينة تخطيط تطور) ١٤-١م( شكل

  ١٩٧  .......................  سوق إلى دمشق لمدينة الأصلي المخطط في الرئيسية الطرق تحول لعملية توضيحي رسم) ١٥-١م( شكل

  ١٩٩  .....................................................................................  .القيسارية لمبنى وقطاع الأفقي المسقط) ١٦-١م( شكل

  ٢٠٠  ..............................................................................الفاطمية القاھرة تخطيط داخل الأسواق وضع) ١٧-١م( شكل

  ٢٠٢  ................................................................................  .القاھرة أسواق من سوق في الحوانيت أحد) ١٨-١م( شكل

  ٢٠٢  .........................................................................  المتخصصة الأسواق من وھو الخليلي خان سوق) ١٩-١م( شكل

  ٢٠٣  ...................................................................................................  النھضة عصر مدينة مخطط) ٢٠-١م( شكل

  ٢٠٥  ........................................................  كنيھاسا إلى  تنسب سكنية خطط إلى المدينة في الأحياء تقسيم) ٢١-١م(  شكل

  ٢٠٥  ................................................................................................  الفاطمية القاھرة مدينة تخطيط) ٢٢-١م( شكل

  ٢٠٦  .............................................................................................................  وتطوره السوق نمو) ٢٣-١م( شكل

  ٢٠٧  ................................................  .بھا المحيطة التجارية بالشوارع بالشوارع وعلاقتھا القيسارية موقع) ٢٤-١م( شكل

  ٢٠٨  ....................................................................  فوقه السكنى والربع القيساري لمبنى البنائي التركيب) ٢٥-١م( شكل

  ٢٠٨  ...............................................................................................  المختلفة الخانات لبعض مساقط) ٢٦-١م( شكل

  ٢٠٩  ....................................................  .الفاطمية بالقاھرة الغوري لوكالة ولقطة وواجھة الأفقية المساقط) ٢٧-١م( شكل

  ٢١٠  .........................................................................................................  للوكالة البنائي التركيب) ٢٨-١م( شكل

  ٢١٣  ............................................................................................  أصفھان مدينة لسوق أفقي مسقط) ٢٩-١م( شكل

  ٢١٣  ..............................................................................  الجامع بجوار المدينة وسط في السوق موقع) ٣٠-١م( شكل

  ٢١٤  .......................................................................................  الفاطمية بالقاھرة الأسواق لأحد أمثله) ٣١-١م( شكل

  ٢١٥  ................................................................................  القديمة الأسواق من لأمثلة الأفقية المساقط) ٣٢-١م( شكل

  ٢١٨  .........................................................................  . بالمدن التجارية المراكز لمستويات العام التدرج) ٣٣-١م( شكل

  ٢٢٠  .................................................................................................  العتبة لسوق الأفقي المسقط)  ٣٤-١م(  شكل

  ٢٢٠  ..............................................................................................  البواكي في داخليه ولقطه مدخل) ٣٥-١م( شكل

  ٢٢١  .............................................................................  البواكي لممر ولقطه والواجھة الأفقي المسقط) ٣٦-١م( شكل

                ٢٢٣................................................................................ باريس في سنترلز ھالز لسوق داخليه لقطه) ٣٧-١م( شكل

  ٢٢١  ..........................................................................................................  عام لمحل داخليه لقطه) ٣٨-١م( شكل

  ٢٢٢  ...............................................  بباريس مارشيه بون لمتجر الجانبية والواجھة والسلم الأفقي المسقط) ٣٩-١م( شكل

  ٢٢٣  ....................................................  مصر في الحديثة الضخمة والمجمعات الأقسام ذات للمتاجر نماذج) ٤٠-١م( شكل

  ٢٢٥  ...........................................................................  الفاطمية القاھرة مدينة داخل الأسواق تركز موقع) ١-٢م( شكل
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  ٢٢٧  .........................................................................  الدين صلاح قاھرة في والأسواق التجارية المناطق) ٢-٢م( شكل

  ٢٣٠  ...........................................................................  المملوكي العصر في والأسواق التجارية المناطق) ٣-٢م( شكل

  ٢٣٢  ...............................................................................  العثماني دالعھ في المدينة داخل المجتمع فئات) ٤-٢م( شكل

  ٢٣٤  ..................................................................................  القاھرة وسط منطقة في التجار تركز مواقع) ٥-٢م( شكل

  ٢٣٥  .............................................................................................  بالقاھرة رضوان لربع أفقي مسقط) ٦-٢م( شكل

  ٢٣٦  ................................................................................................  وبازرعة الفقار ذو وكالتي موقع) ٧-٢م( شكل

  ٢٣٩  ................................................................................  )١٨٦٩( إسماعيل الخديوي عھد في القاھرة )٨-٢م( شكل

  ٢٥١  .............................................................................  السياحي المنتج على المؤثرة الخارجية العوامل) ١-٣م( شكل

  ٢٥٢  .......................................................................................  السياحة صناعة  قطاعات شبكة نموذج) ٢-٣م( شكل
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  ملخص البحث

ينــاقش البحــث دور التنميــة الســياحية المســتدامة فــي الحفــاظ علــى الأســواق التراثيــة والعمــل علــى اســتدامتها كأحــد الأنمــاط 
الاســتدامة وأهميتــه ولكنهــا المقترحــة للحفــاظ علــى المنــاطق التاريخيــة ويوجــد العديــد مــن المناقشــات التــي تــدور حــول مفهــوم 

نوهت مؤخرا عن كيفية تفعيـل الاسـتدامة وهـو مـا سـيركز البحـث العلمـي عليـه داخـل المنـاطق التاريخيـة وبنـاء عليـه يهـدف 
البحث إلى اقتراح أداة وقائية وعملية لتحقيق التنمية المستدامة للأسواق التراثية من خـلال الاسـتغلال الأمثـل لهـا وتوظيفهـا 

  .عن طريق مفاهيم التنمية السياحية المستدامة، ويتكون البحث من سبعة فصولاقتصاديا 
  

كعنصــر جــذب (وقــد أشــتمل الفصــل الأول علــي دراســة وتحليــل لمكونــات المنــاطق التاريخيــة وعلــى أهميــة ودور الأســواق 
أسـواق (راسته باستفاضة داخل هذه المناطق، وانتهاء بتصنيف الأسواق ومن ثم اختيار نوعية السوق الذي سيتم د) سياحي

  .الذي يتميز بالعديد من المقومات التي تساعد على التطوير المستدام له) الشوارع التراثية المتخصصة
  

مــن  والفصــل الثــاني يهــدف إلــى تحديــد قائمــة مبدئيــة لســلبيات أســواق الشــوارع التراثيــة المتخصصــة فــي المنــاطق التاريخيــة
  .داخل مصر أو خارجهاخلال تجارب محلية وعالمية سواء 

  
أمـا الفصــل الثالـث يهــدف إلــى تحديـد قائمــة الايجابيــات للتنميـة الســياحية المســتدامة والتأكـد مــن مــدى مسـاهمتها مــن خــلال 

  ).بالفصل الثاني(دراسة تحليلية تثبت مدى فعاليتها في التغلب على قائمة سلبيات الأسواق المعنية بالدراسة
   

تســاؤل الرئيســي للبحــث وهــو كيفيــة تفعيــل التنميــة الســياحية المســتدامة للأســواق التراثيــة فــي والفصــل الرابــع يــدور حــول ال
المناطق التاريخيـة مـن خـلال تقيـيم لـلأدوات المختلفـة للتنميـة المسـتدامة ومـن ثـم الخـروج بـالأداة الفعالـة والمناسـبة فـي ظـل 

ئيـة لمؤشـرات الاســتدامة لقيـاس مــدى اسـتدامة الأســواق ويليــه تحديـد قائمــة مبد) أداة مؤشــرات الاسـتدامة(المجتمـع المصـري 
  .التراثية في المناطق التاريخية

   
الفصل الخامس قـد تـم إجـراء الدراسـة الميدانيـة علـى مجموعـة مـن الأسـواق المختـارة بالقـاهرة الفاطميـة لتحديـد قائمـة نهائيـة 

ســـة تحليليـــة تثبـــت فاعليـــة قائمـــة مؤشـــرات الاســـتدامة لســـلبيات الأســـواق التراثيـــة بالمنـــاطق التاريخيـــة المصـــرية وبـــإجراء درا
  .بالفصل الرابع في التغلب على القائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية المصرية

  
والفصل السادس تم إجراء دراسة ميدانية أخرى من خلال اللقاءات مع مجموعة من خبراء الحفاظ والاستدامة لتدقيق قائمـة 

 .ائمة نهائية لمؤشرات الاستدامة لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية في المناطق التاريخيةالمؤشرات للوصول إلى ق

 

وقــد توصــل البحــث فــي الفصــل الســابع  إلــي مجموعــة مــن النتــائج والتوصــيات وإجــراء دراســة تحليليــة تثبــت مــدى فاعليــة 
  .سلبيات الأسواق التراثية المصريةالقائمة النهائية لمؤشرات الاستدامة في التغلب على القائمة النهائية ل
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  البحث ستخلصم

يناقش البحث دور التنمية السياحية المستدامة في الحفاظ على الأسواق التراثية والعمل على استدامتها كأحد الأنماط 
يته ولكنها المقترحة للحفاظ على المناطق التاريخية ويوجد العديد من المناقشات التي تدور حول مفهوم الاستدامة وأهم

نوهت مؤخرا عن كيفية تفعيل الاستدامة وهو ما سيركز البحث العلمي عليه داخل المناطق التاريخية وبناء عليه يهدف 
البحث إلى اقتراح أداة وقائية وعملية لتحقيق التنمية المستدامة للأسواق التراثية من خلال الاستغلال الأمثل لها وتوظيفها 

  .التنمية السياحية المستدامة اقتصاديا عن طريق مفاهيم
  

  الكلمات الدالة

  .مؤشرات الاستدامة –أدوات الاستدامة  -الأسواق التراثية  -التنمية السياحية المستدامة 



 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  مقدمة البحث



 أ 
 

  :مقدمه

تطوره على  لالمناطق التاريخية غنية بالكثير من عناصر التراث المعماري والعمراني العريق الذي يظهر مراح  
مباني ، وتبلورت هذه المميزات في شكل معماري ونسيج عمراني متميز عهذه المناطق بطابمعظم  زمر العصور وتتمي
 ىأدى إلبشكل متسارع وبدون تخطيط مسبق  االراهن ونموهفي عصرنا ناطق التاريخية إن تطور المتاريخية وأثرية، و 

من خلال إدخال استعمالات غير متلائمة مع طبيعة المنطقة التاريخية بما تحوى  عليهاللتعدي تعرضها في أحيان كثيرة 
هذا إلى جانب  ،والهدم بشكل كلي أو جزئي والإهمال أحيانارانية الأخرى من مميزات تنفرد بها عن باقي المناطق العم

سياحي بالإضافة إلى كونها عنصر جذب  والتي تعتبر من الثروات الحضرية قتلك المناطفقدان الوعي الحضاري بأهمية 
طبقا لأحد فلاسفة "، ويعتبر مكان التجارة أو السوق هو احد العناصر الرئيسية المكونة للمدينة ويتجسد اقتصادية دوموار 

، وماء الشرب، وتحديد الحدود، وأعضاء أو ممثلون عن المدن والسوقالسلطة، والمسرح، (اليونان حيث أنها تتكون من 
  .١)"في المجلس

  
للمدينة باعتباره مكان يمارس فيه كافة الأنشطة من نشاط تجارى  ةكما يمثل السوق أحد العناصر الوظيفي  

على  لوديني وحرفي وسكنى وأيضا اجتذابه للسياحة سواء داخلية أو خارجية، حيث يمكن استغلال الأسواق التراثية والعم
وسيلة لتحقيق التنمية توظيفها اقتصادياً عن طريق التنمية السياحية كأداة للحفاظ عليها واستدامتها من خلال ابتكار 

، وتعتبر السياحة في العديد من الدول من أهم الركائز التي يعتمد عليها )السوق(المستدامة بمناطق الجذب السياحي 
الدخل القومي ويشمل ذلك السياحة الداخلية والسياحة الخارجية، كما تنقسم السياحة حسب نوعية المنتج السياحي فمنها 

، وسيتطرق البحث إلى التنمية السياحية لمواقع التراث العمراني )الخ....ة ودينية وتسوق وعلاجية سياحة ترفيهية وثقافي(
بكونها من أهم روافد السياحة، وتعتبر عناصر التراث العمراني من أهم عناصر الجذب السياحي وهو ما أصبح معروفاً 

ن حيث المحافظة عليه وإبرازه في حين يقوم التراث باسم السياحة الثقافية، حيث تهتم بالتراث العمراني بشكل كبير م
  .العمراني بإمداد السياحة بعناصر جذب مميزة وموارد اقتصادية هامة للتنمية السياحية

  
على الأسواق التراثية باعتبارها تعبر عن فترات تاريخية مختلفة في  ةويهدف البحث إلى تركيز محور الدراس  

عكس الأحداث التي عايشتها المدينة، ونحن بصدد دراستها كان لابد التعرف على حياه المدينة عبر العصور وهى ت
التطور التاريخي لدور الأسواق بالمدن عبر العصور المختلفة بدءاً من نشأته وتطوره في المدن المختلفة، ولا تزال تعمل 

لى نجاحها فمنها أسواق مدينة حلب الأسواق وتؤدى كثير من الوظائف بشكل جيد وان بقاؤها إلى وقتنا الحالي دليل ع
ودمشق والقاهرة وأصفهان والمغرب ولبنان وغيرها من الأسواق المتواجدة داخل المدن العربية ومازالت محط أنظار السياح 

وفي إطار التطورات التكنولوجية واتجاهات التنمية الحديثة من تأثيرات نتيجة للعولمة وغيرها من " العرب والأجانب،
ت العصرية تتعرض المدن الكبرى إلى افتقاد الطابع والشخصية التي تكمن في أحيائها القديمة وأسواقها والتي المدخلا

تكونت عبر تاريخ المدينة الطويل، والدور الذي لعبته الأسواق التراثية ليس فقط في تكوين شخصية وذاكرة المدينة 
المدينة والتي تعكس الأحداث التي عايشتها المدينة ولكن في  باعتبارها احد أهم العناصر التخطيطية والعمرانية داخل

  .٢"اقتصاد المدينة أيضا

                                                 
  .٤٩، ص١٩٩٩القاهرة، الأولى،الطبعة  ، دار الآفاق العربية،المدينة الإسلامية محمد عثمان،١
  .٢، ص٢٠٠٨، رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة، الأسواق الشعبية في مدينة القاهرةسارة خضري،  ٢



 ب 
 

ويتبنى البحث في هذا الصدد مدخلاً يعتمد على اعتبار إحياء هذه الأسواق ذات القيمة التراثية مدخلا وركيزة   
ونجد أن الأسواق التراثية تعتبر  احي،التاريخية مما يزيد من أهميتها كمناطق الجذب السي قلعمليات الحفاظ على المناط

تدهورها أو تناقص جدواه للأجيال القادمة والحفاظ عليها، والعمل على تنميتها  مأحد الموارد المادية التي نسعى إلى عد
وتطويرها ومن ثم توظيفها اقتصادياً في مجال صناعة السياحة عبر آليات التنمية السياحية المستدامة كأحد الأنماط 

قترحة للحفاظ على المناطق التاريخية، ولتطبيق مفهوم التنمية السياحية المستدامة فلابد من البحث عن أداة من أدوات الم
  .الاستدامة التي يمكن من خلالها تحقيق تنمية عمرانية مستدامة للأسواق التراثية

  
  :أھمية البحث

اريخها وملامحها عبر حقبات تاريخية وسياسية القلب النابض للمدينة والذي يسجل ت ةتشكل المناطق التاريخي  
متتالية، وتتميز بمحتوى عمراني وثقافي واجتماعي له خصوصيته الشديدة وتفرده فلابد من الحفاظ عليها حيث أنها 

عن مراحل تطور المدينة كأحد مكوناتها وبما  قتعرضت في الآونة الأخيرة لبعض الإهمال والتدهور، وتعبر الأسوا
تتضمنه من قيم إنسانية وثقافية ووظيفية، وقد ترجع أهمية السوق كعنصر أساسي في المدينة وكأحد عناصر النشاط 
الاقتصادي لها حيث يمثل عاملا مؤثرا من عوامل النجاح وهو التخصص من خلال المتاجرة في سلعة معينة، كما تعبر 

اق عن التراث الاجتماعي والثقافي والعمراني في آن واحد حيث أنها نبعت من خلال الموروث الثقافي هذه الأسو 
والاجتماعي للمواطنين على مر السنين، والتي يأتي إليها السائحين من جميع البلاد لرؤيتها وللتعرف على تاريخ المدينة، 

 ات اجتماعية واقتصادية وعمرانية أدى إلى تدهور نسيجهفمع أهمية السوق إلا انه تعرض في الآونة الأخيرة لتغيرا
العمراني وبدأت تشهد تراجع لدورها وتعرضها للإهمال، ولذلك كانت أهمية البحث لضرورة الإسراع بمحاولة الحفاظ على 

ظ على الأسواق والعمل على تحقيق الاستدامة وإعادة التأهيل من أجل ضمان استدامتها وبقاؤها كعنصر هام في الحفا
  .التراث والثقافة للمجتمع واستعادة لدورها المتميز داخل المدينة كواجهة اقتصادية وثقافية وسياحية

  
بإعداد دراسة  ١بعض الدراسات من قبل الهيئة العامة للسياحة والشئون البلدية والقروية بالسعودية توقد تناول  

عتبار الأبعاد التراثية والتاريخية والثقافية بالإضافة إلى إنعاش الأسواق التراثية القائمة مع الأخذ في الا لتطوير وتأهي
الحركة التجارية للسوق والتعرف على إمكانياته ومشكلاته ويهدف المشروع إلى إعداد مخطط عمراني تطويري للسوق 

دراسة حالة سوق دانجو  ٢اتبمركز المدينة لتأهيل وتفعيل السوق وإبراز الهوية العمرانية المميزة له، وتناول مؤتمر الهابيت
مون بكوريا كنموذج ناجح في إعادة التجديد العمراني للسوق من خلال مساهمة المؤسسات الأهلية المتمثلة في أصحاب 

ودروه في  ٣المحلات بالسوق في تطويره، وتناولت أيضا دراسات سابقة أهمية تحقيق الاستدامة في بازار تبريز بإيران
الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئية وبالرغم من تناول عدة دراسات وأبحاث عن  ةمع مراعا هيتالحفاظ عليه وإستمرار 

ولكنهم اغفلوا كيفية تفعيل  الأسواق فيمكن القول بأنه هناك العديد من الدراسات تناولت موضوع الاستدامة بشكل واسع
وتلك هي الإشكالية البحثية التي سوف يتناولها التاريخية  التنمية المستدامة في تطوير الأسواق التراثية داخل المناطق

  . البحث بالدراسة والتحليل
  

                                                 
  .٢٠٠٧، المملكة العربية السعودية، الرياض، مشروع تطوير سوق الخميس بالقوز ،الهيئة العليا للسياحة ١
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  :إشكاليه البحث

تعرضت المناطق التاريخية للإهمال والفوضى العمرانية وظهرت في حالة من التداعي الاقتصادي والاجتماعي   
المشكلات بدلا من كونها أحد مصادر الدخل  والثقافي الذي لا يتناسب مع مكانتها وتاريخها فأصبحت مناطق لتركز

وتعد الأسواق أحد مكونات المناطق التاريخية بما تتضمنه من قيم إنسانية وثقافية ووظيفية ومن أبرز المزارات  للمدينة،
ارياً السياحية حيث تشتهر بالمحلات القديمة وعشرات من المقاهي فهي مركزاً اقتصادياً استقطابياً ومعلماً تراثياً وحض

مهماً، ولذلك فمن الممكن أن تلعب دور فعال وحيوي في إحياء المناطق التاريخية وباعتبارها أحد المعالم التي يجب 
  .الحفاظ عليها والعمل على استدامتها للأجيال القادمة

  
وتعرضت  تراجعاً لدورها"فبالرغم من أنها تتمتع بالجذب المستمر إليها إلا أنها تعانى في الوقت الحاضر من  

لبعض الإهمال، حيث تعكس الأوضاع الراهنة معاناة الأسواق التراثية بالمدن العربية من العديد من المشاكل أهمها عدم 
توافر الخدمات الأساسية كدورات المياه، تداخل حركة السيارات والمشاة، عشوائية مواقف انتظار السيارات، تدني مستوي 

دة المعروضات من السلع، التداخل السلبي لبعض عناصر استعمالات الأراضي، عدم النظافة العام وانخفاض مستوى جو 
، وأصبحت في حالة تتطلب تضافر جميع الجهود لإعادة إحيائها والحفاظ على ما ١"الخ...توافر البنية الأساسية التحتية

  .تبقي من تراثها الثقافي والحضاري بما يدعم إستمراريته
  

المستدامة كمدخل لاستعاده دور الأسواق لإحياء المناطق  ةدى تمكين التنمية السياحيمما يتطلب بنا البحث م  
ومما سبق يمكن صياغة المشكلة البحثية التاريخية باعتباره مدخل يتناول الأبعاد المختلفة في دراسة الأسواق التراثية، 

تدهور الأوضاع الراهنة للأسواق التراثية بمدينة القاهرة من جميع النواحي الاجتماعية والاقتصادية والبيئية (على أنها 
فالعمل على تطويرها وتوظيفها اقتصاديا من  )كعنصر جذب سياحي(بالرغم من أنها تعتبر من المقومات السياحية 

فالأسواق هي الحل الأمثل لإعادة جذب الاستثمارات  قتصاديامما يعود علينا بعائد خلال التنمية السياحية المستدامة 
 ).والحفاظ عليها وبالتالي تحقيق تنمية مستدامة للأسواق والمنطقة ككل والزوار لوقف تدهور المنطقة التاريخية

  
  :أھداف البحث

 نالتراثية مفي تحقيق التنمية العمرانية المستدامة للأسواق تسهم علمية تطبيقية   يهدف البحث إلى اقتراح أداه  
  . خلال الاعتماد على التنمية السياحية لها كنواة اقتصادية عن طريق مفاهيم التنمية السياحية المستدامة

  
  :وفى إطار تحقيق هذا الهدف الرئيسي يمكن تحديد أهداف البحث متتابعة في النقاط التالية  

o ريخي لوضع ودور السوق داخل المدن التراثية خلال الفترات الزمنية المختلفة بهدف التعرف تتبع المسار التا
على العوامل التي أدت إلى ظهور ونمو واضمحلال السوق والخروج بتصنيف للأسواق ومن ثم تحديد نوعية 

 .السوق الذي سيتم دراسته في البحث
o  من خلال التجارب التي استخدمت في تطوير الأسواق وذلك تحديد المشاكل القائمة للأسواق المعنية بالدراسة

بهدف التعرف على خصائص تلك الأسواق ورصد أهم المشاكل التي تواجهها، والخروج بقائمة مبدئية للسلبيات 
 .التي تعانى منها الأسواق المعنية بالدراسة داخل المناطق التاريخية سواء داخل مصر أو خارجها

                                                 
  .٢، ص٢٠٠٨، مؤتمر جامعة الفيوم الثاني، الحفاظ على التراث الثقافي والحضاري للمدينة العربيةتطوير الأسواق الشعبية احمد عبد الغني، ١
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o  التنمية السياحية المستدامة في التغلب على سلبيات الأسواق المعنية بالدراسة في مدى مساهمة ايجابيات
 .المناطق التاريخية

o  تفعيل التنمية السياحية المستدامة للأسواق المعنية بالدراسة من خلال الأدوات المختلفة للاستدامة ومن ثم
 .االخروج بالأداة الفعالة للحفاظ على الأسواق والعمل على استدامته

o  للأسواق التراثية وانجح سياسة تسويقية لتلك النوعية من خلال جعل السوق منطقة  وظيفيتحقيق أفضل أداء
وذلك بجعل بعض المحلات تتمسك بحرف تعبر عن أصالة ) التسوق(سياحية بالإضافة إلى وظيفتها الأساسية 

 ).قفي مداخل السو (المنطقة ومركز ثقافي وتراثي ومطاعم للأكلات الشعبية 
  

  :فرضية البحث

التاريخية عن تاريخ المدينة خلال فترات وعصور مختلفة ولابد من الحفاظ عليها وضمان  قتعبر المناط  
استدامتها وبذلك يبنى البحث على فرضية أساسية وهى انه يمكن من خلال تحقيق التنمية السياحية المستدامة للأسواق 

اقتصادية وذلك بهدف تحقيق التنمية المستدامة للمناطق التاريخية من خلال تفعيل التراثية الحفاظ عليها واستخدامها كنواه 
  .دور مؤشرات الاستدامة كأداة وقائية وعملية لتحقيق التنمية المستدامة للأسواق التراثية

  
  :تساؤلات البحث

  -:التساؤل الرئيسي يتمثل في
 ة بالمناطق التاريخية ؟كيفية تحقيق التنمية السياحية المستدامة للأسواق التراثي

  
  -:وفى هذا الإطار يطرح البحث مجموعة من التساؤلات الفرعية

o  ؟ اقتصادية تعمل على الحفاظ وتطوير المناطق التاريخية هالسوق كنواهل يمكن استخدام 
o ؟ كيفية تحقيق وتطوير وحفاظ على الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية 
o  تعانى منها الأسواق التراثية والعوامل التي أدت بهذه الأسواق إلى ذلك ؟ما هي قائمة السلبيات التي 
o ما هي أداه الاستدامة المناسبة لتحقيق استدامة الأسواق التراثية في ظل المجتمع المصري ؟ 
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  :منھجية البحث

  لبحثمنهجية ا) أ(الشكل  حأعتمد البحث على عده مناهج تدور حول ستة محاور أساسية ويوض
 البيئية والاجتماعيـة والثقافيـة والاقتصـادية النواحيمن جميع  وإهمالتعانى المناطق التاريخية من تدهور  -:لالمحور الأو
ونظـرا  ،اسـتدامتها والعمـل علـى وإحيائهـاالحفـاظ عليهـا  الأمرمما يتطلب بنا  من المقومات السياحية الهامة أنهابالرغم من 

المنــاطق التاريخيــة تســتمد طابعهـا مــن خصوصــية الســكان  وانلان عمليـة الحفــاظ علــى المنطقـة بكامــل هيئتهــا مكلــف جـدا 
فيتبنى البحـث مـدخل يعتمـد ، الحرفية والأنشطةالوظائف  إحياءهو  الإحياء أساليبوان من احد القائمة  والأنشطةوالحرف 

انـــه  إلـــى بالإضـــافةمـــن المنطقـــة التاريخيـــة  رئيســـيكمكـــون  والعمـــل علـــى اســـتدامته وإحيائـــه الســـوقالحفـــاظ علـــى  أنعلـــى 
علـى مـنهج الاسـتقراء هـذا المحـور اعتمـد و  ،نسـتطيع مـن خلالـه الحفـاظ علـى المنطقـة التاريخيـةهـام  سـياحيعنصر جذب 

ر المختلفــــة ثــــم اســــتقراء والرصــــد التــــاريخي مــــن خــــلال البعــــد التــــاريخي والخلفيــــة النظريــــة للأســــواق التراثيــــة خــــلال العصــــو 
خصائصـــها الاجتماعيـــة والاقتصـــادية والسياســـية وتأثيرهـــا علـــى تكـــوين الأســـواق ومـــن ثـــم الخـــروج بالتصـــنيفات المختلفـــة 

  ).أسواق الشوارع التراثية المتخصصة( للأسواق وتحديد نوعيه السوق التي سيتم دراسته
الوضــع الــراهن لأســواق الشــوارع التراثيــة المتخصصــة بهــدف اعتمــد علــى المــنهج الوصــفي فــي توصــيف  -:المحــور الثــاني

الوصــول إلــى المشــكلات التــي تعــانى منهــا هــذه النوعيــة مــن الأســواق ســواء كانــت داخــل مصــر أو خارجهــا ثــم اســتخلاص 
  .قائمة مبدئية للسلبيات التي تعانى منها أسواق الشوارع التراثية المتخصصة عاما

ــ المــنهج التحليلــي فــي تحديــد أهــداف التنميــة الســياحية المســتدامة لأســواق الشــوارع التراثيــة اعتمــد علــى  -:ثالمحــور الثال
المتخصصــة والتعــرف علــى مــدى دورهــا الايجــابي ومســاهمتها فــي التغلــب علــى ســلبيات الأســواق التراثيــة داخــل المنــاطق 

وقائمــــة الســــلبيات التــــي   امة للأسواق التراثيةالتاريخية من خلال دراسة مقارنة بين قائمة ايجابيات التنمية السياحية المستد
  .تعانى منها الأسواق المعنية بالدراسة في الفصل الثاني

اعتمد على المنهج الوصـفي التحليلـي لتفعيـل التنميـة السـياحية المسـتدامة داخـل الأسـواق ممـا يتطلـب بنـا  -:المحور الرابع
المختلفـــة وتقيـــيم لهـــذه الأدوات  ةتحليـــل لأدوات الاســـتدامالبحـــث عـــن أداة مـــن أدوات الاســـتدامة وذلـــك مـــن خـــلال وصـــف و 

للحفـاظ علـى هـذه النوعيـة مـن الأسـواق واسـتدامتها، واعتمـد ) أداة مؤشـرات الاسـتدامة( للوصول إلى الأداة الفعالة المقترحـة
ســــياحة ومؤشــــرات ال ٢١ الأجنــــدة أهمهــــاومــــن أيضــــا علــــى المــــنهج الاســــتقرائي مــــن خــــلال مجموعــــة مــــن الأوراق البحثيــــة 

وذلك للوصول إلى قائمة مبدئية لمؤشرات الاستدامة يمكن تطبيقها وتفعيلها داخـل المستدامة تبعا لمنظمة السياحة العالمية 
وهـــذه القائمـــة مـــن المؤشـــرات عبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن المقـــاييس العلميـــة ولكـــن فـــي هـــذا البحـــث ســـأكتفي  الأســـواق التراثيـــة

  .اخل الأسواق التراثيةبالوصول لهذه  القائمة دون قياسها د
لتفعيــل قائمــة مؤشــرات الاســتدامة علــى الأســواق ممــا يتطلــب بنــا الأمــر تطبيقهــا علــى قائمــة ســلبيات   -:المحــور الخــامس

الأسواق ميدانيا ولذلك اعتمد على المنهج التحليلي في البحث الميداني مـن خـلال نتـائج الاسـتبيان بالمقابلـة الشخصـية مـع 
المحلات بالسـوق والشـركات السـياحية للحـالات الدراسـية المختـارة فـي البحـث وهـم سـوق الخياميـة  سكان المنطقة وأصحاب

بتحديــد قائمــة  ءوالغوريــة وخــان الخليلــي والوصــول لقائمــة الســلبيات التــي يعــانى منهــا الوضــع الــراهن لحــالات الدراســة وانتهــا
وتــم ذلــك مــن خــلال قائمــة الســلبيات للأســواق بالفصــل  ،ةنهائيــة لســلبيات الأســواق التراثيــة فــي المنــاطق التاريخيــة المصــري

 لالثـاني مـع قائمـة السـلبيات مـن الجـزء الميـداني ثـم عمـل دراسـة مقارنـة للتأكـد مـن مـدى فاعليـة مؤشـرات الاسـتدامة بالفصــ
  .الرابع مع القائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية المصرية

نظرا لكثرة أعداد المؤشرات التي يمكن تطبيقها داخل الأسواق ولآراء كثير من الباحثين انه لتفعيـل  -:السادسأما المحور 
المنهج التحليلـي فـي تقيـيم وتـدقيق قائمـة  ىالتنمية السياحية المستدامة يتطلب تشكيل عدد محدود من المؤشرات فاعتمد عل

لاستبيان بالمقابلـة الشخصـية مـع خبـراء الحفـاظ والاسـتدامة وصـولا إلـى مؤشرات الاستدامة من خلال الاعتماد على نتائج ا



 و 
 

الأســواق التراثيــة فــي المنــاطق التاريخيــة، ثــم عمــل  قائمــة نهائيــة لمؤشــرات الاســتدامة والتــي يمكــن تطبيقهــا فيمــا بعــد داخــل
نهائيـة لسـلبيات الأسـواق التراثيـة فـي دراسة مقارنة للتأكد من مدى فاعلية القائمة النهائيـة لمؤشـرات الاسـتدامة مـع القائمـة ال

  . المناطق التاريخية المصرية، وفى النهاية تم استخلاص النتائج مع تقديم توصيات عامة وخاصة
  
  
  
  
  
  
  
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  منهجية البحث) أ(شكل
  :ھيكل البحث

ويضم الفصول الثلاثة (والأخر ميداني ) ويضم الفصول الثلاثة الأولى(أحدهما نظري  نيتكون البحث من جزئيي  
  .ثم يختتم البحث بفصل النتائج والتوصيات) الأخيرة

  
  الجزء النظري: أولا

  الأسواق التراثية في منظومة التراث الثقافي :الفصل الأول
مية ودور الأسواق داخل هذه المناطق كمكون ويتناول دراسة مفهوم ومكونات المناطق التاريخية وتوضيح أه  

المختلفة في المدن التراثية  رأساسي لها وأيضا دورها في جذب السياحة بها، ونستعرض تطور تشكيل السوق عبر العصو 
ثم العصر الحديث، حيث سيعرض نماذج  ةبدءا من مدن الحضارات القديمة ومروراً بالعصور الوسطي فعصر النهض

ي تواجدت في كل مرحلة مع شرح موقع ودور الأسواق والعوامل الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والبيئية لأهم المدن الت
المؤثرة في تشكيل الأسواق خلال العصور المختلفة، وانتهاء بتصنيف الأسواق داخل المناطق التاريخية ومن ثم اختيار 

  .ةتم دراسته باستفاضة داخل الرسالالذي سي) أسواق الشوارع التراثية المتخصصة(نوعية السوق
  

 تدهور الأوضاع الراهنة للمناطق التاريخية  التنمية السياحة المستدامة

 الخدمات العمران

 المسارات
  والفراغات

التراث
  الثقافي

 دراسة مقارنة بين قائمة ايجابيات التنمية السياحية المستدامة وقائمة سلبيات الوضع الراهن للأسواق داخل مصر وخارجها

 نهائية لسلبيات الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية المصرية قائمة

 الاستدامة قائمة نهائية مقترحة لمؤشرات

  قائمة ايجابيات التنمية السياحية المستدامة
١

 )مبدئية(قائمة مؤشرات الاستدامة النظرية 

٢ التراثية بالمناطق التاريخية الأسواقدراسة مقارنة بين قائمة مؤشرات الاستدامة والقائمة النهائية لسلبيات 

 قائمة نهائية لسلبيات الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية المصرية

٣ التراثية بالمناطق التاريخية الأسواقدراسة فاعلية المؤشرات النهائية للاستدامة والقائمة النهائية لسلبيات 

 السوق

 قائمة السلبيات التي تعانى منها الأسواق



 ز 
 

  إشكاليات الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية  :الفصل الثاني
في هذا الفصل سيتم التعرف على الوضع الحالي لأسواق الشوارع التراثية المتخصصة في المناطق التاريخية للوصول 

استعراض تجارب محلية وعالمية وركزت الباحثة على إلى قائمة للسلبيات التي تعانى منها الأسواق وذلك من خلال 
تجربة تطوير شارع المعز لدين االله الفاطمي داخل مصر وعلى تجربتين وهما تطوير سوق الحميدية بدمشق وخان 

  .الخياطين بمدينة طرابلس بلبنان خارج مصر
  ية التنمية المستدامة وسياحة الأسواق التراثية بالمناطق التاريخ :الفصل الثالث

ينتقل هذا الفصل إلى دراسة مفاهيم الاستدامة والسـياحة والتعـرف علـى أنماطهـا وأيضـا مفـاهيم التنميـة السـياحية المسـتدامة 
والتأكــــد مــــن مــــدى مســــاهمة ايجابيــــات التنميــــة الســــياحية المســــتدامة فــــي التغلــــب علــــى ســــلبيات أســــواق الشــــوارع التراثيــــة 

مــن خــلال دراســة مقارنــة بــين قائمــة ايجابيــات التنميــة الســياحية المســتدامة  تــم ذكرهــا فــي الفصــل الســابق يالمتخصصــة التــ
  .وقائمة سلبيات الأسواق في المناطق التاريخية سواء كانت داخل مصر أو خارجها

  
  الجزء الميداني: ثانياً 

  المؤشرات المقترحة لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية    :الفصل الرابع
نـــاول هـــذا الفصـــل دراســـة لـــلأدوات المختلفـــة للتنميـــة المســـتدامة مـــن خـــلال التعـــرف علـــى مفهومهـــا وخصائصـــها وعيوبهـــا يت

التــي يمكــن أن تســتخدم فــي تحقيــق التنميــة الســياحية ) أداة مؤشــرات الاســتدامة(ومميزاتهــا ومــن ثــم الخــروج بــالأداة الفعالــة 
وانتهــاء بالوصــول لقائمــة مؤشــرات الاســتدامة مبدئيــة مــن خــلال القــراءات  المســتدامة للأســواق التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة،

  .لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية مالنظرية تستخد
  )حالات الدراسة(الأسواق التراثية بمدينة القاهرة الفاطمية   :الفصل الخامس

منهــا أســواق الشــوارع التراثيــة المتخصصــة بنــاءً علــى نتــائج البحــث يتنــاول هــذا الفصــل تحديــد قائمــة الســلبيات التــي تعــانى 
الميداني بأسواق الخيامية والغورية وخـان الخليلـي داخـل مدينـة القـاهرة مـع الاسـتعانة بالمقابلـة الشخصـية باسـتخدام اسـتمارة 

لمحــلات والشــركات الســياحية، الاســتبيان بنظــام الأســئلة المغلقــة واخــذ آراء الفئــات المعنيــة بالســوق وهــم الســكان وأصــحاب ا
ولتــدقيق قائمــة الســلبيات يــتم ذلــك مــن خــلال رصــد لســلبيات الأســواق مــن الدراســة الميدانيــة وســلبيات الأســواق مــن الفصــل 
الثــاني والخــروج بقائمــة نهائيــة لســلبيات الأســواق التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة المصــرية، والتأكــد مــن مــدى مســاهمة وفاعليــة 

الاســتدامة بالفصــل الرابــع فــي التغلــب علــى القائمــة النهائيــة لســلبيات الأســواق التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة قائمــة مؤشــرات 
  .المصرية من خلال عمل دراسة مقارنة بينهما

  المؤشرات النهائية لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية    :الفصل السادس
يتنــاول هــذا الفصــل تقيــيم وتــدقيق لقائمــة مؤشــرات الاســتدامة بالفصــل الرابــع وذلــك مــن خــلال اللقــاءات مــع مجموعــة مــن 
الخبــراء مــع الاســتعانة بالمقابلــة الشخصــية واســتخدام اســتمارة الاســتبيان ومــن ثــم الخــروج بقائمــة نهائيــة لمؤشــرات الاســتدامة 

لدراســة لقيــاس مــدى اســتدامتها، والتأكــد مــن مــدى مســاهمة وفاعليــة القائمــة التــي يمكــن اســتخدامها فــي الأســواق المعنيــة با
النهائيــة لمؤشــرات الاســتدامة فــي التغلــب علــى القائمــة النهائيــة لســلبيات الأســواق التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة المصــرية مــن 

  . خلال عمل دراسة مقارنة بينهما
  النتائج والتوصيات  :الفصل السابع

مجموعة من النتائج والتوصيات عن الأسواق التراثية كنشاط تجارى في المناطق التاريخيـة، وفـى النهايـة  يقف البحث على
) ب(نضع توصيات عامة لتطوير الأسواق التراثية وتوصيات خاصة للنماذج المختارة داخل مدينة القاهرة،ويوضح الشـكل 

  . هيكل البحث



 ح 
 

 الفصل الأول                                                      الإطار النظري            الفصل الرابع                  -الفصل الثالث

  
  
  
  

  حماية وحفاظ المناطق       
  إدارة الزوار      
  ترشيد الصناعة      

 رموز الإدارات      

  الطاقة الاستيعابية      

  تقييم الآثار البيئية                                                                                                             
 مؤشرات الاستدامة        

 ل الثانينظام إدارة البيئة                                                                                                        الفص       

                 المشاورة والمشاركة                                                                                            
 الرؤية المجتمعية                                                                                 

 المحادثة العامة      

  حدود التغيير المقبولة      
  
  
  
  
  
  

  الفصل الخامس                                                    الميدانيالإطار                                                          
  
  
  

  الفصل الرابع
  

  
  

  الفصل السادس        

  
  
  
  
  

  الفصل السابع                                                                                                                  النتائج      
  
  

  هيكل البحث) ب(شكل

 السياحة المستدامة

 أدوات الاستدامة

 قائمة مبدئية لمؤشرات الاستدامة النظرية

 المناطق التاريخية

 الخدمات العمران
 المسارات
  والفراغات

 التراث
  الثقافي

 أسواق نوعية
  موسمية

 الوكالات
  

  أسواق الشوارع 
 التراثية المتخصصة

أسواق متعددة السلع 
 لتجارة التجزئة

أفضل أداة فعالة وبسيطة لتحقيق  اختيار
 )أداة مؤشرات الاستدامة(استدامة الأسواق 

السوق

السلبيات التي تعاني منها 
 )عالمي(الأسواق خارج مصر 

السلبيات التي تعاني منها 
 )محلى(الأسواق داخل مصر 

قائمة السلبيات التي تعانى منها الأسواق داخل مصر 

 التنمية السياحية المستدامة وقائمة سلبيات الوضع الراهن للأسواق داخل مصر وخارجهادراسة مقارنة بين قائمة ايجابيات 

 سكان منطقة السوق الشركات السياحية أصحاب المحلات

 التطبيق على الحالة الدراسة بالقاهرة الفاطميةقائمة سلبيات الأسواق التراثية ب

 المؤشرات المقترحةلقاءات مع مجموعة من خبراء الاستدامة للوصول إلى 

 مقترحة لمؤشرات الاستدامةقائمة نهائية 

قائمة نهائية لسلبيات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية 

 نتائج وتوصيات عامة
 النتائج والتوصيات

 )الميدانيةالحالة (خاصة على مستوى الأسواق

 قائمة ايجابيات التنمية السياحية المستدامة

مقارنة بين قائمة مؤشرات الاستدامة والقائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية  دراسة

دراسة مقارنة بين قائمة مؤشرات الاستدامة والقائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية 

القائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية في 
 المناطق التاريخية المصرية



 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  الإطار النظري: الجزء الأول



 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول

الأسواق التراثية في منظومة التراث الثقافي    



  الأسواق التراثية في منظومة التراث الثقافي_____________________________________الفصل الأول 
 

١ 
 

  مقدمه ١-١

أقدم المناطق في المدينة  االقيمة التراثية باهتمام شديد في مختلف المجالات باعتبارهتحظي المناطق ذات   
النابض لها ويسجل تاريخها وملامحها عبر حقبات تاريخية وسياسية متتالية، وتتميز تلك المناطق بتجانسها  بوتشكل القل

ته الشديدة وتفرده، وتستمد المناطق ذات وإستمراريتها بما تحويه من خصائص عمرانية وثقافية واجتماعية له خصوصي
لكونها المصدر الرئيسي  كوذل المتميز من خصوصية سكانها ومن الحرف والأنشطة القائمة بها االقيمة التراثية طابعه

ويعتبر الأساس الاقتصادي "التركيب الاجتماعي والعمراني للمناطق التراثية والتي مازال بعضها موجودا حتى الآن،  ملفه
/ تعليمي/قائم على الحرف والطوائف المهنية من أهم مقومات المناطق التراثية، حيث يؤدي دورا مزدوجا أحدهما مهنيال

  .١"سكني/ ثقافي / اقتصادي، والآخر اجتماعي 
  

والتعرض لمشكلة إهدار المخزون التراثي للهيكل العمراني في عمران المدن التاريخية، فيتبنى البحث من منطلق   
ليات الحفاظ على الطابع العمراني لتلك المناطق عالية التكاليف وعدم توفر برنامج تجديد وحفاظ يعالج المنطقة كون عم

بكامل هيئتها، فيكون من الواجب تركيز محور العمل في الأسواق التراثية لتلك المناطق للتعرف على المشكلة وصياغتها 
  .لمناطقمن خلال رصد مظاهرها التي تتجلى بوضوح في تلك ا

  
حيث ارتبط وجود الأسواق عبر الحضارات المختلفة بدءاً من العصور الكلاسيكية فكانت الأسواق منتديات   

للتفاعل الاجتماعي إلى جانب الأنشطة التجارية، ومروا بالأسواق في العصور الوسطي ومن ذلك الحين ساهمت الأسواق 
للمباريات الشعرية والثقافية وشكلت  ت، حيث كانت الأسواق ساحاالدولة الإسلامية صفي ازدهار المدن الكبرى وبالأخ

الموسمية، : الأسواق التجارية الثلاثة تنمطا فريداً في تاريخ العمارة اقتبسته مدن الغرب في العصور الوسطي وظهر 
في الظهور، ولم يعد  وجاء القرن التاسع عشر بتغيرات ثورية حيث بدأت وسائل النقل الميكانيكية" والممتدة، والإقليمية،

هناك قيود على توسعات المدن وضاقت الشوارع على المشاة حتى أصبحت الحياة في المدن نوعا من الجحيم مع اختفاء 
، حيث ظهرت أنواع وأشكال ٢"أسواق المشاة وانضغاط المارة على جانبي الطريق الذي أصبح يتسع بالكاد لمرور السيارات

  .ور الشارع التجاري المغطي، والممرات التجارية، والمتاجر ذات الأقساممختلفة من الأسواق فمنها ظه
  

وفى هذا الفصل تستعرض الباحثة مجال التراث والآراء المختلفة حول مفهومه والتعرف على مكونات المناطق   
ظيفة التجارية في التاريخية بما تحويه من تراث بكافة مجالته ومستوياته والهدف من إحيائه، وطبقا لدراسة مفهوم الو 

الدراسة البحثية لظاهرة السوق في المدينة عبر  عالمدينة وتأثيرها على تركيب المدينة ونموها مما يستوجب الأمر تتب
الأزمنة باعتبارها إحدى العناصر العمرانية المكونة للمدينة، والتعرف على مفهوم السوق في العلوم المختلفة، ودراسة 

فقد تم تقسيم " اط تجاري والعوامل المؤثرة على تطوره من حيث مواقعها وأشكالها وأنواعها، العناصر المكونة لأي نش
  ٣" :المراحل التاريخية التي مرت بها المدينة عبر الأزمنة إلى ثلاث مراحل رئيسية وهي

–نة الأوروبية المدي( ، العصور الوسطي وعصر النهضة )الرومانية  –اليونانية  –الفرعونية ( العصور الكلاسيكية 
ومن ثم الخروج بالتصنيفات  ث، والعصر الحدي)المدينة العربية –المدينة الأوروبية ( وعصر النهضة ) المدينة العربية 

  .المختلفة للأسواق التراثية
                                                 

  .١٢٥، ص١٩٩٦، رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة،ثقافة المجتمعات وعمران المناطق ذات القيمة التراثيةرغد محمد، ١
  .٢٤، ص٢٠٠٦، رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة، للتنمية العمرانيةالمسارات التجارية كنواة غادة رأفت، ٢
  .٥٧، ص ١٩٩٨رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة، ،المعايير التخطيطية والمحددات التصميمية لأسواق الجملة في الدول الناميةناهد عمران، ٣
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  مفھوم مكونات المناطق التراثية ٢-١

  المفاهيم الأساسية للتراث ١-٢-١
والتي تعكس ثقافة وخبرة كل مفكر ) الحضاري –الثقافي  –العمراني (اختلف المفكرون في تحديد مفهوم التراث   

  :أو باحث، وفيما يلي عرض لبعض الآراء
 

إي ما آل إلى الوارث أو الوارثين من أشياء عن الأسلاف سواء كانت مفاهيم  ثما ور " (التراث في اللغة هو  
و أوضاع عمرانية أو مباني أو موسيقى وشعر وأدب أو أي صورة من صور الفن، كل ذلك و ما وأفكار ومعتقدات وقيم أ

  . ١)"شابهها هو ارث جماعة إلى من يأتي بعده فيكون شاهدا على نظرتها للحياة وموقفها منها
باني والمواقع الآثار ومجموعات الم(تناولت اليونسكو التراث على انه  ١٩٧٢وفى اتفاقية التراث العالمي عام "   

  ).ذات القيمة التاريخية والجمالية والأثرية والعلمية والاثتولوجية والأنثروبولوجية
كل مادة تمدنا بالمعلومات (للتراث وضعت هيئة الايكوموس تعريفا للتراث بأنه  ١٩٨٩وفى مؤتمر لويزيانا "   

ع مارس فيها الإنسان أنشطته المختلفة سواء وجدت الأولية عن الماضي ويشمل كافة آثار الحياة السابقة من أماكن ومواق
  .٢)"فوق سطح الأرض أو في باطن الأرض أو حتى تحت سطح البحر والأنهار والمحيطات

  
كل ما " ومن خلال مراجعة العديد من التعريفات والمفاهيم توصل احمد عبد الغنى إلى تعريف شامل للتراث بأنه  

وفكر، ودين، وحرف يدوية أو تقليدية، وفن، وعلوم، ومباني، وأوضاع عمرانية، تركه السلف للخلف من ثقافة، وأدب، 
، ويتضح من ٣"وعادات وتقاليد، وإنجازات بشرية، ويتميز بالأصالة، ويسجل لأزمنة طويلة ويتسم بقدرته على الاستمرارية 

اء وما يجده في التراث من قيمة خلال العرض السابق أن جوهر وقيمه التراث تأتى من خلال تقدير الوارث لتلك الأشي
  . وجدوى وأهمية وبذلك يكون صلة بين الوارث وبين أسلافه وبين من سيأتي من بعدهم

  
  مستويات التراث ٢-٢-١

للمنجــزات الماديــة والتــي تظهــر كوجــود مــادي وللمنجــزات الغيــر  ثيتميــز التــراث بالاســتمرارية التاريخيــة وهــو ميــرا  
دان، ومـــن المنجـــزات الماديـــة والتـــي مازالـــت موجـــودة حتـــى الآن هـــو ميـــراث للأنشـــطة عبـــر ماديـــة والـــذي ينطبـــع علـــى الوجـــ

المختلفة الذي يظهر في صورة التوارث المهني، حيث أن ممارسة الابن حرفة أبيه تبدأ منذ الصغر ويـذهب الابـن  رالعصو 
مرارية الحرفــة لتشــمل الأجيــال الجديــدة إلــى حــانوت أبيــه كثيــرا ممــا يــوفر لــه الــتمكن مــن الحرفــة وإتقانهــا وبــذلك أمكــن اســت

  .ومتطلباته، ويظهر ذلك من خلال رغبة الآباء في أن تستمر حوانيتهم تحمل أسماءهم من بعدهم من العوامل الهامة جدا
  

  ٤":ويمكننا تصنيف المستويات المختلفة للتراث إلى أربعه مستويات أساسية إلى الأتي"  
 هــو مــا تعتبــره جماعــة مــا تراثــا لهــا ويختلــف عمــا تعتبــر جماعــة أخــرى نتيجــة للتبــاين فــي المجــالات : التــراث المحلــي

 .تراث أهل الإسكندرية –الفكرية والمادية والاجتماعية وتباين ثقافاتها مثل تراث القاهريين 

                                                 
  .١، ص١٩٩٧كلية التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة،  ،، رسالة ماجستير غير منشورةالمناطق التاريخية من خلال إعادة توظيفهاإحياء ، حسن احمد١
  .٦١٨،٦١٦، ص٢٠٠٩المؤتمر العلمي الدولي الخامس، القاهرة، ،منظومة للحفاظ على التراث المعماري المصريطارق نصر الدين، ٢
  .٤ص ،٢٠٠٨، رجع سابقماحمد عبد الغني، ٣
، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة، العوامل الاجتماعية والاقتصادية للحفاظ على التراث العمرانيحسن احمد ، ٤

  .١٩٨٨، القاهرة،١٠عبد االله يحيى، من التراث، المجلة المعمارية، العدد  منقولا عن ١٦، ص٢٠١٠
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 داخــل الإقلــيم الواحــد تراثــا لهــا مثــل تــراث هــو مــا تعتبــره الجماعــات المتشــابهة فــي ظروفهــا المختلفــة : التــراث الإقليمــي
 .سكان الواحات تراث سكان الدلتا، تراث بدو سيناء

 هــو مــا تعتبــره ســكان الأقــاليم المختلفــة داخــل الــوطن الواحــد نتيجــة لاشــتراكهم فــي بعــض : التــراث القــومي أو الــوطني
 .صري، التراث الفرنسيالخصائص في مجالات حياتهم الفكرية والمادية والاجتماعية مثل التراث الم

 هـي تلـك الأشـياء التـي يراهـا البشـر علـى اخـتلاف مشـاربهم وبلادهـم ذات قيمـة وأهميـة ونفـع وجـدوى : التراث الإنسـاني
سـواء كانـت موروثـة أو جديـدة وذلــك رغـم التبـاين والاخـتلاف الظـاهر بينهــا فـي المجـالات الفكريـة والماديـة الاجتماعيــة 

 .وذلك بحكم وحدة التركيب البيولوجي والنفسي للإنسان فإنها تشترك في بعض الجوانب

  
  إحياء التراث ٣-٢-١

 رالهدف من إحياء جذورنا التاريخية التراثية هو الاعتزاز بمنجزات الماضي وأثرنا على الحضارة الغربية فعم  
لى زيادة احترام أمتنا آلاف عاما، ويؤدى ذلك إ ٧عاما أما في مصر فعمرها تجاوز  ٢٠٠الحضارة في أمريكا لا تتعدى 

مما له أثر في العلاقات مع عالم اليوم، ومن ناحية أخرى نجد أن الاستفادة من المعرفة والأفكار والحلول والإنجازات التي 
يبيحها العصر الذي نعيش فيه من نهضة علمية المنقولة عن الغرب تجعلها مغروسة في بيئتنا وملائمة لحضارتنا ومتفقه 

يكثر الحديث في مسالة التراث والمعاصرة، وهناك جدل قد يصل إلى حد التصارع بين مدرسة الأصالة مع أهدافنا، و 
  ١" :ويمكن تصنيف الآراء في مجال التراث والمعاصرة أو الأصالة والمعاصرة كالتالي"  ومدرسة المعاصرة،

  
د ومن التجارب والحلول الكثير الذي يدعو أصحابه إلى الاعتزاز بالتاريخ ففيه من القيم والتقالي: الرأي الأول  

يمكن أن يوفر علينا الجهد في البحث عن مخرج من أزمة اليوم، ويستندون في ذلك على ما تركه الفراعنة من حضارة 
سجلت في العديد من مجالات الأنشطة المختلفة من طب وهندسة وزراعة وفكر وفلك، وأيضا الحضارة الإسلامية وآثارها 

  .حيا على القدرة والتفوق في مجالنا المعماري علاوة على التعيير الصادق لقيمنا الروحية والثقافية يلاالشامخة تعد دل
  

يري أصحابه أنه مع احترام التاريخ إلا أن ما كان مناسبا للامس لا يناسب بالضرورة حاجات : الرأي الثاني  
أصحابه إلى العالمية والبحث عن الجديد المطلق اليوم في ضوء المتغيرات التي حدثت على مر العصور ومن ثم يدعو 

  .فهو الأمل والطريق المناسب لهذا العصر
  

يقتنع أصحاب هذا الرأي بأن تجربة التاريخ والاستفادة منها كأحد المراجع التي تؤخذ في الاعتبار : الرأي الثالث  
والاجتماعية والروحية تؤثر علينا اليوم سواء شعرنا أو لم عند دراسة مشاكل الحاضر هو تفكير له منطق فالجذور الثقافية 

  .نشعر حيث أنه لا حاضر بدون خلفية تاريخية وأن التاريخ هو ملفات متصلة تكمل بعضها البعض في تفاعل طبيعي
   

فيه وترى الباحثة صحة الرأي الثالث الذي يشمل الأصالة والمعاصرة معاً بأننا لا نستطيع أن نغفل الماضي بما   
من تاريخ لامتنا ومرآه لحضارتنا السابقة والتعلم من الماضي كيفية استمرار حضارتنا من خلال بصماته المادية التي 

ومن منطلق اختلاف الآراء حول  منه في معالجة مشكلات الحاضر، ةيشهد عليها الأجيال الحالية والقادمة والاستفاد
لاعتبار الجذور والأصول ونعيش مشاكل الحاضر ونستوعب دروسه ونحدد الأصالة والمعاصرة فيجب علينا أن نأخذ في ا

  .أهدافنا ونضع الخطط المستقبلية في حلول نحو مستقبل أفضل
                                                 

  .١٩٨٠مصطفى رؤوف حلمي، التراث المعاصرة، مجلة عالم البناء، فبراير . د منقولا عن  ٢،٣، ص١٩٩٧، مرجع سابقحسن احمد، ١
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  المناطق التراثية ٤-٢-١
  مفهوم المناطق التراثية ١-٤-٢-١

والذي يشمل تلك المناطق التي ترتبط بالتراث الثقافي الحضاري "يمكن تعريف المناطق التراثية بأنها هي  
الموروث المادي من المباني والمنشآت والمواقع التي صممت لأغراض معنية غير جذب الزوار والتي يمكن أن 
يستخدموها للترفيه، بالإضافة إلى تلك التي صممت بهدف جذب الزوار وتلبية احتياجاته من احتفالات ومناسبات 

ثية غير ملموسة تشمل بسكان هذه المناطق وما يرتبط بهم من وصناعات يدوية وما يتصل بذلك من منتجات ذات قيم ترا
  ١" :عقائد سائدة وقيم ودين ولغة، فالتراث الثقافي يشكل عنصراً رئيسياً للمنطقة التراثية ويتضمن ما يلي

 .المعالم الخاصة بالبيئة الطبيعية والحياة البرية التقليدية -
 .المباني والمنشأت والمواقع التاريخية -
 .الفعاليات الخاصة كالاحتفالات والمناسبات والممارسات الفلكلورية والصناعات اليدوية -
 .المواقع المرتبطة لأحداث قديمة هامة كالمعارك -
 .أساليب الحياة التقليدية بما فيها الطعام والشراب والرياضة -

 
ولا يمكن التعامل معه بصورة ويشتمل الموروث من جهة أخري على العمران فهو أحد مكونات التراث الإنساني   

فالمجتمع العمراني الحرفي ما هو إلا منتج لتأثير مجموعة من العوامل الاجتماعية الثقافية " منفصلة عن البعد التراثي، 
فالتراث العمراني هو الاستمرارية  " ،٢"والاقتصادية والسياسية والتي تنصهر معاً في بوتقة عمرانية تنبع منها وتعبر عنها

  .٣" اريخية للعمران بتجارب السلف الناجحة ومازالت ذات قيمة وهو يمثل حلول تطلبتها ظروف وأذواق الأجيال السابقةالت
  

من التتبع النظري للملامح الثقافية والاجتماعية للسكان بالنطاق التراثي منذ النشأة وحتى الآن وتأثير ذلك على "   
  ٤" :النطاق التراثي، يمكن الخروج بالنتائج التاليةملامح العمران والتشكيل العمراني في 

  أهــم مــا يميــز المنــاطق ذات القيمــة التراثيــة أنهــا تعبــر عــن تواصــل حضــاري وثقــافي واجتمــاعي وعمرانــي، ويمكــن
 :إيجاز أهم الملامح العمرانية للمناطق ذات القيمة التراثية فيما يلي

 ية أو قيمة فنية معمارية أو قيمة تاريخيةتحتوي المناطق التراثية على مباني ذات قيمة عمل. 

 يميز المناطق التراثية النسيج المتضام والمتشعب والحارات ذات النهايات المغلقة. 

  يعتمــد تخطــيط المنــاطق التراثيــة علــى تقســيمها إلــى مجموعــة مــن الخطــط، وتمثــل كــل خطــة منهــا وحــدة
 .ثقافي واقتصاديعمرانية أساسية في المدينة وهذه الخطط أساسها اجتماعي و 

 ويمكن إيجاز أهم الملامح غير العمرانية للنطاقات التراثية فيما يلي : 

  أهــم مــا يميــز المنــاطق التراثيــة بناءهــا الاجتمــاعي والثقــافي والــذي يــنعكس علــى البنــاء العمرانــي لتلــك
 .وتجانسها االمناطق حيث يعد من أهم مقومات وإستمراريته

 

                                                 
  .٣١،٣٢، ص٢٠٠٧دار النيل للنشر والطبع والتوزيع،  ،التخطيط السياحي للمناطق التراثية باستخدام تقنية تقييم الآثار البيئيةنسرين اللحام، ١
دراسة تحليلية لخصائص المجتمعات الحرفية التجارية في العواصم المصرية في العصور الوسطي الإسلامية من الفتح العربي لطفي،  عبد االله٢

  .، ص ش ١٩٩٤كلية التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة، ،، رسالة ماجستير غير منشورةوحتى الفتح العثماني
 .٣،٤، ص١٩٩٧، مرجع سابقحسن احمد، ٣
 .١٢٥، ص ١٩٩٦، مرجع سابق رغد محمد،٤
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  التراثيةأهمية المناطق  ٢-٤-٢-١
تتخذ المناطق التراثية أهميتها من خلال مجموعة من القـيم الجماليـة والمعماريـة والوظيفيـة والتاريخيـة علـى جانـب   

القـــيم الاجتماعيـــة والاســـتثمارية والاقتصـــادية، ويعبـــر مفهـــوم القيمـــة عـــن مـــدى اســـتحقاق الشـــيء ومكانتـــه ســـواء كـــان هـــذا 
أو كليهما كما هو الحـال بالنسـبة للمنـاطق التراثيـة التـي تمثـل معنـي رمزيـاً هامـاً إلـى  الاستحقاق يقدر تقديرا معنوياً أو مادياً 

ويمكــن تصــنيف القــيم الرئيســية للمنــاطق جانــب كونهــا لا تقــدر بــثمن لاشــتمالها علــى واحــد أو أكثــر مــن محــددات القيمــة، 
  ١:التراثية التي تشكل المبررات الرئيسية للحفاظ عليها كالتالي

  

  الجمالقيمة )Aesthetic Value ( 

وجود هذه المناطق  نإن جماليات الماضي هي ببساطة تأخذ قيمتها من نفسها وفي هذا العالم سريع التغير وإ   
  .القديمة ومبانيها ذات الجمال الفريد هي دليل على عبقرية المكان

  

 قيمة التنوع المعماري )Value for Architectural Diversity(  
المناطق التاريخية غالباً ما يكون نتيجة تجميع مجموعة من المباني تم بنائها في حقب زمنية مختلفة وجود   

وبطرز معمارية مختلفة وذلك ما يعطي لكل منها طابعاً مميزاً، وبالتالي دائماً ما يري التنوع المعماري عنصراً ايجابياً في 
  .البيئة العمرانية

  

 قيمة الاقتصاد والتجارة Economic & Commercial Value)(  
إن مبررات الحفاظ على المناطق التاريخية كثيرة ومتنوعة كل تلك المبررات لها أهمية أكثر من القيمة   

الاقتصادية والتجارية لهذه المناطق، ولكن في المناطق التاريخية التي لا يوجد تمويل لتحقيق الحفاظ المطلوب عليها 
  .م من غيرهافتصبح المبررات الاقتصادية أه

  

  قيمة التنوع الوظيفي)(Value for Functional Diversity 

ترتبط القيمة الوظيفية عادة بالأعمال المعمارية التي تنشأ من أجل استيفاء غرض وظيفي محدد وبذلك فهي نتج   
المجتمع للاستفادة منه لأنماط اجتماعية واقتصادية لعصور مختلفة، واستمرار حياة العمل المعماري تتوقف على احتياج 

فكل المباني الأثرية والتراثية والتي شيدت بهدف معين تصبح حالات مثالية إذا كانت تستخدم حتى اليوم في نفس الهدف 
الأصلي الذي شيدت من أجله، فالقيمة الوظيفية تكون عالية جداً في الجامع أو الكنيسة طالما مازالا يستخدمان حتى اليوم 

ائر الدينية، والقيمة الوظيفية تتضاءل فيما هو مثل الأسوار والقلاع لأنه فقد قيمته النفعية لتفوق الوسائل في ممارسة الشع
الحربية في هذا المجال، وقد حفلت العصور الإسلامية المتلاحقة بقيم وظيفية متعددة هدفها خدمة المجتمع مثل السبيل 

  .ت غير مستغلةوالتكية والزاوية ولكنها اختفت من مجتمعنا فأصبح
  

  قيمة الاستمرارية الثقافية)Value for Continuity of Cultural Memory ( 

أهمية الحفاظ في منتصف الستينات خاصة في اعتقاد نخبة المجمع التي كانت تريد أن تستمتع  ازدادت  
بالعقارات الجميلة والفن الإنساني البديع، كما يتم اعتبار هذا الفن الإنساني التاريخي البديع شاهد عيان على الشخصية 

  .ي للحاضر وذلك بتفسير الماضيالثقافية سواء للأماكن أو للإنسان الذي يعيش فيها كما تعطي معن
  المناطق التاريخية ٥-٢-١

                                                 
  العمراني، الثاني للحفاظ ، المؤتمر الدوليالدروس المستفادة والأسس والقواعد المستخلصة في دراسة تجارب الحفاظ الناجحةخالد عبد العزيز، ١

  .٢٨٨،٢٨٧، ص٢٠٠٧ ،دبي
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  مفهوم المناطق التاريخية ١-٥-٢-١
تتميــز المنــاطق التاريخيــة بصــفات عمرانيــة مميــزة مــن خــلال التشــكيل العمرانــي النــاتج علــى مــر العصــور والــذي   
يـزه اسـتمرار جـزء مـن التـراث وأي مبنـي عـاش الجمالية والتاريخيـة والسياسـية بالإضـافة للقـيم الرمزيـة وأهـم مـا يم ميظهر القي
  .عام يرقي للمستوي الذي يطلق عليه تاريخي ١٠٠أكثر من 

  
وهي تلك المنطقة التـي تحتـوي علـى أكبـر حشـد مـن المبـاني التاريخيـة التـي ترجـع إلـى العصـور المختلفـة وذات "    

نهــا هــي الموضــع الــذي يعبــر عــن ذاكــرة المكــان كمــا أ" ، ١"ثــروات ليســت فقــط ملــك للبلــد الــذي فيــه ولكنهــا ملــك للبشــرية 
والمنطقــة " ، ٢"بالإضــافة إلــى أنهــا الثقافــة المســتمرة وخاصــة العناصــر المحــتفظ بهــا والمحــافظ عليهــا فــي البيئــة العمرانيــة 

 التاريخيــة ليســت بالضــرورة أن تكــون قديمــة جــدا فكلمــة تــاريخي تنطبــق علــى التكــوين الشــامل للمنطقــة ولــيس معنــاه الفتــرة
فــإن المكــان لا يعتبــر تاريخيــا إلا فــي حالــة اســتمرار وجــود نشــاط بــه فــلا يمكــن اعتبــار  كالزمنيــة لإنشــاء هــذه المنطقــة وكــذل

منطقــة الأهرامــات مــثلا بهــذا المفهــوم منطقــة تاريخيــة ولكــن تعتبــر منطقــة أثريــة فــي حــين أن منطقــة الجماليــة تعتبــر بهــذا 
  .٣"طة داخل المنطقة المفهوم منطقة تاريخية لاستمرارية الأنش

  
  إحياء المناطق التاريخية ٢-٥-٢-١

عندما تغير توجه الدولة نحو الحداثة والمعاصرة مما أدى إلى قدم  ابدأت تفقد المناطق التاريخية إستمراريته  
وتهالك المكون التاريخي والأثري وغياب عمليات الصيانة عنها إلى جانب تعرضها لعمليات الهدم والإهمال والتداعي 

صادي القائم على للمباني التاريخية، قد يؤدي إلى طمس تلك الملامح في وقت قصير انهيار الأساس الاجتماعي والاقت
  . الحرف والطوائف مما يفقد المناطق التاريخية أهم مقوماتها

  
ويقصد بإحياء المناطق التاريخية هو إعادة الحياة إليها وجعلها صالحة لتلبية الاحتياجات الوظيفية لقاطنيها   

ومحاولات إحياء المناطق التاريخية بالإضافة إلى إظهار القيم التراثية وطابع عمران المناطق التاريخية، وتتعدد أساليب 
كإحياء الوظائف والأنشطة الحرفية التراثية وإحياء الطابع المعماري والعمراني في المناطق التاريخية، حيث تركز الباحثة 

شكل على كيفية إحياء الأسواق التراثية التي تكمن في تركز الأنشطة الحرفية والتجارية المختلفة الهامة التي تعتبر عرف لي
  .مظاهر الحضارة على مر العصور المختلفة

  
ولهذا يجب علينا الحفاظ على هذه المناطق والعمل على إحيائها ويمكن تصنيف أسباب الحفاظ على المناطق "   

   ٤": التاريخية كالتالي
 فهي تتعلق بفترات وأحداث أو شخصيات لها تأثيرها في تاريخ البلد: أسباب تاريخية. 

 تعتبــر المنــاطق التاريخيــة مــوردا اقتصــاديا هامــا ومــن أهــم مصــادر الــدخل القــومي إذا اســتغلت  :أســباب اقتصــادية
سياحياً، والمباني القديمة بها يمكن استغلالها في وظائف جديدة بشرط ألا تضر بها لما تحتويه هـذه المبـاني مـن 

 .مثله ءى حرفية البنازخارف ومفردات معمارية وحرفية رائعة يصعب على المعماري المعاصر الحصول عل

                                                 
 .١٩٨٦العمرانية للمدن،أمانة مدينة جدة،، ندوة الارتقاء بالبيئة الارتقاء بالبيئة التاريخيةحازم إبراهيم، ١
٢ Lynch. Kevin, The Image of The City, MIT press,London.1982.  
  .٤، ص١٩٩٧، مرجع سابق، حسن احمد٣
  .١٩٨٦على بيومي، التطور العمراني والحفاظ على التراث، ماجستير،جامعة الإسكندرية،منقولا عن  ٥، ص١٩٩٧، مرجع سابق، حسن احمد٤
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 وتتمثل في تكامل ذكريات شاغلي المكان واستمرارية الوظيفة الاجتماعية فيه: أسباب اجتماعية. 

 وتتمثل هذه الأسباب في استمرار المنبع الثقافي من خلال معايشة هـذه المنـاطق بعصـورها الزاهـرة : أسباب ثقافية
 .عليم فني وثقافي للأجيال المعاصرةفي الأدب والفن حيث تعتبر هذه المعايشة بمثابة ت

 فيتـوافر بهـذه المنـاطق القيمـة الفنيـة والتـي لا يمكـن تعويضـها ممثلـة بكميـة ونوعيـة الثـروات : أسباب جمالية وفنية
الفنية الموجودة فـي نقـوش وحفـر ومـواد وأسـاليب البنـاء وتعتبـر هـذه الأعمـال الفنيـة مرجعـا أساسـيا للمقارنـة الفنيـة 

 .وإبداعات الفنانين وتكاملها مع المجموعات الحضرية في البيئة العمرانية للمناطق التاريخيةبين الحضارات 

 تتمثـل فــي الـتعلم مــن سـرد التــاريخ بأحداثــه الداميـة والزاهــرة مـن خــلال الشـموخ للقــلاع والحصــون : أسـباب سياســية
 .على الجدرانوغيرها بالإضافة إلى التعلم من خلال أساليب الحكم التي تظهر في الصروح و 

 وتظهــر بوضــوح فــي القــيم المــؤثرة علــى التشــكيل العمرانــي والمعمــاري كــالقيم المــؤثرة علــى تصــميم : أســباب دينيــة
 .المسكن وشبكة الطرق في المدينة الإسلامية وكذلك المؤثرة على توزيع الاستعمالات في المدينة

  
  مكونات المناطق التاريخية ٣-٥-٢-١

تراث ثقافي وعمران لنا وهى جزء من بيئتنا حيث نجد أن بها كل الدلائل على أنشطة  هي ةالمنطقة التاريخي"   
 –مباني تاريخية (على ةمع جزء خاص لكل مدينة تاريخية تتصف بها، وتحتوى كل منطقة تاريخي يالإنسان في الماض

) ي تكون بها وظائف مختلطةفراغات عامة وحيوية الت –شوارع مشاة  –أشكال ونسيج للعمران  –أنماط شوارع متميزة 
  .١"وتلك هي مكونات المناطق التاريخية 

  
تتكــون المنــاطق التاريخيــة مــن مجموعــة مــن الأنســجة والبــؤر التــي تســجل فتــرات محــددة مــن مراحــل المدينــة وقــد "   

ء علـى التغيـرات تكون هذه البؤر أسواق أو بوابات مميزة أو مباني تاريخيـة ذات طـابع مميـز وتتغيـر هـذه البـؤر وتتحـرك بنـا
بعــض  ةفــي المدينــة حيــث تأخــذ قيمتهــا أو عــدم القيمــة بنــاء علــى تــدهور النســيج العمرانــي، كمــا تتــوافر بالمنــاطق التاريخيــ

السمات الأخرى التي تميزهـا كالبيئـة الحضـارية المميـزة والأصـيلة والمميـزات المعماريـة للمبـاني ذات الطـابع الفريـد التـي لهـا 
 ةلتأثير حضاريا، إضافة إلى النسيج العمراني المتميز الذي يحتوى على اكبـر حشـد مـن المبـاني التاريخيـقابلية الاستمرار وا

التي تتميز بمفـردات معماريـة تؤكـد طـابع هـذه المنـاطق بالإضـافة إلـى اسـتمرارية الحيـاة والأنشـطة الاجتماعيـة والاقتصـادية 
  .   ٢"عناصر ومكونات المناطق التاريخية ) ٢-١(،)١-١(لشكلان ضح االتي تؤكد استمرارية وجود حياه اجتماعية بها، ويو 

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
Beser Oktay Vehbi.S ¸Ebnem O¨nal Hos,Kara,A Model for Measuring the Sustainability Level of Historic Urban         ١ 
 Quarters, European Planning Studies, Turkey, North Cyprus, Vol. 17, No. 5, May 2009.    

   .١٩، ص٢٠١٠، مرجع سابقحسن احمد  ، ٢ 



  الأسواق التراثية في منظومة التراث الثقافي_____________________________________الفصل الأول 
 

٨ 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 Nicholas Warner, The Monuments of Historic Cairo A Map and Descriptive عن الباحثة بتصرف: المصدر

Catalogue, American University in Cairo press,2005,p 16  
  
  
  
  
  
  
  
  

  باب زويلة                              القاهرة الفاطمية مدينة الألف مئذنة                                يبيت السحيم          
  بعض معالم القاهرة الفاطمية

  عناصر ومكونات القاهرة الفاطمية) ١-١(شكل 
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  http://www.travelzad.com/vb/t50448.html:المصدر

  
  لقطة بانورامية لمدينة دمشق القديمة

  عناصر ومكونات مدينة دمشق) ٢-١(شكل 
  www.naim-almadani.com :المصدر

  
ويعــد النشــاط التجــاري أحــد المكونــات الرئيســية للمنــاطق التاريخيــة حيــث يمكــن أن يكــون ضــمن الأنشــطة المكملــة   

للاســتعمال الســكني وأحيانــا أخــري يمكــن التعامــل معــه كعنصــر منفــرد بــين خــدمات المجتمــع العامــة، حيــث نجــد أن النــواة 
ساســية التــي تبنــى عليــه المدينــة الناحيــة العمرانيــة ومــن ناحيــة جــذب الاســتثمارات وفــرص التجاريــة منــذ القــدم هــي النــواة الأ

الحرفيــة التراثيــة هــي تلــك  ةالعمــل فمنــذ بدايــة نشــأة المدينــة تبلــور النشــاط التجــاري فــي ظــاهرة الســوق، حيــث تعتبــر الأنشــط
التجــارة، :(ومــن أمثلــة الحــرف التراثيــة المهــن والحــرف والصــناعات التــي شــكلت مظــاهر ومعــالم تــراث المنــاطق التاريخيــة،

  ....).الحدادة، البناء، النحاتة، الصباغة،
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 تعريف السوق التراثي ٣-١

الســوق هــو المــرآة التــي نــرى مــن خلالهــا تــاريخ المنطقــة فــي العصــر التــي بنيــت فيــه وهــو أيضــاً مصــدر للتفاعــل   
مجرد إنشاء عمراني يعمل على دعم المسائل التسويقية والتجارية فقط، بل هو كيـان  ةالاجتماعي، ولا تعتبر الأسواق التراثي

ثقــافي اجتمــاعي يــؤدى إلــى تنميــة شــاملة للمجتمــع، بحيــث يصــبح مجــرى لســريان المعلومــات لمســتعمليه والتــي مــن خلالهــا 
ونحلـل أسـباب بنـاء هـذه الأسـواق  نستطيع أن نفهم أسلوب الحياة التي كان يعيش فيهـا سـكانها فـي فتـرة بنـاءه حتـى نتعـايش

  . من جميع النواحي والاستفادة منها حتى نتعلم من الماضي ونستفيد منه للحاضر حتى نبنى مستقبل أفضل
  

الأسواق هي إحدى مظاهر النشاط التجاري في المدينة كما إنها أحد العناصر الأساسية إذ أن لأهل كـل صـناعة   
م فيه، ونجد السوق التجـاري فـي مصـر فـي العصـور الإسـلامية عبـارة عـن شـارع وسلعة سوقا يختص بها وتعرض صناعته

على جانبي الشارع، فقـد كانـت سـاحات التسـوق ) الحوانيت(ذي اتساع معين على جانبيه إفريزان للمارة وتصطف الدكاكين 
بـين أفـراد  لالتجارية إلى التفاع قديماً مبنية من منطلق أنها أماكن مخصصة للمشاة وكان يتم تبادل السلع والقيام بالأنشطة

حيــث قــام خيــة عريقــة ترجــع إلــى صــدر الإســلام، والأســواق تتميــز بخلفيــة تاري" قيــام صــلات اجتماعيــة فيمــا بيــنهم،الشــعب و 
الرســـول الكـــريم صـــلي االله عليـــه وســـلم باختيـــار وتحديـــد موقـــع الســـوق بالمدينـــة المنـــورة، ويعـــرف اليـــوم فـــي المدينـــة المنـــورة 

هكذا نشأت الأسواق في صدر الإسلام وتطورت حتى أصبح السوق مـن المـوروث الثقـافي والاجتمـاعي والعمرانـي بالمناخة 
لــدي ســكان المدينــة العربيــة الإســلامية، عرفــت الأســواق بأنهــا المكــان التــي يــتم فيــه البيــع والشــراء للســلع وقــد يكــون الســوق 

كســوق الخمــيس فــي كــل مــن خمــيس ) موســمي(ن الأســبوع متخصصــا فــي ســلعة مــا معينــة ويقــام الســوق فــي أيــام معينــة مــ
  .١")دائم(الخ أو على مدار الأسبوع ...سوق الثلاثاء في أبها والقصيممشيط والقطيف و 

  
فمفهـــوم الســـوق فـــي الفقـــه الإســـلامي بأنـــه المكـــان الـــذي تســـاق إليـــه الســـلع ومـــا شـــابهها حيـــث يجتمـــع البـــائعون "   

مشـارفة السـوق (السـلع بالسـلع أو السـلع بـالنقود، وللسـوق محتسـب لـه مهـام مـن بينهـا  فيه، فيتبادلون)المشترون(والمبتاعون 
يشــير منــذ العصــور ) الســوق(، أصــبح لفــظ ٢) "والنظــر فــي مكاييلــه وموازينــه وتحديــد الأســعار ومنــع الاحتكــار ومنــع الغــش

قـد شـاعت كلمـة سـوق الآن فـي الوسطي إلى ساحات البضـائع ومركـز للسـاحات التجاريـة سـواء كانـت منفـردة أو مجمعـة، و 
أمــا لفــظ بــازار " ، Carsiشــبه الجزيــرة العربيــة وليبيــا ومصــر والمغــرب العربــي علــى نحــو أكثــر مــن كلمتــي بــازار وجارســي 

Bazaar  يشــير مفهومــه الشــامل إلــى الشــوارع التــي كانــت تتجمــع فيهــا ) بــازار وبازارجــة(لفــظ فرنســي مشــتق مــن الفارســية
ــا مــا كــان يــتم قفلهــا ببوابــات، وفــي البضــائع للتحميــل والتفريــ غ، كانــت تحتــل أمــاكن مركزيــة بالمدينــة وتكــون مســقوفة وغالب

عصرنا الراهن لا يستخدم اللفظ إلا فـي إيـران وجـزء مـن تركيـا، ويشـير إلـى السـاحات المفتوحـة للبضـائع والمسـقوفة بالكامـل 
  .٣"معاً تجارياً أو المسقوفة جزئيا، وقد تكون على شكل بناية مفردة أو قد تكون مج

  
ومع تطور المدينة وظهور النظم الاقتصادية واقتصاديات السوق، ظهرت عدة مفاهيم للسوق في علوم الاقتصاد   

والتجارة والتخطيط والعمارة ولذلك فمن الأهمية التعرف على بعض هذه المفاهيم لأنها مكملة لبعضها وان اختلفت في 
، وأشهر من عرف السوق هو المقريزي حيث وصف أشكال الأسواق في مصر المفهوم ويليه استخلاص لمفهوم السوق

  .فقال أن قصبة البلد مدينته أو معظمة والقصبة هي أعظم أسواق مصر في ذلك الوقت
                                                 

 .٥،٦ص. ٢٠٠٥وزارة الشؤون البلدية والقروية،دليل تخطيط الأسواق الشعبية، ١
  www.kantakji.org/figh/files/Economics/ec-i-htm :الموقع الالكتروني٢
  .١٣، ص ٢٠٠٦،مرجع سابقغادة رأفت، ٣
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يعرف السوق بأنه المكان الذي يتم فيه تحويل ملكية السلع والمنتجات سواء  وفي علوم الإدارة والتسويق  
تي تتجمع فيه بين المشترين والبائعين، ويعرف أيضا بأنه المكان الذي تعمل فيه القوي المحددة الزراعية أو المصنوعة ال

  .للأسعار والتي يتم تبادل السلع فيها سواء بالبضاعة الحاضرة أو النقود
  

يعرف السوق بأنه الجهاز الذي يجمع الموارد الهامة في المجتمع ثم يوزعها بين  وفي علم التسويق الحديث  
  .ستخدامات المختلفة والتي تتنافس للحصول عليهاالا
  

  .١"فقد عرف السوق بأنه احدي العناصر الأصلية المكونة للمدينة  وفي علوم التخطيط والعمارة  
  

السوق بأنه المكان الذي تمارس فيه الأنشطة الاقتصادية من بيع وشراء وإنتاجا  فعر  أما في علم الاقتصاد"   
للسلع والخدمات، ومن خلال هذه الممارسات تنشا العلاقات المختلفة التي تشكل هيكلا للسوق من الناحية العملية، ومن 

ضع وشراء الحاجيات، وبالتالي فهو ثم فإن مفهوم السوق واسع ويعني أكثر من ومجرد ذلك المكان الذي تذهب إليه للتب
يمثل الشركات المتعاملة وأحجامها وأنواع ومواصفات السلع المتداولة والأنظمة القانونية للاشتراك في النشاط الاقتصادي 

  .٢"وتصفية الأعمال وما إلى ذلك
  

البشري  ساستمرار الجنلذا أصبح السوق جزءاً هاماً في حياة الناس حيث يتبادل فيها المنافع التي تؤدي إلى   
ولذلك تعتبر الأسواق صورة للتآلف الإنساني بين البشر بالإضافة إلى ضرورة وجودها في التجمعات السكانية لتوفير 

ولهذا فالسوق ليس فقط مجرد النشاطات الاقتصادية والتجارية من بيع وشراء وإنما " عناصر الالتقاء وتبادل المنفعة، 
تية وفرصة تجمع الناس من الأهل والأصدقاء لمناقشة كافة نواحي الحياة المختلفة من مناسبات لممارسة النشاطات الحيا

  .٣"وعادات اجتماعية 
  

يتضح من خلال العرض السابق بعض التشابهات والاختلافات في تحديد مفهوم السوق والتي تعكس تعدد   
  :ة في تعريف شامل للسوق وهومفاهيم السوق في العلوم المختلفة، ويمكن دمج التعريفات السابق

وحدة اقتصادية تعمل في أنشطة إنتاجية أو خدمية أو تجارية ويكون في شكل تجمع عام يتخذ شكل وطابع مميز ( 
ويحدث فيه تفاعل اجتماعي، ويقوم السوق بالإمداد بالاحتياجات حيث يتم فيه تداول السلع والبضائع، ويحدد قوى العرض 

المستثمرين والبائعين ويوجد هناك تنافس كبير بين البائعين، حيث لكل صاحب سوق يختص به والطلب الاتجار من قبل 
  ).  ويعرض صناعته فتتواجد الأسواق الأسبوعية والموسمية والدائمة ويأخذ السوق صورة فمنها المسقوف أو المكشوف

  
معلم بارز من معالم المناطق  تعريف السوق التراثي هو ميراث للأنشطة المختلفة على مر العصور وهى تمثل  

التاريخية ويعرض فيه السلع والمنتجات التجارية والحرفية ويرتاد إليها الزوار من مختلف الجنسيات لرؤية الحرف القديمة 
من محبي التراث وممن يحنون إلى ماضي أجدادهم العظيم وأصالة أهلها ويتسوقون ويشترون الهدايا التراثية وتتصف أنها 

  .امرة وتسعى الدولة للإبقاء عليهامازالت ع
                                                 

 .٥٧،٥٨، ص،١٩٩٨، سابق مرجعناهد عمران، ١
  www.islamonline.net :الموقع الالكتروني٢
  www.nezwa.com:الموقع الإلكتروني٣
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 داخل المناطق التاريخية لتراثيةا الأسواقدور  ٤-١

يمثل النشاط التجاري أحد الأنشطة الرئيسية المكونة للنظام العمراني داخل المدينة، حيث يعتبر أساس الحياة   
لإشباع الاحتياجات اليومية لسكان هذا المجتمع، واختيار الاقتصادية لأي تجمع عمراني بما يوفره من سلع مختلفة لازمة 

موقع المدينة التجارية يعتمد بصفة أساسية على وجود طريق رئيسي أو ثانوي تقع عليه المدينة أولا ثم اختيار موقع 
  .المدينة على هذا الطريق

  
أو ثانوي تقع عليه ثم يتحدد على أنه لابد للمدينة التجارية أولا من طريق للتجارة رئيسي  ٢٠٠١وأكد راتزل "   

 ق، ونلاحظ ظهور أثر نظرية النمو المركزي على كثير من المدن القديمة حيث تتركز مناط١"هذا الطريق الموقع 
قلب المدينة النابض اقتصاديا وتجاريا وتتجمع فيه بؤرة التقاء المواصلات لخدمة السكان والأنشطة  يالأنشطة التجارية ف

  .المتمركزة فيه
  

والهــدف مــن إنشــاء الأســواق بالنســبة للمســتهلك هــو   
خدمتــه وتلبيــة احتياجاتــه مــن الســلع والخــدمات التجاريــة، أمــا 

) الربح(بالنسبة للتاجر فالهدف هو تحقيق العائد الاقتصادي 
ويمثــل العائــد مقــدار مــا يحققــه مــن رضــا للمســتعملين خــلال 

مـــــا تعـــــد كواحتياجـــــاتهم الحياتيـــــة الأساســـــية،  تلبيـــــة رغبـــــاتهم
الأسـواق مــن أهــم العناصــر العمرانيــة التخطيطيــة فــي المدينــة 

مـن ) المسجد(العربية لارتباطها الوثيق بمركز المدينة وقلبها 
 ححولها من جهة أخري ويوض) أماكن السكن(جهة والتفاف 

مكانــة المســجد وإقامتــه بــادوار مختلفــة، حيــث ) ٣-١(الشــكل
امــــة والســــاحات تقــــع هــــذه الأســــواق فــــي منطقــــة الأســــواق الع

بالقرب مـن  والمكشوفة وأحياناً على جانبي الطرق الرئيسية أ
  .المساجد

  
  

  مكانة المسجد وإقامته بادوار مختلفة) ٣-١(شكل                                                                         
 http://www.Khanelmoez.com :المصدر                                                                                 

  
الوكالات والخانات وعادة ما تتصل  لويختلف نمط الأسواق فهناك نمط يتمثل في البناء المعماري للسوق مث  

 وكالة الغوري التي كانت) ٤- ١(بالقصبة الرئيسية للمدينة وتكون بالقرب من عناصر الحركة الرئيسية ويوضح الشكل
ويكون أكثر ) امتداد السوق على الطريق(مركزا لفنون والمعاصرة والحرف، ونمط أخر يتمثل في البناء العمراني للسوق 

سوق الخيامية كأحد النماذج للأسواق ) ٥-١(كنواة للمنطقة السكنية أو كقيمة دينية، ويوضح الشكل –ارتباطا بالمسجد
  .العمرانية بالقاهرة 

  
                                                 

 . ١٤، ص١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران، ١
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  سوق الخيامية) ٥-١(شكل                                   وكالة الغوري                  ) ٤-١(شكل
  

  

 ةالأســواق أكســبت المــدن الصــبغة التاريخيــة والوظيفيــ  
ـــ ـــزة حي تعتبـــر مـــن البـــؤر التاريخيـــة التـــي تســـجل فتـــرات  ثالممي

الأســواق فــي هــذه المــدن  تمحــددة مــن مراحــل المدينــة، وقــد كانــ
وحجـــم  عتبـــاين نســـبياً حجمـــاً وعـــدداً وفقـــاً للموقـــع الجغرافـــي ونـــو ت

النـابض  بوالسوق هو ذلـك القلـ" والسلع المعروضة،  تالمنتجا
 نفــي المنطقــة التاريخيــة والمكــان المحبــب والمفضــل لكافــة ســكا

ــ الأســبوع، والمكــان  ةالمنطقــة، يجــدون فيــه المخــرج لقضــاء نهاي
أنـــواع التجـــارة والخـــدمات،  عالمعتـــاد لهـــم، حيـــث تتجمـــ يالترفيهـــ

وينــــبض فيهــــا قلــــب الماضــــي،  ةإنهــــا منطقــــة تفــــوح منهــــا رائحــــ
، ويوضــــح ١"الحاضــــر، وتكمــــن فيهــــا آفــــاق وخــــواطر المســــتقبل

سوق الحرير في الغورية كأحد النمـاذج الأسـواق ) ٦-١(الشكل 
  .المغطاة مزود بسقف بسيط للغاية

                       
  

  سوق الحرير في الغورية) ٦-١(شكل                                                                                
  http://www.adigicam.com : المصدر                                                                                  

    
القيم التراثية والإنسانية الثابتة التي تتميز بها المنطقة التاريخية  ويمكن أن تلعب الأسواق دوراً متميزاً لقراءة ورصد بعض

والتعبير عنها من خلال المردود المرئي للقيم التراثية والإنسانية، وبصفة عامة فإن الصورة البصرية للأسواق التراثية تعد 
 لناقدة الحضرية البارزة جين جاكوبس من أهم عناصر التشكيل البصري والفراغي للمنطقة التاريخية، وذلك على حد قول ا

Jane Jacobs  تعقب على ذلك بقولهاوهي                  :  
وإذا ما كانت الشوارع مشوقة ستبدو المدينة مشوقة هـي الأخـرى، .. ستجد أن الشوارع بها هي أول ما يطرأ على ذهنك... فكر في المدينة"... 

ومـن حـق السـائر فـي الشـارع المخصـص للمشـاة أن يثرثـر وينـاقش أصـدقاءه دون ضوضـاء، أو ... كئيبةوإذا ما كانت كئيبة فستكون المدينة 
تهديد من السيارات، ومن حقه أيضا أن يهرب من الحـر القـانط صـيفا تحـت الظـلال الممتـدة لأشـجار الشـوارع، ولـه الحـق كـذلك فـي الاسـترخاء 

، وطبقـا لأهميـة الأسـواق ولأنهـا ٢"لحياة كما يمكنه قضاء وقـت أكبـر فـي التسـوقعلى أريكة، ضمن أثاث الشوارع، حيث يستسلم لتأملات ا
                                                 

  www.nezwa.com :الموقع الالكتروني١
  Jan Jacobs " The death and life of great American cities "quoted in for pedestrians only1961 p.11  منقولا عن ٢٨، ص ٢٠٠٦، مرجع سابقغادة رأفت، ٢
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فريدة ومتميزة وهى الأقرب للمشاهد حيـث يتركـز فيهـا أهـم المعـالم العمرانيـة والثقافيـة والاقتصـادية والاجتماعيـة مـن الواجـب 
الضـياع والتلـف وصـيانته والعنايـة بـه علينا أن نحتفظ بها كجزء مـن ذاكـرة الماضـي، حيـث أن الحفـاظ هـو منـع الشـيء مـن 

  .لتؤدي وظيفتها التي وجدت من أجلها بكفاءة عالية
  
 بالمناطق التاريخية جذب السياحة يالتراثية ف الأسواقدور  ٥-١

تعتبــر الأســواق مــن أنجــح أســاليب التســوق وأكثرهــا متعــة حيــث يكــون الشــارع يكــون النشــاط وهــو مــرآة للأحــداث   
ففـي تلـك المنـاطق نجـد أن فكـرة  "التاريخية وتعكس روح المجتمع كله بعاداته وتقاليده وتشعر الزائر بالألفة أو النفور منها، 

التسـوق قـد اتســعت لتضـم معهــا متعـة ثقافيــة وترفيهيـة وكلهــا أنشـطة تعمـل علــى إثـراء التســوق ذاتهـا وجــذب المتـرددين علــى 
لأفــــراد الأســــرة جميعــــا قضــــاء وقــــت ليمارســــون هوايــــاتهم وأنشــــطتهم الترفيهيــــة تلــــك الأمــــاكن لأكبــــر وقــــت ممكــــن، ويمكــــن 

والاجتماعيــــــة المتنوعــــــة ويقضــــــون فيــــــه احتياجــــــاتهم ســــــواء الكبــــــار أو 
ـــاء والأمهـــات  ـــة للآب الصـــغار، ومســـارات المشـــاة تبـــث شـــعورا بالطمأنين

حركة مرور السـيارات وهـي ليسـت بـالفكرة الجديـدة كمـا أنهـا  دنظرا لتقيي
، ويوضـــــــح ١"هميتهـــــــا وبالـــــــذات فـــــــي وســـــــط المـــــــدن الكبـــــــرىعـــــــادت لأ

يسـتمتعون  ثتسوق السائحين داخـل الأسـواق التراثيـة حيـ) ٧-١(الشكل
بــالتراث الشــعبي، ولــذلك يجــب الحفــاظ عليهــا كمنشــاة تجاريــة وكعنصــر 

  .من عناصر التنمية
  تسوق السائحين داخل الأسواق التراثية) ٧-١(شكل                                                                                

  
والســوق فــي الشــرق هــو مــرآة للأحــداث الاجتماعيــة والتاريخيــة وهــو المعبــر عــن تقاليــدها وعاداتهــا وهويتهــا، وقــد   

قـد  وبينمـا نجـد أن فكـرة الأسـواق" احتفظت أسواق القاهرة بطابعها أو مازالـت محتفظـة بـأجواء وطـابع القـرن الخـامس عشـر،
تبلورت في الغرب وظهرت في قمة ازدهارها في العديد من العواصم والمـدن الأوروبيـة والأمريكيـة، أمـا الأسـواق الشـرقية قـد 
ظلت محتفظة بطابعها القديم ولـم تتطـور عـن أوضـاعها التقليديـة منـذ القـرن السـادس عشـر واقتصـر دورهـا بصـفتها مـزارات 

بمــا تتميــز مــن  (atmosphere)، حيــث نجــد أن لهــا منــاخ خــاص ٢"بــالطبع  ســياحية تاريخيــة إلــى جانــب أنشــطة التســوق
على جميع حواسك فعينـك تـرى تفاصـيل المبـاني والمنتجـات التـي تتميـز بهـا الأسـواق وأذنـك تسـمع اخـتلاط  رخصائص يؤث

      ســـينأصـــوات الأشـــخاص المـــارين والبـــائعين وأصـــوات تصـــنيع بعـــض المنتجـــات مثـــل النحا كالأصـــوات داخـــل الســـوق فهنـــا
  .و انفك تلتقط أحيانا روائح مميزة للمكان مثل العطارين

  
وإذا ما أردنا أن نسجل وصفاً للسوق فان نجد وصفاً أكثر دقة وتفهما لروح السوق الشرقي من وصف العلامة "   

، لتجربة الصحفي اليهودي النمساوي The Bazaar)السوق(صاحب كتاب  Walter M. Weissوايس.م.والتر
Leopold Weis  فيقول ١٩٢٠في السوق عند زيارته في عام:  

وإذا ما توقفت تحت أشعة الشمس وهي تخترق القباب هنا وهناك، سيبهرك ذلك  –عندما تقتحم أنفك آلاف الروائح من كل حدب وصوب (... 
الشلال العارم من الألوان، ويمكنك أن تتذوق طعم التراب على طرف لسانك، ويرتطم بأذنيك صهيل الخيل مع صيحات الحمالين، وصرخات 

بعيونهم ويودون لو تواصلوا معك، إلا أنك كلما قضيت فترة أطول  المتسولين، والناس هنا أشد اقترابا منك عن المدن في الغرب، وهم يتبعونك

                                                 
  .٢، ص٢٠٠٦،مرجع سابق، رأفتغادة ١
  .، ص ج٢٠٠٦،مرجع سابق، رأفتغادة ٢
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في التجوال داخل تلك المتاهة، كلما سحبك التيار أكثر فأكثر، فلن ينتابك إجهاد أو تعب على الإطلاق، ولن تشبع مما تراه، فسرعان ما 
على مجرد تشابه بالصدفة بين الجنس والاهتمامات  يستحوذ على انتباهك شيء مبهر ما هنا وهناك فالعلاقات هنا بين الناس لا تقوم

) ٨-١(، ويوضح الشكل١"...)وهي رؤية مشتركة للعالم واتجاه حياة ترفع أي حواجز للعزلة: الاقتصادية، بل على أسس أكثر عمقا ودواما
  .هاسوق العطارين بتميزه بوجود عطور مختلفة ومتجمعة ولذلك سمى بهذا الاسم تبعا للسلعة المتخصصة ب

  
   -:حيث تمثل الأسواق ثروة تراثية وتتوافر بها مقومات فمنها

  ويوضح )تضم العديد من الأحداث التاريخية التي تتجسد في المباني والتفاصيل المعمارية(المقومات التاريخية ،
 .سوق الغورية وما يحتويه من مباني تاريخية )٩-١(الشكل

  ات تتميز بها الأسواق  قد لا تجدها في المنتجات التي تذهب وما تحتويه من منتج"(المقومات الاقتصادية
لشرائها دون رؤية مراحل تصنيعها، فقد يكون لذلك متعة خاصة فكثيرا ما يستوقفك مشهد صانع الخيامية وهو 
يقوم بالتطريز بدقة وتركيز شديدين حتى انك قد لا تمل لو جلست لساعات لتتابعه، لذلك فان هذه الأسواق لها 

ة تجارية خاصة بالإضافة إلى الدور السياحي الذي تلعبه هذه الأسواق حيث تعتبر من أكثر العناصر جذبا قيم
 .صانع الخيامية وهو من أحد الحرف التاريخية القديمة) ١٠-١(، ويوضح الشكل٢)"للسائحين

  تقليدية فكلاهما يعبرعمران اثري أو أنشطة  ما تضمه هذه الأسواق من خصائص متفردة من(المقومات الثقافية 
 ).عن ثقافة هذا المكان وهويته

   
  
  
  
  
  

  سوق الغورية وما يحتويه من مباني تاريخية) ٩- ١(شكل           سوق العطارين                ) ٨-١(شكل                            
  

فنجـــد أن هـــذه الأســـواق تحمـــل هويـــة وطـــابع المجتمـــع وعاداتـــه وتقاليـــده  
فتــرة إنشــائه ومــازال لهــا نفــس الواقــع والتــأثير علــى المتــرددين عليهــا، عنــدما أثنــاء 

يتفقدون المباني والحـرف والأنشـطة التـي تمـارس فـي الأسـواق ويستشـعرون تـاريخ 
الأســـباب التـــي جعلـــت منهـــا مـــزارات ســـياحية إلـــى جانـــب الأنشـــطة  يالمكـــان وهـــ

حية للاحتفــــاظ بهــــا التســــويقية، فلابــــد مــــن دعــــم الأســــواق وتنشــــيط الحركــــة الســــيا
لهــــا تــــأثير فــــي جــــذب مســــتثمرين جــــدد، مــــن خــــلال الاهتمــــام  نوتطويرهــــا ســــيكو 

 صــانع الخياميــة وهــو يقــوم بــالتطريز) ١٠-١(شــكل      ربالأنشــطة الســياحية الترفيهيــة مــع العنايــة بجمــال المكــان ونظافتــه واســتقرا
                                        . الأوضاع الأمنية في أن تجعل الأسواق مسار للجذب السياحي

  
                                                 

  Walter M. Weiss, Mohamed Sharabi , The Bazaar – Markets andمنقولا عن ٣٥، ص ٢٠٠٦، مرجع سابق غادة رأفت،١
Merchants Of the Islamic world , Thames and Hudson London , 1985, p50.                                                          

دولي ، المؤتمر العلمي الواقع الأسواق التقليدية دراسة تحليلية لدور الأسواق التقليدية في المدينة المعاصرةريهام ممتاز،  .زينب عبد القادر٢
  .١١١،١١٠، ص٢٠٠٩القاهرة، الخامس،
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الحل الأمثل لإعادة جذب الاستثمارات والزوار لوقف تدهور المنطقة التاريخية، وهذا الأمر  يفالأسواق ه   
يستلزم دراستها لما تشكله من مورداً سياحياً وبعداً حضارياً شاهداً على حضارتنا وثقافتنا، وحاليا توجه الدولة بأجهزتها 

نحو إعادة إحياء التراث الإسلامي والمناطق التراثية بالقاهرة الفاطمية، إلا أن تلك المحاولات تأتي من منظور  المعنية
الصيانة دون أدني توجيه لإعادة الأمر الذي يستوجب دراسة الأنشطة داخل المناطق القديمة بمنهجية تساعد على 

حي حتى يعود ال المقبلة، وأيضا الاستفادة منها في الجذب السياالارتقاء بالأسواق والعمل على استدامة الأسواق للأجي
  . علينا بعائد اقتصادي

  
  ةنيالمد فيتطور تشكيل السوق عبر العصور المختلفة  ٦-١

عرف الإنسـان النشـاط التجـاري منـذ القـدم وظهـرت أول صـورة مـن صـور التجـارة وهـو نظـام المقايضـة وبعـد نشـأة   
حدى الملامح الرئيسية للمدينة، وتعددت أشكالها وصـورها حتـى وصـلت إلـى مـا هـو عليـه الآن وكـان لابـد المدن أصبحت إ

من إيجاد نمط معماري لإقامة هذا النشاط، وقد تطور هذا الـنمط عبـر العصـور المختلفـة والتطـور فـي النشـاط التجـاري هـو 
ظهــرت فــي ذلــك الوقــت، ومثلــت الأســواق مراكــز النشــاط  مــردود لــبعض التغييــرات الاجتماعيــة والسياســية والاقتصــادية التــي

وتطورت الأسواق بتطور المدن من كونها مراكز لتبادل السلع إلى مراكز لتبـادل الأفكـار  التجاري بصوره ومراحله المختلفة،
  .ومناقشة أمور السياسة

  
بصــورة مستفيضــة عــن  )١م(التراثيــة عبــر العصــور، وســنتطرق فــي ملحــق رقــم  قولــذا نحــن بصــدد دراســة الأســوا  

رصـد وتحليـل للخلفيـة التاريخيـة لهــذه الأنمـاط لتكـون رؤيـة بانوراميـة متكاملــة عـن طبيعـة الأسـواق، وسـنتعرض الآن بصــورة 
ملخصــة عــن الأســواق التراثيــة حيــث قســمت الدراســة البحثيــة تطــور تــاريخي لنشــأة الأســواق علــى مــر العصــور إلــى ثــلاث 

  :مراحل أساسية وهي
 الرومانية - اليونانية-الفرعونية( سيكية العصور الكلا.(  
 المدينة العربية -المدينة الأوروبية( العصور الوسطي وعصر النهضة.( 
 العصر الحديث. 

    
وتنقســــم العصــــور الكلاســــيكية إلــــى ثــــلاث فتــــرات تاريخيــــة مــــرت بهــــا المدينــــة والتــــي بــــدأت بتكــــوين المدينــــة مــــن            

تطـور المدينـة فـي العصـور القديمـة وتتبـع لنشـاط الأسـواق فيهـا يمكـن الوصـول إلـى ومن دراسـة " ، )م .ق٥٠٠٠-٨٠٠٠( 
أن ظهــور اســتعمال الســوق فــي المدينــة قــد بــدأ مــع نشــأتها، ولكنــه تــدرج فــي الحصــول علــى أهميتــه كعنصــر أساســي داخــل 

بالمعابـد حيـث أنهـا المكـان المدينة من حضارة إلى أخـرى، فنجـد انـه فـي مـدن الحضـارة الفرعونيـة قـد ارتـبط تواجـد الأسـواق 
الرئيســي الــذي تتجمــع فيهــا الســلع ويــتم تخزينهــا، والتــي كانــت بــدورها تقــوم بتوزيــع الطعــام والبضــائع التموينيــة الأخــرى علــى 

، ١"الســكان بنــاء علــى التقــدير العــادل لاحتياجــات كــل فــرد، وكــان بالإمكــان الاتجــار بالأســواق المحليــة فــي البضــاعة الزائــدة 
النشــاط التجــاري بالانفتــاح علــى العــالم الخــارجي وكــان النقــل يــتم عــن طريــق النقــل البحــري فــي كــل مــن البحــر  وقــد تميــز"

  .٢"المتوسط والبحر الأحمر أو الطرق البرية، ولذلك يتم تصنيف الأسواق إلى أسواق خارجية وأسواق داخلية 
  

                                                 
  www.eternalegyqt.org:الموقع الإلكتروني١
 .١٩٩٤الحياة الاقتصادية في مصر البيزنطية، دار الأمين للنشر والتوزيع، القاهرة،  ،زبيدة محمد عطا. دمنقولا عن  ٧٠، ص ١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران ، ٢
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الاقتصــادي والاجتمــاعي، وقــد عــرف باســم  وفــى المــدن الإغريقيــة اعتبــرت الأجــورا فــي ذلــك الحــين مركــز المدينــة  
ويكـــون موقعهـــا عـــادة فـــي وســـط القريـــة أو عنـــد مفتـــرق الطـــرق، ومـــن أهـــم "بمعنـــي الســـاحة الواســـعة، ) (AGORAأجـــورا 

مواصـــفات الموقـــع انـــه محـــاط بالمبـــاني العامـــة حولـــه وقـــد خصـــص بالســـوق بعـــض المســـاحات للتجـــار والصـــناع كمـــا كـــان 
لبيــع الأوانــي، ويمكــن القــول بــأن الســوق الإغريقــي عبــارة عــن ســاحتين أحــداهما مســتطيلة ) يــاءأح(القــدماء منــاطق نلليونــانيي

الشـكل تحـيط بالمسـاحة الكبـرى منهـا بـواكي متصـلة دون انقطـاع وبهـا الهيكـل وتخصـص للبضـائع التـي تبـاع وتشـترى، أمــا 
  .١"المساحة الصغرى فكانت تحيط بها الحوانيت

  
وكــان الفــورم مكــان الاجتمــاع ) Forum(ت الأســواق حــول الميــدان الرئيســي الفــورم أمــا فــي المــدن الرومانيــة أقيمــ  

وكانت تلتف حوله المباني الدينية كالمعابد، وغالبـا كانـت الحوانيـت علـى جـانبي الشـوارع المختلفـة حيـث جعـل لكـل صـنف "
س المباشـرة، ومـع نمـو وتطـور من الأصناف شارع بعينة، وبنيت السقوف فوق تلك المواضـع لحمايـة المـارة مـن أشـعة الشـم

قــوة رومــا تطــور مركــز الاجتمــاع حتــى أصــبح المركــز السياســي للمدينــة والإمبراطوريــة، ونــتج عــن ذلــك أن طغــت المبــاني 
الكبيرة على الحوانيت الصغيرة وحلت محلها، مما دعا إلى تجميع الحوانيت في مناطق أخـرى مـن المدينـة أطلـق عيهـا لفـظ 

الدائمـــة فـــي عصـــر الفراعنـــة قـــد لا تختلـــف عـــن ) المحـــال التجاريـــة(ذلك فنجـــد الحوانيـــت المصـــرية وبـــ"، ٢"الســـوق فيمـــا بعـــد
مثيلاتهـــا التـــي ظهـــرت فـــي العصـــر الإغريقـــي والرومـــاني، غيـــر أنـــه ربمـــا تكـــون الحوانيـــت المنتقلـــة كانـــت أكثـــر التنظيمـــات 

  .٣"التجارية شيوعا وربما تواجدت علي هذه الصورة لارتباطها بطرق القوافل
  

فــي كــل مــن المدينــة الأوروبيــة ) م١٧ -١١مــن القــرن ( قوفــى العصــور الوســطي وعصــر النهضــة ظهــرت الأســوا  
كــان لوجــود شــبكة  دوالمدينــة العربيــة، وكــان الشــرق ســباقا فــي الأســواق مــن التوســع فــي إنشــائها فــي العصــور الوســطي وقــ

الأسواق في الشرق، فقد أقيمـت الأسـواق فـي منـاطق الطرق الضخمة بين مختلف الدول الإسلامية أثره المباشر في ازدهار 
خاصــة مــن المدينــة وهــي القصــبة الرئيســية للمدينــة، والتــي تمثــل عــادة منطقــة مركزيــة يتجمــع فيهــا معظــم الأنشــطة الهامــة 

ية أو بـالقرب بالمدينة وأقيمت الأسواق الثابتة الكبيرة واختيرت أماكنها بجوار الأسواق المتنقلة التي تقام في التجمعات السكن
منهــا، وقــد تطــورت الأســواق لمــا وصــلت إليــه مــن غنــي وثــروة وتبــادل علاقــات تجاريــة مــع الــدول المحيطــة تمثــل ذلــك فــي 

، والنمط الـذي عـرف فـي العصـر الإسـلامي )الأسواق -ةالقيساري -الوكالة والخان(ظهور عدد من الأشكال المعمارية وهي 
حيـث "لمعماريـة الحديثـة مركـز تجـاري بالـدور الأرضـي وفنـدق بـالأدوار العلويـة، وسمي بالوكالات يعتبر مـن وجهـة النظـر ا

وتفـتح علـى ) المخـازن( لتنتظم عناصر الوكالة جميعها حول فناء أوسط، ونجد أن الدور الأرضي يحوي عدد مـن الحواصـ
الفنــاء الــداخلي يعتبــر  ممــر مظلــل يفصــل بينهــا وبــين الفنــاء الأوســط ويســتخدم هــذا الممــر لعــرض مختلــف المنتجــات وكــذلك

بــــؤرة النشــــاط والحركــــة بالوكالــــة، ويســــتخدم فــــي عــــدة أغــــراض أهمهــــا عــــرض البضــــائع علــــى المشــــترين ومكــــان لممارســــة 
، ومـــن أهـــم الوكـــالات الباقيـــة بالقـــاهرة إلـــى الآن وكالـــة الغـــوري ووكالـــة قايتبـــاي ببـــاب النصـــر ووكالـــة قايتبـــاي ٤"المزايـــدات

  .زهربالسروجية ووكالة قايتباي بالأ
  

                                                 
 .٢، ص ٢٠٠٣، رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة، المباني التجارية المجمعة في مصر،  هيثم الشرقاوي١
 .٣، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق ، هيثم الشرقاوي٢
منقولا عن عبد الحميد عبد المالك، تصميم المحال التجارية وعلاقته بتخطيط وتجميل مدينة  ٣٠، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق ، هيثم الشرقاوي٣

 . ١٢، ص ١٩٨٥المستقبل، بحث غير منشور، رسالة دكتوراه، كلية الفنون الجميلة، جامعة حلوان،
 .٣٥، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق ، هيثم الشرقاوي٤
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والسوق ) arcade(وفى العصر الحديث حدث تطورا كبيرا في الأنماط التجارية فظهر الشارع التجاري المغطي  
، حيث تم في مصر في أواخر القرن التاسع )Department stores(المغطى والمحل العام والمتاجر متعددة الأقسام 

  ).١٨٩٧(عام  عشر إنشاء أول سوق مغطي وهو سوق العتبة لتجارة التجزئة
  

وبذلك نجد أن تنوع الأنماط التجارية في مصر بداية من أول ظهورها في فترة الدولة المصرية القديمة على "   
هيئة حوانيت بسيطة سواء كانت حوانيت متنقلة أو ثابتة إلى بلوغها أوجه تطورها وتنوعها في فترة العصر الإسلامي من 

، والتي شكلت النواة الأساسية لتطور مفهوم المراكز التجارية المجمعة الحديثة في مباني الوكالات والقيسارية والأسواق
  .، ولذلك تظهر مدى أهمية دراسة العلاقة بين تطور المدينة ووجود السوق١"مصر 

  
ــ جوبــذلك ينــته    ظــاهرة الســوق فــي المدينــة علــى مــر التــاريخ  عالبحــث مــنهج اســتقرائي وصــفي ورصــد تــاريخي لتتب

التصــنيف الــوظيفي  -أنواعهــا–أشــكالها –مواقعهــا(بهــدف الوصــول إلــى العوامــل التــي أثــرت فــي تطــور الأســواق مــن حيــث 
تحديــد العوامــل التــي تــربط بــين تطــور الأوضــاع العمرانيــة  -الاعتبــارات الأساســية فــي تخطــيط الســوق -للأنشــطة التجاريــة

  ).والاقتصادية للمدينة ومدى تأثيرها على وضع الأسواق بهاوالاجتماعية 
  

  :وقد اعتمدت الدراسة البحثية على بعض أشكال المنهج الوصفي وهي
 البحث المكتبي والوثائق بهدف تجميع وتقييم الحقائق المتعلقة بالموضوع ومقارنتها وتفسيرها.  
 تحليل الوظائف والأنشطة بالسوق. 
  دراسة تتبعيه لمراحل نمو وتطور السوقالوصف المستمر من خلال. 

 
التطـور التـاريخي للأنشـطة التجاريـة منـذ بدايـة نشـأتها إلـى نحـن عليـه الآن، ومـن خلالـه ) ١-١(ويوضح الجدول   

نستطيع التعرف على موقع السـوق وأشـكاله وأنواعـه والتصـنيفات الوظيفيـة المختلفـة لـه واهـم العوامـل الاجتماعيـة والسياسـية 
والاقتصادية والدينية التي أثرت على وضع السوق والجهات المسئولة عنه وذلك مـن بدايـة نشـأتها فـي العصـور الكلاسـيكية 

ثـم ) فـي المدينـة العربيـة والأوروبيـة(ومـرورا بالعصـور الوسـطي ) العصـر الرومـاني -العصـر الإغريقـي -العصر الفرعوني(
ـــأثير التكنولوجيـــا علـــى اضـــمحلال  )فـــي المدينـــة العربيـــة والأوروبيـــة(عصـــر النهضـــة  وانتهـــاء بالعصـــر الحـــديث وظهـــور ت

 .الأسواق وظهور أسواق أخرى مجمعة بأشكال معمارية مختلفة بدأت أن تكون منافسة للأسواق

  

                                                 
 .٣٠، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق ، هيثم الشرقاوي١
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جدول 
)١

-١
 (

التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن 
  

التصنيف 
التاريخي

  
مواقع الأسواق

  
أشكال وأنواع الأسواق

  
التصنيف الوظيفي للأسواق

  
العوامل التي أثرت على التطور 

التاريخي 
للسوق

  
الجهات المسئولة 

عن السوق
  

عصور الكلاسيكية                                   ال

الفرعوني
  

- 
بجوار المعبد

  
- 

بجوار البوابات 
  

  
الرئيسية

  
- 

صل 
مناطق تف

  
  

الريف عن المدينة
  

- 
أسواق داخلية تتركز في مركز
   

  
  

المدينة والإقليم
  

- 
أسواق خارجية على الطرق البرية 

  
  

والبحرية
  

- 
في ساحات مكشوفة

  
- 

صطف على جوانبه 
طريق مسقوف ت

  
  

الحوانيت   
  

- 
مكان يتم فيه توزيع الطعام 

  
  

ضائع التموينية على السكان  
والب

  
- 

يتم فيه عقد الاجتماعات 
  

  
صفقات فيه

وال
  

- 
تطور وسائل النقل البرى والبحري

  
   

والنهري
  

- 
ربط المفاهيم الدينية بالدنيوية

)
سوق 

  
   

بجانب النشاط الديني المعبد
(  

- 
الكهنة

  
– 

رجال الدين
  

- 
المعبد

  
– 

صر
الق

  

الإغريقي
  

- 
وسط المدينة

  
- 

على الطرق 
  

   
الرئيسية

  
- 

تشغل خمس 
  

  
مساحة المدينة

  

-  
أسواق خارجية

  
- 

الأجورا 
)

مساحته مستطيلة أو مربعة 
  

   
مفتوحة الشكل محاط بها مباني 

    
   

عامة بها
 

ص 
ص
صلة تخ

بواكي مت
  

   
ضائع

للب
  

- 
صغيرة تحيط بها حوانيت

ساحات 
  

- 
الأسواق المفتوحة في ساحات
   

  
صها للتجار 

صي
الأجورا  يتم تخ

  
  

صناع لبيع الأواني وعرفت 
وال

    
  

صية
ص
بالأسواق التخ

  

-  
يوضع فيها مباني للمعاملات 

  
  

التجارية والمالية
  

- 
ضاء الأعمال 

ص لق
ص
يخ

  
  

صالح التجارية
والم

  
- 

الأجورا يتم داخلها الأنشطة 
  

  
صفقات التجارية والإدارية

وال
  

  
والسياسية والدينية

  

-  
سيطرة اليونانيون على معظم مدن 

  
  

البحر المتوسط فبدأ فتح أسواق 
جديدة

  
- 

إنشاء الطرق التجارية
 

- 
وجود الأجورا في مد

اخلها المعابد 
  

   
ليذكر أن أي نشاط دنيوي ما هو 

  
   

إلا لخدمة هدف ديني
  

   

-  
رجال الدين

  
– 

المعبد 
  

- 
صر

الق
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التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن 
  

التصنيف 
التاريخي

  
مواقع الأسواق

  
أشكال وأنواع الأسواق

  
التصنيف الوظيفي للأسواق

  
العوامل التي أثرت على التطور 

التاريخي 
للسوق

  
الجهات المسئولة 

عن السوق
  

الروماني
  

- 
عند تقاطع 

  
الشارعين الرئيسيين

  
- 

على الشوارع
  

- 
تشغل مساحة 

  
  

ست قطع من 
  

صغيرة 
قطع البناء ال

بالمدينة   
  

- 
الفورم 

)
ميدان مربع مفتوح يحيطه 

  
   

الأعمدة ويلتف حوله المعابد
(  

- 
شوارع تجارية 

)
ظهرت الحوانيت 

   
  

  
على جانبي الشوارع المختلفة وبدأ 

    
  

يظهر
 

ص وبدأت تظهر 
ص
التخ

    
  

السقوف للحماية من أشعة الشمس
(  

- 
صالات المغطاة 

ال
)

أسواق
 

مقفولة 
تحتوى على محلات تجارية مختلفة

(  

- 
الفورم يتجمع فيه النشاط 

  
   

التجاري والسياسي والاجتماعي 
  

   
ضافة إلى النشاط الديني

بالإ
  

- 
النشاط الديني في معابد المدينة

  
- 

الشراء والمبادلة للسلع و 
التجارة

  
- 

إلقاء الخطب في الأماكن 
  

   
المفتوحة أو في القاعات مثل 
   

  
صفقات والأعمال

البازيليكا وعقد ال
  

- 
ض    

سيطرة الرومانيين على حو
  

   
البحر المتوسط كاملا واعتماد    

  
   

صاد الرومان بشكل أساسي على   
اقت

  
   

التجارة الداخلية والخارجية
 

    

- 
رجال الدين

  
– 

الحكومة
  

  العصور الوسطي

المدينــــــــــة 
الأوروبية

  
- 

موقع متوسط في 
  

  
مركز المدينة

  
- 

تقاطع الطرق 
  

  
الرئيسية

  
-

عند أبواب
 

المدينة
  

- 
صر أو 

حول الق
  

  
الأماكن الهامة 

  
  

من وسط المدينة
  

-  
ميادين الأسواق 

)
بجانب الكنيسة

(  
- 

صة 
ص
أسواق متخ

)
أسواق الأقمشة 

  
  

صباغة والحياكة في منطقة واحدة 
وال

  
  

صناعات المكملة تتجمع في 
وال

  
  

مناطق
 

متجاورة
(  

- 
الأسواق المغطاة

/
الأسواق الدولية

  
- 

تجارة التجزئة
  

- 
مجموعة الحوانيت والمحلات 

  
  

التجارية
  

- 
أسواق المواد الغذائية

  
- 

أسواق داخلية
  

-  
يمارس داخل السوق الأنشطة 

  
  

التجارية ويراعى في ميدان 
  

  
السوق الرئيسي أن يكون 

  
  

بجانب الكنيسة
  

- 
انهيار الإمبراطورية الرومانية

  
- 

ظهور طبقة الإقطاعيين 
)

احتكروا 
  

  
ضي الزراع

الأرا
ية التابعة لإقليم 

  
  

المدينة
- 

ضرائب
ض 

فر
(  

- 
تكوين النقابات من قبل التجار 

  
  

صول على 
صحاب الحرف للح

وأ
  

  
حقوقهم من الإقطاعيين

  
- 

تكوين أربطة الحرف 
)

يتحكموا في 
  

  
تحديد أسعار السلع المختلفة

(  
- 

قوانين تجارية
)

تتحكم في تجارة 
  

  
التجزئة

 (
قانون منع الاحتكار والشراء 

  

- 
الحكومة

  
- 

الإقطاعيين
  

- 
النقابات

  
- 

التجار
  

- 
أربطة الحرف
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جدول 
)١

-١
 (

التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن 
  

التصنيف 
التاريخي

  
مواقع الأسواق

  
أشكال وأنواع الأسواق

  
التصنيف الوظيفي للأسواق

  
العوامل التي أثرت على التطور 

التاريخي 
للسوق

  
الجهات المسئولة 

عن السوق
  

  العصور الوسطي                                   

المدينــــــــــة 
العربية

  
- 

صبة الرئيسية 
الق

  
  

للمدينة
)

منطقة 
  

  
مركزية تتجمع 

  
  

فيها الأنشطة 
  

  
الهامة

(  
- 

أسواق رئيسية 
  

  
بجوار المسجد

  
- 

أسواق داخل 
  

  
المدينة

  
- 

أسواق بالقرب من
  

  
البوابات 

  
- 

شوارع وحارات 
  

  
ضيقة محاطة 

  
ب  

المحلات 
   

  
  

التجارية
  

-  
وكا

/لة
خان 

)
مركز تجارى للدور 

  
  

الأرضي وفندق بالدور العلوي
(  

- 
الأسواق

  
- 

قيسارية 
)

حوانيت للتجارة ومساكن 
  

  
يعلوها للراغبين في السكن

(  
ال -

حوانيت 
)

مفتوحة أو على مسار 
  

   
مغطى ومكشوف

(  
- 

أسواق محلية 
)

دائمة
- 

أيام معينة من 
 

   
الأسبوع

(  
- 

أسواق سنوية
  

- 
ضم معه مساجد 

السوق ي
  

  
ضرحة ومدارس وسبل وفنادق 

وأ
  

  
إلى جانب مساكن التجار 

  
  

أنفسهم 
)

مركز روحي وديني 
  

  
وثقافي إلى جانب الحركة 

  
  

التجارية
(  

- 
اهتمامهم بالزراعة مما أدى إلى 

  
   

صيل
زيادة الغلات والمحا

  
- 

ساعد الاهتمام بالزراعة الاهتمام 
  

   
صيل 

صناعة التي تتعلق بمحا
بال

  
   

المنسوجات والتوابل وغيرها
  

- 
الاهتمام بشبكة الطرق التجارية 

  
- 

ظهور الاتحادات القبلية 
  

- 
الجمع بين الوظيفة الدينية و 

الدنيوية
  

-  
نو

ع السلعة هو الذي يحدد مكان
 ها

  
  )

ضارة خارج المدينة 
السلع ال

و 
الملائمة   

   
توضع في وسط المنطقة السكنية
(  

- 
ظهور المحتسب 

)
التنظيم الإداري 

  
   

للسوق 
– 

إشراف على نوعيه السلع
  

- 
التأكد من المعاملات في السوق تتم 

  
  

حسب القيم والمبادئ الإسلامية
(  

- 
ظهور العريف 

)
مراقبة المحتسب 

  
   

ضائع
ووسيط بين الدولة وأرباب الب

(  
- 

ظهور شيخ الطائفة ومساعدو الشيخ 
  

  
والسماسرة

  

- 
الدولة

  
– 

المحتسب
  

- 
الاتحادات 

  
   

القبلية
  

- 
التجار

  
- 

الإقطاعيين
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جدول 
)١

-١
 (

التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن 
  

التصنيف 
التاريخي

  
مواقع الأسواق

  
أشكال وأنواع الأسواق

  
التصنيف الوظيفي للأسواق

  
العوامل التي أثرت على التطور 

التاريخي 
للسوق

  
الجهات المسئولة 

عن السوق
  

  عصر النهضة                    

المدينــــــــــة 
الأوروبية

  
- 

ميدان المدينة
  

- 
عند ملتقى الطرق 

 
  

صلات
والموا

  

- 
أسواق مفتوحة 

)
تباع فيه السلع 

  
  

بالجملة
(  

- 
أسواق موسمية 

)
صورة يومية 

تقام ب
  

  
أو موسمية

(  
- 

أسواق مغطاة
  

- 
محلات تجارية

  

- 
صـــــر الأساســـــية 

اعتبـــــرت كأحـــــد العنا
وهى في نطاق الخدمات العامة للمدينة

  
- 

حدوث طفرة للنشاط التجاري 
  

- 
المطالبة 

بتحرير النقابات 
   

- 
ظهور المؤسسات التجارية

  
- 

التحرر من السيادة الإقطاعية
  

- 
وقوع السوق عند ملتقى الطرق

  
- 

الاستقرار الداخلي للدولة 
  

- 
صادية قوامها الزراعة 

توافر قاعدة اقت
  

  
صناعة والحرف والتجارة

وال
  

- 
وجود نظام إداري لمتابعة السوق

  

- 
المؤسسات

  
  

التجارية
  

– 
الحكومة

  
– 

كبار التجار
  

المدينــــــــــة 
العربية

  
- 

داخل المدينة 
   

  
وخارجها

  
- 

مجاورة لوسط
  

  
المدينة

  
- 

على طول الشارع 
 

   
الرئيسي للمدينة

  
- 

عند ملتقى الطرق
  

- 
القيسارية 

)
مبنى مستطيل أو مربع 

  
  

صحن وحوله حوانيت
يتوسطه 

(  
- 

فندق 
)

إقامة التجار 
ل

غير المسلمين
(  

- 
الوكالة 

والخان 
)

صميم مبنى
نفس ت

  
  

القيسا
رية تبنى خارج المدينة على 

  
 

صون وداخل المدينة 
هيئة قلاع وح

  
 

بجوار
 

المنشات التجارية الأخرى
(  

- 
الأسواق 

)
شارع ذي اتساع معين 

الحوانيت   صطف على جانبي الشارع 
ت

(  
- 

صية 
ص
ظهور الأسواق التخ

  

- 
صر الهامة الرئيسية 

تعتبر من العنا
  

  
داخل المدينة وساحات لتجمعات 

    
  

  

- 
دعوة العثمانيين إلى الانفتاح والتوسع 

   
  

الخارجي
  

- 
المعاهدات التجارية التي تم عقدها

  
  

بين
 

الدول العربية والدول الأوروبية
  

- 
انتشار التجارة مما أدى إلى تحويل 

  
  

الشوارع السكنية تدريجيا إلى شوارع 
  

  
تجارية

  

-  
الحكومة 

  
  )

موظف مراقب 
  

  
للبيع والشراء

(  
- 

كبار التجار
  

– 
مؤسسات 
   

   
تجارية
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جدول 
)١

-١
 (

التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن 
  

التصنيف 
التاريخي

  
مواقع الأسواق

  
أشكال وأنواع الأسواق

  
التصنيف الوظيفي للأسواق

  
العوامل التي أثرت على التطور 

التاريخي 
للسوق

  
الجهات المسئولة 

عن السوق
  

  العصر الحديث

  
- 

على الطرق 
  

  
السريعة

  
- 

صمة الإقليم
عا

  
- 

وسط المدينة 
  

  )
مركز المال

  
  

والأعمال 
(  

  

- 
مركز تجارى خارج المدينة 

  
- 

مركز تجارى إقليمي 
)

يحتوى على 
  

   
محلات رئيسية كبرى

(  
- 

مركز للمدينة 
)

حي الأعمال 
    

  
المركزية

(  
- 

مركز تجارى على مستوى المجاورة
  

- 
شارع تجارى مغطى

- 
سوق مغطى

  
- 

محل عام
- 

متاجر ذات الأقسام
  

- 
تتواجــــد لتخــــدم الســــكان ويتواجــــد بهــــا 
الأمـــاكن الترفيهيـــة مـــن مطـــاعم ومقـــاهي 

وسينمات
  

- 
تحولات علمية وتقنية في مجال

  
  

صلا
صناعة والموا

ال
  ت

- 
صناعية الأولى والثانية

الثورة ال
  

- 
ظهور الرأسمالية

  
- 

إلغاء نظام الطوائف
  

- 
تدعيم الطبقة البرجوازية

  
- 

صادي
سياسة الانفتاح الاقت

  

- 
الحكومة

  
– 

ص
قطاع خا

  
- 

محليات
  

جدول 
)١

 -١
 (

التطور التاريخي للأنشطة التجارية منذ بداية نشأتها إلى نحن عليه الآن
  

صدر
الم

 :
الباحثة 
ب

صرف عن ناهد احمد عمران،
ت

١٩٩٨
 - 

سارة رشيد، 
٢٠٠٨
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  خلاصة الفصل الأول ٧-١

بمعطياتهـا الاجتماعيـة والسياسـية والاقتصـادية والبيئيـة عبـر الأزمنـة من خلال الدراسات النظرية السابقة للأسواق   
التاريخية، تم التعرف على دورها وأهميتها داخل المدينة باعتبارها عنصـر أساسـي مـن عناصـر تكـوين المدينـة وأيضـا علـى 

نـدثر بعضـها والـبعض أنواع الأسـواق فـي المدينـة مـن المنظـور التخطيطـي، حيـث ظهـرت أنـواع وأشـكال مختلفـة للأسـواق فا
ويجــدر بنــا أن نلاحــظ  أن " الأخــر منهــا مــا زال موجــوداً وخاصــة الأســواق فــي المــدن الإســلامية وفــى القــرن التاســع عشــر، 

كثيــراً مــن أســواق القــاهرة آنــذاك قــد تعرضــت لتغيــرات نوعيــة ومكانيــة بحكــم التطــورات التــي طــرأت علــى المجتمــع المصــري 
ار بعــض الأســواق وظهــور أســواق جديــدة مــن ناحيــة، أو إلــى تغييــر أســماء بعــض الأســواق آنــذاك، ممــا كــان يــؤدي إلــى انــدث

كـان يسـمي ) سـوق الشـوايين(نتيجة تغيير نشاطها أو بسبب سكن أبناء طائفة حرفية جديدة من ناحية أخري، مثال ذلك أن 
فـي القـرن ) المغربلين(وق الغرابليين في أوائل القرن الثامن الهجري فأصبح يعرف بهم ثم تغير اسم السوق مرة أخري إلى س

  .١"التاسع 
  

بـــدأ يختلـــف الـــنمط المتعـــارف عليـــه للأســـواق فظهـــرت المراكـــز  ثأمـــا بالنســـبة للأســـواق فـــي نهايـــة العصـــر الحـــدي  
التجارية المجمعة بالطراز الحديث وهى لا تعبر عـن أي حقبـة تاريخيـة للمـدن القديمـة، فانتشـرت داخـل وخـارج المـدن حيـث 

تم اســتبعادها مــن الدراســة جــد فــي المواقــع المحــددة لهــا لأســس التخطــيط، ونتيجــة لــذلك فهــي لا تعتبــر أســواق وبــذلك يــلا تتوا
البحثيــة، ومــن خــلال دراســة التطــور التــاريخي لأســواق وجــدنا تعــدد لتصــنيفات الأســواق ممــا يتطلــب بنــا البحــث عــن نوعيــة 

  .ةاطق التاريخيالسوق الذي سيكون له أكثر مساهمة في الحفاظ على المن
  

تقســيم الأســواق وفقــاً للتصــنيف الزمنــي والمكــاني ونــوع الســلعة والتشــكيل العمرانــي ونوعيــة  نوبنــاءً علــى ذلــك يمكــ
  تصنيف الأسواق ) ١١ -١(ويوضح الشكل السياحة إلى أربعة أنواع، 

  
تعتبر أقدم الأنواع حيث تعقد هذه الأسواق في مواسم تبعاً لوفرة الأنواع المختلفة من : النوع الأول أسواق نوعية موسمية

السلع التجارية مثل مواسم الحج والعمرة، حيث تقام في مساحات داخل أو خارج المدينة وهي أسواق الجملة تقوم بإمداد 
   مدينة، أو تنعقد في يوم محدد من كل أسبوع الأسواق المحلية وتقع بصورة خطية على امتداد الشوارع التجارية داخل ال

  .ويتم فيه البيع والشراء) الخ ....الثلاثاء –الخميس  –الجمعة ( 
  

فهي عبارة عن منشات دائمة كانت مخصصة بأكملها لمزاولة النشاط التجاري وتسمى الوكالات  :النوع الثاني الوكالات
فندق ثم قيسارية ثم خان ثم وكالة وهو الاسم الوحيد (يت على التوالي فهي وحدة تعتبر سوق في حد ذاتها ففي القاهرة سم

، وهى عبارة عن تجمع للسوق التجاري حول فراغ عمراني تتم فيه عملية البيع )تقريبا المستخدم في العصر العثماني
والشراء، حيث تشغل  والشراء بداخل السوق مما يوفر حركة آمنة لحركة المشاة بداخل السوق وكذلك سهولة عملية البيع

تجارتهم الدور الأرضي من تلك المباني بينما يقيمون في الغرف الواقعة في الأدوار العليا وبذلك كانت أسواقا مقفلة، ولعل 
 . أشهر وكالة بقيت حتى الآن هي وكالة الغوري التي أعيد ترميمها

 

                                                 
  .١٥٩، ص١٩٩٤،مرجع سابقعبد االله لطفي،  ١
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 ه في هذا البحث بالتفصيل فهـو عبـارة عـن وهو الذي نتعرض ل:النوع الثالث أسواق الشوارع التراثية المتخصصة
وجــود الأنشــطة التجاريــة المتمثلــة فــي شــكل شــوارع تجاريــة تحتــوى علــى مبــاني تراثيــة ســواء كانــت شــوارع تجاريــة 

حيـــث أن غالبيـــة الأســـواق التـــي للمشـــاة أو شـــوارع تجاريـــة للمشـــاة مـــع الآليـــات وهـــى أســـواق دائمـــة ومتخصصـــة، 
المتــاجرة فــي ســلعة معينــة وهــى متوارثــة مــن أجــدادنا ومازالــت مســتمرة إلــى وقتنــا مازالــت موجــودة تعتمــد علــى فكــرة 

الحــالي، وممــا ســبق نجــد أن الشــوارع التجاريــة بالمــدن العربيــة قــد تميــزت عــن غيرهــا فــي أن التغلــب علــى مشــاكل 
فــي الشــوارع النمــو والمرونــة والتكامــل مــع المدينــة فــي مراحــل تطورهــا مــن خــلال اختيــار الــنمط الشــريطي المتمثــل 

التجاريــة الممتــدة، ممــا يزيــد مــن حركــة البيــع والشــراء مــن خــلال المنافســة والتجميــع، وظهــر هــذا مبكــرا فــي القــاهرة 
القـاهرة  ففيوبغداد كما وجدت أمثلة مشابهة له في مدن أخري أندلسية وحلب وأسواق دمشق وأصفهان والمغرب، 

اً بدأ من شارع القصبة وهو الشـارع الرئيسـي للمدينـة وغالبـا يكـون نجد أن هذه الشوارع تتدرج تدرجاً هرميالفاطمية 
تجــاري ثــم يتفــرع إلــى شــوارع وحــارات أقــل منــه فــي العــرض والأهميــة منشــأة بــذلك شــارع تجــاري رئيســي ومجموعــة 

، على الشوارع التجارية المغطاة أو شـبه المغطـاة أو المفتوحـةشوارع تجارية فرعية، ويمكن أن تكون هذه الأسواق 
وتعتبر من أهـم المظـاهر العمرانيـة للمدينـة حيـث يـزداد معـدل تـردد السـكان عليهـا وتتزايـد أعـداد السـائحين داخلهـا 

 .حيث يتنوع المترددين عليها من سياحة داخلية وخارجية

  
 وهــى عبــارة عــن أســواق تحتــوى علــى وحــدات : أمــا بالنســبة للنــوع الرابــع أســواق متعــددة الســلع لتجــارة التجزئــة

تجاريــة كثيــرة ذات نوعيــات مختلفــة مــن الســلع وهــى مــن الأســواق اليوميــة الدائمــة، وتتعامــل بطريقــة مباشــرة مــع 
الجمهــور ســواء كانــت علــى مســتوى المنطقــة الســكنية أو المدينــة، حيــث تعتمــد علــى الســياحة الداخليــة فقــط وعلــى 

 .بلدية في مصرسبيل المثال سوق العتبة لتجارة التجزئة وهو أول سوق حكومي تابع لل

 

لمــا تتميــز بهــا هــذه النوعيــة مــن الأســواق بالعديــد مــن  أســواق الشــوارع التراثيــة المتخصصــةوســيتعرض البحــث لدراســة 
المقومات التي يمكن من خلالها أن  تساعد على التطوير المستدام لها والتي تعتبر نواه بدائيـة تـؤدى بعـد ذلـك إلـى تطـوير 

  :ي للعناصر الأخرى المكونة للمنطقة التاريخية وللوصول لتطوير كامل للمنطقة وتتمثل هذه المقومات في الأت
 يعود تاريخ إنشاء السوق إلى فترة تاريخية تعبر عن الحضارة التي كانـت موجـودة أثنـاء إنشـائها : مقومات تاريخية

 .مما يعطى للسوق قيمة تاريخية تتميز وتنفرد بها

 احتــواء الســوق علــى مبــاني ذات قيمــة تاريخيــة وفنيــة معماريــة والتــي لا يمكــن تعويضــها ممــا : مقومــات عمرانيــة
 .ذه المباني طابع عمراني مميزيعطى له

 تتميـز هـذه الأسـواق بوجـود حـرف وسـلع متميـزة تعبـر عـن الأنشـطة الحرفيـة التـي كانـت موجـودة : مقومات تجارية
منــذ إنشــائها حتــى الآن تســتمر هــذه النوعيــة مــن الحرفــة بالمشــغولات اليدويــة والتــي تمثــل عنصــر جــذب ســياحي 

 .من زائري الأسواق مازال محط أنظار السياح العرب والأجانب

 بما يتضمن السوق من أنشطة تنفرد بها فهي تعبر عن ثقافة هذا المكان وهويته: مقومات اجتماعية ثقافية. 
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أســـواق ثابتـــة وكبيـــرة يتجمـــع فيـــه البـــائعون (ويمكـــن تعريـــف أســـواق الشـــوارع التراثيـــة المتخصصـــة علـــى أنهـــا 
مباني تاريخية تنفـرد وتتميـز بهـا وظلـت محتفظـة بطابعهـا القـديم والـذي يعبـر عـن تـراث والمشترون وتحتوى على 

زالــت بعــض الأنشــطة بهــا تمــارس وتتســم بالاســتمرارية، وان لأهــل كــل صــناعة وســلعة ســوقاً االمدينــة القديمــة وم
البـائعين،  يختص بها وتعرض صناعتهم فيه وتوضع البضـائع المتشـابهة بجانـب بعضـها وهنـاك تنـافس كبيـر بـين

ويتخذ شكل السوق إما ساحات مفتوحة أو مسقوفة بالكامل أو مسـقوفة جزئيـاً، حيـث يـأتي السـياح يتفقـدون هـذه 
  ).المباني والحرف والأنشطة ورؤية مراحل تصنيع المنتج ويستمتعون بذلك ويستشعرون تاريخ المكان

  
العامــة إليهــا مــن أعــلا والتــي تظهــر فيهــا تكــوين ينظــر المخطــط للســوق مــن زوايتــين مختلفــين تمامــا، الأولــي النظــرة 

السـوق كأحـد العناصـر المشــتركة مـع النسـيج العمرانـي للمدينــة حيـث يتكـون مـن مجموعــة المبـاني المكونـة لطـابع المنطقــة، 
فهــي مــدى أهميتــه فــي جــذب الســياحة داخــل المنــاطق التاريخيــة والتــي مــن خلالهــا يمكــن اســتغلال هــذا  أمــا الزاويــة الأخــرى

  .مورد في تنشيط السياحة داخل مصرال
  

التعرف على مدى تم ) ١م(ومن خلال الدراسة البحثية التفصيلية التي استعرضناها في الفصل الأول والملحق رقم 
أهمية الأسواق التراثية داخل المناطق التاريخية وعلى تاريخها خلال الحقب الزمنية المختلفة، مما يتطلب البحث التعرف 

وذلك للوصول إلى ) أسواق الشوارع التراثية المتخصصة(على نوعيه المشاكل التي تعانى منها هذه النوعية من الأسواق 
.وهو ما سنتعرض إليه في الفصل القادمانسب الحلول بمنهج علمي 
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  مقدمه ١ -٢

تعرضنا في الفصل السابق لاستقراء التطور التاريخي للسوق في المدينة وتم إلقاء الضوء على موقع وأهمية   
هذه الأسواق خاصة في المدن العربية بعد الفتح الإسلامي لها، حيث أنها شهدت أزهى عصورها الحضارية في ظل 

أسواق تصادية داخل المدن، وتم تصنيف لهذه الأسواق واختيار فترات حكم متتابعة ساهمت معظمها في إثراء الحياة الاق
كنمط سيتم دراسته باستفاضة، وتتصف هذه النوعية من الأسواق بالاستمرارية التاريخية بما  الشوارع التراثية المتخصصة

تحتويه من تراث للحضارات السابقة واستمرت حتى الآن مناسبة للإنسان والمكان والزمان، حيث يفرض الماضي دائماً 
صناعة، فإن الأسواق مازالت تحتفظ حضوره بأوجه متعددة فعلى الرغم من الصور العصرية والتطور المختلف في ال

ولعل ضياع وتخبط "بجاذبية كبيرة لكثير من الناس ممن يجدون بين أزقتها أسرار التاريخ وعمق الماضي الأصيل، 
الكثير من الناس في وقتنا المعاصر هو لفقدانهم أو عدم امتلاكهم لأي هوية تشير إلى تراثهم وأصالتهم، فالحضارة بلا 

راني هي حضارة زائلة من ذاكرة التاريخ، وأسلوب الحضارة هو تميز في قدرتها على توريث أفكارها تراث سلوكي وعم
  .١"وقدراتها إلى الأجيال القادمة

  
وقــد تعرضــت الأســواق التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة إلــى غــزوة ثقافيــة تهــدف إلــى فقــدان هويــة هــذا المجتمــع والفــرد   

ديثـة، ممـا أدى إلـى تعـرض المبـاني والمواقـع الأثريـة والأنشـطة الحرفيـة إلـى كثيـر مـن عن أصوله فتم بناء مراكز تجارية ح
الإهمـــال والتعـــديات وســـوء الاســـتعمال والإزالـــة والتخريـــب، وســـاعد علـــى ذلـــك غيـــاب أعمـــال الصـــيانة والإصـــلاح والتـــرميم 

دثار بعض الحـرف، حيـث أنـه إذا اسـتمر وإهمال الرقابة والإشراف مما نتج عن ذلك إزالة جانب من المباني الأثرية وبدأ ان
الحال على ما هو عليه فان الأمر سيؤدى إلى ضياع الجزء الأكبر من المباني الأثرية واختفاء بعض الأسواق التي كانـت 
ـــافي  ـــذلك أصـــبحت قضـــية الحفـــاظ علـــى التـــراث الثق ـــا وحضـــارتنا، وب تعبـــر عـــن الماضـــي وكـــذلك ضـــياع جانـــب مـــن تراثن

ربيــــة ســــواء كانــــت للأســــواق التراثيــــة أو للمنــــاطق التاريخيــــة ذات جــــدوى كبيــــرة لضــــمان الاســــتمرار والحضــــاري للمدينــــة الع
الايجــابي فــي المنظومــة العالميــة الجديــدة وعــدم الانصــهار فــي ثقافــات متغــايرة، ولــذلك يســتوجب الأمــر دراســة مستفيضــة 

نـاطق التاريخيـة والتعـرف علـى أوجـه التشـابه لرصد المشكلات التي تعانى منها أسواق الشوارع التراثيـة المتخصصـة فـي الم
والاختلاف بينهما داخل مصر وخارجها للوصول إلى قائمة مبدئية للسلبيات التي تعـانى عامـاً منهـا علـى مسـتوى المنـاطق 

  :التاريخية وذلك من خلال استعراض تجارب محلية وعالمية لتطوير وإعادة تأهيل الأسواق من خلال شقين
  

 استعراض المحاولات المختلفة لإحياء القاهرة الفاطمية مع التركيز على تجربة تطوير شارع :  الشق الأول
المعز لدين االله بالقاهرة الفاطمية للتعرف على المشكلات التي تعانى منها الأسواق الواقعة على شارع المعز 

  . والاستفادة من هذه التجربة للتعرف على كيفية التعامل معها
 استعراض الأسواق التراثية خارج مصر من خلال تجارب في إعادة تأهيل الأسواق ومن هذه : الشق الثاني 

المدن سوق الخياطين بطرابلس وأسواق الشام القديمة وبالتحديد سوق الحميدية بدمشق وذلك للتعرف على 
  .مشكلات الأسواق خارج مصر وطرق التعامل معها

  
  

                                                 
 ،)أسواق منطقتي بردبى وديرة(دبي أسواق دبي التاريخية ترميم وإعادة تأهيل أقدم تجمع تجارى تقليدي في، محمد رجب. خالد الحمادي١

  .١ص ،٢٠١٠المؤتمر الدولي الأول للتراث العمراني في الدول الإسلامية، السعودية،
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  طميةالأسواق التراثية في القاھرة الفا ٢-٢

تتعدد المناطق التاريخية داخل مصر وتضم العديد من المباني الأثرية والأسواق التراثية كمكون رئيسي داخلها   
ذات طابع فريد وتركز الباحثة على القاهرة الفاطمية كمنطقة تاريخية لما تتميز هذه المنطقة بالعديد من المميزات التي 

تعانى منها أسواق الشوارع التراثية المتخصصة داخل القاهرة الفاطمية وهى  تساعد الباحثة للتعرف على المشكلات التي
   - :الأتي
  حتى الآن والسوق ضمن  ١٩٨٠تعدد الدراسات والمشاريع المعنية بالحفاظ على القاهرة الفاطمية بدء من عام

 .عمليات التطوير داخلها
 تعدد الأسواق ونوعيتها طبقاً لنوع السلعة التي تختص بها. 
 تبر مدينة القاهرة من أهم عواصم مصر وتمتعها بمشاهدة فترات حكم مختلفة وهذا سيساعد الباحث على تع

 .معرفة تغير فترات الحكم وعلاقتها بنشوء الأسواق
  وجود تردد عالي من السياح على هذه الأسواق ومازالت بعض الحرف متواجدة مما يساعد على وانجذاب

 .السياح للأسواق بصورة مستمرة
 عناصر الجذب السياحية داخل القاهرة الفاطمية منها الأسواق وتقع على الخريطة السياحية لمصر. 

 

  المشاريع والدراسات المعنية بالحفاظ على القاهرة الفاطمية ١-٢-٢
كنشاط اقتصادي حيث بقيت على حالاتها منذ عهد الخديوي إسماعيل والذي  أصبحت الأسواق تؤدي دورا فعالا  

كان أخر من أولي عناية بتلك الأماكن، بالنظر إلى ما آلت إليه هذه الأسواق من تهميش وإهمال إلى جانب الاستعاضة 
ثة، فبدأت تفقد هذه عنها بتجمعات تجارية فاقدة الشخصية ومستوردة من الخارج وكل هذا تحت شعار التحديث والحدا

أهميتها ودورها، وأصبح الإهمال والتهميش يعود أيضاً على ) التي تعتبر عنصر من عناصر المنطقة التاريخية(الأسواق 
  .المنطقة التاريخية ككل

  
ة ولقد تعددت اتجاهات إنقاذ التراث في المناطق التاريخية منها صيانة وترميم المباني الأثرية والارتقاء بالبيئ"   

العمرانية المحيطة بالآثار ومنها إخضاع كل ما يبني في المناطق التاريخية لقواعد معمارية واشتراطات بنائية خاصة 
ومنها إعادة استعمال المباني الأثرية والتاريخية، والذي تطور في الفترة الأخيرة بصوره أكثر شمولا وتوظيف المناطق 

تقييم المشاريع والدراسات المعنية بالحفاظ ) ١-٢(، ويوضح الجدول ١"تكامل التاريخية ككتله عمرانية ونسيج عمراني م
  .على تراث القاهرة الفاطمية

  
ويهدف هذا الجدول إلى تقييم المشروعات والدراسات المعنية بالحفاظ على القاهرة الفاطمية والتي تتناول   

لك لاختيار مشروع أو دراسة كتجربة محلية الأسواق كعنصر ومكون رئيسي ضمن عمليات التطوير داخل المنطقة وذ
وللاستفادة منها في معرفة المشكلات التي تعانى منها أسواق الشوارع التراثية المتخصصة وأيضا التعرف على إيجابيات 

  . وسلبيات تجربة التطوير للاستفادة منها في كيفية التعامل مع الأسواق
  
 

                                                 
  .٦، ص١٩٩٧، مرجع سابقحسن احمد ، ١
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تم تقييم المشاريع والدراسات المعنية بالحفاظ على القاهرة الفاطمية بناء على مجموعة من المعايير وعددهم   
مراعاة  -ملائمة أهداف المشروع مع منطقة الدراسة -مطابقة المشروع لنطاق عمل الدراسة(ثمانية معيار وهم كالتالي 

 -مراعاة احتياجات السكان من الخدمات -داخل المشروع الجوانب الإداريةج إدرا -الجوانب الاجتماعية والاقتصادية
ملائمة منهجية المشروع مع  -مدى الاستفادة من نتائج وتوصيات المشروع في منطقة الدراسة - إدراج الجوانب التشريعية

الدراسة ذات مجموع الإشارات حيث تم تجميع الإشارات الخاصة بكل دراسة أو مشروع ويتم اختيار ) منهجية الدراسة
   الأكبر

كمشروع ذات أولوية والجهة  ٢٠٠٠تنمية القاهرة الفاطمية وتطوير شارع المعز مشروع وفى النهاية تم الاستقرار على 
وأخذ المشروع إجمالي تسعة وعشرين إشارة المسئولة هي الهيئة العامة للتخطيط العمراني بالتعاون مع محافظة القاهرة 

وان هذه التجربة تتمتع بتواجد العديد  اعتباره أفضل المشاريع الذي يمكن الاستفادة منه كتجربة محلية داخل مصربموجبة 
المعز  من الأسواق التراثية بها حيث تعتبر قصبة القاهرة الفاطمية وذلك للتعرف على الوضع الراهن للأسواق داخل شارع

أسواق الشوارع التراثية المتخصصة داخل مدينة القاهرة والتوصيات  المشكلات التي تعانى منهالدين االله الفاطمي و 
حيث تم فحص عناصر التقييم على والحلول التي يمكن أن تساعد الباحثة في التعرف على طريقة الحلول لهذه المشاكل 

  :النحو التالي
  قوى جدا)        ++++ مطابقة المشروع لنطاق عمل الدراسة(العنصر الأول 

طاق الدراسة شارع المعز الذي يحتوى على العديد من أسواق الشوارع التراثية المتخصصة وبذلك نجد هناك يشمل ن
  . تطابق بين نطاق عمل الدراسة ونطاق الحالة الدراسية للباحثة

  قوى جدا)        ++++ ملائمة أهداف المشروع مع منطقة الدراسة(العنصر الثاني 
القاهرة التاريخية مع التركيز على شارع المعز كأولوية أولى والمحافظة عليه بما يتناسب  ةيتهدف الدراسة إلى تطوير وتنم

مع أهميته العمرانية والتراثية والاقتصادية والسياحية وتتلاءم هذه الأهداف مع الهدف التي تسعى الباحثة بإيجاده داخل 
  .الأسواق

  قوى جدا)        ++++ اديةمراعاة الجوانب الاجتماعية والاقتص(العنصر الثالث 
تم دراسة الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للسكان ضمن دراسات وتحليل الوضع الراهن لشارع المعز حيث أن هذه 

  .الخصائص هامة جدا للتعرف علي كيفية تطوير وتنمية الشارع
  قوى جدا)        ++++ داخل المشروع الجوانب الإداريةإدراج (العنصر الرابع 

أوصت الدراسة بضرورة توفير فرص الاستثمارات المناسبة بمشاركة كافة القطاعات الحكومية والأهلية والخاصة والدولية 
في الارتقاء والتنمية بشارع المعز حيث ركزت على ضرورة تواجد الجهات المؤسسية وإعداد برامج إعلامية موجهة 

ابعة برنامج المشروع وتواجد الجمعيات الأهلية لتوعية السكان للمشاركة في المشروع وضرورة إنشاء جهة رقابية لمت
  .بأهمية المشروع وتشجيعهم على المشاركة

  قوى جدا)        ++++ مراعاة احتياجات السكان من الخدمات(العنصر الخامس 
السياحية تضمنت دراسة الوضع الراهن للمنطقة على دراسة الخدمات اللازمة لخدمة السكان مع توطين الخدمات 

والترفيهية وتهتم الدراسة باحترام تواجد السكان حيث أن الزائر للمنطقة يحتاج إلى رؤية الحياة اليومية بتواجد السكان 
  .وليس برؤية الأماكن الأثرية كمتحف مفتوح بدون روح أو حياه 

  ضعيف)        ++ إدراج الجوانب التشريعية(العنصر السادس 
  .نب التشريعي والإطار العام لتنفيذ مقترحات الدراسةلم تتعرض الدراسة للجا
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  قوى جدا)        ++++ مدى الاستفادة من نتائج وتوصيات المشروع في منطقة الدراسة(العنصر السابع 
أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات العمرانية التي تضمن صيانة المنطقة ونقل الأنشطة الغير مرغوب فيها وتشجيع 

الحرفية والثقافية والسياحية والترفيهية مع ضمان تواجد الخدمات اللازمة لسكان المنطقة وتواجد دور للجهات الأنشطة 
المؤسسية حيث يمكن الاستفادة من هذه التوصيات في التعرف على كيفية التعامل مع حل المشكلات التي تعانى منها 

  .المنطقة
  قوى )        +++ هجية الدراسةملائمة منهجية المشروع مع من(العنصر الثامن 

اهتمـت المنهجيــة بدراسـة الوضــع الــراهن لشـارع المعــز وتقســيمه إلـى مجموعــة مـن الأســواق وتــم اسـتعراض المشــكلات التــي 
تعانى منها الأسواق وعمل توصيات للحلول وهو ما يـتلاءم مـع طبيعـة الحالـة الدراسـية وهـو التعـرف علـى المشـكلات التـي 

  .ق التراثية داخل مصرتعانى منها الأسوا
    

  المعز لدين االله الفاطمي تجربة تطوير شارع ٢-٢-٢
  المعز لدين االله الفاطمي مسار ١-٢-٢-٢

 خلفية تاريخية 

سُمي الشارع ، و ميلادياً أي منذ إنشاء القاهرة الفاطمية ٩٦٩جع تاريخ شارع المعز لدين االله الفاطمي إلى عام ير   
 –هجرية  ٣٥٨إلى مصر عام  )جوهر الصقلي(الخليفة الفاطمي الذي أرسل قائده ) لدين اهللالمعز (بهذا الاسم نسبة إلى 

  .من باب زويلة لدين االله الفاطميلقطة علوية لشارع المعز ) ١-٢(، ويوضح الشكل ميلادية ٩٦٩
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  من باب زويلة لقطة علوية لشارع المعز لدين االله الفاطمي) ١-٢(شكل 
  

  ١المعز لدين االله الفاطميمسار موقع 

يمتد شارع المعز لدين االله ، و في منطقة الأزهر بالقاهرة الفاطمية أو قاهرة المعز يقع شارع المعز لدين االله  
الفاطمي من باب الفتوح مروراً بمنطقة النحاسين، ثم خان الخليلي، فمنطقة الصاغة ثم يقطعه شارع جوهر القائد 

                                                 
بحث غير ، تطبيق فكر التجديد والتأصيل إلى إحياء التراث الثقافي والسياحي في  شارع المعز، مروة محمود. ناريمان رفعت .شيرين بدري١

  .٦،٥، ص٢٠٠٩كلية الهندسة، ، منشور
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ة، الأزهر مروراً بمنطقة الغورية والفحامين، ثم زقاق المدق والسكرية لينتهي عند باب زويل، ثم يقطعه شارع )الموسكى(
يعد بمثابة جامعة للآثار الإسلامية وسجل حضاري موقع شارع المعز داخل القاهرة الفاطمية و ) ٢-٢(ويوضح الشكل 

إلي  عثماني وعهد أسرة محمد علي وصولاً متميز للعصور الإسلامية المختلفة كالعصر الفاطمي والمملوكي والأيوبي وال
  .حيث تتواجد فيه الآثار الإسلامية بأنواعها المختلفة وكافة عناصر العمارة الإسلامية ،  العصر الحديث

  
 ١مسار المعز لدين االله الفاطميالتشكيل العمراني ل 

ى طول الشارع الأنشطة يتبع الشارع النمط الخطى ويتميز بوجود الانحناءات والانكسارات حيث يتركز عل  
التجارية والصناعات الحرفية بشكل شريطي داخل القاهرة الفاطمية، ويبلغ طول الشارع من بوابة الفتوح شمالا إلى شارع 

م وأقل عرض ١٠,٧م ويصل أقصى اتساع للشارع ٤٥٠م ومن شارع الأزهر إلى باب زويلة بطول ١٠٠٠الأزهر بطول 
لمباني ما بين دور إلى أربعة ادوار مع تواجد بعض المباني التي يزيد ارتفاعها عن م وتتراوح ارتفاعات ا٤,٥له نحو 

أربعة ادوار مما يتضح عدم انتظام خط السماء على طول الشارع، ويتألف الشارع من تواجد عليه الأسواق المتخصصة 
 وينتهي عند باب زويلة التي يتواجد ويبدأ الشارع من باب النصر وباب الفتوح التي يتواجد عليهما جامع الحاكم بأمر االله

  .سوق الصاغة كأحد الأسواق المتخصصة بشارع المعز) ٣-٢(عليه جامع السلطان المؤيد، ويوضح الشكل
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  موقع شارع المعز داخل القاهرة الفاطمية) ٢-٢(شكل 
  

  

  

  

  

  
  سوق الصاغة بشارع المعز داخل القاهرة الفاطمية) ٣-٢(شكل 
                                                 

  رسالة ماجستير غير منشورة،، "نحو منهجية لتحويل الطرق الى مسارات مشاه"بين النظرية والتطبيق  المشاة، مسارات زينب عبد القادر١
  .١٩٠،١٨٩، ص٢٠٠٧كلية الهندسة، جامعة القاهرة، 
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  الزمني والوظيفيالتصنيف 

يتركز على شـارع المعـز العديـد مـن الأسـواق الدائمـة والمتخصصـة وتتفـرع منـه شـوارع يتركـز عليهـا أيضـا أسـواق 
  .دائمة ومتخصصة  
 التحليل الفراغي للمسار 

  يخصص المسار للمشاة والمركبات حيث معظم أجزاء الشارع لا يوجد اختلاف في المنسوب              :الأرضيات    
  .وبعض أجزاء من المسار مغطاة بالحجر البازلتى المتهالك وهى أجزاء قليلة على طول المسار    
  استمرار المباني على جانبي المسار يعطى استمرارية بصرية للمسار وهذا يقوى من الإحساس بفراغ  :الحوائط    
  .الحوائط التي تشكل المسار) ٤-٢(المسار، ويوضح الشكل     
  واجهات المسار من عدد كبير من المباني الأثرية التي تنتمي للعمارة الإسلامية مما يضفى تتألف  :الواجهات    
  واجهات المسار بتفاصيلها للعمارة الإسلامية فتظهر ) ٥-٢(طابع متميز على المسار، ويوضح الشكل     
  .بيةالمشربيات والحليات والكوابيل الخشبية بالإضافة إلى واجهات المحلات ببوابتها الخش    
  استخدمت فكرة الفراغات المفتوحة على السماء في المسار وان وجدت بعض الأسواق المغطاة وهذا  :الأسقف    
  الأسقف ) ٦-٢(التنوع يساعد على تقليل الملل والتغيير المستمر لخصائص النسيج البصري، ويوضح الشكل     
  .في المسار يعتبر السماء    

  

  

  

  

  

  
  واجهة المباني بمسار المعز لدين االله الفاطمي) ٥-٢(شكل الحوائط التي تشكل مسار المعز لدين االله الفاطمي       ) ٤- ٢(شكل       

  
  

  

  

  

  

  

  الأسقف في المسار يعتبر السماء) ٦-٢(شكل 
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  ١المعز لدين االله الفاطمي مسارالمشاكل الرئيسية في  ٢-٢-٢-٢
وتـؤثر تـأثيراً سـلبيا علـى المبـاني التاريخيـة والطـابع العـام للمنطقـة حيـث يمكـن تتنوع المشـاكل علـى طـول المسـار 

  :تصنيف المشاكل على النحو التالي 
  : مشاكل عمرانية 

 التدهور العمراني وفقدان الطابع المعماري للمنطقة:  
  تعانى معظم مباني شارع المعز من التدهور العمراني والمتمثل في إهمال المباني ذات القيمة وعدم صيانتها   
  وسوء استخدام المباني الأثرية في بعض الأحيان، كما ظهرت بعض التجاوزات مثل بناء المباني السكنية   
  .أدوار ٦المرتفعة حيث ارتفعت بعض العمارات السكنية إلى   
  على المباني الأثريةالتعدي:  

  وتلك الظاهرة منتشرة على طول المسار خاصة فيما يتعلق بالأنشطة التجارية والتحامها بالمباني الأثرية   
  .التي قد تهدد سلامتها وتقلل من قيمتها التاريخية والبصرية والسياحية  
 استعمالات غير مرغوب فيها:  

  ج المسار مثل أسواق ومخازن البصل والليمون والورش تتداخل بعض الاستعمالات غير المناسبة في نسي  
  .الملوثة والمخازن والمستودعات لبعض المواد الكيماوية مما يسبب التلوث البيئي والبصري والسمعي  
 انعدام الرؤية للمباني الأثرية:  

  مة المبنى وضعف والتي تسببها المباني الملاصقة للمباني الأثرية دون وعى بما قد يسببه ذلك من إهدار لقي  
  .عملية الإدراك البصري في المسار  
 انقسام شارع المعز لجزأين:  

  يعتبر شارع الأزهر محور ومحدد قوى يقسم شارع المعز والكتلة العمرانية القائمة به إلى جزئين، مما   
  سار يتسبب في ضعف الصورة البصرية للمنطقة وتشتت السائر وعدم اكتمال عملية الإدراك البصري للم  
  .ومحتواه وفقدان تتابع التجربة الفراغية المطلوبة  
 تداخل المسئوليات:  

  تعانى المنطقة عامه والمسار خاصة من تعدد المشروعات وتدخل جهات متعددة ممن لهم الحق في التعديل   
  أو التغيير أو الإضافة حتى أن بعض الآثار قد تعانى من ذلك بشكل كبير، ويتسبب تضارب القرارات   
  .الناتجة بالضرر للمبنى أو البيئة المحيطة به  
 عدم تناسب حجم الأنشطة مع القدرة الاستيعابية للمسار:  

  تعانى بعض مناطق المسار من تكدس الأنشطة التجارية وتعديات المحلات والباعة الجائلين، مما قد يسبب   
  ضغط كبير على استيعاب المسار لهذه الأنشطة وتواجد الاختناقات والمشاكل المرورية خاصة عند تقاطع   
  .شارع المعز مع شارع جوهر القائد وشارع الموسكى وعند منطقة الغورية  

  
  
  

                                                 
، أولوية كمشروع ذوتطوير شارع المعز  مشروع تنمية القاهرة الفاطمية و شارع المعز لدين االله ،والمجتمعات العمرانية وزارة الإسكان والمرافق١

 .٢٠٠٤،المركز الإقليمي لتخطيط التنمية العمرانية لإقليم القاهرة الكبرى، الهيئة العامة للتخطيط العمراني
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  :مشاكل مرورية 
 مشاكل المرور الآلي في المسار:  

  حيث يسبب المرور الآلي وتكدس السيارات لنقل البضائع أو الأفراد إلى ضرر كبير للمنطقة والذي يضعف من 
  قدرة تركيز الزائر على التمتع بالمباني الأثرية وتحويل اهتمامه لتفادى السيارات، كما يؤثر سلباً على النواحي 

  .ية للمباني الأثريةمما قد يؤثر أيضاً على الحالة الإنشائ) التلوث(البيئية 
 عدم تواجد مناطق لانتظار السيارات:  

  انتظار السيارات على جانبي المسار يسبب مزيد من المشاكل من حيث ضيق المسار للمشاة، وتعتبر مشكلة 
  .انتظار السيارات وأتوبيسات السياحة من المشاكل الملموسة في المسار

 عدم تواجد نقاط إنزال وتحميل:  
  أدى ذلك إلى اضطرار المحلات التجارية إلى استخدام هذا المسار في تحميل وإنزال البضائع وانتظار 

  سيارات النقل والعربات التي تجرها الحيوانات، مما يؤثر سلباً على الصورة البصرية والنواحي البيئية 
  .للمنطقة وما يتسبب عن ذلك من إشغال للطريق

  المتفرعة من شارع المعز بيئياً وعمرانياً وضيقها الشديدتدنى حالة الحارات والأزقة:  
  مما يقلل البدائل في الحل لاستخدامها كمسارات تساعد على السيولة المرورية، كما أن هناك بعض 

  .المسارات الضيقة التي قد لا تستوعب سيارات الإسعاف أو المطافئ
  مشاكل بيئية 

 مشاكل التلوث البصري:  
  تدهور الحالة العامة للمباني وعدم تجانس الألوان وتدهور المسار بالإضافة إلى استخدام المواد الدخيلة 
  .وتواجد الأنشطة غير الملائمة، وتراكم المخلفات والإشغالات المترتبة علي الأنشطة الدخيلة علي المنطقة

 مشاكل التلوث السمعي:  
  .اعة الجائلينمرور السيارات والورش وتكدس الأنشطة والب

 مشاكل تلوث الهواء:  
  بسبب مرور المركبات الآلية أو التي تجرها الحيوانات والأبخرة الناتجة عن الورش يضاف إلى ذلك القمامة 

  .الملقاة في بعض الأجزاء على طول المسار والتي تسبب تلوث بيئي
  مشاكل ثقافية واجتماعية 

 ام بقيمــة المــوروث الثقــافي للمنطقــة ومشــاكل الــوعي العــام بأضــرار يتســبب التــدني الثقــافي والتعليمــي والــوعي العــ
جسيمة للمنطقة واندثار لبعض القيم تماماً، بسبب سوء المعاملة والاستخدام السيئ للأثر سواء للسـكن أو التجـارة 

يمـة أو التخزين أو عمـل بعـض الأفـران والـورش ملاصـقة للمبـاني الأثريـة، وبـدون شـك أن المسـار لا يمثـل فقـط ق
 .تاريخية وإنما يحتوى على عناصر تمثل ثروة ثقافية وإمكانية لحياة اجتماعية أفضل لسكان المنطقة وزائريها
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 تقييم تجربة تطوير شارع المعز لدين االله الفاطمي ٣-٢-٢-٢

  الايجابيات: أولا
  "استدامة الوظيفة: 

  والأنشـطة التـي تـم تغييرهـا كانـت بهـدف تم في المشروع اسـتدامة للوظيفـة حيـث لـم تتغيـر أنشـطة كثيـرة
  .إعادة تأهيل و توظيف لبعض المباني مثل بيت السحيمي حتى تعود له الحياة من جديد

  مبنــى أثــرى وأكثــر مــن  ٢٨٨الحفــاظ والحمايــة للمبــاني الأثريــة والتاريخيــة حيــث يوجــد بالمنطقــة حــوالي
  .مبنى ذو ميزات تاريخية ١٠٠٠

 ك عـن اسـتخدام مـواد محليـة واسـتخدام ألـوان موحـدة للشـارع كلـه مـع اسـتدامة النسـيج وقـد نـتج ذلـ :استدامة التـراث
  .وذلك نتيجة لعدم تغيير في شكل الشوارع

 تم في المشروع استدامة لبعض أنـواع القـيم الموجـودة فـي المبنـى والمنطقـة التاريخيـة والهامـة لمثـل : استدامة القيم
) سـبيل وكتـاب(م استدامتها مثل قيمة التعليم التـي كانـت متمثلـة فـي هذه المجتمعات، ولكن هناك قيم أخرى لم يت

الموجــودين علــى ناصــية الشــارع مــن ناحيــة الخياميــة، وكــذلك قــد تــم اســتدامة قيمــة الحديقــة الداخليــة والمتمثلــة فــي 
  .بيت السحيمى والحفاظ على أشجارها القديمة

 لخـــدمات وتحســـين البيئـــة المحيطـــة بالمبـــاني وتحســـين تـــم تـــوفير ا: تـــوفير الخـــدمات والبنيـــة التحتيـــة فـــي المشـــروع
شــبكات البنيــة التحتيــة بالحــارة وإمــرار الكهربــاء والميــاه والصــرف الصــحي والتوصــيلات الفرعيــة، وعمــل مشــروع 

 .بسيط لجمع القمامة وتم إضاءة الحارة والشارع 
 عـــن تســـربات شـــبكة التغذيـــة بالميـــاه  تخفيـــف تهديـــد الميـــاه الجوفيـــة لأساســـات المبـــاني التاريخيـــة والأثريـــة الناتجـــة

 .والصرف الصحي والتي تتسبب في رفع منسوب المياه الجوفية
 عمل برامج توعية لأهالي الحارة بالمباني الأثرية وكذلك المنطقة المحيطة به: زيادة الوعي لدى المواطنين.  
 ار وإدارة المشـروع الممـول لـه حيـث تـم تعـاون مـا بـين المجلـس الأعلـى للآثـ: التعاون مع كل الشعوب والمنظمات

  ).صندوق الإتحاد الكويتي (
 تم خلق توعية شعبية واعية في الترميم والحفاظ على المجموعة الأثرية للحارة كلها مما شـجع : المشاركة الشعبية

  .السكان على إقامة جمعية أهلية للحفاظ على الحارة 
 أو شــهرية ينفــق عليهــا مــن الــدخل الــذي يــتم تــوفيره مــن تــم تــوفير بنــد صــيانة دوريــة أســبوعية : اســتدامة الصــيانة

  .السائحين أو من سكان المنطقة
 مـن الملاحـظ أن بعـد مشـروع التطـوير قـد زاد عـدد السـائحين بالمنطقـة ممـا يشـير إلـى اسـتدامة : استدامة السياحة

 .السياحة في المنطقة
 استدامة اقتصادية : 

 مبيعــات التــذاكر للزائــرين والمتــرددين عليهمــا لزيــارة المبــاني  زيــادة العوائــد الماليــة المباشــرة الناتجــة عــن
  .الأثرية وزيادة دخل البائعين والقائمين على الخدمات

  زيــادة وتوســيع تســهيلات وخــدمات الســياح فــي المنــاطق المختلفــة للمعــز بمــا يــنعكس علــى زيــادة فــرص
 .ي عليهاتوسيع منافذ السائحين في القاهرة التاريخية وزيادة التدفق السياح

  بأتوبيسـات (توفير مداخل للمنطقة وتوفير أمـاكن لوقـوف أو انتظـار سـيارات السـائحين الـذين يـأتون إلـى الجماليـة
 .وللمقيمين والتجار) أو سيارات أجرة
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  السلبيات: ثانيا
 ضــعف الجوانــب التنفيذيــة للمشــروعات المقترحــة، حيــث يوجــد بطــيء فــي تنفيــذ المشــروعات المقترحــة وســوء إدارة 

للمشروعات الجاري تنفيذها، نتج عنها تأثيرات عمرانية واقتصادية وحركيـة كبيـرة وتخطـى للفتـرات الزمنيـة الموضـوعة 
 .لكل مشروع

  عــدم الاهتمــام بمنــاطق المعــز ككــل والاهتمــام فقــط بالواجهــات الخارجيــة ومشــروعات الارتقــاء عليهــا ذات القيمــة
د علـى الأنشـطة الاقتصـادية داخـل هـذه المنـاطق واجتـذاب المتـرددين الاقتصادية، مما ترتب على ذلك انخفاض التـرد

المنــاطق (علــى المحــلات والأنشــطة التــي تــم تطــويره علــى الشــوارع الرئيســية، ممــا أدى لزيــادة التــدهور العمرانــي لهــذه 
  ).الدخيلة التي لم تتعرض لعمليات التطوير

 خلــة فــي المشــروع، ولــذلك لابــد مــن عمــل سياســة عامــة تضــارب وتــداخل القــرارات التنفيذيــة للهيئــات والجهــات الدا
 .لبحث القرارات التنفيذية وعمل قرارات نهائية مع وضع أولويتها

  عدم دعم النسيج الاجتماعي الحالي للمنطقـة كمـا كـان مقتـرح مـن قبـل الدراسـة، وحـدث تهجـر للسـكان الأصـليين
 .تثماريةمن قبل المستثمرين وتحويل المباني السكنية إلى مشروعات اس

  أعمال الترميم، إعادة توظيف المباني السكنية، أعمـال (عدم وجود دراسات تقديرية واضحة لتقدير قيمة وتكاليف
 ).الحفاظ
  عدم وجود دراسـة واضـحة للهيكـل التمـويلي للمشـروعات واليـات التمويـل لهـا، ممـا ترتـب عليـه بطـيء فـي وضـوح

 .منجزات المشروع على المستوى الشامل
 ة العائد الاقتصادي الاجتماعي للمشروعات المقترحة بصورة تفصيليةعدم دراس. 
  عدم اقتراح هيكل تنظيمي تفصيلي شامل للمنطقة للإشـراف علـى عمليـة التخطـيط، وهـى قـد تحتـوى علـى إدارات

الشــــئون  إدارة الشــــئون الإداريــــة، إدارة التخطــــيط والتنميــــة الحضــــرية، إدارة التنميــــة الاقتصــــادية، إدارة( قطاعيــــة مثــــل 
 ...).الاجتماعية، إدارة الاستثمار والتسويق، إدارة الشئون القانونية، إدارة إعمال المشروعات

  عـــدم إعـــداد بـــرامج إعلاميـــة موجهـــة للعامـــة لزيـــادة اجتـــذابهم لفاعليـــة مشـــاركتهم المجتمعيـــة فـــي عمليـــات التنميـــة
 .١"الموجهة 

  وهــو أيضــا يحتــوى ) شــارع الخياميــة(واجــد قصــبة رضــوان عــدم الاهتمــام بامتــداد شــارع المعــز لــدين االله، حيــث ت
على مباني أثرية تطل عليه، وما يتميزه هذا الشارع من وجود حرف يدوية متواجدة منـذ القـدم وهـو مـن ابـرز الأسـواق 

 .المسقوفة في القاهرة الفاطمية
 م وأيضـــا معرفـــة نوعيـــه عـــدم الاهتمـــام بدراســـة ســـلوك المســـتهلكين، حيـــث لابـــد مـــن معرفـــة احتياجـــاتهم ومتطلبـــاته

 .الفئات التي تأتى للشارع حتى يتسنى لنا وضع ما يحتاجونه من خدمات لاستدامة التسويق بشكل دائم في المسار
  الاهتمام بتنفيذ مشروعات تجذب أموال فقط دون الاهتمام بسـكان المنطقـة الأصـليين وعـدم وضـع خطـة لمحاولـة

 . أيضا إهمال للعائد الاجتماعي الذي سوف يعود للمنطقةمنع تهجر السكان الأصليين لأنهم الأساس و 
  
  
  
 

                                                 
  . ٢٦،٢٥، ص٢٠٠٩،، مرجع سابقمروة محمود. ناريمان رفعت.شيرين بدري ١
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  خارج مصرالمتخصصة  أسواق الشوارع التراثيةمشكلات  ٣-٢

ازدهـــرت الأســـواق فـــي الشـــرق وكانـــت ســـاحات لتجمعـــات تجاريـــة وثقافيـــة واجتماعيـــة وفنيـــة وبوتقـــة للتفـــاعلات   
علـى مشـكلات التـي تعـانى منهـا هـذه الأسـواق، حيـث غـدت  الاجتماعية تتلاقـي فيهـا الأفكـار، وتـأتى أهميـة تسـليط الضـوء

تلــك الأســواق مــرآة تاريخيــة تحــاكى الأصــالة والحداثــة وتلعــب دوراً مهمــاً مــن خــلال هــذا النســيج التقليــدي والعمرانــي وكيفيــة 
ا العمرانـي مـن ونحن في وقتنا هذا بـأمس الحاجـة إلـى تقيـيم الوضـع الـراهن لتراثنـ" محاولة التكيف مع المتطلبات العصرية،

خلال التغييرات التي أحدثتها التقنيات الحديثة، والتي أدت إلـى تـدمير جـزء كبيـر مـن بيئتنـا التـي نعـيش فيهـا ووضـعتنا فـي 
موقــف لا نحســد عليــه مــن عجــز وحيــرة، والتــي أدت بنــا إلــى نســيان جــزء كبيــر مــن تراثنــا القــديم والمعاصــر وإهمــال متعمــد 

، فبالنسبة للتجارب العالمية فنجد أن معظمها تتركـز فـي الـدول العربيـة لمـا نجـد بهـا مـن ١"التهلتاريخنا الغنى بمقوماته وأص
تشــابه كبيــر مــع الحالــة المصــرية فلابــد مــن البحــث عــن تجــارب تــم عمــل تطــوير للأســواق التراثيــة بهــا حتــى نســتطيع أن 

والاسـتفادة مـن تجربـة التطـوير  ارج مصـرالمشكلات التي تعانى منها أسواق الشوارع التراثية المتخصصة خـنتعرف على 
  :بها ولذلك لابد من التجربة العالمية أن تتميز بالاتي

  الأسواق التراثية تتخصص في سلعة معينة وتتميز بها عن الأسواق الأخرى وتتمتع بالحرف القديمة التي مازالت
 .موجودة بها

 ت حكم أثرت على شكل الأسواق بهالها قيمة تاريخية ويعود تاريخها لفترات قديمة ومر بها فترا. 

 شهرة السوق. 

 تعرضت دراسة الوضع الراهن لتطوير السوق بها إلى رصد للمشكلات التي تعانى منها بصورة تفصيلية. 

  
وبعض المدن التي انتبهت إلى القيمة التي تمثلها هذه الأسواق فحاولت تجديدها وإعادة تأهيلها ومن هذه المدن   

ق الحميدية وخان الخياطين بلبنان، ويحاول هذا الجزء دراسة لتجربتين في الدول العربية للأسواق بسو  هدمشق وما فعلت
  . التراثية للخروج بأشكال التدهور المختلفة التي تعانى منها الأسواق والوسائل التي ساهمت في حل هذه المشكلات

  
  سوريا/بدمشق لسوق الحميدية ةإعادة تأهيل البنية التحتي ١-٣-٢

 ٢خلفية تاريخية  

عاما فوق ١٣٠يعتبر سوق الحميدية من أشهر وأجمل أسواق العالم، وشيد السوق في دمشق قبل أكثر من   
  :الخندق الجنوبي لقلعة دمشق، حيث بني هذا السوق بديلاً عن سوق الأروام وقد بني على مرحلتين

 أيام  ةحالي لسوق الحميدية وسوق العصرونيالمدخل الغربي ال –القسم الغربي بين باب النصر : المرحلة الأولى
 ). م١٧٨٠/هـ١١٩٥(الوالي محمد باشا العظم وتم بناؤه سنه 

 من سوق العصرونية حتى باب البريد في عهد السلطان عبد الحميد الثاني بين سنتي : المرحلة الثانية
خوفاً من الحريق وقد  ، وكان سقفه من الخشب وتم استبدال سقف من التوتياء والحديد به)م١٨٨٤-م١٨٨٣(

 . لقطة علوية لسوق الحميدية)  ٧-٢(مر السوق بعده أحداث وأهمها احتراقه، ويوضح الشكل 

  

                                                 
  .١، ص٢٠١٠،مرجع سابقمحمد رجب، . خالد الحمادي١
 ،مفهــوم تراثــي متكامــل ومســتدام يحــاكى الأصــالة والحداثــة) عمرانيــاً واجتماعيــاً واقتصــادياً (القديمــة داخــل الســور ، أســواق الشــامســليمان المهنــا٢

  .١١، ص٢٠١٠ المؤتمر الدولي الأول للتراث العمراني في الدول الإسلامية، السعودية،
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 لقطة علوية لسوق الحميدية)  ٧-٢(شكل 
  http://scn-sy.com/ar/news/view/1359.html:المصدر

  
  من سوريا سوق الحميديةأسباب اختيار 

  :فهو يعكس ةكتجربة في مجال التنمية السياحي يعتبر سوق الحميدية من أكثر أسواق سوريا تميزاً وتم اختياره"   
حيـث يعـود تـاريخ سـوق الحميديـة إلـى مئـات السـنين وفـى شـكله الحـالي بنـي فـي عهـد السـلطان  :القيمة التاريخيـة  
م ويقــال انــه اخــذ اســمه الحميديــة مــن أيــام ذلــك الســلطان العثمــاني، ويشــتهر ســوق ١٧٨٠عبــد الحميــد الأول عــام   
الحميدية بتاريخه العريق فزيـارة الشـرق لا تكتمـل إلا بزيـارة أشـهر الأسـواق التراثيـة سـوق الحميديـة، فـذكره الرحالـة   
ــا واليابــان كثيــرا فــي زيــارتهم لســوريا مــا زالــت تشــكل المقصــد الأول ل   لســياح خاصــة الأجانــب القــادمين مــن أوروب
  .وروسيا وغيرها، فيما يأتي السياح العرب تحديداً الخليجيين في أشهر الصيف  

  
يعتبر سـوق الحميديـة معرضـا دائمـا للفنـون التقليديـة حيـث تبـاع فـي السـوق كافـة أنـواع البضـائع  :القيمة التجارية  
ــــة والأجــــواخ وال   ــــاجر مــــن الأقمشــــة الحريري ــــه محــــلات التحــــف والمصــــنوعات الشــــرقية ومت مطــــرزات، وتنتشــــر في
، وأهمهــا الصــناعات التراثيــة مثــل المصــنوعات النحاســية )البوظــة أو الضــوندرمة، والقلــة مــن الطعــام(المرطبــات   
ع والأرابيســـك والمصـــدفات والأقمشـــة بكافـــة أنواعهـــا الحريريـــة والقطنيـــة والصـــناعات التراثيـــة الســـورية وكافـــة أنـــوا  
  .الملابس الجاهزة وأدوات الزينة والأحذية والديباج والمفروشات والسجاد والذهب والتحف والهدايا  

  
 سوقموقع ال 

يبدأ سوق الحميدية عند نهايـة شـارع النصـر مـع شـارع الثـورة عنـد منطقـة الدرويشـية ويمتـد السـوق لمسـافة تقـارب   
الميلين، الجزء الأول منه يقع بجوار قلعة دمشق وبه العديد من المساجد والمباني التاريخية العريقة وينتهي سوق   
الحميديــة عنــد بوابــه معبـــد جــوبيتر الدمشــقي وأعمدتـــه ومنــه إلــى الســـاحة أمــام الجــامع الأمـــوي فــي قلــب المدينـــة   
  . ١" وضح بداية ونهاية السوقمسقط أفقي للسوق ولقطتين ت) ٨-٢(القديمة، ويوضح الشكل   

  
  
  
  

                                                 
  .١٠٣، ص ٢٠٠٩،مرجع سابقريهام ممتاز، . زينب عبد القادر١
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  مسقط أفقي للسوق ولقطتين توضح بداية ونهاية السوق) ٨-٢(شكل 
  www.discover-syria.com:المصدر

 ١ التشكيل العمراني للسوق 

الســوق يتبــع الســوق الــنمط الخطــى حيــث يتمثــل فــي شــارع رئيســي تصــطف علــى جانبيــه المحــلات التجاريــة، ويبلــغ طــول 
ممـا أدى إلـى انتظـام خـط السـماء،  )متـر عنـد المنتصـف١٠ (متـر أمـا ارتفاعـه فبحـدود طـابقين١٥ متر وعرضه٦٠٠حوالي

 حيــث يعتبــر مــن الأســواق المســقوفة التــي تحجــب الشــمس ليــتمكن المتســوقون مــن التجــول بالأســواق بســهوله، ويتــألف مــن

المحـلات التجاريـة الواقعـة فـي سـوق ) ٩-٢(الجانبين، ويوضح الشـكل محل تجاري تقريبا تنتشر هذه المحلات على  ٥٠٠
  .الحميدية

    
 ٢التصنيف الزمني والوظيفي 

  .يعتبر من الأسواق الدائمة وتتواجد بداخله أسواق كثيرة متخصصة وتتفرع منه أيضا أسواق متخصصة
  

 ٣التحليل الفراغي للسوق 

لذي يتميز بالصلابة وقوه التحمل وهو يلائم المسارات السوق مغطى بالحجر البازلتي الأسود وا :الأرضيات
  .المخصصة لحركة المشاة واستخدام الحجر على طول المسار يضفى الشعور بالاستمرارية والاتصال البصري

  . شكلت المباني المطلة على السوق حوائط تؤكد فراغ الطريق :الحوائط     

                                                 
  الوطنية، ، جامعة النجاحفي مدينة نابلس" خان التجار" استراتيجيات استدامة الشوارع التجارية التقليدية حالة دراسيةسهير سويلم، ١

  .٥٥،٥٤، ص ٢٠٠٨ كلية الدراسات العليا،
  .١٠٤، ص٢٠٠٩،مرجع سابقريهام ممتاز، . زينب عبد القادر٢
  .٥٥،٥٤، ص٢٠٠٨ ،مرجع سابقسهير سويلم، ٣
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  مجموعة من الأعمدة والسواكف والكرانيش الحجرية في الطابق      تتألف واجهات سوق الحميدية من  :الواجهات     
  عمودا وعامودان     ٩٩البيضاء ةالأرضي ونوافذ في الطابق الأول يعلوها زخارف وكرانيش حجرية يبلغ عدد الأعمد     
  عمودً أسود، ويتخلل السوق عدة  ١٨٠ وحوالي نصفيهما العلوي ابيض وعامود ربعه أسود وثلاثة أرباعه أبيض     

  ) ١٠-٢(فرعية تربط سوق الحميدية مع القلعة والأسواق المجاورة المحيطة به،ويوضح الشكل) أزقة(دخلات      
  .الزخارف أعلى النوافذ في الطابق الأول     

  
  
  
  
  
  
  

  لأول الطابق في النوافذ أعلى الزخارف)١٠- ٢(شكل            المحلات التجارية الواقعة في سوق الحميدية      ) ٩-٢(شكل         
  http://scn-sy.com:المصدر

  
يلعـــب الســـقف الحديـــدي دوراً كبيـــراً فـــي إضـــفاء الاســـتمرارية البصـــرية علـــى المســـار والتكامـــل بـــين أجـــزاءه، هـــذا  :الأســـقف

بالإضـــافة إلـــى الـــدور البيئـــي والـــذي يتمثـــل فـــي الإظـــلال والحمايـــة مـــن أشـــعة الشـــمس القويـــة، والتـــي قـــد تـــؤثر أيضـــا علـــى 
تسـقيفه فـي أواخـر القـرن التاسـع عشـر وبعـد تسـقيفه سـوق الحميديـة قبـل ) ١١-٢(المعروضات في السوق،ويوضـح الشـكل 

  .بالقبو الحديدي والذي يضم مجموعة من الفتحات الجانبية
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  سوق الحميدية قبل تسقيفه في أواخر القرن التاسع عشر وبعد تسقيفه بالقبو الحديدي) ١١-٢(شكل 
   www.majalisna.com:المصدر
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 ١المشاكل الرئيسية في سوق الحميدية ١-١-٣-٢

 :يعانى السوق من الإهمال وما به من تشوهات وإضافات مما يسيء للقيمة الفنية له ويمكن تصنيفه كالأتي  

  :مشاكل عمرانية 
  للمنطقةفقدان الطابع العمراني  

تعانى واجهات المبـاني ذات القيمـة مـن تـدهور ومنهـا المحـلات وخصوصـاً الجـدران الخلفيـة المطلـة علـى القلعـة،   
 مـــن العديـــد يوأيضـــا تـــدهور فـــي العناصـــر المعماريـــة مـــن الأعمـــدة الحجريـــة الســـوداء والأقـــواس، وتـــدهور وتـــداع  
 الحرائـــق وبســـبب الاســـتخدام وســـوء الإهمـــال بســـبب وذلـــك للســـقوطلا آيـــ أصـــبح وبعضـــه التراثيـــة الســـكنية البيـــوت  
  .أحياناً  المتعمدة  
 ومعمارياً  أثرياً  المتميزة التاريخية الأبنية عل التعدي  

  دخيلة وملحقات عناصر بإضافة مخالفات وبارتكاب الأصلية المبنى لوظيفةمناقض  لٍ باستعما التعدي ويكون  
  .لافتات غير متناسبة مع العناصر المعمارية المتواجدة فيها، ومنها استخدام الأصلي المبنى تكوين إلى  
 استعمالات متنافرة مع السوق  

  . تواجد مهن دخيلة تضر بالوظائف النوعية والتراثية بالسوق وتشكل مصدر إزعاج للجوار وتؤثر على أدائه  
 يعانى المدخل الرئيسي للسوق الغربي من تدهور. 
 م وجود مراكز لصرف العملات الأجنبيةنقص في الخدمات السياحية فمنها عد . 
  تشويه في الواجهات لما عليها من تعديات ووضع مكيفات عليها ووجود شروخ في الواجهـة وعـدم توحيـد لأشـكال

 .وأبواب المحلات وعدم توافق ألوان الحوائط داخل السوق
 تحميــل الســقف (ت زائــدة هبــوط فــي المبــاني وتشــققات بســبب تحميــل بعــض المحــلات والمخــازن التجاريــة بحمــولا

 ).العلوي بالبضائع أو المخلفات المضافة على المبنى الأصلي
  :مشاكل مرورية 

  عدم تواجد مواقف سيارات قريبة من السوق. 
  بيئيةمشاكل 

  اتصالات  -مياه شرب -كهرباء -صرف صحي( يعانى السوق من تدهور في البنية التحتية. ( 
 السوق عدم تواجد نظام لإطفاء الحرائق في. 
 وبسبب الواجهات، ألوان انسجام وعدم الإعلانية اللوحات انتشار سوء خلال من البصري والتلوث التشوه 

  .الأثرية المباني بعض جدران على والمتاجر للمشاغل الطفيلي الظهور  
  مشاكل ثقافية واجتماعية 

  توعيـــه لأهميـــة الحفـــاظ عليهـــا وعـــدم تواجـــد التـــدني بالمســـتوى الثقـــافي بقيمـــة الأســـواق التراثيـــة وعـــدم وجـــود بـــرامج
 .جمعيات أهلية تقوم بمشاركة المجتمع داخله في تطويره، مما أدى إلى سوء استعماله وعدم الاهتمام به

 بأهميته الشعور وعدم الإهمال بسبب الأبنية من العديد في التقليدي المعماري النمط تشويه. 
  
  

                                                 
 ،العمراني المعرض الدولي الثاني للحفاظ، نحو التنمية المستدامة للتراث العمراني في المركز التاريخيتصرف عن ماهر لفاح، بالباحثة  ١

  .٥٣،٥٢،٥١،٥٠ص، ٢٠٠٧
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 سوريا/بدمشق لسوق الحميدية ةالتحتي تقييم تجربة إعادة تأهيل البنية ٢-١-٣-٢

  الايجابيات: أولا
وتنــوع منتجاتهــا، فــإن عمليــة إعــادة تأهيلــه أمــراً يتطلــب منــا  اســوق الحميديــة مــن الأســواق الإســلامية المميــزة لكبــر حجمهــ" 

 :توصلت إليهقد تفيدنا من هذه التجربة ما  يالاستفادة منه نظرا للتشابه بين الأسواق الإسلامية، ومن الأمور الت
 التحتية ةتجديد البني. 
  إعــادة التمديــدات الكهربائيــة والهــاتف وربطهــا بمراكــز التحويــل بشــكل لا يــؤثر علــى واجهــات الســوق وتوضــع فــي

 .علب التوزيع بشكل منتظم
 السطح ىعدم السماح بوضع مكيفات ذات القطعة الواحدة وعمل تمديدات لها عل. 
  المناطق المحيطةتأمين خدمات سياحية وربطها مع. 
 ترميم الواجهات الداخلية والخارجية للسوق. 
  ١"تخفيف الحمولات في الطوابق العلوية. 
  " دراســة النســيج العمرانــي الحــديث المحــيط فــي مدينــة دمشــق القديمــة والــذي مــا زال يشــكل جدليــة كبيــرة مــن حيــث

الغربية في تخطيط المدينـة وظهـور النسـيج  الملائمة بين القديم والحديث لكون المخططين اتبعوا آنذاك النظريات
 .الجديد واختراق بعض الطرق المقترحة للنسيج القديم

 زيادة عمليات الترميم للنسيج السكنى داخل الأسوار وزيادة برامج التمويل. 
 أهمية الترويج السياحي لتلك المنظومة التاريخية والسوق . 
 عتماد وسائل نقل صديقة للبيئةالتخفيف من دخول المركبات للمدينة القديمة وا. 
  ًدراسة ربط المحاور التاريخية المحيطة خارج السور والتي شكلت امتداداً عمرانياً وتاريخياً مهما. 
 اقتراح مسارات التسوق والتمتع برؤية الأوابد من حيث المسار للعمارة الإسلامية أو العمارة البيزنطية. 
  وإزالة مظاهر التلوث البصريدراسة لوحات الدلالة وواجهات المحلات. 
 ٢"المحافظة على المفردات التاريخية والمعمارية عند توظيف بعض البيوت السكنية كمطاعم أو فعاليات أخرى . 

  
  السلبيات: ثانيا

مـن التنميـة تبـدو وعلـى قـدر محـدود  رغم كل الإجراءات الهادفة إلى تنشـيط السـياحة وتنميتهـا فـي السـوق إلا أن نتـائج هـذه
 المحلــي  التمويــل تــوفر مــنوأيضــا  الموضــوع هــذا تناولــت التــي الكثيــرة النظريــة الدراســات مــن الرغمالتــأثير الايجــابي، وبــ

 دالتنميـة ويعــو  عمليـة تواجـه التـي المعوقــات مـن العديـد هنـاك الأمـر واقـع فــيإلا أن  يالاتحـاد الأوروبـ مـن خاصـة والـدولي
  :ذلك للأسباب الآتية

 ةزيادة الوعي لدى المواطنين عن برنامج ترميم سوق الحميدي لم يأخذ في الاعتبار. 
 عدم تواجد دور الجمعيات الأهلية للحفاظ على السوق والمباني الأثرية بداخله. 
  تبلــيط الأرضــيات وتــرميم واجهــات المبــاني وتــرميم للمبــاني الأثريــة(أدى الاهتمــام بالجوانــب العمرانيــة مــن ناحيــة (

الاجتماعيــة والاقتصــادية بالســوق والاهتمــام بالجانــب الاقتصــادي يضــمحل فــي كيفيــة إلــى طغيانــه علــى الجوانــب 
 .الأموال من السائحين فقط بجل

                                                 
  .٦٠، ص٢٠٠٨،مرجع سابقسهير سويلم، ١
  .٢٤،ص٢٠١٠،مرجع سابقسليمان المهنا، ٢
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  حيـث لـم يتطرقـوا إلـى الناحيـة البيئيـة حيـث )نظافـة دائمـة للمكـان، تواجـد عنصـر بيئـي ( قصور بالوعي البيئـي ،
 .وذلك للحفاظ على السوقأنها جزء هام فلابد من زيادة الوعي البيئي لدى المواطنين 

  إهدار للمال العام من اجل تحسين السوق ولكنهم لم يدرسوا بشكل علمي كيفية استدامة السـوق، وظهـر ذلـك مـن
خــلال اهتمــامهم بالجوانــب العمرانيــة ولــم يهتمــوا بــالمواطنين داخــل هــذا الســوق وعــدم إشــراكهم فــي عمليــة التنميــة، 

ذلــك مــن عــدم إحســاس المــواطنين بأهميــة الحفــاظ عليــه وفــى النهايــة ممــا يــؤثر بالســلب عليــه ومــا يترتــب علــى 
 .سيتدهور مرة أخرى 

  " عـــدم دراســـة الخـــدمات بشـــكل جيـــد التـــي يحتاجونهـــا الســـائحين داخـــل الســـوق، ممـــا يـــؤثر علـــى نقـــص لـــبعض
 الحاليــة ةالســياحي التنميــة توفرهــا التــي تالخــدما محدوديــةالخــدمات التــي لابــد أن تتــوافر لتخــدم الســائحين، فنجــد 

ــ فهــي ــا المتميــزة البيــوت مــن العديــد اســتعمال خــلال مــن، )مالإطعــا(خــدمات تــوفير ىتقتصــر عل ــا معماريً  وتاريخيً
 .)الأموي بالجامع المحيطة شرقي،المنطقة باب منطقة( الأسواق من بالقرب تتوزع الغالب في وهي، كمطاعم

 لعـــدد الكبيـــر الكـــم خـــلال مـــن العمرانـــي التـــراثحقيقيـــا علـــى  خطـــرًا لالخـــدمات الســـياحية تشـــك أصـــبحت ظـــاهرة 
 العناصــر بعــض إهمــال خــلال ومــن المســتخدمة، للبيــوت المعمــاري الطــابع وتغييــر العشــوائي وانتشــارها المطــاعم
 ةغير متـوفر  التراثي العمراني جهذا النسي ضمن) المبيت(خدمات، فمثلا لا توجد الثقافية للسياحة المكونة الأخرى

 أمــا، ثهــذا التــرا مــع للســائح الإنســانية المعايشــة إثــراء إمكانيــة الحاليــة الســياحية التنميــة تــؤمن لا وبالتــالي، ائيًــانه
 فــي) الفنيــة والمعــارض المهرجانــات إقامــة(مثــل الســياحة مجــال فــي العمرانــي التــراث لاســتعمال الأخــرى الأشــكال
 .اً أيض محدودة فهي التاريخية المباني بعض

  عمل سياسة عامة لبحث القرارات النهائية في اتخاذ  نمدينة دمشق للهيئات الأخرى فلابد معدم إشراك محافظة
 عــن النظــر وبغــضوالتراثــي،  التاريخيــة الأبنيــة لتــرميم موحــدة وأســس معــايير وجــود عــدمالقــرارات، ممــا أدى إلــى 

آثــار  مديريــة(ودور توظيــفوال والتــرميم البنــاء إعــادة علــى الموافقــة مــنح فــي) القديمــة دمشــق مديريــة(دور تحديــد
 الأبنيـة بتـرميم تقـوم الأخـرى المعنيـة الجهـات أن إلا، والبنـاء التـرميم عمليات جميع على بالإشراف) دمشق ةمدين
 .الجميع ابه يلتزم موحدة ومعايير أسس دون متفاوتة وأساليب بطرق إليها اتعود ملكيته التي

 ـــيم التنمويـــة الاســـتراتيجيات تتضـــمنها التـــي المشـــاريع جـــدوى ودراســـة متابعـــةول  الســـلبيات لاســـتدراك نتائجهـــا وتقي
) القديمـــة دمشـــق مديريـــة(دور تعزيـــز هنـــا الواجـــب مـــن، فالاســـتراتيجيات هـــذه نجـــاح اســـتمرار ولضـــمان والثغـــرات
 لحمايــة وطنيــة هيئــة ىبتحويلهــا إلــ وذلــك والتاريخيــة التراثيــة المواقــع إدارة يوصــلاحياتها فــ عملهــا نطــاق بتوســيع
  .المعنية والمؤسسات الوزارات مع ومباشر فعال تنسيقي دور لها ويكون دمشق لمدينة التاريخي المركز

  عــدم وجــود هيكــل تنظيمــي شــامل يقــوم بالإشــراف علــى عمليــة التطــوير، حيــث لابــد أن تكــون الهيئــة علــى درايــة
 تعـدياتكاملة باستخدام منهج علمي يحافظ على السوق ويقوم باستدامته، فمع غيـاب عمليـة التنسـيق نجـد وجـود 

، المعماريــةتهــا مخططا فــي تعــديلات وإجــراء وملحقــات عناصــر بإضــافة والتراثيــة التاريخيــة الأبنيــة ىحاصــلة علــ
 تعبر كبيرة مشكلة وهذه دمشق، محافظة قبل من والمخالفات لتعدياتا هذه من للكثير القانونية التسوية تمتوقد 
 الجهــات بــين التنســيقب غيــا علــى وتــدل، التــاريخي دمشــق مدينــة لمركــز العمرانــي التــراث فيتــدهور التســاهل عــن

  .ثهذا الترا على للحفاظ متكاملة واحدة سياسة فيرسم المعنية
 عدم وجود دراسات تقديرية لتكاليف أعمال مشروع الترميم. 
  عــدم تواجــد برنــامج دائــم يشــتمل علــى العمــل بصــيانة دوريــة للحفــاظ علــى الســوق حتــى يضــمن اســتدامته، وعلــى

 ابهوأصـــحا لســـاكنيها المناســـبة الماديـــة التســـهيلات وتقـــديم والقديمـــة التراثيـــة البيـــوت لتـــرميم مســـتمرة خطـــة وضـــع
 . ةالقادم للأجيال عليها والحفاظ ترميمها على لتشجيعهم
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  تحديـد عـدمعدم إيجاد إطـار قـانوني وتشـريعي متفـق عليـه مـن جميـع الأطـراف المعنيـة للتطـوير والارتقـاء، فنجـد 
 الســـياحية التشـــريعات تطـــوير، فمـــع بـــذلك المتعلقـــة والاشـــتراطات الســـياحي للتوظيـــف القابلـــة الأبنيـــة مواصـــفات
، القديمـة والأحيـاء التراثيـة البيـوت ضـمن بالترخيص خاصة اشتراطات وضعلابد من  السياحي للتوظيف الناظمة
 .١"ة والاجتماعي الثقافيةا تهخصوصيا وتضمن العمرانيةو  المعمارية هويتها وعلى تميزها على الإبقاء تضمن

  
  لبنان/بطرابلسسوق الخياطين تجربة إعادة تأهيل وترميم  ٢-٣-٢

 ٢خلفية تاريخية 

على اعتبار أنه  من أبرز الخانات الأثرية في طرابلسوهو  اشتهر هذا الخان منذ تأسيسه باسم خان الخياطين
الحريرية التي كان يلفها الأشخاص ) مفردها الزنار الزنانير(كان متخصصاً بحياكة الحرير ونسجه، وتفصيل 

الرابع عشر الميلادي في عهد المماليك الذين حرصوا على إيجاد خان خاص وقد بني في القرن ، حول أوسطهم
  .للخياطين في المدينة بهدف الحفاظ على مهنة الخياطة

  
التي كانت تنال إعجاب كـل  بصناعة الحرير والنسيج طرابلس في فترة الحروب الصليبية وما تلاها وقد اشتهرت

التـي كانـت تصــنع  لشــراء هـذه المنسـوجات الحريريــة البعثـات خصيصـاً الأمـراء والقـادة فــي أوروبـا، فكـانوا يرســلون 
بعـض المــؤرخين  حتـى أن وايــات ونصـوص تتعلـق بهـذا الموضـوعهنـاك عـدة ر ، و وتحـاك فـي هـذا الخـان بالتحديـد

طــرابلس عنــدما ســقطت فــي أيــدي الصــليبيين، كــان فيهــا أكثــر مــن أربعــة آلاف عامــل يعملــون الغــربيين يــذكر أن 
ولاشـــك فـــي أن خـــان الخيـــاطين أعطـــى ، ل فـــي حياكـــة النســـيج الـــذي يســـتخرجونه مـــن دودة القـــزفقـــط علـــى النـــو 

طـــرابلس شـــهرة عربيـــة وعالميـــة واســـعة وشـــكل عامـــل جـــذب لكثيـــر مـــن التجـــار العـــرب والأوروبيـــين الـــذين كـــانوا 
لقطـة علويـة )  ١٢-٢(الشـكل ويوضـح  بلادهـم الأقمشـة والألبسـة العربيـة التقليديـة إلـىيقصدون الخان ويحملون 

  .لسوق الخياطين 
  
  
  
  
  
  

  
  لقطة علوية لسوق الخياطين)  ١٢-٢(شكل 

   www.muslems.net : المصدر
  
  
  
  

                                                 
  .٥٣،٥٢ص ،٢٠٠٧،مرجع سابق، حماھر لفا١
  www.albayanlebanon.com/news.php: الالكترونيالموقع  ٢
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  ١خياطين من طرابلسسوق الأسباب اختيار 

  :فهو يعكس متميزاً  يعتبر سوق الخياطين سوقاً 
، ولكـن لـيس هنـاك أي المدينـة فـي الأثريـة المعـالم أقـدم مـنو حيث يعتبر من أقـدم الأسـواق بطـرابلس  :القيمة التاريخية

 بعـدوثيقة تاريخية تحدد تاريخ هذا الخان على وجه الدقة، لكن مديرية الآثار والمؤرخين فضلا عـن كبـار الطرابلسـيين 
، ويــذكرون أن مدخلــه الغربــي يحتــوى ١٩٤٨ عــام الخــان فــي أجريــت التــي الحفريــات فــي بيزنطيــة أعمــدة علــى العثــور

وتاجين كل منهما يعود إلى العصر البيزنطي، ممـا يـدل علـى أن هـذا السـوق يعـود إلـى عصـور قديمـة  نعلى عموديي
  .طرابلس أوقاف دائرة إلى الخان ملكية وتعودسنة تقريباً  ألفعلى الأقل إلى العصر البيزنطي أي إلى أكثر من 

 والشـراويل العبايـات( وتطريزهـا القديمـة والشرقية العربية الملابس بحياكة إنشائه منذ الخان اشتهر وقد :القيمة التجارية
 احيالس أنظار محط يزال وما كان هأن موازاة في والتجارية الحرفية بوظيفته اسمه فارتبط ،)وغيرها والزنانير والطرابيش

  .واقالأس زائري من والأجانب العرب
  
 ٢سوقموقع ال 

يوجــد ســوق خــان الخيــاطين فــي المنطقــة التاريخيــة لمدينــة طــرابلس بمواجهــة خــان المصــريين لا يفصــل بيــنهم ســوى 
وعــي فــي بنــاء خــان الخيــاطين اتســاع مســاحته ، ر والســائحين والمســتهلكين للتجــار اســتقطاب نقطــة وتعتبــرالطريــق، 

جـارة والصـنعة، حيـث تقـوم فيـه حرفـة الخياطـة وهو اليـوم يجمـع بـين الت لاستيعاب أكبر عدد ممكن من التجار والزوار
إلــى جانــب بيــع الأقمشــة والملابــس العربيــة القديمــة، كمــا يحتــل مركــزاً ممتــازاً ورئيســياً فــي جــولات الســائحين والبــاحثين 

  .وتراثهاالذين يؤمون طرابلس للتعرف إلى تاريخها 
  
 ٣التشكيل العمراني للسوق 

شـارع طويـل مسـقوف أقيمـت علـى جانبيـه الـدكاكين والحوانيـت التـي تعنـى يتبع السوق النمط الخطـى حيـث يتمثـل فـي 
 يمتـد كونـه الأخـرى للخانـات المخـالف الهندسـي وبشـكله المعقودة بقناطره الخان زويتمي ،بكل ما يتعلق بمهنة الخياطة

 يبلــغ الطبيعــي بــالحجر مرصــوف ممــر بينهمــا يفصــل جــانبين علــى ويمتــد عرضــاً  تمتــد الأخــرى الخانــات بينمــا، طــولاً 
 التجاريـــة المحــال تضــم الأولــى: طبقتــين مـــن يتــألف وهــو، تجاريــاً  محــلاً  ١١ جانـــب كــل علــى أمتــار ٤ نحــو عرضــه
 وتبلـغ مترا مـع فنـاء مركـزي ٤٠حوالي هو عبارة عن مبنى مستطيل طويل  خان، وال سكنية والثانية الخياطة ومشاغل
 عم دويـ، العلـوي الطـابق فـي غرفـة ٢٦و تجـاري محـل ٢٦ علـى ويحتـوي مربـع، متـر ١٢٠٠ حـوالي الإجمالية مساحته

الكثيـر  ، ويـوفر أيضـالأقـواس يعطـي شـعور الوحـدة والألفـةكـرار هـذه ات وجود سقف مسطح وإعطاء تأثير قاعة مغطـاة
  .نال إعجاب من قبل الزوارمن الهواء وأشعة الشمس مما ي

  
 ٤التصنيف الزمني والوظيفي 

  . يعتبر السوق من الأسواق الدائمة يعد سوق الخياطين من الأسواق المتخصصة في حياكة وبيع الأقمشة

                                                 
  .١٠١،١٠٠، ص٢٠٠٩،مرجع سابق، ريهام ممتاز. زينب عبد القادر ١
  www.albayanlebanon.com/news.php: الموقع الالكتروني ٢
  www.saidaonline.com: نيالموقع الالكترو  ٣
   .١٠١، ص٢٠٠٩،مرجع سابق، ريهام ممتاز. زينب عبد القادر ٤
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 ١لتحليل الفراغي للسوقا 

منسوب الأرضية أمام المحلات أعلى من منسوب نهر الشارع ومن الحجر المتهالك في بعض اجزاء  :الأرضيات
  . السوق
أمتار مما أدى إلى انتظام خط السماء وشكلت  ١٠المباني المطلة على المسار يصل ارتفاعها إلى حوالي  :الحوائط

 . المحلات التي تعتبر حوائط تؤكد المسار  )١٣- ٢(ويوضح الشكل هذه المباني حوائط تؤكد فراغ الطريق، 

مدببة الحجرية في الطابق الأرضي تتألف واجهات سوق الخياطين من مجموعة من الأعمدة والعقود ال :الواجهات
  .الأرضي الطابق في الزخارف )١٤-٢(ونوافذ في الطابق الأول، ويوضح الشكل 

يعتبر خان الخياطين سوق شبه مغطى حيث تشكل العقود المتتابعة على طول المسار سقفا بصريا إلا انه  :الأسقف
 لفراغات بين هذه العقود، مما جعل بعض التجار من الجانب الوظيفي لا يحجب جزء كبير من أشعة الشمس نتيجة ا

  .  التي تشكل السقف للسوق العقود )١٥-٢(يستخدمون المظلات أمام المحلات الخاصة بهم ويوضح الشكل 
  
  
  
  
  
  

                  المحلات التي تعتبر حوائط تؤكد المسار  )١٣-٢(شكل           
  
  
  
  
  
  

                        د التي شكل السقف للسوق        العقو  )١٥-٢(شكل                              الأرضي الطابق في الزخارف )١٤-٢(شكل            
    http://zaher.qalamoun.com : المصدر

  
 ٢المشاكل الرئيسية في سوق الخياطين ١-٢-٣-٢

 للشعور قوياً  أساسا ذلك ويشكل .،الدولة قبل من المزمن والإهمال بالتهميش واسع شعور طرابلس سكان بين ينتشر

تأثير الحروب وتدهور هذا السوق بسبب  منها تعاني التي المشاكل في متكاملة وحدة باعتبارها المدينة إلى بالانتماء
اللبنانية سلباً عليه من انهيار للبنية التحتية وظهور العشوائيات والتعدي على الآثار وتدهور المباني ذات القيمة التاريخية 

  :ويمكن تصنيف المشكلات كالأتي، سوق الخياطينومنها 
 

                                                 
  .١٠٢،١٠١، ص٢٠٠٩،مرجع سابق، ريهام ممتاز. زينب عبد القادر ١
مؤتمر المدن التقليدية العربية،  حالة دراسية،-ةالتجربة اللبنانيإعادة تأهيل المراكز التقليدية للمدينة العربية، الباحثة بتصرف عن حاتم الطويل، ٢

  .١٥٠،١٣٩،١٣٨، ص ٢٠٠٤سوريا
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  :مشاكل عمرانية 
 فقدان الطابع العمراني للمنطقة. 

  واجهات المباني ذات القيمة من شروخ ومنها المحلات وتدهور في العناصر المعماريةتعانى.  
  عدم التواكب مع التطور الاقتصادي وتطور أساليب التعامل وحركة البيع والشراء مما أدى إلى ظهور ممرات

 . مسايرتها ، بالإضافة إلى ظهور تطور في الوسائل الترفيهية لم يتمكن السوق من)Malls(تجارية مغطاة 

 ومنها استخدام  مخالفات بارتكاب التعدي ويكوناستعمالات متنافرة مع السوق، من  التاريخية الأبنية على التعدي
  .لافتات غير متناسبة مع العناصر المعمارية المتواجدة فيها

 تدهور الحالة الإنشائية للمدخل الرئيسي للسوق . 

 نقص في الخدمات السياحية مما يؤدى إلى تقليل من عدد إقبال السائحين للسوق . 

  اليدين، فيما اتجهت المحلات  أصابعالخياطين في الخان على عدد  دليقتصر عد المهنة بالتراجعحيث بدأت
 .بيع الألبسة الجاهزة ذات الطابع التراثي إلى الأخرى

  :مشاكل مرورية 
 قريبة من السوق عدم تواجد مواقف سيارات. 

  بيئيةمشاكل 
  المشكلة الكبرى التي يعانيها الخان بناؤه من طبقتين، تتمثل في تأجير الطبقة العلوية منه مسكناً للعمال

فالمياه المبتذلة التي تصرف عبر قنوات شكلية لا تلبث ، التحتية اللازمة يةالأجانب من دون تجهيز غرفه بالبن
 .عملية النش على المحال التجارية في الطبقة السفلى أن تسكن الحجر الرملي وتبدأ

  داخل السوق) نافورة(عدم الاهتمام بضرورة توافر العناصر البيئية من مناطق خضراء أو عنصر مائي. 

  نظام إنارة كاملة يضيء الخان ليلاعدم تواجد نظام لإطفاء الحرائق و. 

 جزاء الأرضياتحيث تهالك بعض أ تدهور في الحالة الإنشائية للأرضيات.  
 هبوط في المباني وتشققات بسبب عدم الصيانة الدورية للحالة الإنشائية لها . 

   صريةمشاكل ب
 وعدماستعمال أبواب مختلفة الشكل لا تتناسق مع القيمة التاريخية للسوق   خلال من البصري والتلوث التشوه 

  .حلاتالم بعض جدران على الشروخ وبسبب الواجهات، ألوان انسجام
  مشاكل ثقافية واجتماعية 

 المستوى الثقافي بدء بعملية إعادة التأهيل فتدني مشاركة المستعملين في اتخاذ القرار من الأولويات عند ال معد
بمشروع الارتقاء للسوق وعدم تواجد دور للإعلام بتنشيط الدور الثقافي والتنموي بأهمية الحفاظ على التراث، 

 .استخدام ومقترحات التطويرمما أدى إلى سوء 

  أو أي عروض ثقافية) ..…سينما -مسرح(عدم استطاعة السوق مواجهة التطور في بعض الوسائل الثقافية . 
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 ١لبنان/سوق الخياطين بطرابلستجربة إعادة تأهيل وترميم تقييم  ٢-٢-٣-٢

  الايجابيات: أولا
عاد خان الخياطين في طرابلس ليدخل في منظومة السياحة الثقافية بعد إعادة تأهيله وترميم مرافقه بتمويل من وكالـة 

يلعــب هــذا الخــان دورا أساســيا فــي المدينــة القديمــة  أنمباشــر مــن البلديــة، حيــث مــن المفتــرض  وبإشــراف الأســبانيالتعــاون 
الثقــافي الممــول مــن البنــك الــدولي بقيمــة عشــرين مليــون  الإرثر مشــروع التــي تخضــع لعمليــة تأهيــل وتــرميم شــاملة فــي إطــا

 لطـرابلس جانـب بـاقي المعـالم الأثريـة المجـاورة فـي تعزيـز الصـورة المسـتقبلية المرسـومة إلـىدولار، وان يساهم بشكل فعلـي 
   :إليه توصلت ما التجربة هذه من تفيدنا قد الأمور التي ومن ،كعاصمة للسياحة والثقافة والخدمات

 زيادة برامج التمويل حيث تعرض السوق لعدة جهات ساهمت في تطويره. 

 مجارى مائية  –اتصالات  –مياه  –كهرباء (التحتية  البنية معالجة مشاكل.( 

 استحداث إنارة تزينيه داخل السوق. 

 السطح على لها تمديدات وعمل الواحدة القطعة ذات مكيفات بوضع السماح عدم. 

 وخصوصاً للمحلات حيث تم تغيير الأبواب الخشبية للسوق والخارجية الداخلية الواجهات ترميم. 

 إعادة تركيب بابي الخان الكبيرين. 

  ة التي تحيط بها هذه الجدران لا منفذ لها وهي مترابطة مع الأبني أنخصوصا دراسة النسيج العمراني للخان
 .ةيبشكل يمنع التهو 

 يعيد للخان لسابق عهده والى الصورة التي كان عليها خلال العهد المملوكي اقتراح مسار للتسوق والتمتع. 

 دراسة لوحات الدلالة وواجهات المحلات وإزالة مظاهر التلوث البصري. 

 عمال مشروع الترميمتواجد دراسات تقديرية لتكاليف أ. 

  سلبياتال: ثانيا
  الرســمية والحكوميــة  ق يتضــمن الجهــاتيخــص مشــروع تطــوير الأســوا داريإعــدم إنشــاء هيئــة مســتقلة ذات هيكــل

 والسـياحةوزارة الثقافـة والتي لها دور فعال في هذه النوعية من المشـروعات كـ ،متمثلة في بعض الوزارات الحيوية
الغيـــر  تويشـــمل أيضـــا ممثلـــين للجهـــات والمؤسســـا ،والأشـــغال والماليـــة والداخليـــة ومـــديريات الآثـــار والمحليـــات

لمتكامـــل هـــو رســـم يكـــون دور هـــذا الهيكـــل ا، و لحكوميـــة ورجـــال الفكـــر ممـــن لهـــم دور بـــارز فـــي خدمـــة المجتمـــعا
  .السياسات المقترحة والخطط المستقبلية للسوق وعلى الإشراف في التنفيذ علىودراسة والموافقة 

 ســــيط للأفــــراد عــــدم تفعيــــل لــــدور الإعــــلام الجمــــاهيري حيــــث أنهــــا تصــــل إلــــى داخــــل المجتمــــع وتشــــرح بأســــلوب ب
 .والجماعات أهمية ودور مشروع التنمية بالسوق وأهمية دور المشاركة المجتمعية

 نقص في الخدمات السياحية حيث يتواجد مكان للسكن فقط ولا تتوافر عناصر ترفيهية. 

 عدم دراسة العائد الاقتصادي الاجتماعي للمشروعات المقترحة بصورة تفصيلية. 

  الحالة الإنشائية للمباني -البنية التحتية(عدم توافر لعملية الصيانة الدورية للحفاظ على السوق من خلال  .( 

  الاهتمام بالجوانب العمرانية أكثر منها بالاهتمام بالجوانب الاجتماعية والاقتصـادية بالسـوق ممـا أدى إلـى تـدهور
 .حالة السوق أكثر مما كان عليه

  
  

                                                 
  www. saidaonline.com ، www.manfata.com  ،www.tripoli.gov: لالكترونيةقع ااالمو الباحثة بتصرف عن  ١
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مما أصابها من مما كان عليه  أوخصوصاً بعد عمليات التطوير التي شهدها السوق حيث عاد أسو تعددت السلبيات 
  :ويعود ذلك للأسباب الآتية  تشويه وفوضى من جراء عمليتي الترميم السابقتين

  قصـــور فـــي عمليـــات التـــرميم حيـــث تـــم ســـرقة للأمـــوال التـــي تـــم تمويلهـــا مـــن الوكالـــة الأســـبانية مـــن أجـــل تحســـين
مـــن خـــلال اســـتخدام مواصـــفات غيـــر المقتـــرح عملهـــا فـــي الســـوق، وهـــذا بســـبب عـــدم وجـــود رقابـــة علـــى الســـوق، 

والنتيجــة كانــت تشــوه المعــالم الأثريــة التــي  عمليــات التطــوير بالســوق فلــم يجــر العمــل بحســب المواصــفات العلميــة
  . يحاول التجار ترميمها

 التـي هــي أقـل مـن المســتوى  )بالبويــا البيضـاء( تغيـر الوضـع والطبقـة الكلســية اسـتعيض عنهـا فــي بعـض الأمـاكن
فمــا إن بــدأت ، داخــل الجــدران المطلــوب بعمليــة تــرميم خــان أثــري، مــا أدى إلــى تفتتهــا بعــد تســرب ميــاه الشــتاء

يشـتهر  يالتـلـى الأقمشـة والألبسـة التراثيـة الرطوبة تجتاح الجـدران حتـى فعلـت فعلهـا فـي الـدهان وأرخـت بثقلهـا ع
 .الخان بخياطتها

 ورشة التأهيل تضمنت إعادة رصف الأرضيات بالحجارة الطبيعية التي استبدلت بحجارة غير متناسقة. 

 دلت بهــا أخــرى بت الأبــواب القديمــة واســتككــبــل ففــي تركيــب الأبــواب الخشــبية  الشــكل الهندســي الفريــدى يراعــ لــم
 . جديدة مصنوعة من خشب يسهل كسره

  "نيـة من خـلال المشـاهدة العيوكان أيضا  حول أعمال الترميم في الخانحاب المحال التجارية أص استطلعنا آراء
 مسـتيائهإعـن وعبـروا التجـار  تـأثرت حركـة البيـع والشـراء بصـورة سـلبية جـدا، حيـث تبين أن المشروع لـم ينتـه بعـد
عمـال ألحقـت بنـا أثنـاء أ لم يجر تعويضنا عن الخسارة التـي( : لينقائفرد بعضهم  ،من الوضع الحالي في الخان

لقـد كـان السـياح الأجانـب يـدخلون مطعمـي لسـبب واحـد وهـو ( ، وان)فقد أغلقنا محلاتنا لمـدة ثلاثـة أشـهر الترميم
فالحجارة التي وضعها ، رة عن مطعم لا يتمتع بأي جماليةن فقد أصبح المطعم عبالآالمنظر الرائع للحجر، أما ا

  .١) " القائمون لا تصلح لأن تكون بمستوى قيمة الخان الأثرية
  
 خلاصة الفصل الثاني  ٤-٢

داخل مصر وبخاصة داخل مدينة القاهرة عاصمة أسواق الشوارع التراثية المتخصصة تم استقراء لأوضاع 
استعراض لتجربة تطوير شارع المعز لدين االله باعتبارها تجربة تمت داخل مصر للتعرف على  وتمالدولة الإسلامية 

خارج مصر سواق الشوارع التراثية المتخصصة لأالمشكلات المتواجدة بها وكيف تمت عملية التطوير بها، أما بالنسبة 
وذلك ) ين في مدينة طرابلس بلبنانسوق الخياط –في مدينة دمشق بسوريا  سوق الحميدية( فتم استعراض لتجربتين

بعد دراسة ى منها الأسواق داخل مصر وخارجها، و للتعرف على أوجه التشابه والاختلاف بين المشكلات التي تعان
التجارب فنحن بصدد تقييم هذه التجارب للتعرف على الايجابيات التي يمكن أن نستفيد منها عند اقتراح منهجية علمية 

لأسواق، والتعرف أيضا على السلبيات التي نحاول أن نتجنبها عند التعامل مع هذه الأسواق وطبقا تتعامل مع تطوير ا
تقييم لمشاريع ) ٤-٢(لتعدد ايجابيات وسلبيات التجارب، إلا أننا وجدنا وجود تشابه في هذه الأسواق، ويوضح الجدول 

  . ه والاختلاف بينهم من حيث الايجابيات والسلبياتللتعرف على أوجه التشابأسواق الشوارع التراثية المتخصصة تطوير 
  
  
  

                                                 
  www.albayanlebanon.com/news.php: الموقع الالكتروني ١



  إشكاليات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية___________________________________ الفصل الثاني 

٥٣ 
 

  التجارب                                  
  معايير التقييم

تطوير شارع المعز 
  لدين االله الفاطمي

 تأهيل إعادة

  الحميدية سوق
  تأهيل إعادة

  سوق الخياطين
           الحفاظ على الطابع العمراني

           كلهاالاهتمام بالحفاظ على المنطقة 
           وجود جمعيات أهلية

           ةالمجتمعي للمشاركةد برامج إعلامية للدعوة وجو 
           توافر تمويل محلى أو دولي

           بالجوانب الاجتماعية والاقتصادية مالاهتما
دراسة العائد الاقتصادي والاجتماعي للمشروعات 

  بصورة تفصيلية
         

           إعادة توظيف المباني وإحيائها
           احتياجات السكان من الخدماتتلبية 

           الجهات المعنية بالحفاظ على الآثار
           دراسة سلوك المستهلكين

           الالتزام بالفترة الزمنية للمشروعات المقترحة
           دراسة تفصيلية لتكاليف أعمال التطوير

وجود هيكل تنظيمي شامل للإشراف على عملية 
  التطوير

         

           السائحينتلبية احتياجات 
           وجود صيانة دورية للمباني الأثرية

  
  

  تقييم لمشاريع تطوير الأسواق التراثية) ٢- ٢(جدول 
  ٢٠٠٨سهير سويلم، -٢٠٠٤حاتم الطويل، - ٢٠٠٧ماهر لفاح، -٢٠١٠سليمان الهنا، -٢٠٠٩ناريمان ،.عن شيرينبتصرف  الباحثة: المصدر

  
  :جميع التجارب في مجموعة من الايجابيات وهمتتفق 
 أهمية الحفاظ على الطابع العمراني القديم.  
 تلبيه احتياجات سكان المنطقة.  
 الاهتمام بالبنية التحتية.   
 أهمية إعادة توظيف بعض المباني القديمة حتى تتناسب مع متطلبات العصر الحالي.   
  تنفيذ مشاريع التطوير بهذه الأسواقتوافر تمويل سواء كان محلى أو دولي حتى يتم.  
 أهمية الحفاظ على المنطقة التراثية ككل ضمن عملية الحفاظ على الأسواق.   
 ضرورة توافر جهات منوطة بعملية الحفاظ على الآثار.  
 تلبيه احتياجات السائحين من الخدمات.  

 غير مستوفى مستوفى
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عـن التجـارب الأخـرى مـن خـلال الاهتمـام بتواجـد جمعيـات أهليـة تقـوم بعمليـة  تجربـة تطـوير شـارع المعـزتتميز    
المشــاركة المجتمعيــة لحــل المشــاكل داخــل المنطقــة وأهميتهــا كمنطقــة تراثيــة وتاريخيــة وضــرورة تواجــد صــيانة دوريــة لهــذه 

ة المقبلـة وتعتبـر هـذه التجربـة مـن المباني الأثرية حتى يتم استدامتها للأجيال القادمة وتظـل مسـتمرة عقـب الفتـرات التاريخيـ
لتجربــة تطــوير أمــا بالنســبة قتصــادية بجانــب الدراســة العمرانيــة، التجــارب التــي بــدأت تهــتم بدراســة الجوانــب الاجتماعيــة والا

السابقتين من حيث تعدد مصادر التمويل حيث يعتبر مـن الأسـواق  التـي تـم  ننجد انه تتميز من التجربتيسوق الخياطين 
ــالفترة الزمنيــة المنــوط بهــا فــي الدراســة وعمــل دراســة  تمويلهــا أكثــر مــن مــرة مــن جهــات مختلفــة ممــا ســاعد علــى الالتــزام ب

  .تفصيلية بتكاليف أعمال التطوير
  

   -:ونجد انه تتفق جميع التجارب في مجموعة من السلبيات وهم 
  والحفاظ عليه ومدى أهميتهعدم تواجد أي برامج إعلامية تدعو إلى المشاركة المجتمعية لتطوير السوق. 

 تهميش دراسة للعائد الاجتماعي والاقتصادي للمشروعات بصورة تفصيلية. 

  الافتقاد لتواجد هيكل تنظيمي شامل يقوم بالإشراف على عملية التطوير ويكون له السلطة في اتخاذ القرارات
 .التنفيذية للمشروعات

  الاجتماعية والعمرية التي تأتى للسوق حتى يتم الاستعداد عدم دراسة سلوك المستهلكين والتعرف على الفئات
 .لتلبية كافة احتياجاتهم

  
الطبيعية والبيئية والعوامل مقدمتها عوامل القدم  في يأتيومظاهر التلف لعدة مؤثرات  الأسواقترجع مشكلات 

كثيرة وتداعيات للخراب  وإشغالاتتجارية ضخمة  أنشطةوالمتدخلات البشرية وما يجول بها وحولها من  والأنشطة
والاختناقات المرورية وتدنى  والأزماتصيانتها والتكدسات  وإهمال ،والحكومية الأهليةمن جميع الجهات  والإهمال
والتاريخية كمرجع للعصور المتعاقبة وتشابك العلاقات بها  الأثرية الأسواق وأهميتهابالرغم من طبيعة  المعيشي،المستوى 

أسواق الشوارع وطبقا لتعدد مشاكل ، للحياة اليومية المعاصرة الأهميةوالثراء ذات صادية والثقافية التنوع الاجتماعية والاقت
د من سواء كانت داخل مصر أو خارجها إلا أن توجد مشاكل ملحة تتشابه في جميع الأسواق لابالتراثية المتخصصة 

داخل أسواق الشوارع التراثية المتخصصة تصنيف مشكلات ) ٥-٢(، ويوضح الجدول التعرف عليها حتى يتسنى لنا
  .مصر وخارجها

  الأسواق    
  المشاكل

شارع الأسواق الواقعة على 
  المعز لدين االله

  سوق الخياطين  سوق الحميدية

مشاكل عمرانية
  

  التدهور العمراني  وفقدان  -
  .المعماري للمنطقة الطابع  
  التعدي على المباني الأثرية  -
  استعمالات غير مرغوب فيها -
  انعدام الرؤية للمباني الأثرية -
  انقسام شارع المعز لجزأين -
  عدم تناسب حجم الأنشطة  -

  القدرة الاستيعابية للمسار مع   

  فقدان الطابع العمراني  -
 نقص في الخدمات السياحية  -
  ظهور استعمالات متنافرة  -
 ور المدخل الرئيسي تده -
  التاريخية الأبنية على التعدي -
  هبوط في المباني وتشققات -
  الواجهات فيتشوية  -

 فقدان الطابع العمراني للمنطقة -
 عدم توافر وسائل ترفيهية  -
  التاريخية الأبنية على التعدي -
 استعمالات متنافرة مع السوق  -
 تدهور المدخل الرئيسي للسوق  -
 نقص في الخدمات السياحية  -
  هبوط في المباني وتشققات  -
    تدهور الحالة الإنشائية  -

  للأرضيات
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    تدنى حالة الحارات والأزقة  -
  المتفرعة من شارع المعز  
    عدم تواجد نقاط إنزال  -

    وتحميل بضائع المحلات    
عدم توافر أماكن انتظار  -

  السيارات وأتوبيسات السياحة
  عدم وجود مسارات أمنه  -
  للمشاة  

  عدم تواجد مواقف سيارات   -
 قريبة من السوق    
  

عدم تواجد مواقف سيارات قريبة   -
  من السوق

مشاكل بيئية
  

  

  تلوث البصري  -
  تلوث السمعي   -
  تلوث الهواء  -

  يعانى السوق من تدهور  -
 في البنية التحتية    

  عدم تواجد نظام لإطفاء   -
  الحرائق   
  تشويه في الواجهات -

البصري للسوق     والتلوث التشوه -
 عدم توافر العناصر الخضراء -
  عدم تواجد نظام لإطفاء -
  الحرائق ولنظام إنارة كاملة  

مشاكل ثقافية 
واجتماعية

  
  

  التدني الثقافي والتعليمي  -
  والوعي العام بقيمة الموروث   
  الثقافي للمنطقة  

  التدني بالمستوى الثقافي   -
  بقيمة الأسواق التراثية   
  عدم الشعور بأهمية النمط    -

  المعماري التقليدي   

  التدني بالمستوى الثقافي   -
  بقيمة الأسواق التراثية   

مشاكل 
مؤسسية

  
  

  تداخل المسئوليات  -
  عدم وجود هيكل تنظيمي  -
  للإشراف على عملية  شامل  
  التطوير  
  عدم وجود دراسة تفصيلية -

  لتكاليف أعمال التطوير   
  عدم وجود برامج إعلامية -
  للمشاركة المجتمعية للدعوة  

  عدم وجود هيكل تنظيمي  -
   شامل للإشراف على عملية   
  التطوير  
  عدم وجود جمعيات أهلية -
  عدم وجود دراسة تفصيلية   -
  لتكاليف أعمال التطوير  
إعلامية  عدم وجود برامج-

  للدعوة للمشاركة المجتمعية

  عدم وجود هيكل تنظيمي شامل  -
  للإشراف على عملية التطوير   
  عدم وجود جمعيات أهلية -
  عدم وجود برامج إعلامية -

  للدعوة للمشاركة المجتمعية   

مشاكل 
اقتصادية

  
  

  بداية لاختفاء المهنة  -    
  عدم استطاعة السوق  -
  مواجهة التطور في بعض   
  الوسائل الثقافية  

  داخل مصر وخارجهاأسواق الشوارع التراثية المتخصصة تصنيف مشكلات )  ٣- ٢(جدول 
  ٢٠٠٨سهير سويلم، -٢٠٠٤حاتم الطويل،- ٢٠٠٧ماهر لفاح، -٢٠١٠سليمان الهنا، -٢٠٠٩ناريمان ،.عن شيرينبتصرف  الباحثة: المصدر

  
التراثية داخل مصر وخارجها توصلنا إلى قائمة مبدئية للسلبيات التي تعانى منها هذه وبتجميع مشكلات الأسواق 

قائمة مبدئية لسلبيات ) ٦-٢(الأسواق ولابد من التركيز عليها لضمان الحفاظ على الأسواق واستدامتها، ويوضح الجدول 
  .أسواق الشوارع التراثية المتخصصة داخل المناطق التاريخية
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  الشوارع التراثية المتخصصة داخل وخارج مصر أسواقسلبيات 
  بصريتلوث   عمرانية

  ضوضاء
 تلوث هواء

  عدم توافر عناصر خضراء
  استعمالات غير مرغوب فيها

  الخدمات السياحية فينقص 
  للمنطقة المعماريوفقدان الطابع  العمرانيالتدهور 

 عدم تواجد موقف سيارات بالقرب من السوق
 وجود مسارات أمنة للمشاةعدم 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي
  انعدام الرؤية للمباني الأثرية
  هبوط في المباني وتشققات

 تشوية في الواجهات
 المتفرعة من شارع المعز والأزقةتدنى حالة الحارات 

  عدم وجود نظام لإطفاء الحرائق
  تدهور المدخل الرئيسي للسوق

 لاختفاء المهنة بداية  اقتصادي
  الوسائل الثقافية فيعدم استطاعة السوق مواجهة التطور 

  تداخل المسئوليات  مؤسسي
 على عملية التطوير للإشرافشامل  تنظيميعدم وجود هيكل 

  أهليةعدم وجود جمعيات 
  التطوير أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 

  المجتمعية للدعوة للمشاركة  إعلاميةعدم وجود برامج 
  للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليميالثقافة  التدني  ثقافي-اجتماعي

  قائمة مبدئية لسلبيات أسواق الشوارع التراثية المتخصصة داخل المناطق التاريخية)  ٤- ٢(جدول 
  ٢٠٠٨سهير سويلم، - ٢٠٠٤حاتم الطويل،-٢٠٠٧ماهر لفاح، - ٢٠١٠سليمان الهنا، -٢٠٠٩ناريمان ،.عن شيرينبتصرف  الباحثة :المصدر 

  
ه فــي قــوم بــدور والحفــاظ عليهــا بإعــادة توظيفــه لي إحيائــه لضــمان فاعليتــهلابــد مــن العمــل علــى و  قيمــة تراثيــةهــو فالســوق 

هنــا  حلــول مبتكــرة ومعاصــرة ويبقــىفــالتطور عمليــة حيويــة مســتمرة للحصــول علــى المجتمــع ولإســتمراريته للأجيــال القادمــة، 
بحــث وهــو كيــف يمكــن التغلــب علــى ســلبيات الأســواق التراثيــة بمصــر ويــأتي دور البحــث فــي عــرض إمكانيــة أن تســاؤل ال

يكون للتنمية السياحية المستدامة دور ايجابي وبناء على ذلك سيتناول الفصل التـالي دراسـة فكـر ومفهـوم التنميـة السـياحية 
   .المستدامة



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثالث

  التنمية المستدامة وسياحة الأسواق                        

التراثية بالمناطق التاريخية                                      



  طق التاريخيةالأسواق التراثية بالمناالتنمية المستدامة وسياحة __________________________لثالث الفصل ا
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  مقدمه ١ -٣

ثية المتمثلة في الشوارع منها الأسواق الترا تعرضنا في الفصل السابق لدراسة مستفيضة للمشكلات التي تعانى
هذه الأسواق مشكلات ، وتم دراسة أوجه التشابه والاختلاف بين صة سواء كانت داخل مصر أو خارجهاالمتخص التراثية

  .الشوارع التراثية المتخصصة أسواقتعانى منها  التيقائمة مبدئية للسلبيات للوصول إلى 
  

هذه  أنحيث التراثية بالمناطق التاريخية؟  الأسواقتحقيق تطوير وحفاظ على ويبقى هنا تساؤل وهو كيفية 
، ويعتمد اقتصاد هذا أبيهة من خلال توارث الابن مهنة تتمتع بحرف تراثية متواجدة منذ القدم ومازالت مستمر  الأسواق
فهو له قيمته الترفيهية بجانب فيتسوقون ويستمتعون بالتراث  يأجنب أو عربيعلى السائح سواء كان  يأساسبشكل السوق 
الحفاظ على هذه  الأمرومما يتطلب بنا  وقديمتتميز بطابع فريد  التيالتراثية  المباني الأسواقلما يتواجد بهذه الثقافية 
 بالأنشطةتنشيط الحركة السياحية داخلها بجانب الاهتمام من خلال وعلى الحرف بها ولضمان استمراريتها  الأسواق

مما يعود عليه بعائد  السياحيليصبح السوق مسار للجذب  الأمنية الأوضاعلترفيهية والعناية بالمكان واستقرار السياحية ا
  .الأسواقولتحقيق ذلك من خلال التنمية السياحية داخل هذه  الأسواقنستطيع من خلاله الحفاظ على هذه  اقتصادي

  
ذات إمكانيات ومقومات سياحية متمثلة في البيئة ومما لاشك فيه أن جمهورية مصر العربية كدولة نامية 

، وأن تتبني مصر ذلك المفهوم التنموي وتحاول تطبيقه أملاً في إمكانية خلابة إلى جانب تراث تاريخي فريدالطبيعية ال
مفهوم  مام بالبيئة وظهورومع ازدياد الاهتتحقيق تنمية شاملة تعتمد على هذه التنمية السياحية كنواة اقتصادية لها، 

الذي تم الاعتماد عليه كمدخل للتحكم في التنمية وتحقيق ) Sustainable Development(المستدامةالتنمية 
إستمراريتها ومنع تدهورها، ولكن لم يتم ربط مفهوم الاستدامة بالتنمية السياحية إلا منذ بداية التسعينات حين بدأ الباحثون 

  .مة كمدخل جديد لحل مشاكل التنمية السياحيةفي النظر لإمكانية تبني مفهوم الاستدا
  
بإيجــاد  حتــى نحــافظ علــى البيئــة العمرانيــة مــع الاهتمــام أيضــاً لإشــكاليات تــأثيرات الســياحة فلابــد مــن التصــدي  

تحقيــق التنميــة الســياحية  فــي أمــلامــن خــلال زيــادة فــرص العمــل، قتصــاديا يــؤدى إلــى رفــع العائــد المــادي للمــواطنين ا عائــدا
وأن مــدي نجــاح أو فشــل ، المنــاطق التاريخيــة وتطويرهــا فــيالتراثيــة  الأســواقامة كمفهــوم جديــد وذلــك للحفــاظ علــى المســتد

عمليـــة التنميـــة الســـياحية المســـتدامة يعتمـــد بشـــكل أساســـي علـــى كفـــاءة ونجـــاح العمليـــة التصـــميمية وقـــدرتها علـــى تحقيـــق 
ايجابيــات ومعالجـة إشــكاليات تـأثير السـياحة علــى المنطقـة التاريخيــة احتياجـات عمليـة التنميــة السـياحية مــع مراعـاة تحقيـق 

مـــن جانـــب، بالإضـــافة إلـــى القـــدرة علـــى الحفـــاظ والارتقـــاء بمصـــادر وعناصـــر ومقومـــات المنطقـــة الســـياحية بـــذات الكفـــاءة 
  .والقدرة

  
التــي ة الســياحية التنميــة المســتدامة وأبعادهــا ومــدى مســاهمتها فــي تحقيــق التنميــدراســة ويهــدف هــذا الفصــل إلــى 

تتطلب التعرف على المفاهيم المختلفـة للسـياحة والتصـنيفات المختلفـة لهـا وسنستعرضـهم بصـورة مستفيضـة فـي ملحـق رقـم 
التنميـــة رات يتـــأثوالتعـــرف علـــى  وذلـــك للتركيـــز علـــى التصـــنيف المناســـب لطبيعـــة الأســـواق داخـــل المنـــاطق التاريخيـــة) ٣م(

ثم دراسة مفهوم ومبادئ التنميـة السـياحية المسـتدامة داخـل الأسـواق التراثيـة سلبية عليها، الايجابية والالسياحية سواء كانت 
  ومدى مساهمة التنمية السياحية المستدامة بالإيجاب على الأسواق التراثية ةبالمناطق التاريخي
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  المستدامة التنمية ٢ -٣

عملية الحفاظ أو الارتقاء بالمناطق التاريخية غير كافية لضمان عدم التدهور، ولذلك فان إعادة توظيف " 
بحيث يؤديان دورهما الطبيعي والاقتصادي مع اتساع  والأسواق التجاريةعناصر المنطقة التاريخية وبخاصة المباني 

المتاحة هو أفضل الحلول لهذه المناطق ذات القيمة  تلإمكانيامنظومة التنمية لهم لتحقق الاستدامة والتطور الذاتي وفق ا
التاريخية والتراثية، وتتحقق هذه الفرضية بتوسيع مفهوم التنمية لهذه المناطق لكي تكون عملية تنمية شاملة ومتواصلة أو 

  .١"د الأقصى من المنافع تنمية مستدامة تحافظ على الموارد المتاحة والخصائص العمرانية المميزة بغية الوصول إلى الح
  

  المسـتدامة للتنمية التاريخيمراحل التطور  - أ

بــدا اهتمــام العــالم بالتنميــة المســتدامة بشــان حمايــة البيئــة وذلــك نتيجــة القلــق المتزايــد علــى مصــير الأرض وزيــادة 
 التطـور التـاريخي للتنميـةمراحـل  )١-٣(ويوضـح الشـكل نسبة التلـوث وذلـك بدايـة مـن بدايـة السـبعينيات إلـى وقتنـا الحـالي 

  . المستدامة
          البشرية المتحدة للتنمية الأمم مؤتمر عقد أثر على وذلك المستدامة العمرانية التنمية بموضوع الاهتمام بدأ     ١٩٧٢ 

وانتهي علماء التنمية في العالم إلى أن النمو السريع يعقبه دائما تدهور ومن ثم بدأ التفكير في  ستوكهولم في             
      مفاهيم جديدة لتحقيق استمرارية التنمية ومنع التدهور أو على الأقل الحفاظ على مستوي التنمية الذي تم      

   نقص احتمال ظهور وذلك نتيجة) (The Limits to Growthالنمو عرض حدود تلاها ثم تحقيقه بالفعل،             
  .          المتجددة غير الموارد في جوهري             

       والتنمية  للبيئة المتحدة الأمم مؤتمرتم عقد زاد الاهتمام بالتنمية المستدامة و بداية التسعينات  وصولا إلى      ١٩٩٠
    تزايد الوعي حول الأهمية الكبيرة للحكومات حيث والذي عرف بقمة الأرض  جانيرو ريودي في المنعقد    
، ٢١التنمية المسـتدامة الخاصة بها والتي عبر عنها دوليـاً بالأجنـدة  وسـلطاتها المحلية لجهة الاسـتجابة لخطط    
الأرض،  لحيـاة علـى كوكـبدولية لضرورة تحقيق التنمية المسـتدامة كأولوية ضرورية لاسـتمرار ا وهي اسـتجابة    
المســتدامة تحـت عنـوان  وحيث فوض المؤتمر المذكور أعلاه الدول الأعضاء بوضـع خططهـم المحليـة للتنميـة    
  .)البيئية-الاقتصادية-الاجتماعية(التنمية المستدامة مراعاة الجوانب  مبادئوانه من  المحلية ٢١الأجندة     
  .تنفيذ التنمية المستدامةلم يوجهوا الاهتمام بكيفية خلال هذه الفترة       ٢٠٠٥- ٢٠٠٣
الـدورة الثامنـة عشـر للجنـة المعنيـة  تـم عقـدبكيفية تنفيذ التنمية المسـتدامة و  مزاد الاهتما هذا العام  إلىوصولا       ٢٠١٠

اعي ري يذالالاقتصــاد  موضــوعيين أساســين وهمــا ووجــه المــؤتمر ومقرهــا الأمــم المتحــدة  بالتنميــة المســتدامة  
تنفيـذ  فـيودورة  والإطار المؤسسي للتنميـة المسـتدامة رـالفقالمستدامة والقضاء على سياق التنمية  فيالبيئة   
  .التنمية المستدامة  

ريو دي جانيرو بالبرازيل تم التأكيد على أهمية الإطار في  مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة تم عقد     ٢٠١٢ 
    بجانب الثلاث الأخرى ) الجانب المؤسسي(المؤسسي في تنفيذ التنمية المستدامة حيث أنه البعد الرابع       

   .)الاقتصادي –البيئي  –الاجتماعي (             
  
  

                                                 
    المؤتمر الدولي ،"دراسة حالة قيسارية مدينة أسيوط"مقترح لتحقيق التنمية المستدامة لمراكز المدن القديمة والتراثية منهج ، عصام محروس ١
  .١١٠٦، ص ٢٠٠٧، الثاني للحفاظ العمراني، دبي  
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ولكن ) الاقتصادي-البيئي-الاجتماعي(ثلاثة مبادئ رئيسية وهم  فيكان يتخلص مبادئ الاستدامة  الماضي في  
تنفيذ وتطبيق التنمية المستدامة ويمكن توضيح  فيدورة  أهميةوتوضيح  المؤسسيحديثا ظهر البعد الرابع وهو 

  ١:الأتي فيمبادئ الاستدامة 
 التأكد من أن التنمية متوافقة مع حماية العمليات البيئية والأيكولوجية الأساسية وضمان أن  :الاستدامة البيئية

 .قاعدة الموارد البيئية أو إضعافها لا تدمرحجم الأنشطة التنموية 

  ثقافة وقيم المتأثرين بها والحفاظ على التنمية متوافقة مع  أنمن  التأكد :الاجتماعية والثقافيةالاستدامة
 .القادمةو  الحالية افع للأجيالتحقيق المن مراعاةوهويته مع المجتمع شخصية 

 ل يمكن معه دعم الأجيال بالتأكد من الجدوى الاقتصادية للتنمية وإدارة الموارد بشك :ةالاقتصادي الاستدامة
 .المستقبلية

 فكر الاستدامة ةلضمان استمراريكجهة مسئولة تحديد ادوار للمؤسسات   :البعد المؤسسي. 

 
  ةسياحيال التنمية ٣ -٣

، حيـث أصـبحت التنمية السياحية يجب أن تعمل من أجل السائح ومن أجل المجتمعات المحلية فـي نفـس الوقـت
 ،تمثل أحد قطاعات التنمية بمفهومها القومي الشـامل شـأنها فـي ذلـك شـان التنميـة الصـناعية أو التنميـة الزراعيـة أو غيرهـا

ليشــمل العــرض والطلــب الســياحي  اوتهــتم التنميــة الســياحية بجوانــب متعــددة ومتعلقــة بالجانــب الســياحي حيــث يمتــد مفهومهــ
وتحقيــق إشــباع لرغبــات الســائح والتــدفقات الســياحية وتــأثيرات الســياحة علــى الجوانــب المختلفــة ســواء كانــت اجتماعيــة أو 

من وجهات مختلفة وسيتم اسـتعراض ذلـك بصـورة مستفيضـة  ااحة وتصنيفاتهوالمفاهيم المختلفة للسياقتصادية أو عمرانية، 
فبالنسبة لمفاهيم السياحة وجدنا تعدد لمفاهيمها من وجهات نظر مختلفة بالنسبة للبـاحثين المهتمـين بهـذا ) ٣م(في الملحق 

ل دراسـة مفهـوم السـياحة المجال، فمنهم من اهتم بتعريـف السـياحة كظـاهرة اجتماعيـة وبعضـهم كظـاهرة اقتصـادية مـن خـلا
مــن جانــب العــرض والطلــب وآخــرون مــن وجهــة نظــرهم كصــناعة حيــث تــم النظــر للســياحة كمنــتج يصــنع ويــدخل الســوق 
ويواجه منافسة مـن منـاطق أخـرى سـياحية مشـابهة وآخـرون قـاموا بتعريـف السـياحة كنظـام وظيفـي يكـون داخـل هـذا النظـام 

دينـــاميكي وجانـــب العـــرض المتمثـــل فـــي المنـــتج الســـياحي مـــن عناصـــر  جانـــب الطلـــب المتمثـــل فـــي الســـائح وهـــو عنصـــر
  .وخدمات سياحية والمواصلات والتسويق

  
وتقيـــيم لهـــذه المفـــاهيم تـــم التوصـــل إلـــى أن مفهـــوم  ملمفـــاهيم المختلفـــة للســـياحة واهتمامـــاتهل ومـــن خـــلال قراءاتـــي  

السياحة كنظـام باسـتخدام نمـوذج قطـاع السـياحة الـوظيفي هـو النمـوذج المفضـل، حيـث انـه يهـتم بكـل العناصـر التـي تـؤثر 
وتتأثر بالسياحة فيمكن في حالة حدوث أي تغير في أذواق السائحين وظهور تكنولوجيـا فـي أي وسـائل نقـل أو حـدوث أي 

رات في العوامل الخارجية التي يمكن أن تؤثر على السياحة، يمكننا من خلال هذا النموذج تعـديل فـي بعـض العناصـر تغي
  .الداخلية للمنظومة والعوامل الخارجية أيضا حتى نحقق أهدافنا من اجل سياحة ناجحة متلائمة مع طبيعة كل منطقة

  
ها إلـــى عـــدة تصـــنيفات تبعـــا لموســـمية الطلـــب وللموضـــع أمـــا بالنســـبة لتصـــنيفات الســـياحة المختلفـــة فـــتم تصـــنيف  

ولطبيعـــة الرحلـــة والغـــرض مـــن الســـفر وللحـــدود السياســـية بـــين الـــدول ولخصـــائص الطلـــب الســـياحي، ومـــع اهتمـــام الباحـــث 
 أن تصـنيف السـياحة تبعـابالمناطق التاريخية مع التركيز على الأسواق التراثية بها والعمل على ترويج للسـياحة بهـا، فنجـد 

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, An Appraisal for Sustainable Tourism and Development in Developing Countries ١ 

 un published PhD thesis, Cairo University, 2002, p48.                                                                                            
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في المناطق الحضـرية هـو أكثـر التصـنيفات الملائمـة، حيـث يهـتم هـذا التصـنيف بزيـارة السـائح للمنطقـة للـتعلم أو للموضع 
التمتع والتسوق فيتداخل هنا السياحة الثقافية والترفيهية طبقا للهدف من الزيارة، حيث يتعـرف السـائح علـى طبيعـة المنطقـة 

يمـارس فيهـا وظيفـتهم الأصـلية كمـا كانـت، ويقـوم و  بعضـها موجـود اتهم التـي مـازالعن حضار  التراثية والتعلم من الأسلاف
السائح أيضا بالتسوق داخل الأسواق التراثية والترفيـه مـن خـلال الاحتفـالات الشـعبية والمهرجانـات التـي تميـز هـذه المنطقـة 

سـكن فيهـا المجتمعـات المضـيفة التـي عن المناطق الأخرى، مـع تميـز هـذا التصـنيف بتواجـد السـياح داخـل المنـاطق التـي ي
تســويق المنــاطق بالســياحة ثــر علـى تجربــه الســائح، حيــث تهـتم لأالــه تمـارس حياتهــا الطبيعيــة مـن عمــل وســكن وترفيــه ممـا 

مــن أجـل جلـب الـزوار والســياح  قع التاريخيـة والأثريــة والتـي يمكـن تطويرهـااالتراثيـة التـي تتـوفر فيهـا المــوارد السـياحية كـالمو 
 .ذه المناطق وإشباع رغباتهم للتعرف على التراث ولجلب المنافع المادية للسكان المحليينإلى ه

  
  مفهوم التنمية السياحة  ١-٣-٣

ـــاطق التـــي تتمتـــع بعناصـــر جـــذب ســـياحي ســـواء كانـــت طبيعيـــة أو إ ـــة التنميـــة الســـياحية تـــتم داخـــل المن ن عملي
وقــد تعــددت التعريفــات لمصــطلح التنميــة " اذبــة للســياحة، حضــارية أو دينيــة أو ترويحيــة إلــى غيــر ذلــك مــن أي عناصــر ج

تـوفير التسـهيلات والخـدمات أو الارتقـاء بهـا (ففي الماضي اقتصر تعريف التنمية السياحية علـى مجـرد  السياحية وتطورت
إلا أن هــذا التعريــف بــات غيـــر مقبــول حيــث أنــه يعطـــي نظــرة غيــر واســعة للتنميـــة  ،)لإشــباع احتياجــات ورغبــات الســـياح

الســياحية ويقصــرها علــى تنميــة العــرض الســياحي فقــط والمســتند إلــى بنيــة فوقيــة دون أن يــدخل فــي الاعتبــار أن هــذه البنيــة 
  .١" اديينالفوقية تتأسس على بنية تحتية كامنة سبق إعدادها وتنميتها لصالح مواطني الدولة الع

  
مد أو توسيع قاعدة التسهيلات والخـدمات (: تعريف التنمية السياحية بأنها ويذهب دوجلاس بيرس إلى أنه يمكن"

شك أن التنمية السياحية أحد أساليب شتي لتحقيق التنميـة الاقتصـادية فـي الدولـة  وبلا، )لكي تتلاقي مع احتياجات السائح
لتنســيق بــين مختلــف القطاعــات الإنتاجيــة والخدميــة لإحــراز التقــدم فــي أســلوب الحيــاة عــن طريــق التــزام التجــانس والتوافــق وا
ولا يتصـور أن يتحقــق كــل ذلــك كهــدف نهـائي اســمي إلا بتحقــق الأهــداف المرحليــة  ،ومسـتوياتها وتحقيــق الرخــاء للمــواطنين

قيـق التنميـة السـياحية بـالمعني فالعمـل علـى تح ،ومن بين هذه القطاعـات القطـاع السـياحي يفي كل قطاع إنتاجي أو خدم
المتكامــل هــو هــدف فــي ذاتــه وفــي ذات الوقــت هــو مرحلــة مــن مراحــل تحقيــق هــدف اكبــر هــو تحقيــق التنميــة الاقتصــادية 

دي تحقيـق كـل هـدف منهـا إلـى هـدف ؤ يـحلقات في سلسلة متصلة  فكأن الأهداف في الحقيقة هي ،والاجتماعية في الدولة
ونجــد أن التنميــة الســياحية لهــا دور قــوى وخصوصــا فــي الــدول ، ٢"ة لــه أو وســيلة لتحقيقــه أخــر يعتبــر الهــدف الأول مقدمــ

اميــة بتــوفير قاعــدة اقتصــادية الناميــة حيــث أنهــا مــن احــد الوســائل التــي مــن خلالهــا يمكــن أن تســاعد علــى تقــدم الــدول الن
  .لعناصر الجذب السياحيعمل واعتدال ميزان المدفوعات والفوائد الاجتماعية من خلال استغلالها وفرص 

  
والـدراما والفنـون  والموسـيقي وتصـاميم العمـارة المميـزة وأسـاليب الـرقص الشـعبي المنـاطق الأثريـة والتاريخيـةتعتبر 

والتقاليـد وثقافـة وتـراث المنطقـة عوامـل تجـذب الـزوار خاصـة إذا كانـت علـى والعـادات الشـعبية والملابـس التقليديـة والحرف 
للطريقـة التـي يـتم بهـا تنميـة يرجـع ذلـك  كـلو  ذات أهمية أقـلشكل محمية يرتادها السياح بانتظام، فتتعزز مكانتها أو تبقى 

التنميـــة  )٢-٣( ويوضـــح الشـــكل ،ويمكـــن شـــرح لعمليـــة التنميـــة الســـياحية مـــن خـــلال فكـــرة كـــرة الـــثلج" ، وإدارتهـــا الســـياحة

                                                 
  .١١،١٩٩٤صلاح الدين، مجلة البحوث السياحية، العدد . ب عبد الوھا منقولا عن ٤٢، ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١
  .١٠،٩ص  ،٢٠٠٨عة والنشر، الطبعة الأولي، ، دار الوفاء لدنيا الطباالتنمية السياحية، نشوي عطا االله ٢
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العمليـات (الانحـدار بشـكل خطـى وتسـمى  فـي، حيث تعتبر كرة الثلج الصغرى هي السياحة وتبدأ السياحية وفكرة كرة الثلج
، وفــى هــذا الانــزلاق تبــدأ مراحــل التنميــة فــي الازديــاد حتــى تصــل إلــى مرحلــة الإشــباع )الانتقاليــة لمراحــل التنميــة الســياحية

حيــث تنتهــي هــذه المرحلــة إمــا بالازدهــار أو ) الانحــدار والانــزلاق مــن أعلــى التــل بمراحــل التنميــة الســياحية وتســمى عمليــة(
بـــالركود، ويحفـــز لعمليـــة الســـياحة القطـــاعين العـــام والخـــاص وهنـــاك عوامـــل أخـــرى تـــؤثر علـــى زيـــادة مراحـــل التنميـــة فمنهـــا 

بالســـياحة، وبالتـــالي تنزلـــق دون أن تتوقـــف وفـــى هـــذه  نيالسياســـة والاعتمـــاد الاقتصـــادي عليـــه والعديـــد مـــن ضـــغوط المعنيـــ
المرحلة يتدخل القطاع العام ولكن تأثيره يكون محدود حيث أنها تؤثر على قضية العمالة، وبعد أن تصـل لمرحلـة الإشـباع 

تــالي يســود تبــدأ فــي تــدمير البيئــة التــي لهــا ســعة محــددة لاســتيعاب الســائحين، ممــا يــؤدى إلــى عــدم الاســتدامة للســياحة وبال
  .١"التلوث البصري والعمراني للمنطقة مما سيفقد جاذبية المنطقة للسياحة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  التنمية السياحية وفكرة كرة الثلج) ٢-٣(شكل 
  Page.Stephen.J, 2006, p.347: المصدر

  ٢ةيمنظومة التنمية السياح ٢-٣- ٣
التاريخية هو عنصر هام ورئيسي في منظومة التنمية السياحية في مصر، حيث إعادة تأهيل مراكز المدن 

) سواء الطبيعي منها أو الذي من صنع الإنسان(تتكامل المراكز التاريخية للمدن مع باقي عناصر الجذب السياحي 
دة التأهيل يمثل تعمل على جذب السائح، وأن الإنفاق على مشروعات إعا) (package ةلتشكل مجموعة سياحية متكامل

استثمارا له مردود اقتصادي واجتماعي، ومنظومة التنمية السياحية لابد أن تتكون من مثلث أضلاعه الثلاثة هي      
  ).عناصر الجذب السياحي، والبنية الأساسية السطحية والتحتية، والبنية المهنية السياحية(

  
 عناصر الجذب السياحي - أ

ضرورة تعدد عناصر الجذب السياحي وعلى أنه ما من عامل جذب إلا وله استخدام استقر الفكر المعاصر على 
  :اجتماعي واقتصادي ومهني يساهم في تحقيق الأهداف العامة للتنمية السياحية، ويمكن إيجاز العناصر فيما يلي

 الخ... الحياة الفطرية النباتية والحيوانية  –التضاريس  –المناخ : العناصر الطبيعية. 

                                                 
١ . Page.Stephen.J, Tourism  Management "Managing for Change",2006, p 346.347.348  
  ، بحث منشور  رئيسي في منظومة التنمية السياحيةإعادة تأهيل مراكز المدن التاريخية بمصر كعنصر رشدي،  أحمد.  لغنيأحمد عبد ا ٢
  .٣،٢، ص٢٠٠٢مؤتمر الفيوم الثاني، أبريل   

  عوامل صناعة
 التنمية السياحية
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 المنتزهــات الســياحية والمواقــع والمنشــآت التراثيــة مراكــز المــدن التاريخيــة  :اصــر مــن صــنع الإنســانعن
  .والحرف اليدوية التراثية

 الخ... المنشآت الثقافية  –مراكز المؤتمرات العلمية : المنشأت السياحية الحديثة. 

  
وت عربية تمثل قوام حركة سياحية إن المراكز التاريخية بما تحويه من مسجد ووكالات وأسبله وأضرحة وبي

مقاعد الجلوس لمشاهدة  أبرز العناصر المعمارية (البسيطة مثل  تنشطة، وذلك إذا ما توافر لكل مزار بعض الإمكانيا
والجمالية، وكذلك كتيبات بها بيانات كافية عن كل معلم، والصناعات التقليدية والتراثية التي يجد السائح متعه عند تجواله 

مة في البنود الها، وتشير العديد من الدراسات السياحية أن هذا المقوم يمثل أحد )وشراء المقتنيات والهدايا التذكاريةبها 
 صناعة أن إلا بالاندثار بعضها تهدد ومتنوعة معقدة تواجه مشاكل عموماً  اليدوية الصناعات أن إنفاق السائح، ورغم

  .المصير هذا من يسعون لحمايتها ممن الكثير تجد بالذات السياحية التذكارات
  الأساسية البنية-ب

الخدمات  - المطاعم السياحية -القرى السياحية–الفنادق: عناصر الإقامة( :البنية الأساسية السطحية .١
 ).الخ.. -البريد والاتصالات –الصحية : العامة

 شبكات الطرق ونظام النقل .٢

  ).والاتصالات الهاتف ، الصحي الصرف كهرباء،ال المياه، : شبكات : (البنية الأساسية التحتية .٣

  السياحية المهنية البنية- ج
 ضمن أساسياً  جزءاً  السياحية المهنية وتعتبر البنية السياحية الأعمال في المتخصصة المهنية الأنشطة هي مختلف 

  ).العمالة السياحية المدربة -وكالات السفر -المكاتب السياحية(في  المهنية البنية هذه السياحي، وتتمثل العرض مكونات
 

  ١؟ لمن التنمية السياحية ٣-٣- ٣
التوازن  وإيجادفالتخطيط العلمي للتنمية السياحة هو السبيل الوحيد لتحقيق التنسيق والتواؤم بين مختلف القطاعات 

للتنمية السياحية  ةالايجابي والآثارالمحدودة وتعظيم النتائج على قاعدة الموارد  أحيانابين المطالب المتنافسة والمتعارضة 
  :ومن أهم النتائج المترتبة على التنمية ما يلي ،مع تخفيف النتائج والآثار السلبية

  رغباتهم وإشباعتحقيق الرضاء النفسي لمستخدمي التسهيلات السياحية ومستهلكي الخدمات السياحية. 
 المستثمرين والمالكين إثابة. 
 حماية البيئة والموارد السياحية الطبيعية والحضارية والمصنوعة . 
 المساهمة في تحقيق الرخاء الاقتصادي. 
 رفع مستوي الصحة النفسية للشعب. 
 يشته عن طريق الاقتراض الاجتماعيوالحضارية للشعب وطريقة مع رفع مستوي القيم الاجتماعية 

 .والحضاري

جيهية تكون اقل تكلفة من التدابير التصحيحية على الأقل في الأمد المتوسط ولا شك أن التدابير الوقائية والتو 
في عصر تعقدت  أساسيانفالتنمية السياحية والتخطيط لها أمران ، لاعتبار الأولاصالح المجتمع في  والطويل يؤخذ دائما

، وللتعرف على السياحية معلومة التوجهاتولذلك يجب أن تكون التنمية ، واشتدت المنافسة وتشابكت المصالح فيه الحياة

                                                 
  .١٣،١٢، ص ٢٠٠٨،  مرجع سابق، نشوي عطا االله ١



  طق التاريخيةالأسواق التراثية بالمناالتنمية المستدامة وسياحة __________________________لثالث الفصل ا
 

٦٤ 
 

المواطنين المحليين المتمثلين في السياحة (وهم  ةتوجهات التنمية السياحية فلابد تحديد مستخدمي الخدمات السياحي
  ).الداخلية وأيضا تندرج أهمية معرفة مستخدمين هذه الخدمات حتى نستطيع تلبيه احتياجاتهم

  
مستوي السائحين القائمين بها دخلا ثقافة ومستوي اجتماعي  باختلافوياتها ستفالسياحة الداخلية تختلف م" 

بعاً وكذلك السياحة الدولية فإن مستوياتها تتعدد ت ،وفقا لمستويات سائحيها وأسعارهاوخدماتها  هاوبالتالي تتعدد تسهيلات
بين نوعي السياحة الداخلية والخارجية هو  وبالتالي فإن المقصود بالتزاوجالإنفاق،  ىعل تهلنوعية سائحيها سلوكاً وقدر 

، ونتوقف عند قضية التزاوج والوحدة بين المستويات المتماثلة لا بين المستويات المتفاوتة مما قد يؤثر تأثيراً سلبيا متبادلاً 
لكيف لا الكم فإن سارت التنمية السياحية على هدي مبدأ اتحديد نوعية السائح الذي يتناسب مع أهداف التنمية السياحية 

، فإن ذلك يعني ضرورة التسليم وإنفاقاأي سارت على هدي مبدأ اجتذاب النوعية المرتفعة المستوي من السائحين سلوكاً 
 الإيواء أماكنبإعطاء الأولية للمشروعات السياحية المختلفة مرتفعة المستوي أي من مستوي الخمس والأربع نجوم في 

  .١" ئر الخدمات والتسهيلات، وعدم التنويع في المستويات إلا في حدود ضيقةالسياحي والمطاعم والملاهي وسا
 

....) بيئية –حضارية –ثقافية –طبيعية–أثرية–تاريخية (ولابد من الدولة المستقبلة للسياحة التعرف على مقوماتها 
وتصنيفها وتقييمها مع مراعاة اتجاهات الطلب السياحي وخصائصه وحاجات وأذواق وتوقعات السائحين المحتملين، وهذه 
العملية تحتاج إلى تضافر جميع الجهات المعنية بالسياحة حتى يتم دراسة المعالم السياحية بشكل علمي من خلاله 

  .يتحقق تنمية سياحية موجهة
  
  ٢قات التنمية السياحيةمعو  ٤-٣- ٣

من و  تتباين المعوقات التي تواجه صناعة السياحة بتباين درجات التقدم الاقتصادي والحضاري في دول العالم
  :المعوقات والتحديات التي تواجه التنمية السياحية

  افتقار إلى إستراتيجية واضحة المعالم حول السياحة وأفاق تطورها تحدد ما يجب القيام به على المستوي القومي
 .الإقليمي والمحلي في المجالات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والموروث الحضاري والسياحيو 

 ى التردد في زيارة المنطقة عدم الاستقرار السياسي في المنطقة مما يحمل الكثيرين من السائحين عل. 

  ضعف موقع التنمية السياحية في خطط التنمية مما يقلل وباستمرار من أهميتها في إطار تواضع المخصصات
 .المالية للتنمية السياحية مما يعكس قلة المشاريع المنجزة أو المخطط لها

 م المواطنينتواضع الوعي السياحي وتخلف التوعية الشعبية بأهمية السياحة لدي معظ. 

  الحكومية المخصصة لذلك الإعتماداتتواضع خطط الترويج والتسويق السياحي وقصور. 

 عدم كفاية وسائل الحد من تهريب الآثار والقطع التاريخية مما ساهم في تقويض معالم السياحة. 

  السياحيضعف وقصور وعدم انتظام النقل البري والبحري والجوي وعدم وصوله إلى مواقع الجذب. 

  تواضع وقلة المؤسسات التعليمية وضعف مستوي التأهيل والتدريب لدي نسب عالية من العاملين وقصور برامج
 .التدريب السياحي للنهوض بمستوي الخدمات والتسهيلات السياحية التي تتطلب قوي عاملة مؤهلة

                                                 
  .١٥.١٤، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، نشوي عطا االله ١
 دراسة تطبيقية (العلاقة المتبادلة بين التنمية السياحية المستدامة والحفاظ على هوية المجتمع ، ديما غياث الجرعتلى. روضة الحارثى . جورج توما توما  ٢

  .٢٠٦ص ، ٢٠٠٧فبراير ، دبي ،، المؤتمر الدولي الثاني للحفاظ العمراني )سوريا - على جزيرة أرواد في البحر الأبيض المتوسط 
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 الفقر الواضح في البيانات والمعلومات والإحصاء السياحي. 

  "ائحين الذين يزورون منطقة الشرق الأوسـط تـرتبط بـذوي الـدخل المتوسـط وفـوق المتوسـط وهـؤلاء يتطلبـون نوعية الس
مســتوي مرتفــع مــن الخــدمات الســياحية ســواء علــى مســتوي التنظــيم أو نوعيــة البــرامج أو خــدمات النقــل أو الخــدمات 

 .الفندقية الأمر الذي لا يتوفر في كثير من دول المنطقة

 مواطنين الذي يتصلون بطريق أو بأخر بالسائحين الأجانـب يقتضـي البـدء فـي إرسـاء قواعـد ياحي للقصور الوعي الس
هذا الـوعي لـدي الأجيـال الناشـئة، عـن طريـق دروس منتظمـة فـي المـدارس الابتدائيـة والإعداديـة والثانويـة فضـلا عـن 

  .يةنشر برامج توعية للشعب عن طريق وسائل الإعلام والصحافة والأحزاب السياس
  أهملنا العناية الحقيقيـة بمناطقنـا الأثريـة حتـى أن ذلـك أصـبح مصـدر شـكوى مـن السـائحين وشـمل هـذا التقصـير عـدم

إجــراء أعمــال الصــيانة والتــرميم لــنقص الميزانيــات وعــدم إجــراء مــا يلــزم مــن حفريــات جديــدة فــي منــاطق متعــددة وعــدم 
 .ا من خدمات وتسهيلات للسائحينم لزيارات السائحين في منطقة وإقامة ما يلزمهيوضع تنظ

  قيــام بعــض المحافظــات وأجهــزة الحكــم المحلــي وغيرهــا مــن الجهــات الحكوميــة الرســمية كهيئــة الآثــار بفــرض أو زيــادة
رسوم على بعض المناطق السياحية والمتاحف والأنشطة السـياحية المختلفـة كالفنـادق والملاهـي وبعـض وسـائل النقـل 

ارة الســياحة ممــا أثـار فــي كثيــر مــن الأحــوال شـكوى شــركات الســياحة العالميــة والســائحين وغيرهـا، دون الرجــوع إلــى وز 
يــؤثر علــى ســعر الرحلــة  هوشــركات الســياحة المصــرية لأن زيــادة هــذه الرســوم أو فــرض الجديــد منهــا فضــلاً عــن أنــ

مـن  الموسم السـياحيالسياحية إلى مصر ويضعف مركز مصر التنافسي، فإن هذه الزيادة التي تتم بأثر فوري خلال 
شانها إثارة المشاكل بين العناصر السياحية المختلفـة نتيجـة عـدم رغبتهـا فـي تحملهـا بعـد إتمـام الاتفـاق علـى تفاصـيل 

إن ذلك يقتضي منـع هـذه الجهـات مـن إصـدار هـذه  القـرارات حتـى توافـق وزارة و الرحلات الجماعية والفردية وتكاليفها 
 .١٩٧٣لسنة  ١ص عليها القانون رقم السياحة وفي المواعيد التي ين

 

  داخل المناطق التاريخيةالتسوق سياحة  ٥-٣-٣
ولقــد  ،العــرب علــى الآثــار غيــر تعتمــد اعتمــادا يكــاد يكــون كليــا بالنســبة إلــى لا تــزال الســياحة فــي مصــر ســياحة ثقافيــة

أن  بمكانتنـا الحضـارية فـي العـالم، باعتبـارفـي المسـتوي اللائـق  كان من الـلازم لـذلك أن تكـون مناطقنـا الأثريـة وهـي كثيـرة
تتجمع فيه آخر مراحل حضارة ما قبل التاريخ المدون والحضـارة الفرعونيـة بمراحلهـا الـثلاث التقليديـة الذي مصر هي البلد 

  .١" )عاليالسد ال(هذا إلى جانب الحضارات البطلمية والقبطية والإسلامية ثم الحديثة ، )الدولة القديمة والوسطي والحديثة(
  

وتعتبر عناصر التراث العمراني من أهم عناصر الجذب السياحي وهو ما أصبح معروفاً باسم السياحة الثقافية، "
والتي تتيح الإطلاع على المنتجات المادية للحضارات السابقة بكل مقوماتها الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والدينية، 

تكاملية وتبادلية بين السياحة الثقافية من جهة وإعادة توظيف للتراث العمراني من جهة وحسب وجهة نظرنا توجد علاقة 
أخرى فكل منهما أداة لتحقيق الأخر، فالسياحة الثقافية تهتم بالتراث العمراني بشكل كبير من حيث المحافظة على 

ميزة وموارد اقتصادية هامة للتنمية السياحية ديمومته وإبرازه في حين يقوم التراث العمراني بإمداد السياحة بعناصر جذب م
  .٢"بشكل خاص
  

                                                 
  .٦٢،٦٠،٥٩،٥١، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، نشوي عطا االله ١
  http://www.moheet.com :الموقع الالكتروني ٢
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التـراث يتجمـع السـكان والـزوار فيـه لاحتوائهـا علـى العديـد مـن الأسواق التراثيـة أكثـر المنـاطق حيويـة حيـث تعتبر 
اريخيــة أو التراثيــة، المبــاني الهامــة وذات القيمــة المعماريــة أو التراثيــة أو التاريخيــة داخــل المنــاطق الت المتمثــل فــيالعمرانــي 

وتتميز هذه المناطق بأنها تستوعب نمط السياحة الثقافية بها ويصاحب هذا النمط السـياحة الترفيهيـة المتمثلـة فـي التسـويق 
داخــل الأســواق التراثيــة وحضــور العــروض الفلكلوريــة والمهرجانــات الشــعبية والمبيــت فــي مبنــى أثــرى وغيرهــا مــن عناصــر 

جــد أن النشــاط الــذي يقــوم بــه الســائح داخــل هــذه المنــاطق لا يقــف فقــط عنــد الســياحة الثقافيــة وإنمــا ترفيهيــة أخــرى، وبــذلك ن
يمتد ليشمل أنماط أخرى من السياحة كالترفيهية مثلا، مما يتطلـب الأمـر التعـرف علـى الأنمـاط السـياحية التـي تـأتى لزيـارة 

المنــافع التــي يتوقعونهــا لمقابلتهــا فــي العــرض الســياحي، المنــاطق التراثيــة للتعــرف علــى خصائصــهم ودوافعهــم ومتطلبــاتهم و 
فيجـب أن نتطـرق إلـى القـيم الرئيسـية لهـذه  ةالتراثيـ الأسـواقداخل  نمط السائح وخصائصهوبذلك نجد أن قبل التعرف على 

   .المناطق التراثية
  

  السائح الثقافي  ١-٥-٣-٣
 تحديد نمط السائح  -  أ

يعتمد في تحديد إطاره وأبعاده على التماثل  افتراضي )Taxonomic term(مفهوم تصنيفي  )Pattern( النمط" 
لا يعني بالضرورة التواجد في  ،والتشابه في خصائص الظواهر وطبيعة العلاقات والارتباطات بين العوامل والسمات

ة من الظواهر نطاق إقليمي متصل إذ كثيراً ما تتوزع الوحدات المكانية المتماثلة أو الخصائص الموجودة لظاهر 
أو  النمطوقد يتكرر التماثل من حيث التوزيع المكاني والزمان مما يعني أن ، كالسياحة في نطاقات إقليمية متباعدة

ويمكن للأنماط أن تتدرج من حيث الحجم فمنها الأنماط  ،الأنماط يمكن أن تتواجد في أي مكان وفي أي زمان
ا كان التباين في توزيعها المكاني، مما يعني أن التدرج في مهم مكن جمعها في أطر أنماط كبريالتي ي الصغرى

  .١"الكبرى إلى الأنماط  الصغرىالأنماط يتسم بالتسلسل الرأسي بدءاً من الأنماط 
  

تختلف أشكال وأنماط وصور النشاط السياحي تبعاً للهدف أو الدافع للرحلة السياحية واختلاف المقاصد " 
ودولياً ووفقاً للجهة المنظمة للرحلة والإعداد المشاركة في الرحلة ووسيلة الانتقال ومستوي  السياحية وتوزيعها محلياً 

أن هناك عدة عوامل أو أبعاد رئيسية يجب أن توضع في الاعتبار عند صياغة هذه التصنيفات أو و ، ٢"الإنفاق
  ٣:من أهمها ما يلي والتيبمعني آخر أنها تساعد في تحديد نوعية السياحة 

 إمكانيات السائح المادية ومستوي معيشته وخلفيته الثقافية عن الأماكن التي يرغب في زيارتها. 
  فقط أم عدة أماكن واحدةتوقيت الرحلة وهل ستقتصر على زيارة جهة. 
  وهل هي رحلة فردية أم جماعية لها للإعدادكيفية تنظيم الرحلة والترتيبات المختلفة. 
  ونوعية الإقامة فندق أم بيت شباب أو معسكرات حلة مثل وسيلة المواصلاتالتسهيلات المستخدمة في الر. 
 دوافع الرحلة والهدف منها رحلة عمل أو لزيارة الأماكن المقدسة أم لزيارة الأصدقاء. 
  
  

                                                 
  .١٠٣ص ٢٠٠٢، دار المعرفة الجامعية، صناعة السياحة من المنظور الجغرافي، محمد الزوكة ١
  .٢٦ص  ،٢٠٠٩، البيطاش سنتر للنشر والتوزيع ،اقتصاديات السياحة مدخل إلى التنمية السياحية المتواصلةيسري دعبس،  ٢
  .٦٩ص ، ١٩٩٥المكتب العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع،  ،ماعيتاجصناعة السياحة من منظور ، علي دندراوي ٣
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حيث يفرق  )نبيل الروبي(وفي ضوء ما تقدم يعتقد الباحث أن أنسب هذه التصنيفات من وجهة نظره هو تصنيف 
   ١: مهو  )٣م(وتم شرح هذه التصنيفات بالتفصيل في الملحق  بين الأنواع المختلفة للسياحة وذلك في ضوء عدة معايير

     هما نرئيسيويمكن تقسيم السياحة طبقاً لهذا المعيار إلى نوعين : الحدود السياسية رلمعاييأنواع السياحة طبقاً : أولاً 
  .)الخارجية(السياحة الدولية  -)الداخلية(السياحة المحلية 

         ويمكن التمييز في ضوء هذا المعيار بين نوعين من السياحة هما :أنواع السياحة طبقاً لمعيار مدة الإقامة: ثانياً 
  .سياحة الإقامة -السياحة الموسمية

السياحة  هذا المعيار بين نوعين من السياحة هماويمكن التمييز في ضوء  :أنواع السياح طبقاً للمعيار الاجتماعي: ثالثاً 
  .)سياحة الأفواج (السياحة الجماعية   -)السياحة الخاصة(الفردية 

 
 ٢خصائص السائح الثقافي  - ب

حيـث أن هـذه الشـريحة  وأسـواق تراثيـةمـن مبـاني ينجذب السياح للمناطق التاريخية لما بها من عناصر جذب سـياحية 
وبنــاء عليــه يــتم مــن الســياح لا يتطلعــون فقــط إلــى التعــرف علــى التــراث بالمنطقــة ولكــن يتطلعــون أيضــاً للترفيــه العــام، 

الــدمج مــا بــين المعــايير المختلفــة لتحديــد نــوع الســائح حيــث أن أغلبيــة المنطقــة التراثيــة يــأتي بنســبة كبيــرة إليهــا الســائح 
ترفيهية لا تعتبر نمط منفرد وإنما يدخل مـع السـائح الثقـافي، فلابـد مـن الأخـذ فـي الاعتبـار أنـواع الثقافي وان السياحة ال

، مـدى تــأثيرهم علــى المنطقــة التاريخيــةالسـائحين مــع إدخــال معــايير أخــرى حتـى نســتطيع تفهــم متطلبــاتهم واحتياجــاتهم و 
  .المنطقة التاريخية ىالسلبية عل أوجابية سواء كانت الاي السياحالآثار البيئية لأنواع ) ١-٣(ويوضح الجدول 

  
  خصائص  نوع السائح

  المتطلبات
  التاريخية الآثار البيئية على المنطقة

  الاجتماعية  العمرانية  الاقتصادية

افع
 للد

بعا
ت

  

في
لثقا
ح ا
سائ
ال

  
  حب المغامرة -
  والاستكشاف   
  الفردي          
  الانجذاب  -
  بشدة للثقافة  
  البحث عن  -
  الأصالة  

التفاعل مع  -
  المحليين والتجول 

  موارد أصيلة -
  خدمات ثقافية-

  دخل قليل -
  وظائف قليلة -

  حفاظ على  -
  الموارد التراثية  

  تأثير إيجابي  -
  وتبادل ثقافي   
  نتيجة الاحتكاك  

هي
رفي
 الت
ائح
لس
ا

  

  الهروب من  -
  الملل والروتين   
  التطلع    -
  للخدمات    
  المختلفة والعزلة 
  الرحلة كتسليه  -
  
  

  تسهيلات ترفيهية -
  مطاعم ومحلات -

  دخل للمحلات -
  والمطاعم    
  وظائف كبيرة -

  متطلبات   -
  تغير الطابع   
  الاستخدامات 
  منافسة -
  الساكن  
  بالمكان  

  تأثير قليل   -
  نتيجة الاحتكاك   
  غير المباشر   
  مع الساكن  

                                                 
  .٢٦،٢٥، ص ١٩٨٩، مؤسسة الثقافة الجامعية، الإسكندرية،نظرية السياحة، نبيل الروبيمنقولا عن  ٧٥،٧٤ص ، ١٩٩٥، مرجع سابقعلي دندراوي،  ١
  .٣٦ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ٢



  طق التاريخيةالأسواق التراثية بالمناالتنمية المستدامة وسياحة __________________________لثالث الفصل ا
 

٦٨ 
 

  خصائص  نوع السائح
  المتطلبات

  التاريخية الآثار البيئية على المنطقة
  الاجتماعية  العمرانية  الاقتصادية

عة 
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عا ل
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فراد
أ

  

  تنظيم الرحلة    -
  بشكل فردي  
  أعداد قليلة -

  تسرب قليلة   -  
  للدخل في   
  المنطقة  

  تأثير قليل  -
  لاستيعاب  

  الأعداد القليلة

  تأثير ثقافي  -
  كبير   

ات
وع
جم
م

  

  تنظيم الرحلة -
  عن طريق   
  شركة مع بعض   
  الحرية في الاختيار  
  أعداد متوسطة -

متوسط تسرب  -  
  للدخل

تأثير ثقافي  -  ازدحام متوسط -
  متوسط

ج   
أفوا نمة
مظ

  

  رحله منظمه من   -
  خلال الشركة   
  أعدد كبيرة  -

  تسرب معظم  -  
  الدخل  

  ازدحام    -
  المنطقة  

  تأثير ثقافي  -
  قليل لعدم     
  الاحتكاك  

ائح
لس
ي ا
ستو

 لم
بعا
ت

  

مز
 مت
ائح
س

  

  القابلية لدفع مبالغ  -
  كبيرة  

  خدمات ذات  -
  مستوي مرتفع   
  مشابهة لمنطقته 

  إنفاق كبير  -
  في المنطقة  

  تغير طابع  -
  المنطقة من   
  الخدمات  

  

ح 
سائ

دي
صا
اقت

  

  أسعار منخفضة -
  

  

  خدمات ذات  -
  مستوي متوسط  

  إنفاق    -
  منخفض في     
  المنطقة  

  حفاظ على  -
  طابع المنطقة  

  

عا ل
تب

م
سئح

ر ال
صد

  

بي
أجن

  

  ثقافة مختلفة عن  -
  المضيف  

  تأثير ثقافي -      
  كبير 

حلي
م

  
  نفس ثقافة المضيف-
  
  

  لا يوجد تأثير  -      

امة
الإق

دة 
 لم
بعا
ت

  

  زائر

  خدمات غير -  مكوث لعدة ساعات -
  فندقية 

  إنفاق قليل  -
  بالمنطقة  

تغيير محدود  -
  بطابع المنطقة

  احتكاك مؤقت  -
  بالسكان  

قيم
م

  

فندق وخدمات  -  بالمنطقةمبيت -
من مطاعم 
  ومحلات

  إنفاق كبير -
  فرص عمل  -
  كبيرة  

  تغير الطابع -
إجهاد البنية  -

  الأساسية 

  احتكاك كبير  -
  بالسكان  

  التاريخية على المنطقةالآثار البيئية لأنواع السياح ) ١- ٣(جدول 
  Murphy(1985) ، Lowycket(1990)،Smith (1977)Gareth (1992)Cohen عن  ١٤٠، ص ٢٠٠٧، مرجع سابق،نسرين اللحام: المصدر

  
  آثار التنمية السياحية على المناطق التراثية ٤-٣

ن اهتمام الدول بصناعة السياحة بشكل عـام وبالسـياحة الثقافيـة بشـكل خـاص باعتبارهـا احـد الجوانـب الايجابيـة إ
للســياحة الثقافيــة هــي التعــرف علــى المخــزون الثقــافي والتــاريخي للمدينــة وذلــك مــن خــلال زيــارة متاحفهــا وأوابــدها ومواقعهــا 

علـى حيـاه سـكانها والـذي يعتبـر بحـد  ياغاتهـا العضـوية والتعـرف العيـانإضـافة إلـى الإحسـاس بفر وأسواقها التراثيـة الأثريـة 
ومواقعـــه تمتلـــك  الثقـــافين مـــوارد التـــراث ، وا)بـــين الســـائح والمقـــيم(ذاتـــه جـــزءاً أساســـيا لعمليـــة المثاقفـــة بـــين الانـــا والأخـــر 
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، تســواء فــي هــذه الإمكانيــا ، ولكنهــا ليســت جميعهــا علــى حــدن حيــث التنــوع والأهميــة والجاذبيــةكبيــرة مــ ســياحية إمكانيــات
وإنمـا علـى  وعملية تحديد الأفضل منها للبدء بالتنمية السياحية لا يعتمـد فقـط علـى الأهميـة الأثريـة أو التاريخيـة أو التراثيـة

إدارة الموقــع والبنيــة التحتيــة (مجموعــة المعــايير التــي يجــب أخــذها بعــين الاعتبــار ومنهــا فيمــا يتعلــق بمواقــع التــراث الثقــافي 
 وإمكاناتـهالموجودة فيه، وقربة من الأسواق السياحية وجاذبيته البصرية وقدرته على إثارة الرغبة والاهتمام في نفوس زائريـه 
  ).التسويقية والتعليمية والتعريفية في ترويج ثقافة أو رسالة معينة وقدرته الاستيعابية ومقدار تحمله لضغوط الزائرين

  
وثقافة المجتمع  والأسواق التراثيةالتي تتمثل في المباني التراثية والمتاحف التراثية التنمية السياحية في المناطق 

كأي نشاط إنتاجي أخر يتضمن تحقيق منافع اقتصادية مختلفة من زيادة في العمالة ورفع مستواها والدخل وإدخال تعتبر 
عملات حرة وأثره على ميزان المدفوعات، ويمكن في نفس الوقت أن يتسبب بأضرار بيئية من تدهور المباني التراثية 

لتكاليف الاجتماعية وازدياد الخلافات والتصادمات الاجتماعية أو وازدحام نتيجة ازدياد أعداد السائحين داخل المنطقة وا
  . الجوانب الاقتصادية الضارة كالتضخم أو التكاليف البيئية

  

السياحية تستقبل كثافات سياحية دوريـة عبـر الـزمن تعتمـد علـى عـدة عوامـل منهـا نظـرة السـائح اطق المنبعض " 
انطباعـا ايجابيـا عـن المنطقـة يمكـن أن يعـود إليهـا مـرة أخـري كمـا يمكـن أن ينقـل للنوعية البيئية للمنطقة، فإذا كون السائح 

وذلـــك يتوقـــف علـــى الطاقـــة انطباعاتـــه الإيجابيـــة عـــن المنطقـــة للآخـــرين، إلا أنـــه عنـــد تزايـــد أعـــداد الســـياح إلـــى حـــد معـــين 
يمكن أن يزداد التـأثير السـلبي ف انالإنسمن صنع  أوطبيعية داخل المنطقة سواء كانت الاستيعابية للمكان وطبيعة الموارد 
وتبـــدأ المنطقـــة بالتـــدهور وفقـــدان شـــعبيتها وجاذبيتهـــا ، والاقتصـــادية والعمرانيـــة للمنطقـــةعلـــى النوعيـــة البيئيـــة والاجتماعيـــة 

 )٣٤-٣( ويوضــح الشــكلوتــنخفض بالتــالي معــدلات أعــداد الســياح الزائــرين للمنطقــة وتبــدأ دورة حيــاة المنطقــة بالانحــدار، 
  .حياة المنطقة السياحيةدورة 

                                                               
 )٤-٣( الشكلولأن السياحة دورية بطبيعتها فان تأثيرها على الجوانب البيئية والاجتماعية دوري أيضا، ويوضح 

الآثار السلبية للسياحة التي تظهر أهمية  العلاقة بين معدلات السياحة والآثار السلبية لها، حيث يبين المحور الأفقي
توازنها مع المنفعة للوصول إلى التنمية المستدامة، وقد استخدمت في هذا النموذج الكثافة السياحية كمؤشر للفوائد 

وى الاقتصادية الايجابية، ويمكن ربط معدلات الزيارة للمنطقة مع معدلات الطلب السائدة لتحقيق الفوائد الاقتصادية القص
من هذه المعدلات وبازدياد أعداد السياح تزداد الآثار السلبية للسياحة حتى تصل إلى نقطة قصوي هي الكثافة السياحية 

التي بعدها تبدأ أعداد السياحة بالتناقص نتيجة الازدحام الملحوظ ) Maximum Tourist Population(القصوى 
ية، والآثار السلبية لا تبدأ بالتحسن عند تناقص أعداد السياحة في والآثار المصاحبة كالتلوث وتدهور المباني التراث

الثقافية، إلا انه إذا استمر انخفاض -الحال، لان ذلك يتطلب زمنا محددا لتحسين البيئة ووضوح التغيرات الاجتماعية
 Negative Impact(أعداد السياح فان الآثار السلبية تبدأ في التحسن عند نقطة معينة هي نقطة تحول الآثار 

Turnaround( وكما هو الحال في النماذج الاقتصادية لمنحني العرض والطلب فان الكثافة السياحية والآثار السلبية ،
  .يلتقيان عند نقطة تقاطعهما التي هي التنمية المستدامة

  
التخطـيط  لـذا فانـه يمكـن) Zero Impact Tourism(ولا يمكـن القـول أن هنـاك سـياحية دون أي تـأثير سـلبي 

للوصول إلى أقـل معـدلات مـن الآثـار السـلبية بنـاء علـى المعـدلات المقبولـة التـي تضـعها الحكومـات بالنسـبة للتغيـر البيئـي 
كتلــوث الهــواء والمــاء ومعــدلات التغيــرات الاجتماعيــة المناســبة التــي يضــعها علمــاء الاجتمــاع ومســئولي الحفــاظ والســكان 
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  السلبية للتنمية السياحية الآثار  الايجابية للتنمية السياحية الآثار  البيئة

نية
مرا
 الع

يئة
الب

  

  الحفاظ على الآثار والأماكن التاريخية والمعمارية- ١
صيانة المناطق الأثرية والأماكن لتوفر السياحة حافز 

التاريخية حيث أن العائد منها يساهم بصورة فعالة في 
  .تدبير الموارد المالي اللازمة لصيانتها والحفاظ عليها

  الموارد التراثيةتدهور - ١
يمكن أن تتسبب الزيادة في أعداد السائحين 

واستخدامهم المكثف وغير المناسب للموارد التراثية وما 
ينتج عن هذا الاستخدام من رطوبة جوية تعمل على 
  .تأكل المباني التراثية، إضافة إلى الإتلاف المتعمد لها

  تحسين مستوي جودة البيئة- ٢
الحافز على الاهتمام بجماليات توفر السياحة أيضا 

البيئة من خلال الاهتمام بالتخطيط الجيد للمواقع 
السياحية وحسن تنسيقها، ويرتبط ذلك أيضا بتطوير 

  .وتجميل المنشآت السياحية بذاتها

  فقدان أصالة المنطقة التراثية- ٢
بدأت  حيثالتزايد السريع لإنتاج السلع ميكانيكيا 

 .مة بالاختفاءالنماذج الأصلية ذات القي

  

  رفع كفاءة البنية الأساسية- ٣
في تطوير وتحسين البنية التنمية السياحية تساهم 

الأساسية من طرق ومياه وصرف صحي 
  .الخ...واتصالات

 تغير أنماط استخدام الأرض- ٣

تفرد هيكل استخدام الأرض في المحلات العمرانية 
بأنماط محددة كنتيجة لنشاط السياحة حيث تكثر 

المباني التي تشغلها المؤسسات السياحية وتتعدد مراكز 
الخدمات المرتبطة بها ومحلات بيع الهدايا والعاديات 

  .والمنتجات الوطنية المتميزة
  يالبيئرفع مستوي الإحساس - ٤

إحساس المواطن بأهمية وضرورة ائح في دور السياتى 
الحفاظ على البيئة حتى تتحقق له الفائدة الاقتصادية 

  .المنفعة الخاصة التي تنشأ عن التدفق السياحي إليهاو 

  ازدحام المنطقة- ٤
وخصوصاً فى ازدحام حجم حركة المرور في الشوارع  

   .ةالموسم السياحي

  التعمير- ٥
نجحت السياحة في المحافظة على العديد من المباني 

 ن خلال إعادة أعمارها واستخدامهاوالمناطق م
أو باستخدامها كأماكن كمناطق جذب سياحية جديدة 

  .إقامة للسائحين

  ارتفاع أسعار الأراضي- ٥
ترتفع بمعدلات كبيرة تفقد معظم السكان المحليين 

القدرة على الدخول في هذا المجال، مما يزيد من دور 
   .الأجانب وتواجدهم في ظل القوانين المعمول بها

  زيادة فرص توفير الخدمات للسكان- ٦
  .يهية وثقافية لسكان المنطقةيمكن توفير خدمات ترف

  انخفاض مساحة الأراضي-٦ 
مساحة الأراضي الفضاء والمساحات  انكماش

الخضراء أحياناً نتيجة للتوسع وما ينتج عن ذلك من 
  .اتساع مجال مشكلة الضوضاء

  تدنى كفاءة شبكة البنية التحتية-٧   
زيادة حدة التلوث ومشاكل الصرف الصحي وزيادة 

شبكة التليفونات وغير ذلك ويظهر الضغط على 
   .بوضوح أكبر إذا زار عدد السائحين عن عدد السكان
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٧٢ 
 

  السلبية للتنمية السياحية الآثار  الايجابية للتنمية السياحية الآثار  البيئة

  تغير الصورة البصرية للمنطقة التراثية-٨   
وقد يحدث التلوث البصري للمنطقة بسبب المنشآت 
السياحية العشوائية والنشاط السياحي الذي غالبا ما 

إيجاد يتسبب في تسارع نشاط البناء والمساعدة على 
نمط جديد من العمارة يمكن أن يطلق عليه عمارة 

فالخدمات السياحية تصمم بالأساس لمقابلة  ،السياحة
احتياجات المستخدمين والتي غالبا ما تكون بمقاييس 

  .عالمية

دية
صا
لاقت
ة ا
لبيئ
ا

  

  التوظيف وطلب العمالة- ١
السياحة هي صناعة تقوم بتأدية خدمات للسائحين عن 

لك لها أثرها الهام على الدول التي بها طريق أفراد لذ
فائض في العمالة حيث يمكنها استيعاب عدد كبير 

وتجدر الإشارة إلى أن أثر السياحة ، للعمل في مجالها
على العمالة يتعدى مجال السياحة ذاته حيث يشمل 

كثيراً من المهن ذات العلاقة غير المباشرة بهذا المجال 
  .كالمحامين والمحاسبين

  ارتفاع أسعار السلع والخدمات- ١
ترتفع أسعار السلع والخدمات بشكل ملحوظ في الدولة 

كما  ،نتيجة لزيادة الطلب عليها المستقبلة للسياحة
إيجارات المساكن و ترتفع تبعا لذلك أسعار وسائل النقل 

والمحلات وأسعار الأراضي اللازمة لإقامة 
 .المشروعات السياحية

  

  ارتفاع مستوى الدخل - ٢
يؤدي الإنفاق الاستهلاكي من جانب السائحين 

الحصول على الخدمات المختلفة كالنقل والمواصلات، 
الخ، إلى زيادة دخول ...الإقامة، الطعام، شراء الهدايا

  .الأفراد المقيمين بالمناطق السياحية

  الاعتماد الاقتصادي المطلق على السياحة- ٢
ها صناعة حساسة تتأثر بكثير من بكون تتميز السياحة

ولذلك فإن الاعتماد بشكل  ،التغيرات التي تحيط بها
كبير على السياحة يؤثر بالسلب على جوانب عديدة 

  .من الاقتصاد القومي
  رواج السلع والمنتجات السياحية-٣ 
السائحين يحتفظون بجزء غير قليل من ميزانياتهم وإن  

 ،يحتفظون بثلث الميزانيةكان هناك رأي يري أنهم 
وذلك لشراء السلع والأنتيكات السياحية التي قد تثير 

وليس أدل على ذلك من تزايد ، إعجابهم في البلد المزار
إقبال السائحين على شراء المنتجات المحلية وغيرها 

من السلع والأنتيكات السياحية المصرية مثل منتجات 
الفرعونية  خان الخليلي بمختلف أنواعها والملابس

مما يعرض بمحلات التذكارات بالمناطق  ،وغيرها
السياحية على مستوي محافظات مصر، الأمر الذي 

يؤدي إلى رواج منتجاتنا السياحية على المستوي 
  .العالمي وبشكل غير مباشر

  اختلال التوازن في العمالة- ٣
التوسع في التنمية السياحية يخلق اختلالا في التوازن 

بين مختلف القطاعات الإنتاجية في في العمالة 
المجتمع، حيث يتحول الكثير من المحليين وخاصة 

الريفيين من العمل في الأرض إلى العمل في النشاط 
 . السياحي
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  السلبية للتنمية السياحية الآثار  الايجابية للتنمية السياحية الآثار  البيئة

  الإنعاش الاقتصادي- ٤
يترتب على حركة السياحة مزيد من الإنعاش 

الاقتصادي في الدولة والذي يتمثل في فرض الضرائب 
  .لفنادق وحركة الطيرانوالرسوم وشغل ا

فقدان الأنشطة الاقتصادية الأصلية للمنطقة - ٤
تعمل صناعة السياحة على إيجاد وظائف عمل جديدة 
بالمنطقة، مما يحفز انسحاب كثير من الأيدي العاملة 

في قطاعات أخرى للعمل بالسياحة لتحقيق دخل 
وانعكس عدد العاملين بالأنشطة الأصلية في  ،أفضل

المنطقة أو المناطق المجاورة يمكن أن ينعكس سلبيا 
  . على هذه الأنشطة ويزيد من احتمال اختفائها

عية
تما
لاج
ة ا
لبيئ
ا

  

  التفاعل الثقافي- ١
لأنه قد يحدث تفاعل فكري فيما  للسياحة مغزى ثقافياً 

ة أو الأثرية بين السائحين الزائرين للمنطقة السياحي
وبين طبقة المثقفين من المواطنين المقيمين بتلك 

المنطقة، والذي قد يؤدي بدوره إلى أحداث نوع من 
قد يكون  التبادل الفكري مما يترتب عليه أثراء ثقافي

لكل من السائحين  محدود في كثيراً من الأحيان
   .والمواطنين معاً 

  تدهور بعض القيم الاجتماعية- ١
مع القيم  يتنافىبمعني أن سلوك بعض السائحين  

الأمر الذي قد يشجع الشباب على تقليد  المصرية،
  .السائح في أفعاله غير السوية

   تعريف السائح بعض العادات والتقاليد المصرية-٢
تدفع السائح إلى حب التعرف على أسلوب حياة  قد

النتيجة هؤلاء المواطنين وعاداتهم وتقاليدهم، وتكون 
أنهم غالباً ما يرجعون إلى موطنهم الأصلي وهم 

   مكتسبين لبعض هذه العادات والتقاليد بالدولة المضيفة

  الضوضاء والضجيج في المناطق التراثية-٢
السياحة قد ساهمت في زيادة مشاكل المرور في 
الشوارع ولاسيما في المناطق السياحية وزيادة حدة 

  .التلوث 
  

  الثقافة المحليةإحياء - ٣
يمكن أن يكون للسياحة آثر إيجابي على إحياء الثقافة 

المحلية المتمثلة في الفنون الشعبية والحرف اليدوية 
  .والموسيقي واللغة والدين والملبس وفن الطعام

  التفاوت الاجتماعي بين سكان المجتمع- ٣
يمكن أن تعمل التنمية السياحية على إتاحة وظائف  

قة مما يعمل على زيادة حدة الفروق بين جديدة بالمنط
العاملين بالسياحة وغير العاملين بها، وإيجاد فئتين 
إحداها منتفعة بالسياحة وأخرى واجه الآثار السلبية 
للسياحة كالازدحام وارتفاع الأسعار دون الانتفاع 

وتفاوت مستويات الدخل بين سكان المنطقة  ،منها
  .كل اجتماعيةالتراثية يمكن أن يؤدي إلى مشا

  تغير الثقافة المحلية واندثارها- ٤  
فتدفق السياح بعاداتهم وقيمهم التي تختلف عن عادات 
المجتمع وقيمهم قد يؤثر على قدرة الناس على الحفاظ 

علي العادات والموروثات الاجتماعية والأنماط 
  .التقليدية للحياة خاصة لمن يحتكون بالسياح
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  السلبية للتنمية السياحية الآثار  الايجابية للتنمية السياحية الآثار  البيئة

  وعدم الرضاء المحليالقلق الاجتماعي - ٥  
يمكن أن تتسبب التنمية السياحية للمنطقة التراثية في 

القلق الاجتماعي وعدم رضاء المجتمع المحلي ورفضه 
للسياحة نتيجة الصراع بين مصالحه واحتياجات 

  .السياح
  التغيرات الديموغرافية- ٦  

فالاستثمارات السياحية تعمل على هجرة القوي العاملة  
ة عندما لا يرغب أفراد المجتمع المحلي للمنطقة خاص

بالعمل في السياحة، كما يعمل نمو السياحة بالمنطقة 
على جذب سكان محليين للعيش فيها عند تحسن 

ور الخدمات فيها مما يغير طالصورة العامة للمنطقة ت
  .من الكثافة السكانية بالمنطقة

  تغير هيكل العمالة- ٧  
على إيجاد وظائف يمكن أن تعمل صناعة السياحة 

عمل جديدة بالمنطقة، مما يحفز انسحاب كثير من 
الأيدي العاملة في قطاعات أخرى للعمل بالسياحة 

لتحقيق دخل أفضل والوظائف السياحية يمكن أن تغير 
وتوزيعها  عة هيكل العمالة والوظائف في المجتمعيطب

  . بين الفئات المختلفة، وتشغيل النساء
  التنمية السياحية الايجابية والسلبية على البيئة العمرانية والاقتصادية والاجتماعية في المناطق التراثيةآثار ) ٢- ٣(جدول 

   ٢٠٠٧،محمد الصيرفى٢٠٠٢، محمد خميس ١٩٨٨، صلاح الدين ١٩٩٥، على عباس٢٠٠٨، نشوى فؤاد٢٠٠٧نسرين اللحام بتصرف عن الباحثة : المصدر
  

 التنمية السياحية المستدامة ٥ -٣

مشاركة السكان أدى تزايد الاهتمام بالتنمية المستدامة إلى ظهور السياحة المستدامة التي تتضمن تطويرها 
وكذلك عندما يتواجد الاحترام  ،مما يخلق عائداً اقتصادياً للصناعة والمجتمع المضيف ،المحليين مع حماية البيئة بأكملها
مما يتطلب الأمر التعرف على مفهوم السياحة المستدامة وكيفية إدارتها ومبادئها كي ، المتبادل بين الأطراف المعنية

 السياح دخول حيث من السياحية للمواقع لالأمث الاستغلالنستطيع الحفاظ على عنصر الجذب السياحي داخلها، وتعنى 

 ودي بشكل معها السياحية والتعامل لمناطقا بأهمية ومعرفة مسبق علم على يكونوا أن على السياحية للمواقع بأعداد متوازنة

، وعندما التفت أنظار المهتمين بالسياحة من أن استدامة السياحة هي الطرفين على الأضرار وقوع دون للحيلولة وذلك
جذب اكبر عدد ممكن من السياح داخل المنطقة المضيفة إلى الآثار و تلبيه احتياجات السياح من خدمات وتسهيلات 

التي يمكن ان تدمر البيئة المضيفة مما يفقدها ويؤدى إلى تدهورها، وبالتالي يبحث السائح على بيئة أخرى أصيلة السلبية 
وغير مستهلكة مما استدعى الأمر تبنى مفهوم التنمية المستدامة والاهتمام المتزايد بآثار التنمية السياحية على البيئة إلى 

ة ودوره في تحقيق الحفاظ على البيئة والمجتمع المضيف والسائح، فلابد من المستدام ةظهور مفهوم التنمية السياحي
  . التعرف على مفهوم التنمية السياحية المستدامة وأهدافها ومبادئها وأدواتها
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  السياحة المستدامة ١-٥ -٣
لــى غيــر مــا غــدت الســياحة المســتدامة منهجــاً وأســلوباً تقــوم عليــه العديــد مــن المؤسســات الســياحية العالميــة وع" 

يعتقــد الكثيــر فــإن تطبيــق مفهــوم الســياحة المســتدامة لا يعــد مكلفــاً مــن الناحيــة الماليــة فلــه عائــده المعنــوي والمــادي ويعــود 
العائــد (إن تطبيــق مفهــوم الاســتدامة الســياحية يعتمــد علــى ثلاثــة جوانــب هامــة ، بــالربح والفائــدة علــى المؤسســات الســياحية

علــى اعتبــار أن هــذه المؤسســات هــي جــزء مــن المجتمــع المحلــي  البعــد الاجتمــاعي ياحية،المــادي لأصــحاب المشــاريع الســ
أمـا البيئـة  ،وعليها الاستفادة مـن الخبـرات والكفـاءات المحليـة مـا أمكـن بالإضـافة إلـى إشـراك المجتمـع المحلـي والأخـذ برأيـه

لمحافظــة علــى المــوارد الطبيعيــة مــن مــاء وبالتــالي يجــب عليهــا ا ،)حيــث تعامــل هــذه المؤسســات علــى أنهــا جــزء مــن البيئــة
  .١"وطاقة ونباتات وأحياء طبيعية لدرء أي خطر من مشاكل التلوث والتدهور

  
  ٢مفهوم السياحة المستدامة - أ

ودعم فرص التطوير لهم مما يؤدي إلى حماية ما بين احتياجات الزوار والمنطقة المضيفة  هي نقطة التلاقي
ولكنها في الوقت ، جميع المصادر بطريقة توفر الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية والروحيةبحيث يتم إدارة  المستقبلي

ولاستدامة  تحافظ على الواقع الحضاري والنمط البيئي الضروري والتنوع الحيوي وجميع مستلزمات الحياة وأنظمتهاذاته 
  :ث مظاهر متداخلةثلاهنالك  كما هو الحال بالنسبة لاستدامة الصناعات الأخرى السياحة
 الاقتصادية الاستدامة. 

 والثقافية الاستدامة الاجتماعية.  
 البيئية الاستدامة. 

  
  ٣إدارة السياحة المستدامة -ب

لموارد ل لالأمثوعليه فإن السياحة المستدامة تتضمن الاستخدام  الاستدامة تشتمل بالضرورة على الاستمرارية
متطلبات  )٦-٣(الشكل، ويوضح الحيوي وتخفيف آثار السياحة على البيئة والثقافةمصادر التنوع الطبيعية بما في ذلك 

  .الإدارة السياحية المستدامة
 

  
 
  

    
  
  

  متطلبات الإدارة السياحية المستدامة) ٦-٣(شكل
  http://www. faculty.ksu.edu.com: المصدر
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  إدارة المصادر  إدارة الزوار

السلبية  إدارة الآثار 
  أو المتوقعةالحاصلة 
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٧٦ 
 

  ١مبادئ السياحة المستدامة - ج
  جــزء مــن اســتراتيجيات الحمايــة أو التنميــة المســتدامة للإقلــيمللســياحة وتنميتهــا وإدارتهــا يجــب أن يكــون التخطــيط  

وكـــالات حكوميـــة إشـــراك يجـــب أن يـــتم تخطـــيط وإدارة الســـياحة بشـــكل متـــداخل وموحـــد يتضـــمن ، كمـــا أو الدولـــة
  .لتوفير أكبر قدر من المنافعمختلفة ومؤسسات خاصة ومواطنين سواء كانوا مجموعات أم أفراد 

  المؤسســات والجماعــات والأفــراد المبــادئ الأخلاقيــة والمبــادئ الأخــرى التــي تحتــرم و يجــب أن تتبــع هــذه الوكــالات
  .اة المجتمع وسلوكه بما في ذلك الأنماط السياسيةثقافة وبيئة واقتصاد المنطقة المضيفة والطريقة التقليدية لحي

  المثلـييجب أن يـتم تخطـيط وإدارة السـياحة بطريقـة مسـتدامة وذلـك مـن أجـل الحمايـة والاسـتخدامات الاقتصـادية 
 .للبيئة الطبيعية والبشرية في المنطقة المضيفة

  المجتمع المضيف والمنطقةمكاسب بين مروجي السياحة وأفراد الوزيع بعدالة تالسياحة  تهتميجب أن.  
  والبيئـــة الثقافيـــة قبـــل وأثنـــاء الســـكان عـــن طبيعـــة الســـياحة وتأثيراتهـــا علـــى الدراســـات والمعلومـــات يجـــب أن تتـــوفر

 . الشاملةالتنمية اتجاهات حتى يمكنهم المشاركة والتأثير على  التنمية خاصة للمجتمع المحلي

  يجب أن يتم عمل تحليل متـداخل للتخطـيط البيئـي والاجتمـاعي والاقتصـادي قبـل المباشـرة بـأي تنميـة سـياحية أو
  .يتم الأخذ بمتطلبات البيئة والمجتمعبحيث أخرى أي مشاريع 

  أدوار قياديــة فــي التخطـــيط والتنميــة بمســاعدة الحكومـــة علــى القيـــام بــيجــب أن يــتم تشــجيع الأشـــخاص المحليــين
  .لأعمال والقطاع المالي وغيرها من المصالحوقطاع ا

 للسـكان بمـا يسـمح  أثناء جميع مراحل تنمية وإدارة السـياحةوالتصحيح تدقيق اً للرقابة واليجب أن يتم تنفيذ برنامج
  .المتوفرة والتكيف مع التغييرات التي ستطرأ على حياتهمالمحليين وغيرهم من الانتفاع من الفرص 

  

  السياحة المستدامة في المناطق التراثيةالتنمية  ٢-٥ -٣
التنمية المستدامة لمراكز المدن القديمة والتراثية تأتى باستمرار الاستفادة من المباني والمواقع التراثية ما أمكن " 

بإعادة تجهيزها بدون ضياع لمقومات وعناصر تميزها، وليس المقصود تحويلها إلى متاحف أو أماكن للمزارات فعملية 
تنمية المستدامة يجب أن تشمل النواحي الاجتماعية والاقتصادية والثقافية، كما يجب أن تمتد لتحسين البيئة العمرانية ال

في المنطقة نفسها وفى الوسط المحيط بها، وعملية تحسين البيئة العمرانية تتضمن المحافظة على الكتلة العمرانية القائمة 
واقتصادية المطلوب استثمارها وإعادة توظيفها على نحو أفضل وبخاصة منطقة وسط باعتبارها ثروة ذات قيمة اجتماعية 

  .٢"المدينة، حيث تتمركز الأنشطة الاقتصادية التي تشهد تحدياً قد يؤدى لفقد مقومات بقائها وتردى أوضاعها العمرانية 
  

  ٣لمناطق التراثيةمفهوم التنمية السياحية المستدامة في ا - أ
هوم التنمية السياحية المستدامة في المنـاطق التراثيـة كجـزء متكامـل مـن عمليـة التنميـة المسـتدامة يمكن النظر لمف

ففـي الـدول المتقدمـة لا يوجـد للسـياحة حـق فـي النمـو ، شك هدف أية تنمية سياحية خاصـة فـي الـدول الناميـة التي هي بلا
وتمتلــك القــدرة علــى  تنميــة المســتدامة بشــكل عــامفــي منطقــة علــي حســاب أي قطــاع آخــر إلا إذا قامــت بتلبيــة متطلبــات ال

ا فــي الــدول الناميــة فــإن الاعتبــار الاقتصــادي هــو أمــ ،اتخــاذ القــرارات الاقتصــادية والسياســية مــن اجــل التنميــة المســتدامة
ل دون اعتبـــار الأجيـــا ىالجيـــل الحـــالأولويـــة الاهتمـــام بوهنـــا يكـــون  ،عـــن التنميـــة المســـتدامةبعيـــد  والـــذيالهـــدف الرئيســـي 
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٧٧ 
 

إنمــا و فقــط مة لــيس لصــالح الأجيــال القادمــة المســتقبلية وبــرغم هــذا الوضــع فقــد بــدأت الــدول الناميــة بــالوعي لأهميــة الاســتدا
ـــه ـــة الســـياحي )٧-٣(الشـــكلويوضـــح  ،لصـــالح الجيـــل الحـــالي أيضـــا، ممـــا ســـاعد فـــي قبـــول هـــذا المصـــطلح ومبادئ ة التنمي

 حيـــث الســـياحة المســـتدامة تركـــز محـــور اهتمامهـــا بالســـائح المســـتدامةمـــن الســـياحة المســـتدامة والتنميـــة  كجـــزءالمســـتدامة 
التنميــة المســتدامة تركــز محــور  الأخــراحتياجــات الســياح وعلــى الجانــب  لإرضــاءنــاجح  ســياحيوتســتهدف تحقيــق منــتج 

لا مــن ولابــد مــن وجــود تــوازن بــين احتياجــات كــ والمســتقبلي الحــاليعملهــا علــى المجتمــع المحلــى لتحقيــق متطلبــات الجيــل 
  .فوائد المجتمعات المحلية إلىالجانبين من خلال الحفاظ على نجاح السياحة وتوجيه التنمية 

  
  
  
  
  
  

  كجزء من السياحة المستدامة والتنمية المستدامةة المستدامة التنمية السياحي) ٧-٣(شكل
  ,based on Hunter, 1995 2002, p275 El.Barmelgy.Hesham: المصدر

  
تدعم المنافع للمجتمع  والتياحتياجات السائح  إرضاءالقدرة على تحقيق  هيوالتنمية السياحية المستدامة "

ناتج من  تأثير يأمن  الإنسانمن صنع  والتيالمحلى وفى ذات الوقت لابد من الحماية والحفاظ على الثروات الطبيعية 
تلبية احتياجات السائح (بأنهاالتنمية السياحية المستدامة  ٢٠٠١ منظمة السياحة العالمية عامالتنمية السياحة، وعرفت 

، فهناك تنافس بين احتياجات المجتمع )المستقبل لضمان استدامتها فيوالمجتمع المضيف مع حماية وتوفير الفرص 
واحتياجات السائح من خلال تلبية الخدمات الترفيهية لهم وما يتعلق بذلك من فوائد ) حياه مرضى أسلوب(المحلى

التنمية السياحية التي (ا التنمية السياحية المستدامة على أنهتعريف ويمكن  ،١"ةالدول النامي فياقتصادية وخصوصا 
وذلك بإيجاد علاقة "  ،)تتطلع إلى إرضاء احتياجات السائح والتي تدعم توفير منافع اجتماعية واقتصادية وبيئية للمحليين

ن السائح والمجتمع المضيف والمعنيين بالحفاظ السياحية م متوازنة بين المجموعات المختلفة أو المعنيين بعملية التنمية
الجوانب الرئيسية لاستدامة  )٨-٣(، ويوضح الشكلعلى الموارد التراثية والحكومة والمستثمرين في صناعة السياحة

  .٢"التنمية السياحية في المناطق التراثية
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الجوانب الرئيسية لاستدامة التنمية السياحية في المناطق التراثية) ٨-٣(شكل
  ٦٢، ص ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام: المصدر
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  المحور ھو المجتمع 
  
  
  

 التنمية المستدامة

  المحور ھو السائح
  
  
  

 السياحة المستدامة

 المحور ھو الزائر والمضيف

 التنمية السياحية المستدامة

الرضاء 
المحلي 
ومنفعة 
الحفاظ    المجتمع

على الموارد 
   التراثية

العائد 
 الاقتصادية

  
رضاء 
 السائح
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  لمناطق التراثيةتنمية السياحية المستدامة في االمبادئ الرئيسية لل  -ب
المواقع التراثية والسياحة هي علاقة ديناميكية متغيرة تتضمن قيما متناقضة، ويمكن أن تدار العلاقة التبادلية بين 

المبادئ الرئيسية لاستدامة التنمية ) 3-٣(ويوضح الجدول  ،في إطار من التنمية المستدامة من خلال الأسس التالية
  .السياحية في المناطق التراثية

  أسس التطبيق  المبادئ  جوانب الاستدامة

مة 
ستدا

ا
لب
الط

  

استدامة 
  رضاء السائح  السياحية

تلبية متطلبات السائح وتحقيق تجربه سياحية ممتعة لضمان  -
  استمرارية جذبه على المدى البعيد

ض
لعر
ة ا
دام
ست
ا

  

استدامة 
  الاقتصادية

  
تحقيق أقصي عائد اقتصادي 

  على المدى البعيد

  تحقيق ربحية مادية من مشروعات التنمية السياحية -
العمل   صر فمساهمة التنمية السياحية في تحسين الدخل وتوفير  -

  لسكان المنطقة التراثية
حساب التكلفة الاجتماعية والعمرانية ضمن التكلفة الاقتصادية  -

  للمشروعات السياحية

الاستدامة 
  العمرانية

على خصائص  الحفاظ
  وشخصية المنطقة التراثية

  والمواقع التراثية والحفاظ عليها على المدى البعيدإحياء المباني  -
  تنمية الأنشطة الأصلية للمنطقة والحفاظ عليها على المدى البعيد-

  تناسب حجم الأعمال السياحية مع طاقة استيعاب المنطقة  -  حماية الهيكل العمراني

الاستدامة 
الاجتماعية

  الثقافية-

تلبية احتياجات المجتمع 
  معيشتهورفع مستوي 

  التدخل المسئول للمواطنين في عملية التنمية -
  تناسب نوعية التنمية السياحية مع أهداف المجتمع  -

عدالة توزيع المنافع بين أفراد 
  المجتمع والأجيال

  الحفاظ على حقوق الفئات المستضعفة في المنطقة -
  الحفاظ على الموارد المحلية على المدى البعيد -

القيم الثقافية الحفاظ على 
  للمجتمع

  مراعاة الخصائص الثقافية للمجتمع -

  المبادئ الرئيسية لاستدامة التنمية السياحية في المناطق التراثية) 3-٣(جدول 
  ٦١، ص ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام: المصدر

  
  ١المستدامة السياحية التنمية أهداف -ج

  وتتفادى الآثار الضارة للتنمية السياحية الواسعة  يالإطار الإيكولوجتنمية لا تدمر ولا تضر بالبيئة وتحافظ على
 .والتي تتم في مناطق لم تكن محلا للتنمية من قبل

  إقامة مشروعات تنمية صغيرة متعددة أو عناصر جذب سياحية تقيمها المجتمعات المحلية بحيث تكون مقبولة
 .لدي المواطنين المحليين

 ضاري والاجتماعي فالسياحة لا يمكن أن تدمر البيئة الاجتماعية بل لابد أن تحافظ التركيز على الاستمرار الح
 .عليها وتشجع الإيجابيات الحضارية والاجتماعية

  احترام السياحة المتواصلة لامتداد الأراضي الطبيعية بحيث لا تغير استخداماتها عن طريق المشروعات
 .لى البيئة الطبيعيةالسياحية العملاقة التي تعتبر عنصرا غريبا ع

                                                 
  .٧٩،٧٨ص  ٢٠٠٨،الطبعة الأولي، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، محاضرات في السياحة المتواصلة والبيئة، نشوي عطا االله ١
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 ١المستدامة داخل المناطق التراثية السياحية التنمية أهداف لتحقيق استراتيجيات -د

 ةالقديم المدينة في الراهنة الحالية وصفاتها وبيانات فيها القديمة والحرف والأسواق والشوارع الأثرية المباني توثيق. 

 الأثرية للمواقع مستدامة إدارية خطة عمل( والإدارية والشعبية والرسمية الخاصة المؤسسات تفعيل .( 

 والتشريعية الحكومية بالسياسات متمثلة الأسواق لتنمية توجهات رسم. 

 تطويرها على والعمل عليها المحافظةو  الأسواق لصيانة آليات إيجاد. 

 محلات إدخال المقابل في لهم منطقة تخصيص مع المنطقة من ةكريهال الروائح ذات المحلات إخراج على العمل 

 .المدينة ثقافة تعكس منتجات تبيع أو تنتج

 المنشودة الأهداف لتنفيذ مالية وموارد اقتصادية قاعدة إيجاد.  

 المواطن وتعريف القديمة للمدينة المتميزة الهوية وإبراز حماية طريق عن الوطني الانتماء بأهمية الشعور تعميق 

 .المجالات جميع في عمشاركة المجتم استدامة مع والثقافية المكانية والسياحية الأثرية وطنه بمعالم

 المناطق تساعد سياحي جذب منطقة السوق كون الوطني والانتماء المعرفة لزيادة الداخلية السياحية الحركة تنشيط 

 .السائحين لرغبات المرضية السياحية التنمية تحقيق على التاريخية القيمة ذات

 وذلك الحالي العصر تطورات إحداث مع الغنية المناخية بمعالجاته العريق المعماري التراث بين وصل حلقة إيجاد 

 .والتجدد والتفرد الأصالة معنى مضمونها في وتحمل بعمارة للخروج

  
  خلاصة الفصل الثالث  ٦ -٣

التنمية السياحية لأي منطقة تتألف من ثلاثة عناصر وهم البيئة والمجتمع المحلى والسياحة حيث كان ينظر إليهم 
، ومدى تأثيرهم وتأثرهم ببعضكعناصر منفصلة وجاء مفهوم الاستدامة بمبادئه الذي أكد على أهمية هذه العناصر 

الآثار  وان ،يكون إيجابيا أو سلبيا بتسببه اختلال القيم الثقافية التفاعل الثقافي بين السائح والساكن قدوتوصلنا إلى أن 
تنمية السياحية قد تؤدي إلى تدني فعالية تجربة السائح نتيجة تدهور الموارد التراثية، للالعمرانية والاجتماعية السلبية 

، وان التغير في البيئة ئد الاقتصاديوتدني التجربة الاجتماعية الأمر الذي يعني انخفاض الأعداد السياحية وبالتالي العا
يقوي إلى تغيرات في السلوك الاجتماعي والقيم الجمالية للبشر المتواجدين في المكان، وحيث أن عملية التنمية السياحية 

 حماية -اجتماعية  تنمية  -ياقتصاد نمو(المستدامة التنمية مكونات الدولي المجتمع حدد وقد تتطلب تطبيق الاستدامة هذا

  .وتم إضافة بعد رابع له دور في تحقيق التنمية المستدامة وهو الإطار المؤسسي )البيئة
  

  - :والتي تشتمل على الأتيالتنمية السياحية المستدامة ستقراء العديد من اهتمامات مجال من خلال ا
 الايجابية والسلبية الناتجة من التنمية السياحية على المناطق التراثية الآثار. 
  التوازن بين احتياجات المجتمع المحلى والسائحتحقيق. 
 ٢١ الأجندة. 
  ١٩٩٥مؤشرات السياحة المستدامة تبعا لمنظمة السياحة العالمية. 
   لهذه المناطق إداريةوضع خطط  فيتفعيل دور المؤسسات. 
  المناطق التراثية فيلسياحية المبادئ الرئيسية لاستدامة التنمية ا. 
  امة داخل المناطق التراثيةالتنمية السياحية المستد أهدافستراتيجيات لتحقيق ا. 

                                                 
  .١٤٧،١٤٦، ص ٢٠٠٨،مرجع سابق، سهير سويلم ١
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ـــم اســـتنتاج و  المنـــاطق  الأســـواق فـــيبالتنميـــة الســـياحية المســـتدامة داخـــل  الخاصـــة الأهـــدافصـــياغة مجموعـــة مـــن ت
ـــة ـــة واقتصـــادية ومؤسســـية التاريخي ـــة ثقافيـــة وبيئي ـــم تقســـيمها إلـــى أهـــداف اجتماعي والاســـتفادة مـــن دورهـــا الايجـــابي فـــي  وت

 فـيتـم استعراضـها  التـي) داخـل مصـر وخارجهـا(عامـا  أسواق الشوارع التراثية المتخصصةسلبيات مساهمتها للتغلب على 
دور ايجــابي للتنميــة الســياحية المســتدامة فــي حــل العديــد مــن  وجــود  )٤-٣(الجــدول  ويتضــح مــن خــلال ،الثــانيالفصــل 

فـــي جميـــع الســـلبيات % ١٠٠وقـــد ســـاهمت بنســـبة  المؤسســـيةو البيئيـــة و الثقافيـــة والاقتصـــادية /ســـلبيات الأســـواق الاجتماعيـــة
مــن وتــم التوصــل إلــى ذلــك ، وتعتبــر هــذه النســبة متوقعــة لان الأهــداف عامــة وشــاملة تســتطيع أن تغطــى ســلبيات الأســواق

لتراثيـة سـواء بمـدى ارتباطهـا فـي حـل سـلبيات الأسـواق االتنمية السياحية المسـتدامة خلال اختبار كل ايجابية من ايجابيات 
ويـــرتبط البحـــث بالتـــأثير ) وجـــود ايجابيـــة واحـــدة لهـــا علاقـــة بســـلبية واحـــدة أو أكثـــر(كـــان الارتبـــاط مباشـــر أو غيـــر مباشـــر 

فعلى سبيل المثال يظهر التأثير المباشـر بتواجـد إطـار قـانوني وتشـريعي  المباشر للايجابيات وهى محل الدراسة التطبيقية،
التــي تســببها المبــاني الملاصــقة (تغلــب علــى نقــاط الضــعف بانعــدام الرؤيــة للمبــاني الأثريــة للتطــوير داخــل المنطقــة فــي ال

من خلال تنفيذ المؤسسـات الحكوميـة ) للآثار والتي تهدد من قيمة المبنى وتضعف من عملية الإدراك البصري في المسار
لمـن يتعـدى علـى المبـاني الأثريـة، وبالتـالي إذا تـم قرارات لإزالة العقارات التي تهدد سلامة الآثار وتحرير مخالفات قانونيـة 

  .وضع اطر وتشريعات وتنفيذها داخل المنطقة تستطيع حل مشكلة التعدي على المباني الأثرية
  

بعض ايجابيات التنمية السياحية المستدامة لم يظهر لها تأثير في التغلب على سلبيات الأسواق وذلك قد يعزى لصعوبة 
لتجارب السابقة لمشكلات يمكن التغلب عليها من تلك الايجابيات وسوف يتم اختبار هذه الايجابيات قياسها ولم تتطرق ا

  :في التجربة التطبيقية وقياس مدى تأثيرها في التغلب على سلبيات الأسواق سواء كان مباشر أو غير مباشر وهم الأتي
 .إرضاء السكان عن الخدمات وجودتها داخل المنطقة -
 .في مبنى تراثي داخل المنطقةإقامة السائح  -
 .إرضاء السائح عن التكلفة الاقتصادية لزيارة منطقة السوق -
  .إرضاء السائح عن طريقة عرض السلع بالسوق -

  
  :ساهمت بعض ايجابيات التنمية  السياحية المستدامة في حل العديد من السلبيات وهم

  للتطوير داخل المنطقة وتشريعي قانوني إطاروجود 
التـــأثير المباشـــر بتواجـــد الإطـــار القـــانوني والتشـــريعي داخـــل المنطقـــة  للتغلـــب علـــى التلـــوث البصـــري وتشـــويه يظهـــر 

الواجهات وانعدام الرؤية للمباني الأثرية والاستعمالات الغيـر مرغـوب فيهـا داخـل المنطقـة مـن خـلال إعـادة الانضـباط 
الأثــري وتســتغل ســاحات الجــامع فــي عــرض بضــائعهم فــي رفــع إشــغالات الباعــة الجــائلين التــي تجــاور جــدران الجــامع 

  على المباني الأثرية المنتشرة  وبيعها للمواطنين ومخلفات القمامة وتحرير مخالفات النظافة، وأيضا للتغلب في التعدي
على طول المسار من خلال قيام الشرطة المختصة بتنفيذ قرارات الإزالـة علـى الموقـع الأثـري المعتـدى عليـه وضـرورة 

 مـنتـوفير الحراسـة الكافيـة تابعة هذه الأماكن الأثرية وصيانتها مـن قبـل مفتشـي المنطقـة التراثيـة كمتابعـة دوريـة مـع م
  . تدهور عمراني للمباني الأثرية أيقبل شرطة الآثار منعاً لحدوث 
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سلبيات أسواق الشوارع التجارية المتخصصة

 

  

 

ايجابيات
 

التنمية السياحية المستدامة 
 

اجتماعية
 

-
ثقافية

 
بيئية 

ط(
بيعية

-
عمرانية

( 
اقتصادية

 
مؤسسية

 

 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليمي الثقافي التدني

 بصريتلوث 

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم توافر عناصر خضراء

 الواجهات فيتشوية 

 الحرائق لإطفاءعدم وجود نظام 

 استعمالات غير مرغوب فيها

 الخدمات السياحية فينقص 

 للمنطقة المعماريبع وفقدان الطا رانيالعمالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 

 للسوق الرئيسيتدهور المدخل 

 عدم تواجد موقف سيارات بالقرب من السوق

 للمشاة أمنةعدم وجود مسارات 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي

 عزالمتفرعة من شارع الم والأزقةتدنى حالة الحارات 

 بداية اختفاء المهنة

 الوسائل الثقافية فيعدم استطاعة السوق مواجهة التطور 

 تداخل المسئوليات

على عملية  للإشرافشامل  يميتنظعدم وجود هيكل 
 التطوير

 أهليةعدم وجود جمعيات 

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برمج 

 يرالتطو  أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 

 ثقافية -اجتماعية 

توافر الأمان
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

تقبل السائح لثقافات السكان بالمنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ترحيب السكان بالسائحين  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

توافر العناصر 
المكملة

 
للتسويق 
)

الاحتفالات الشعبية
( 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

رغبة 
السكان 

في
 

الاستمرار بالمنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

معرفة السكان 
بأهم

 
المعالم الرئيسية بالمنطقة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
اعتزاز المجتمع المحلى بعاداته وتقاليده

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مشاركة السكان 

وأصحاب
 

المحلات 
في
 

تطوير المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ض قوانين للحفاظ على المنطقة
قبول السكان لفر

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
استمتاع السائح بالتسوق داخل السوق

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
تقبل السكان لتوافر 

أنشطة
 

لجذب السياح  داخل المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

تعدد 
الأنشطة

 
للسائحين داخل السوق 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
استمرار الحرف القديمة داخل السوق  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 )عمرانية-طبيعية(بيئية 

توافر عناصر تنسيق الموقع
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

تقليل معدل تلوث الهواء
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نظافة الشوار 
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بالمنطقة 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

إرضاء
 

السكان عن الخدمات وجودتها داخل المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

توافر 
أماكن

 
انتظار السيارات بالقرب من السوق

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
فصل حركة 

المشاة
 

عن 
الآليات

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

الحفاظ على الطا
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إرضاء
 

السياح عن الخدمات داخل المنطقة 
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سلبيات أسواق الشوارع التجارية المتخصصة
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 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليمي الثقافي التدني

 بصريتلوث 

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم توافر عناصر خضراء

 الواجهات فيتشوية 

 الحرائق لإطفاءعدم وجود نظام 

 استعمالات غير مرغوب فيها

 الخدمات السياحية فينقص 

 للمنطقة المعماريبع وفقدان الطا رانيالعمالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 

 للسوق الرئيسيتدهور المدخل 

 عدم تواجد موقف سيارات بالقرب من السوق

 للمشاة أمنةعدم وجود مسارات 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي

 عزالمتفرعة من شارع الم والأزقةتدنى حالة الحارات 

 بداية اختفاء المهنة

 الوسائل الثقافية فيعدم استطاعة السوق مواجهة التطور 

 تداخل المسئوليات

على عملية  للإشرافشامل  يميتنظعدم وجود هيكل 
 التطوير

 أهليةعدم وجود جمعيات 

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برمج 

 يرالتطو  أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 

 

كفاءة شبكة البنية التحتية بالمنطقة 
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 داخل المنطقة الإضافة أوالتغيير  أوالتعديل  فيسئولة لها الحق م وجود جهة 
ــ   أثير المباشــر بضــرورة تواجــد جهــة مســئولة عــن الآثــار داخــل المنطقــة للتغلــب علــى التــدهور العمرانــي يظهــر الت
وهبــوط المبــاني والتشــققات والتعــديات علــى المبــاني الأثريــة التــي تهــدد مــن ســلامتها، ووجــود تضــارب بــين قــانون   
الســـكنى شـــروط المبـــاني الأثريـــة حيـــث يمكـــن أن ينطبـــق علـــى المبنـــى (حمايـــة الآثـــار مـــع قـــانون الإدارة المحليـــة   
فتخضــع لقــانون الآثــار بينمــا نجــدها تتحــول مــن مبنــى أثــرى إلــى ســكنى وفــى هــذه الحالــة تخضــع لقــانون الإدارة   
المحلية والقوانين المنظمة للبناء وأيضا بتأجير وزارة الأوقـاف بعـض المواقـع المجـاورة للآثـار فيحـدث تعـدى علـى   
، وعــدم وجــود هيكــل تنظيمــي )المبــاني الأثريــة وفــى نفــس الوقــت تعجــز وزارة الثقافــة كجهــة إشــرافية مــن إخلاءهــا  
للإشراف علـى عمليـة التطـوير داخـل المنطقـة فإعطـاء وزارة الأوقـاف الحـق فـي ملكيـة العديـد مـن المواقـع الأثريـة   
وللتغلب على هذه المشكلات مـن خـلال تحديـد جهـة يمنع وزارة الثقافة من المحافظة على الآثار بطريقة مباشرة،   
مختصـــة ولـــتكن هيئـــة الآثـــار المصـــرية وهـــى الجهـــة المختصـــة بالإشـــراف علـــى جميـــع مـــا يتعلـــق بشـــئون الآثـــار   
والمواقـــع والمنـــاطق الأثريـــة والتاريخيـــة وبالتـــالي تســـتطيع تطـــوير المنطقـــة ومواجهـــة التطـــور فـــي الوســـائل الثقافيـــة   
  .ح داخل المنطقةلتلائم خدمات السائ  

  
  تمول تطوير السوق التيتوافر المنظمات 

ـــدهور مـــداخل الســـوق  ـــدهور العمرانـــي وت ـــوافر تمويـــل يســـاعد علـــى إيقـــاف الت ـــأثير المباشـــر بضـــرورة ت يظهـــر الت
ولصــيانة المبــاني والحفــاظ عليهــا وعلــى العناصــر المعماريــة بهــا وتــوافر ســاحات لانتظــار الســيارات بــالقرب مــن 

  .مشاريع لمواجهة التطور في الوسائل الثقافية لتلبية احتياجات السكان والسياحالسوق وتنفيذ 
  
 الحفاظ على الطابع العمراني للمنطقة 

يظهــر التــأثير المباشــر للحفــاظ علــى الطــابع العمرانــي فــي معالجــة وتــرميم المبــاني الأثريــة حيــث تعــانى واجهــات 
في الواجهات من وضع المكيفـات والشـروخ فـي الواجهـات ممـا المباني من تدهور وإزالة التعديات عليها والتشوية 

  . يكون له تأثير مباشر على السكان وإعطائهم شعور بأهمية المنطقة مما يزود من الوعي الثقافي بقيمة المنطقة
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  مقدمه ١-٤

ومــدى مــن خــلال دراســتنا فــي الفصــل الســابق لأهميــة عمليــة التنميــة الســياحية المســتدامة داخــل الأســواق التراثيــة     
ويتبقى هنا تساؤل وهـو كيفيـة تفعيـل التنميـة السـياحية  الأسواقالتغلب على العديد من سلبيات  في ايجابيمساهمتها بشكل 
حيـث تسـاهم بشـكل ايجـابي  الاستدامة أدوات؟ ويتم ذلك من خلال  المناطق التاريخية فيالتراثية  الأسواقالمستدامة داخل 

؟ المصــريظــل المجتمــع  فــيالاســتدامة المناســبة  أداة هــيمــا  أخــريظهــر هنــا تســاؤل و  لتحقيــق الاســتدامة داخــل الأســواق
يمكـن منهـا تفعيـل  التـيالمناسبة  داةبالأالاستدامة ومن ثم الخروج  لأدواتمن خلال تقييم  تيأيعلى هذا التساؤل  وللإجابة

تطبيـق مفهـوم  إلـى، ويهـدف هـذا الفصـل ومنهجـي علمـي بأسـلوبالشوارع التراثية المتخصصة  أسواقتطوير  فيالاستدامة 
ذلــك التوصــل إلــى أداة مــن أدوات التنميــة المســتدامة يمكننــا مــن  يتطلــبالتنميــة الســياحية المســتدامة فــي الأســواق التراثيــة ف

طبيــق التنميــة الســياحية المســتدامة خلالهــا تطبيــق هــذا المفهــوم وللتوصــل إلــى هــذه الأداة وســيتم اســتعراض وســائل وأدوات ت
ثــــم الخــــروج بــــالأداة المناســــبة التــــي يمكــــن مــــن خلالهــــا تفعيــــل دور الاســــتدامة فــــي تطــــوير أســــواق الشــــوارع التراثيــــة  ومــــن

    .المتخصصة بأسلوب علمي ومنهجي
  

  ١الاستدامة أدوات ٢-٤

وذ أدوات الاستدامة هو النموذج المتطور من خلاله يمكن أن يلعب دور في تنفيذ وتطبيق السياحة المستدامة حيث استح
هذا النموذج على المهتمين بالسياحة مؤخرا، وهى الأداة الفعالة للمراقبة والقياس والتقييم للخصائص المختلفة للاستدامة 

  :حيث تساهم بشكل ايجابي لتحقيق الاستدامة، وهذا التعريف يشتمل على الأتي
 .عملية وتقنيه التي تقودنا للتنفيذ والتطبيق السياحة المستدامة  - أ 
والأدوات التي نستطيع أن نستخدمها في القياس والتقييم والمراقبة للسياحة المستدامة ولذلك تساعد في الوثائق   -ب 

 .التحكم في الاستدامة وعلى الناحية الأخرى لاستدامة التنمية السياحية
  .تقييم السياحةولذلك تصنف هذه الأدوات في تصنيفيين الأول مهتم بالأدوات لتنفيذ السياحة المستدامة والثاني أدوات 

   

  وسائل تطبيق عملية التنمية السياحية المستدامة ١-٢-٤
التسويق  -المشاركة -الموارد إدارة -السياحيالتخطيط (على العمليات التالية  الأولمل التصنيف تيش

التخطيط ( ةحلقات متتاليتشكيل هذه العناصر تدامة من خلال سالمعملية التنمية السياحية لتحقيق و ) التعليم-السياحي
ضعف أي حلقة من هذه الحلقات يؤدي إلى فشل عملية التنمية السياحية ومع أهمية هذه و ) الخ..... والتسويق والإدارة 

  .نسبية أكبر من غيرها من الوسائلالوسائل جميعا إلا أن لبعضها أهمية 
  
 ٢التخطيط السياحي 

ظهـرت الحاجـة لضـبط وتوجيـه حيـث ظهـور التخطـيط السـياحي إلـى أدى زيادة الاهتمام بالسياحة والأنشـطة السـياحية 
وتحقيـــق أقصـــى درجـــات النفـــع الاقتصـــادي  الســـلبية علـــى المجتمـــع والبيئـــة ثارهـــاآهـــذه النشـــاطات مـــن أجـــل الحـــد مـــن 

 ، خصوصــاً بعــد أن أصـــبح ينظــر إلــى الســـياحة علــى أنهـــا صــناعة ومصــدر دخـــل أساســي فــي كثيـــر مــن دول العـــالم
والتخطــيط الســياحي نــوع مــن أنــواع التخطــيط التنمــوي وهــو عبــارة عــن مجموعــة مــن الإجــراءات المرحليــة المقصــودة 

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, 2002, p62,63.                                                                                                                   ١  

  .٢٠٠٦، )٣(العدد ) ٢٨(المجلد  ،العلوم الاقتصادية والقانونيةسلسلة  -جامعة تشرين للدراسات والبحوث العلميةمجلة  ،التخطيط السياحي والتنمية السياحية،نور الدين هرمز ٢
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نظمـــة والمشـــروعة التـــي تهـــدف إلـــى تحقيـــق اســـتغلال واســـتخدام أمثـــل لعناصـــر الجـــذب الســـياحي المتـــاح والكـــامن والم
وب غــمــع متابعــة وتوجيــه وضــبط لهــذا الاســتغلال لإبقائــه ضــمن دائــرة المر  الممكنــة أقصــى درجــات المنفعــةتحقيــق و 

ذلــك اعتمــاد وتبنــي أســلوب التخطــيط  وقــد ترتــب علــى ،عنــهثــار ســلبية ناجمــة آوالمنشــود، ومنــع حــدوث أي نتــائج أو 
  . السياحي كعلم متخصص يتناول بالدراسة والتحليل والتفسير جميع الأنشطة السياحية ويعمل على تطويرها

  
 ١التسويق السياحي  

بين قطبي صناعة السياحة وتشكل هذه العملية ربط التسويق السياحي هو الحلقة الثانية في عملية التنمية السياحية 
 فينجاح السياحة يعتمد بشكل رئيسي و لجانب الطلب  هبيعيتم بعد تخطيطه المنتج السياحي ف، )العرض والطلب(

 درة على توفير تنمية متنوعة منيكون لديها الق أنوعلى الجهة المختصة ) السائح(جانب الطلب  إرضاءالقدرة على 
ويتكون التسويق السياحي من  ،للوصول إلى المنافع القصوى من السياحةعناصر الجذب والخدمات ووسائل الترفيه 

  :الأتيمكونات رئيسية هم ثلاثة 
 فـيوصـول إليـه نسـعى لل الذي تقييم الوضع القائم للمقومات السياحية من أجل تحديد الهدفهو  :تقييم السياحة  - أ 

 –الفـرص –الضعف –من خلال أحد الطرق المعروفة بتحليل مكامن القوةنافسة ظل ظروف السوق والمناطق الم
 .المخاطر ومحور الاهتمام يكون في أوضاع العرض والطلب

التوعيـة : (مـن خـلال الخطـوات التاليـة بكيفيـة الوصـول إلـى هـدف التسـويق ويـتم ذلـكيهـتم  :التسـويق إستراتيجية  -ب 
جــذب الســياح ذوي  – علــى مــدار العــام تشــجيع الزيــارات للمنطقــة –المنطقــة وإيجــاد صــورة إيجابيــة عنهــا  بأهميــة

تشـجيع الـزوار علـى الحفـاظ علـى  –تنميـة روابـط بـين المنطقـة المحيطـة  –دعم تجربة السائح  –الإنفاق المرتفع 
 .المستهدفين داخل المنطقة الزائرينواهم جزء تحديد نوعية ) البيئة

 ولبيــع ن ســيركز مخطــط التســويق جهــوده للوصــول إلــى الأهــدافيتعلــق بكيــف ومتــي وعلــى مــ :المخطــط الفعلــي  -ج 
 -المجـــــلات والصـــــحف -التليفزيـــــون -الإعـــــلاموســـــائل (الممكنـــــة  الوســـــائل الإعلاميـــــةباســـــتخدام جميـــــع المنـــــتج 
وتـــنجح الجهـــود التســـويقية نغفـــل دور وكـــلاء الســـياحة والســـفر  أنولا نســـتطيع  )المعـــارض -الكتيبـــات-الانترنـــت

  .أكبر عدد من السياح المرغوب بهمعندما تستطيع جذب 
  

 السياحية إدارة الموارد  
حيـث أن المـوارد هـي السـبب ركـائز صـناعة السـياحة  أهـمومـن  السـياحيالمنتج  في الرئيسيمكون هي الالموارد  إدارة

أنشـطة  وتشـتمل المـوارد التراثيـة علـى ثقافيـة أو طبيعيـة ت مـواردسـواء كانـ الرئيسي الـذي يجعـل السـائح يـزور المنطقـة
والســياحة الفعالــة لا تقــوم  المبــاني والمنشــآت التراثيــة،المظــاهر الطبيعيــة و المواقــع و تنســيق السـكان وعــاداتهم وثقافــاتهم و 

مـن خـلال توعيـة الأجيـال الحديثـة لأهميـة فـي إحيـاء الثقافـة  أيضـاتقـوم  وإنمـافقـط  والمجتمعـاتالبيئـة إلا على حمايـة 
فخرهم بثقافتهم وإحساسهم بهويتهم مما يؤدي زيادة  إلىمما يؤدى  ،بهاثقافتهم وموروثاتهم عندما يرون اهتمام السياح 

  .لترويج السياحةلتبادل الثقافي فيما بينهم وهو الهدف وا قة إيجابية بين السياح والمضيفينإلى إيجاد علا
  

ســائح للالســياحة حيــث أن هــذه المــوارد هــي الســبب الرئيســي  تحقيــقوإدارة المــوارد الســياحية تكــون أهــم مــن تنميــة أو 
 ؟ويمكـــن للســـائح تـــدمير المـــوارد وتلفهـــا والتســـاؤل هنـــا هـــو كيفيـــة ادارة المـــوارد مـــع تطـــوير الســـياحة منطقـــةلزيارتـــه لل
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التنميــة والتــي يمكــن أن تــدمر المــوارد والســياح الــذين يســتهلكون المــوارد الثقافيــة والطبيعيــة يمكــن أن  فالســياحة تتطلــب
  .وتغيير القيم ونمط حياتهم يتسببوا في تدمير البيئة وتدهور المباني التراثية والتأثير السلبي على ثقافة سكان المنطقة

  
 التفسير/التعليم  

المســـتدامة تحتـــاج إلـــى توعيـــة الزائـــر بأهميـــة المكـــان وبـــاحترام طبيعتـــه وخصائصـــه وثقافـــة لتحقيـــق التنميـــة الســـياحية 
وعـــادات المجتمـــع المضـــيف وأســـلوب حيـــاتهم وتحويلـــه مـــن زائـــر إلـــى ســـائح حقيقـــي يـــتفهم طبيعـــة المكـــان الـــذي يقـــوم 

يــة الحفــاظ علــى بيئــتهم بزيارتــه، أمــا بالنســبة للمجتمــع المضــيف لابــد مــن أخــذه فــي الاعتبــار مــع ضــرورة تــوعيتهم بأهم
وكيفيـــة التعامـــل مـــع الـــزوار وعلـــى الجهـــات المســـئولة والمهتمـــة بعمليـــة التنميـــة الســـياحية مـــنهم المخططـــين والمهنيـــين 

  .والوكالات الحكومية ودورهم في الحث على التفاعل الثقافي بين السائح والمجتمع المضيف
  
 التعاون  

 )بين البلدان التي تواجـه مشـاكل مماثلـة للتنميـة السـياحية(رئيسيين عملية صنع قرار مشترك بين أصحاب المصلحة ال
ن الجهــات المعنيــة عينــة ممثلــة مــ تجميــعمــن خــلال  هــو الطريــق الصــحيح لحــل مشــاكل متعــددةو مــن أجــل التعــاون و 

  :الأتيوهم شروط  هناك ثلاثةف حل إلىللتوصل 
  .المنظمة/ الاعتماد المتبادل لكل بلد مشارك -
  .فائدة كبيرة تنجم عن هذا التعاون وجودإدراك  -
  .تقديرا لأهمية القضايا التي تم تحديدها -

  
  أدوات التنمية السياحية المستدامة ٢-٢-٤

لعناصــر ســياحية بالفعــل منفــذة ولكــن تحتــاج لمراقبــة وتقيــيم ولــذلك ســنختار  تكــونالتصــنيف الثــاني لتحقيــق الاســتدامة  هــذا
استعراض أدوات تحقيق التنمية السياحية المستدامة للتوصـل إلـى الأداة الأنسـب، ويوضـح وسيتم فيما يلي  التصنيف الثاني

  .إطار لأدوات التنمية السياحية المستدامة) ١-٤(الجدول 

  حماية وحفاظ المناطق - ١

Area protection / Conservation  

  حدود التغيير المقبولة - ٧

 Limits of Acceptable Change  
  Community Visioning             الرؤية المجتمعية - ٨   Industry Regulations                          الصناعةترشيد  - ٢

  Public dialogue                       المحادثة العامة - ٩  Visitor Management                              إدارة الزوار - ٣

  Codes of Conducts                  رموز الإدارات -١٠  Environmental Impact Assessment        تقييم الآثار البيئية - ٤

  المشاورة والمشاركة  -١١  Carrying Capacity                          الطاقة الاستيعابية - ٥

Consultation and preparation  

   sustainability indicators        مؤشرات الاستدامة -١٢  Environmental Management System     نظام إدارة البيئة  - ٦

  إطار لأدوات التنمية السياحية المستدامة) ١-٤(جدول                                           
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 Area protection / Conservation حماية وحفاظ المنطقة ١-٢-٢-٤

يرتبط الحفاظ بالتراث الحضاري على إحياء المناطق التراثية بهدف تأكيد أهميتها ودعم تواجدها مع التحكم " 
: في التغيرات المصاحبة لعمليات التنمية والتطور بالمنطقة ومحيطها، ويمكن إجمالي مفهوم الحفاظ في المعادلة التالية 

conservation=preservation+development control"أن الحفاظ : فقد قدم ريبكيما أربعة أجزاء منطقية هي" ، ١
التاريخي يتضمن المباني وهي ممتلكات وهذه الممتلكات هي سلع وهي وسيلة لجذب أموال المستثمرين، وبالتالي فيجب 

، فانه ةيأن تمتلك قيما اقتصادية فمن اجل ذلك لكي يمكن جذب استثمارات القطاع الخاص للحفاظ على المناطق التاريخ
  .  ٢"من الضروري خلق وتعزيز القيمة الاقتصادية بها 

  
التنمية للمباني والخدمات ووسائل الترفيه حيث لعملة واحدة،  نواجها انالمناطق والتنمية يعتبر  ةحمايو حفاظ " 

العمل اة تحاول لأد، وهذه ا)الصيانة(شير إلى حدوث تغيرات للبيئة الطبيعية أي تؤثر على عملية الحفاظ أو الحمايةمما ي
تقوم بحماية المنطقة فهي ن حماية المناطق أو الصيانة مفالحفاظ يعتبر أكثر قوة ، على الحفاظ والتنمية في نفس الوقت

الحفاظ سواء كانت للمباني أو للمنطقة ككل، ويركز ترميمات للتراث مع تقييد عدد الزوار فالصيانة مجرد العديد من ال
لتكون أفضل للأجيال القادمة وأيضا على فرض  متعليمية والثقافية والتاريخية للبيئة ومساهمتهعلى القيم ال همجهودات

مثل القوانين والسياسات يجب أيضا صيانة  على درجة من الفاعليةقوانين الصيانة لتجميد التشكيل العمراني وحتى نكون 
  .للتراث الثقافي وتحقيق الحفاظ العمرانيللمجتمع من خلال حوافز اقتصادية واجتماعية وفى نفس الوقت دراسة 

  
  :الأتيياحة لابد من الأخذ في الاعتبار حفاظ على السالولتحقيق 

 الحفاظ يعتمد على تحقيق التوازن بين المنطقة وتدعيم احتياجات الزوار من خدمات. 

 يعطي الحفاظ على المنطقة تحكمات أضافية على التنمية فيها. 

  ويدعمها فلابد أن يكونوا السائحين على وعى بالبيئة الثقافية والعمرانية والمناخالحفاظ يخدم السياحة. 

وهناك تساؤل عن كيفية تحقيق الحفاظ أو حماية المنطقة والإجابة على هذا السؤال إننا نسعى إلى تحقيق توازن جيد 
 )١-٤(، ويوضح الشكل)Dowling model1993(بين الحفاظ والتنمية في وقت واحد من خلال نموذج دولنج 

  تقسيم المنطقة استنادا على الرفع المساحي تم ج حيث هذا النموذ
  إذا كانت تتميز بتراث ثقافي لهاالتي نريد عمل تنمية سياحية (

    نطقة لها خصائص إلى مناطق فرعية متجانسة وكل م )أو طبيعي
  تحكم في كيفية التنمية السياحية تميزها ومن خلالها نستطيع أن ن

  :النموذج إلى أربعة تصنيفاتداخل كل منطقة حيث ينقسم 
 الملجأ أو المكان المقدس. 

 محمية طبيعية. 

  أماكن ترفيهية. 

 نموذج دولنج  ) ١- ٤(شكل                                                       .٣" مناطق تنمية سياحية                                  
based on Dowling's Model,1993  El.Barmelgy.Hesham, 2002, p68,69:المصدر

                                                 
  . ٧٦، ص٢٠٠٧،المؤتمر الدولي الثاني للحفاظ العمراني ، دبي ، فبراير  صياغة منهجية للحفاظ العمراني على الحدائق التراثيةجيهان السيد، . داليا وجيه ١
  ٢٨٩، ص ٢٠٠٧، فبراير مرجع سابقخالد عبد العزيز،  ٢

El.Barmelgy.Hesham, , 2002, p69,70 .                                                                                                                  ٣  
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 ١السياسات والأساليب المتبعة للحفاظ على المناطق ذات القيمة  
يوجد العديد من السياسات والأساليب التي يمكن إتباعها للحفاظ على المناطق ذات القيمة بحيث يمكن استعمالها 
تبعاً لطبيعة المكان هل هو طبيعي أم مصنوع وتبعاً لحالته هل هو مستقر أم متدهور وتبعاً لسياسة الدولة في إدارة 

  :وهىسيتم استعراض بعض سياسات الحفاظ الدولي، ولذا  المكان وتبعاً لطبيعة قاطنيه وأهميته لدى المجتمع
  

  )Preservation(الحفاظ السلبي 
أي تغيير أو تعديل به وحمايته من العوامل البشرية دون تشهد سياسة الحفاظ السلبي إبقاء المبنى كما هو 

للآثار الفرعونية مما يتطلب  ةبالنسببوضع القوانين والنظم والعقوبات التي لا تسمح بأي تعديل أو إضافات كما هو متبع 
منع الاستخدام واعتبارها مزارات سياحية فقط، ويقتصر هذا النمط من التعامل على المناطق التراثية أو المناطق الحديثة 

مميز وتكون الحماية لمباني بعينها أو للبيئة العمرانية أو للنسيج أو على الطابع المعماري ال ،ذات الطابع الفريد المتميز
  .كما تشمل حماية الهيكل الاجتماعي والاقتصادي جنباً إلى جنب مع الهيكل العمراني

  
  )Conservation(الحفاظ الايجابي

سياسة الحفاظ الايجابي تتبع عادة في حالـة المبـاني بالمنـاطق التاريخيـة التـي تخربـت أو تعرضـت إلـى تعـديلات 
تاريخية يـراد الحفـاظ علـى طابعهـا المميـز، فانـه يـتم اللجـوء إلـى مبـدأ طمست معالمها أو في حالة وجود مباني من مناطق 

المحافظــة علــى الطــابع المعمــاري وذلــك بهــدف اســتكمال المظهــر العــام داخــل هــذه المنــاطق، ويــتم فــي هــذه الحالــة إعــداد 
عـت مـن قبـل بالإضـافة التصميمات المعماريـة واختيـار المـواد المناسـبة لطـراز المبنـى والتعـرف علـى طـرق الإنشـاء التـي اتب

الايجــابي ثنــائي التوجــه احــدها موجــه إلــى الحفــاظ الســلبي علــى  ظللتكامــل والتجــانس مــع البيئــة المحيطــة، وبالتــالي فالحفــا
المخــزون التراثــي ذو القيمــة والبعــد الأخــر موجــه إلــى الــتحكم الفعــال والنشــط فــي الإضــافات الإنســانية بهــدف الحفــاظ علــى 

  .ن استمرارية حياه كل ماله مادياً ومعنوياً الطابع المميز لها وضما
  
وتوجــد شــكوك حــول نجــاح هــذه الأداة بســبب  لمطلــب الســياحة المســتدامة تســاعد أداه الحفــاظ علــى اســتجابتها" 

والتنميـــة الســـياحية علـــى المنطقـــة وعلـــى الجانـــب الأخـــر تمتلـــك هـــذه الأداة محدوديـــة فـــي قابليتهـــا  الصـــراع بـــين المحـــافظين
  .يم الذي يعتبر الجزء الهام في مرحلة المراقبة والمتابعةللقياس والتقي

  
    Industry Regulationsترشيد الصناعة  ٢-٢-٢-٤

صـناعة قياديــة بشـكل خــاص،  أنهـاة لتحقيــق المطلـب مـن التنميــة السـياحة حيــث يترشـيد صـناعة الســياحة ضـرور 
ومــع وجــود الخصخصــة نجــد أن المصــالح الخاصــة بــدأت تــتحكم وتطغــي علــى المصــلحة العامــة ولــذلك يســعى الإنمــائيين 
للـــربح مـــن القطـــاع الخـــاص، وطبقـــا لمخـــاطر ذلـــك فـــي الـــدول الناميـــة ارتفـــع بشـــكل خـــاص دور الحكومـــة فـــي الترشـــيدات 

ضروري، حيـث فـي الـدول المتقدمـة أعطـت الأولويـة الأولـي  تدخل الحكومي حتماً الكان والتحكمات للتنمية السياحة ولذلك 
أن الموقـف مختلـف بشـكل كامـل فـي الـدول الناميـة حيـث أن الأولويـة هنـا تعتمـد علـى مسـتوي  ة ومع ذلك نجـدبيئلحماية ال

ادتا يـتم تـرويج الصـناعة عـن طريـق من البيئة بطريقة مستدامة لتوليد الثروة، وع ةقتصادية والوعي حول الاستفادلاتنمية اال
. لة للسـيطرة علـى الصـناعة وتعزيزهـاأكثر وسيلة فعا أنهاحيث ) قواعد السلوك والأخلاقيات إدارة(المتخصصين بالصناعة 

                                                 
  .٢٨٩، ص ٢٠٠٧، فبراير مرجع سابقخالد عبد العزيز،  ١



 ستدامة الأسواق التراثية في المناطق التاريخيةالمؤشرات المقترحة لقياس مدى ا__________________الفصل الرابع

 

٨٩ 
  

القيمـة الاقتصـادية  هـى الأهميـة الكبـرى للدولـة وللقطاعـات هذه الأداة داخـل الـدول الناميـة حيـث يصعب تطبيقو 
سياحة وتحتاج أيضا إلى تكاتف كافة الأجهزة المعنية بالسياحة لدراسة آثارهـا السـلبية علـى المنطقـة وهـذا العائدة من هذه ال

  .١"لما يتواجد من اختلاف أهمية كل قطاع بتحقيق أهداف معينة من السياحة ةيصعب تحقيق
  

   Visitor Management إدارة الزوار ٣-٢-٢-٤
لاستدامة وتحقيق مطلب التنمية السياحية حيث أنها تكون من خلال تحكم عملية إدارة الزوار من أهم العمليات 

هي عملية الذهاب إلى احتياجات متنافسة (عملية إدارة الزوار  Board١٩٩٤وعرف  ،بسيط على حركة المشاة والآليات
  .هذه العملية) ٢-٤(ويوضح الشكل) للزوار والمكان والمجتمع المحلي

  
يمكن التوازن الحفاظ للموقع ومطالب السائح، و  إيجاد توازن لمقابلة متطلباتبمواقع التراث الثقافي  ةإدار تهتم "  

دارة عالية الكفاءة، وهذه الاستراتيجيات تحتاج إلى كيفية المحافظة من خلال استراتيجيات إبين التراث الحالي وعملية 
الزائر الذي يصل للموقع هو (الزائر المتمركز ك فة من الزوارعرض أفضل خبرة للزوار وكيفيه تقديم الموقع لأنواع مختل

نقطة بداية مهمة لتقليل إمكانية وجود تأثيرات سلبية من الزوار على الموقع ذات طاقة استيعابية وهى ) ويتدفق معه زوار
ابية على أقصى عدد من تستند في الطاقة الاستيعأن وهذا يستند على معايير مختلفة، فعلي سبيل المثال تستطيع الإدارة 

  .الزوار الذين يستطيعوا أن يدخلوا الموقع بدون تدميره لإحساسهم بروح المكان
 

مـداخل لإدارة الـزوار تسـتند علـى ر فـي نـواه عمليـة الإدارة وبـدأوا عـرض الـزوا )Hall and Mcarthur(وضـع 
الــذين يســتطيعوا أن  أو تحديــد عــدد الــزوارســلوكهم وتجهيــز الموقــع، وهنــاك مــدخل يركــز علــى الطاقــة الاســتيعابية للمكــان 

يــزوروا المكــان فــي وقــت واحــد، ويجــب فــي اســتراتيجيات إدارة الزائــر علــى المــدى الطويــل تحديــد أقصــى طاقــة اســتيعابية 
،      مــن خــلال تقليــل تــأثير الــزوار وذلــكللموقــع وحســابه فــي المســتقبل حتــى نســتطيع أن نمتــع الســياح ونــربح مــن زيــارتهم، 

الــذي سيســتقبل الــزوار ويؤكــد علــى تمــتعهم بالزيــارة مــع تزويــدهم بخــدمات  الزائر المتمركــزوتجهيــز الموقــع مــع الأدوات كــ
  . ٢"وعلى سبيل المثال الأهرامات في الجيزة  متنوعة

  
   
  
  
  
  
  

  عملية إدارة الزوار) ٢-٤(شكل
based on EHTB,1994  El.Barmelgy.Hesham, 2002, p71: المصدر

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, , 2002p70 .                                                                                                                         ١  

٢                 Azadeh Vafadari, Visitor Management, the Development of Sustainable Cultural Tourism and   
Local Community Participation at Chogha Zanbil, Iran, Conservation and Mgmt of Arch, 
Vol. 1o No.3, August, 2008 , p301,277,267.                                                                                                             
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  ١الأتي تتضمنأهداف نجاح مشروع إدارة الزوار: 

 تحسين خبرات الزائر. 

 تحسين سمعة المدينة كغاية للزائر. 

 إبداع بيئة جيدة للحياة والعمل . 

 تعظيم فرص اقتصادية سياحية . 

 تقليل التأثير المرتبط خصوصا على الناس المحليين. 

 تشجيع الإقامات الليلية المربحة. 

 من مواسم الزائرين لامتداد فترة أطول للموسم تكثير. 

 تقوية الإحساس المحلي للفخر المدني. 

 بشكل عملي وفعال ولنقل الأهداف السابقة وحتى تكون:  
 تأكيد التماسك. 

 تبرير لرفض التطوير الغير مرغوبزيادة ال. 

 استغلال الموارد أفضل استغلال. 

 فتح الفرص لمصادر إضافية للتمويل. 

 تشجيع التعاون. 

 تشجيع التخطيط طويل المدى.  
 هناك أربع مراحل لإبداع مخطط إدارة الزائر:  
 التلقين والبحث. 

 المشاورة والتنمية. 

 تنفيذال. 

 المراجعة. 

 

يساوره  كما غامض هذا المصطلح نفسهلان  رالزائإدارة  من السهل تعريف ليس السابقة والأهداف تعاريفوطبقاً لل
لتنمية ا وقد تكون، عملية مستمرة هي الإدارةو  ،أنفسهم الزوارمن  الأنشطة عن فضلاً  والخدمات والبيئة المرافق مع القلق
حاجة الهناك  ولكن  ،الدعم المالي فقط والالتزام وتقديم روح المشاركة الإدارة الناجحة على تعتمدولا الإدارة  من جزءاً 
  .الكامل التعاون وتتطلبمكلفة  العمليةهذه أن  كماالكامل التعاون  إلى
  
  Environmental Impact Assessment تقييم الآثار البيئية ٤-٢-٢-٤

بضــرورة الحفــاظ علــى المعطيــات البيئيــة مــن خــلال الإدارة البيئيــة الســليمة، لــذلك فــي ضــوء تزايــد الاهتمــام العــالمي " 
والتنظيمية التي تسعي لتحقيق مبادئ التنمية المستدامة التي تفي باحتياجـات  ةظهرت الحاجة إلى وضع الأطر الأيكولوجي

الإطــار صــدرت القــوانين التــي تــنظم الحاضــر دون الانتقــاص مــن قــدرة الأجيــال القادمــة علــى تلبيــة احتياجاتهــا، وفــي هــذا 
 ، والهـدف)E.I.A(التنمية في إطار يحافظ علـى البيئـة وألزمـت هـذه القـوانين بـإجراء مـا يسـمي بدراسـة تقيـيم التـأثير البيئـي 

يــة يعتبــر التقيــيم البيئــي مــن الأدوات الهامــة لتحقيــق التنمو مــن ذلــك تطــوير بــرامج التنميــة عــن طريــق التنبــأ بتأثيراتهــا البيئيــة 
  .المستدامة

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, , 2002p70,71 .                                                                                                                     ١  
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تتأسس دراسة التقييم البيئي لمشروعات وبرامج التنمية على أربعة ركائز أساسية وبدون إحداها تفقد عملية التقييم 
محتواها، وتتمثل هذه الركائز في التقييم المبكر للبدائل التخطيطية والتقنية يلي تلك مراحل تحديد المشاكل البيئية الهامة 

المشاكل البيئية ومرحلة التنبؤ بالتأثيرات البيئية الإيجابية والسلبية منها، واقتراح وسائل تخفيف  ومرحلة تحديد أولويات
، كي يمكن تجنبها أو تقليلها أو أخذها بالاعتبار )م١٩٩٨ –طبقاً لدراسات البنك الدولي (الآثار السلبية للحدود المقبولة 

على الآثار المحتملة لعملية التنمية داخل البيئة الطبيعية وذلك من  تهتم هذه الأداة بالتعرفو  ،١"خلال عملية التخطيط 
خلال تحليل لخصائص هذه البيئة وللمشروعات والأنشطة المقترحة داخلها والتعرف على مدى تأثيرها وينتهي بان هذه 

  .ة داخل هذه المنطقةالتنمية مرغوب فيها أو أنها تؤثر بالسلب عليها مما يعطينا توجه نحو التحكم في عملية التنمي
  
 ٢ويمكن تحديد أهم خصائص أسلوب تقييم الآثار البيئية كما يلي:  
التنبؤ بالآثار البيئية للتنمية وتحويل التدهور البيئي الناتج من أنشطة الإنسان إلى قياسات كمية، إلا أن هناك  -

يم مادية أو اقتصادية، كالخسائر في البيئة مشكلة عدم مقدرة هذا الأسلوب على ترجمة الخسائر في القيم البيئية إلى ق
 .الطبيعية نتيجة المشاريع التنموية والتي يمكن أن لا يولي لها أهمية كبيرة مقابل المكاسب الاقتصادية

 . يتخذ القرار بناء على أهداف سياسية أو اقتصادية أحياناً وليس على أهداف بيئيةو يهتم بقضايا التنمية  -

على مشروعات التنمية السياحية في المناطق البيئية، حيث يهتم بالتنبؤ بنتائج المشروعات  يطبق هذا الأسلوب -
التنموية على عناصر البيئة الطبيعية، إضافة إلى دراسات جانبية للآثار الاقتصادية والاجتماعية للمشروعات ويمكن 

تراثية محدودا، تبعا لعدد المشروعات اعتبار اختبار هذا الأسلوب على التنمية السياحية في محتوي المناطق ال
 .والدراسات التي تناولت هذا المجال

 هيمكن من خلال هذا الأسلوب معرفة العلاقات المتداخلة لآثار التنمية السياحية على جانب العرض، مما يجعل -
  .البيئية على جانب الطلب فعالا في معرفة النظام العام للمشروع وتأثيراته عبر الزمن، إلا أنه لا يتم التنبؤ بالآثار

  
  Carrying Capacity  الطاقة الاستيعابية ٥-٢-٢-٤

وتشير الطاقة  ،لقد تم استخدام مفهوم الطاقة الاستيعابية أساسا كوسيلة فنية لإدارة السياحة في البيئات الحساسة" 
الاستيعابية إلى الاستخدام الأقصى لأي موقع دون أن ينتج عن ذلك آثار سلبية على الموارد بما يقلل من رضاء الزائرين 

منظمة (وربما أفضل تعريف لهذه الأداة  ،٣" أو يؤدي إلى تأثير ضار على المجتمع والاقتصاد والثقافة الخاصة بالمنطقة
      :٤يث ذكرت أن الطاقة الاستيعابية الأتيح) WTOلعالمية سياحة اال

 صيانة للمستويات بدون أتلاف للبيئة العمرانية وبدون توليد مشاكل اقتصادية وثقافية واجتماعية للمجتمع. 

 صيانة للتوازن بين الحفاظ والتنمية. 

  الثقافية التي يسعى إليها،توافق أعداد الزوار مع صورة المنتج السياحي وأنواع التجارب البيئية والخبرات 

  وتستند بشكل رئيسي حساب الطاقة الاستيعابية على الاتجاهات البيئية وهناك ثلاثة اعتبارات التي تأثر على         
  ).تأثيرات اقتصادية واجتماعية -تأثيرات بيئية -تأثيرات ترفيهية(الطاقة الاستيعابية للسائح وهم     

                                                 
  النشرة العلمية لبحوث العمران،  ،)منهجية مشاركة المعايير البيئية في برامج التنمية(تقييم التأثير البيئي للتنمية العمرانية أسامة خليل،  ١

  .١٢٠،١٢٥، ص ٢٠٠٤العدد الرابع،  
  .٧٦، ص ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ٢
  .١٢٠ص ٢٠٠٨، السياحة المتواصلة والبيئةمحاضرات في ، نشوي عطا االله ٣

El.Barmelgy.Hesham, , 2002p72,73 .                                                                                                                     ٤  
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  الطاقة الاستيعابية السياحية حيث توجد عدة طرق لقياسها تبعا للمعايير المختلفة قياسات ) ٢- ٤(ويوضح الجدول 

  قياسات الطاقة الاستيعابية السياحية تبعا للمعايير المختلفة) ٢- ٤(جدول 
  Manuel Baud- Bovy and Fred Lawson, Tourism and Recreation Handbook of Planning and design,2006, p12:المصدر

  

  ١خصائص أسلوب الطاقة الاستيعابية كما يلي أهمويمكن تحديد:  
القصور الرئيسي في هذا المفهوم هو أن العديد من المشاكل المرتبطة بالسياحة هي ليست نتيجة أعداد مستخدمي  -

السياح وسلوكياتهم ويصعب هنا توقع هذه المنطقة السياحية، ولكن نتيجة نوعية النشاطات الترفيهية التي يمارسها 
 .الأمور وقياسها

إن قياس حدود الطاقة بشـكل كمـي هـو أمـر صـعب لاسـيما وأن القـائمين علـى المشـاريع السـياحية لا يرغبـون عـادة  -
 .بتحديد أعداد السياح المسموح لهم بزيارة المنطقة لتحقيق عوائد أكبر

فـلا يمكـن اختبـار الطاقـة الاسـتيعابية فـي مكـان وتطبيقهـا فـي مكـان آخـر  لطاقة الاسـتيعابيةاصعوبة تطبيق مفهوم  -
نظرا لتفـرد نـوع السـياحة حسـب كـل منطقـة وضـرورة تحديـد معـايير الطاقـة الاسـتيعابية لكـل منطقـة بشـكل خـاص تبعـاً 

ع التـي يتطلـع إليهـا لعوامل مثـل هشاشـة البيئـة وأسـاليب الحيـاة ونوعيـة التجربـة التـي يتطلـع إليهـا زوار المنطقـة والمنـاف
ســـكان المنطقـــة مـــن الســـياحة ومـــدى تـــدخل المجتمـــع المحلـــي والتســـهيلات والخـــدمات المتـــوفرة ومـــدى إمكانيـــة البنيـــة 

  .الأساسية في مقابلة الطلب
  .معايير الطاقة الاستيعابية يضعها المتخصصون وليس المتأثرون بالتنمية السياحية  -

  
فالطاقـــة  ات العمليـــة أن هـــذا المفهـــوم يشـــوبه الكثيـــر مـــن نقـــاط الضـــعفوعلـــى أيـــة حـــال فلقـــد أثبتـــت الممارســـ" 

الاســـتيعابية تختلـــف حســـب الموســـم وبمضـــي الوقـــت طبقـــاً لعوامـــل كثيـــرة مثـــل أنمـــاط ســـلوك الســـياح ومـــدة إقـــامتهم وحجـــم 
للبيئـة وأحـوال المجموعة ونوعية المواصلات المستخدمة وتصميم وإدارة الخدمة المقدمة لهم وكذلك الخصائص الديناميكية 

الطقــس وســقوط الأمطــار والاتجاهــات المتغيــرة فــي المجتمــع المحلــي المضــيف إلــى آخــرة، ولهــذا فلــيس هنــاك قــيم ثابتــة أو 
متعـــارف عليهـــا للطاقـــة الاســـتيعابية بالإضـــافة إلـــى ذلـــك، فالطاقـــة الاســـتيعابية فـــي الســـياحة يجـــب أن تأخـــذ فـــي الاعتبـــار 

                                                 
    . ٧٢ص ، ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١

  أمثلة على قياسات الطاقة الاستيعابية  المعيار
نسب قطع ، ، تغطية الأرض)السكان/السائحين(، نسب )هكتار/زائرين(، كثافة الاستخدام )هكتار/سرير(كثافة التنمية   المادي

  .الأراضي
دراسات سلوكية، (، القلق والانزعاج، الصراعات مع الأنشطة الأخرى )المستخدم/المنطقة(إدراك الازدحام ونوعية الفراغ   السيكولوجي

  ).نماذج سلوك السفر
  ).تحليل التأثير البيئي(التغير في استخدام الأراضي، تدمير النباتات، تدمير الحياة البرية، التلوث   البيولوجي

  ).المسح الاجتماعى(وسيطرة السياحة المقبولة بالنسبة للمجتمع المحلي  مدي التفاعل  الاجتماعي

، تكاليف الفرص )المباشرة وغير المباشرة(، مكاسب توليد فرص العمل )النماذج الاقتصادية(المنافع المجناه من السياحة   الاقتصادي
  ).الازدحام(والتأثيرات السلبية

البنية 
  الأساسية

، منافع المجتمع )الطرق، المياه، الطاقة، معالجة الفضلات(، الطاقة المحتملة )التدفئة/التكلفة(الأساسية تكلفة توفير البنية 
  .المحلي
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والثقافيــة والســيكولوجية والإداريــة وعوامــل أخــري متشــابكة ومعقــدة ولــذلك فهــذا المفهــوم لــم العوامــل البيوفيزيائيــة الاجتماعيــة 
  .      ١"يكن ذو فائدة كما كان متوقعا 

 

يمكـن  هـذا الـنهج المقبولة وقيـل إنالتغيير  هو مدخل حدود ستيعابيةمدخل الطاقة الا وفى النهاية نجد إن تطور"
وضـــع  علـــى لمـــدخل الطاقـــة الاســـتيعابية لقدرتـــه علـــى التحمـــل ببســـاطة مـــع التركيـــز الســـابقة أوجـــه القصـــور التغلـــب علـــى

بـدلا  والبيئية والتركيـز علـى إمكانيـات السـياحة الاجتماعية والاقتصادية داخل المنطقة وإدماج للظروف البيئية مقبولة حدود
  .٢"السياح  أعداد تحديد القدرة على محدودة على فكرة من التركيز
  

  ٣ Environmental Management Systemنظام إدارة البيئة  ٦-٢-٢-٤
القدرة على تزويد الهيكل الإداري لإرشاد كل الأنشـطة  اتهتم هذه الأداة بشكل رئيسي بالقضايا البيئية حيث عنده

ـــة الإدارة  ،الخاصـــة بالتنميـــة الســـياحية تجـــاه أهـــداف الاســـتدامة ـــة هـــي ورغب ـــدمج مـــابين الخصـــائص الاجتماعيـــة والثقافي ال
طاء تصـريحات بالسياسات والمنظمات المفسرة لتحقيق عملية إدارة الاستدامة، وتتميز هذه الأداة بإع اوالاقتصادية وعلاقته
 يةباســتمرار  تجــاه أهــدافها، وتعتمــد هــذه الأداةتنمــو تــدريجياً وتتحســن ة للبــدء بمجموعــة أنشــطة بســيطة و للمنظمــات الســياحي

مراقبــة أنشــطة التنميــة الســياحية، حيــث تعمــل علــى الارتقــاء بهــذه الأنشــطة عــن طريــق الإرشــاد والــتحكم فــي عمليــة التنميــة 
  :ف نظام إدارة البيئة في تشكيلها للأنشطةالسياحية ونعطي مثال على أهدا

 الأتي الأنشطة البسيطة تشتمل على:  
 استخدام الطاقة بكفاءة. 

 تقليل استخدام المياه. 

 تقليل التبذير في الخدمات من خلال تخفيض التغليف وتنفيذ برامج إعادة الاستخدام والتدوير. 

 تأثر وجه التبذير.  
 الأنشطة المتقدمة تشتمل على الأتي:  
 استخدام وسائل النقل بكفاءة. 

 استخدام المنتجات الصديقة للبيئة بدلا من المنتجات الخطرة على البيئة. 

 شراء بضائع والمنتجات. 

 إدارة عملية تقييم الأثر البيئي قبل تصميم خدمات جديدة وقرارات تنمية. 

 تشجيع البدائل البيئية المعنية بالرحلات. 

 من خلال تزويدها بمعلومات عن الغايات وأهمية ) سهلة الكسر(ات الهشةمحدودية تأثير السائح على الغاي
 .  الاستدامة التي تعطى لأصحابها بالسرور

  
مراقبة والتحكم في المواقع الحساسة وعدد الزوار ومخططات التنمية المحلية التشتمل عملية نظام إدارة البيئة علي 

يمكن ، حيث اتخاذ القرارات المقدمة والتنميةعملية التي تحتاج لتنفيذ و والإقليمية وجودة البيئة لتحقيق أهداف كاملة لل

                                                 
  .١٢٠ ص ٢٠٠٨، محاضرات في السياحة المتواصلة والبيئة، نشوي عطا االله ١

El.Barmelgy.Hesham, , 2002p73 .                                                                                                                          ٢  
El.Barmelgy.Hesham, , 2002p73,74,75 .                                                                                                                ٣  
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سياسة، مخطط، منتجات وتحكمات، تعليم وتدريب، ( هعناصر الذي تكون  EMSتوضيح نظام إدارة البيئة بالنموذج 
   .)٣-٤(الجدول ب الموضح )الاتصالات، تقييم وتحسين

  :ية الأتوتحقق هذه العناصر في نموذج نظام إدارة البيئ
 تخفيض مخاطر مسئولية التمويل لتلف البيئة. 

 تحسين علاقات المستهلك. 

 تخفيض عملية التكلفة. 

 تحسين الوصول للدائنين والمؤمن والمستثمرون. 

 تشجيع التطويع بطريقة كفيء لتحسين مصادر البيئة بدون متطلبات تنظيمية وتدخل حكومي. 

 

  :وهي تشتمل على الأتي EMSهناك العديد من المشاكل مرتبطة بهذا النموذج 
أن إدارة هذه العملية بطريقة حسنه تأتي من المنظمات الخاصة حيث لها القدرة على رقابة البيئة وهذا محل  -١

 .في الدول النامية وكما تعرف أن وضع الدول النامية سيئ اقتصاديا نالسياحيي ننقاش للباحثي

 .وقتا طويل المدى لمساهمته في مختلف المراحل للبدء في العملية من السياسة إلى مرحلة المراجعة يأخذ -٢

 .هذا النموذج مستند على التعاون والذي يكون صعب في الدول النامية -٣

  .هذا النموذج يأخذ كمية ضخمة من التمويل والمهنيين ذات الجودة العالية -٤
نستطيع أن نجد هذه الأداة لها عائد نافع بيئي  EMSومن خلال التحليلات السابقة والاستكشاف من النموذج 

  .عند وضعها وتنفيذها في بلدان الدول النامية داةناعة السياحة، ومدى كفاءة هذه الألص
  المكونات  البيئة إدارةعناصر نظام 

  كشف السياسة-الالتزام –الغرض   السياسة
  مخطط تنفيذي –الأهداف  –التحليل   التخطيط
  رد الاستجابات -إدارة المعلومات –قياس الأداء  –تنظيم   والقيود الإجراءات

  تعليم الضيف –البحث الاستراتيجي  –تعليم وتدريب المجموعة   التدريب والتعليم
  الاتصالات الخارجية –الاتصالات الداخلية   الاتصالات

  المتابعة - الاتجاه البيئي  –مراجعة النظام   التقييم والتحسين
  EMSمكونات عناصر نموذج ) ٣- ٤(جدول 

based on Todd.Williams,1996 El.Barmelgy.Hesham, 2002, p74: المصدر

  
   Limits of Acceptable Change حدود التغيير المقبولة ٧-٢-٢-٤

يعتبر أسلوب حدود التغيير المقبولة بديل لفكرة الطاقة الاستيعابية حيث يحدد استخدام مقبول للموارد مع " 
في المنطقة بدلا من الكم التي تستطيع المنطقة تحمله وتقييم هذه الأداة على إجماع عدد التركيز على الأوضاع المرغوبة 

من الإداريين والمستخدمين والخبراء على وضع حدود لاستخدام المنطقة وعدم تعديه طبقا للأهداف الموضوعة للحفاظ 
  .١) "نمط الاستخدام والإرضاء(عليها حيث تراقب الموارد والزوار 

  

                                                 
         ١ Manuel Baud- Bovy and Fred Lawson, Tourism and Recreation Handbook of Planning and design,2006, p12  
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 ١ويمكن تحديد أهم خصائص أسلوب حدود التغيير المقبولة كما يلي:  
 الســياحي المســتخدمة لهــا مــن ناحيــة الســوق  يتعلــق هــذا التوجــه بالمواءمــة بــين المواقــع ومواردهــا مــن ناحيــة وشــرائح

محاولة إيجاد توازن بين الحفاظ والتنمية، إلا أنه يصعب ضمان استدامة التنمية السـياحية أخري ويمثل هذا التوجه 
فــي بعــض الحــالات الحرجــة، فطبيعــة الســياحة الديناميكيــة والتــأثير البيئــي النســبي تحتــاج إلــى قــرارات تعتمــد بشــكل 

ليــة حــدود التغييــر المقبولــة فــإن كبيــر علــى التنبــؤ المســتقبلي بالأوضــاع البيئيــة مــن أجــل منــع تــدهورها، أمــا فــي عم
 .التدهور يمكن أن يمكن محتملا من أجل المنافع الاقتصادية

 هيفيد في الحفـاظ علـى النوعيـة البيئيـة والاجتماعيـة لمنطقـة مـا ورفـع مسـتوي رضـاء المسـتخدم إلا أن مشـكلة تطبيقـ 
 .المحلي إلا بشكل محدود كأداة تمكن في أنه يطبق من قبل إداري المنطقة السياحية دون تدخل المجتمع

  
  ٢  Community Visioningالرؤية المجتمعية  ٨-٢-٢-٤

تهتم هذه الأداة بأنها تحقق عملية الحفاظ على المناطق التاريخية حيث لها القدرة على تحقيق أهداف الاستدامة 
ن خلال ثلاثة أبعاد للرؤية ، وهذا سيتم م)التنمية السياحية الثقافية المستدامة(المطلوبة كنموذج لتطبيق المطلب 

وهذه الأبعاد ستقوم بدور تكامل الرؤية لتحقيق تنمية ) البعد التاريخي للمنطقة –المستضيف  –الضيف ( وهم المجتمعية
رؤية لليمكن و  ؟وكيف التخطيط يحققه ؟عملية تصور المجتمع ماذا يريدون في المستقبلهي الرؤية و مستدامة للمنطقة، 

دولية ورؤي إقليمية ورؤى محلية، وكل هذه الرؤى لها  ورؤيعلى كافة المستويات فهناك رؤى عالمية  يكأداة أن تتكافئ
هذا ) ٣-٤(، ويوضح الشكل)نموذج اوريجون(المستقبلية ومن أنجح النماذج  الإستراتيجيةعلاقة مباشرة مع المخططات 

  -:ابة على أربعة أسئلة على أربعة خطواتكعملية رؤية مجتمعية شاملة تهدف إلى الإج هالنموذج ويمكن أن نصف
  ).أسلوب المجتمع(أين نحن الآن؟  -:السؤال الأولي
  .)تحليل للاتجاه( أين نحن نذهب؟ إلى -:السؤال الثاني
  .)معرفة الرؤية( كون؟ريد أن ننماذا نحن   -:السؤال الثالث
   .)التخطيط الفعل والتنمية(حصل على ذلك؟ نكيف  - :السؤال الرابع
  -:عشرة خطوات عملية لرؤية ناجحة Green (2008)قدم الباحث 

 تشكيل لجنة. 

 إيجاد ضامنون محليون.                                                              

                        The Oregon model اوريجوننموذج   )٣-٤(شكل                                                  . حدود المجتمع  -  
 El.Barmelgy, Hesham. ,2008, A6: المصدر                                           .حديد الهدف أو التخطيطت    -   

 إعطاء تعريف للعملية                                        . 

 نقرر كيفية تكوين العملية. 

 تجهيز ميزانية وتمويل. 

                                                   .تعميم عملية الرؤية   -    
    .تطويع المشاركين   -    
                                       .تنظيم الأحداث الأولية   -    

                                                 
  . ٧٣، ص ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١
٢ El. Barmelgy, Hesham. (2008) Historicasl Areas Community Visioning3D Model, Engineering Research Journal 115 ,P A5,A6,A7.      

أين .١
 نحن الآن

أين نحن . ٢
 نذھب

أين نحن . ٣
 نريد أن نكون

كيف نحصل . ٤
 على ذلك

وصف 
معلومات للقيم 
 المجتمعية

اتجاه المعلومات 
والسيناريو 
 المحتمل

سيناريو أفضل 
للرؤية 
 المجتمعية

الأهداف 
والإستراتيجية 

والأجندة 
 الفعلية 

أسلوب 
  المجتمع

تحليل 
  الاتجاه

المخطط 
  التنفيذي

  الرؤية
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نها تعطي فرصة لأأداة كبتوضيح أن الرؤية المجتمعية تعتبر أداة ومنتج،  Green (2008)قام الباحث   
المقصود بها هنا هي الرؤية وهي مهمة لأنه يساعد المجتمع فمنتج و للمجتمع لإعطاء التغير للحفاظ وتنمية المنطقة، 

  .معلى الحفاظ وتحقيق رؤياه
  -:ء في مشروع الرؤية المجتمعية وهيهناك نقاط هامة قبل البد

 المجتمع يكون فريد. 

 الحدود الجغرافية لابد من تحديدها. 

 الرؤية لا تكون تنمية اقتصادية . 

   .                                             رالمخرجات لا تقد -
                                                                                           .مشاركة المواطنين -
 الرؤية المجتمعية عملية تحدي. 

    .         أن تكون ممتعة من أبداع وجذبالرؤية يجب    -      
 

 الأبعاد الثلاثة لهذا النموذج هم:  
  .)أصحاب المحلات –السكان المحليين (المجتمع المحلي حيث يشمل  ):البعد المجتمعي(البعد الأولي 
  .هو السائح حيث نجذبه إلى المنطقة ):البعد الضيف(البعد الثاني 
وهو من الناحية المعمارية الرائعة حيث تشتمل المنطقة على مباني تاريخية حيث ): البعد التاريخي للمنطقة(البعد الثالث 

  .ثقافية واجتماعية ملها قي
  

أن تساهم في تحقيق  ة، ويمكن لهذه الأداللأبعاد الثلاثةمن هذا النموذج هو تناسق الرؤى  يالهدف الرئيس
ما لها من شمولية في إدخال العناصر المتأثرة من خلال هذه الأبعاد وهى تعتبر مرحله ابتدائية قبل الاستدامة السياحية ل

  .البدء في المشروع والهدف منها هو التعرف على احتياجاتهم ولكنها لا تستخدم لمراقبة وتقييم استدامة السياحة
  
  ١ Public dialogue المحادثة العامة ٩-٢-٢-٤

لانفعال الجماعي والنقاشات العامة علـى ين ات تساعد في غرز التنمية الشخصية وتحستتضمن هذه الأداة مهارا  
أتي لتبـادل الــرؤى ونـ لأننـا بنعـيش فـي مجتمــع مـع الآخـرين ونحتـاج إلـى حـل للمشــاكل المجتمعيـة معـاً و القضـايا المجتمعيـة، 
لم مـــن شـــخص لأخـــر ونجـــاح فالمحادثـــة مهـــارة حيـــث تســـاعد الأشـــخاص علـــى الســـماع والـــتع ،لحلـــولوالخبـــرات وعـــرض ا

وبالتـالي تقـوي العلاقـات الشخصـية  بعـضالمحادثة تبنـى علـى أسـاس الثقـة، لـذلك أن المشـاركين يسـتطيعوا أن يتصـلوا مـع 
المحادثـة إمكانيـة لتحسـين عي والسياسـي، فقيمة عظيمة علـى المسـتوي الشـخص والاجتمـالها المحادثة تكون  وأهمية إدراك

خاصـــية  يالآخـــرين وهـــملـــوا علـــى جمـــع القضـــايا العامـــة والاحتيـــاج إلـــى الاتصـــال بعمـــق مـــع مهـــارات المفكـــرين الـــذين يع
.مكـــــــــن أن تشـــــــــمل شخصـــــــــين ويمكـــــــــن أن تكـــــــــون بـــــــــين مجمـــــــــوعتين مـــــــــن النـــــــــاسضـــــــــرورية للإنســـــــــان، والمحادثـــــــــة ي

                                                 
          ١ Christine Loh, An Introduction to Sustainability Tools Using effective public dialogue to improve 

 government – Civil sector relations, March 2002, P 2, P 7, P 15.  
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كون قادرين على العمل معا نالمشاركة الفعلية في الحياة العامة تتشكل من أعضاء مختلفين من المجتمع حتى 
في صنع القرارات، وأن بعض خصائص عملية المشاركة العامة الحالية هي إعادة تصميم لتحسين العلاقة بين القطاع 

  .الحكومي والقطاع المدني والمواطنين
  

على قدر ، ويجب أن نكون )لمستقبلل/ للمستمع ( لالمراس/ تضمن تبادل للمعلومات من المتحدث يالاتصال 
والمحادثة  ،الصياغة الشفوية للرسالة والغير شفوية مثل نبرة الصوت ولغة الجسد وتجميل الوجهبأهمية من المعرفة 

تكون سمات  وجهات النظر المختلفة في التشاورات وعمليات اتخاذ القرارهو سماع اهتمامات أصحاب المصالح و العامة 
  .ضرورية في هذا المدخل

  
 أهداف عمليات المحادثة العامة  

  :العامة لإبداع الاتصال بين أصحاب المصالح حيث تحقق الاتى تهدف المحادثة
 تحقيق تنوع وعرض مدخلات في صنع القرارات أكثر شموله وتكامل. 

 السماح للمجموعات الغير مقدمة في تشكيل حكومي لصنع السياسة. 

 أبداع الثقة والشراكة من خلال الشركاء وهذا ضروري لكل العمليات. 

 أبداع منافع متبادلة. 

 آليات التنمية لمشاركة القوة من خلال مدخل الشراكة. 

  صحاب المصالح على الأجندة السياسيةلأ قضاياوضع. 

  
 عمليات المحادثة تستطيع أن تكون مفيدة جدا للتعامل مع القضايا المعقدة وذلك في:  
 أبداع فريق عمل مشارك. 

 مؤشر إنمائي للممارسات العديدة. 

 أبداع مراقبة وآليات تقييم.  
  

وحيث نجد أنها تشترك مع أداة المشاركة والمشاورة حيث أنها تهدف  قأن عملية المحادثة هامة في تطوير المناط
  .إلى روح التعاون الكامل

  
 ومن أهم خصائص المحادثة العامة الأتي  :  
 صة بينهم تتسم هذه المحادثة في بناء الثقة لدى الجهات المختلفة سواء المواطنين أو القطاعات العامة والخا

 .وبين بعضهم مما يشجعهم على الإشراك بينهم في تطوير المنطقة

  تستخدم أداه المحادثة العامة للاتفاق بين الأطراف المشاركة والمستفيدة والمتضررة في عمليات تطوير المنطقة
  .المشروعاتمع تلبية احتياجاتهم ولا نستطيع استخدامها في المراقبة وقياس وتقييم الاستدامة لهذه 

  تحتاج هذه الأداة إلى كوادر خاصة تتسم بقدرتها على إدارة المنقاشات والإلمام بالأهداف المختلفة للقطاعات
 .المتعددة وهى صعب تواجدها في الدول النامية
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  تأخذ هذه الأداة فترة طويلة حيث أن المناقشات تحتاج لحلقات متعددة من المقابلات التي يصعب الاتفاق عليها
من قبل جميع الأطراف، مما يؤدى إلى إطالة هذه الأداة التي تستخدم قبل عمليات تنفيذ المشروعات مما يؤثر 

.وعات التطويرأيضا على إطالة مشر 
  تحتاج لوجود تمويل ضخم واستعداد كامل لكافة القطاعات في المشاركة سواء كانت المعنوية والمادية من خلال

تواجد مكان مناسب ومريح للمناقشات وقبول واسع من القطاع الخاص وأصحاب فير أجهزة ومعدات و تو 
  .التطوير داخل المنطقة المصالح في عمليات التمويل وهذا يتم بعد اقتناعهم بمشروعات

  يمكن أن تفشل هذه الأداة في حالة عدم نجاح المناقشات من خلال اختلاف الآراء وعدم اقتناعهم بهذه
  .المشروعات مما سيؤدى أن هذه الأداة لا يكون لها أي دور في تنفيذ هذه المشروعات

  
  Codes of Conducts١رموز الإدارات  ١٠-٢-٢-٤

رشاد الصناعة لتحقيق حيث تقوم بتحكم وإ ) العام والخاصالقطاع (يقصد بها المنظمات المهتمة بالسياحة   
وتشجيع م الثقافات احتر من ابتحقيق أفضل ممارسة بيئية حيث تهدف لتأكيد  اتأهداف الاستدامة، وتهتم رموز الإدار 

للسياحة  ات، ورموز الإدار مثير على ميولهم واتجاهاتهلتغير سلوك السائحين من خلال التأ الموارد للاستخدام وقدرتها
تكون هذه الأداة فعالة فلابد من تحديد  يولك) مع المضيفالصناعة،السائحين، المجت ( ةتحدد ثلاثة مجموعات متميز 

أهداف  )٤-٤( اقبة وكتابة النتائج، ويوضح الجدولالتنفيذ والمر و لتسجيل اوتوجيه الاهتمامات وتدعيمها من خلال برامج 
  .رموز الإدارات
  إرسال محفز للمحادثة بين الحكومة والقطاع الصناعي والمهتمين بالمجتمع والمنظمات البيئية والثقافية وأصحاب

  .التنمية السياحية فيالمصالح الأخرى 
  خلق وعى مع الصناعات وحكومات المهتمة بالسياسات البيئية والإدارة وتشجيعهم للرقى بجودة البيئة وصناعة

  . الاستدامة
 تصعيد الوعي بين الزوار المحليين والدوليين بأهمية سلوكهم مع احترام البيئة الطبيعية والثقافية.  
 بين المضيف والضيف إحساس السكان المضيفين بأهمية احترام البيئة والعلاقة.  
  تشجيع التعاون بين القطاع الصناعي ووكالات الحكومة والمجتمعات المضيفة وNGO,S لتحقيق الأهداف.  

  أهداف رموز الإدارات) ٤-٤(جدول
   Holden , 2000 based on  El.Barmelgy, Hesham. ,2002, p75:المصدر

  
تسـتند هـذه الأداة علــى التعـاون والاحتيـاج للوقــت والمـال والمراقبـة المســتمرة ، وهنـاك عـدد مــن المشـاكل المرتبطــة   

، وتــأتى المشــكلة فــي تحديــد المنظمــة )بــين الأنــواع المختلفــة مــن الرمــوزالصــراع (تطــوير المراقبــة و البالمــدخل مثــل صــعوبة 
هــذه  مذي يــدعمها لعمــل ذلــك ؟ والقضــية النهائيــة هــو عــدم قابليــة تعمــيالتــي ســتكون مســئولة علــى المراقبــة ومــا الحــوافز الــ

  .لاستراتيجيتهم الأداة على كل المناطق حيث كل منطقة لها الرموز التي تشغلها طبقاً 
  

 ٢اتفاقية الجات  
   التعــاون الــدولي فيمـــا بــين الـــدول الأعضــاء فـــي مجــال تبــادل الســـلع والخــدمات والتعـــاون الســياحي هـــو أحــد مظـــاهر 
:ذلــك التعــاون الــدولي علــى غــرار التعــاون الإقليمــي، ويبــرر قيــام هــذا التعــاون فــي مجــال الســياحة الاعتبــارات الآتيــة

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, , 2002p75,76,77 .                                                                                                                ١  

  .٢٥٦،٢٥٥، ص٢٠٠٨دار الوفاء لدينا الطباعة والنشر،  الطبعة الأولي، ،علم الاقتصاد السياحي،احمد علام ٢
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 تكامل السياحي بـين الـدول محـل الاتفـاق بحيـث تكـون منطقـة سـياحية واحـدة يحـق لأي دولـة عضـو إمكانية تحقيق ال
 .الاتفاق زيارة أي دولة أخري من خلال تذليل الإدارية في المنطقة

 المنظمات الدولية والإقليمية في المجال السياحي وعادة ما تكون الدول النامية في حاجة إلى  ةاتساع أنشط
لذا فإن توثيق الصلات بين الأجهزة السياحية في تلك الدول النامية، تسهل من إمكانية حصولها  ،مساعدات مالية

 .على المساعدات المالية والفنية المطلوبة
  تسهيل الرحلات السياحية الطويلة التي تتم عبر عدة دول وذلك استجابة للاتجاه السياحي المتزايد في زيارة أكثر

 . ةمن دولة في الرحلة الواحد
  
  Consultation and preparation  المشاورة والمشاركة ١١-٢-٢-٤

فالأشكال المختلفة لمنهج التخطيط  ،في بناء القرارات التخطيطية وم التخطيط بالمشاركة أصبح تقنية مهمةمفه" 
بالمشاركة تم تشجيعها والأخذ بها في عديد من المؤسسات وجداول أعمال مشروعات التنمية ولكنها اختلفت في شكل 

 Stakeholdersوأصحاب المصالح  Beneficiariesتطبيقها ودرجة السماح بالمشاركة للمواطنين المحليين المستفيدين 
  . ١" ة توزيع القوي والتوازن بين المستفيدين وأصحاب المصالح والمجتمعات المهمشةوشكلها من حيث إعاد

  
العمل بالمشروع  مراحل جميع في المشاركة وتتم الموضوع، بأهمية الوعي في زيادة المجتمعية المشاركة تساهم" 

بالمجتمعات المحلية ووجود  وناقش معظم الباحثين أن التنمية السياحية المستدامة لكي تكون صحيحة يجب الالتزام
  .مشاركة فعالة بينهم

  ٢"أهداف هذه الأداة واضحة وهي كالأتي:  
 تعظيم تدخل القطاع الخاص والعام في عملية التنمية. 

 تعظيم العائد من صناعة السياحة للمجتمعات المحلية. 

  ضرورة حسن استضافة السائح. 

  التنمية السياحيةتعظيم التبادل الثقافي هي تعتبر واحدة من أساس. 

 

الغرض من المشاركة العامة تحقيق شفافية وتشجيع الانفتاح في الحكومة وتشجع المواطنين في عمليات صنع "     
القــرار الــذي تمتلــك تــأثير علــى مجــتمعهم المحلــي ومشــاركتهم فــي بــرامج التنميــة والمشــروعات والــربط بــين المشــاركة العامــة 

قـــة مـــع الحكومـــة حيـــث أن المشـــاركة العامـــة تهـــدف لتعديـــة الفجـــوة بـــين المجتمـــع المـــدني والشـــفافية واضـــح، وأنهـــا تبنـــي الث
وصــناعة القــرار تعطــي افتراضــات لعلاقــة ســببية بــين المشــاركة العامــة  ،والحكومــة والقطــاع الخــاص والقطــاع العــام وسياســة

لنجـــد طريـــق مســـتدام لمقابلـــة وتســـليم الخدمـــة، وهـــذا الافتـــراض ملحـــوظ فـــي محاولـــة للعمـــل مـــع المـــواطنين والمجموعـــات 
  .٣"احتياجاتهم المادية والاجتماعية والاقتصادية لتحسين جودتهم للحياة 

                                                 
والاستدامة في  ، مؤتمر التقنية )مدينة رشيد كحالة دراسية(الشعبية،كمدخل للحفاظ على التراث،العمراني والمعماري المشاركة ، أدهم سلامة ١

  .٢٢٨ص  ،٢٠١٠،الرياض، العمراني
El.Barmelgy.Hesham, , 2002, p77,78.                                                                                                                    ٢  

٣     Moseti Yvonne, Public Participation for Sustainable Development  in Local Cities, 46th ISOCARP  Congress 2010 P 1,2.   
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المشــاركة العامــة تتعــدد مــن شــراكة بســيطة للمعلومــة لتفعيــل الارتبــاط بــالمواطنين فــي تنفيــذ وإدارة المشــروعات "   
واع مختلفة من صلة المشاركة من مؤسسـات أصـحاب المصـالح والاسـتماع للعامـة لمجموعـات والخدمات والأدوات لبناء أن

لجنـــة مراقبـــة مجتمعيـــة وشـــراكة القطـــاع العـــام والخـــاص ولجنـــة المجتمـــع المحلـــي تشـــارك بمعلومـــات وإشـــراك المجتمـــع فـــي 
التنمية لذلك نصنع حكومات محادثة مفتوحة، وأن وجهات نظر المواطنين يجب ليس فقط السماع ولكن تعكس في قرارات 

متجاوبة ومحاسبة للمجتمع، وهناك آليات بالفعل في الاستخدام على سـبيل المثـال الاسـتماع للعامـة أثنـاء لقـاءات الحكومـة 
حيــث يســتطيعوا الأفــراد التعليــق علــى سياســة المجتمــع المحلــي ومــع ذلــك الآليــات الفعالــة للمشــاركة العامــة لتخفــيض الفســاد 

  ١" :مراحل المشاركة المجتمعية) ٤-٤(ف ربما تشمل، ويوضح الشكل وزيادة التثقي
 .حلقات الدراسة  - أ 

 ).مواطنين(لجان استشارية   -ب 

 .لجنة العقد الحكومي  -ج 

 .لجان الاستماع العامة  - د 

  .لجان المراقبة العامة  -ه 

 صالحممن مقابلة أصحاب ال لابد  
  عاما الخطوة الأولي الممثلون للحكومة والمستشارون سوف يقابلوا مع مجموعات المجتمع

  .والقيادية لتزويد بتفاصيل معلومات على الاحتياج لتخطيط للتنمية
 مقابلة عامة  

  المقابلةيعطي المجتمع معلومات على دورهم في المشروع يحتاجوا التخطيط للتنمية، وتجري 
  .العامة رسميا

 اللجنة التنسيقية     
  اللجنة التنسيقية تشكيل أعضاء من اللجنة الذين يقوموا لفهم قضايا المجتمع تخطيط العمل

  المصالح والمستفيدون والشئون عمليات الحكومة هذه تشمل ممثلون للمجتمع وأصحاب
                                               .  الحكومية والمهنية المخططين 

  مراحل المشاركة المجتمعية) ٤- ٤(شكل                                                                                              
   ISOCARP Congress 2007, p3  Guneet Kaur, 43rd:المصدر

                                                                                                                              ٢القضايا 

  يجب على المجتمع تشكيل الرؤية للمنطقة وما هو مستوي التدخل  
  لابد من ملاحظة أن المشاريع الكثيرة فشلت بسبب عملية المشاورة كانت غير مكتملة وغير مشاركة وتدخل        
  .المجتمع يزيد العرض لنجاح أي ينتج أكثر مخرجات فعلية مرغوبة من خلال المجتمع    
  الأراضي تتحكم استعمالا –المشاركة  –الاتصال أفضل (عوائد تدخل المجتمع( 

 بالثقة الفوز. 

 قدرة المجتمع المحلي لفهم الهدف شروع التنمية . 

 معرفة ماذا يريدون المجتمع ومعرفة أفكارهم. 

 التأكيد بان المشروع سيعود بالنفع على المجتمع ولا يكون هو ما يريد دونه المنظمات أو المؤسسات. 

                                                 
١     ISOCARP Congress 2007, P4,3  Guneet Kaur, Participatory Approach/ Community Involvement in Planning 43rd   
٢                                                                                                                                      Moseti Yvonne, 2010, P7. 

     

 المجتمع   المستفيدون

 طخطيالت
 المهني

مسئولية 
 الحكومة

أصحاب 
 المصالح
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 اتخاذ القرارات سيعود علينا بالاستثمار ويمكن أن يحسن من خلال مشاوره المجتمع المحلي في. 

  تأخذ المشاورة وقت وتكلفة ومع ذلك هي تمنع الصراع المستقبلي الذي سيكون غير مكلف ولكنه هيكون
 .مخرج لعدم إرضاء المجتمع

 المشاورة تولد رغبة كبيرة لأصحاب المصالح لاستثمار وقتهم وأموالهم. 

  ة المجتمع خطوط عريضة لنجاح مشاور 

  الخبراء لتكوينتنظيم المحليين. 

 بناء الثقة واحترام بين الشركاء المختلفين يكون مهم. 

 نوضوح واتفاق على الأجندة وتجهيزها للمناقشة لتجنب النقاش على العناوني . 

 صنع محاولات لفهم السياق لمجموعات مختلفة والتناقضات المجموعات التي ربما نواجهها. 

 شخص وإنما التركيز على دورهم كمواطنينبركز على فرد أو اهتمام المجتمع لا ي. 

 

نجــاح المجتمعــات يضــمن تحقيـــق الســياحة وتعظــيم اســـتدامة صــناعة الســياحة مـــع ذلــك أن المشــاورة والمشـــاركة 
تلاعــب المنظمــات ودائمــا تكشــف يكــون مقــدم فــي مــدخلات العمليــة والتكنولوجيــا  الــذيتحيــز وذلــك ســبب ال ةتكــون ضــعيف

بـــالرغم مـــن أن هـــذه الأداة لهـــا دور هـــام مـــن بدايـــة المشـــروعات ، الحكوميـــة أو الخاصـــة لخدمـــة أصـــحابهم المهتمـــين بهـــا
السياحية حتى نهايتها إلا أنها لا تستطيع لوحدها أن تعمل ولكن نحتـاج لأداة تسـتخدم لمراقبـة وتنفيـذ عمليـة التنميـة وأيضـا 

  .راف المعنية بمشاريع السياحة يصعب داخل الدولة النامية اتفاق جميع الأط
  
  Sustainability Indicators مؤشرات الاستدامة ١٢-٢-٢-٤

لمؤتمر قمة الأرض  ٢١اهتماما كبيرا من خلال الأجندة قبول فى العالم  ستدامةكأداة اأخذت مؤشرات الاستدامة  "
المؤشرات و ، يعني إعطاء إشارة لوضع معين التي تعكس وضع أنظمة كبيرةومصطلح المؤشر  ،١٩٩٢عام فى البرازيل 

بانتظام لذلك تعطي تقرير  مراقبةالو وتستطيع المؤشرات التقييم تكون خليط من المقاييس الاجتماعية والاقتصادية والعلمية 
تحقيق تمنع التنمية ل سوفالتي  معرفة المشكلاتالتنمية السياحية وبناءاً عليه نستطيع  تأثيراتدوري عن الأحوال وعن 

.مطلب التنمية السياحية المستدامة
    

  :التنمية السياحية المستدامة بالنسبة لأقطاب التنمية كالتالي ويمكن تحديد أهداف     
 منفعته وإحياء ثقافتهتحقيق : المجتمع المضيف.   
 تج سياحي ذو نوعية متميزة ورضاؤهتوفير من: السائح.  
 والحمايةالحفاظ : البيئة.   
 التحكم والإدارة: السياسات. 

  -:١"نجاح المؤشر يجب أن يقابل المعايير التالية
  بساطة وسهولة للتفسير ولكن ممثل عمليا وصحيح. 

  توضح أساليب تفوق الوقت وتزويد مبكرا التحذير عن الأساليب الغير قابلة للنقض. 

  مؤشرات ترصد التغيرات الأساسية البيئية والاقتصادية . 

 التكلفة الفعالة في البيانات التي نحتاجها ومراقبة المتطلبات. 

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, , 2002, p78,79,81.                                                                                                               ١  
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  " أهمية مؤشرات الاستدامة  
  خراج أداة مقاسةالأحياء التاريخية وهي ضرورية لإمؤشر الاستدامة يقيس مستوي الاستدامة في. 

 قرارات وذات الصنع  في هتمامات أصحاب المصالح لاستخدامهاعكس امؤشرات الاستدامة يجب أن ي
 .العلاقة بالقضايا السياسية

  مؤشرات الاستدامة تكون أدوات رقمية تستخدم لقياس تغيرات في الهياكل العمرانية والاجتماعية والاقتصادية
 .للمنطقة العمرانية

 لاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتي مؤشرات الاستدامة للمجتمع تستخدم لإعطاء مؤشر لكل الأحوال ا
 .اما توافق أو عدم لإمكانية لصيانة هذه الأنظمة في المدى الطويل أو يكونوا تدريجيإتأخذنا ككل 

 المدى ولكن تستطيع أن تشكل لنا  ن تخبرنا كيف نذهب على مستوي بعيدمؤشرات الاستدامة لا نستطيع أ
 .لو نحن نتحرك في الاتجاه الصحيح

 

 ن تحديد أهم خصائص أسلوب مؤشرات الاستدامة كما يليويمك:  
  أسلوب المؤشرات له قدرة على دعم مشاركة المجتمعات المحلية في وضعها حيث أنها تعتمد أساسا على دعم

 .الوعي المجتمعي وتوضيح الأنظمة الاجتماعية والاقتصادية والبيئية للمجتمعات المحلية ومتخذي القرار

  اً، ويمكن أن تتضمن بعض الانحرافكأداء لقياس ومراقبة تأثيرات التنمية غير دقيقة جدمؤشرات الاستدامة. 

 قدرة المجتمعات المحلية على وضع مؤشرات الاستدامة وتطبيقها أمر مطروح للجدل. 

 تركز المؤشرات عادة على الاهتمامات المحلية والوطنية، وتهمل الاهتمامات الخارجية. 

 أداة فعالة لقياس الاستدامة عبر الزمن واعتبار الخاصية الديناميكية للسياحة، إلا أنه  تعتبر مؤشرات الاستدامة
 .١"يصعب معرفة العلاقات المتداخلة بين المؤشرات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية

  
اء تعتبر مؤشرات الاستدامة هي أحدث أداه حيث يسهل استخدامها من خلال الحكومة والمهتمين بالسياحة سو " 

كان القطاع العام أو الخاص ولأنها لا تحتاج لفترة طويلة للتطوير أو للتنفيذ وتحتاج لتواجد خبرات لتطويرها في الدول 
النامية، وهى أداة فعالة يمكن من خلالها قياس ومراقبة تأثيرات التنمية السياحية و لو نحن نسعى لأداة تستخدم بكفاءة 

  -:تتسم بالخصائص الآتية في الدول النامية نحن نبحث بأداة
القدرة على أن يعتمد من قبل  ملا تتطلب تكنولوجيا متقدمة والخبراء لديه لقياس ومراقبة والتحديث مع نتيجة فعالةاسهلة (

  .٢" ))هوالخبر  ، والتمويلالوقت(لة تعزيز و سهوذلك بجميع الهيئات سواء كانت خاصة أو حكومية 
  

عـن وبعد تعرفنا علـى تـأثيرات التنميـة السـياحية ممـا يتطلـب بنـا البحـث وما يتطلبه بعد التعرف على ادوات الاستدامة 
أداه مـــن أدوات الاســـتدامة تقـــوم بقيـــاس ومراقبـــة مـــدى اســـتدامة المشـــروعات الســـياحية وذلـــك مـــن خـــلال عمليـــة تقنيـــة لهـــذه 

، ولكــن قبــل )محــل الدراســة(التاريخيــة الأدوات واختيــار الأفضــل الــذي يــتلاءم مــع طبيعــة الأســواق التراثيــة داخــل المنــاطق 
عمليــة التقيــيم لابــد مــن التنــوير علــى أن لا تســتطيع أداه واحــدة فقــط القيــام بتحقيــق الاســتدامة بشــكل شــامل ولا توجــد أداه 
تحقق جميع المتطلبات، وتربط بين تأثيرات التنمية السياحية على جانبي العرض وعلى جانب الطلـب أو السـائح وإنمـا كـل 

ولتحقيـق هـذه التنميـة مـن خـلال اسـتخدام أداة مـن أدوات التنميـة الاسـتدامة وذلـك ، تعتبره مفيدة في قياس جانـب معـينأداه 

                                                 
١ Beser Oktay Vehbi.S ¸Ebnem O¨nal Hos,Kara,2009, p723,724.                                                                                                                                       

El.Barmelgy.Hesham, , 2002, 81.                                                                                                                           ٢  
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من خلال المقارنة بين هذه الأدوات واختيار للأداة الفعالة من خـلال مجموعـة مـن المعـايير التـي علـى أساسـها يـتم اختيـار 
  . أدوات الاستدامةتقييم ) ٥-٤(الأداة الفعالة، ويوضح الجدول 

  
وعليه لعمل تنمية سياحية مستدامة للمناطق التراثية التي تتمتع بتواجد الأسواق بها التي تساعد على جذب السياحة " 

والمطلوب من هذه الأداة أن تكون قادرة على وبعد التعرف على مدى التأثيرات السلبية التي تتعرض لها هذه المناطق، 
المستدامة في الأسواق التراثية تبعا لخصائص وأسس هذا المفهوم وسيتم فيما يلي تحديد  تحقيق التنمية السياحية

  :المتطلبات الرئيسية لهذه الأداة لذلك
  عملية التنمية السياحية هي عملية ديناميكية وليست منتجا نهائيا( End Product )  تبعا للعلاقة الديناميكية بين

ياحي الوظيفي، وما يمكن اعتباره مستداماً في فترة معينة يمكن أن لا يكون جانبي العرض والطلب في النظام الس
كذلك فيما بعد تبعا لتغير خصائص المنطقة وتغير خصائص الطلب عليها، وبالتالي فإن المراقبة المستمرة لتطور 

ي كي تعتبر التنمية خلال الزمن هي عملية ضرورة لضمان الحفاظ على البيئة والتغيرات الاجتماعية للمحتو 
مستدامة على المدى البعيد، ومن هنا فإنه يجب أن يكون للأداة المقترحة القدرة على تقييم استدامة التنمية 

 .السياحية للمنطقة التراثية في كل مرحلة زمنية والتنبؤ بها مستقبلا

 من الرضاء الأقصى للسائح الأسس والمعايير العامة لمفهوم التنمية السياحية المستدامة في المناطق التراثية تتض
والمنفعة الاقتصادية القصوى للسكان والتأثير الأقل على ) استدامة جانب الطلب(كأساس للاستدامة الاقتصادية 

، أي أن الأداة المقترحة يجب أن تقيم مدى التوازن بين )استدامة جانب العرض(الموارد التراثية والثقافية للمنطقة 
 .ضيف والمعنيون بالتراث العمراني، ومدى تلبية احتياجات هذه الفئاترضاء السائح والمجتمع الم

  السياحة المستدامة ليست توجها أو أسلوبا ثابتا يمكن تطبيقه أينما كان وما يمكن تعريفه على أنه مستدام بالنسبة
انية الخاصة لمنطقة معينة يمكن أن لا يكون كذلك في منطقة أخري، فالظروف الاقتصادية والاجتماعية والعمر 

بكل منطقة لها تأثير كبير على مدى استدامة السياحة، ومن هنا فأنه يجب أن تقيم الأداة المقترحة استدامة 
 .التنمية السياحية لكل منطقة تبعا لخصائصها وظرفها الخاصة

  يتضمن مفهوم التنمية السياحية المستدامة فكرة الحدود(Iimits)  د المشروع التي يجب عدم تعديها لضمان وجو
 .السياحي ضمن منطقة الاستدامة، مما يتطلب من الأداة المقترحة القدرة على تعيين حدود الاستدامة

  تتداخل العلاقات بين جوانب التنمية السياحية المستدامة، فالعلاقات بين العناصر الاقتصادية والاجتماعية
لب من الأداة المقترحة تحديد التأثيرات المتداخلة بين والعمرانية والبيئة الطبيعية هي متشابكة ومتداخلة، مما يتط

 .العناصر المختلفة

  تتضمن مشروعات التنمية السياحية في المناطق التراثية في كثير من الأحيان تأثيرات هامة غير مسترجعه على
التنمية السياحية  التراث العمراني والإنساني، مما يتطلب أن يكون للأداة المقترحة القدرة على التنبؤ بتأثيرات

 .وتوجيهها نحو الاستدامة قبل حدوث التأثيرات السلبية غير المسترجعة

  ١" يجب أن تكون الأداة المقترحة بسيطة بحيث لمتخذي القرار والمعنيين بالسياحة تطبيقها بسهولة. 

 ياحية داخل المناطق التراثية يمكن أن يكون لها تأثير سلبي وبالتالي نحتاج لأداه سريعة ولا تحتاج المشروعات الس
 .لتمويل كبير لتطبيقها واستخدامها في قياس ومراقبة هذه المشروعات 

                                                 
  .٧٨ص، ٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١
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  سريع على مدى تأثيراتها على المنطقة التراثية، حيث يتطلب يتطلب مشروعات التنمية السياحية التعرف بشكل
 .تقييم لهذه المشروعات في أسرع وقت ممكن مما يتطلب أن تكون الأداة تحتاج لوقت قصير لإعدادها وتنفيذها

  يتطلب قياس المشروعات السياحية داخل المناطق التراثية وجود خبراء متمكنين في تقييم هذه المشروعات
 .وللتعرف على تأثيراتها مما يتطلب في هذه الأداة الاحتياج لخبراء لنجاح عملية القياس والمراقبةالسياحية 

 

ويتضح من خلال الجدول السابق أن هناك عشرة عناصر تقييم لأدوات الاستدامة الاثنى عشر أداة، ومن خلال 
حماية  في حالة استخدام أداة الاستدامة الأولىالعناصر يتم الاستقرار على أداة من هذه الأدوات فعلى سبيل المثال هذه 

  -:تم فحص عناصر التقييم على النحو التالي  وحفاظ المناطق
 قوى)       ++ صعوبة القدرة على إجراء تقويم مستمر ومتابعة لمدى الاستدامة(العنصر الأول 

ولكن نجد صعوبة إجراء المراقبة المستمرة يمكن من خلال هذه الأداة معرفة أكثر المناطق الصالحة للتنمية السياحية 
للتعرف على التغيرات في المنطقة لان تحديد هذه المناطق الصالحة للتنمية تأخذ وقت وجهد كبير ويصعب الرجوع لهذه 

 .الإجراءات مرة أخرى
 قوى جدا)        + صعوبة تلبية احتياجات الفئات المختلفة(العنصر الثاني 

 .في محاولة إرضاء المهتمين بالحفاظ على المنطقة والمهتمين بالسياحة وان هناك صراع بينهما تجد هذه الأداة صعوبة
 قوى)        ++ صعوبة التعديل لملائمة الظروف المختلفة(العنصر الثالث 

البداية يتم  يمكن لهذه الأداة تعديل التنمية طبقا لظروف المنطقة وذلك طبقا لنموذج دولنج ولكنها ليست بالسهولة لان في
تقسيم المنطقة لمناطق متجانسة لنستطيع التعامل معها مما يصعب الرجوع مرة أخرى لهذا النموذج إذا تم تغير في 

 .طبيعة المنطقة
 قوى جدا)        + صعوبة تقييم حدود الاستدامة(العنصر الرابع 

أثيراتها على البيئة ولكنها لا توضع اشتراطات هذه الأداة بتحديد الأماكن التي تصلح للتنمية السياحية ومدى ت تهتم
 .لا نستطيع أن نتعدها) إطار(لجوانب الاستدامة داخل حدود 

 قوى)       ++ صعوبة معرفة العلاقات المتداخلة بين العوامل البيئية والاجتماعية والاقتصادية(العنصر الخامس 
لبيئة وحدوث تغيرات في البيئة الطبيعية والعمرانية فالحفاظ يتم داخل هذه الأداة التعرف على تأثيرات التنمية على ا

 .والتنمية وجهان لعملة واحدة ولكن هناك صعوبة في ربط التأثيرات المختلفة مع بعضها البعض
 قوى جدا)       + صعوبة التنبؤ المستقبلي بالاستدامة(العنصر السادس 

 .الطبيعية والتراثية ولكنها تجد صعوبة في التنبؤ بالاستدامة  تهتم هذه الأداة بحدوث تنمية سياحية داخل المناطق
 قوى جدا)        + صعوبة التطبيق(العنصر السابع 

يتعقد داخل هذه الأداة اتخاذ القرارات في تحديد المناطق الأكثر حفاظا عليها لما في هذه المناطق من موارد وفى نفس 
 .بين الحفاظ والتنمية  تالوقت وجود صرا عا

 قوى جدا)        + الاحتياج للخبراء(العنصر الثامن 
تحتاج هذه الأداة لوجود خبراء طبقا لنموذج دولنج حيث نحتاج لتقسيم المنطقة لمناطق متجانسة وبناء علية يتم تحديد 

 .المناطق التي سيتم عليها التنمية السياحية
 قوى)        ++ كم التمويل المطلوب توفيره(العنصر التاسع 

تحتاج هذه الأداة لتمويل حيث هناك مجهود كبير سيبذل لتحديد المناطق التي سوف نحافظ عليها والمناطق التي سنقترح 
 .بها تنمية سياحية
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  قوى)        ++ الوقت المطلوب للإعداد والتنفيذ(العنصر العاشر 
  .ةتحتاج لفترة طويلة لكثرة الإجراءات والمجهودات اللازمة لتنفيذ الأدا

  
وتم تجميع الإشارات الخاصة بكل عنصر من هذه العناصر وكان مجموعهم في هذه الأداة خمسة عشر إشارة   

موجبة وهى تعتبر من اقل الأدوات التي يمكن أن نستخدمها داخل الأسواق التراثية في المناطق التاريخية، وهكذا تم تقييم 
يع الإشارات الخاصة بكل أداة ومقارنتها ويتم اختيار الأداة ذات باقي أدوات الاستدامة بناء على هذه المعايير وتجم

باعتبارها أفضل أداه يمكن تطبيقها على  أداه مؤشرات الاستدامةمجموع الإشارات الأكبر وفى النهاية تم الاستقرار على 
  :النحو التالي على  أداة مؤشرات الاستدامةحيث تم فحص عناصر تقييم  ةالأسواق التراثية بالمناطق التاريخي

  ضعيف جدا++ ++)       صعوبة القدرة على إجراء تقويم مستمر ومتابعة لمدى الاستدامة(العنصر الأول 
تتسم هذه الأداة بقدرتها على المراقبة المستمرة في حالة حدوث تغيرات في التنمية أو الهيكل الاجتماعي والاقتصادي 

  .والبيئي والعمراني للمنطقة
  ضعيف جدا++ ++)        صعوبة تلبية احتياجات الفئات المختلفة(العنصر الثاني 

  .تقيس المؤشرات وتصنف طبقا للمجتمع المضيف والسائح والمؤسسات المسئولة عن التنمية والحفاظ بالمنطقة
  ضعيف جدا++ ++)        صعوبة التعديل لملائمة الظروف المختلفة(العنصر الثالث 
لأداة إنذار مبكر تحذيري في حالة إذا كان هناك تأثيرات سلبية على المنطقة مما يسهل من عملية التحرك تعطى هذه ا

  .بسرعة لمواجهة هذه المخاطر
  ضعيف جدا++ ++)        صعوبة تقييم حدود الاستدامة(العنصر الرابع 

للمجتمع المضيف بمختلف متغيراته  هي أداة تستخدم لقياس الاستدامة بمقاييس علمية بأنواعها سواء للسياح أو
  .الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والبيئية حيث تساعدنا على تلافى أى مشاكل تواجه استدامة المنطقة والسياحة بها

  جدا قوى)       + صعوبة معرفة العلاقات المتداخلة بين العوامل البيئية والاجتماعية والاقتصادية(العنصر الخامس 
ذه الأداة بقدرتها للتعرف على العلاقات المتداخلة بين العناصر الاقتصادية والاجتماعية والعمرانية والبيئية حيث تفتقد ه

  .أنها تقيس مؤشرات داخل العناصر ولكنها لا تقوم بمعرفة العلاقات ما بين العناصر المختلفة
  جداقوى )       + صعوبة التنبؤ المستقبلي بالاستدامة(العنصر السادس 

الوضع الحالي وتعطى لنا مؤشرات إذا كنا نسير في الاتجاه  ستجد هذه الأداة صعوبة بالتنبؤ المستقبلي ولكنها تقي
  .الصحيح أم أن هناك تحذير وإنذار مبكر

  ضعيف جدا++ ++)        صعوبة التطبيق(العنصر السابع 
  .تتميز هذه الأداة بسهولة تطبيقها وإعدادها

  قوى  +)        +الاحتياج للخبراء(العنصر الثامن 
  . تحتاج الأداة لوجود خبراء يقوموا بتحديد أكثر المؤشرات الهامة والفعالة والتي يمكن أن تؤثر بشكل مباشر على المنطقة

  ضعيف جدا++ ++)        كم التمويل المطلوب توفيره(العنصر التاسع 
  .داة بسيطةلا تحتاج هذه الأداة لتمويل ضخم لتنفيذها فهي أ

  ضعيف +)        ++الوقت المطلوب للإعداد والتنفيذ(العنصر العاشر 
  .لا تحتاج هذه الأداة لوقت كبير وإنما تأخذ وقت في مرحلة الاستبيان
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  القياس والمراقبة لتأثيرات ستمرار تها على اتحكم وإدارة التنمية السياحية من خلال قدر تستخدم المؤشرات في
 WTO (1995)ة السياحة العالمية مؤشرات السياحة المستدامة تبعا لمنظم) ٦-٤(الجدول  ، ويوضحالتنمية

  المجال  القياسات الخاصة  المؤشرات  
  البيئي  لحماية الموارد الطبيعية الدوليتصنيف حماية المناطق طبقا للاتحاد   حماية الموقع

  البيئي  )شهر الذروة / في السنة( عدد السياح الزائرين للموقع   الضغط
  البيئي  )هكتار / الأشخاص( الذروة كثافة الاستخدام في فترة   كثافة الاستخدام

  الاجتماعي  )فترة الذروة ( المحليين / السائحيننسبة   التأثير الاجتماعي
  التخطيط  الكثافاتو  تنمية الموقعة على ميت مراجعة بيئية أو تحكمات رسإجراءا  التحكم بالتنمية
  البيئي  والمياهالصرف مثل حدود طاقة البنية التحتية في الموقع   إدارة المخلفات
  التخطيط  وجود مخطط إقليمي للمنطقة السياحية  عملية التخطيط

  البيئي  المعرضة للخطر/عدد الفصائل النادرة  الأنظمة البيئية الحساسة
  الاقتصادي  )بناء على استبيانات ميدانية ( رضاء الزوار  مستوى  رضاء المستهلك
  الاجتماعي  )بناء على استبيانات ميدانية ( رضاء المحليين  مستوى  الرضاء المحلي

  الاقتصادي  نسبة النشاط الاقتصادي الكلي المتولد من السياحة  المساهمة في الدخل المحلي
  WTO (1995)مؤشرات السياحة المستدامة تبعا لمنظمة السياحة العالمية ) ٦- ٤(جدول 

   p79 based on WTO,1995  El.Barmelgy, Hesham. ,2002 , :المصدر
  ١ تأثيرات التنمية السياحية ٣-٤

 –الاقتصاد( مأبعاد رئيسية وه ثلاثة علىالتنمية السياحة تأثيرات فعالة لمراقبة وقياس  داةكأالمؤشرات تستخدم   
  .هي درجة إرضاء السائحالأداة م به هتوأهم جزء ت )ثقافة المجتمع  –البيئية 

  
  الاقتصادعلى لتنمية السياحية اتأثير  ١-٣-٤

وذلك إذا تم  للمجتمع المحليمما لاشك فيه أن تبني التنمية السياحية بشكل رئيسي لتحقيق منافع اقتصادية   
معظم ، ت الأجنبية ويحدث تحسين للمحلياتالسياحي بشكل صحيح يستطيع أن يجلب إيرادات وتزداد العملا التخطيط

  -:تاليةالسياحة بهدف كسب المنافع ال قيقتحتسعى إلي الدول النامية 
 تقوم الدول النامية بدفع ديونها الخارجية من كبار العملة الأجنبية. 

  الطبيعية التي لابد من حمايتها كموارد للتنمية مواردعلى ال نمية المناطق الجديدة بشكل رئيسيتتستند عملية. 

 عمل جديدة للمحليين لتحسين مستوي معيشتهم رصإبداع ف. 

 في حل جزء من مشكلة الزيادة  لتساعدعلى السياحة  ةبداع مجتمعات عمرانية جديدة بشكل اقتصادي مستندإ
 .المكانية والفقر

  :الأتيككون تالاقتصاد على  ةالمؤشرات المفسرة لقياس التأثير السياح
  الدوليين للصناعة/ نسبة أصحاب المحليين. 
  الصناعةالدولية في / نسبة العمالة المحلية. 
  دوليالعرض النسبة البضائع الصناعية ومتطلبات. 
 بعاد التنافسيةسعر المنتج السياحي بمقارنة بالأ. 

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, 2002, p,85,95.                                                                                                                     ١  
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سياحية، وعلى المستوي المحلي دارة المشروع السياحي الفردي، الغاية اللإ ةوفعال اً كون بسيط جدتهذه العوامل الأربعة 
  .ستطيع تطبيقيةتوالحكومات الدولية 

  
  ةلتنمية السياحية على البيئاتأثير  ٢-٣-٤

إلى البيئة م يلذلك نستطيع تقس طبقاصنع الإنسان  خصائص منو  خصائص طبيعيةالعوامل البيئية تحتوي على         
 –شكل الأرض –المناخ  –المياه -جيولوجيا( حيالغير لالبيئية الطبيعة ، فتشير )ثقافي –حي–غير حي(ئات ف ثلاثة
 –مواقع أثرية (تشير إلى و  البيئة من صنع الإنسان، بينما الثقافي هو )الحيوانات –النباتات (الحي و ) الهواء –التربة

  ).مواقع تاريخية –تجمعات عمرانية 
  
  - :على النحو التالي اهتأثيرات على البيئة من خلال أنشطتمارس الت عادتاالسياحة ف
  .)استعمالات الأراضيتغير في  - إنشاء أنشطة رئيسية (إعادة هيكلة البيئة  –
 ).النقل – العمران( توليد مخلفات بشكل رئيسي من خلال –
  .الأنشطة السياحة –
  .التأثير على حركة السكان –
  

  :لك تأثير سلبي وايجابي على البيئة ومن بين هذه التأثيرات الأتيتالسياحية كأي نوع من التنمية تم التنمية
  التأثيرات الايجابية
  المنطقة الطبيعة والحياة البريةالحفاظ على. 
  البيئيالتقدير. 
 جوده البيئة على المنطقة تحسين. 
 إعادة تأهيل المباني القديمة والمواقع في خدمات جديدة . 
 البيئة الأساسية وخفض المشكلات البيئية تحسين. 

  التأثيرات السلبية  
  النفاياتالهواء، المياه، الضوضاء، التلوث البصري ومشكلات التخلص من. 
 تكاليف طاقة النقل. 
 فقده القيمة الجمالية. 
 تلف للمواقع الأثرية والتاريخية. 
 مشكلات استعمالات الأراضي. 
  التأثيرات الموسمية على الكثافات السكانية. 

 :الأتيككون ت فسو  ة على البيئةالمؤشرات المفسرة لقياس تأثير السياح
   تلوث بصري –الضوضاء  –المياه  –الهواء (درجة تلوث السياحة على(.  
  لأبعاد التنمية السياحيةطبقاً التغير للحيوانات والنباتات. 
 كمية التلف للمواقع الأثرية والتاريخية لمناطق التنمية السياحية.  
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   مجتمعال ةثقاف على التنمية السياحية تأثير  ٣-٣-٤
  :تيكالأايجابية وهى سلبية و  تتأثيراوهناك  بأفعال متبادلة للمجتمع المضيفحياه السائح مرتبطة 
   -:الخصائص السلبية

الحفلات  –الحرف  –الطعام  –العمارة  –الرقص  –الفن والموسيقا (خسارة الأصالة مثل (:تأثيرات ثقافية  -  أ
  .)اللبس –والمراسيم 

عادلة بين الساكن والسائح  المنافسة الغير -الصحية المشكلات–المشكلات الأخلاقية (:تأثيرات اجتماعية  - ب
 ).لضروريات الحياة

   -:الخصائص الايجابية 
إنعاش الإحساس بالفخر بين المجتمع  - )الحرف –الاحتفالات  –الرقص  –الفن (الاحتفاظ ب (:تأثيرات ثقافية  - أ 

 ).المضيف واهتمام بلهجتهم
  ).إرضاء السائح: (تأثيرات اجتماعية –ب      

  
تعليم  –ةسياحللن نييتدريب المه –تشجيع الزوار(ثقافي اجتماعي بين السائح والمجتمع المضيف فلابد منأثير ولتحقيق ت

  .)المجتمعات المضيفة
 :الأتيككون ت فسو ة على ثقافة المجتمع المؤشرات المفسرة لقياس تأثير السياح

 العمران –الطعام  –الملابس ( درجة التأثير على أصالة الثقافة.(  
 مستوي التعليمي والاقتصادي للمجتمعات المضيفة لقياس درجة التغير في القيم والأخلاق واتجاه المجتمعات ال

 .المضيفة
  إرضاء احتياجات المستخدمين –د 

قاس من خلال المسح ئه يإرضاو  يعني نجاح الاقتصاد للتنمية السياحية وهذالاستدامة التنمية إرضاء السائح ضرورة 
  استخدمت التي ومع ذلك هناك بالفعل بعض المؤشرات الدولية ) التعاون –التمويل  –الوقت ( الذي يحتاجداني المي

  .)المكان كل سنة، عدد الليالي المقامة من السائح ورغبة السائح لإعادة زيارة نفس ونعدد السائحين الذين يزور (مثل 
  :السائح ومنهموهناك العديد من العوامل التي تؤثر على إرضاء 

 .تعدد أماكن الجذب السياحي بالبلد المضيفة للسياح  -
 .توافر موارد طبيعية وأيضا من صنع الإنسان -
 .توافر خدمات وتسهيلات داخل البلد المستضيفة -

 :الأتيككون ت فسو إرضاء السائح المؤشرات المفسرة لقياس 
 حتية للمنطقةتالبنية ال. 
 جذب وتنوع المنطقة. 
  الجمالية لبعد البيئةالقيم. 
  الاجتماعي -درجة التبادل الثقافي. 
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  خلاصة الفصل الرابع  ٤-٤

 - مجتمع مضيف(تهتم التنمية السياحية المستدامة بتحقيق أهداف جميع الفئات المعنية والمتأثرة بالتنمية السياحية 
منطقة لها تأثيرات ايجابية وسلبية يمكن قياسها من ، والتنمية السياحية لأي )الجهات المؤسسية -)المورد(البيئة  -سائح

خلال مؤشرات الاستدامة حتى نستطيع تحفيز التأثيرات الايجابية والتصدي للتأثيرات السلبية، مما يتضح لنا أهمية 
لتراثية مؤشرات الاستدامة في قدرتها على قياس هذه التأثيرات واستخدامها في قياس المشكلات التي تعانى منها الأسواق ا

في المناطق التاريخية، ولتحقيق ذلك يتم تحديد المؤشرات التي يمكن استخدامها في تلك الأسواق عن طريق المسح 
، حيث تم استقراء العديد من الدراسات النظرية والتطبيقية التي )٧- ٤(لات الدراسية كما الموضح بالجدولالميداني للحا

 - طبيعية(بيئية –ثقافية اجتماعية (تقسيم هذه المؤشرات طبقا للأبعاد المختلفة تساعد الباحثة على تحديد المؤشرات وتم 
للفئات المعنية بالتنمية السياحية المستدامة للأسواق التراثية في المناطق ) مؤسسية -اقتصادية -)من صنع الإنسان
  :التاريخية وهم الأتي

  :جانب الطلب والمتمثل في المستفيدين من المنتج السياحي وهو
  نستهدف إلى تحقيق أقصى إرضاء له: السائح . 

 :المستفيدين من استمرار الأسواق وهم :جانب العرض 
 نستهدف إلى استمرار السكان والأنشطة السياحية بالمنطقة: سكان منطقة السوق . 
 نستهدف إلى تحقيق مردود اقتصادي للنشاط السياحي على المنطقة: أصحاب المحلات بالسوق. 
  تشجيع التنمية والحفاظ داخل المنطقة التي لابد وان يكون لها دور داخل الأسواق في : المؤسسيةالجهات

  .المناطق التاريخية

مدى فعاليتها ومساهمتها فى التغلب على قائمة سلبيات  ولقياس مؤشرات الاستدامةمبدئية لال قائمةالوبعد تحديد   
من الناحية الميدانية  ةفي المناطق التاريخي ةالتراثي للأسواقتحديد قائمة السلبيات  إلىيحتاج مما التراثية  الأسواق

النظري فقط مما يتطلب بنا الأمر النزول إلى ارض الواقع لتحديد سلبيات الأسواق التراثية من الناحية وليس من 
.فصل القادمال في إليهسيتم التعرض  الذيوهو  الميدانية 
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١١٧ 
 

  مقدمه ١-٥

يهتم هذا الفصل برصد سلبيات الوضع الراهن للحالة الدراسية متمثلة في الأسواق التراثية بمصر من خلال     
دراسة ميدانية تهدف إلى رصد السلبيات من واقع تجربة عملية لمختلف فئات مستخدمي هذه الأسواق والنطاق الأشمل 

المصرية وينتهي الفصل بدراسة مقارنة بين قائمة  ةاطق التاريخيثم تحديد قائمة نهائية لسلبيات الأسواق التراثية بالمنلها، 
 ةوالقائمة النهائية لسلبيات الأسواق التراثية بالمناطق التاريخيالسابق تحديدها في نهاية الفصل الرابع مؤشرات الاستدامة 

 . المصرية

  
لفهم المناطق التاريخية  فيثية الترا الأسواق مستخدميوقبل عمل الدراسة الميدانية فلابد من معرفة فئات     

ويمكن "، السوق منطقةواستخدمهم نفس الموارد المتاحة بطبيعتهم حيث يعتبر أمر مهم لتداخل أنشطتهم واهتماماتهم 
 ,Ashworth and Turnbridge 1990الطلب فكما يشير عدد من الباحثينتحليل ذلك من خلال دراسة جانبي العرض و 

Burtershaw 1991, Jansen-Verbeke 1986 أن هناك عده مجموعات أو شرائح لها متطلبات مختلفة بالنسبة ب
السائح الثقافي والسائح العربي : للموارد الموجودة في المناطق الحضرية، ويمكن تحليل الشرائح السياحية التي تم تحديدها

سائح فينحصر وبالنسبة لل ،القاهرة فيبالإضافة إلى المجتمع المضيف بالنسبة لاستخدامها الموارد في نظام السياحة 
بيئة عامة جيده ونظيفة ودون زحام وتلوث وتمثل المباني توافر منها فاهتمامه بالاستمتاع برحلته وتحقيق متطلباته 

 والإبقاءن الحفاظ عليها بصورة جيده ثية، وبالتالي فإذهاب للمناطق التراالدافع الرئيسي للسائح الثقافي لل والمواقع التراثية
  .صالتها من العوامل الرئيسية لرضاء السائحعلى أ
  

وبالنسبة لجانب الطلب فان السائح الثقافي والسائح العربي والمجتمع المضيف يقطنون مدينة القاهرة في "     
والمتاحف  ، فالسياح الثقافيين يهتمون بشكل رئيسي بالآثارتبعا لاستخدامهم المواردأوقات معينة ولكن بأولويات مختلفة 

بالقاهرة والسياح العرب ينظرون للقاهرة كعاصمة للعالم الإسلامي أما بالنسبة للمجتمع المحلى فهي مكان للعيش فيها، 
ويمكن توضيح علاقة جانبي العرض والطلب وربط توقعات فئات الطلب بالموارد في جانب العرض تبعا لنموذج 

Jansen-Verbeke 1986 قات الوظيفية بين المجموعات المستخدمة والموارد المختلفة في العلا) ١-٥(كما يبين شكل
المدينة، كما يعتبر منظورا بتعريفه مناطق محددة في المدينة كالمدينة التاريخية او المدينة الثقافية أو مدينة حياه الليل 

، ١٩٩٥ Katie Evansية للباحثة والمعلومات في هذا النموذج تم استنتاجها من خلال الدراسات البحثية والزيارات الميدان
كروابط رئيسية أو ثانوية أو ) بين المستخدمين والموارد(وهذا النموذج يختص بمدينة القاهرة ويصنف الروابط الوظيفية 

غير موجودة، والروابط الرئيسية هي الأكثر أهمية وتشير إلى أن استخدام المورد هو أولوية أولى لمستخدمين معينين 
انوية تبين أن مجموعة المستخدمين تستخدم المورد ولكنه ليس مهما بالنسبة لهم كموارد أخرى في المدينة وهذا والروابط الث

  .١"التوجه يفيد في تحديد الأولويات لكل مجموعة بالنسبة لمورد معين 
  
  
  
  
  

                                                 
  .١٧٦،١٧٥ص، ٢٠٠٦،مرجع سابق، نسرين اللحام ١
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  الفاطميةعناصر الجذب السياحي لمنطقة الأسواق بالقاهرة ) ٢-٥(شكل 
  

  :لاختيار الأسواق التراثية تم تحديد المعايير التالية 
 وجود صناعات حرفيه جاذبة للسياح بالسوق.  
  وجود مباني أثرية بهذه الأسواق. 

 تردد عالي من السياح على هذه الأسواق. 

 شهرة السوق. 

 الحرف التي بالسوق تعبر عن تراث المنطقة. 

ة تقترح سوق الخيامية والغورية وخان الخليلي كحالة دراسية يمكن فيها تطبيق مؤشرات وبناء على هذه المعايير فان الباحث
  .الاستدامة بها

  
  ١ميدانية كدراسة  سوق الخيامية والغورية وخان الخليلي ٣-٥

وعلــى مقربــة مــن المشــهد  لحــى الجماليــةتتركــز الأســواق المختــارة فــي القصــبة الرئيســية للقــاهرة الفاطميــة والتابعــة 
خــان  انــه الأجانــبوهــو مقصــد للســياح و  وأشــهرها علــي مســتوى العــالم القديمــة القــاهرةالحســيني يقــع واحــد مــن أهــم أســواق 

الاصــيله مثــل  المصــريةيتــزين يومــا بعــد يــوم بالمنتجــات  المنطقــةومنــذ ذلــك الحــين والمكــان قــابع فــي قلــب هــذه  ،الخليلــي
الخـان لا  إلـىتدخل  أنفما  ،بالعاج المطعمة الأخشابوالذهب،  الفضيةوالمشغولات  المدقوقالمعادن كالنحاس المنقوش و 

 إلالـم يعـد لهـا وجـود  والتـيالطـرابيش و القناديل النحاسية المطعمـة بالزجـاج المعشـق  فيترى سوى بريق النحاس والزخارف 
بسـلعة منها  كل تتخصص التيترتبط بخان الخليلي شبكة الأسواق المحيطة به ، والحقائب الجلدي الخليليمحال خان  في

ي لـــتعتبـــر منطقـــة خـــان الخلينموذجـــا وعنوانـــا للخانـــات الإســـلامية، و ومـــا يـــزال خـــان الخليلـــي  حرفـــة معينـــةأو  أو صـــناعة
مركـزا  القديمـة ليشـكل فـي مجملـه  عملاقا يفتح أبوابه للسائحين على مدار الساعة لـيلا فـي القـاهرة بحوانيتها المختلفة متحفا 

الأســواق التراثيــة ) ٣-٥(، ويوضــح الشــكل الفنــان المصــري مــن مصــنوعات وصــياغات أبدعــهللجــذب الســياحي لرؤيــة مــا 
  .المختارة بالقاهرة الفاطمية

                                                 
  http://vb.arabseyes.com/t52817.html: الالكترونيالموقع  ١
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الوسجـع للقـرون 
دويا والقمـاش ال
لخيـام والمنسـوج
فـي تصـميم معـي
الغــة الصــعوبة 
مر يدفع السائح

قبــل تراج أفضــل 
وزخ بأشكالطرزة 

ات بـدلا مـن الس
حي الكبيــر فــي م

الموق) ٤-٥(ل 

  خيامية
http://m  

لأسواق التراثية 

ختارة بالقاهرة الفاط
المجلس الأعلى للآث -

شهور الـذي يرج
سـيج المطـرز يـد

الخ أقمشـةطريـز 
وق بعـض فها فـ

رفــة الخياميــة با
وفي نهاية الأم 

 تــاً  الخياميــة أوق
وجات المطنسم
ات الاجتماعـاعـ

 الســوق الســياح
، ويوضح الشكل

قع العام لسوق الخ
maps.google.c

١ 

الأ_________
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لأسواق التراثية المخ
-وزارة الأوقاف- الثقافة

 باب زويلة المش
مـن النس ة قطعاً 

وتقوم حرفـة تط 
 الملـون بعضـه

وحر،  الفرعونيــة
اعات في اليوم

وشــهدت ا، دوي
المب على هذه 

 بالمسـاجد وقاع
منتجــات تناســب

،وسائدال وأغطية

الموق) ٤- ٥(شكل 
 com.eg/maps

٢ 

__________

الأ) ٣-٥(شكل 
قافة بالتنسيق مع وزارة

رة هادئة خلف 
عتيقة ب خشبية

،معات الشعبية
ت من القمـاش
نــاظر والرمــوز 
لعمل ثماني سا
نيــة المشــغولة يــد
قت تراجع الطلب
دور المناسـبات
هم إلــى صــنع م
وأف والملاءات 

ش                 
:المصدر

    
www  

__________

الاغاخان للثق مؤسسة 

   ١ :ية
لخيامية في حار
تاجر ذات أبواب
ف وبعض التجم
على حياكة طبقا

انــات والمنوالحيو 
من ال كاملاً  هراً 
ذه القطعــة الفنيهــ

ن مع مرور الوق
ول النـاس إلـى د
 فوجهــوا مــوهبته
جدران والمناشف

 

                  
w.forum.ok-eg

 ية

 لطلائع

____ الخامس

  
  
  
  
  
  

محافظة القاهرة،: صدر

سوق الخيامي
ويقع سوق ال

متعلى جانبيها 
ء والزفافالعزا ت

عل طويلاً  ق وقتاً 
والنباتــات وا مية

واحد للسرير شه
ه صــري مقابــل
لكن الاقتصادي

رآنية حيـث تحـو
ياميــة مــع ذلــك 
ستخدم لتزيين الج

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                  
g.com :الالكتروني

سوق الخيامي

جامع صالح ال

الفصل 
 

 

  

المص

تنتشر ع
سرداقات
تستغرق
الإســلام
مفرش و

مصجنيــه 
الركود ا
قر آيات

فــي الخي
التي تس

        
الموقع ا ١
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   ١ :سوق الغورية
لغورية هـو يبدأ سوق الغورية من باب زويلة وينتهي عند شارع الأزهر وهو قاطع رئيسي لشارع المعز لدين االله وا

الرحلــــة ي و أســــواق الإكسســــوارات الشــــعبية الحريمــــحيــــث يشــــتهر بأنــــه حــــي الهــــدايا وأكبــــر ، أحــــد أهــــم وأقــــدم أحيــــاء القــــاهرة
   فهـو الشـارع المقابـل للحسـين حتـى إذا لـم تكـن زرتـه قبـل ذلـك الغوريـة ليست صعبة فأنت تسـتطيع معرفـة شـارع الغورية إلى

وهــي عبــارة عــن مكــان أثــري جميــل يســتحق الزيــارة بعــده  ،)مجموعــة الغــوري(دخل الشــارع ســتقع عينيــك علــى وبمجــرد أن تــ
بخطـــوات قليلـــة ســـتجد ســـوق الغوريـــة وكـــان اســـمه قـــديما ســـوق الشرابييشـــين وغيـــر إلـــى اســـمه الحـــالي نســـبة إلـــى الســـلطان 

والخــواتم و الخلاخيــل وغيرهــا مـن المســتلزمات، كمــا تنتشــر فــي  الإكسســوارات مثـل العقــودب  الغوريــة الغـوري، ويشــتهر ســوق
ويوضـح الشـكل  الحي الـورش الصـغيرة وفيهـا يـتم تصـنيع الطـرابيش وكـذلك العبـاءات والملابـس الحريمـي بأنواعهـا المختلفـة

  .الموقع العام لسوق الغورية) ٥-٥(
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الموقع العام لسوق الغورية) ٥-٥(شكل 
  http://maps.google.com.eg/maps: المصدر                                

  
   ٢ :سوق خان الخليلي

ومسـجد  الـذي تـم بنـاؤه فـي العهـد الفـاطمي الأزهـرالجـامع  همـا الإسـلاميةيوجد به اثنان من أشهر مسـاجد مصـر 
يتميــز خــان النبــي، عاطفــة شــديدة القــوة بــآل بيــت  الــذي يحظــى بمكانــة كبيــرة فــي نفــوس المصــريين الــذين تــربطهم الحســين

جوار بعضها البعض في ألفة شديدة يبـاع فيهـا كـل مـا يرغـب السـائح فـي شـرائه  إلىه المتلاصقة الخليلي بكثرة عدد حوانيت
بالمشـغولات النحاسـية والأرابيسـك التـي تخطــف  الفرعونيـة المقلـدة بحرفيـة ودقـة شـديدة، مـرورا الأثريـةمـن القطـع  القـاهرة مـن

وتحظـى  ،العين عندما تقع عليها ومحلات الفضة التي تضم أرقى المشغولات الفضية التي لن تجدها إلا في خـان الخليلـي
المصــنوعات الجلديــة والنحاســية لهــا مكــان مخصــص فــي الخــان لا يقصــده و  بإقبــال شــديد مــن الســائحين العــرب والأجانــب

فقــــط، لكنــــه يعتبــــر أحــــد مقاصــــد العــــاملين فــــي مجــــال التمثيــــل مــــن الــــذين يحضــــرون للخــــان لشــــراء الملابــــس  الســــائحون
                                                 

   http://forums.jraaa.com :الموقع الالكتروني ١
  http://www.marefa.org :الموقع الالكتروني ٢

 المحلات بشارع الغورية

 سوق الغورية

١ 

٢ 

 الأزهر كوبريمدخل الغورية من 

 لقطة علوية لشارع الغورية
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وتعرض البضـائع  التاريخية كالسيوف والخوذات النحاسية والأحزمة الأعمالوالإكسسوارات التاريخية التي يظهرون بها في 
، ويوضــح لأســواق وتمتلــئ الحــارات بالحوانيــتلاصــق االــذي تميــزت بــه القــاهرة القديمــة حيــث كانــت تت بالأســلوبفــي الخــان 

  .الموقع العام لسوق خان الخليلي) ٦-٥(الشكل 
  
  
 

  
 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  الخليليالموقع العام لسوق خان ) ٦-٥(شكل 
  http://maps.google.com.eg/maps: المصدر                                

  
  ١الإجراءات المنھجية لحالة الدراسة التطبيقية ٤-٥

  نوع الدراسة  - أ
الدراسة إلى التعرف على عدد ونوعيه المتغيرات المختلفـة التـي تـؤثر علـى مـدى اسـتدامة الأسـواق التراثيـة تهدف 

المختـــارة كحالـــة دراســـية فـــي المنـــاطق التاريخيـــة والمرتبطـــة بكـــل مـــن ســـكان منطقـــة الأســـواق وأصـــحاب المحـــلات بالســـوق 
ذلــك بســبب لمــا يحــدث فــي البلــد مــن أحــداث سياســية، تــم الاستعاضــة عــنهم والاســتعانة بالشــركات الســياحية و و والســائحين 

بالدراسـة الميدانيـة،  وانتهاء بصياغة نتائج الدراسة بشكل يؤدى إلـى تحديـد أهـم السـلبيات التـي تعـانى منهـا الأسـواق التراثيـة
 حتى حيث تم تلخيص نتائج التحليل الإحصائي في صـورة جـداول تكراريـة نسـبية وعـرض البيانـات فـي صـورة رسـوم بيانيـة

  . معها للتعاما ليسه
  
  المنهج المستخدم -ب

  -:يمنهج المسح الاجتماعي وهو كالآتاستخدمت الباحثة 
  المسح الاجتماعي بطريقة العينة الطبقية ذات التوزيع المتناسب وذلك لسكان منطقة الأسواق التراثية المختارة

 .وأصحاب المحلات بها

                                                 
  . ٣٨،٣٧،٣٦،٣٥،٣٤الباحثة بتصرف عن عباس الدندراوى ، مرجع سابق ، ص  ١

 الحسينيالمشهد 

 مدخل خان الخليلي من الحسين

خان 
 الخليلي

مدخل خان الخليلي 
 من شارع المعز

١ 
٢ 
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 البسيطة للشركات السياحية في القاهرة المسح الاجتماعي بطريقة العينة العشوائية. 

  أدوات جمع البيانات -ج
اعتمدت الباحثة بشكل رئيسي في جمع البيانات على استمارة الاستبيان من الأفراد المعنيين بموضوع الاستبيان   

الأداة من تمكين  ، بالإضافة إلى ما تتسم هذهأفراد العينةواستخدمت أداة المقابلة لجمع المعلومات وكبيانات شفوية من 
والإطلاع على مدى تأثره وانفعاله بالمعلومات التي يقدمها، وقد تم  فراد العينةمن دراسة وفهم التعبيرات النفسية لأ ةالباحث

إعداد ثلاثة استمارات لتغطية موضوع الدراسة لسكان منطقة السوق والثانية لأصحاب المحلات والورش الحرفية والثالثة 
  .بالرسالة) ٤م(ية وتم عرض الاستمارات في الملحق للشركات السياح

  
   -:وقد اتبعت الباحثة في تصميم هذه الاستمارات الخطوات التالية

  تحديـــد نـــوع البيانـــات والمعلومـــات المطلوبـــة مـــن خـــلال مراجعـــة لمشـــكلة الدراســـة وتســـاؤلاتها وأهـــدافها المختلفـــة
 . ومراجعة الجزء النظري وكيفية توظيفهم لخدمة الجزء الميداني بالإضافة إلى تحديد المتغيرات الخاصة بالدراسة

  واق المنوطة بالدراسةمؤشرات عن المجتمع المحلى لنوعية وأنماط الأسالوصول إلى . 

 تصنيف محتويات استمارة استبيان الخاصة بسكان منطقة السوق إلى ما يلي:- 

  البيانات الأولية : أولاً 
  بالمنطقة  اعتزاز السكان: ثانياً 
  الحفاظ على منطقة السوق: ثالثاً 
  تأثير وجود السياح على المنطقة: رابعا 

  مشكلات المنطقة: خامساً 
  دمات بالمنطقة الخ: سادساً 
  مقترحات لحلول مشاكل المنطقة : سابعاً 

 ستبيان الخاصة بأصحاب المحلات والورش الحرفية إلى ما يليلاتصنيف بنود استمارة ا:- 

  البيانات الأولية : أولاً 
  اعتزازه بالمنطقة: ثانياً 
  الحفاظ على منطقة السوق: ثالثاً 
  تأثير وجود السياح على المنطقة: رابعا 

  مشكلات المنطقة: خامساً 
  الحرف التي تساهم في الحفاظ على تراث المنطقة : سادساً 
  السلعة المعروضة: سابعاً 
  مقترحاته عند إهمال السائح لشراء سلعته : ثامناً  

 تصنيف بنود استمارة استبيان الخاصة بالشركات السياحية إلى ما يلي:- 

  البيانات الأولية : أولاً 
  تاع السائح بزيارته للسوق استم: ثانياً 
  البيئة العمرانية والطبيعية بالمنطقة التراثية بالسوق: ثالثاً 
  السلع المعروضة بالسوق: رابعا 

  مشاركة السائح في تطوير المنطقة: خامساً 
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  تحديد العناصر الأكثر تأثيرا على رضاء السائح عند زيارته للسوق : سادساً 
  الخاصة بكل استمارة على حدة بشكل يراعى تجميع نوعيه المتغيرات المختلفة قامت الباحثة بصياغة الأسئلة

 .مع بعضها، وان تكون الأسئلة واضحة وسهلة للقياس بشكل يحقق الهدف الذي وضعت من اجله

  
  اختبار استمارة الاستبيان - د

   -:يليوبعد إجراء التعديلات اللازمة قمت باختبار الاستمارات وقد اتبع في هذا الصدد ما 
فتعتبر طريقة تعتمد على المراجعة الظاهرية لمحتويات الاستمارة من وضوح أسئلتها ودقة عباراتها وصحة ترتيبها وسهولة 
إدراك المبحوثين لها، وقد تبين للباحثين أن أسئلة هذه الاستمارات قد أثارت في المبحوثين الاستجابات المناسبة وذلك من 

في هذه الدراسة وكذلك من خلال استطلاع رأى السادة المشرفين ) عينات ١٠عدد ( لمبدئيةخلال استطلاع آراء العينة ا
على البحث، وقد تم تجميع كافة الآراء والملاحظات التي أبديت بعين الاعتبار حيث أفادتني في إعادة بناء الاستمارات 

ة للهدف منها، وقد تم إجراء الاستبيان بشكل علمي مما جعلها صحيحة ومحققلوضوح الأسئلة وسهولة قياسها الثلاثة 
  .٢٠١٢النهائي في شهر فبراير من عام 

  
  عينة الدراسة -ه

 نوع العينة 

سكان المنطقة (حيث تم تقسيم المجتمع لطبقات بهدف زيادة دقة النتائج استخدمت الباحثة العينة الطبقية 
لما تتميز به من دقة بسيطة تمثل المجتمع ومن كل طبقة نختار عينة عشوائية ) وأصحاب المحلات بمنطقة السوق

، وتم استخدام العينة العشوائية في اختيار عينة  لأنها تحرص على تمثيل جميع مفردات مجتمع البحث في العينة
  .الشركات السياحية بالقاهرة

 العينة حجم 

والورش ولأصحاب المحلات ) عينة ٩٦عدد (وقد تم تجهيز استمارة استبيان لسكان منطقة السوق 
حيث تم اختيار عدد العينة التى تمثل  )عينات ١٠عدد (وبالنسبة للشركات السياحية ) عينة ٧٢عدد (الحرفية 

، وللقيام بإجراء الاستبيان تم الاستعانة بفريق عمل تم تدريبه على أسلوب طرح الأسئلة خصائص مجتمع البحث
ام مليء الاستمارات تم تفريغ هذه البيانات داخل والغرض منها لضمان إيصال المفهوم الصحيح لها، وبعد إتم

 وبرنامج spss 16الاستمارة من اجل البدء بعمل التحليلات اللازمة  من خلال البرنامج الإحصائي 

excel2007  ولتحليل البيانات تم الاستعانة بمتخصصين البرامج الإحصائية واستخراج النتائج    .  
  

  في عملية الاستبيان الصعوبات التي واجهت الباحثة - و
  رفض عدد كبير من مجتمع الدراسة لمليء الاستمارة تخوفاً لما يحدث خلال هذه الفترة من ظروف سياسية

 .واقتصادية أثرت عليهم

 عدم اهتمام السكان وأصحاب المحلات بجدوى قيام الدولة بحل مشاكلهم . 

 د العاملين بالمحل وملكية المحلتخوف بعض أصحاب المحلات من الإجابة على الأسئلة الخاصة بعد. 

 نتخوف عدد كبير من الشركات السياحية في مليء الاستمارات بادعائهم بعدم قيامهم باستقبال السياح الثقافيي 
  .وإنما يعتمدوا بشكل أساسي على السياحة الدينية
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١٢٥ 
 

٣.١%

٤٠.٦%
٥٢.١%

٤.٢%

٠.%
١٠.%
٢٠.%
٣٠.%
٤٠.%
٥٠.%
٦٠.%

 ٢٠اقل من 
سنة

سنة فاكثر٦٠سنة٤٠-٦٠  سنة٢٠-٤٠  

٩.٤%
١٤.٦%

٣٤.٤%

٩.٤%

٣٢.٢%

٠.%

١٠.%

٢٠.%

٣٠.%

٤٠.%

تعليم امى
اساسى

جامعىثانوى عامثانوى فنى

٧٩.٢%

٢٠.٨%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

١٠٠.%

اناثذكور

١٦.٧%

٨٣.٣%

٠.%

٥٠.%

١٠٠.%

مستاجرمالك

 )محل الدراسة(نتائج الاستبيان لسكان منطقة الأسواق  ٥-٥

  نتائج البيانات الأولية من الاستمارة 

 النوع -أ
تضمنت عينة سكان منطقة السوق كما هو الموضح 

من % ٢٠,٨من الذكور و %  ٧٩,٢أن ) ٧ -٥(الشكلب
حيث  شملت العينة النسبة الأكبر من الذكور  ،الإناث

طقة طبقا لان معظم أصحاب المحلات يسكنون في المن
والتقاليد داخل المنطقة فكان من وأيضا لمراعاة العادات 

                                     توزيع النوع لعينة السكان) ٧ -٥(شكل                                           .الصعب إيجاد عدد  كبير من الإناث
                                                                                       

 فئات السن -ب
 تضمنت عينة سكان منطقة السوق كما هو الموضح  

% ٤٠,٦سنه و ٢٠أقل من % ٣,١ أن )٨-٥(بالشكل 
% ٤,٢سنة و ٦٠-٤٠من % ٥٢,١سنة و ٤٠-٢٠من

حيث شملت العينة النسبة الأكبر من  ،سنة ٦٠أكثر من 
سنه وذلك لان هذه الفئة  ٦٠-٤٠فئات السن ما بين 

                                                              .أغلبيتهم يعملون بالمحلات بالسوق

                      فئات السن لعينة السكان) ٨ -٥(شكل                                                                     
 مستوى التعليم -ج
التعليم  تقارب مستوى التعليم للعينة المختارة مابيني

     الفني كما هو الموضح بالشكلالجامعي والثانوي 
تعليم أساسي % ١٤,٦أمي و% ٩,٤وان  )٩-٥(
% ٣٢,٢ثانوي عام و% ٩,٤وثانوي فني % ٣٤,٤و

نسبة الأميين مما يدل على وعى جامعي ويلاحظ قله 
 السكان بأهمية التعليم وتعتبر اكبر شريحة تعليمية هي

لكثرة الأنشطة داخل المنطقة  ويرجع ذلك الثانوي الفني
                                  المستوى التعليمي لعينة السكان) ٩ -٥(شكل           .السوق والعمل في هذه الحرف منطقة سكان التي يجتذب إليها

 
 نوع الإقامة -د

 ستأجرم %٨٣,٣) ١٠-٥(كما الموضح بالشكل 
 .مالك فنجد أن المباني معظمها إيجار قديم%  ١٦,٧و 

                                     
 

 
 لعينة السكان الإقامةنوع ) ١٠-٥(شكل                                                                   
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١٢٦ 
 

٦٠.٤%

٣٩.٦%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

لا يعملون داخل المنطقة العاملين داخل المنطقة 

 مكان العمل  -ه
غالبية سكان المنطقة يعملون داخلها لما تتوفر بالمنطقة أنشطة 

كما  تجارية كثيفة ومما يؤكد على قوة ارتباط مكان السكن بالعمل
 يعملون داخل المنطقة% ٦٠,٤ )١١ -٥(هو الموضح بالشكل 

 .لا يعملون داخل المنطقة% ٣٩,٦و
 

                                                                                           
 مكان العمل للسكان) ١١ -٥(شكل                                                                          

  المتغيرات الاجتماعية 

  -:يتناول ما يلي والذي) ١٣-٥(، )١٢-٥(بالشكل تم تجميع الخصائص الاجتماعية كما هو الموضح 
 تراث المنطقة -أ 

رتفع يليس عندهم معرفة بالتراث حيث % ٤,٢من العينة الكلية عندهم معرفة بالتراث المنطقة وأن % ٩٥,٨
 .وعى السكان بقيمة المنطقة وتاريخها

 الارتباط بالمنطقة  -ب 
لا يفضلوا الإبقاء حيث ترتفع رغبة السكان % ١٢,٥العينة الكلية يفضلوا الإبقاء داخل المنطقة و من% ٨٧,٥

 .في الإقامة وذلك بسبب انه المكان الذين ولدوا فيه وعاشوا فيه حتى الآن مما يدل على انتمائهم للمكان
 المشاركة المجتمعية  -ج 

وهم من الفئة العمرية المتوسطة  المشاركة المعنوية يرغبونلا % ٧,٣المشاركة المعنوية و يرغبون في% ٩٢,٧
 . تطوير المنطقة فيمما يدل على استعداد السكان للمشاركة 

 الرغبة في وجود سياح أجانب -د 
من العينة الكلية رأوا أن وجود السياح مرغوب ومرحبين به وانه يجلب دخل لسكان المنطقة وإدخال % ٩٤,٨

رأوا أن وجود السياح غير مرغوب فيه مما يؤكد على استعداد  %٥,٢العينة أيضا عملات صعبة لمصر وباقي 
 .السكان للاختلاط مع غرباء عن المنطقة

 تأثير وجود السياح الأجانب على السكان -ه 
أن السياح لا يسببوا مشاكل وإنما يسعدون عندما يروهم أما باقي العينة والمتمثلة  ارأو من العينة الكلية % ٩٣.٨

 .  ملابسهموهى نسبة ضئيلة يروا أن السياح يسببوا مشاكل بسبب طريقة % ٦,٢في 
 تأثير أنشطة السياح على المنطقة  -و 

وباقي على المنطقة  سلبيتؤثر بشكل من العينة الكلية وهى مرتفعة يروا أن السياح لا يقوموا بأنشطة % ٩٦,٩
 .ذلك ريروا غي%  ٣,١العينة 



 حالات دراسية –الأسواق التراثية بمدينة القاهرة الفاطمية ______________________________الفصل الخامس

 

١٢٧ 
 

 
 المتغيرات الاجتماعية والثقافية لعينة السكان) ١٢-٥(شكل

 
 مركز لتعليم الحرف ومركز التوعية بالمنطقة  -ز 

% ٣٤,٤عن مركز تعليم الحرف وان )مستوى مرضى(رأيهم برضائهم  أبدوا هممن العينة الكلية أي نصف% ٥٠ 
أن المركز سيء مما يتطلب  السعي من اجل  رأوا% ١٥,٦ركز يعمل بشكل جيد أما باقي النسبة ا أن المرأو 

استمرار مراكز لتعليم الحرف والعمل على محاولة تطويرها مما له الأثر الكبير على العمالة الماهرة بالحرف 
فنجد أن أغلبيتهم راضيين عن  التراثية بمنطقة السوق، أما بالنسبة لإرضاء السكان عن مركز التوعية بالمنطقة

أن المركز يعمل بشكل جيد بينما تقل رأى  رأوامن العينة أي ربعهم % ٢٥وحوالي % ٧١,٩مستواه بنسبة 
 . من العينة الكلية على أن المركز مستواه سيء% ٣,١

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تابع المتغيرات الاجتماعية والثقافية لعينة السكان) ١٣-٥(شكل
 

٩٥.٨%

٨٧.٥%
٩٢.٧% ٩٤.٨%

٦.٣%
٤.٢%٣.١%

١٢.٥%
٧.٣% ٥.٢%

٩٣.٨%
٩٦.٩%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

معرفة التراث 
الخاص بالمنطقة

تفضل استمرار 
الاقامة فى المنطقة

تشارك فى تطوير 
المنطقة بالمجھود

ھل توافق على 
وجود سياح اجانب 

بالمنطقة

وجود السياح يسبب 
مشاكل بالمنطقة

الانشطة التى يقوموا 
بھا السياح يؤثر 
شكل سلبى على 

المنطقة

نعم

لا

١٥.٦%

٣.١%

٣٤.٤%

٢٥.٠%

٥٠.٠%

٧١.٩%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

مركز لتعليم الحرف مركز للتوعية بالمنطقة

سىء

جيد

مرضى
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 تحديد أهم السلبيات الاجتماعية الثقافية   -ح 

وجدنا بعد تطبيق هذه المؤشرات و مؤشرات  ثمانية وعددهمتم بلورت المؤشرات في صورة أسئلة داخل الاستبيان 
بعض المؤشرات لابد وان تستمر، وقامت الباحثة بهذه العملية بناءاً على إجابات و انه يمكن الاستغناء عن بعضهم 

 تأثيربالنسبة للمتغيرات التي لها  أمان عن المنطقة، عن المتغيرات التي يزداد رضاء السكا الاستغناءفتم العينة 
  - :وهما سلبيتانالتوصل إلى فتم على المنطقة  سلبي

 .توعية بالمنطقةمستوى خدمة مركز  انخفاض -

 .مستوى خدمة مركز تعليم الحرف انخفاض -

  
  المتغيرات العمرانية  

   -:يلي يتناول ما والذي) ١٤-٥(الخصائص العمرانية  كما هو الموضح بالشكل تم تجميع 
  إصدار القوانين لضبط والحفاظ على المنطقة    - أ 

على أهمية إصدار القوانين للحفاظ على المنطقة وهى نسبة مرتفعة مما يؤكد وافقوا من العينة الكلية % ٩٧,٩
لا يوافقون على % ٢,١على اهتمام السكان بضرورة مشاركة الدولة في الحفاظ على منطقتهم وباقي النسبة 

  .إصدار القوانين
  تعديل وتحسين المنطقة   -ب 

وهى نسبة  )لجذب السياح لابد من عمل وتحسين المنطقة(على اقتراح وهو  وافقوامن العينة الكلية % ٨٣,٣
لا يوافقون على % ١٦,٧مرتفعة مما يؤكد على احتياج السكان لتواجد السياح داخل المنطقة أما باقي النسبة 

  .وهم من الفئة العمرية المتوسطة هذا الاقتراح
 تأثير السياح على مستوى خدمة المواصلات بالمنطقة   -ج 

ن أتوبيسات السياح تكون السياحة على المواصلات وأ تأثير نفوامن العينة الكلية وهى نسبة مرتفعة % ٩٢,٧
سياح على المواصلات على تأثير ال أكدوا% ٧,٣لسلب عليهم أم باقي النسبة عند المشهد الحسيني ولا تؤثر با

  .وهى نسبة ضئيلة
 الازدحام بالمنطقة   - د 

على وجود ازدحام للمنطقة بنسبة  ينتتقارب آراء عينة السكان حول الازدحام داخل المنطقة مابين مؤكد
  %.٤١,٧وجود ازدحام داخل المنطقة بنسبة على  ينومابين معارض% ٥٨,٣

 صعوبة المشي داخل منطقة السوق  -ه 

% ٣٨,٥صعوبة و وجدوا% ٦١,٥راء عينة السكان حول صعوبة المشي داخل السوق مابين تتقارب أيضا هنا آ
   .وعلاقته بصعوبة المشي داخل السوق )الازدحام(صعوبة مما يؤكد أيضا المتغير السابق  الا يجدو 
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 المتغيرات العمرانية لعينة السكان) ١٤-٥(شكل

 مستوى الخدمات  -و 

 إلىالسكان عن توافر دورات مياه بالمنطقة لتصل النسبة  إرضاءيرتفع عدم ) ١٥-٥(ح بالشكل كما هو الموض
نسبة إرضاء  ترتفعو  ،%٢٦والمستوى المرضى % ٢,١وتقل النسبة ما بين المستوى الجيد ) سيىءمستوى % (٧١,٩

لنسبة مابين المستوى جيد أكثر من نصف العينة وتتقارب ا أيعلى مستوى خدمة المستشفيات % ٥٨,٣العينة بنسبة 
، أما بالنسبة لمستوى خدمة المدارس نجد انه ترتفع أيضا نسبة إرضاء عينة السكان %١٧,٧والسيئ بنسبة % ٢٤بنسبة 
، %٩,٤بينما تقل المستوى السيئ ليصل إلى % ٢٧,١ثم يلي هذه النسبة مستوى الخدمة جيد بنسبة % ٦٣,٥بنسبة 

جدوا أن مستوى الخدمة سيء وهى نسبة مرتفعة بينما تتقارب آراء السكان ما و % ٥١وبالنسبة لمستوى خدمة الشرطة 
  .%٢٠,٨أن مستوى الخدمة جيد بنسبة و % ٢٨,١بين راضيين عن الخدمة بنسبة 

 
 مستوى الخدمات  لعينة السكان) ١٥-٥(شكل

 
 

٩٧.٩%

٨٣.٣%

٧.٣%

٥٨.٣% ٦١.٥%

٢.١%

١٦.٧%

٩٢.٧%

٤١.٧% ٣٨.٥%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

اصدار القوانين للضبط 
والحفاظ على المنطقة

الموافقة على تعديل 
وتحسين المنطقة

وجود السياح يؤثر على 
مستوى خدمة 

المواصلات بالمنطقة

الازدحام يسبب مشكلة 
فى المنطقة

صعوبة المشى داخل 
منطقة السوق

نعم

لا

١٧.٧%

٩.٤%

٥١.٠%

٧١.٩%

٢٤.٠%
٢٧.١%

٢٠.٨%

٢.١%

٥٨.٣%
٦٣.٥%

٢٨.١% ٢٦.٠%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

مستشفيات مدارس شرطة دورات مياه

سىء

جيد

مرضى
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 تحديد أهم السلبيات العمرانية   -ز 

فتم الاستغناء عن بعض  هابعد تطبيقو  عمرانيةمؤشرات  عةتس وعددهمبعد دراسة أراء سكان منطقة السوق 
 -:وهم ات رئيسيةسلبيثلاثة تم التوصل إلى و واستمر والبعض الأخر لابد وان ي المؤشرات

 .الازدحام  -

 .صعوبة المشي داخل منطقة السوق  -

 .بمنطقة السوق عدم توافر دورات مياه -

 

   المتغيرات الاقتصادية 

  -:يتناول ما يلي والذي)  ١٦-٥(بالشكل ادية كما هو الموضح تم تجميع الخصائص الاقتص
 إسهام السياح في وجود أموال للمنطقة  -أ 

جدوى قيام السياح بإدخال أموال للمنطقة من خلالها يمكن تطوير وتجميل  وجدوامن العينة الكلية % ٩٦,٩
 .لا يروا ذلك% ٣,١المنطقة أما باقي العينة 

 السوق الاستفادة من الأنشطة داخل  -ب 
 .من الأنشطة داخل السوق الا يستفيدو % ٢٦من الأنشطة أما  استفادوا% ٧٤أن            

 امكانية المشاركة المادية -ج 
من العينة يرفضون المشاركة % ٥٢,١تتقارب النسب ما بين الموافقة والرفض للمشاركة المادية حيث نجد أن 

 .وراء ذلك الظروف الاقتصادية لسكان المنطقة يستجيبون للمشاركة المادية والسبب% ٤٧,٩المادية و

 
 المتغيرات الاقتصادية  لعينة السكان) ١٦-٥(شكل

 تحديد أهم السلبيات الاقتصادية   -ب 
 .بناءاً على إجابات العينةتم الاستغناء عنهم حيث  ات اقتصاديةهناك مؤشر 

 
  المتغيرات البيئية 

  -:ما يليفي) ١٨-٥(، )١٧-٥(بالشكل الموضح هو  البيئية والبنية الأساسية كماتم تجميع الخصائص 
 استعمالات تؤثر سلبيا على المنطقة   -أ 

                    تؤثر عليهم أما باقي العينة و أن هناك استعمالات تسبب مصدر للضوضاء  رأوامن العينة الكلية % ٢٩,٢

٩٦.٩%

٥٢.١%

٧٤.٠%

٣.١%

٤٧.٩%

٢٦.٠%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

ھل وجود السياح بالمنطقة يسھم فى 
وجود اموال

تشارك فى تطوير المنطقة بالمال ھل تسفيد من الانشطة داخل السوق

نعم
لا
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 .تفعةلا يرون أن هناك استعمالات أو مصانع تؤثر بالسلب وهى نسبة مر % ٧٠,٨
 الضوضاء  -ب 

طبقا لأنها منطقة  ذلكعلى  اكدو أ% ٥١تتقارب آراء عينة السكان حول وجود ضوضاء بالمنطقة ما بين 
المنطقة بها ضوضاء لأنهم معتادين على هذا ولا يسبب  والا يجد% ٤٩تجارية  أما باقي العينة والتي تمثل 

 .لهم مشكلة
 تلوث الهواء  -ج 

أن مصر بتلوث مؤكدين  أكدوا على وجود% ٤٩وجود تلوث بالمنطقة ما بين تتقارب أيضا آراء السكان حول
جميعها بها تلوث بالإضافة إلى الأدخنة الصادرة من المخابز والمطاعم وحرق الخشب والقمامة أما باقي العينة 

 .وجود تلوث الا يرو % ٥١

 
 المتغيرات البيئية  لعينة السكان) ١٧-٥(شكل

 
 والبنية الأساسية  تابع المتغيرات البيئية -د 

 أكـدوا علـى %٢٢,٩ أماكن تجمع القمامة بينما يلي ذلـك عدم وجود غير راضيين بسببمن العينة الكلية % ٧٥
راضــيين عــن مســتوى هــذه الخدمــة، وبالنســبة لمســتوى تــوافر أشــجار داخــل المنطقــة % ٢,١أن مســتواها جيــد ثــم 

ويليهـــا مـــن يـــرى أن تواجـــد الأشـــجار % ٧٦ســـبة بن الأشـــجار عـــدم وجـــودالســـكان مـــن  عـــدم رضـــاءفترتفـــع أيضـــا 
جيـد، وبالنســبة لمسـتوى خدمــة الميـاه فنجــد أن تتقــارب  رأوا أن مســتواها% ١١,٥وتنتهـي مرضـيين بهــذا % ١٢,٥

، وبالنســـبة %٢,١راضــيين بينمــا تقـــل نســبة مـــن يجــدوا الميــاه ســـيئة بنســبة % ٤٦,٩جيـــد و% ٥١النســبة مــابين 
لتصـل نسـبة الثـم تقـل  مرضـى مسـتوى% ٢٥ويليهـا % ٦٦,٧ إلـى جيـدال ىمسـتو للللصرف الصحي فترتفـع نسـبة 

أن مســتوى خدمــة الكهربــاء جيــد  رأوامــن العينــة % ٨٣,٣، وبالنســبة للكهربــاء نجــد أن مســتوى ســيء %٨,٣إلــى 
، والاتصــالات تعتبــر اكبــر خدمــة نالــت استحســان معظــم العينــة أن المســتوى مرضــى رأوا %١٦,٧وبــاقي العينــة 

أمــــا بالنســــبة لتــــوافر أمــــاكن الجلــــوس فنجــــد أن ، أن الاتصــــالات مرضــــية رأوا% ٦,٢اقي العينــــة أمــــا بــــ% ٩٣,٨
 %.٦,٣وراضى % ٥,٢وهى مرتفعة بينما تتقارب الآراء ما بين جيد % ٨٨,٥مستواها سيء 

 
 
 
 

٢٩.٢%

٥١.٠% ٤٩.٠%

٧٠.٨%

٤٩.٠% ٥١.٠%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

ھل توجد استعمالات اخرى تؤثر 
سلبيا على المنطقة

ھل يسبب الضوضاء مشكلة ھل المنطقة بھا تلوث

نعم

لا
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١٣٢ 
 

 
 تابع المتغيرات البيئية  لعينة السكان) ١٨-٥(شكل

 
 تحديد أهم السلبيات البيئية  -ه 

 -:وهم سلبيات خمسة إلى تم التوصلو  مؤشراتعشرة وعددهم لك على الحالة الدراسية المختارة وبعد تطبيق ذ

 .انخفاض مستوى خدمة أماكن تجمع القمامة -

 .قلة التشجير -

 .انخفاض مستوى خدمة أماكن الجلوس  -

 .ضوضاء -

 .تلوث هواء -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

٧٥.٠%

٨٨.٥%

٧٦.٠%

٢.١%
٨.٣%

٢٢.٩%

٥.٢%
١١.٥%

٥١.٠%

٦٦.٧%

٨٣.٣%

٩٣.٨%

٢.١% ٦.٣% ١٢.٥%

٤٦.٩%

٢٥.٠%
١٦.٧%

٦.٣%
٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

اماكن تجمع 
القمامة

اماكن جلوس اشجار المياه الصرف 
الصحى

الكھرباء الاتصالات

سىء

جيد

مرضى
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٤٤.٤%
٥٥.٦%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

خارج المنطقةداخل المنطقة

٦.٩%
١٥.٣%١٦.٧%

٦١.١%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

 ٥اقل من 
سنوات

-١٥  سنة٥-١٠  
سنة١٠

سنة ١٥
فاكثر

٣٨.٩%

٦١.١%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

مستاجرمالك

٤٨.٦%

٥١.٤%

٤٧.%
٤٨.%
٤٩.%
٥٠.%
٥١.%
٥٢.%

العاملين من سكان 
المنطقة

العاملين ليس من سكان 
المنطقة

 )محل الدراسة( نتائج الاستبيان لأصحاب المحلات بالسوق ٦-٥

  نتائج البيانات الأولية من الاستمارة 

 مكان السكن -أ
أماكن سكن تتقارب نسب  )١٩-٥(كما هو الموضح بالشكل 

وخارج  %٤٤,٤ داخل المنطقة ما بينأصحاب المحلات 
  .وهى مرتفعة% ٥٥,٦بنسبة المنطقة 

 
                             مكان السكن لعينة أصحاب المحلات) ١٩-٥(شكل                                                      عدد سنوات النشاط -ب

بلغت اكبر نسبة  )٢٠-٥(كما هو الموضح بالشكل 
 حوالي سنه ١٥للمحلات التي تعمل منذ أكثر من 

% ١٦,٧حيث أن معظمها متوارثة ثم يليها % ٦١,١
% ١٥,٣سنوات ثم  ١٠-٥يترواح عمر النشاط ما بين 

سنه وتنتهي بعمر النشاط  ١٥-١٠يتراوح النشاط ما بين 
ونلاحظ من هذا % ٦,٩سنوات بنسبة  ٥الذي اقل من 

بداية لتغير الأنشطة داخل السوق مما يتطلب الأمر 
محاولة مواجهة هذه الظاهرة قبل أن تختفي  الإسراع في

                              تالمحلا أصحابعدد سنوات النشاط لعينة ) ٢٠-٥(شكل                                                      .الأنشطة الأصلية
                                                                                                                                                          

 ملكية المحل -ج
 تفع نسبة المحلات تر  )١٢-٥(كما هو الموضح بالشكل 

وهى نسبة مرتفعة وذلك % ٦١,١المستأجرة لتصل إلى 
ب تغيير نوع النشاط الأصلي حيث يتم التأجير للشباب بسب

والذي % ٣٨,٩بينما بدأت تقل المحلات التمليك إلى 
    .سنه ١٥د فيه النشاط منذ أكثر من معظمها يتواج

                                    
 ملكية المحل  لعينة أصحاب المحلات) ٢١-٥(شكل                                                                    

                                                 
                                                                  

 مكان سكن العاملين في المحل  -د
  تتقارب نسب مكان )٢٢-٥(كما هو الموضح بالشكل 

 ويسكنون يعملون% ٤٨,٦سكن العمال بالمحلات مابين  
 .خارج المنطقة  يعملون ويسكنون% ٥١,٤داخل المنطقة و

  
                                                               

 مكان السكن للعاملين في المحلات) ٢٢-٥(شكل                                                                
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٧٣.٦%

٢٠.٨%

٥.٦%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

عمال فاكثر٧عامل٤-٧  عمال  ٤اقل من 

٥٦.٩%

٤٣.١%

٠.%
١٠.%
٢٠.%
٣٠.%
٤٠.%
٥٠.%
٦٠.%

الاحتياج لعمالة اضافية 
فى الموسم 

عدم الاحتياج لعمالة 
اضافية فى الموسم 

٧٢.٢%

٢٧.٨%

٠.%

٢٠.%

٤٠.%

٦٠.%

٨٠.%

تغيير السلعةتحسين السلعة

 أعداد العمالة -ه
  تبلغ النسبة الأعلى )٢٣-٥(كما هو الموضح بالشكل 
ويليها % ٧٣,٦وهىعمال  ٤لأعداد العمالة اقل من 

عمال فأكثر مما  ٧% ٥,٦عمال ثم  ٧-٤من % ٢٠,٨
 .  يدل على ركود عملية البيع والشراء داخل السوق

                                    
                                                                                             

أعداد العمال بالمحل                                       ) ٢٣-٥(شكل                                                                      
 الاحتياج للعمالة فترة مواسم السياحة  -و

  تتقارب النسب ما بين )٢٤-٥(كما هو الموضح بالشكل 
مالة يحتاجوا لع% ٥٦,٩ ما بين آراء أصحاب المحلات

يحتاجوا لعمالة لا % ٤٣,١ إضافية خلال فترة المواسم و
 .إضافية

 
 

                                                       
 

 مدى الاحتياج لعمالة فترة مواسم السياحة               ) ٢٤-٥(شكل                                                                     
 مقترحات أصحاب المحلات تجاه سلعتهم  -ى

  ترتفع نسبة مقترحات )٢٥-٥(كما هو الموضح بالشكل 
السائح بسلعته إلى أن أصحاب المحلات في حالة عدم اهتمام 

تحسين سلعتهم بينما تقل نسبة  على أكدوا% ٧٢,٢تصل 
أصحاب المحلات الذين يريدون تغيير السلعة لتصل إلى 

 واأن يتمسك ونمما يدل على أن مازال هناك من يريد %٢٧,٨
                                                                                                     .موبنشاطه متهبسلع

 مقترحات أصحاب المحلات تجاه سلعتهم ) ٢٥-٥(شكل                                                                            
                                          

 المتغيرات الاجتماعية والثقافية 

  -:ما يلي والذي يتناول)  ٢٦-٥(بالشكل تم تجميع الخصائص الاجتماعية والثقافية كما هو الموضح 
 تراث المنطقة -أ 

ليس % ٤٤,٤من العينة الكلية عندهم معرفة بالتراث المنطقة وأن % ٥٥,٦تتقارب نسب آراء العينة مابين 
 .وذلك بسبب نسبة كبيرة منهم لا يسكنون بالمنطقة وإنما يعملون بها فقطعندهم معرفة بالتراث 

 وبالمجهود  المنطقةالمشاركة في تطوير  -ب 
ونفس النسبتين للمشاركة قة المنطفي تطوير يريدون ويرحبون بمشاركة %  ٨٤,٧ لتصل إلى ترتفع نسبة العينة

ونفس النسبة ترفض المشاركة المشاركة في التطوير يرفضون % ١٥,٣أما باقي العينة للتطوير بالمجهود 
 .لأنهم يعملون داخل المنطقة ولكن ليسوا من سكانها بالمجهود
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١٣٥ 
 

 الرغبة في وجود سياح أجانب بالسوق -ج 
من العينة الكلية رأوا أن وجود السياح مرغوب ومرحبين به وانه يجلب دخل لسكان المنطقة وإدخال % ٩٨,٦

رأوا أن وجود السياح غير مرغوب فيه مما يؤكد على استعداد % ١,٤أيضا عملات صعبة لمصر وباقي العينة 
  .للاختلاط مع غرباء عن المنطقة أصحاب المحلات

 تأثير وجود سياح أجانب بالسوق -د 
مشــــاكل وإنمـــا يســــعدون عنـــدما يــــروهم أمـــا بــــاقي العينــــة  أن الســــياح لا يســـببون رأواالكليـــة  مـــن العينــــة %٨٨,٩

 . مشاكلأن السياح يسببون  رأوانسبة ضئيلة وهى % ١١,١والمتمثلة في 

 
 لثقافية لعينة أصحاب المحلاتالمتغيرات الاجتماعية وا) ٢٦-٥(شكل

 
 تحديد أهم السلبيات الاجتماعية الثقافية  -ه 

 -:سلبية وهىتم التوصل إلى  ةمؤشرات ووجدنا بعد تطبيق خمسةتحتوى المتغيرات الاجتماعية الثقافية على 
 .انخفاض المعرفة بتراث المنطقة -

 
  المتغيرات العمرانية 

  -:ما يلي والذي يتناول) ٢٧-٥(بالشكل ضح تم تجميع الخصائص العمرانية  كما هو المو 
 الحفاظ على المنطقة وتطويرها   -أ 

 على تطوير والحفاظ على المنطقة وهى نسبة مرتفعة أما باقي النسبة اوافقو من العينة الكلية % ٧٦,٤
 .ليسوا من سكان المنطقة لأنهمرفضوا ذلك % ٢٣,٦

 إصدار القوانين لضبط والحفاظ على المنطقة    -ب 
على أهمية إصدار القوانين للحفاظ على المنطقة وهى نسبة مرتفعة مما يؤكد  اوافقو من العينة الكلية % ٩٧,٢

رفضوا  %٢,٨على اهتمام أصحاب المحلات بضرورة مشاركة الدولة في الحفاظ على منطقتهم وباقي النسبة 
 .ذلك

٥٥.٦%

٨٤.٧% ٨٤.٧%

٩٨.٦%

١١.١%

٤٤.٤%

١٥.٣% ١٥.٣%

١.٤%

٨٨.٩%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

معلومات عن اھمية 
المنطقة من الناحية 

التراثية

المشاركة فى تطوير 
المنطقة ھل ستشارك

تشارك فى تطوير 
المنطقة بالمجھود

توافق على  وجود  
سياح اجانب بالمنطقة

وجود السياح يسبب  
مشاكل بالمنطقة

نعم
لا
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١٣٦ 
 

 الازدحام بالمنطقة    -ج 
أن  لا يروا من أصحاب المحلات% ٥٤,٢حيث نجد أن تتقارب آراء العينة حول الازدحام داخل المنطقة 

 .يرون المنطقة مزدحمة% ٤٥,٨المنطقة مزدحمة و
 تداخل حركة المشاة مع السيارات   -د 

بينما تقل % ٦٣,٩ترتفع نسبة العينة التي ترى أن هناك تداخل ما بين حركة المشاة والسيارات لتصل إلى 
 .لتداخلالذين لا يجدوا أي مشكله من ا% ٣٦,١النسبة 

 
 المتغيرات العمرانية لعينة أصحاب المحلات) ٢٧-٥(شكل

 تحديد أهم السلبيات العمرانية  -ه 

وبعد تطبيق ذلك على الحالة الدراسية عمرانية، مؤشرات أربعة  وعددهمبعد دراسة أراء سكان منطقة السوق 
 -:وهما سلبيتانتم التوصل إلى والمختارة 

 .الازدحام -

 .مع السياراتتداخل حركة المشاة  -

 

   المتغيرات الاقتصادية 

  -:ما يلي والذي يتناول )٢٩-٥(، )٢٨-٥(الاقتصادية كما هو الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص 
 علاقة النشاط بالحرف التراثية -أ 

% ٤٠,٣ترتفــع نســبة آراء العينــة حــول درجــة علاقــة نشــاطه بكونهــا حــرف تراثيــة إلــى أن تصــل للممتــاز بنســبة 
 .سيء% ٥,٦ضعيف ثم  ٩,٧ويليها % ١٣,٩ثم متوسط بنسبة % ٣٠,٦بنسبة  ويليها جيد

 
 

٧٦.٤%

٩٧.٢%

٤٥.٨%

٦٣.٩%

٢٣.٦%

٢.٨%

٥٤.٢%

٣٦.١%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

ھل توافق على اھمية المنطقة 
وضرورة الحفاظ عليھا 

وتطويرھا

ھل يمكن فرض قوانين 
للحفاظ على القيمة الجمالية 

للمنطقة

ھل يسبب الازدحام فى 
المنطقة مشكلة فى التخديم 

على نشاطك

ھل يسبب تداخل حركة 
المشاه مع السيارات مشكله 

لك

نعم
لا
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 إقبال السائح على سلعته -ب 

وذلــك نتيجــة لظــروف البلــد السياســية ويليهــا % ٣٧,٥زداد الســوء لمــدى إقبــال الســائح علــى ســلعته لتصــل إلــى ا
% ١١,١بنســـبه  توســـط الإقبـــال ويليهـــا امتيـــاز% ١٨,١ثـــم % ٣٠,٦ضـــعف إقبـــال الســـائح علـــى ســـلعته بنســـبة 

 %.٢,٨وينتهي بقلة المستوى الجيد للإقبال لتصل إلى 
 جودة السلع المعروضة  -ج 

تتراوح آراء العينة حول جوده سلعته ما بين ثلاث مستويات فترتفع جودة السلعة لتصل إلى المستوى الجيد 
 %.٢٢,٢المستوى المتميز ثم تنتهي إلى أن تصل للمستوى المتوسط بنسبة % ٣٦,١ويليها % ٤١,٧

 طريقة عرض السلع  -د 

مستوى متميز % ٣٤,٧ويليها % ٤٣,١تتراوح آراء العينة فترتفع طريقة العرض لتصل إلى مستوى العرض جيد 
 %.٤,٢ثم المستوى الضعيف وهى نسبة ضئيلة % ١٨ويليها المستوى المتوسط بنسبة 

 أسعار بيع السلع  -ه 

% ٤٥,٨تفع سعرها لتصل إلى المستوى المتوسط بنسبة تتراوح آراء العينة من حيث سعر سلعتهم فنجد أنها تر 
ويليها المستوى % ٩,٧ثم المستوى الضعيف % ١٥,٣ويليها المستوى الممتاز % ٢٦,٤ويليها المستوى الجيد 

 .وهى نسبة ضئيلة%  ٢,٨بنسبة  السيئ
 العائد من بيع السلع  -و 

ويليها % ٢٦,٤ويليها المستوى السي % ٣١,٩يرتفع العائد من بيع السلعة ليصل للمستوى المتوسط بنسبة 
وهى نسبة ضئيلة % ٥,٦وتنتهي بالمستوى الممتاز % ١١,١ويليها المستوى الجيد % ٢٥المستوى الضعيف 

مما يتطلب منا سرعة محاولة البحث عن أسباب قلة العائد من السلعة فهل المشكلة في التسويق أم أن هناك 
 .مشاكل أخرى لها اثر على هذا الوضع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 المتغيرات الاقتصادية لعينة أصحاب المحلات) ٢٨-٥(شكل
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١٣٨ 
 

 المشاركة في تطوير المنطقة بالمال -ز 
بينمــا وافقــت بقيــة العينــة علــى المشــاركة % ٦٨,١ترتفــع نســبة العينــة التــي تــرفض المشــاركة بالمــال لتصــل إلــى 

 %.٣١,٩بالمال لتطوير المنطقة لتصل إلى 

 
 تغيرات الاقتصادية لعينة أصحاب المحلاتالمتابع ) ٢٩-٥(شكل

 
 تحديد أهم السلبيات الاقتصادية  -ح 

تم وبعد تطبيق ذلك على الحالة الدراسية اقتصادية مؤشرات  سبعةأصحاب المحلات وعددهم بعد دراسة أراء 
 -:وهم تسلبيا ثلاثة التوصل إلى

 .قلة إقبال السائح على السلعة  -

 .قلة العائد من بيع السلعة  -

 .تطوير المنطقة في ماديةالالمشاركة  اضانخف -

 
  المتغيرات البيئية 

  -:والذي يتناول ما يلي) ٣٠-٥(البيئية كما هو الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص 
 أنشطة تؤثر سلبيا على المنطقة   -أ 

هنـــاك  أن رأوا% ٢,٨أنـــه لا توجـــد أنشـــطة تـــؤثر ســـلبا علـــى المنطقـــة أمـــا البـــاقي  رأوامـــن العينـــة الكليـــة % ٩٧,٢
 . أنشطة تؤثر بالسلب على المنطقة وهى نسبة ضئيلة

 تنسيق جيد للمنطقة   -ب 

انه لا يوجد أماكن للجلوس أو تشجير أو مسارات ممهـدة بينمـا النسـبة % ٩٧,٢تؤكد نسبة كبيرة من العينة وهى 
 .أن هناك تنسيق ولكن ليس بالشكل المرغوب فيه رأوالة وهى نسبة ضئي% ٢,٨ الأخرى

 اء  تلوث الهو  -ج 

أكثر من نصـف العينـة أمـا  أي أكدوا على ذلك% ٦١تتقارب أيضا آراء العينة حول وجود تلوث بالمنطقة ما بين
 .لا يرون وجود تلوث% ٣٨,٩باقي العينة 

 الضوضاء   -د 

علــى وجــود ضوضــاء بالمنطقــة أمــا  أكــدوا % ٤٨,٦حــول وجــود ضوضــاء بالمنطقــة مــا بــين  العينــة تتقــارب آراء
 .ذلك الا يجدو % ٥١,٤باقي العينة 

٣١.٩%
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١٣٩ 
 

 
 المتغيرات البيئية لعينة أصحاب المحلات) ٣٠-٥(شكل

 تحديد أهم السلبيات البيئية   -ه 
طبيق ذلك على الحالة الدراسية المختارة بيئية وبعد ت تدراسة أراء أصحاب المحلات وعددهم أربعة مؤشراعد ب

 -:وهم ثلاثة سلبياتتم التوصل إلى وجدنا إلى انه 
 .تلوث الهواء -

 .دم وجود تنسيق جيد بالمنطقةع -

 .الضوضاء -
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١٤٠ 
 

 نتائج الاستبيان للشركات السياحية  ٧-٥

  المتغيرات الاجتماعية 

  -:والذي يتناول ما يلي) ٣١-٥(كما هو الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص الاجتماعية 
 استمتاع السائح بزيارته للسوق -أ 

 .للمستوى الجيد% ٣٠و% ٧٠ل للمستوى الممتاز بنسبة ليصترتفع  نسبة رضاء السائحين بزيارتهم للسوق 
 رضاء السائح  لتواجد السكان بالمناطق التراثية  -ب 

وبينما تتساوى % ٦٠ترتفع أيضا نسبة رضاء السائحين لتواجد سكان المنطقة بها لتصل إلى المستوى الممتاز
 %.٢٠النسب ما بين جيد ومتوسط ليصل كل منهما إلى 

 مان داخل السوقإحساس السائحين بالأ -ج 
بالنسبة لمستوى الممتاز بينما تتساوى أيضا باقي العينة ما % ٦٠ترتفع نسبة الأمان لدى السائحين لتصل إلى

 .لكلا منهما% ٢٠بين متوسط وحيد بنسبة 
 درجة وعى السكان بالحفاظ على المنطقة -د 

ليصل المستوى الممتاز  ترتفع نسب آراء الشركات السياحية حول اهتمام السكان بالحفاظ على المنطقة
ثم يليها المستوى السيئ إلى % ٢٠يتساوى المستوى الضعيف والمتوسط ليصل كلا منهما إلى و  %٥٠إلى
١٠%. 

 درجة إقبال السائح للإقامة في مبنى أثرى -ه 

 ىذا توافر مبناترتفع نسب رفض الشركات السياحية من خلال وجه نظرهم على أن السياح يمكن أن يقيموا 
المستوى  ثم يليه% ٣٠ تي بعد ذلك المستوى المتميز ليصل إلىثم يأ% ٤٠ بة ضعيفة لتصل إلىسكنى بنس

 % .١٠ثم المستوى المتوسط بنسبة  %٢٠السيئ بنسبة 

 
 المتغيرات الاجتماعية والثقافية لعينة الشركات السياحية) ٣١-٥(شكل
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١٤١ 
 

  تحديد أهم السلبيات الثقافية الاجتماعية   - و 
وبعد تطبيق ذلك على الحالة اجتماعية ثقافية، مؤشرات ة خمس وعددهمبعد دراسة أراء الشركات السياحية 

  - :وهما سلبيتانتم التوصل إلى وجدنا إلى انه الدراسية المختارة 
 .درجة وعى السكان بقيمة المنطقة والحفاظ عليهاقلة  -

 .قلة إقبال السائح على الإقامة في مبنى تراثي بالمنطقة  -

  
  المتغيرات العمرانية  

   -:يتناول ما يلي والذي) ٣٢-٥(الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص العمرانية كما هو 
 رضاء السائح عن نوعيه الخدمات داخل المنطقة  - أ 

مــا بــين المســتوى عــن الخــدمات الســياحية التــي يجــدوها داخــل المنطقــة الســكنية تتســاوى نســب رضــاء الســائحين 
المســتوى المتوســط ممــا يؤكــد هــذا علــى إرضــاء الســائحين % ٢٠وان% ٤٠الممتــاز والجيــد ليصــل كــلا منهمــا إلــى

 .عن الخدمات ولكن بنسب متفاوتة

 الازدحام  -ب 

المســتوى المتوســط ثــم% ٢٠ثــم يليــه % ٧٠ل إلــى المســتوى الممتــاز بنســبة زداد معــدل الازدحــام بالمنطقــة ليصــيــ
 %.١٠لمستوى السيئ ليصل إلى ا  

 تداخل حركة السيارات مع المشاة  -ج 

 ويليـــه% ٣٠وى الممتـــاز ي نصــف فـــي المســـتوى المتوســط تجـــاه تــداخل الحركـــة ويليـــه المســتمــن العينـــة أ% ٥٠
 %.٢٠المستوى الجيد بنسبة 

 على طابع المباني الأثريةالإضافات والتغييرات   - د 

 فــــي المســــتوى الضــــعيف أمــــا بــــاقي المســــتويات% ٢٠و فــــي المســــتوى المتوســــط همنصــــف يمــــن العينــــة أ% ٥٠
 %.١٠في النسب  افيتساوو  )سيء-جيد-ممتاز(

  أماكن لتحميل ونزول السائحين  -ه 
ويليـــه المســـتوى الجيـــد % ٧٠ترتفـــع أمـــاكن انتظـــار الأتوبيســـات بالنســـبة للســـياح ليصـــل المســـتوى الممتـــاز بنســـبة 

  .في المستوى السيئ% ١٠ثم % ٢٠بنسبة
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١٤٢ 
 

 
 المتغيرات العمرانية لعينة الشركات السياحية) ٣٢-٥(شكل

 انية السلبيات العمر  أهمتحديد  -و 
 وبعد تطبيق ذلك على الحالة الدراسية مؤشرات عمرانية  خمسةالشركات السياحية وعددهم  أراءومع دراسة 

 -:اوهم سلبيتانتم التوصل إلى والمختارة 
 .تداخل حركة المشاة مع السيارات -

 .الازدحام -

 
 المتغيرات الاقتصادية 

  -:ما يلي والذي يتناول )٣٤-٥(،)٣٣ -٥(الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص الاقتصادية كما هو 
 ارتباط نوع السلعة بالحرف التراثية -أ 

% ٢٠ممتـاز يليـة المسـتوى الجيـد بنسـبة المسـتوى المرتبطة بكونها حرفة تراثية ب السلعةأن  رأوامن العينة % ٧٠
 % .١٠ثم المستوى المتوسط بنسبة 

 جودة السلعة  -ب 

 .في المستوى الممتاز % ٤٠ستوى المتوسط وأن جودة السلعة في الم رأوا من العينة من% ٦٠
 طريقة عرض السلع -ج 

 في % ٢٠في المستوى الجيد و% ٣٠أن طريقة عرض السلعة المستوى الممتاز و رأوامن العينة % ٥٠          
 .المستوى المتوسط         

 رضاء السائح عن التكلفة العامة للرحلة  -د 

فــي % ٣٠ممتــاز والمســتوى الالتكلفــة العامــة لزيارتــه للســوق بالســائحين راضــيين عــن أن  رأوامــن العينــة % ٥٠
 .في المستوى المتوسط% ٢٠المستوى الجيد و
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١٤٣ 
 

 سعر السلعة  -ه 

فــــي المســــتوى % ٢٠فــــي المســــتوى الممتــــاز و% ٣٠أن الســــعر بالنســــبة لهــــم جيــــد ويليــــه  رأوامــــن العينــــة % ٤٠
 .في المستوى الضعيف% ١٠المتوسط و 

 .وير المنطقة إمكانية تبرع السائح مقابل تط -و 

أمــا %  ٣٠مــن الســياح سيرفضــون التبــرع لتطــوير المنطقــة و % ٦٠الشــركات الســياحية مــن وجــه نظــرهم أن رأوا 
  .أجابوا بأنها تختلف حسب الجنسيات وهم لا يعرفون إذا كان السياح سيتبرعوا أم لا% ١٠

 

 
 تبرع السائح لتطوير السوق إمكانية) ٣٣-٥(شكل

 
 ت الاقتصادية لعينة الشركات السياحيةالمتغيرا) ٣٤-٥(شكل

 
 تحديد أهم السلبيات الاقتصادية  -ز 

 وبعد تطبيق ذلك على الحالة الدراسية بعد دراسة أراء الشركات السياحية وعددهم ستة مؤشرات اقتصادية 
 -:وهى ةسلبي تم التوصل إلىوالمختارة 

 .المعروضةالسلع جودة انخفاض مستوى  -

٣٠%

٦٠%

٠%

١٠%

٢٠%

٣٠%

٤٠%

٥٠%

٦٠%

٧٠%

غير موافقموافق

١٠.٠%١٠.٠%

٦٠.٠%

٢٠.٠% ٢٠.٠% ٢٠.٠%٢٠.٠%

٣٠%

٤٠%

٣٠.٠%

٧٠.٠%

٤٠.٠%

٥٠.٠%

٣٠.٠%

٥٠.٠%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

ارتباط نوع السلع 
بكونھا حرف تراثية

جودة السلع طريقة عرض السلعة سعر السلعة مدى رضاء السائح عن 
تكلفة الرحلة لزياره 
السوق التراثى

ضعيف

متوسط

جيد

ممتاز
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١٤٤ 
 

 المتغيرات البيئية 

  -:ما يلي والذي يتناول) ٣٥-٥(الموضح بالشكل تم تجميع الخصائص البيئية كما هو 
 الضوضاء -أ 

ما بين المسـتوى المتوسـط % ١٠بينما تتساوى النسب % ٧٠ترتفع نسبة الضوضاء ليصل المستوى الممتاز إلى 
 .والضعيف والسيئ

 تلوث الهواء -ب 

مـــا بـــين الممتـــاز والمتوســـط % ٢٠إلـــى  لوتتســـاوى بـــاقي النســـب لتصـــ% ٤٠يصـــل إلـــى المســـتوى الجيـــد بنســـبة 
 .والضعيف 

 نظافة المنطقة  -ج 

للمســتوى % ١٠للمســتوى الســيئ و% ٢٠للمســتوى المتوســط و % ٣٠و% ٤٠ل إلــى المســتوى الجيــد بنســبة يصــ
 .الممتاز

 عناصر تنسيق المواقع  -د 

بينمـا تتسـاوى % ٣٠ترتفع عناصر تنسيق المواقع من مقاعد وأماكن تجميع القمامة ليصل المستوى الممتاز إلى 
 %.١٠عيف بينما يقل المستوى السيئ ليصل إلى ما بين المستوى الجيد والمتوسط والض% ٢٠النسب 

 
 المتغيرات البيئية لعينة الشركات السياحية) ٣٥-٥(شكل

 تحديد أهم السلبيات البيئية  -ه 
 وبعد تطبيق ذلك على الحالة الدراسية المختارة بعد دراسة أراء الشركات السياحية وعددهم أربعة مؤشرات بيئية 

 -:وهم سلبياتأربعة تم التوصل إلى و
 .الضوضاء -

 .تلوث الهواء -

 .نظافة المنطقةعدم  -

 .قلة توافر عناصر تنسيق الموقع -

١٠.٠%

٢٠.٠%

١٠.٠%١٠.٠%

٢٠.٠% ٢٠.٠%

١٠.٠% ٢٠.٠% ٣٠.٠% ٢٠.٠%

٤٠.٠% ٤٠.٠%

٢٠.٠%

٧٠.٠%

٢٠.٠%

١٠.٠%

٣٠.٠%

٠%

٢٠%

٤٠%

٦٠%

٨٠%

١٠٠%

الضوضاء تلوث الھواء نظافة المبانى والشوارع 
بالاسواق التراثية

توافر عناصر تنسيق المواقع 

سىء
ضعيف
متوسط
جيد
ممتاز
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 ترتيب العناصر التالية طبقا لمدى تأثيرها على رضاء السائح بتجربته السياحية بالأسواق التراثية 

زيارة الأسواق التراثية وبناء تم استبيان الشركات السياحية لتسجيل العناصر الأكثر تأثرا لرضاء السائح بتجربته عند 
على إجابات العينة وباستخدام المقاييس الإحصائية باستخدام الوسيط تم تحديد العناصر وترتيبها كما هو موضح 

 .وجدنا أن أهم عنصر هو توافر الخدمات السياحية بالمنطقة ويلية ترحيب سكان المنطقة بالسائحين) ١-٥(بالجدول 

 الترتيب الوسيط العناصر
 ١ ٤,١٣ الخدمات السياحية بالمنطقة

 ٢ ٤,٦٧ ترحيب سكان المنطقة بالسائحين
 ٣ ٥,٠٠ داخل المنطقة التراثية الشعبيالاحتفالات الشعبية والفلكلور 

 ٤ ٥,١١ بالمنطقة التراثي أو السياحيالمزار 
 ٥ ٥,٥٦ التراثيتكلفة الرحلة السياحية للسوق 

 ٦ ٥,٥٦ عادات وتقاليد سكان المنطقة على السياح تأثير
 ٧ ٥,٦٧ خارج المنطقة التراثية أوداخل  الإقامة

 ٨ ٥,٧٨ البيئة العمرانية من ضوضاء وتلوث وازدحام
 ٩ ٦,٣٣ وأسعارهانوعية السلع المعروضة 

 ١٠ ٦,٦٧ التراثية والمبانيبالمنطقة  والإضافاتالتغيرات 
 العناصر الأكثر تأثرا لرضاء السائح بتجربته عند زيارة الأسواق التراثيةترتيب )  ١-٥(جدول

 
  خلاصة الفصل الخامس ٨-٥

أســواق الخياميــة والغوريــة وخــان (تــم فــي هــذا الفصــل تطبيــق المؤشــرات وقياســها علــى الحــالات الدراســية المختــارة 
ــ) الخليلــي م توزيعهــا علــى الفئــات المعنيــة بمنطقــة الســوق وذلــك مــن خــلال المقــابلات الشخصــية باســتمارات الاســتبيان، وت

تــرض لــك مــن خــلال فريــق عمــل وكــان مــن المفحيــث تــم الاســتبيان بالمقابلــة مــع الســكان وأيضــا مــع أصــحاب المحــلات وذ
المقابلة مع السياح ولكـن كانـت هنـاك صـعوبة لقلـتهم الشـديدة داخـل القـاهرة الفاطميـة لمـا يحـدث فـي الـبلاد مـن عـدم وجـود 

ل مصــر، ممــا أدى إلــى فقــدنا لهــذا العنصــر الهــام ولكننــا حاولنــا اخــذ رأى الشــركات الســياحية باعتبــارهم ممثلــين أمــان داخــ
ممـا  الأسـواقأن هنـاك العديـد مـن السـلبيات التـي تعـانى منهـا للسياح، وبعد رصد النتائج الخاصة بهذه الفئـات تـم التوصـل 

حلهــا لضــمان اســتدامتها، ويوضــح ن الإســراع للجهــات المختصــة لسـيكون لهــا اثــر كبيــر علــى الســوق فــي المســتقبل فلابـد مــ
سلبيات أسواق الخيامية والغورية وخان الخليلـي بالقـاهرة الفاطميـة، وأيضـا هنـاك العديـد مـن العناصـر التـي ) ٢-٥(الجدول 

 :لها أولوية عند السياح لكي نحقق إرضاء السائحين داخل زيارتهم للسوق والمنطقة وهم الأتي 
 .الخدمات السياحية داخل المنطقة وتكون بالمستوى الجيدتوافر  -
 .ترحيب لسكان بالسياح مما سيكون له اكبر الأثر على إسعاد السياح -
 .توافر الاحتفالات الشعبية والفلكلور الشعبي داخل المنطقة مما يؤكد للسياح احتفاظنا بالعادات والتقاليد -
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السلبيات 
الاجتماعية 
 الثقافية

 مستوى خدمة مركز توعية بالمنطقةانخفاض 
 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف

 قلة درجة وعى السكان بقيمة المنطقة والحفاظ عليها
 عاملين في المحلات بتراث المنطقة المعرفة انخفاض 

السلبيات 
 العمرانية

 الازدحام 
 صعوبة المشي داخل منطقة السوق 

 بمنطقة السوقعدم توافر دورات مياه 
 تداخل حركة المشاة مع السيارات 

 قلة إقبال السائح على الإقامة في مبنى تراثي بالمنطقة 

السلبيات 
 الاقتصادية

 قلة إقبال السائح على السلعة
 قلة العائد من بيع السلعة 

 جودة السلع المعروضةانخفاض مستوى 
 لتطوير المنطقةالمادية لأصحاب المحلات قلة المشاركة 

 السلبيات البيئية

 الضوضاء
 تلوث الهواء 

 انخفاض مستوى خدمة أماكن تجمع القمامة
 فة المباني والشوارع بالأسواق التراثيةنظاعدم 

 ةعدم وجود تنسيق جيد بالمنطق
 انخفاض مستوى خدمة أماكن الجلوس

 قلة التشجير داخل المنطقة
 الخيامية والغورية وخان الخليلي بالقاهرة الفاطمية سلبيات أسواق ) ٢-٥(جدول

يتم ذلك من خلال دراسة سلبيات الأسواق من الدراسة أسواق الشوارع التراثية المتخصصة ولتدقيق قائمة سلبيات 
ثية أسواق الشوارع التراالقائمة النهائية لسلبيات  )٣-٥(الميدانية وسلبيات الأسواق من الفصل الثاني ويوضح الجدول 

 .المصرية التاريخيةالمناطق بالمتخصصة 
 أسواق الشوارع التراثيةسلبيات القائمة النهائية ل التراثية  الأسواقسلبيات 

 المتخصصة

عي
تما
اج

-
في
ثقا

 

قع 
الوا

ن 
م

ري
لنظ
ا

 

بقيمــــــة المــــــوروث  والتعليمــــــيالثقافــــــة  التــــــدني
 للمنطقة الثقافي

 الثقــــــافيبقيمــــــة المــــــوروث  والتعليمــــــيالثقافــــــة  التــــــدني
 للمنطقة

قع 
الوا

ن 
م

ا
ني
ميدا

ل
 

انخفــــــــاض مســــــــتوى خدمــــــــة مركــــــــز التوعيــــــــة 
 بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز التوعية بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف
  انخفاض معرفة العاملين بتراث المنطقة

المنطقـــة والحفـــاظ قلـــة درجـــة وعـــى الســـكان بقيمـــة 
 عليها
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ئي
بي

 

قع 
الوا

ن 
م

ري
لنظ
ا

 

  بصريتلوث 
 ضوضاء  ضوضاء 

 تلوث هواء تلوث هواء
  عدم توافر عناصر خضراء

  استعمالات غير مرغوب فيها
  الخدمات السياحية فينقص 

 المعمــــاريالطــــابع  وفقــــدان العمرانــــيالتــــدهور 
 للمنطقة

 للمنطقة المعماريالطابع وفقدان  العمرانيالتدهور 

  عدم تواجد موقف سيارات بالقرب من السوق
 عدم وجود مسارات أمنة للمشاة عدم وجود مسارات أمنة للمشاة

 الأثرية المبانيعلى  التعدي الأثرية المبانيعلى  التعدي
 انعدام الرؤية للمباني الأثرية انعدام الرؤية للمباني الأثرية

 هبوط في المباني وتشققات المباني وتشققاتهبوط في 
 تشوية في الواجهات تشوية في الواجهات

المتفرعـــــة مـــــن  والأزقـــــةتــــدنى حالـــــة الحـــــارات 
 شارع المعز

 المتفرعة من شارع المعز والأزقةتدنى حالة الحارات 

قع 
الوا

ن 
م

ال
ني
ميدا

 

 والشوارع المبانيعدم نظافة  والشوارع المبانيعدم نظافة 
  ضوضاء
  تلوث هواء

  قلة التشجير داخل المنطقة
  تجمع القمامة أماكنانخفاض مستوى خدمة 
  الجلوس أماكنانخفاض مستوى خدمة 

 عدم وجود تنسيق جيد بالمنطقة عدم وجود تنسيق جيد بالمنطقة
 تراثـيمبنى  في الإقامةالسائح على  إقبالقلة 

 بالمنطقة
 بالمنطقة تراثيمبنى  في الإقامةالسائح على  إقبالقلة 

 الازدحام الازدحام
  عدم توافر دورات مياه بمنطقة السوق

  الآلياتمع  المشاةتداخل حركة 
  صعوبة المشي داخل منطقة السوق

دي
صا
اقت

 

قع 
الوا

ن 
م

ري
لنظ
ا

 

 بداية لاختفاء المهنة بداية لاختفاء المهنة

 فــــيعــــدم اســــتطاعة الســــوق مواجهــــة التطــــور 
 الوسائل الثقافية

الوســــائل  فــــيعــــدم اســــتطاعة الســــوق مواجهــــة التطــــور 
 الثقافية
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قع 
الوا

ن 
م

ال
ني
ميدا

 

  السائح على السلعة إقبالقلة 
 قلة العائد من بيع السلعة قلة العائد من بيع السلعة

 جودة السلع المعروضةمستوى انخفاض  مستوى جودة السلع المعروضةانخفاض 
ــــــــــة  ــــــــــاض المشــــــــــاركة المادي  لأصــــــــــحابانخف

 تطوير السوق فيالمحلات 
 فــــيالمحــــلات  لأصــــحابانخفــــاض المشــــاركة الماديــــة 

  السوق تطوير

سي
ؤس
م

 

قع 
الوا

ن 
م

ري
لنظ
ا

 

 تداخل المسئوليات تداخل المسئوليات
 للإشــــرافشــــامل  ظيمــــيتنعــــدم وجــــود هيكــــل 
 على عملية التطوير

علـى عمليـة  للإشـرافشـامل  تنظيمـيعدم وجود هيكـل 
 التطوير

 أهليةعدم وجود جمعيات  أهليةعدم وجود جمعيات 
عـــدم وجـــود دراســـة تفصـــيلية لتكـــاليف أعمـــال 

 التطوير
 عدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف أعمال التطوير

للـــدعوة للمشـــاركة  إعلاميـــةعـــدم وجـــود بـــرامج 
 المجتمعية

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برامج 

 بالمناطق التاريخية المصرية أسواق الشوارع التراثية المتخصصةسلبيات القائمة النهائية ل) ٣-٥(جدول 
 

الدراسة الميدانية للأسواق في  ونجد بعض المشكلات التي تعانى منها الأسواق من الواقع النظري لم تظهر بعد
 : يتم استبعادهم من قائمة السلبيات وهم الأتوبالتالي 
  الخدمات السياحية فينقص 

من خلال استبيان الشركات السياحية عن مستوى رضاء السائح عن الخدمات المتوفرة داخل الأسواق فنجد أن 
في % ٢٠و% ٤٠الإجابات عن درجة رضا السائح مابين المستوى الممتاز والجيد ليصل كلا منهما إلى 

 . ى المتوسط مما يؤكد على إرضاء السائحين عن الخدماتالمستو 
 عدم تواجد موقف سيارات بالقرب من السوق 

يتوافر بالقرب من الأسواق موقف للسيارات في المشهد الحسيني ويتم فيه انتظار للأتوبيسات السياحية ويتميز 
 .الأسواق من هذه المشكلةموقع  الأسواق بقربه من شبكة الطرق الرئيسية مما يظهر لنا عدم معاناة 

 استعمالات غير مرغوب فيها 
توجد بعض الاستعمالات التي تسبب تلوث ضوضائي من الباعة الجائلين ولكن لا توجد استعمالات كمصانع 

لا يروا % ٧٠,٨عينة الدراسة وهى  تيجاباإوتم التوصل إلى ذلك أيضا بناء على  تسبب تلوث داخل السوق
 . أن هناك استعمالات تسبب لهم تلوث

أسـواق الشـوارع التراثيـة سـلبيات القائمـة النهائيـة لالتغلـب علـى  سـتدامة فـيمؤشـرات الاقائمة فاعلية وللتعرف على مدى 
مـــن خـــلال دراســـة مقارنـــة بـــين قائمـــة مؤشـــرات الاســـتدامة والقائمـــة النهائيـــة لســـلبيات أســـواق الشـــوارع التراثيـــة  المتخصصـــة
فـــي التغلـــب علـــى ســـلبيات مؤشـــرات الاســـتدامة مســـاهمة ويتضـــح مـــن خلالـــه ) ٤-٥(كمـــا الموضـــح بالجـــدول  المتخصصــة

علـى الأسـواق وهـذه النسـبة %١٠٠المؤشـرات بنسـبة ونلاحظ مسـاهمة  الاجتماعيةسواق البيئية والاقتصادية والمؤسسية و الأ
 .متوقعة لان قائمة مؤشرات الاستدامة عامة وتستطيع أن تتغلب على سلبيات الأسواق
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تم ذكرهم (مع بعض الايجابيات التغلب على سلبيات الأسواق  فييظهر لها تأثير مؤشرات الاستدامة لم بعض تشترك 
  :وهم الأتي) في الفصل الثالث

 .التكلفة الاقتصادية لزيارة منطقة السوق -
 .طريقة عرض السلع بالسوق -
 .إرضاء السكان عن الخدمات وجودتها داخل المنطقة -

 :وهما يات الأسواق من الدراسة الميدانيةلم يظهر لها تأثير في التغلب على سلب مؤشرات الاستدامة بالإضافة إلى بعض 
  .السوقانتظار السيارات بالقرب من  أماكنتوافر  -
 .للسائحين داخل السوق الأنشطة تنوع -



صل الخامس
الف

______________________________
الأسواق التراثية بمدينة القاهرة الفاطمية 

– 
حالات دراسية

 

 

١٥٠
 

 

جدول 
)٥

-٤
 (

مساهمة 
مؤشرات الاستدامة
 

في 
التغلب على القائمة النهائية 

ل 
سلبيات 

صة 
ص
أسواق الشوارع التراثية المتخ

في 
المناطق التاريخية
الم 

صرية
 

 

       
   

    
   

قائمة نهائية ل
سلبيات 

أسواق الشوارع التراثية المتخصصة
 

                         
 

في المناطق التاريخية المصرية 
 

                                      
 

  

مؤشرات الاستدامة
  

اجتماعية
-

ثقافية
 

بيئية 
)

طبيعية
-

عمرانية
( 

اقتصادية
 

مؤسسية
 

 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليميالثقافي  التدني

 انخفاض مستوى خدمة مركز التوعية بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم وجود تنسيق جيد بالموقع

 والمبانيعدم نظافة الشوارع 

 الواجهات فيتشوية 

 الازدحام

 قامة في مبنى تراثيقلة إقبال السائح على الإ

 للمنطقة المعماريبع اوفقدان الط العمرانيالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 

 للمشاة أمنةعدم وجود مسارات 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي

 المتفرعة من شارع المعز والأزقةتدنى حالة الحارات 

 بداية اختفاء المهنة

 الوسائل الثقافية فية السوق مواجهة التطور عدم استطاع

 بيع السلعة المحلات من لأصحاب الماديقلة العائد 

 تطوير السوق فيالمحلات  لأصحابانخفاض المشاركة المادية 

 انخفاض مستوى جودة السلع

 تداخل المسئوليات

 على عملية التطوير للإشرافشامل  يميتنظعدم وجود هيكل 

 ةأهليعدم وجود جمعيات 

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برمج 

 التطوير أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 

 ثقافية -اجتماعية 

معدل
 

الأمان
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نسبة 
السائح

ين
 

المتقبلين 
لثقافات السكان بالمنطقة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
نسبة السكان الم
ر 

حبين
 

بالسا
ئحين  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مدى 

توافر العناصر 
المكملة
 

للتسويق 
)

الاحتفالات الشعبية
( 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نسبة
 

السكان 
الراغبين 

في
 

الاستمرار بالمنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نسبة 
معرفة السكان 

بأهم
 

المعالم الرئيسية بالمنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

مدى 
اعتزاز المجتمع المحلى بعاداته وتقاليده

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
نسبة 

السكان 
وأصحاب

 
المحلات 
ال

مشارك
ين

 
في
 

تطوير المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نسبة 
ض قوانين للحفاظ على المنطقة

قبول السكان لفر
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

درجة 
استمتاع السا

ئح بالتسوق داخل السوق
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

مدى 
رضاء

 
السكان لتوافر 

أنشطة
 

لجذب السياح  داخل المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

تنوع 
الأنشطة

 
للسائحين داخل السوق 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
نسبة 

أصحاب
 

المحلات الذين يفضلون 
اس

تمرار ال
حرف القديمة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 )عمرانية-طبيعية(بيئية 

توافر عناصر تنسيق الموقع
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

مستوى 
تلوث الهواء

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مستوى

 
الضوضاء

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مستوى ال

نظافة 
ب

الشوارع 
والمباني

 
بالمنطقة 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مد

ى 
إرضاء

 
السكان عن الخدمات وجودتها داخل المنطقة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
توافر 

أماكن
 

انتظار السيارات بالقرب من السوق
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

تداخل
 

حركة 
المشاة

 
 مع

الآليات
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نسبة قبول السكان
 

ض قوانين للحفاظ  منطقة ا
لفر

لسوق
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

مدى 
إرضاء

 
السياح عن الخدمات داخل المنطقة 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



صل الخامس
الف

______________________________
الأسواق التراثية بمدينة القاهرة الفاطمية 

– 
حالات دراسية

 

 

١٥١
 

 

جدول 
)٥

-٤
 (

مساهمة 
مؤشرات الاستدامة
 

في 
التغلب على القائمة النهائية 

ل 
سلبيات 

صة 
ص
أسواق الشوارع التراثية المتخ

في 
المناطق التاريخية
الم 

صرية
 

 

       
   

    
   

قائمة نهائية ل
سلبيات 

أسواق الشوارع التراثية المتخصصة
 

                         
 

في المناطق التاريخية المصرية 
 

                                      
 

  

مؤشرات الاستدامة
  

اجتماعية
-

ثقافية
 

بيئية 
)

طبيعية
-

عمرانية
( 

اقتصادية
 

مؤسسية
 

 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليميالثقافي  التدني

 انخفاض مستوى خدمة مركز التوعية بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم وجود تنسيق جيد بالموقع

 والمبانيعدم نظافة الشوارع 

 الواجهات فيتشوية 

 الازدحام

 قامة في مبنى تراثيقلة إقبال السائح على الإ

 للمنطقة المعماريبع اوفقدان الط العمرانيالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 

 للمشاة أمنةعدم وجود مسارات 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي

 المتفرعة من شارع المعز والأزقةتدنى حالة الحارات 

 بداية اختفاء المهنة

 الوسائل الثقافية فية السوق مواجهة التطور عدم استطاع

 بيع السلعة المحلات من لأصحاب الماديقلة العائد 

 تطوير السوق فيالمحلات  لأصحابانخفاض المشاركة المادية 

 انخفاض مستوى جودة السلع

 تداخل المسئوليات

 على عملية التطوير للإشرافشامل  يميتنظعدم وجود هيكل 

 ةأهليعدم وجود جمعيات 

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برمج 

 التطوير أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 

 
كفاءة شبكة البنية التحتية بالمنطقة 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مدى استعداد السائح للإق

امة
 

في
 

مبنى 
تراثي

 
داخل المنطقة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
نسبة الاس

تع
مال

 
الذي له تأثير سلبي على 

المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

معدل الازدحام 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 اقتصادية 

نسبة
 

استفادة السكان من 
الأنشطة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
نوع

 
المنتجات المعروضة عن تراث المنطقة

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مدى استعداد العينة 
ل

لمشاركة المادية 
 

في
 

تطوير المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

مدى إرضاء أ
صحاب

 
المحلات 

من 
ال

عائد 
ال

مادي
 

من بيع
 

السلع  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

مدى 
إسهام

 
تواجد السياح 

في
 

تطوير السوق بالمنطقة 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

التكلفة الاقتصادية
 

للسائح
 

لزيار 
 ته
ل

منطقة السوق
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

توافر مقترحات 
لأ

صحاب
 

المحلات 
لتحسين 
ن

شاطهم لجذب السياح
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
أسعار

 
السلع بالسوق

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
جودة السلع المعروضة بالسوق

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ض السلع بالسوق

طريقة عر
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 مؤسسية

وجود جهة مسئولة لها الحق 
في
 

التعديل 
 أو

التغيير 
 أو

الإضافة
 

داخل المنطقة
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

وجود 
إطار

 
قانوني

 
وتشريعي

 
للتطوير داخل المنطقة 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

وجود هيكل 
تنظيمي

 
يقوم 

بالإشراف
 

على التطوير
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

وجود جمعية 
أهلية

 
للحفاظ على السوق

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
توافر المنظمات 

التي
 

تمول تطوير السوق
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

دور فعال لوسائل 
الإعلام
 

في
 

توعية السكان 
بأهمية

 
المنطقة والحفاظ عليها

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
مساهمة ايجابيات

 
التنمية السياحية المستدامة في حل سلبيات 

أسواق الشوارع التراثية المتخصصة 
النظرية والتطبيقية داخل المناطق التاريخية

 
١٠٠

% 
١٠٠

% 
١٠٠

% 
١٠٠

% 

 
    

         
مباشر

              
غير مباشر

                                                        
جدول 
)٥

-٤
 (

مساهمة 
مؤش

رات الاستدامة
 

في 
التغلب على القائمة النهائية

ل 
سلبيات 

صة 
ص
أسواق الشوارع التراثية المتخ

في
 

المناطق التاريخية
 

صرية
الم



 حالات دراسية –الأسواق التراثية بمدينة القاهرة الفاطمية ______________________________فصل الخامسال

١٥٢ 
 

في دورها الايجابي والمباشر في حل العديد من السلبيات كما تم ذكره في الفصل الثالث  مؤشرات الاستدامةتشترك بعض 
  :وهم
  للتطوير داخل المنطقة وتشريعي قانوني إطاروجود.   
  داخل المنطقة الإضافة أوالتغيير  أوالتعديل  فيوجود جهة مسئولة لها الحق.  
 الحفاظ على الطابع العمراني للسوق.  

  
لها تأثير مباشر في حل العديد من سلبيات الأسواق في الحالة  الدراسة الميدانية يظهر مجموعة المؤشراتومن خلال 

  :الدراسية وهما الأتي
  تطوير المنطقة فيالمحلات  وأصحابمشاركة السكان  

والاهتمام يظهر التأثير المباشر بمشاركة المجتمع المحلى المادية والمعنوية لتطوير المنطقة والحفاظ عليها 
بنظافة الشوارع والمباني واستشعار السكان وأصحاب المحلات بقيمة المنطقة بالإضافة إلى دور وسائل الإعلام 

  .بتحفيز السكان على المشاركة من اجل الحفاظ على تراثهم
  
  حرف القديمة استمرار النسبة أصحاب المحلات الذين يفضلون  

الحرف القديمة في الحفاظ على الحرف التي تمثل وتعبر عن تراث يظهر التأثير المباشر بضرورة استمرار   
المنطقة وعلى مستوى جودة السلعة التي مازالت حتى الآن مستمرة وناجحة ومميزة مما يرفع من الوعي الثقافي   
بقيمة الموروث من الحرف واستمرار تواجد مراكز لتعليم الحرف لتتوالى جيل بعد الجيل حتى نضمن   

  .هااستمراريت
  

كــان مــن الممكــن أن نقــف  مــدى مســاهمة وفاعليــة مؤشــرات الاســتدامة علــى الحالــة الدراســية المصــرية بعــد التأكــد مــن
؟ وللإجابـة علـى هـذا  لأداه فعالـة اوصـلنبهذه النتيجـة ت البحث العلمي عند هذه النقطة ولكن تم طرح تساؤل جديد وهو هل

انـه لتحقيـق تنميـة سـياحية مسـتدامة  Krippendorf, El-Barmelgy, Butlerأكد العديـد مـن البـاحثين ومـنهم فالتساؤل 
فلابـــد مـــن تشـــكيل عـــدد محـــدود المؤشـــرات لســـهولة تنفيـــذها وتطبيقهـــا ولتحقيـــق ذلـــك فـــي البحـــث فلابـــد مـــن تقلـــيص عـــدد 

ل معهـا، ممـا ومحاولة البحـث عـن أهـم المؤشـرات التـي تـؤثر علـى اسـتدامة الأسـواق حتـى يسـهل إدراكهـا والتعامـالمؤشرات 
يتطلــب منــا اســتطلاع آراء الخبــراء لتحديــد مــا هــي أكثــر واهــم المؤشــرات تحديــدا التــي تــؤثر علــى اســتدامة الأســواق وهــو مــا 

  .سنحاول التعرف علية في الفصل القادم



 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل السادس  

مؤشرات التنمية المستدامة للأسواق التراثية       
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  مقدمه ١-٦

الثقافيــة، البيئيــة، الاقتصــادية،  –الاجتماعيــة(يهــتم هــذا الفصــل بتحديــد المؤشــرات الأكثــر تــأثيرا فــي المجــالات المختلفــة 
ويـتم ذلــك المصـرية فـي المنـاطق التاريخيـة  أســواق الشـوارع التراثيـةالتـي مـن خلالهـا يمكـن قيـاس مـدى اسـتدامة ) المؤسسـية

بتقليص قائمة المؤشـرات التـي تـم تحديـدها فـي الفصـل الرابـع وصـولا إلـى المؤشـرات الأكثـر تـأثيرا، ومـن وجـه نظـر الباحثـة  
مجموعـة مـن الخبـراء أفضل الطرق في حدود المحددات والإمكانيات المتاحة تكون من خلال استبيان هذه المؤشرات علـى 

  .في المجال وصولا إلى الهدف المرجو
  
  عينة الدراسة ٢-٦

فـــي مجـــال الحفـــاظ والاســـتدامة بالمنـــاطق (قامـــت الباحثـــة بـــإجراء بعـــض المقـــابلات المقننـــة مـــع مجموعـــة مـــن الخبـــراء 
وهـو تحديـد أهـم المؤشـرات (وذلك كإحدى الإجراءات الهامة التي اقتضتها متطلبات هذه الدراسة لتحقيق أهدافها ) التاريخية

وتــم ذلـك فــي صــورة اســتمارة ) الفعليـة والتــي يمكــن مـن خلالهــا قيــاس مــدى اسـتدامة الأســواق التراثيــة فـي المنــاطق التاريخيــة
اســـتبيان مـــن خلالهـــا يـــتم طـــرح مجموعـــة مـــن الأســـئلة المحـــددة والمرتبطـــة بأهـــداف وتســـاؤلات الدراســـة، وبعـــد إتمـــام ملـــيء 

 spss 16هـــذه البيانـــات مـــن اجـــل البـــدء بعمـــل التحلـــيلات اللازمـــة باســـتخدام البرنـــامج الإحصـــائي الاســـتمارات تـــم تفريـــغ 
  .    ولتحليل البيانات تم الاستعانة بمتخصصين البرامج الإحصائية واستخراج النتائج excel 2007 وبرنامج

  
  التصميم المقترح لاستمارة الاستبيان ٣-٦

   -:ستمارة الخطوات التاليةوقد اتبعت الباحثة في تصميم هذه الا
 تحديد نوعية المؤشرات التي تم تجميعها من الدراسات النظرية السابقة التي تم طرحها في الفصل الرابع. 

 الوصول إلى أهم المؤشرات الحقيقة المقبولة لنوعية وأنماط الأسواق المنوطة بالدراسة . 

  تصنيف محتويات استمارة استبيان الخبراء إلى ما يلي:- 

  البيانات الأولية : أولاً 
  .الاجتماعية -المؤشرات الثقافية: ثانياً 
  .المؤشرات البيئية: ثالثاً 
  .المؤشرات الاقتصادية: رابعا 

  .المؤشرات المؤسسية: خامساً 
  .الوزن النسبي للمؤشرات السابقة: سادساً 
  نوعيه المؤشرات المرتبطة مع بعضها، قامت الباحثة بصياغة الأسئلة الخاصة بالاستمارة بشكل يراعى تجميع

 .وأن تكون الأسئلة واضحة وسهلة للقياس بشكل يحقق الهدف الذي وضعت من اجله 

 
  اختبار استمارة الاستبيان ٤-٦

تم اختبار الاستمارة  من حيث وضوح أسئلتها ودقة عباراتها وصحة ترتيبها وسهولة إدراك المبحوثين لها وذلك 
العينة المبدئية في هذه الدراسة وأيضا من خلال استطلاع رأى السادة المشرفين على البحث،  من خلال استطلاع آراء

وقد تم تجميع كافة الآراء والملاحظات التي أبديت بعين الاعتبار حيث أفادتني في إعادة بناء الاستمارات بشكل علمي 
    .٢٠١٢ئي في شهر أغسطس من عام مما جعلها صحيحة ومحققة للهدف منها، وقد تم إجراء الاستبيان النها
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 نتائج استبيان الخبراء ٥-٦

 الثقافية  –المؤشرات الاجتماعية  ١-٥-٦
  -:يتناول ما يلي والذي )١-٦(بالشكل الثقافية كما هو الموضح -تم تجميع المؤشرات الاجتماعية

لهـــذا  ىالقصـــو  الأهميـــةكـــدوا علـــى أ الخبـــراءمـــن  %٣٧,٥ لمنطقـــةنســـبة معرفـــه الســـكان بـــأهم المعـــالم الرئيســـية با -أ 
 )متوسـط الأهميـة( أهميتـهكـدوا علـى توسـط أ %٢٥بينما ) مهم( أهميتهعلى  أكدوا %٣٧,٥و) مهم جداً (المؤشر 

 .بالنسبة لمعرفة السكان بشهرة المكان ؤشرالم أهميةعلى منهم % ٥٠ايخبراء نصف الوبذلك نجد اتفاق 
يتسـاوى رأى الخبـراء تجـاه هـذا المؤشـر مـا بـين الأهميـة القصـوى   بالمنطقـةراغبين فـي الاسـتمرار نسبة السكان ال -ب 

 .وأهمية المؤشر مما يؤكد على جدية المؤشر وفعاليته في استدامة الأسواق التراثية
وى القصـ الأهميـةكدوا علـى أمن الخبراء % ٧٥  الحرف القديمةنسبة أصحاب المحلات الذين يفضلون استمرار  -ج 

تحقيـــق هـــدف  فـــيترتفـــع درجـــة المؤشـــر وجديتـــه  وبـــذلكالمؤشـــر  أهميـــةأكـــدوا علـــى مـــن العينـــة % ٢٥للمؤشـــر و
  .البحث

القصـوى لضـرورة  الأهميـةكـدوا علـى أمن الخبراء % ٧٥  نسبة قبول السكان لفرض قوانين للحفاظ على المنطقة -د 
 هـذا المؤشـر ليصـل هميـةأوتوسـط  الأهميـةن الخبـراء مـا بـي رأىيتسـاوى بينما  على المنطقة فرض قوانين للحفاظ

 .الأسواق التراثيةلتحقيق استدامة مما يؤكد ارتفاع نسبة هذا المؤشر وضرورة تواجده % ١٢,٥ إلى كلا منهما
% ٣٧,٥يتسـاوى رأى الخبـراء ليصـل إلـى   نسبة السكان الـذين يـروا وجـود المشـاركة لتنميـة المنطقـة مرغـوب فيـه -ه 

جديـة هـذا  قلـةنجـد وبـذلك  هأهميتـكـدوا علـى توسـط مـنهم أ% ٢٥للمؤشـر وأهميتـه بينمـا صوى ما بين الأهمية الق
 .لتحقيق هدف البحث الأخرىالمؤشر بالنسبة للمؤشرات 

 أهميتـهالمؤشـر وتوسـط  أهميةعلى % ٣٧,٥الخبراء  رأىيتساوى   نوع الأنشطة التي قاموا بها السياح بالمنطقةت -و 
 .تحقيق هدف البحث فيجدية المؤشر و  مما يدل على قلهوى للمؤشر أكدوا على الأهمية القص% ٢٥بينما 

القصـوى  الأهميـةعلـى رأيهـم  أبـدوا الخبـراء أي نصـفهممـن % ٥٠ درجة اسـتمتاع السـائح بالتسـوق داخـل السـوق  -ز 
 أكـدوا علـى الخبـراءمـن  %٣٧,٥بينمـا  )للسـوق اع السـائح بزيارتـهسـتمتا(جزء مـن بيئـة المكـان  لأنهلهذا المؤشر 

 .تحقيق الهدف سمما يدل على توسط أهمية المؤشر في أهميتهتوسط أكدوا على % ١٢,٥والمؤشر  ميةأه
القصــوى  الأهميــةكــدوا علــى أمــن الخبــراء % ٣٧,٥ نســبة الســكان الــذين يــروا وجــود الســياح مرغــوب ومرحــب بــه -ح 

 إلــىليصــل  أهميتــه نســبة توســطبينمــا يقــل المؤشــر  أهميــةأبــدوا رايهــم علــى % ٥٠للمؤشــر بينمــا نصــف الخبــراء 
 .وبذلك نجد قلة جدية هذا المؤشر بالنسبة للمؤشرات الأخرى لتحقيق هدف البحث% ١٢,٥

 %٢٥للمؤشــريتفــق نصــف العينــة مــا بــين الأهميــة القصــوى   نســبة الســائحين المتقبلــين لثقافــات الســكان بالمنطقــة -ط 
 علــى محدوديــة أهميــة المؤشــر كــدواأ% ١٢,٥كــدوا علــى توســط أهميــة المؤشــر وأ% ٣٧,٥بينمــا % ٢٥وأهميتــه 

 .قله جدية هذا المؤشر في تحقيق هدف البحث يتضح لنامما  )محدود الأهمية(

مــا بــين الأهميــة % ٣٧,٥رأى الخبــراء  تســاوىي داخــل المنطقــة مــدى رضــاء الســكان لتــوافر أنشــطة لجــذب الســياح -ي 
تــه ممـا يتضـح لنــا قلـه جديـة هــذا يتوسـط أهم علـى رأيهـمأبــدوا مـن الخبـراء % ٢٥القصـوى للمؤشـر وأهميتـه بينمــا 
 .المؤشر في تحقيق هدف البحث

علـــى الأهميـــة القصـــوى للمؤشـــر % ٧٥رأى الخبـــراء ليصـــل إلـــى يرتفـــع  معـــدل الأمـــان لســـكان المنطقـــة والســـياح -ك 
كـدوا علـى أهميـة المؤشـر ممـا يتضـح أ% ٢٥و أمنـىمـن انفـلات  وخصوصا في هـذه المرحلـة التـي تشـهدها البلـد

 .مؤشر ضرورة تواجده لتحقيق هدف البحثلنا أهمية هذا ال
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 تحديد أهم المؤشرات الاجتماعية الثقافية   -ل 

 آراءورصـــد بعــد تطبيـــق و عشـــر مؤشـــر  إحــدى وعـــددهمتــم بلـــورت المؤشـــرات فــي صـــورة أســـئلة داخــل الاســـتبيان 
ســـتمر، وقامـــت الباحثـــة بهـــذه لابـــد وان يلأخـــر ابعض الخبـــراء فوجـــدنا انـــه يمكـــن الاســـتغناء عـــن بعـــض المؤشـــرات والـــ

 أهـمواسـتمرار تحقيـق هـدف البحـث  فـي أهميـة الأقـلفـتم الاستعاضـة عـن المؤشـرات العملية بناءاً على إجابات العينـة 
 -مؤشــرات اجتماعيــة ةتســتــم التوصــل إلــى و التراثيــة بالمنــاطق التاريخيــة الأســواقالمؤشــرات لقيــاس مــدى اســتدامة 

  -:ثقافية وهم
  السكان الراغبين في الاستمرار بالمنطقةنسبة.    
 نسبة أصحاب المحلات الذين يفضلون استمرار النشاط.    
 معدل الأمان لسكان المنطقة والسياح. 

 نسبة قبول السكان لفرض قوانين للحفاظ على المنطقة. 

 درجة استمتاع السائح بالتسوق داخل السوق. 

 نسبة السكان المرحبين بالسائحين. 
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  المؤشرات البيئية ٢-٥-٦
   -:يتناول ما يلي والذي )٢- ٦(بالشكل كما هو الموضح  البيئيةتم تجميع المؤشرات 

كــدوا أ% ٢٥القصــوى لهــذا المؤشــر و الأهميــةكــدوا علــى أمــن الخبــراء % ٧٥ مســتوى النظافــة بالشــوارع والمبــاني  - أ 
 .تحقيق هدف البحث في وأهميتهمما يدل على جدية المؤشر  أهميتهعلى 

 القصـوى لهـذا المؤشـر الأهميـةكـدوا علـى أمن الخبراء % ٦٢,٥ تأثير سلبي على البيئة له الذينسبة الاستعمال   -ب 
قيــاس  فــيالمؤشــر ممــا يــدل علــى جديتــه  أهميــةكــدوا علــى توســط أ %١٢,٥والمؤشــر  أهميــةكــدوا علــى أ% ٢٥و

 .استدامة الأسواقمدى 

هميـة وتوسـط أبينمـا تتسـاوى القصـوى لهـذا المؤشـر  الأهميـةكـدوا علـى أمـن الخبـراء % ٧٥  مستوى تلوث الهـواء  -ج 
 .مما يدل على جدية وفعالية المؤشر لتحقيق هدف البحث% ١٢,٥ إلىمنهما  هذا المؤشر ليصل كلاً 

 علـــى أكـــدوا% ٣٧,٥ولهـــذا المؤشـــر  الأهميـــة القصـــوى أبـــدوا رأيهـــم علـــىمـــن الخبـــراء % ٥٠ مســـتوى الضوضـــاء  - د 
  .ستدامةلاقياس ا فيفاعلية المؤشر توسط ية المؤشر مما يدل على دمحدو  أكدوا على% ١٢,٥المؤشر و أهمية

توسـط أهميتـه ومحدوديـة أهميتـه يتساوى رأى الخبراء مـا بـين الأهميـة القصـوى للمؤشـر وأهميتـه و  معدل الازدحام  -ه 
مـــدى اســـتدامة  اسيـــقالآراء حولـــه وعـــدم أهميتـــه كمؤشـــر ل ممـــا يؤكـــد علـــى تنـــاقض% ٢٥ليصـــل كـــلا مـــنهم إلـــى 

  .الأسواق
كـــدوا علـــى أمـــن الخبـــراء % ٦٢,٥ )اتصـــالات –كهربـــاء  –ميـــاه  –صـــرف صـــحي (لبنيـــة التحتيـــةشـــبكة ا كفـــاءة  - و 

 أهميتــهالمؤشــر وتوســط  أهميــةمــا بــين % ١٢,٥ إلــىليصــل  الآراء بــاقيالقصــوى للمؤشــر بينمــا تتســاوى  الأهميــة
يعتبــر مــن المؤشــرات الهامــة  وبالتــاليالخبـراء  أغلبيــةممــا يــدل علــى ارتفـاع قبولــه كمؤشــر عنــد  أهميتــهومحدوديـة 

 .الاعتبار لتحقيق هدف البحث في أخذهالابد  التي

% ٥٠يتفــق  )...أعمـدة إنــارة -أمـاكن جلــوس–فراغــات  -مسـارات-أشــجار(اصـر تنســيق المواقـع نسـبة تــوافر عن   -ز 
القصــوى للمؤشــر وتوســط  الأهميــةمــا بــين % ٢٥ إلــىالخبــراء علــى أهميــة المؤشــر بينمــا تقــل النســبة لتصــل مــن 

 .مما يدل على توسط فعاليته لتحقيق هدف البحث أهميته

القصــوى للمؤشــر  هميــةالأكــدوا علــى أمــن الخبــراء % ٣٧,٥ معـدل الإضــافات والتغييــرات التــي تــؤثر علــى الطــابع  -ح 
 إلـىبينمـا تقـل محدوديـة المؤشـر لتصـل  أهميتـهالمؤشـر وتوسـط  أهميةما بين % ٢٥ إلىوتتساوى النسبة لتصل 

 .لتحقيق هدف البحث أهميتهمما تدل هذه النسبة على قله % ١٢,٥

بــين الأهميــة مــا % ١٢,٥يتســاوى رأى الخبــراء ليصــل إلــى  التجــاري معــدل انتشــار الباعــة الجــائلين فــي الشــارع  -ط 
ممــا يــدل % ٣٧,٥ إلــى كــلاً منهمــا ليصــل أهميتــهالمؤشــر وتوســط  أهميــةتتســاوى و  ومحدوديــة المؤشــر القصــوى

 .على قلة فاعليته لتحقيق هدف البحث

 أهم المؤشرات البيئيةتحديد   -ي 

خبــراء أن ال اخــذ أراءووجــدنا بعــد  اتمؤشــر  تســعة وعــددهمتــم بلــورت المؤشــرات فــي صــورة أســئلة داخــل الاســتبيان 
  -:وهم بيئيةمؤشرات  خمسة لابد وان تستمر التيمؤشرات أهم ال
 مستوى النظافة بالشوارع والمباني.  
 نسبة الاستعمالات التي لها تأثير سلبي على البيئة.  
 مستوى تلوث الهواء.   
 اتصالات –كهرباء  –مياه  –صرف صحي( شبكة البنية التحتية  كفاءة(.  

  بناء على استبيان الشركات السياحية(داخل منطقة السوق إرضاء السياح عن الخدمات.( 
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  المؤشرات الاقتصادية ٣-٥-٦
   -:يتناول ما يلي والذي )٣-٦(بالشكل كما هو الموضح  الاقتصاديةتم تجميع المؤشرات 

 )مهـــم جـــدا( القصـــوى للمؤشـــر الأهميـــة علـــى% ٢٥تتســـاوى النســـبة  التكلفــة الاقتصـــادية للســـائح لزيارتـــه المنطقـــة  - أ 
حيـث نجـد % ١٢,٥ إلـىويصل محدودية المؤشـر % ٣٧,٥ إلىالمؤشر ليصل  أهميةبينما ترتفع توسط  وأهميته

 .تحقيق هدف البحث فيحول هذا المؤشر مما يقل فاعليته  الآراءاختلاف 

القصــوى للمؤشــر بينمــا  الأهميــةكــدوا علــى أمــن الخبــراء % ٢٥ نســبة اســتفادة الســكان مــن الأنشــطة داخــل الســوق  -ب 
المؤشـر ومحدوديـة  أهميـهعلـى توسـط % ١٢,٥وتتسـاوى النسـبة المؤشر  أهميةأكدوا على % ٥٠نصف الخبراء 

الأهمية القصوى للمؤشر وأهميته ممـا يـدل  أكدوا علىمن الخبراء % ٧٥حيث همية المؤشر يتضح لنا أو  أهميته
 .لقياس الهدف على  فاعلية المؤشر

أكـدوا علـى % ٣٧,٥أهميـة المؤشـر و أبـدوا رأيهـم علـى% ٥٠ تطوير المنطقةفي لمشاركة المادية مدى استعداد ل  -ج 
توسط أهمية المؤشر مما يـدل علـى أهميـة المؤشـر ولـيس بالدرجـة  أكدوا على% ١٢,٥محدودية أهمية المؤشر و

 . القصوى وبالتالي تقل فاعليته في تحقيق هدف البحث

أهميــة المؤشــر بينمــا تتســاوى توســط أهميــة المؤشــر  أبــدوا رأيهــم علــى مــن الخبــراء% ٥٠ عــدد العــاملين بالنشــاط  - د 
ممـا يـدل علـى  )غيـر مهـم(أهميـة المؤشـر  عـدمعلـى  أكـدوامـن الخبـراء % ٢٥و% ١٢,٥ومحدوديته ليصل إلـى 

  .قله فاعليته لقياس استدامة الأسواق
ليصـل إلـى  ميـة المؤشـر وتتسـاوى توسـط ومحدوديتـهأه أكـدوا علـى% ٣٧,٥مدى الاحتياج لعمال خـلال المواسـم   -ه 

  .مما يدل على قلة فاعلية المؤشر% ١٢,٥وتقل أهمية المؤشر ليصل إلى % ٢٥
 القصـــوى للمؤشـــر الأهميـــةكـــدوا علـــى أمـــن الخبـــراء % ٢٥ علاقـــة بالنشـــاط الســـياحينســـبة المنتجـــات التـــي لهـــا   - و 

% ١٢,٥كدوا على أهمية المؤشر وتتسـاوى توسـط أهميـة المؤشـر وعـدم أهميتـه ليصـل إلـى أمن الخبراء % ٥٠و
ة مــا بــين الأهميــة القصــوى للمؤشــر وأهميتــه ممــا يــدل علــى  فاعليــابــدوا رأيهــم مــن الخبــراء % ٧٥ ويتضــح لنــا أن

 .المؤشر لقياس الهدف

الخبـراء ليصــل  آراءتتسـاوى القصــوى للمؤشـر و  الأهميـةكـدوا علـى أمـن الخبــراء % ٢٥  جـودة السـلع المعروضـة   -ز 
 للأســـواقالمؤشــر ممـــا يـــدل علـــى جديتــه لقيـــاس الاســـتدامة  أهميـــةالمؤشـــر وتوســـط  أهميــةمـــا بـــين % ٣٧,٥إلــى 
 .التراثية

 أكـدوا علـىمـن الخبـراء % ٣٧,٥القصـوى للمؤشـر و الأهميـة علـىأكـدوا مـن الخبـراء % ٢٥ سـلعطريقة عرض ال  -ح 
ممـا يـدل علـى وغيـر مهـم المؤشـر ومحدوديتـه  أهميـةما بـين توسـط % ١٢,٥بينما تتساوى النسبة المؤشر  أهمية

 .فاعلية المؤشر لقياس الهدفتوسط 

أكـدوا % ١٢,٥أهميـة المؤشـر و أكـدوا علـى% ٢٥توسـط أهميـة المؤشـر وأكدوا علـى  %٦٢,٥ أسعار بيع السلع  -ط 
 .أهميتهالمؤشر مما يقلل من  أهميةحول  الآراءوبذلك نجد اختلاف محدودية أهمية المؤشر على 

القصــوى للمؤشــر  الأهميــةكــدوا علــى أمــن الخبــراء % ٥٠ مــن بيــع الســلعالعائــد مــدى إرضــاء أصــحاب المحــلات   -ي 
نصـــف الخبـــراء علـــى  وبـــذلك اتفـــاق% ٢٥ إلـــىكـــلا منهمـــا ليصـــل  أهميتـــهالمؤشـــر وتوســـط  أهميـــةبينمـــا تتســـاوى 

 .القصوى للمؤشر مما يدل على فاعليته الأهمية

المؤشــر بينمــا تتســاوى النســبة مــا بــين  أهميــةكــدوا علــى توســط أمــن الخبــراء % ٧٥ مــدى ثبــوت أو تغييــر النشــاط  -ك 
 .المؤشر مما يدل على قلة فاعلية% ١٢,٥ إلىليصل كلا منهما  أهميتهالمؤشر وعدم  أهمية
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تتساوى أهمية المؤشر وتوسط أهميته ليصل كـلا منهمـا إلـى  لتحسين النشاطلأصحاب المحلات توافر مقترحات   -ل 
مما يدل على عـدم فاعليـة % ١٢,٥بينما تتساوى محدودية المؤشر وعدم أهميته ليصل كلا منهما إلى  %٣٧,٥
 .المؤشر

 تحديد أهم المؤشرات الاقتصادية  -م 

وجدنا بعد اخذ اراء الخبراء و وعددهم اثني عشر مؤشر ي صورة أسئلة داخل الاستبيان تم بلورت المؤشرات ف
  -:أربعة مؤشرات اقتصادية وهم وان تستمرفلابد 
 نسبة استفادة السكان من الأنشطة داخل السوق.  
 نسبة المنتجات التي لها علاقة بالنشاط السياحي.  
 جودة السلع المعروضة.   

 العائد المادي من بيع السلعمن  صحاب المحلاتمدى إرضاء أ.
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  المؤشرات المؤسسية ٤-٥-٦
   -:يتناول ما يلي والذي )٤-٦(بالشكل كما هو الموضح  المؤسسيةتم تجميع المؤشرات 

مــن الخبــراء % ٥٠  عــدد الإعلانــات الشــهرية التــي تســاهم فــي تفعيــل المشــاركة المجتمعيــة فــي عمليــة التنميــة  - أ 
% ١٢,٥أكــدوا علــى محدوديــة المؤشــر وتتســاوى النســبة لتصــل إلــى % ٢٥أكــدوا علــى توســط أهميــة المؤشــر و

 . مابين أهمية المؤشر وعدم أهميته مما يدل على قلة فاعليته

القصــــوى للمؤشــــر  الأهميــــةكــــدوا علــــى أ% ٢٥ تــــوافر قــــوانين لفــــرض عقوبــــات علــــى محتكــــرين أســــعار الســــلع  -ب 
كــدوا علــى عــدم أ% ٢٥والمؤشــر  أهميــةكــدوا علــى توســط أ% ١٢,٥والمؤشــر  أهميــةعلــى  او كــدأ% ٣٧,٥و

 .فاعلية المؤشر توسطالمؤشر مما يدل على  أهمية

% ٢٥القصــوى للمؤشــر و الأهميــةكــدوا علــى أ% ٧٥وجــود إطــار قــانوني وتشــريعي للتطــوير داخــل المنطقــة    -ج 
 .فاعلية المؤشر أهمية يتضح لناالمؤشر مما  أهميةكدوا على أ

كـدوا أ% ٣٧,٥يكون لها الحق في التعديل او التغيير أو الإضافة داخل المنطقة   التيعدد الجهات المسئولة   - د 
 أهميـــةكـــدوا علـــى محدوديـــة أ% ١٢,٥المؤشـــر و أهميـــةكـــدوا علـــى أ% ٥٠و القصـــوى للمؤشـــر الأهميـــةعلـــى 

 .المؤشر  لأهميةارتفاع النسبة  يتضح لنامما المؤشر 

% ٢٥المؤشــر و أهميــةعلــى  أكــدوامــن الخبــراء % ٧٥ المنظمــات التــي يمكــن أن تمــول تطــوير المنطقــةعــدد   -ه 
 .فاعلية المؤشرتوسط  ىالمؤشر مما يدل عل أهميةكدوا على توسط أ

القصــوى للمؤشــر  الأهميــةكــدوا علــى أ% ١٢,٥ الهيكــل التنظيمــي الــذي يقــوم بالإشــراف علــى عمليــة التطــوير   - و 
 %٦٢,٥ أن، حيث تـدل النسـبة المؤشر أهميةكدوا على توسط أ% ٣٧,٥المؤشر و أهميةكدوا على أ% ٥٠و

 .مما يدل على فاعلية المؤشر لقياس الهدف وأهميتهالقصوى للمؤشر  الأهميةمن الخبراء ما بين 

ــ وجــود  -ز  القصــوى  الأهميــةأكــدوا علــى مــن الخبــراء % ٢٥ هليــة للحفــاظ علــى الســوق والمبــاني الأثريــة أ ةجمعي
 أهميـةتوسـط علـى النسـبة  دلممـا تـ أهميتـهالمؤشـر وتوسـط  أهميـةمـا بـين % ٣٧,٥ النسـبة  للمؤشر وتتساوى

 .المؤشر

 تحديد أهم المؤشرات المؤسسية   -ح 

لابـد وان الخبـراء ف آراءوبعـد اخـذ  اتمؤشـر  ثمانيـة وعـددهمتم بلورت المؤشرات في صـورة أسـئلة داخـل الاسـتبيان 
  -:وهم مؤسسيةمؤشرات أربعة  تستمر

 وجود إطار قانوني وتشريعي للتطوير داخل المنطقة.   
  التغيير أو الإضافة داخل المنطقة أوعدد الجهات المسئولة يكون لها الحق في التعديل.    
 الهيكل التنظيمي الذي يقوم بالإشراف على عملية التطوير. 

 هلية للحفاظ على السوق والمباني الأثريةأ ةجمعي وجود.   
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 الاستدامة مؤشراتل النسبيوزن ال ٥-٥-٦
 لتصـلللمؤشـرات الاجتماعيـة الثقافيـة النسـبية   الأهميـة فـي )٥-٦(كما هو الموضح بالشكل  ستبيانلاا إجراء تم 

بينمــا المؤشــرات % ٢٥ إلــىمؤشــرات الاقتصــادية ليصــل كــلا منهمــا وتســاوت النســبة بــين المؤشــرات البيئيــة وال% ٢٦ إلــى
 .الأخركلا منهم يكمل  أنللمؤشرات حيث  النسبيمما يدل على تقارب الوزن % ٢٤ إلىالمؤسسية وصلت النسبة 

  
 مؤشرات لل النسبيالوزن ) ٥-٦(شكل

 
 خلاصة الفصل السادس ٦-٦

نقاء أهمهم لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية في قياس مدى أهمية المؤشرات وإست تم في هذا الفصل
 ؤشرات الاستدامةتدقيق م) ١-٦(للخبراء، ويوضح الجدول  استمارات الاستبيانالمناطق التاريخية وذلك من خلال 
 .تسعة عشر مؤشرات تم التوصل إلى د رصد نتائج الاستبيانوبعللأسواق التراثية في المناطق التاريخية 

للأسواق التراثية في المناطق  دامةالاستمؤشرات 
 التاريخية

للأسواق التراثية  الاستدامةمؤشرات القائمة النهائية ل
 في المناطق التاريخية

عية
تما
اج

-
فية
ثقا

 

  نسبة معرفه السكان بأهم المعالم الرئيسية بالمنطقة 
 لاستمرار بالمنطقة  نسبة السكان الراغبين في ا نسبة السكان الراغبين في الاستمرار بالمنطقة  

نســـبة أصـــحاب المحـــلات الـــذين يفضـــلون اســـتمرار 
 النشاط  

نسبة أصحاب المحلات الذين يفضلون استمرار النشاط  

نســــبة قبــــول الســــكان لفــــرض قــــوانين للحفــــاظ علــــى 
 المنطقة  

 نسبة قبول السكان لفرض قوانين للحفاظ على المنطقة  

اركة لتنميــــة نســــبة الســــكان الــــذين يــــروا وجــــود المشــــ
 المنطقة مرغوب فيه  
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  تنوع الأنشطة التي قاموا بها السياح بالمنطقة   
 درجة استمتاع السائح بالتسوق داخل السوق  درجة استمتاع السائح بالتسوق داخل السوق 

نسبة السكان الذين يروا وجود السياح مرغوب 
 ومرحب به 

 بنسبة السكان الذين يروا وجود السياح مرغو 
 ومرحب به  

  نسبة السائحين المتقبلين لثقافات السكان بالمنطقة 
  مدى رضاء السكان لتوافر أنشطة لجذب السياح  

 معدل الأمان لسكان المنطقة والسياح  معدل الأمان لسكان المنطقة والسياح 

ئية
بي

 

 مستوى النظافة بالشوارع والمباني  مستوى النظافة بالشوارع والمباني 
 تأثير سلبي على البيئة  له الذينسبة الاستعمال  تأثير سلبي على البيئة  له الذينسبة الاستعمال 

 مستوى تلوث الهواء   مستوى تلوث الهواء  
   مستوى الضوضاء

  معدل الازدحام 
 كفاءة شبكة البنية التحتية كفاءة شبكة البنية التحتية

  قع نسبة توافر عناصر تنسيق الموا
  معدل الإضافات والتغييرات التي تؤثر على الطابع 
  معدل انتشار الباعة الجائلين في الشارع التجاري 
 إرضاء السياح عن الخدمات داخل منطقة السوق إرضاء السياح عن الخدمات داخل منطقة السوق

دية
صا
اقت

 

  التكلفة الاقتصادية للسائح لزيارته المنطقة 
 استفادة السكان من الأنشطة داخل السوق  مدى السكان من الأنشطة داخل السوق  استفادة مدى

  مشاركة المادية لتطوير المنطقة لل مدى الاستعداد
  عدد العاملين بالنشاط 

  مدى الاحتياج لعمال خلال المواسم 
 لاقة بالنشاط السياحي نسبة المنتجات التي لها ع نسبة المنتجات التي لها علاقة بالنشاط السياحي 

 جودة السلع المعروضة   جودة السلع المعروضة  
  سلعطريقة عرض ال

  أسعار بيع السلع 
العائد المادي المحلات من  صحابمدى إرضاء أ

 بيع السلع من 
من المحلات من العائد المادي  مدى إرضاء أصحاب

 بيع السلع
  مدى ثبوت أو تغيير النشاط 

لتحســـــــين المحـــــــلات  لأصـــــــحابقترحـــــــات تـــــــوافر م
 النشاط

 

سية
ؤس
م

 

عــــدد الإعلانــــات الشــــهرية التــــي تســــاهم فــــي تفعيــــل 
 المشاركة المجتمعية في عملية التنمية   
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توافر قوانين لفرض عقوبـات علـى محتكـرين أسـعار 
 السلع 

 

وجــــــود إطــــــار قــــــانوني وتشــــــريعي للتطــــــوير داخــــــل 
 المنطقة 

 تطوير داخل المنطقة وجود إطار قانوني وتشريعي لل

عـــدد الجهـــات المســـئولة التـــي يكـــون لهـــا الحـــق فـــي 
 التعديل أو التغيير أو الإضافة داخل المنطقة  

عدد الجهات المسئولة التي يكون لها الحق في التعديل 
 أو التغيير أو الإضافة داخل المنطقة  

عدد المنظمات التي يمكن أن تمول تطوير 
 المنطقة 

 

تنظيمي الذي يقوم بالإشراف على عملية الهيكل ال
 التطوير 

الهيكل التنظيمي الذي يقوم بالإشراف على عملية 
 التطوير

هليـــة للحفـــاظ علـــى الســـوق والمبـــاني أ ةجمعيـــ وجـــود
 الأثرية  

هلية للحفاظ على السوق والمباني الأثرية  أ ةجمعي وجود

 المصرية ة في المناطق التاريخيةستدامة للأسواق التراثيتدقيق مؤشرات الا) ١-٦(ول جد
 

القائمة التغلب على  في مساهمتها مدىمن  وللتأكدتدامة ائية لمؤشرات الاسالقائمة النه إلىوبعد التوصل 
كما من خلال دراسة مقارنة بينهما  المناطق التاريخية المصرية أسواق الشوارع التراثية المتخصصةسلبيات النهائية ل

 من الناحية الأسواقالتغلب على سلبيات  في مؤشرات الاستدامة مساهمة ويتضح من خلاله  )٢-٦(الموضح بالجدول 
ومن الملاحظة  %٦٧ثم الاجتماعية بنسبة % ٧٧بنسبة ويليه البيئية  %٨٠بنسبة  والمؤسسية %٨٠بنسبة  الاقتصادية

كانت متوقعة وذلك لمحدودية  نجد النسبة اقل عن النسبة التي تم التوصل إليها في الفصل الخامس وهذه النسبة
 .المؤشرات

 
التي تم ت الأسواق في وجود علاقة مباشرة للتغلب على العديد من سلبيا مؤشرات الاستدامةتشترك بعض 

من خلال (الأكثر مساهمة للتغلب على سلبيات الأسواق  يه في الفصل السابق مع القائمة النهائية للمؤشراتالإشارة إل
 :موه) استبيان الخبراء

  للتطوير داخل المنطقة  وتشريعي قانوني إطاروجود 
  داخل المنطقة الإضافة أوالتغيير  أوالتعديل  فيوجود جهة مسئولة لها الحق 
   استمرار الحرف القديمة داخل السوق 
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طبيعية
-

عمرانية
( 

اقتصادية
 

مؤسسىة
 

 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليميالثقافة  التدني

 انخفاض مستوى خدمة مركز التوعية بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم وجود تنسيق جيد بالموقع

 والمبانيافة الشوارع عدم نظ

 الواجهات فيتشوية 

 الازدحام

 قلة إقبال السائح على الإقامة في مبنى تراثي

 للمنطقة المعماريبع وفقدان الطا العمرانيالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 

 للمشاة أمنةعدم وجود مسارات 

 الأثرية المبانيعلى  التعدي

 المتفرعة من شارع المعز والأزقةة الحارات تدنى حال

 بداية اختفاء المهنة

الوسائل  فيعدم استطاعة السوق مواجهة التطور 
 الثقافية

 بيع السلعة المحلات من لأصحاب الماديقلة العائد 

تطوير  فيالمحلات  لأصحابانخفاض المشاركة المادية 
 السوق

 انخفاض مستوى جودة السلع

 تداخل المسئوليات

على عملية  للإشرافشامل  يميتنظدم وجود هيكل ع
 التطوير

 أهليةعدم وجود جمعيات 

 للدعوة للمشاركة المجتمعية إعلاميةعدم وجود برمج 

 التطوير أعمالعدم وجود دراسة تفصيلية لتكاليف 
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 للمنطقة الثقافيبقيمة الموروث  والتعليميالثقافة  التدني

 انخفاض مستوى خدمة مركز التوعية بالمنطقة

 انخفاض مستوى خدمة مركز تعليم الحرف

 )ضوضاء( سمعيتلوث 

 تلوث هواء

 عدم وجود تنسيق جيد بالموقع

 والمبانيافة الشوارع عدم نظ

 الواجهات فيتشوية 

 الازدحام

 قلة إقبال السائح على الإقامة في مبنى تراثي

 للمنطقة المعماريبع وفقدان الطا العمرانيالتدهور 

 الأثرية للمبانيانعدام الرؤية 

 وتشققات المباني فيهبوط 
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 تداخل المسئوليات
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 التطوير

 أهليةعدم وجود جمعيات 
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وبعد تحديد أكثر المؤشرات مساهمة من خلال استبيان الخبراء يضاف إلى القائمة السابقة بعض المؤشرات التي 
  :يظهر لها تأثير مباشر في حل العديد من السلبيات وهم

 كفاءة شبكة البنية التحتية بالمنطقة  
يظهر التأثير المباشر في الاهتمام بشبكة البنية التحتيـة مـن الصـيانة الدوريـة للصـرف الصـحي والميـاه والكهربـاء 
والاتصــالات للحفــاظ علــى المبــاني مــن التــدهور والتشــققات والهبــوط ممــا يضــمن اســتمرارية المنطقــة ومنعهــا مــن 

  . التدهور العمراني
  
 ةالمنتجات المعروضة عن تراث المنطق نوعت   

يظهــر التــأثير المباشــر بضــرورة أن تعبــر المنتجــات عــن تــراث المنطقــة لمــا يضــمن الحفــاظ علــى الحــرف القديمــة 
ــيم الحــرف لزيــادة أعــداد العــاملين المهــارة  وإبقائهــا والحفــاظ علــى جــودة الســلع وذلــك مــن خــلال تــوافر مركــز لتعل

  .لاستمرار الحرفة
  
 جودة السلع المعروضة بالسوق 

لمباشــر بضــرورة إرضــاء الســياح عــن جــودة الســلعة ممــا يكــون لــه الأثــر فــي التغلــب علــى مشــكلة يظهــر التــأثير ا
شــكوى الســائحين مــن قلــة مســتوى الجــودة وظهــور ســلع تقلــد الســلع الأصــلية وبالتــالي يتقبــل ويســعد الســائح ويــزداد 

لتـالي سـتظل السـلع إقبال السـائحين علـى السـلع ممـا سـيعود علـى أصـحاب المحـلات بالعائـد المـادي المرضـى وبا
  .القديمة ذات قيمة مما يحافظ عليها من الاختفاء وضمان استمراريتها

  
 ةبــالمنطق التاريخيــ التراثيــة الأســواقوللتعــرف علــى مــدى مســاهمة القائمــة النهائيــة لمؤشــرات الاســتدامة بشــكل عــام علــى 

تــم  التــيائج اســتبيان الخبــراء مـع النتيجــة النسـبية لمؤشــرات الاســتدامة بنــاء علـى نتــ الأوزانضــرب حاصــل بوذلــك  المصـرية
  :الآتيةالنسب  إلىالجدول السابق وتوصلنا  فيتم عرضها  التيمن الدراسة المقارنة  إليهاالتوصل 
 ١٧بنسبة الثقافية /المؤشرات الاجتماعية%  
  ١٩المؤشرات البيئية بنسبة%  
  ٢٠المؤشرات الاقتصادية بنسبة%  
  ١٩المؤشرات المؤسسية بنسبة %  

علـــى الأســـواق التراثيـــة بالمنـــاطق التاريخيـــة قائمـــة النهائيـــة لمؤشـــرات الاســـتدامة الفاعليـــة  إلـــىتوصـــلنا النســـب هـــذه وبجمـــع 
  .الحالة المصرية في الأنسب وأنها الأداةمما تؤكد هذه النسبة على مدى جدية وفاعلية هذه % ٧٥بنسبة  المصرية
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 ج والتوصياتئالنتا -٧

 المصرية في المناطق التاريخيةالتراثية  الأسواقمؤشرات الاستدامة كوسيلة للحفاظ على  إلىتم التوصل 
تنمية أداة تطبيقية لتحقيق الأيضا وباعتبارها  منها هذه الأسواقتعانى التي واستدامتها وقدرتها على تحديد المشكلات 

تحديد وينتهي البحث ب الأسواقحل سلبيات  في مة ايجابيات التنميةمدى مساهمن  دالتأكثم للأسواق  السياحية المستدامة
 الأسواقيمكن من خلالها قياس مدى استدامة  والتي) المؤسسية-البيئية-قتصاديةالا–الثقافية/الاجتماعية(المؤشرات  أهم

ات السابقة ونبدأ يمكن الخروج بمجموعة من النتائج والتوصيات المستخلصة من الدراسو  ،المناطق التاريخية فيالتراثية 
  .بالتوصيات وننتهية ميدانيالنظرية والبالنتائج  نتتبعهتيجة النهائية للبحث ثم بتناول الن

  

في لوحة يسهل مـن خلالهـا قيـاس ومراقبـة مـدى اسـتدامة الأسـواق التراثيـة فـي المنـاطق  النهائية لوضع المؤشرات  
الاسـتدامة وقيـاس ومراقبـة  تطبيـق وتنفيـذلـه القـدرة للمسـاهمة بشـكل ايجـابي فـي فإننا نحتـاج إلـى نمـوذج المصرية التاريخية 

) STCP: Sustainable Tourism Control Panel(سـياحة المسـتدامة للتحكم الـ لوحـة" الباحثـة نمـوذج ولـذلك تقتـرح 
ج عملــي ليصــبح نمــوذ كــاديميأمــن نمــوذج  هر يــهــذا النمــوذج بشــكل رئيســي إلــى تغي ويهــدف، )١-٧(كمــا الموضــح بالشــكل 

  . طق التاريخيةالمختلفة المنوطة والمهتمة بالأسواق التراثية في المناهيئات المن خلال  ينفذفعال ليستطيع أن 
  

  ١لوحة التحكم نموذجمكونات  
  :هما ين رئيسينئتحتوي لوحة التحكم على جز   
 فـــي نفـــس الوقـــت صـــيانة و رضـــاء لاحتياجـــات الســـائح إ ىوهـــو تحقيـــق أقصـــ القيـــود يتمثـــل فـــي :الجـــزء الأول

حتى نسـتطيع أن فإذا كانت الإشارة حمراء يدل ذلك على أن التنمية غير مسموحة للتنفيذ سياحة المستدامة لل
 .نحقق الاستدامة السياحية

 أربعة جوانب على بناء  المستدامة ترشيد وتحكم السياحةإلى  نسعىالتحكمات التي يتمثل في : الجزء الثاني
 .)مؤسسية -بيئية -ثقافية/اجتماعية -اقتصادية(

 -الأحمر(مناطق  ويقدم النموذج مؤشرات جاهزة للقياس على لوحة التحكم حيث تحتوى اللوحة على ثلاثة
فالأحمر يدل على الخطر والبرتقالي يعرض أن المنطقة معتدلة أو اقل تحقيق للمنافع ) الأخضر -البرتقالي

  .والمنطقة الخضراء توضح تعظيم المنافع المحتملة
  

وفى حالة قياس المؤشرات التابعة لهذا  تحقيق إرضاء السائحينحيث يستهدف إلى  جانب الطلببالنسبة ل  
الجانب وتم الإشارة إلى المنطقة الحمراء فيعطى مؤشر على انخفاض شديد لأعداد السياح داخل السوق مما يدل على 

، وإذا تم الإشارة إلى المنطقة البرتقالي فيعطى مؤشر على توسط ائحين بعناصر الجذب السياحي داخلهعدم رضاء الس
داخل السوق مما يدل على تحقيق اقل رضاء للسائح، وإذا تم الإشارة إلى المنطقة الخضراء فيعطى مؤشر  أعداد السياح

ويدل ذلك على تحقيق أقصى إرضاء السائح واستمتاعه  هعلى ازدياد أعداد السائحين داخل السوق وهو ما نسعى لتحقيق
  .داخل السوق

                                                 
El.Barmelgy.Hesham, 2002, p57,58,96,98.                                                                                                            ١  
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  :حيث يهدف إلى الحفاظ على استدامة السوق من خلال جانب العرضبالنسبة ل  
 )تحقيق أقصى تبادل ثقافي بين المجتمع المضيف والسائح(الثقافي  –الجانب الاجتماعي 

 الثقافي وتم الإشارة إلى المنطقة الحمراء فيعطى مؤشر  –في حالة قياس المؤشرات الخاصة بالجانب الاجتماعي
كان مما يدل على على عدم وجود تبادل ثقافي ورفض كلا من المجتمع المضيف والسائح تواجدهم في نفس الم

 .عدم وجود ثقافة

  وفى حالة إذا تم الإشارة للمنطقة البرتقالي فيعطى مؤشر على وجود تبادل ثقافي بين المجتمع المضيف والسائح
 .ثقافي –ولكن بنسبة ضئيلة مما يدل على وجود اقل تأثير اجتماعي

  حيب كلا من السائح والمجتمع وفى حالة إذا تم الإشارة للمنطقة الخضراء فيعطى مؤشر على رغبة وتر
  .ثقافية وهو ما نسعى لتحقيقه –المضيف ببعضهم مما يحقق أقصى منفعة اجتماعية 

  

 )حفاظ وصيانة البيئة( البيئيالجانب 

 حالة قياس المؤشرات البيئية وتم الإشارة إلى المنطقة الحمراء فيعطى مؤشر على أن التنمية داخل السوق  في
 .تؤدى إلى تدمير البيئة وتغيير خصائصها مما يدل على حدوث أقصى تأثير على البيئة

  على أن التنمية يكون وفى حالة إذا تم الإشارة للمنطقة البرتقالي فيعطى مؤشر أن هناك صيانة للبيئة مما يدل
 .لها اقل تأثير على البيئة

  وفى حالة إذا تم الإشارة للمنطقة الخضراء فيعطى مؤشر على أن هناك حفاظ على البيئة مما يدل على أن
 .التنمية تحقق أقصى منفعة بيئية وتلائم التنمية مع البيئة وهو ما نسعى إليه حتى نحقق استدامة للبيئة

 

 )تحقيق أقصى منفعة اقتصادية( الاقتصاديالجانب 

  في حالة قياس المؤشرات الاقتصادية وتم الإشارة للمنطقة الحمراء فيعطى مؤشر على أن الاقتصاد داخل
 .السوق لا يجلب ربح مما يدل على وجود فقد اقتصادي داخل السوق وان هناك ركود في عملية البيع والشراء

  تقالي فيعطى مؤشر على أن وجود ربح اقتصادي ولكن بمعدل قليل وفى حالة إذا تم الإشارة إلى المنطقة البر
 .مما يدل على تحقيق اقل للمنفعة الاقتصادية داخل السوق

  وفى حالة إذا تم الإشارة إلى المنطقة الخضراء فيعطى مؤشر على وجود ربح اقتصادي وان هناك انتعاش
منفعة اقتصادية داخل السوق وهو ما نسعى إلى  لعملية البيع والشراء داخل السوق مما يدل على تحقيق أقصى

 . تحقيقه لضمان استمرار الانتعاش الاقتصادي
 

 )دور المؤسسات للحفاظ على السوق( المؤسسيالجانب 

 ى عدم وجود مؤسسات في حالة قياس المؤشرات المؤسسية وتم الإشارة إلى المنطقة الحمراء فيعطى مؤشر عل
 .السوق للحفاظ عليه مما يدل على قلة تأثير وجود المؤسسات وفعاليتها داخل السوق تكون مسئولة عن

 قيق اقل منفعة للسوقمؤشر على قلة دور المؤسسة مما يدل على تحللمنطقة البرتقالي فهو  إذا تم الإشارة و. 

 وق مما يدل على وفى حالة إذا تم الإشارة للمنطقة الخضراء فيعطى مؤشر على وجود دور للمؤسسة داخل الس
 .تحقيق أقصى منفعة على وجود هيكل مؤسسي مسئول عن السوق وهو ما نحاول أن نحققه

 

تساعد لوحة التحكم على معرفة مدى استدامة الأسواق التراثية في المناطق التاريخية بناء على معرفة موقع   
   .من مناطق لوحة التحكم) احمر، برتقالي، اخضر(ي منطقة أالمؤشرات في 
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  النتائج النظرية  ١-٧
  )الأسواق التراثية في منظومة التراث الثقافي: (الفصل الأول

وفى داخل المنطقة  ساسيأكمكون التاريخية والتراثية لتراثية داخل المناطق ا الأسواق وأهميةالتعرف على دور تم 
ثم تم دمج هذه التعريفات إلى تعريف شامل وفى النهاية تم دراسة  للأسواقوعلى المفاهيم المختلفة  لهاجذب السياحة داخ

  - :وهم  أساسيةعلى مر العصور مقسمة إلى ثلاثة مراحل  الأسواقلنشاه  التاريخيالتطور 
  ).الرومانية -اليونانية -الفرعونية(مرحلة العصور الكلاسيكية  -١
 ).الأوروبيةة المدين -المدينة العربية(وعصر النهضة  الوسطيمرحلة العصور  -٢
 .العصر الحديث -٣
 

 أدتووظيفته والعوامل التي  والتشكيلات العمرانية به وأنواعهوخلال هذا التطور تم دراسة موقع السوق داخل المدينة 
   -:ثم تم تصنيف الأسواق إلى أربعة تصنيفات رئيسية وهمتدهور السوق والجهات المسئولة عن السوق  أوإلى ازدهار 

  .موسميةأسواق نوعية  -١
 .الخانات والوكالات -٢
 .أسواق الشوارع التجارية المتخصصة -٣
 .أسواق متعددة السلع لتجارة التجزئة -٤

  
       -العمرانية -التاريخية(لدراسته وذلك لتميزه بالعديد من المقومات أسواق الشوارع التراثية المتخصصة وتم اختيار 

  -:التي تساعد على التطوير واستدامة السوق وتم التوصل في هذا الفصل إلى النتائج التالية ) الثقافية - التجارية
  السوق ليس مجرد مكان يتم فيه بيع وشراء البضائع فقط وإنما هو كيان ثقافي اجتماعي متكامل يعبر عن

ان للترفيه والتسويق وعليه يجب الاهتمام أسلوب حياه المجتمع الذي يعيش داخله، وأيضا بجانب ذلك فهو مك
 . بالعنصر الترفيهي ومحاولة إيجاد تصميم للأنشطة الترفيهية المتوقعة داخل السوق

  حتى عصرنا الحالي دليل على نجاحها الذي جاء من أسواق الشوارع التراثية المتخصصة استمرارية بعض
، مما كان )بناءهفكرة التوريث المهني الأب لا(فة رث الحر استمرارية تواجد الحرف بها من خلال العمل بمبدأ توا

لهذه الثقافات والاجتماعيات الأثر الأكبر على تجسيد هذه الخصائص وانعكاسها على المبنى العمراني 
 . والمعماري فجاء خلود المبنى لتخليد صاحب الحرفة

 افسة للأسواق القديمة مما أدى لتجاهلها ساعد التطور التكنولوجي على ظهور المنشات التجارية الحديثة والمن
 .فبدا يتدهور ويضمحل دورها وبدا التركيز على المعاصرة والحداثة

  مع التطور التاريخي للأسواق عبر العصور تغيرت الجهات المسئولة عنه وذلك بسبب تطور وازدهار الأسواق
ر الحكومة في العصر الروماني والنقابات وبروز دورها داخل المدينة ابتدأ من رجال الدين والكهنة ويليه ظهو 

والإقطاعيين وأربطة الحرفيين في العصور الوسطي والمؤسسات التجارية وكبار التجار في عصر النهضة 
 .والحكومة والقطاع الخاص والمحليات في العصر الحالي

  
  
  
  



 النتائج والتوصيات______________________________________________________السابع الفصل

 

١٧٤ 
 

  )إشكاليات الأسواق التراثية في المناطق التاريخية: (الثانيالفصل 
لهذا  التاريخيكحالة دراسية حيث تم استعراض التطور أسواق الشوارع التراثية المتخصصة الضوء على نمط  إلقاءتم 

 وأنواععلى اختيار موقع السوق  أثرتودراسة للعوامل التي  ،النمط داخل مصر وخصوصاً داخل مدينة القاهرة الفاطمية
في الدول العربية  تينعالميتجربتين محلية و  ةربتعرض لتجوتم ال ،والجهات المسئولة عن السوق وأشكالهابها  الأنشطة

، والتعرف على أوجه التشابة والاختلاف في المشكلات الأسواقهذه النوعية من للتعرف على المشكلات التي تعانى منها 
   -:وتم التوصل في هذا الفصل إلى النتائج التالية 

  
  :القاهرة الفاطميةالعوامل التي ساعدت على ازدهار الأسواق في  -

  الأوروبيةازدهار للتجارة نتيجة للعلاقات الوثيقة مع الدول  الفاطميشهدت فترة العهد.  
  بتواجد الحرف في اى مكان بالمدينة  الأيوبيينداخل المدينة بسبب سماح  للأسواقمختلفة وعديدة  أنواعظهور

 .الفاطميباختلاف ما كان عليه في العهد 
 ية داخل القاهرة في ازدهار النشاط الحرفي وساعد ذلك على وجود بعض الأوضاع نجحت الدولة المملوك

 -:القانونية التي فرضتها على أصحاب المحلات ويمكن الاستفادة منها في العصر الحديث وهما
وجود المراقب داخل السوق الذي له سلطة المحاكمات الفورية في حالة الغش في جودة المنتج أو في سعر   -  أ

ما يؤدى إلى حرص التجار على الاهتمام بالسلعة وجودتها، أما في العصر الحديث فيتواجد مفتش السلعة م
البلدية ولكن لا تتوافر لديه الآليات التي تمكنه من عمل ذلك وان هناك تداخل الكثير من السلطات القضائية 

  .ووجود ثغرات قانونية مما يتطلب ذلك تعديل القوانين
المحلات بالاهتمام بمحلاتهم وكنس الشوارع وإنارة السوق ومن يعارض ذلك يعاقب   تواجد قيود على أصحاب  - ب

ولكننا لا نجد ذلك متوافر في العصر الحديث بل نجد انتشار القمامة على طول الشارع والإنارة نجدها داخل 
 .المحلات وليس على مستوى الشارع ككل

  وذلك بسبب منع الاحتكارات التجارية التي مارستها الدولة المملوكية  العثمانيازدهرت التجارة في العصر
 .وظهور فئات تجارية مختلفة

  
  :العوامل التي ساعدت على اضمحلال الأسواق في القاهرة الفاطمية -

  فانشأفي العصر الحديث بعد تولى محمد على باشا الحكم فاهتم بشق الطرق وفكرة تقليد الغرب  الأسواقتدهور 
إلى تدهورها إلى ما هو  أدىالقديمة مما  الأسواق وإهمالالمحلات التجارية الكبرى وزاد الاهتمام بهذه المنشات 

 .الآنعليه 
 

 -:الأتيالتي نوجزها في  سلبياتمن خلال تحليل التجارب المحلية والعالمية تم استنتاج ال
 مشاكل اجتماعية  -
 بقيمة الموروث داخل السوق والتعليمي الثقافي التدني. 
  حتى تكون ذات مظهر  وإنارتهعدم وجود مشاركة مجتمعية لسكان المنطقة في الحفاظ على نظافة السوق

 .جمالي
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 مشاكل عمرانية -
  حيث تحتاج إلى تمهيد المشاةتدهور حالة الممرات ومسارات. 
  لونه أواز من حيث الطر  الأصليظهور استعمالات متنافرة ذات طابع مخالف للطابع. 
  القديمة للأسواقإلى تشوية الصورة البصرية  أدىانتشار الباعة الجائلين مما. 
 ضعف دور الجهات المؤسسية تجاه الأسواق التراثيةمشاكل ناتجة عن  -
 تداخل الجهات المسئولة عن السوق مما يؤدى إلى إلقاء لوم كل جهة على الأخرى في مشكلات الأسواق. 
 وخصوصا ابتعاد القطاع الخاص عن الأسواق لما يجده من إهدار للأموال مقابل  ضعف الهيكل التمويلي

تطوير مباني أو إنشاء خدمات لا يوجد لها جدوى اقتصادية له وإنما إنشاء مركز تجارى حديث أفضل سيجذب 
 .أموال كثيرة

 زال يفيدنا ويعطى لمصر افتقاد للقوانين والاشتراطات الحاسمة للحفاظ على طابع المناطق التاريخية الذي ما
 .تاريخ عظيم

  )التنمية المستدامة وسياحة الأسواق التراثية بالمناطق التاريخية: (ثالثالفصل ال
التراثية  الأسواقوالتنمية السياحية ومعوقاتها والتعرف على سياحة  وأهميتهاتم تحديد مفهوم التنمية المستدامة 

التنمية السياحية الايجابية والسلبية بجوانبها المختلفة على المنطقة التراثية وتحديد مفهوم  وآثارداخل المناطق التاريخية 
وتم التوصل في هذا ، وأهدافها والتأكد من دورها الايجابي في حل سلبيات الأسواق التراثيةالتنمية السياحية المستدامة 

  -:الفصل إلى النتائج التالية 
  

  -:ستدامة للأسواق التراثيةتحقيق التنمية السياحية الم -

  السوق -المجتمع المضيف - السائح(تهتم التنمية السياحية المستدامة للأسواق التراثية بثلاثة عناصر رئيسية( ،
عنصر جذب (فلابد من الأخذ في الاعتبار أثار التنمية السياحية الايجابية والسلبية على المجتمع والسوق 

تها فإنها تفتقد عنصر الجذب السياحي وبالتالي يبدأ أعداد السياح في حيث إذا فقدت المنطقة قيم) سياحي
  . التناقص

 ولتحقيق تنمية سياحية مستدامة للأسواق التراثية فلابد من مراعاة الأتي: -    
وجود مركز لإدارة الزوار ولإمدادهم بالمعلومات عن المكان وإعطائهم إرشادات ضرورية على كيفية التعامل مع     - أ 

  .والمنطقة السكان
وجود توعيه وتثقيف لسكان المنطقة بأهمية الحفاظ علي المنطقة وتكون المسئولية على وسائل الإعلام وتوعيه   -ب 

 .السكان بأهمية السياحة داخل مصر
ية وتدريبهم على صيانة الصيانة الدورية على المباني التاريخية ووضع لوائح واشتراطات مع تقديم تسهيلات ماد  -ج 

 .لتشجيعهم على تحسين البيئة العمرانية للمنطقة التاريخيةالمباني 
 .إيجاد تنسيق بين الجهات المتعددة المسئولة عن حماية وتطوير المنطقة وتحديد أسلوب وإطار مشترك بينهم  - د 
إعطاء دور للجمعيات الأهلية داخل الأسواق للتواصل بين الجهات المختلفة المسئولة عن السوق ولزيادة الترابط   -ه 

جتماعي مع سكان المنطقة من خلال حثهم على المشاركة في الحفاظ علي المنطقة بواسطة مركز خدمة التوعية الا
 .بالمنطقة
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  -:مشاكل السياحة في مصر -

ضعف الإمكانيات المادية والبشرية فنحتاج إلى كوادر فنية في القطاع السياحي والى استثمار سياحي وهو ما   - أ 
 .نفتقرة في مصر

 .التشريعات السياحية والوعي فنحن نفتقد إلى كيفية التعامل مع السائح الأجنبي كأحد مصادر الاقتصادقصور   -ب 
قصور الوعي السياحي لدى أفراد الشعب وإقناعه بان السياحة لا تتعارض مع عقيدتنا الإسلامية وتصحيح   -ج 

 .المفاهيم الخاطئة لدى بعض الشباب عن السياحة والسائحين
مما أدى ) السياحة الداخلية(ان بزيارة المناطق التراثية والتعرف على المعالم السياحية بمصر عدم اهتمام السك  - د 

 .إلى عدم الوعي بالعائد الاقتصادي من السياحة
  
 ميدانيةالنتائج ال ٢-٧

تطبيق  وأدواتووسائل ولتحقيق التنمية السياحية المستدامة داخل الأسواق التراثية مما يتطلب الأمر البحث عن   
تم تصنيف النتائج لاختيار أداه مؤشرات الاستدامة كأداة وقائية وفعالة داخل الأسواق، و  عملية التنمية السياحية المستدامة

الفعلية التي يمكن تطبيقها داخل الأسواق التراثية في مؤشرات الإلى مجموعة من النتائج الخاصة بوالتوصل  ميدانيةال
لمؤشرات تحديد أهم اونتائج خاصة ب) اسيةحالة در (لسلبيات التي تعانى منها الأسواق داخل مصر او المناطق التاريخية 

  .التي تمت من خلال إجراء استبيان مع الخبراء ومعرفة الوزن النسبي لهم
  

  )المؤشرات المقترحة لقياس مدى استدامة الأسواق التراثية في المناطق التاريخية: (رابعالفصل ال
 -:مؤشرات الاستدامةخصائص أداة  -

مؤشــرات الاســتدامة مــن الســهل تنفيــذها وتتســم بالبســاطة فــي منهجيتهــا وقــدرتها علــى مشــاركة الأطــراف المعنيــة   - أ 
  .بالحالة الدراسية واخذ آرائهم عن تطوير الأسواق

تعطــى إشــارة مــا إذا كانــت الأســواق فــي وضــع مرضــى ومرغــوب فيــه أم فــي حالــة مــن الخطــورة التــي تســتدعى   -ب 
  .السريع التدخل

لا تحتـاج مؤشــرات الاسـتدامة إلــى وقـت كبيــر فـي تطبيقهــا داخـل الأســواق وذلـك إذا تــوافر أعـداد مــن الممســوحين   -ج 
  .المناسبين للحالة الدراسية

يمكن تطبيق المؤشرات أكثـر مـن مـرة علـى نفـس الحالـة الدراسـية لمشـاهدة حـدوث تغيـرات سـواء كانـت اقتصـادية   - د 
  .ية التي يكون لها تأثير سواء بالسلب أو بالإيجاب على السوقأو بيئية أو مؤسسية أو اجتماع

تتميــز المؤشــرات بتعــدد وتــداخل المقــاييس المختلفــة لقيــاس اســتدامة الســوق مــن النــواحي الاجتماعيــة والاقتصــادية   -ه 
  .والبيئية والمؤسسية

 .السكان وأصحاب المحلاتمراعاة التوازن مابين جانب الطلب المتمثل في السياح وجانب العرض المتمثل في   - و 
 
  ضرورة تفعيل إطار قانوني وتشريعي يضمن الحفاظ على الطابع العمراني للمنطقة ويمنع تدهورها والتلوث

البصري والتعدي على المباني الأثرية ويضمن نظافة المباني والشوارع مما يؤدى إلى استشعار السكان بأهمية 
شراف على عملية الحفاظ والتطوير داخل المنطقة وإشراك قيمة الموروث مع منح جهة مسئولة تقوم بالإ

 .المنظمات الممولة لترميم المباني الأثرية وتطوير المنطقة
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  )حالات دراسية –الأسواق التراثية بمدينة القاهرة  الفاطمية: (خامسالفصل ال
 الخليليخان  أسواقالتراثية بالمناطق التاريخية على  الأسواقالمقترحة لقياس مدى استدامة  ؤشراتتم تطبيق الم  

وتم التوصل في هذا الفصل إلى ، للتعرف على السلبيات داخل مصر والخيامية والغورية وتم ذلك عن طريق الاستبيان
 -:النتائج التالية 

  - ):حالة دراسية(سلبيات الأسواق التراثية داخل مصر  -

 مراكز تعليم الحرف مما يؤدى إلى قلة عدد سكان المنطقة بأهميتها والحفاظ عليها وقلة للتوعية اكز بمر  الاهتمام
 . العمالة الماهرة التي سوف نجدها في المستقبل ونقصان أعدادهم

  وأكدت جميع ) ٢٠١١يناير  ٢٥ثورة (انخفاض معدل أمان السياح داخل الأسواق خلال هذه الفترات العصيبة
ب عدم قبول السياح خلال هذه الفترة بسبب الإضطرابات السياسية والشعور بعدم الشركات السياحية أن سب

 .الأمان داخل مصر وهو أهم وأول شيء الذي يريده السائح عند زيارته للسوق
  عدم وجود تنسيق جيد للمنطقة حيث أن كل صاحب محل يلقى مخلفات المحل في الشارع أو في فراغ مجمع

  .فيه القمامة
 لاقتصادية لبعض المحلات نتيجة قلة إقبال السائحين على سلعتهم بسبب الظروف التي تسود ضعف الحالة ا

البلد، وأيضا شكوى بعض أصحاب المحلات باتفاق بعض الشركات السياحية التي تأتى بالأفواج السياحية مع 
 . لتجلب إليهم السائحين) عمولة(بعض المحلات مقابل أموال 

 تراثية من الناحية النظرية وبعد النزول لأرض الواقع للتعرف على السلبيات التي بمقارنة سلبيات الأسواق ال
تم التوصل إلى وجود تطابق في بعض المشكلات التي تعانى ) حالة دراسية(تعانى منها الأسواق داخل القاهرة 

ية داخل السوق والتي منها الأسواق من الجوانب الاجتماعية والبيئية والمؤسسية بينما تزداد المشكلات الاقتصاد
تتلخص في انخفاض مستوى جودة السلع المعروضة وقلة إقبال السائح على السلع وبالتالي قلة العائد المادي 

 .من بيع السلع
  

ويتم ذلك تحت  ،ضرورة تواجد إطار قانوني وتشريعي لضمان الحفاظ على الطابع العمراني داخل المنطقة -
إشراف جهة مسئولة منعا لتداخل وتضارب القرارات وتكون لها الصلاحية في الإشراف على عملية التطوير 

ويضيف إلى ذلك ضرورة تفعيل مشاركة السكان وأصحاب المحلات في تطوير المنطقة ودور وسائل الإعلام 
ثهم وعلى أصحاب المحلات تحفيزهم في في تحفيز المجتمع المحلى على المشاركة من اجل الحفاظ على ترا

الحفاظ على المنتجات التراثية من الاختفاء وقلة العمالة الماهرة بضرورة تواجد مراكز لتعليم الحرف وان تكون 
 . بمستوى جودة السلعة الذي يليق بتراثنا

 
  في المناطق التاريخيةسواق التراثية الاستدامة للأ مؤشرات: الفصل السادس
 - الاقتصادية –البيئية  -الثقافية/الاجتماعية(ستبيان للخبراء وذلك لمعرفة وتحديد أهم المؤشرات تم إجراء ا
وتم التوصل في هذا ، ثية بالمناطق التاريخيةاالتي يمكن من خلالها قياس مدى استدامة الأسواق التر ) المؤسسية

  -:الفصل إلى النتائج التالية 
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  -:الوزن النسبي لمؤشرات الاستدامة -

 الثقافيــة داخــل الأســواق التراثيــة بينمــا تتوســط أهميــة المؤشــرات -الخبــراء علــى أهميــة المؤشــرات الاجتماعيــة أكــد
 . الاقتصادية والبيئية والمؤسسية داخل الأسواق

  يتقــارب الــوزن النســبي للمؤشــرات الأربعــة الســابقة ممــا يؤكــد علــى أهميــة تواجــدهم مــع بعــض وتكــاملهم لتحقيــق
ثــم يليــه المؤشــرات % ٢٦الثقافيــة أعلــى نســبة  -اق التراثيــة، حيــث تحتــل المؤشــرات الاجتماعيــةالاســتدامة للأســو 

 %.  ٢٤ثم يليه المؤشرات المؤسسية % ٢٥البيئية والاقتصادية حيث بلغت نسبة كلا منهما 
  

  :الأكثر مساهمة للتغلب على السلبيات التي تعانى منها الأسواق وهم  مؤشرات الاستدامة
  للتطوير داخل المنطقة وتشريعي قانوني إطاروجود. 
 داخل المنطقة الإضافة أوالتغيير  أوالتعديل  فيسئولة لها الحق م وجود جهة. 
   استمرار الحرف القديمة داخل السوق  
 كفاءة شبكة البنية التحتية بالمنطقة.  
 تعبر المنتجات المعروضة عن تراث المنطقة.  
 السائحين عن جودة السلع المعروضة بالسوق إرضاء. 

  
  توصياتال ٣-٧

والتجـارب المحليـة والعالميـة لتطـوير  ةمن خلال دراسـة الأسـس النظريـة لتخطـيط مواقـع الأسـواق التراثيـة بالمنـاطق التاريخيـ
  -:الأسواق ومفاهيم التنمية السياحية المستدامة وتطبيقها على الحالة الدراسية يمكن طرح مجموعة من التوصيات التالية

  -:ثقافية -توصيات اجتماعية -
  .هام الحفاظ على الحرف التراثية واللحاق بالتي سوف تندثر وخصوصا سوق الخيامية لأنه عنصر تراثي  - أ 
  . ضرورة تشجيع السياحة الداخلية من خلال المواطنين داخل الدولة لزيارة الأسواق والمباني التراثية  -ب 
لتطوير السوق لابد من مشاركة الفئات المعنية بالتنمية من سكان وأصحاب المحلات والسياح والشركات   -ج 

 . السياحية والخبراء
  .اطق لضمان الضبط والأمان داخلهاتواجد باستمرار الشرطة السياحية داخل هذه المن  - د 
 -:توصيات مؤسسية -
ضرورة التعاون بين المؤسسات الأهلية والحكومة والتنظيمات السياحية ودور العبادة لنشر الوعي السياحي بين   - أ 

 .المواطنين وأهميتها
عالم السياحية لتوعيه المواطنين بأهمية الآثار والم) المقروءة -البصري –السمعية (أهمية دور وسائل الإعلام   -ب 

  .داخل مصر وأهمية وجود السياح وكيفية التعامل معهم
  .وجود إدارة للازمات التي يمكن أن يمر بها السياحة وكيفية مواجهتها  -ج 
تطبيق اللوائح والقوانين الخاصة بالحفاظ على الطابع العمراني للمنطقة ومواجهة التغيرات العمرانية من انتشار   - د 

 .الباعة الجائلين
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 -:ت اقتصاديةتوصيا -
  . لابد من مراقبة جودة السلع المعروضة  - أ 
 .تشجيع سكان المنطقة وأصحاب المحلات على المشاركة المادية لتطوير السوق  -ب 
 .استمرار الحرف التراثية القديمة مع تحسين السلعة إذا تطلب الأمر ذلك  -ج 
 -:توصيات عمرانية -

 .الحفاظ على الطابع العمراني للمنطقة  - أ 
 .شبكة البنية التحتيةالاهتمام بكفاءة   -ب 
 .تحديد الاستعمالات التي لها تأثير سلبي على المنطقة   -ج 
 .الحفاظ على نظافة الشوارع والمباني بالمنطقة  - د 

  
 توصيات بأبحاث مستقبلية  

 .محاولة تطبيق مؤشرات الاستدامة على عنصر أخر وليست الأسواق فقط كالفراغات العمرانية  - أ 
  .تأثير تفعيلها على عمران المناطق التاريخيةدراسة التشريعات والتنظيمات ومدى   -ب 
حتى كيفية قياس مؤشرات الاستدامة على لوحة التحكم ؟ هناك تساؤل ليكتمل به الهدف من البحث وهو   -ج 

نستطيع معرفة وضع كل مؤشر هل نحن في مرحلة الخطر أم في مرحلة الأمان وبالتالي نتعرف على إذا 
  .كانت الأسواق مستدامة أم لا
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  المراجع

  المراجع العربية
  ،مؤتمر جامع تطوير الأسواق الشعبية الحفاظ على التراث الثقافي والحضاري للمدينة العربيةاحمد عبد الغني ،

 .٢٠٠٨الفيوم الثاني، 
 إعادة تأهيل مراكز المدن التاريخية بمصر كعنصر رئيسي في منظومة التنمية احمد رشدي ، .  غنيأحمد عبد ال

 .٢٠٠٢، بحث منشور مؤتمر الفيوم الثاني، أبريل السياحية
  ،مدينة رشيد كحالة دراسية(كمدخل للحفاظ على التراث،العمراني والمعماري  المشاركة الشعبيةأدهم سلامة( ،

 .٢٠١٠ ،الرياض ،مؤتمر التقنية  والاستدامة في العمراني
 ،١٩٩٣، الطبعة الأولي، القاهرة، مكتبة الانجلو،تاريخ تخطيط المدن احمد علام. 
 ،٢٠٠٨دار الوفاء لدينا الطباعة والنشر،  ، الطبعة الأولي،يعلم الاقتصاد السياحاحمد علام.  
  ،النشرة )منهجية مشاركة المعايير البيئية في برامج التنمية(تقييم التأثير البيئي للتنمية العمرانية أسامة خليل ،

 .٢٠٠٤العلمية لبحوث العمران، العدد الرابع،
  جامعة الدول العربية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية،  ،العربيالدليل الإرشادي للسياحة المستدامة في الوطن

 .٢٠٠٧برنامج الأمم المتحدة للبيئة، 
  ،١٩٩١لطيف فرج، دار الفكر للدراسات والنشر والتوزيع، القاهرة،: ، ترجمةالقاهرة تاريخ حاضرةاندريه ريمون. 
  ،٢٠٠٧مملكة العربية السعودية، الرياض، ، المشروع تطوير سوق الخميس بالقوزالهيئة العليا للسياحة. 
 ٢٠٠٤أكتوبر،  ١٦سهرات الحسين شكل تانى ولكن؟، : جريدة الأهرام، مقاله بعنوان. 
 رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التخطيط ، دراسة تحليلية للعمارة والعمران للقاهرة الفاطميةجمال محمد ،

  .٢٠٠٣الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة،
  العلاقة المتبادلة بين التنمية السياحية المستدامة والحفاظ على ديما الجرعتلى، . روضة الحارثى . جورج توما

، المؤتمر الدولي الثاني )سوريا - دراسة تطبيقية على جزيرة أرواد في البحر الأبيض المتوسط (هوية المجتمع 
 .٢٠٠٧للحفاظ العمراني، دبي ، 

  ،كلية التخطيط  ،، رسالة ماجستير غير منشورةالتاريخية من خلال إعادة توظيفهاإحياء المناطق حسن أحمد
 .١٩٩٧لعمراني، جامعة القاهرة، الإقليمي وا

  ،رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية العوامل الاجتماعية والاقتصادية للحفاظ على التراث العمرانيحسن احمد ،
 .٢٠١٠التخطيط الإقليمي والعمراني، جامعة القاهرة، 

  ،١٩٨٦ أمانة مدينة جدة، ، ندوة الارتقاء بالبيئة العمرانية للمدن،الارتقاء بالبيئة التاريخيةحازم إبراهيم. 
  ،مؤتمر المدن التقليدية حالة دراسية-إعادة تأهيل المراكز التقليدية للمدينة العربية، التجربة اللبنانيةحاتم الطويل ،

 .٢٠٠٤العربية، سوريا،
  أسواق (، أسواق دبي التاريخية ترميم وإعادة تأهيل أقدم تجمع تجارى تقليدي في دبيمحمد رجب. الحمادىخالد

 .٢٠١٠، المؤتمر الدولي الأول للتراث العمراني في الدول الإسلامية، السعودية،)منطقتي بردبى وديرة
  ،المؤتمر  تجارب الحفاظ الناجحة الدروس المستفادة  والأسس والقواعد المستخلصة في دراسةخالد عبد العزيز ،

 .٢٠٠٧الدولي الثاني للحفاظ العمراني ، دبي ، فبراير 
 المؤتمر الدولي الثاني للحفاظ  صياغة منهجية للحفاظ العمراني على الحدائق التراثيةجيهان السيد ، . داليا وجيه،

 .٢٠٠٧العمراني ، دبي، 
  ،٢٠٠٥دية والقروية،وزارة الشؤون البلدليل تخطيط الأسواق الشعبية. 
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  ،كلية الهندسة ،  ،، رسالة ماجستير غير منشورةثقافة المجتمعات وعمران المناطق ذات القيمة التراثيةرغد محمد
 .١٩٩٦جامعة القاهرة،

  ،رسالة نحو منهجية لتحويل الطرق الى مسارات مشاه"بين النظرية والتطبيق  المشاةمسارات زينب عبد القادر ،
 .٢٠٠٧منشورة، كلية الهندسة، جامعة القاهرة، ماجستير غير 

 واقــع الأســواق التقليديــة دراســة تحليليــة لــدور الأســواق التقليديــة فــي المدينــة ريهــام ممتــاز، . زينــب عبــد القــادر
 . ٢٠٠٩ ، المؤتمر العلمي الدولي الخامس، القاهرة،المعاصرة

  ،كلية الهندسة، جامعة القاهرة،  ،ماجستير غير منشورة، رسالة الأسواق الشعبية في مدينة القاهرةسارة خضري
٢٠٠٨.  

  ،رسالة  التغيرات الفراغية والوظيفية التي طرأت علي الشارع المحول من حركة آليات إلي حركة مشاة،سحر محمد
 .   ٢٠٠٣والعمراني، جامعة القاهرة،  الإقليميماجستير غير منشورة، كلية التخطيط  

 مفهـوم تراثـي متكامـل ومسـتدام ) عمرانيـاً واجتماعيـاً واقتصـادياً (الشـام القديمـة داخـل السـور، أسواق سليمان المهنا
  .٢٠١٠، المؤتمر الدولي الأول للتراث العمراني في الدول الإسلامية، السعودية،يحاكى الأصالة والحداثة

 نابلس مدينة في" التجار خان" دراسية التقليدية حالة التجارية الشوارع استدامة استراتيجياتسويلم،  سهير ،
  .٢٠٠٨ العليا، الدراسات الوطنية، كلية النجاح جامعة

  إلى إحياء التراث الثقافي والسياحي في    تطبيق فكر التجديد والتأصيلمروة محمود، . ناريمان رفعت.شيرين بدري
 .٢٠٠٩الهندسة،،، كلية "تخصص دراسات معمارية"، تمهيدي ماجستير غير منشور شارع المعز

  ، رسالة ماجستير غير منشورةالأسس التصميمية للمراكز التجارية مع ذكر خاص لمدينة القاهرةشريف ربيع ،، 
 .٢٠٠٠كلية الهندسة، جامعة القاهرة، 

  ،١٩٨٨ دار الشعب بالقاهرة، ،تخطيط المورد السياحيةصلاح عبد الوهاب. 
  ،المؤتمر العلمي الدولي الخامس، لمعماري المصريمنظومة للحفاظ على التراث اطارق نصر الدين ،

 .٢٠٠٩القاهرة،
  ،دراسة تحليلية لخصائص المجتمعات الحرفية التجارية في العواصم المصرية في العصور الوسطي عبد االله لطفي

كلية التخطيط الإقليمي والعمراني،  ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الإسلامية من الفتح العربي وحتى الفتح العثماني
 .١٩٩٤جامعة القاهرة،

 ،رسالة ماجستير، كلية الهندسة،  ،)في فترة العصور الوسطي(الخصائص البصرية للمدينة الإسلامية عزة رزق
 .١٢٥، ص١٩٨٤جامعة القاهرة،

  ،ورة ، كلية الهندسة، ، رسالة ماجستير غير منشعمارة وعمران المناطق الحرفية في المدن الإسلاميةعزة كمال
 .١٩٩٦جامعة القاهرة، 

  ،رسالة ماجستير غير ، للمستهلك الشرائيالسلوك  تأثيرضوء  فية تصميم الفراغات التجاريعصام صلاح
 .     ٢٠٠٦ ، جامعة القاهرة،الإقليمي والعمراني كلية التخطيط ،منشورة

  دراسة حالة قيسارية "مدن القديمة والتراثية مقترح لتحقيق التنمية المستدامة لمراكز العصام محروس، منهج
 .٢٠٠٧، المؤتمر الدولي الثاني للحفاظ العمراني ، دبي ، "مدينة أسيوط

 ،وصف مصر علماء الحملة الفرنسية.  
  ،١٩٩٥المكتب العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع،  ،صناعة السياحة من منظور اجتماعيعلي دندراوي. 
  ،جامعة القاهرة،الهندسةكلية  ،رسالة ماجستير غير منشورة التجارية كنواة للتنمية العمرانية،المسارات غادة رأفت ، 

٢٠٠٦.  
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  ،المعرض الدولي الثاني للحفاظ ، نحو التنمية المستدامة للتراث العمراني في المركز التاريخيماهر لفاح
 .٢٠٠٧،العمراني

  التخطيط المجلس الأعلى للآثار، -وزارة الأوقاف- مع وزارة الثقافةمحافظة القاهرة، مؤسسة الاغاخان للثقافة بالتنسيق
 .٢٠٠٦، التفصيلي لمنطقة الدرب الأحمر

  ،٢٠٠٩جامعي الحديث، الطبعة الأولي، ، المكتب الالسياحة والبيئة بين التأثير والتأثرمحمد الصيرفي. 
   ،١٩٩٥،العامة للكتاب، القاهرة، الهيئة المصرية تخطيط المدن الإنساني عبر العصورمحمد حماد. 
  ،٢٠٠٢، دار المعرفة الجامعية، صناعة السياحة من المنظور الجغرافيمحمد الزوكة .  
  ،رسالة ماجستير غير  ،الملائمة الوظيفية والبصرية للفراغات ومسارات المشاة التاريخيةمحمد عبد الحميد

 .    ٢٠٠٢كلية الهندسة ، ،منشورة
 ،١٩٩٩ القاهرة، دار الآفاق العربية،الطبعة الأولى، ،الإسلاميةمدينة ال محمد عثمان. 
  ،رسالة ماجستير غير  ،المعايير التخطيطية والمحددات التصميمية لأسواق الجملة في الدول الناميةناهد عمران

 .١٩٩٨كلية الهندسة، جامعة القاهرة،  ،منشورة
  ،تقييم الآثار البيئة العمرانية والاقتصادية والاجتماعية لمشروعات التنمية السياحية في المناطق نسرين اللحام

 .٢٠٠٦رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عين شمس، التراثية بالشرق الأوسط، 
  ،للنشر والطبع دار النيل  ،التخطيط السياحي للمناطق التراثية باستخدام تقنية تقييم الآثار البيئيةنسرين اللحام

 .٢٠٠٧والتوزيع، 
  ،٢٠٠٨، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الطبعة الأولي، التنمية السياحيةنشوي عطا االله. 
  الطبعة الأولي، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، محاضرات في السياحة المتواصلة والبيئة،،  عطا االلهنشوي

٢٠٠٨ . 
 ،سلسلة  - مجلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث العلمية ،والتنمية السياحيةالتخطيط السياحي نور الدين هرمز

 .٢٠٠٦، )٣(العدد ) ٢٨(، المجلد العلوم الاقتصادية والقانونية
  ،ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة رسالة مناطق الخدمات التجارية بالتجمعات السكنية، هدى توفيق

 . ١٩٨٩،القاهرة
  ،١٦٥، مجلة عالم البناء عدد شوارع الأسواق في المدينة العربية التقليديةهشام أبو سعده .  
   ،رسالة ماجستير غير منشورة كلية الهندسة، جامعة القاهرة، المباني التجارية المجمعة في مصرهيثم الشرقاوي،

٢٠٠٣. 
  ،ارع المعز لدين االله تطوير شارع مشروع تنمية القاهرة الفاطمية و شوزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية

، الهيئة العامة للتخطيط العمراني، المركز الإقليمي لتخطيط التنمية العمرانية لإقليم القاهرة المعز كمشروع ذو أولوية
 .٢٠٠٤الكبرى،

  ،٢٠٠٩،،البيطاش سنتر للنشر والتوزيعاقتصاديات السياحة مدخل إلى التنمية السياحية المتواصلةيسري دعبس.  
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  الأسواق في العصور الكلاسيكية ١-١م

مانيـــة اليونانيـــة والرومانيـــة، ولقـــد كانـــت الحضـــارة الرو الفرعونيـــة و  تشـــمل العصـــور الكلاســـيكية كـــل مـــن الحضـــارة
  .ولقد كان للرومان فضل التفكير في مناطق المشاةامتداد للحضارة اليونانية 

  
    النشاط التجاري بالمدينة الفرعونية ١-١- ١م

ارتبطــت المدينــة المصــرية بالزراعــة ارتباطــا وثيقــا فقامــت حضــارتها حــول نهــر النيــل الــذي يعتبــر أهــم مظــاهر " 
الحيــاة فــي مصــر والــذي يمتــد مــن الجنــوب إلــى الشــمال فــي وادي ضــيق ينتهــي إلــى دلتــا فســيحة نســبيا قبــل أن يصــب فــي 

كل يحيطهـا سـور مـن لنقوش الفرعونيـة أمكـن التعـرف علـى شـكل المدينـة وكانـت مسـتديرة الشـالبحر المتوسط، ومن خلال ا
  .١"عان متقاطعان يرمزان إلى شكل تقسيم المدينة في العصور البدائية الأولىالخارج وفى وسطها شار 

  
   :دينة فيق م حيث تكونت الملامح الرئيسية لمعالم الم٢٥٠٠ – ٥٠٠٠بدأت نشأة المدينة في الفترة من و " 

 كانت مقر للحاكم وبها مخزون القرية من السلع والحبوب ويتحصن بها أهل القرية :القلعة.  
 تقام فيه المراسم الدينية ويتم فيه تدبير وتخزين السلع حيث كان يحتكر جمعها من الريف :المعبد.  
 أفراد لهم صفة دينية وبعد ذلك تأتي باقي هنة أو يقام بجوار المعبد والقلعة ويشرف عليه الك :السوق

  .٢" المساكن والطرق –معالم المدينة وهي الأسوار 

  
وكان النشاط التجاري في المدينة المصرية يدار بمعرفة الكهنة ورجال الدين، حيث تم الارتباط بين المفاهيم 

أن الأسواق قد تركزت في المدينة الفرعونية فنجد  "، )المعبد(الدينية والدنيوية من حيث موقع السوق بالنشاط الديني 
، ارتبط أيضاً موقع السوق بالطرق البرية والبحرية، ابالقرب من المخازن الملحقة بالمعابد وتحكم الكهنة في إداراته

ومن هذا المنطلق وكان للنقل النهري دور أساسي للنقل الداخلي وتم إقامة المواني على النهر مثل ميناء ميت رهينة، 
لتسهيل نقل البضائع أدى ذلك إلى أهمية  ٣" الاهتمام بشبكات النقل وتطويرها سواء البرية أو النهرية أو البحريةتم 

  .ربط السوق بالطريق
  

  : ٤حيث تم تصنيف الأسواق إلى
كانت مراكز التجارة الخارجية وتبادل السلع، ويتم ذلك عبر البحر الأحمر في : الأسواق الخارجية  -  أ

وأهم إلى مدينة قفط، ) مدينة الحراس(قة وميناء برني) أبو شعر قبلي رأس(هرموس ميناء ميوس 
وأشهر المدن مدينة أبيدوس فكانت تمر بها تجارة ناء القلزم خلال العصر البيزنطي المواني هو مي

عين شمس أو (الواحات وقوافل الصحراء الليبية، أما تجارة مصر مع آسيا فكانت عبر مدينة أون 
 ).سهليوبول

                                                 
 .٧٠ص ،١٩٩٥،، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرةتخطيط المدن الإنساني عبر العصورمحمد حماد،  ١
 . ٦٦ص ، ١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران،  ٢
 .٤٥، صـ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٣
 . ٧٠، ص ١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران،  ٤
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عاصمة للإقليم الذي يضم  ظهر التدرج الإداري للمدينة المصرية فكانت المدينة :الأسواق الداخلية  -  ب
عدة مراكز وكل مركز يضم عدة قري، فأصبحت المدينة العاصمة هي مركز الإدارة والعبادة والتجارة 

 . وبها مخازن الحبوب التي تتجمع من القرى

  
عن المدينة أو عند أبواب المدينة حيث يبدأ الطريق في المناطق التي تفصل الريف  كانت مواقع الأسواقو " 

 :وبدأ السوق في شكلين وهما، الرئيسي المؤدي إلى وسط المدينة والمعبد الذي به مخازن الحبوب

 .طريق مسقوف تصطف على جوانبه الحوانيت -ب.         مساحة مكشوفة تنتشر في أرجائها العرائش  -  أ

وبابل  URهذه الفترة هما مدينة أور في وأهم مدن ، ليومي والأسبوعي في القرية والمركزر السوق اكما ظه
Babylon  تكونت المدينة في هذه الفترة من ثلاث أجزاء رئيسية وهي:  

  .ثم مساكن الخاصة –معابد الآلهة  –وتضم مقر الحاكم : المدينة الداخلية أو الوسطي  -  أ
 .حقول وحدائق التخيل والأسوار وبها المراكز الدفاعيةوتضم ال :المدينة الخارجية  - ب

داري لان معظم ما فيه يوجه          ويضم مركز النشاط التجاري البري ويحظى باستقلال إ :الثغر  - ج
  مسقط لمدينة بابل وتقع منطقة السوق ) ١-١م(، ويوضح الشكل١"لخدمة القصر والمعبد 

  .عند نهاية المدينة كما أن الطريق الرئيسي يمتد من البوابة إلى المعبد حيث تكون المخازن                    
  

المخطـط العــام ) ٢-١م(وتمثـل مدينـة اخينـاتون نمـوذج لتخطـيط المدينـة المصـرية الملكيـة القديمة،ويوضـح الشـكل  
صــل بــين الطبقــات مــن حيــث اختيــار أمــاكن الخــدمات والأنشــطة                 هــذه المدينــة فكــرة الف لمدينــة اخينــاتون، حيــث ظهــرت فــي

التي تتوسط الأحياء السكنية للأمراء والأثرياء وكبار القوم وفصـل المنطقـة السـكنية للعمـال عـن بـاقي أجـزاء المدينـة، حيـث 
لمدينـة إلـى عـدة  قطاعـات يتخللهـا ثـلاث شـوارع رئيسـية امتدت المدينة حوالي ستة أميال على ضـفاف النيـل، وقـد قسـمت ا

حيـث نجـد فـي الشـمال يظهـر "  من الشـمال إلـى الجنـوب  بمـوازاة النيـل تتقـاطع وتتعامـد مـع طـرق اقـل أهميـة، متسعة تمتد
فالمينــاء ثــم المنطقــة الجنوبيــة ) الســاحة والمســار التجــاري(القصــر الشــمالي مــروراً بالضــاحية الشــمالية فالمنطقــة المركزيــة 

ـــاتون نلاحـــظ أن ) ٣-١م(ويتوســـطها الطريـــق الملكـــي، ويوضـــح الشـــكل  ٢"والثكنـــات العســـكرية  مخطـــط وســـط مدينـــة اخين
القطاع المركزي الأوسط للمدينة قد أشتمل على المعابد والمخـازن 
ومراكــز الشــرطة والمبــاني الإداريــة بالإضــافة إلــى القصــر الملكــي، 

لتجاريـــة علـــى جـــانبي القـــاطع بينمـــا انتشـــرت المنـــاطق الســـكنية وا
كــم بمحــاذاة النيــل ومراكــز  ٨الأوســط شــمالا وجنوبــا علــى مســاحة 

والمبـــــــــــــاني الإداريـــــــــــــة  الشـــــــــــــرطة
ــــى القصــــر الملكــــي،  بالإضــــافة إل
بينمــــا انتشــــرت المنــــاطق الســــكنية 
والتجاريـــــة علــــــى جـــــانبي القــــــاطع 

                            مسقط لمدينة بابل) ١-١م(شكل                            .كم بمحاذاة النيل ٨الأوسط شمالا وجنوبا على مساحة 
٣٥ص ،١٩٩٣، مرجع سابق،احمد علام: المصدر 

                                                 
 .١٩٧٢محمد السيد غلاب، جغرافية الحضر، منشأة المعرف، منقولا عن  ٦٧، ص ١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران،  ١
رسالة ماجستير غير منشورة،  آليات إلي حركة مشاة،التغيرات الفراغية والوظيفية التي طرأت علي الشارع المحول من حركة سحر محمد،  ٢

 .٣، ص٢٠٠٣كلية التخطيط الإقليمي والعمراني،جامعة القاهرة، 
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  ن
١  

  ،ور والمعابــد
د فـي حقيقـة 
مكـان فضـاء 

ليونانيون قـد 
لخارجيـة يـة ا

شـــاء الطـــرق 
ه فــي مركــز 
ورا أو مبـاني 

ـــالي لدراســـة 
   التــل ل وهــو

يقــع جنــوب  
راعـي (قـدس 

لإضـافة إلـى

للأسواق على م

سط مدينة اخيناتون
١مرجع سابق، ص

 ضــمت القصــور
نجـد أن المعبـدو 

بدقـة مـع تـرك م

نجد أن ال، و سط
ق جديـدة للتجاري
لاحـــين فـــي إنش
لاهتمــام بتوطينــه
 سـاحات الأجـور

  

والنمـــوذج المثــ 
ثينــا بتلــين الأول

)Acropolis(
ول إلـى حـرم مقـ

بالإثيـل للآلهـة، 

طور التاريخي ل

مخطط وس) ٣- ١م
، مرخضريسارة   

زيــة منهــا والتــي 
سـيطرة المعبـد و
 كانـت تخطـط ب

الأبيض المتوس
عليه فتح أسـواق
ن اســـتخدموا الفلا
هــر ذلــك مــن الا
ق مفتوحـة فـي 

.٢"وق التقليدي

وهـــو" ة أثينـــا، 
حيطــت مدينــة أث
(، والتــل الثــاني
محصن ثم تحو
جيـة للـتلال تماث

التط________

م(شكل           
: المصدر        

المنطقــة المركزي
لسث كـان تابعـا 
 المـدن القديمـة 

راف في البحر ا
مما ترتب ع" ، 

ـــبلاء  ـــذينة الن ال
نــة للمدينــة وظه
واق ما بين أسواق
ظهور نمط السو

لإغريقيـــة مدينـــة
وقــد أح، ة أثينــا

عية اجتماعاتهــا
مركز المدينة الم

الخارج ت السـاحة

__________

١٨٧ 
  

                 
٤                 

ط التجــاري فــي ا
ينـة حيـثسـية للمد

أن و زيـع السـلع 
  .قات فيه

طراالأ المتناثرة 
،لبحر المتوسط
ت ســـيطرة طبقـــة
لعناصــر المكون
د تنوعت الأسوا
رة كانت بداية لظ

ر الحضـــارة اهـــا
مخطــط مدينــة) 

لجمعيــة التشــريع
ا وكان يعتبر م

كمـا ضـمت رى،

__________

  
دينة اخيناتون    
٤مرجع سابق، ص

ن يتركــز النشــاط
العناصـر الرئيس
ير وتخزين وتوز
تماعات والصفق

  لإغريقية
في بلاد اليونان
ن المطلة على ا
ت التجـــارة تحـــت
 أساســي مــن ال
ق الرئيسية، وقد
 ولعل تلك الفترة

ــي عصـــر ازده
)٤-١م(لشــكل 
ال تعقــد نــة حيــث

سم المدينة العليا
ضم أنشطة أخرى

    
 ٧٣ . 

١٥،١٤. 

__________

المخطط العام لمد 
، ممحمدسحر : ر

 خــلال ذلــك أن
 لم يشـكل احـد ا
 الدور من تدبير
وق ولعقد الاجت

جاري بالمدن الإ
ة فضارة الإغريقي

ى معظم المدن
فأصـــبحتـاري، 

 الســوق عنصــر
وبجوار الطرق) 

مالية والتجارية و

  ط مدينة أثينا
ـــدن اليونانيـــة فـــ

ويوضــح ال، نيــة
قــع غــرب المدينــ

ضا اس عليه أي
وكذلك كان يض 

                  
، ص ١٩٩٨، بق
٤، صـ٢٠٠٨، بق

_______ ١م

) ٢- ١م(شكل
المصدر       

ويتضــح مــن
أن السوق  نجد

كان يؤدي نفس
طها لإقامة السو

النشاط التج ٢-
نشأت الحض
في السيطرة على
ر النشـــاط التجـــا

فأصــبح  "، ١"ة
)الأجوراداخل ( 

 المعاملات الم
  

تخطيط ١-٢-
مـــن أهـــم المــ

ة اليونانط المدينــ
ويق )Pnyx(ر 

وأطلق –مدينة 
) لهةربة الآ–ينا

                  
مرجع سابعمران ، 
مرجع سابخضري، 

ملحق م
 

 

  

نوبذلك 
الأمر ك
في وسط

  
-١- ١م

نجحوا ف
وازدهـــار
التجاريــة
المدينة 
هاتتم في

-١- ١م

تخطــيط
الأصــغر
شرق الم
بيت أثين

        
ناهد ع ١
سارة خ ٢



  مر العصور

مركـز  –دينـة
وقــد ) دنيويــة

ه حـرم غيـر 
ن أي نشــاط 

،  حة المدينـة
اني العامـة، 
تحتــل مكانــا 
حوانيـت مـع 

ي ظهــر مــع 
جـــاد الشـــوارع 
حـدث تطـور 
ن المحـلات، 
 الشـمس ثـم 
ل يحــيط بهــا 
خليـــة منظـــور 

Charles  

للأسواق على م

ت، أما قلب المد
ضــم الأنشــطة الد
بـالرغم مـن كونـه
ورا  للتــذكير بــان

ثـل خمـس مسـاح
ه محـاط بالمبـانـ

هما مســتطيلة ت
عـة تحـيط بهـا الح

لتخطيطــي الــذي
نـــاني نحـــو إيج

ح"، ٣"زا للتجـارة 
جهـات سـور مـن
لات مـن أشـعة
كل مفتوحــة الشــ

قـــي ولقطـــة داخل

Gates – Anci

ل طور التاريخي

العطايا والهبات
وكــان يض(ليس 

من الحجـارة، وب
ي مــدخل الأجــو

   ١٣ص

تمثحيـث  جتمـاع
صـفات الموقـع أن
ى ســاحتين أحــدا
ع والأخـرى مرب

وهــو الــنمط ال"  
 التخطـــيط اليون
جعـل منهـا مركـز
حـط بـه ثـلاث ج
ي لحمايـة المحـلا
طيلة أو مربعــة

المســـقط الأفق) 

ient Cities – R

التط________
  

لتخزين امخازن 
 معبــد الاكروبــول
حديدها بحدود م

وضــع فــي )دس

   مدينة أثينا
، مرجع سابق، ص

ة أو مكـان الاج
 مـن أهـم مواص

الأســواق علــى رة
ضـائع المتداولـة،

ديا واجتماعيــا، 
ثـــر فـــي توجيـــه
 السـوق الـذي ج
كل مسـتطيل يح
الأورقة والبـواكي

مســتط  مســاحات
٥-١م(الشـــكل 

Rout ledge – L

__________

١٨٨ 
 

حق بكلأ منها م
منبســطة شــمال 
 تم اختيارها وتح
ض المــاء المقــد

  .١"  ديني

مخطط ) ٤- ١م( 
لسيد عبد الرشيد ،

لأصـل الجمعيـة
، وكـانلتجاريـة

، وكانــت عمــارة
ص للبض تخصـ
  .٢"غذائية

د للمدينــة اقتصــا
ن لـــه اكبـــر الأث
منسـجمة حـول 
صـبحت علـى شـك
همية فانتشرت 
نجــد أنــه يكــون 
وحـــة ويوضـــح ا

London - 2003

__________

خل المدينة ملح
ض منخفضــة م

وقد ت ،ن والدفن
حــوض(طلــق عليــه 

لا لخدمة هدف 

شكل 
سارة ال:  المصدر

(Agora الأ في
ل والمصـالح وا
ق التخصصــية،
 بواكي متصلة 
ة لبيع المواد الغ

ي مركــز الحيــاة 
الـــذي كـــان) وس

بلـدة فـي وحـدة م
هيبـودامس فأص
صل إليها ذات أه

، حيــث ن٤"وســط
بالمســـاحة المفتو

    
3 منقولا عن ١٢ 

  .١٥،١٤ص 
 ١٣. 
 ٧٣.  

__________

تي تواجدت داخ
ن يقــع علــى ارض
ض من قبل للسكن
 ضــخم كــان يط

ما هو إلا  جورا

  نية اليونا
a( كلمة الأجورا

قضـاء الأعمـال ل
 القــدماء الأســواق
مدة وتتكون من 
 الجهة الشمالية

أن الأجــورا هــي
هيبودامـــو(ــاني 

ختلف أجـزاء الب
 ظهـور أفكـار ه
تعامدة التي تص
ـدن البحــر المتو

التـــي تحـــيط ب ى
   .لإغريقي

                  
، ص٢٠٠٨، بق

، ص٢٠٠٦ ، سابق
، ص٢٠٠٨، بق
، ص ١٩٩٨، بق

_______ ١م

ة من المعابد الت
فكــان) الأجــورا( 

مت هذه الأرض
 ألا إن حــوض 
جوضع داخل الأ

الأجورا ٢-٢-
حيث تعنى ك
 كان يخصـص 

اليونــانيون رف 
 وتحاط بالأعمد
ص مساحة من 

  
وبــذلك نجــد أ 

 المخطـــط اليونــ
مة، مع ربط مخ
ل الأجورا عنـد 
ت الشوارع المتع
ت مــن معــالم مــد
لتظليـــل المبـــانى
 في العصر الإ

                  
مرجع سابخضري، 

مرجع على رأفت، 
مرجع سابخضري، 
مرجع سابعمران ، 

ملحق م
  

 

مجموعة
المدينــة 

استخدمت
قــدس م

و دنيوي
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-١- ١م

كما كو " 
وقــد عــر
متمركزا

تخصيص

 
ظهـــور 
المستقيم
كلفي ش

وأصبحت
أصــبحت
بـــواكي ل
للأجورا

        
سارة خ ١
غادة ع ٢
سارة خ ٣
ناهد ع ٤
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عض الآخر 
 في المدينة 
اع المجلس 
رة عن قاعة 
م في أمداد 

فكان ) جورا 
ت الأنشطة 
من العملات 
ضمه الفراغ 
واكب العابرة 

  .٤ص ٢٠

دا واسعا 
الم، فقد 

لرومانية، 

وذلـــك بســـبب 
ــذه، كمــا أن 
 ،العسـكريون

نيـة عـادة مـا 
 مـن الشـمال 

C  

ومصر 

للأسواق على م

خل مباني والبع
الإدارية العليا 

دم في اجتماتخ
(H وهى عبارة

وكان يستخدم )
قلب الأج( سط 

دين، كما احتلت
ه على العديد م
هم ما كان يض
ي تمر به الموا

  .١"رق

  ي
٠٠٠ة، جامعة القاهرة، 

مبراطورية امتداد
 إمبراطورية العا
ن المستعمرات ال

   .٢" ة

لال المرتفعـــة وذ
ســهولة تنفيــظــرا ل
المهندسـون ا اه

 المدينـة الرومان
يقين الرئيسين ر 

Charles Gates – A

ظام الإمبراطورية و

ل طور التاريخي

لأنشطة يتم داخ
 احد المباني ا
مبنى مربع يستخ

eliaia(ت قاعة

(Fountain H

ما الفراغ الأوس
 تحت مظلة الد

ى عثر داخلهبن
ومن أه، لأجورا

Diqylo( والذي
 من ناحية الشر

ي العصر الإغريقي
منشورة كلية الهندسةر 

سع شهدت الإم
من اكبر  جعلها

الرومانية ومدن
خل الإمبراطورية

جموعـــة مـــن الـــتلا
عظــم مــدنهم نظ
كـي يقـوم بتنفيـذه
لأبنيـة، وكانـت 

حد هذين الطر  أ

Ancient Cities – R

النظا: ة الرومانية

التط________
  

ان بعض هذه 
The B (وهو

The  (وهو م
جنوبية فتواجدت

House(تواجد 

أم ود مباني بها
تي كانت تعقد

(Sout وهو مب
جارية داخل الأ

on Gate(لية 

جورا بشكل مائل

منظور للأجورا في
، رسالة ماجستير غيرة

فمن حيث التوس
مدينة مما ج ٥

جية بين المدن ا
ن الأسواق داخل

 تقـــوم علـــى مج
فــي تخطــيط مع
ت خصيصـا لك
لة قيـاس كتـل الأ

ويتجه الوسط، 

Rout ledge – Lond

الإمبراطوريةبادي، 

__________

١٨٩ 
 

،  وكان الأجورا
Basileus(نى 

Old Boule

 من الناحية الج
ي أثينا، كما ت

بعدم وجوشرقية 
والمسابقات والت

(th Stoaصة 

في الحياة التج
ن البوابة الشمال
كان يقطع الأجو

ي ولقطة داخلية  م
ر خاص لمدينة القاهرة

ة في التاريخ، ف
٠٠ما يزيد عن 

لداخلية والخارج
نماط متنوعة من

لمـــدن علـــى أن 
لنظــام الشــبكي ف
مرات قـد ابتـدعت
ي التنفيـذ وسـهولة
 عموديان في ا

don - 2003ولا عن

مصطفى العب  عن
١٩٩.  

__________

ت موقعا داخل
جورا مبنىية للأ
euterion(بنى 

ن المدينة، أما م
عتبر الأكبر في
ب الشمالية والش
ض المسرحية و
خل الأجورا وخاص
مباني الهامة ف
يق الواصل بين
لسنوية بأثينا وك

المسقط الأفقي) ٥-
مراكز التجارية مع ذكر

  لرومانية
ة مرحلة حاسمة
توسط كاملا بم
 على التجارة ال
جارية وظهور أن

  نية
هم لمواقـــع اليـــار 

ع الرومــانيون ال
المسـتعمتخطيط 

سـاطة التامـة فـي
يخترقه طريقان

    
منقو  ١٢،١٣،١٤ 

منقولا   ١٥،١٤ 
٩٢لنشر، بيروت، 

__________

  ط الأجورا
احتلتشطة التي 

 الناحية الغربي
ن الدينية، ومبن
 لمتابعة شئون
ن القانونية وتع

الجوانب  تميزت
طة منها العروض
وضعا هاما داخ
لى انه احد الم

Pa( وهو الطري
ل الاحتفالات ال

-١م(شكل    
لأسس التصميمية للم

جاري بالمدن ال
طورية الرومانية
وض البحر المت
ن بشكل أساسي
هار الحياة التج

الرماني ط المدينة
مـــانيون فـــي اختي

وقــد اتبــع" ، فاع
 الاستعمارية وت
تخطيطـات البس
ع أو مستطيل ي
                  

، ص ٢٠٠٨، بق
، ص٢٠٠٨، بق

لعربية للطباعة والن

_______ ١م

تخطيط ٣-٢-
تنوعت الأنش
 الساحات من
ف على الشئون

فرد ٥٠٠ من 
 لمتابعة الشئون
 بالمياه، بينما 
 في عدة أنشط
ات التجارية مو
ة مما يدل عل
anathenaic 

لالكروبوليس خ
  
  

  
  

ا، شريف  ربيع : صدر

  
النشاط التج ٣-

الإمبراطتعد " 
سيطرة على حو
قتصاد الرومان
س ذلك على ازده

تخطيط ١-٣-
اعتمـــد الروم
ض الحمايــة والــدف

الرومانية طات 
حتم في تلك الت
 على شكل مربع

                  
مرجع سابخضري، 
مرجع ساب، خضري

ال ة، دار النهض ة

ملحق م
  

 

-١- ١م

في يتم
والمشرف
المكون
مفتوحة
الأجورا
يستخدم
والصفقا
المختلفة

)Way

إلى الاك

  

المص

-١- ١م

شمل الس
اعتمد اق
وانعكس

  
-١- ١م

أغــراض
التخطيط
لذلك يتح
تخطط 
        

١
سارة خض 
سارة خ ٢

الرومانية
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١٩٣ 
  

  ) م١٥-١١القرن ( النشاط التجاري في مدينة العصور الوسطي من  ١-٢- ١م
ةفبالنســبة " فــي المدينــة الأوروبيــة عنــه فــي العربيــة، وضــع الأســواق أختلــف فنجــد أن  ة الأوروبي تراجعــت  للمدين

ولكنهـا مـا لبثـت أن تحسـنت  ،تحولت إلى متناثرات تقع على الطرق الرئيسـية بـالقرب مـن المنـاطق الزراعيـةو حالة الأسواق 
شـهدت المدينة العربية الأسواق في نة في أواخر العصور الوسطي، بينما تدريجيا لتحتل موقعا داخل الميدان الرئيسي للمدي
 السـوق المتخصـص، واعتبـر السـوق كيـان خـاص ووحـدة منفصـلة فمنهـا ١" فترة تطور وازدهار وخاصة بعد دخول الإسـلام

الأسـواق التقليديـة الشـعبية ، والتـي يمكـن اعتبارهـا البدايـة الفعليـة لظهـور اجد الأسواق الموسمية والأسبوعيةبالإضافة إلى تو 
  .والتي منها الأسواق المتخصصة ومازال قدر من هذه الأسواق متواجد في المدن العربية حتى اليوم

  
  النشاط التجاري في المدينة الأوروبية ١-١-٢- ١م

لية، تعتبر فترة العصور الوسطي فقرة انتقالية ذات أهمية كبرى بين عصر الحضارة الرومانية والفترات التا" 
بالعصور وقد عرفت  نتيجة للحروب والغارات المستمرة خلال هذه الفترة بين الممالك فبعد انهيار الإمبراطورية الرومانية

، بدأت الحضارة الغربية في الانهيار بالتدرج وانتشرت الاضطرابات والفوضى في أوروبا كلهاو  المدن، فتأثرت المظلمة
  .٢" المدن إلى القرى فاعتمد الاقتصاد على الزراعةهجرة السكان من مما أدى إلى زيادة 

  
فأدي ذلك لفتح أراضي جديدة اختراعات جديدة في مجال الزراعة،  في بداية القرن الحادي عشر ظهرتو " 

ظهور طبقة الإقطاع نتيجة التوسع الكمي ، مما أدى إلى للزراعة وازدادت الأهمية الوظيفية للأسواق وتعددت أنواعها
فاحتكر الحكام وطبقة الإقطاعيين الأراضي الزراعية التابعة لإقليم المدينة وقد أدي ذلك لفرض  ،ي الزراعةوالنوعي ف

فقد اضطر السكان للعودة  ،ولما كانت الحياة في المزارع بأرضها المفتوحة غير أمنة" ، ٣" الضرائب على التجار والسكان
ألا أن الاتجاه إلى الي بمبالغ مالية مقابل حمايتهم، ذلك بان طالبوا الأه فاستفاد الحكام من ،إلى الحياة بالمدينة مرة أخرى

المدن قد نشط تجارة الحكام خلال القرن الحادي عشر، كما أن هذا النشاط المدني شجع الحكام على أن يمنحوا بعض 
  .٤" الحريات

  
ويسنوا فبدا يظهر تكوين للنقابات من قبل التجار وأصحاب الحرف للحصول على حقوقهم من الإقطاعيين، " 

بعض القوانين لتنظيم التجارة والصناعة وإنتاج الحرف المختلفة وحمايتها كصناعة الجلود وصناعة الزجاج وصناعة 
التجزئة باعتبارها عملا منفصلا عن المعارض ظهرت تجارة ف" ، ٥" المعادن والنسيج وغيرها من مختلف الصناعات

والأسواق والمتاجر التي تسيطر عليها أربطة الحرف في ذلك الوقت، كما كانت روابط الحرفيين هي المسئولة عن تحديد 
ار الأسعار للسلع المختلفة، كما كانت هناك مجموعة من القوانين التجارية تتحكم في تجارة التجزئة مثل قانون منع الاحتك
، ٦" والشراء قبل افتتاح السوق أو شراء متاجر التجزئة لكميات سلع أكثر من المتعارف عيها وذلك لحماية تجارة الجملة

  .والحكومةانت النقابة هي الصلة بين التجار كحيث 
                                                 

  ،اثر التشريع في تكوين البيئة العمرانية: المدينة العربية الإسلاميةصالح بن علي الهذلول،  منقولا عن ٣٤، ص  ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .١٩٩٤مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض،     

  .٢٣، ص ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
  . ٨٣، ص١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران ،  ٣
  .١٩٠ص ،١٩٩٥،مرجع سابقمحمد حماد،  ٤
  .١٥٨، ص١٩٩٣، الطبعة الأولي، القاهرة، مكتبة الانجلو،تاريخ تخطيط المدن احمد خالد علام، ٥
  .٦، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق هيثم الشرقاوي،  ٦
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ركز المدينة تخ

مخطط لم )١١-

  

مخطط) ١١-١م( 
ماجرسالة  ت السكنية،

  
  ية

دة على شبكة 
عن أراضي المر
صبحت تشكل
الأوروبية حيث

(Town.  

محمد السيد غلاب 
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  ١" :ومن أهم أنواع هذه الأسواق الآتي" وبذلك نجد أنها تنوعت الأسواق داخل مدينة العصور الوسطي 
 أسواق متخصصة: 

  وكذلك السلع  حدةشة والصباغة والحياكة في منطقة واظهر التخصص في الأسواق فكانت أسواق الأقم     
   .الصناعات المكملة لبعضها تتجمع في مناطق متجاورة وذلك لسهولة التبادل –المصنوعة من المعادن      
  ميادين الأسواقThe market square : 

  فيها الميادين الموجودة أمام الكاتدرائيات تقام يعتبر ميدان السوق هو المقابل للأجورا أو الفورم فكانت      
  .أسواق أسبوعية ويحيط بها نقابات التجار والمحلات التجارية وبيوت أغنياء     
 الأسواق الدولية أو الأسواق المغطاة:  

  في فرنسا  Trogوجدت هذه الأسواق على تقاطع الطرق الرئيسية أو على ممر ماني هام مثل مدينة تروي 
  يون بفرنسا، وكان الأسواق عبارة عن صالات واق السنوية سوق مدينة لويروج في بلجيكا، ومن أشهر الأس

  .مغطاة بها منافذ للبيع ومكاتب رسمية للوزن
  مجموعة الحوانيت والمحلات التجارية:The Medival Shop Group  

  .وهي تجمع من المحلات حول القصر أو في الأماكن الهامة من وسط المدينة لبيع أنواع محددة من السلع         
  الغذائيةأسواق المواد:  

  كانت أسواق منفصلة عند أبواب المدينة لسهولة النقل بين الريف والمدينة ويكون التجميع في مخازن المدينة 
  .المجاورة لهذه الأبواب

 الأسواق الداخلية:  
  ولكل  ،كانت المدينة مقسمة إلى وحدات سكنية أو مجموعة من المدن الصغيرة ولكل منها اكتفاء ذاتي لحد ما

  . المركزي ي كبير بالإضافة إلى سوق المدينةكنيسة وسوق محلي للحاجات الغذائية ومورد مائء جز 
  

  النشاط التجاري في المدينة العربية ٤-١-٢- ١م
ازدهــار ونهضــة بالمدينــة العربيــة ممــا أدى إلــى " ، لعبــت التجــارة قبــل الإســلام دورا بــارزا فــي حيــاة الســكان العــرب  

وســـاعد الاهتمـــام بالزراعـــة علـــى النهـــوض بالصـــناعة  ،وعملـــوا علـــى زيـــادة الغـــلات والمحاصـــيلعـــة، فـــأولوا عنـــايتهم بالزرا
قــدي جديــد تــتم ، وأعــاد العــرب وضــع نظــام نوخاصــة الصــناعات التــي تتعلــق بالمحاصــيل مثــل المنســوجات والتوابــل وغيرهــا

شأة الممالك والمدن خاصة في منطقـة نكانت الطرق التجارية احد العوامل التي أثرت على حيث " ، ٢" التجارة والمعاملات
شمال الجزيرة العربية وجنوبها، حيث استفادت الجزيرة العربية من الانتعـاش الاقتصـادي الـذي عاشـته بفضـل شـبكة الطـرق 
 التجارية البرية والبحرية بين كافة أجزائها وبينها وبين الأمم المجاورة وذلك خلال فترات مختلفة مـن حقبـة مـا قبـل الإسـلام،
كما أدت تلك الطرق والمنافـذ التجاريـة إلـى تغيـرات أساسـية فـي البنيـة السياسـية للمجتمـع العربـي قبـل الإسـلام، فلـم يقتصـر 
التكوين القبلي على القبيلة وحدها، إنما تجاوزها إلى نظام الاتحادات القبلية، وبدأت تلـك التجمعـات تظهـر بصـورة واضـحة 

ن الهــدف الأساســي لهــذه السياســة القبليــة حمايــة طــرق التجــارة مــن الأخطــار الخارجيــة منــذ القــرن العاشــر قبــل المــيلاد، وكــا
  .٣" التي تهددها

                                                 
  . ٨٥، ص١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران ،  ١
، )الأوضاع السياسية  والحضارية(محمود الحويرى، مصر في العصور الوسطي منقولا عن  ٢٦، ص ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢

  .٢٠٠٣للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية، القاهرة،
  www.mot.gov.sa  :الموقع الإلكتروني ٣
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  :ى الحاكم توفيرها عند تخطيط المدينة وهيكما حددت مجموعة أخرى من الشروط وجب عل
 توافر الماء العذب وسهولة تداوله بين أهل المدينة.  
 تقدير الطرق والشوارع حتى تتناسب مع احتياجات المدينة ولا تضيق. 

 بناء جامع للصلاة في وسط المدينة. 

 ،الأسواق الرئيسية بجوار المسجد وقد تدرجت ما بين تواجد الأسواق التي تلبي احتياجات السكان 
 .والأسواق الموجودة داخل المدينة والأسواق التي تقع بالقرب من البوابات

 أن يحيطها بسور للحماية. 

 ١" أن ينقل إليها من أهل العلم والصنائع بقدر الحاجة إليها حتى لا يخرج سكانها إلى غيرها. 

  
" ، قسـمت المدينـة إلـى شـوارع وأزقـة وميـادين عامـة حيـثيطيـة الأفكـار التخطالإسلامية تعرف طريقها إلـى بدأت 

ومــن خــلال إطلالــة ســريعة علــى الملامــح الرئيســية للمدينــة الإســلامية يتضــح أن هنــاك مجموعــة مــن العناصــر التخطيطيــة 
صـر كانـت وان كان قد حـدثت لهـا إضـافات أخـرى فيمـا بعـد إلا أن هـذه العنا ،الموحدة التي نشأت عليها المدينة الإسلامية

وتســتند اســتعمالات الأرض فــي المدينــة العربيــة الإســلامية علــى ، الأســاس المتعــارف عليــه فــي تخطــيط المدينــة الإســلامية
حقيقة التكامل بين المكونات الدنيوية ضمن إطار المعتقدات الدينية، وهو ما يعبر عنـه بـنمط الاسـتعمال المخـتلط لـلأرض 

لدينيــة والحكوميــة والســوق والفراغــات المرتبطــة بهــا ويعتمــد هــذا الــنمط علــى القــوى حيــث يتكــون قلــب المدينــة مــن الأبنيــة ا
  .٢" الروحية باعتبارها محور الحياة

  
  موقع السوق داخل المدن الإسلامية  ٢-٢- ١م

حيـث كـان سـوق المدينـة فـي " بظهور المدن الإسلامية وازدهارها مع انتشـار الحضـارة الإسـلامية، ازدهـرت الأسـواق، 
عبـارة عـن سـاحة مـن الأرض خاليـة مـن البنـاء سـمح لأهـل المدينـة باسـتغلالها دون ) صلى االله عليه وسلم(سول االله عهد ر 

فيها، ثم بدا البناء فـي الأسـواق فـي العصـر الأمـوي عنـدما بـدا معاويـة بـن أبـي سـفيان بالبنـاء فـي  ءدفع أي اجر ومنع البنا
سوق المدينة المنورة، تلتها بناء أسواق مدينة الفسطاط حيث بني فيها عدة قيساريات وتغطيتها بهيئة معمارية معينـة كفلـت 

ن، وبـذلك نجـد أن النشـاط التجـاري كـان واحـداً مـن الأنشـطة وجود حوانيت للتجارة ومساكن يعلوها تؤجر للراغبين فـي السـك
، ٣"مين قوافلهـــا والعمــل علـــى راحتهـــا لـــى إنشـــاء أســواق المـــدن واهتمــوا بتـــأالاقتصــادية التـــي اهــتم بهـــا الأمويـــون، فركــزوا ع

  .المسقط الأفقي وقطاع لمبنى القيسارية) ١٦-١م(ويوضح الشكل 

                                                 
  .٢٨، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، سارة خضري ١
  .٢٨، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، سارة خضري ٢
  .٣١، ص ٢٠٠٨، سابقمرجع ، سارة خضري ٣
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مماليك، فقد 
 في مناطق 
اط التجاري 
ري والفراغي 

ضرر في هذا 
لعاملين فيه 

 أطرافهـا أو 
يقــع علــى ن 

مــذبح خــارج 
واب المدينـــة 
 الصـناعات 

يث تراصت 
دينة القاهرة، 

 اطق 

١٢.  

للأسواق على م

 الفاطميين والم
ت الأسواق تقام
 يمتد منها النشا
لتشكيل البصري

ت الضى درجا
هذا الحانوت وال

 .في الأسواق

لمدينـة أو علـى
 الــذي يمكــن أن
ن ذلــك أقامــة الم
ق الغـــنم مـــن أبـــو
ات الفخـار مـن

وارع الجانبية حي
ل على ذلك مد
منه كما في منا

٢٥، ص١٩٨٤، هرة

طور التاريخي ل

  .رية
١٠  

لامية في عهد
ة عامة، فكانت
طق مركزية قد ي
 أهم عناصر ا

شات تمثل أقصى
متعاملين مع ه

جدهم فاأثناء تو 
ق سـواء داخـل ال
ة لمنــع الضــرر
ع الملوثــة ومــن
ك قـــرب أســـواق
ا كانـت صـناعا

 .ينة القاهرة

لاتجاه إلى الشو
خصصية، ومثال
وارع المتفرعة م

هندسة، جامعة القاه

التط________

قطاع لمبنى القيسار
ص ،٢٠٠٠بق، 

ي المدن الإسلا
لاقتصادية بصفة
في الواقع مناط
 والأسواق من 

   ٢:نة
وعية من المنش
أهله لعيون الم

أ ن تامين للمارة
مواضع الأسـواق
ينــة فــي محاولــة
 أو تجــارة الســلع
هم، وارتـــبط بـــذلك

، بينمـالحوانيـت
ن الحال في مدي

الأسواق كان الا
ت المناطق التخ
 وعمقا في الشو

ة ماجستير، كلية اله

__________

١٩٩ 

المسقط الأفقي وقط 
، مرجع ساف ربيع 

لين بالتجارة في
زدهار الحياة الا

ت ف، وهي كان
ناطق التجارية 

ق داخل المدين
 بل أن هذه النو
منزل يعرض أ

لما توفره من: ة
ف والسلع في م
واق خــارج المدي

ن الحــرفع مــ
 أبـــواب حـــوانيته
اله المذابح إلى 
سكنية، كما كان

سع في مساحة ا
ص، ومن ثم كونت

الشارع الأعظم 

رسالة ،)ور الوسطي

__________

) ١٦- ١م(شكل 
شريف: المصدر

السكان المشتغل
ارية العابرة وازد

،Qasabaصبة 
ولذا كانت المن

ي توزيع الأسوا
نيت والأسواق، 
 في مواجهة الم

سية أو المتسعة
كم نوعية الحرف
عديــد مــن الأســو
جــود هــذه الأنــوا
ـــن الـــذبح علـــى
ل اللحم من هذه
سط المناطق الس

حاجة إلى التوس
بط والتخصص
 ا محدودا على

    
١٨،١٧.  

في فترة العصو(مية 

__________

يادة في نسبة ا
 الأنشطة التجا
رفت باسم القص
وارع الفرعية، و

  

لتي تحكمت في
الحوان :وصيةص

وجوده حانوت 
 .رة

ى الطرق الرئيس
تتحك: ف والسلع

ـثلا وضــعت الع
ينــة كنتيجــة لوج
ع القصـــابون مــ
سهيل عملية نقل
 وجودها في وس

دينة وازدياد الح
 في أطار التراب
التجارية امتدادا

                  
٧، ص ٢٠٠٦ ،ق 

صرية للمدينة الإسلام

_______ ١م

  
ونظرا للزيا" 

هذا في ازدهار
 من المدينة عر
 أجزاء من الشو

. ١"  الإسلامية

هم الاعتبارات ال
مراعاة الخص 

المجال، فالح
بصفة مستمر

طلال علىالإ 
نوعي الحرف 

خارجهــا، فمــ
كني المديســا

المدينـــة ومنـــع
الخارجية لتس

يفضل التي 

ا بعد توسع المد
انبيها الحوانيت
خذت المناطق ا

                  
مرجع سابقرأفت، 

الخصائص البص ق،

ملحق م
 

 

  

  
  
  
  
  
  
  
  

تسبب ه
خاصة 
ليشغل 
للمدينة 

  
ومن أه






 

أما
على جا
حيث أخ

        
غادة رأ ١
عزة رزق ٢
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٢٠٠ 
 

إلى غير ذلك من المناطق التي امتدت أسواقها على الشارع الأعظم والشوارع ... الخراطين والفحامين والنحاسين 
  .اهرة الفاطميةالقوضع الأسواق داخل تخطيط ) ١٧-١م(ل المتفرعة منه، ويوضح الشك

  
قــد ســمح بوجــود مجتمــع يضــم الغنــي إلــى  اعتبــارات أخلاقيــة أساســها الــدين فالإســلام الســوق الإســلامي تحكمــه"   

والاحتكــارات مــن  والمقــامرة الإســلام الســرقة، والشــح، والاســتغلال ربحكــم التجــارة، قــد اعتبــ جانــب الفقيــر، والقــيم الأخلاقيــة
 وقــد، وكــان التنظــيم الإداري للســوق مســئولية المحتســب، والضــمانات تالإفــلاس والمرهونــاالمحرمــات، كمــا نظــم عمليــات 

الإشــــراف علــــى نوعيــــة المبيعــــات، والتأكــــد مــــن أن  ظهــــرت هــــذه الوظيفــــة منــــذ عهــــد الرســــول واقتصــــرت فــــي البدايــــة علــــى
  .١" المعاملات في السوق تتم حسب القيم والمبادئ الإسلامية

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  .وضع الأسواق داخل تخطيط القاهرة الفاطمية )١٧- ١م(شكل 

   ٢٤، مرجع سابق، صمحمدسحر : المصدر
على الأسواق والتي كانت تتبع الدولة فقأ لمدى اتصال المشرفين  الإدارية المختصة بالإشراف فوقد تدرجت الوظائ
  ٢ :بالجماهير كما يلي

 بين الدولة وأرباب البضائع  الواسطةبة وإشراف المحتسب ويمثل يخضع لرقاكان : العريف. 

 صـاحب هـذه الوظيفـة لـم تكـن لـه سـلطة الإشـراف علـى جميـع الأسـواق، وإنمـا كـان : نظر دار الضيافة والأسـواق
مســـئولا عـــن الوظـــائف التـــي تتبـــع الـــديوان الســـلطاني، أي أن الضـــرائب المجتبـــاة منهـــا تكـــون مـــن حـــق الـــديوان 

 .السلطاني

  :تتبع التنظيمات الأهلية فتدرجت كما يليأما الوظائف الإدارية التي كانت 
 وكان السلطان يقوم بتعيين شيخ الطائفة  هو احد أبناء الطائفة ويتميز عنهم بفضله وعلمه،: شيخ الطائفة

 .مشيختهاويصدر توقيع من ديوان الإنشاء بتولي رئاسة الطائفة أو 

                                                 
  .٣٧، ص ٢٠٠٦ ،مرجع سابق غادة على رأفت،  ١
  .٥٥، ص١٩٩٦، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الهندسة، جامعة القاهرة، المناطق الحرفية في المدن الإسلاميةعمارة وعمران عزة كمال،  ٢



  للأسواق على مر العصور التطور التاريخي_________________________________________ ١ملحق م
  

   

٢٠١ 
 

 يمثل أهم مساعدي شيخ الطائفة وينيب عنه أحيانا في بعض مهامه، والتي وكان : النقيب ومساعدو الشيخ
 .تكون غالبا في الأماكن أو المدن البعيدة عن المركز الرئيسي للطائفة

 تلتها مجموعة من الوظائف الأخرى مثل السماسرة، القبانية والكيالون، الصيارفة والكتبة. 

  
مــن أهــم العناصــر التخطيطيــة  ، باعتبــار أن الســوقعنايــة خاصــة لمواقــع الأســواقارة الإســلامية قــد أولــت الحضــ

ــم يكــن الشــارع التجــاري مخصصــا للمحــلات  ــذا ل المشــتركة فــي المــدن الإســلامية العربيــة ســواء فــي المشــرق أو المغــرب، ل
إلـــى جانـــب مســـاكن التجـــار أنفســـهم ) نـــاتخا(التجاريـــة فقـــط، وإنمـــا كـــان يضـــم مســـاجد وأضـــرحة ومـــدارس وســـبل وفنـــادق 

والحــرفيين أيضــا، والتــي عــادة مــا كانــت تشــغل الطــابق العلــوي مــن المتجــر، وهــو مــا شــكل نمطــا معماريــا فريــدا فــي تــاريخ 
  .العمارة
  

يمثــل المســجد القلــب النــابض للســوق الإســلامي، الــذي هــو عصــب الحيــاة الاجتماعيــة بمــا يمثلــه مــن مركــز حيــث    
وبــــذلك نجــــد أن الأســــواق الشــــرقية تميــــزت بتنــــوع أنشــــطتها الثقافيــــة ، وثقــــافي إلــــى جانــــب الحركــــة التجاريــــةروحــــي ودينــــي 

لأمكنــة وتبــادل ، فهـو مكــان لالتقـاء النــاس مــن مختلـف اوالاجتماعيـة والدينيــة إلـى جانــب أنشــطتها الأصـلية كأســواق تجاريــة
والمسـابقات الشــعرية والنثريـة بــين الشـعراء ورواة الملاحــم مـع الأنشــطة حيــث كانـت تقــام فيهـا المباريــات الآراء والمناقشـات، 

وقـــد كشـــفت الحفريـــات " ، الترفيهيـــة، وأشـــهر تلـــك الأســـواق ســـوق عكـــاظ الـــذي اســـتمر كحـــدث ســـنوي حتـــى صـــدر الإســـلام
يرجــع وكشــف الأثريــون عــن أقــدم ســوق فــي العــالم و  ،الأســواق ذات الشــوارع الضــيقة والتــي تصــطف المحــال علــى جانبيهــا

، ويرجـع )في دمشق والمعروف الآن بسوق مدحت باشـا فـي سـوريا  Via rectaسوق الفياريكتا ( للقرن الرابع قبل الميلاد 
فــي مركــز المدينــة إلــى القــرون الوســطي، وفــي جميــع مــدن العــالم الإســلامي تشــابهت  Khansإنشــاء المخــازن والخانــات 

أدوار حــول فنــاء داخلــي عــادة مــا يتصــل بالعــالم الخــارجي بطريــق خــروج الخانــات تقريبــا، وكانــت عبــارة عــن أبنيــة مــن عــدة 
والتجـار فـي الـدور الثـاني، وأهـم عامـل فـي تحديـد موقـع الخـان هـو تنام الحيوانات في الدور الأرضي واحد يمكن إغلاقه، و 

  .١" قربة من السوق أو المسارات التجارية
  
ق، وهي في العادة تشغل مساحات صغيرة لا تزيد عن أو الدكاكين قلب السو  Shopsتشكل الحوانيت وكانت "

متر، وتكون مفتوحة على المسار مغطي كان أم مكشوفا، وخلفها أو أعلاها أحيانا تكون المخازن والمكاتب أو الورش،  ٢
متر إلى متر فوق مستوي الشارع وأمامه المصطبة  ٠.٥وفي السوق التقليدي يكون الدكان مرتفعا بمقدار من 

Mastaba ومن الممكن إغلاق الدكان كدولاب بواسطة ألواح قلابة وقد يستخدم أحدها كمظلة من أشعة الشمس، وقد ،
، ٢"اختفت تلك الدكاكين تقريبا، هذه الحوانيت تجمع بانتظام وتمثل الأسواق المجمعة المغطاة عفويا في المسارات التجارية

  .القاهرةأحد الحوانيت في سوق من أسواق ) ١٨-١م(ويوضح الشكل 
  
  

                                                 
  ٣٨، ص ٢٠٠٦ ،مرجع سابق غادة على رأفت، ١
 – Walter M. Weiss, Mohamed Sharabi – The Bazaar             منقولا عن  ٣٨، ص ٢٠٠٦ ،مرجع سابق غادة على رأفت، ٢

Markets and MerchantsOf the Islamic world – Thames and Hudson London – 1985 p.50                                        



   

  مر العصور

               

  .أسواق القاهرة
  ٤٨، ص١٩٩

 خاصة في 
راقبة وتنظيم 
ت والفنادق 

التجارية مع 
شمل ظهور 
 وغيرها من 

 

للأسواق على م

               

      

يت في سوق من أ
٩٦، مرجع سابق، 

جارية مقرا دائما
نظام إداري لمر
 مثل القيساريات

ادل العلاقات ا
ب بل توسع ليش
ين أو الوراقين 

.صصة المتخ

ل طور التاريخي

               

  
                  

أحد الحواني) ١٨- 
عزة كمال،:مصدر

ة الأسواق التجا
ت وضع أول ن
 في الظهور 

اة التجارية وتبا
فحسب ،زراعية

دين أو النساجي
هو من الأسواق

  تخصصة

التط________
  

"١ :           

 اتخـــذت 
             رين

                  
ابـــل مـــن 
ضــــع إلــــى 
ــــفن فــــي 
لأوروبيـة 

بهـا مـدن 
مناســـبات 

  
-١م(شكل 

الم
  : ٢ ى

 اكتسبت غالبية
كما شهت ،اصة

ختلفة للأسواق

ة لازدهار الحيا
يع المنتجات الز
ل أسواق الحداد
خان الخليلي وه

و من الأسواق المت

__________

٢٠٢ 

" ى ثلاث أنواع
جاورة للمساجد
 الأســـبوع، وقـــد

العطاري  ل سوق
                 
واســـم ورود التوا
دة ومكـــة وتخض
صــــل معهــــا السـ
 تصل السـفن الأ

لميـة اشـتهرت ب
ب وتعقـــد فـــي م

نة العربية إلىدي
فقد  ،ل المدينة

ا لاعتبارات خا
 المعمارية المخ

قومات الرئيسية
قتصر على بيع
 خاصة به مثل

سوق خ) ١٩-١

 خان الخليلي وهو

__________

لأسواق إلىددة ل
 بالساحات المج
يـــام معينـــة فـــي
لتخصيص مثل

           .ريرين
ت تعقـــد فـــي مو
ــر والشـــام وجــــد
وســــمية التــــي تص
ي نفس الوقت 

ن محليـة أو عال
 الشـــرق والغـــرب

  .ي مكة وجدة

سواق داخل المد
 الأساسية داخل
قع بعناية ووفقا
بدأت الأنماط 

ف باعتبارها المق
شاط الأسواق يق
ناعة أو نشاط 

١م(ضح الشكل 

سوق) ١٩- ١م(ل 

    
٨٨.  

 ٤٦،٤٥.  

__________

ات متعدتصنيف 
ارتبطت  :حلية

دائمـــة أو لهـــا أي
لأسواق صفة ال

سوق الحريو ين 
كانـــت :موســـمية

صــــين فـــي مصــــ
ب الريــــاح الموس

تتغير، وفي ية لا
 .مواعيد ثابتة

وهـي تكـون :وية
ذا العصـــر فـــي 
موسم الحج في

ي شهدتها الأس
ق احد المرافق
ططت تلك المواق
ل الأسواق، وب

 
صناعة والحرف
طة فلم يعد نش
صصة كلا صن
تخصصة، ويوض

شكل

                  
٨، ص١٩٩٨، بق
، ص ٢٠٠٨، بق

_______ ١م

ك نجد انه توجد 
الأسواق المح 
وقـــد تكـــون د   
بعض هذه الأ 
سوق الفرانييو   
الأســـواق الم  

الهنـــد أو الص
أوقــــات هبــــوب
مواعيد سنوية
لحملها في م

أسواق سنو  
ومـــواني هـــذ
معينة مثل م

جع النهضة التي
اعتبار السوق 

المدينة وخط
العمل داخل

  . والخانات
الاهتمام بالص 
دول المحيطال

أسواق متخص
الأسواق المتخ

                  
مرجع سابعمران ، 
مرجع سابخضري، 

ملحق م
  

 

 

وبذلك" 
 -  أ

       
 

       
- ب

- ج

وترج




  
  
  
  
  
  
  

        
ناهد ع ١
سارة خض ٢



  مر العصور

يـــدل علـــى  و 
راث اليونـــان 
ة ينين العربيـ

وقـد أثـر ذلـك 
كمـــا أخـــذت  

  .١"  دورية

 ســاعد علــى 
سـة التجـارة، 

فقــد كــان  ،ة
ت مشـــتملات 

  :م
لامـح عصـر 
ني والميـدان 
مدينـة شـكلاً 

  .ة السابق

١٩٩.  

للأسواق على م

  )م١٧ن 
صـــر الحـــديث، 
ـاملين معهـــم تـــر
ى مسـتوى المـدي

وق ،ون ونفـوذهم
ك ،ر المتجولـــون

سواق مؤقتة أو 

خــاء اقتصــاديا س
عيين إلـى ممارس

  .٢" هضة

حي التخطيطيــة
وكانـــت ،لمدينـــة
مط وهاخمس نق

لميـدان أهـم ملا
و الفـورم الرومـان
 أن  اتخـذت الم

ر في العصور

٩٦المصري، القاهرة،

ل طور التاريخي

منتصف القرن 
ســـطي إلـــى العص
إلـــى ايطاليـــا حـــا
ط التجـاري علـى
لتجـار المتجولـو
ي أقامهـــا التجـــار
دائمة وليست أس

 عليــه تشــهد رخ
 بعـض الإقطـاع
دثت نتيجة النه

جاهــه إلــى النــواح
س فـــي شـــكل ال
 تحديدها في خ

، وقـد اعتبـر ا)
ورا الإغريقـي أو
 النهضـة فنجـد

   

ن كما كان الأمر

 
٨  

وروبي، دار الكتاب ا

التط________
  

 - ١٥ف القرن
العصـــور الوسن 

ث نـــزح العلمـــاء إ
وث طفـرة للنشـاط

زداد ثـراء الصـر أ
ن النقابـــات التـــي
 المدن أسواق د

لأوربيــة المطلــة
وانصـراف، عيـة

لتغيرات التي حد

اتج ـة أكثــر مــن
ث تغييـــر ملمـــوس

ويمكن  خططون
)خطـيط الشـبكي
ـن ميـدان الأجـو

صـرط مدينـة ع
  .ات التجارية

الميدان  منطقة

  ة عصر النهضة
٨، ص١٩٨٩،سابق

ل لدراسة التاريخ الأور

__________

٢٠٣ 

منتصف(ضة من 
قـــال مـــنـرة الانت
حيـــث، لإيطاليـــة
حدو شهدحيث 

وفـى هـذا العص 
يـــر التجـــارة مـــن
وبذلك أصبحت 

  ية
 جعــل المــدن الأ

ة الإقطاعالسـياد
ن من مقاومة الت

   النهضة
ــواحي المعماريــة
لاهتمـــام بإحـــداث
 في ظلها المخ
ـة، المكـان، التخ
شـتقاقا مباشـرا مـن

مخطـط) ٢٠-١
نة شاملة الخدما

  ية
في خل المدينة

مخطط مدينة) ٢٠
ى توفيق، مرجع س

حمد مخزوم، المدخل

__________

ة عصر النهض
يطلـــق علـــى فتـــ
ت فـــي الـــبلاد الإ
، ح سائر أوروبا
" ، ط الصـناعي

م فطـــالبوا بتحريـ
لظهور وة في ا

لمدينة الأوروبي
ممــا  ش التجــارة

 وتحـررت مـن ا
 من الإقطاعيين

وبية في عصر
تجــه إلــى النــاة 

يطغـــي علـــى الا
رات التي عمل
 تصميم الحديقـة
ن أن تعتبـره اش

م(ضـح الشـكل 
ات العام للمدين

لمدينة الأوروبي
صر الأساسية داخ

- ١م(شكل 
هدى: المصدر

    
٨٦.  

مح منقولا عن ٣٥ 
 ٣٦،٣٥.  

__________

جاري في مدينة
ضـــة مصـــطلح ي
ريـــة التـــي بـــدأت
ت النهضة إلى 
سبي في النشـاط
ن فـــي أعمـــالهم
لمحلات الدائمة

ط التجاري في ال
ذه الفتــرة انتعــاش
تأثرت بالسـلطة 
يتمكن من بقي 

ط المدينة الأورو
مدينــة الأوروبيــة
جهـــات المبـــاني ي
نهضة أو التأثير

التحصين،قيم، 
دها ثباتـا، ويمكـن

، ويوض٣"سـطي 
انت تقع الخدما

لسوق داخل ال
ق كأحد العناص

                  
٦، ص١٩٩٨، بق
، ص ٢٠٠٨، بق
، ص٢٠٠٨، بق

_______ ١م

النشاط التج ٣-
عصـــر النهض
ت الثقافيـــة والفكر

ا انتشرتومنه ن
والركود النس بية

لتجـــار المحليـــون
سات التجارية وال

  
النشاط ١-٣-

شــهدت هــذ" 
طبقة غنيـة اسـت
 الفلاحون ولم يت

  
تخطيط ٢-٣-

تخطــيط الم" 
م بتصـــميم واجه
ط في عصر الن
ع البدائي المستق
ة العمرانية وأشد
ي بالعصـور الوس
لبؤرات حيث كا

موقع ال ٣-٣-
السوقاحتفظ 

                  
مرجع سابمران ، 
مرجع سابخضري، 
مرجع سابخضري، 

ملحق م
  

 

 

-٢- ١م
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الاهتمـــام
التخطيط

الشارع(
النهضة
الرئيسي
متعدد ال

  

-٢- ١م

  
  
  
  
  
  
  

        
ناهد عم ١
سارة خض ٢
سارة خ ٣



  للأسواق على مر العصور التطور التاريخي_________________________________________ ١ملحق م
  

   

٢٠٤ 
 

   ١" :ومن أنواع الأسواق في عصر النهضة ما يلي" 
 خـط مـنظم لأسـقف المبـاني وتماثـل وجـود فـي مـدن العصـور الوسـطي حيـث تميـز ب كمـا كـان :الأسواق المفتوحة

المبـــاني علـــى جانبيـــه ووجـــود أثنـــين مـــن الأبـــراج عنـــد المـــدخل، وهـــو احـــد أنـــواع الأســـواق التـــي تبـــاع فيهـــا الســـلع 
  .بالجملة

 تقام فـي بعـض السـاحات داخـل المدينـة أو خارجهـا عنـد ملتقـي الطـرق والمواصـلات بصـورة  :الأسواق الموسمية
أســواق للجملــة تمــد الأســواق المحليــة الممتــدة علــى طــول الشــوارع التجاريــة داخــل وهــي تعتبــر  ،يوميــة أو موســمية

 .المدينة بأنواع السلع المختلفة

 وظهرت في أوروبا وهي عبارة عن محلات مستقلة مقسمة إلى أجـزاء لبيـع المـواد والسـلع وفـي : الأسواق المغطاة
 .انجلترا وجدت هذه الأسواق يعلوها دار البلدية

 حدث تطور كبير في تصميم المحلات التجاريـة بالـديكور الـداخلي لهـا وتحولـت الشـوارع إلـى  :جاريةالمحلات الت
  .تأماكن للتنزه والتسويق في نفس الوق

  
  : ٢"الأتي  في الأوروبية هار الأسواق داخل المدينةدالعوامل التي ساعدت على از  وبذلك نجد أن" 

  ت ومنــــاطق الأســــواق فــــي مواقــــع متميــــزة داخــــل المدينــــة بــــالقرب مــــن شــــبكة الطــــرق والمواصــــلا دوجــــو
  .على فتح أسواق التجارة الداخلية والخارجيةالاستهلاك والتي تساعد 

 الاستقرار الداخلي للدولة والذي ينعكس على كافة أوجه الحياة بها. 

 ة والصــناعة والحــرف والتــي تشــكل المصــدر تــوافر قاعــدة اقتصــادية متنوعــة داخــل المــدن قوامهــا الزراعــ
 .الرئيسي للتجارة بالأسواق

 وجود نظام إداري يهدف إلى متابعة وإدارة الأسواق لتنظيم العمل بها. 

  سوق استهلاكي كبير يشمل أسواق الدول الموقعة لاتفاقيات التجارة فيما بينها دوجو. 

  
  النشاط التجاري في المدينة العربية ٤-٣-٢- ١م

ر العمـــارة ســـاعد علـــى ازدهـــا، ممـــا حركـــة التجـــارة وتـــدعيم الوضـــع الاقتصـــاديلتنشـــيط مدينـــة العربيـــة شـــهدت ال
العثمانيـة التـي كانـت تـدعو إلـى ذلـك نتيجـة لسياسـة الدولـة و ح فـي الأنمـاط المعماريـة للأسـواق، ضـالتجارية وظهور تنوع وا

وروبيـة والـدول العربيـة مـن خـلال المعاهـدات التجاريـة تنشـيط حركـة التجـارة بـين الـدول الأ، فساعدت على الانفتاح والتوسع
وســاعدت علــى اتســاع الأســواق نتيجــة ضــخامة أحجــام الســلع الــواردة وتباينهــا مــا بــين مــواد  ،التــي تــم عقــدها بــين الطــرفين
الأســواق ونتيجــة لازدهــار  ،فكانــت أســواق المدينــة بمثابــة معــرض لســلع الــدول المختلفــة.... غذائيــة أو منســوجات أو تحــف

  .أنماط معمارية جديدة تخدم الحركة التجارية الوافدة من الخارج مثل الوكالات والفنادق تر ظه
  

  تخطيط المدينة العربية بعد دخول الإسلام ٥-٣-٢- ١م
جتماعية، وكان المجتمع مقسم إلى عدة طوائف حرفية اتسم المجتمع الإسلامي في مصر بقوة الروابط الا

ونجد أن الأحياء السكنية كانت مقسمة لأحياء سكنية وأحياء تجارية، كذلك نجد أنه على مستوي المباني " ، وتجارية

                                                 
  .٨٧، ص١٩٩٨، مرجع سابقناهد عمران ،  ١
  .٤٦، ص ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
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٢٠٥ 
  

فنجد نشاطي السكن والتجارة مجمعه في مبني واحد وهو مـا يطلـق عليـه  تالإسلامية كان هناك نوع من تداخل الاستعمالا
المعمــار الســكني التجــاري فــي العصــور الإســلامية والــذي يشــمل عــدد مــن المبــاني المختلفــة وهــي الخــان والفنــدق والقيســارية 

أهم الأمثلة علـى ذلـك مـا نجـده ومن  ، حيث سميت الكثير من الأحياء السكنية باسم المهنة التي يزاولها أفرادها،١"والوكالة 
تميـز كـل ) ٢١-١م(في أحياء القاهرة مثل حي العطارين وحي النحاسيين وحي الفحامين وحـي الحـدادين، ويوضـح الشـكل 

    .حي سكنى وذلك عن طريق التفرد في شكل مسجد الحي والأنشطة المزاولة داخل الحي
  

امـل الأمـن والـدفاع ، ارتـبط بتخطـيط الأحيـاء حيـث جعلـت ونجد أن عوامل الظروف المناخية والاجتماعيـة وعو "    
عرض الشارع يقل كثيرا عن ارتفاع المباني على جانبية لتوفير أكثـر كميـة مـن الظـلال للمـارة فيـه، ومـن ناحيـة أخـري نجـد 
 أن ضــيق عــروض الشــوارع كثيــرا علــى خلــق الــروابط الاجتماعيــة بــين ســكان الأحيــاء التــي تمــر فيهــا، وعكســت متطلبــات
الأمن في الأحياء القديمـة إلـى وجـود البوابـات التـي كانـت تغلـق لـيلا، أمـا ارتبـاط السـكان بـالحي فظهـر فـي تجمعـاتهم عنـد 

أثناء حركتهم بين الأنشطة المختلفة على طول الشارع الرئيسي الذي بتغير عرضه وارتفاعه مـن مكـان  مالمساجد ولقاءا ته
  تخطيط مدينة) ٢٢-١م(، ويوضح الشكل ٢"اسا مناسبا بربط حركة الإنسان لأخر الأمر الذي يعطي لفراغ الشارع مقي

كالفســطاط والقطــائع فــي (حيــث كانــت فــي بــداياتها تخضــع لخطــة واضــحة فــي المراحــل المبكــرة لنشــأتها " القــاهرة الفاطميــة، 
ف الأســوار حولهــا للحمايــة كنــواة مركزيــة، والتفــا) مدينــة القــاهرة الفاطميــة( بارتكازهــا علــى المســجد أو قصــر لحــاكم ) مصــر

والــدخول إليهــا يكــون عبــر بوابــات تمثــل الحمايــة والأمــن ومــن قبــل الــدفاع عــن الــداخل، وتمثــل شــوارع الأســواق تــرابط بــين 
  .٣"المسكن وممارسة النشاط خارجه في المناطق شبه المفتوحة، وتكونان معا النسيج الحضري والفراغي للمدينة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                                
  تخطيط مدينة القاهرة الفاطمية) ٢٢-١م(شكل                                                                                

  Nicholas Warner, ,2005,p 16المصدر                                                                               
  
  

  تقسيم الأحياء في المدينة إلى خطط سكنية تنسب  إلى ساكنيها) ٢١-١م(شكل  
  علماء الحملة الفرنسية ،وصف مصر    : المصدر         

                                                 
  .٣١، ص ٢٠٠٣، مرجع سابق هيثم الشرقاوي،  ١
  .٣٠،٢٩، ص٢٠٠٣، مرجع سابقإسماعيل محمد،   سحر ٢
  .١٢، ص ١٦٥، مجلة عالم البناء عدد شوارع الأسواق في المدينة العربية التقليديةهشام أبو سعده،  ٣
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٢٠٦ 
  

  موقع السوق داخل المدينة العربية الإسلامية ٤-٢-١م     
تعــد المنــاطق الحرفيــة ، حيــث المــدن الإســلامية القديمــةفــي الشــارع التجــاري مــن أهــم العناصــر التخطيطيــة يعتبــر 

لاحــظ علاقــة بــين أمــاكن ، ونوالمنــاطق التجاريــة والأســواق مــن أهــم عناصــر التشــكيل البصــري والفراغــي للمدينــة الإســلامية
اجد ويظهـر ذلـك بوضـوح فـي حـو السـاحات الرئيسـية للمسـالتجمع الرئيسية والشارع التجاري، حيـث يتجـه المسـار التجـاري ن

  .مدينة أصفهان
  
حيــث احتــل الســوق مكانــاً مركزيــاً فــي جميــع مراحــل تطــوره إذ انــه يبــدأ بنقطــة مركزيــة ويتطــور إلــى خــط متخــذاً "  

نمطـاً شـريطياً ذو حيويـة خاصـة تسـتمر مـع مـرور الوقــت خـلال التغيـرات الطبيعيـة ومراحـل النمـو المصـاحبة لتواجـده وهــذا 
لسوق نمواً عضوياً في اتجاه موقع المسجد ويسـتمر نمـوه فـي اتجـاه النمط يعطى دائما انطباعاً باكتمال السوق، حيث يبدأ ا

مدينــة ببعضــها كمــا تتطــور معــه بوابــات المدينــة، ويظهــر العمــود الفقــري للمدينــة وتمتــد منــه ممــرات المشــاة موصــله أجــزاء ال
       ويوضـــح الشـــكل العناصـــر الهامـــة بالمدينـــة مـــن مبـــاني دينيـــة وسياســـية وتعليميـــة وذلـــك فـــي إطـــار تكامـــل المدينـــة،بقيـــه 

  . ١" نمو السوق وتطوره ) ٢٣-١م(
  
  
  
  
  
  
  

  يتطور السوق إلى خط في نمط شريطي -٢يبدأ بنقطة مركزية                                       -١      
  نمو السوق وتطوره) ٢٣- ١م(شكل 

  ٢٢، ص ١٩٨٩،مرجع سابقهدى توفيق، : المصدر
  

في مناطق الأنشطة الاقتصادية الرئيسية في  الأنماط التجاريةلزيادة في النشاط التجاري تعددت ونتيجة ل
وكلها منشات مخصصة  العديد من الأنماط المعمارية التي تواجدت داخل المدينة أو خارجها تر ، حيث ظهالمدينة

الدولة ولها هيكل وظيفي وإداري معروف ر هذه المنشات أسواق مخططة من قبل ين البضائع وإقامة التجار، وتعتبلتخز 
  :وهى لتنظيم العمل

  .الفندق  -ب.                                                                        القيسارية - أ
  .الأسواق التجارية  -د                                            .                       الخانو الوكالة  -ج

  
  ةالقيساري - أ

ويعنــي الســوق الصــغيرة المتخصصــة لبيــع ســلعة  Cesarieأو قيصــرية  Cesarأســم قيســارية مشــتق مــن أســم قيصــر 
معينــة، وعــرف فــي الحضــارتين الإغريقيــة والرومانيــة ووجــد فــي المــدن الرومانيــة فــي مصــر وســوريا والــبلاد الأخــرى الواقعــة 

  .قيسارية ٢٩كان بها  تحت حكم الرومان، ويري المقريزي أن القاهرة
                                                 

  .١٢، ص مرجع سابق هشام أبو سعده،  ١
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 بناؤهـا سـنة 
 ، ابـن قـريش

ـر كبيـر فــي 
يسـارية مثـل 
 النشـاط بهـا 

 يعلـوه دائمـا 
وفــي لجملــة 

والتـي كانـت 
نـاطق، ففـي 
 فـي العصـر 

  تها 
                  

  ١٠ص 

 ٣٠صـل إلـى 
ونجـد "   ،عـد
المسـتخدمة  

ورات للشـرب 

للأسواق على م

ي أسـامه وكـان
ركس وقيسـاريه 
ركـة التجاريـة أثـر

قي ٢٩نحـو صـر 
غيـر تبعـا لتغيـر 

تجـاري الحرفـي
لتجــارة ال أساســا

ون فـي القـاهرة و
صـور ووفقـا للمن
قريبا المسـتخدم 

ع القيسارية وعلاقت
.  ية المحيطة بها

.٢٠٠٠ع سابق ، 

حوانيـت قـد تص
ائع عليهـا ومقع
ومكـان المقاعـد

ويـد الفنـاء بنـافور

ل طور التاريخي

قيسارية ابـن أبـي
يسـاريه جهـار وق
لانتعـاش الحر ة

ر فـي ذلـك العص
م القيسـارية يتغ

مبني للنشـاط الت
شــات تســتخدم أ

كالـة الصـابول و 
سـمها تبعـا للعص
الاسم الوحيد تقر

موقع) ٢٤-١م(كل 
بالشوارع التجارية  

، مرجعريف ربيع 

سـماوي حولـه الح
ا لعـرض البضـا
لات التجاريـة و
 القيسـارية وتزو

  .لسكنى فوقه

التط________
  

وقهـ  ٥٤٠سنة 
يسـارية الشـرب 

نتيجــةلمملـوكي 
عـدد القياسـري 
وكـان أسـم ،عنبـر

  

، وهو ممملوكي
كانــت هــذه المنش

مثـل: مـل اسـمها
تغيـر اس حيـث ن

وهو ا)وكالة ت 

  ب

شكل               
                 

شر: المصدر     

صـحن أو فنـاء س
تفـاع متـر تقريبـا
 السـكنية والمحـلا
حمايـة لمرتـادي

يسارية والربع الس

__________

٢٠٧ 

ي وكان بناؤها س
القياسـر مثـل قي

وفـي العصـر ال 
فـيي صر الأيـوب

وقيسارية العس 
 .١" ط التجاري

 في العصر الم
وك" ، الأمــوال ر

عة معينـة وتحم
لهـا أثـر الآن دجـ

وأخيرا سميتان 

ارية بها تتطلب
  تباط بين

   أن القيسارية
  التجارية،ة 

             ضح
                 

               

يتوسـطه صو  ع
متـد خارجـه بارت
 علـى الوحـدات 
تحقيـق أقصـي ح
نائي لمبنى القيس

__________

ابن يحيسارية 
مـن ا رت العديـد

قياسـر،  ١٠ر 
 بالمقارنة بالعص
 وقيسارية بيبرس
 فقط من النشاط

  ة
ي مصر خاصة
كســب واســتثمار
 التجارة فـي سـلع

القياسـر لا يوج 
خاثم  م قيسارية

ء الوظيفة التجا
جة لوثوق الارت
ة والسوق فنجد
 شوارع المنطقة
ط المدينة، ويوض
لاقتها بالشوارع
               

  
ستطيل أو مربع
على مصطبة تم
حركـة والمطـل 
تغطيـة الفنـاء لتح

التركيب البن) ٢

    
  . ٩ص. ٢
 ٣٨.  

  .٤٥ص 

__________

طمية ظهرت قيس
ي ظهرتر الأيوب

 فـي هــذا العصـر
رية خاصةلتجا

سارية الظاهري
ما نوعية واحده 

ةالقيساريمبنى 
في استعمالهاع 

ـعب بغــرض الك
 القيسارية في 

،٢" رة الصـابون
ثمفندق ( توالي 

  ةري
هم جدا لان أدا

ونتيج، ل بالخارج
 داخل القيسارية

رع من  من شا
 ومحيطة بوسط
ع القيسارية وعلا
              

  ةالقيساريبنى 
قائم بذاته إما مس
تمل الحانوت ع
عتبـاره القلـب للح
 الاهتمـام فـي ت

٥-١م( الشكل 

                  
٢٠٠٠، جع سابق

، ص٢٠٠٨، بق
، ص٢٠٠٣، سابق 

_______ ١م

في القاهرة الفاط
هـ ، وفي العصر

عـدد القياسـر  غ
عداد المنشآت ال
 الأستادار وقيس
 بالقيسارية دائم

ظيفة التجارية لم
مباني التي شاع
كني لعامــة الشــع
كثيرة تتخصص
 الرئيسـي لتجـارة
سميت على التو

  .ي

القيسارمبنى ع 
وقع القيسارية مه
يرا من الاتصال
لنشاط التجاري 
 يربط بين أكثر
قيسارية مجاورة 

موقع) ٢٤-١م(
.ة المحيطة بها

مبكيب البنائي ل
بارة عن مبني ق

حانوت، ويشت ٤
تنسيق الفنـاء باع
ع، ويظهـر هـذا

، ويوضح ٣"وء 

                  
مرج محمد ربيع ، 

مرجع سابخضري، 
مرجع ساشرقاوي، 

ملحق م
  

 

 

ف" 
ه ٥١٨

وقـد بلـغ
زيادة أع
قيسارية
ويتواجد
  

الوظي -
وهي الم
ربــع ســك
أحيان ك
المركز 
القاهرة س

لعثمانيا
  
موقع -

مو
قدرا كبي
نوعى ال
موقعها 
وتقع الق
الشكل 
التجارية

  
الترك -

عب
٤٠إلى 

أهمية تن
في البيع
والوضو
  

        
شريف  ١
سارة خ ٢
هيثم الش ٣
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  لسكنى فوقه
   ٤٧، ص

.     ٢"ة لتجار 

ة والخــدمات 
، ٣" الشـــعب 

ون مربـع أو 
فــظ وتخــزين 

  حلبفي  ك

للأسواق على م

 القيساري والربع ا
٢٠٠٣ع سابق ، 

ية دار العمل وا

وفر لهــم الإقامــة
ــا ســكنا لعامــة 
ـاري، حيـث يكـو

لحف لصــي الحوا

قورت بكخان      

طور التاريخي ل

كيب البنائي لمبنى
يد الشرقاوي، مرجع

              
وت وفي التركية

را أو غيــرهم، يــو
 كـــان يعلــوه ربعـ
التصـميم المعمـا
 الــدور الأرضــي

                  

  ة
  ٩٢ص

التط________

ن، 
ئر 
راك 
خان 
عند 

الترك) ٢٥-١م(ل 
هيثم سعي: لمصدر

                 
 الفارسية الحانو

ــواء كــانوا تجــارا
لتجاريــة وعــادة 
ـظ تشـابها فـي ا
ء مكشــوف فــي 

  . مصلي

                  
     

ض الخانات المختلفة
، ص١٩٩٨ سابق، 

__________

٢٠٨ 

لمينغير المس 
الشعا دق إقامة

بالفنادق للأترا 
دق مع الخا الفن

فندق عبنائي لل

شكل              
ال                

               
وتعني في  ركي

لمين الغربــاء ســ
ض الصــفقات الت
المختلفـة ونلاحـظ

نــاء صــحن أو ف
صحن مسجد أو م

                  
                      

مساقط لبعض) ٢
مد عمران ، مرجع 

__________

ن الأجانب من
هم في هذا الفند
رت الإسكندرية

ويتشابه  فنادق
على التركيب الب

                 
                 

               
لفظ فارسي وترك

فــدين مــن المســل
حيـــان لعقــد بعــض

الخانـات اعض 
وابــق يتوســطها 
وفي وسط الص

                  
                      

٦- ١م(شكل 
مناهد اح: لمصدر

    
  .٣١ص
٩٢.  
  .٣١ص

__________

ستقبال الوافدين
ويسمح لهرسلا 

وقد اشتهرت، ١" 
 فلم يكن بها ف
ي، وسنتعرف ع

  . للخان

                 
                 

  لوكالة والخان
ل وهيي الوكالة 

 لاســتقبال الواف
فــي بعــض الأح

مساقط لبع) ٢٦
ون مــن عــدة طو
 لسكن التجار و

                ق
                      

ال

                  
، ص٢٠٠٣، سابق 
٢، ص١٩٩٨، بق

، ص٢٠٠٣، سابق 

_______ ١م

  الفندق -
وهو مكان لاس
انوا تجارا أو رس
  ودفن موتاهم

بة، أما القاهرة 
صميم المعماري
لنمط المعماري

                  
                  
  وكالة والخان

لليفة التجارية 
الأصل في" 
  
وهــو مكــان" 

جــر، ويعمــل فـ
٦-١م(ح الشكل 

ل الشــكل ويتكــو
 والطوابق العليا

سعد باشا في دمشق
                      

                  
مرجع ساشرقاوي، 
مرجع سابمران ، 

مرجع ساشرقاوي، 

ملحق م
 

 

  

ب
و" 
سواء كا
الدينية 
والمغارب
في التص
دراسة ال

  
  
  
  

         
         

الو - ج
الوظي -

مقابــل ا
ويوضح
مســتطيل
التجارة 

     
خان اس 

           

  
 

       

        
هيثم الش ١
ناهد عم ٢
هيثم الش ٣
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٢٠٩ 
  

لم تطلق فيما وصل إلينا من مراجع إلا على المنشـات المصـرية فقـط، إذ لـم  فنجد أنه وكالةالكلمة ل أما بالنسبة" 
خازن وتعرف في المصطلح التجاري في العالم الإسلامي بأنها م، ١"نعثر على هذه التسمية في أي أقطار العالم الإسلامي

  .المباع فيها أو أسرة تعرف باسم صاحبها أو الشيءويملكها تاجر وأحد  تجارية كبري يباع فيها كل شيء
  
والوكالـة مبنــي لخدمـة تجــارة الجملــة وخاصـة المســتورد منهـا، واقتصــر نشــاطها علـى التجــارة القادمـة مــن الشــرق " 
ل التجار المسلمين وحفظ بضائعهم وتوفير أمـاكن لإقـامتهم، ، وكانت وظيفتها الأساسية استقبا)سوريا والعراق ( الإسلامي 

وتصريف البضائع عن طريق وكيل للتجار ينوب عنهم في تصريف التجارة، ويقوم بكل الأعمال المصرفية والتجارية ومـن 
الــة كانــت هنــا جــاء اســم الوكالــة، والوكالــة نــوع مــن المبــاني ظهــر لأول مــرة فــي مصــر فــي الدولــة الفاطميــة وقبــل وجــود الوك
لإقامـة  ١٢تجارة الجملة يتم التعامل فيها بالأسواق والخانات، وقد أنشئ في العصر الفاطمي رسميا دار الوكالة فـي القـرن 

  . التجار وخاصة السوريين والعراقيين الذين يحضرون إلى مصر بغرض التجارة
  
ت وكانت السلطة الحاكمة تشـرف عليهـا إشـرافا وفي بداية العصر المملوكي كانت الوكالة تقام عن طريق السلطا  

كاملا، وكانت وظيفتها تقتصر على استقبال تجـار الجملـة المسـلمين القـادمين مـن بـلاد الشـرق وحفـظ بضـائعهم وتسـويقها، 
وعندما بدا ضعف الدولة المملوكية نتيجة اعتلاء سلاطين ضعاف لعرش البلاد، تغيرت وظيفة الوكالـة إلـى اسـتقبال تجـار 

جملة بنوعيهـا الخارجيـة والمحليـة، وسـمحت السـلطة الحاكمـة بإنشـاء وكـالات خاصـة بالأهـالي مـع اسـتمرار الإشـراف مـن ال
الحكومــة مــن خــلال موظــف لمراقبــة البيــع والشــراء، ويــتم مــن خلالــه تحميــل الرســوم والضــرائب، كمــا قــام الســلاطين بإنشــاء 

دت أشـكال الوكـالات مثـل وكالـة قوصـون ووكالـة السـلطان قايتبـاي وكالات خاصة بهـم وكـذلك الأمـراء ورجـال الدولـة، فتعـد
إضــافة ســكن للطبقــات محــدودة الــدخل عــرف بــالربع، ولــم يكــن مــن  ،وتــم٢"ووكالــة قنصــوه الغــوري ووكالــة الأشــرف قايتبــاى

ي بالقـاهرة المساقط الأفقية وواجهة ولقطة لوكالة الغـور ) ٢٧-١م(مشتملات الوكالة قبل العصر المملوكي، ويوضح الشكل 
  . الفاطمية

  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .المساقط الأفقية وواجهة ولقطة لوكالة الغوري بالقاهرة الفاطمية) ٢٧- ١م(شكل 
  ٣٩,٣٨، ص ٢٠٠٣هيثم الشرقاوي، مرجع سابق ، : المصدر

                                                 
  .٦ص. ٢٠٠٠، مرجع سابقشريف محمد ربيع ،  ١
  .٣٣,٣٢، ص٢٠٠٣، مرجع سابق هيثم الشرقاوي،  ٢



  مر العصور

 وكــان لابــد 
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كيب البنائي للوكالة
، ص٢٠٠٣،  سابق

ل طور التاريخي

 حتــى ســاء حال
ز للحـرف الفنيـة

لمدينـة كانـت عل
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عايــة أو صــيانة
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__________

٢١٠ 
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  و معبر أيضا 

 صلاة وغيرها

 .الة

 يبل وكتاب

).              ف
المص            

__________

الســنين  لغــوري
الآثار ارة حفظ 

عمارة في مصر 

نة أو داخلها، ف
وافــل التجاريــة و
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، ص٢٠٠٣، سابق 
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٢١١ 
  

مجموعة من المحلات التجارية حيث نجد " التركيب البنائي للوكالة وهو شبيه بمبنى القيسارية، ) ٢٨-١م(ويوضح الشكل 
تشــغل الواجهــات المطلــة علــى الشــارع الرئيســي والشــوارع المحيطــة وتخــدم هــذه المحــلات نوعيــة النشــاط الممــارس فــي تلــك 
الشــوارع دون النظــر لنوعيــة النشــاط التجــاري داخــل الوكالــة، وكــان هنــاك اهتمــام كبيــر بمــدخل الوكالــة وإعطاءهــا مقيــاس 

  . ١"عامة، ويقام في الدور الأول سكن للتجار ويسمي بالربع وله مدخل منفصل عن الوكالة عظيم يليق بالمباني ال
  

  الأسواق التجارية -د
  وظيفة السوق -

وجــه عــام هــو المعبــر الحقيقــي والمباشــر عــن هويــة الدولــة وب" ، الســوق الشــرقي هــو إنجــاز فريــد للحضــارة الإســلامية
لمستوي الثقافي والاجتماعي، ومركز صناعة الأحداث التاريخية والقومية ومنبـع وطابعها فهو بوتقة الأحداث اليومية على ا

مـن أهـم العناصـر التخطيطيـة التـي ارتبطـت ، وهـى الصورة الغالبة للأسواق تظهر في الشوارع التجاريـة، و ٢" معظم الأفكار
  .بالسكان في المدينة الإسلامية

  
الأسـواق المختلفـة كـان السـوق عبـارة عـن شـارع ذي اتسـاع معـين يختلـف ومن دراسة المسقط الأفقـي للحوانيـت فـي "  

وتكـــاد تشـــغلها تمامـــا،   فـــي الضـــيق والســـعة، وعلـــى جانبيـــه إفريـــزان للمـــارة وكانـــت الـــدكاكين تصـــطف علـــى جـــانبي الشـــارع
الإشـارة  مـع، ٣"ويفصلها عنه درجه ويحتمل أكثر من ذلك، ويبلغ عدد المحلات فـي الصـف الواحـد أكثـر مـن سـتون محـلاً 

للمقـاهي  وحيويـة، والـذي يسـهم فـي تحقيقـه ذلـك التـداخل الحمـيم من تـآلف ما تضيفه مكونات هذه الشوارع إلى المدينة لكل
، ونجد أن هـذه الشـوارع التجاريـة تتـدرج تـدرجا هرميـا، ويظهـر ذلـك فـي الشهيرة وأماكن تناول المشروبات والأكلات الشعبية

يبــدأ مــن شـارع القصــبة وهــو الشــارع الرئيسـي المتفــرع الشــوارع أو الحـارات الأقــل منــه عرضــا  مدينـة القــاهرة الفاطميــة، حيـث
وأهميــة، ومــن الســوق تفرعــت الســويقة وهــي عبــارة عــن ســوق صــغير، وبــذلك نشــأت العديــد مــن الأســواق عــن طريــق تحــول 

مســقط أفقــي لســوق مدينــة ) ٢٩-١م(الشــوارع الســكنية تــدريجيا إلــى شــوارع يســيطر عليهــا الطــابع التجــاري، ويوضــح الشــكل 
  .أصفهان
  

حيث يتركز النشاط التجاري في شارع القصبة أو الحارات المتفرعة منه، حيث تتراصـي الـدكاكين علـى جوانـب " 
الشــوارع التجاريــة بالإضــافة إلــى المنشــات التجاريــة المتعــددة ، هــذه العناصــر تتكــرر بطــول الســوق بمــا يشــبه تعــدد الخلايــا 

  .٤"اق في الشجرة بالجسم أو الأور 
  

ومن النقاط الهامة التي يجب الالتفـات إليهـا هـي أن الأسـواق قـديما كانـت لهـا وظـائف اجتماعيـة وثقافيـة وفنيـة " 
إلـــى جانـــب الوظيفـــة الاقتصـــادية، فقـــد كانـــت منتـــديات لتبـــادل الأفكـــار وقيـــام علاقـــات اجتماعيـــة حميمـــة، وســـاحات لتقـــديم 

والملاحـظ أن تطـور مفهـوم المسـار التجـاري قـد صـار قـدما فـي جميـع عواصـم الشـرق منـذ القـرن ، العروض الفنيـة والثقافيـة
ومصــر هــذه المســارات هــي نفــس الوقــت ســاحات ذه المســارات مســارات فــي بــلاد فــارس وســوريا التاســع المــيلادي، مثــل هــ

خاصــة فــي أيــام عاع دينــي وثقــافي ة بهــا منــارات إشــلتجمعــات تجاريــة وفنيــة وثقافيــة واجتماعيــة، وقــد لعبــت المســاجد الملحقــ

                                                 
  .٣٧، ص٢٠٠٣، مرجع سابق هيثم الشرقاوي،  ١
  .٣٥ص ،٢٠٠٦،مرجع سابقغادة على رأفت،  ٢
  .٣٣، ص٢٠٠٣، مرجع سابق، سحر محمد ٣
  ٢٣، ص ١٩٨٩،مرجع سابقهدى محروس توفيق،  ٤
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٢١٢ 
  

إلـــى جانـــب الاجتماعيـــة  وتثـــار القضـــاياالخاصـــة، والمنتـــديات وتعقـــد اللقـــاءات الفكريـــة الجمـــع، حيـــث كانـــت تقـــام الأســـواق 
تتلاقي فيها كـل الأفكـار  Social Interactionsعمليات تبادل السلع، وهكذا كانت الأسواق بوتقة للتفاعلات الاجتماعية 

  .١" ان على المستوي الإقليمي والعالميمن جميع البلد
                                                       

  موقع السوق  -
والموانئ المصرية بمداخل ومخارج المدن مما افرز شكل مركز ونظرا لارتباط التجارة الدولية للمدن والعواصم 

، وهذا يعطي تفسيرا للنمط الشريطي للسوق التجاري في مصر )القصبة(شريطي للمدينة على طول المحور الرئيسي 
موقع ) ٣٠-١م(العصور الإسلامية، حيث تتركز الأسواق على طول الشوارع أو عند ملتقى الطرق، ويوضح الشكل 

في وسط المدينة بجوار الجامع، حيث أهم ما يميز منطقة وسط المدينة سيطرة الوظائف التجارية وتركز المناطق  السوق
 حيث نجد على سبيل" ، الشديد السكنية على أطراف المنطقة المركزية، ومن الخصائص الهامة للسوق التخصص المهني

 المسار حول الجوامع، متمركزة في وتغيير العملات والبخور عطورالمثال أن المحال التي تبيع الشموع والكتب والتوابل وال
ف السوق تجنبا لخطر والحدادين على أطراوتكون محال الصباغة والفخاريين  توضع محال الجزارين في نهاية السوقو 

.٢" والروائح الكريهة الحرائق والإنفجارات

                                                 
  .٦ص ،٢٠٠٦،مرجع سابقغادة على رأفت،  ١
  .٣٩ص ،٢٠٠٦،مرجع سابقغادة على رأفت،  ٢
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  مسقط أفقي لسوق مدينة أصفهان) ٢٩- ١م(شكل 
  ٢٣، ص ١٩٨٩،توفيق، مرجع سابقهدى : المصدر

  
  
  
  
  
  
  

  موقع السوق في وسط المدينة بجوار الجامع) ٣٠- ١م(شكل 
٥ص ٢٠٠٨مرجع سابق، احمد عبد الغني، :المصدر
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٢١٤ 
 

ومن الأمثلة على الأسواق التخصصية سوق حارة برجوان وسوق السـلاح وسـوق الصـنادقيين وسـوق الحريـريين "   
ولا تــزال أثــار هــذه الأســواق قائمــة فــي المنــاطق المختلفــة مــن القــاهرة القديمــة، وأهمهــا ســوق الغوريــة فــي أحــد أجــزاء شــارع 

    .أمثله لأحد الأسواق بالقاهرة الفاطمية) ٣١-١م(، ويوضح الشكل ١"ارع القصبة المعز لدين االله أو ما كان يسمي بش
  
  

     
  
  
  
  
  
  
  

                                                                                                
  قصبة المعز                                            شارع الغورية                                

  أمثله لأحد الأسواق بالقاهرة الفاطمية) ٣١- ١م(شكل 
  ٥٤،٥٣، ص ٢٠٠٣هيثم سعيد الشرقاوي، مرجع سابق ، : المصدر

  التركيب البنائي للأسواق    -
مـن انجـح الأفكـار فـي تنشـيط  وهـىفكـرة التجميـع النـوعي التخصصـي والتجـاري الحرفـي اعتمد توزيـع الأسـواق علـى " 

وذلــك لمالــه مـــن فوائــد لأهــل التجــارة أو الحرفـــة الواحــدة مــن حيــث التنـــافس فــي الأســعار، وكــذلك تمتـــع  ،الحركــة التجاريــة
  .٢" ة الشراءالمشتري بتجميع كل نشاط تجاري في شارع معين يسهل عملي

  
ثم يتم تجميعهـا فـي كيانـات أكبـر مـن الناحيـة التجاريـة والإنتاجيـة، وذلـك إمـا منفصلة  يتكون السوق من خلاياحيث " 

علـى شــكل تنظـيم خطــي متسلسـل مــن محـلات منفصــلة علـى كــلا جـانبي مســار المشـاة، أو تشــكيلها حـول فنــاء داخلـي مــع 
قد كان التنظيم الخطي هو الأكثر شيوعا في المدن الإسلامية، حيـث يسـهل تسهيل حركة المتسوقين بين تلك المحلات، ول

ويمكــن الــتحكم فــي  ،تخصــص لســلع معينــة Shopping Alleysذلــك التشــكيل مــن عمليــات تقســيمها إلــى حــارات تســوق 
ار تضــفي علــى مســ أســس تصــميم الأســواق مراعــاة  فــي نجــد أنــه، و ٣"افظــة علــى أمنهــا مــن خــلال بوابــات صــيانتها والمح

  .انالتسوق جوا من التشويق اللازم والناتج عن تحقيق التباين والوحدة والاتز 
  

فنجــد تلــك العناصــر متــوافرة فــي عــدد مــن الأســواق القديمــة العربيــة والإســلامية، فلتحقيــق التبــاين والوحــدة فــي أن واحــد 
لأفقيـة للأسـواق الكبيـرة بالمدينـة نجد مثلا سوق يوسف الثاني في حلب وسوق مهران باشـا فـي حلـب، كـذلك نجـد المسـاقط ا

نــة حلــب العربيــة تتميــز بالتبــاين الشــديد بــين الممــرات الضــيقة المغطــاة الأفقيــة والســاحات الكبيــرة المشمســة مثــل ســوق مدي

                                                 
  . ٩ص. ٢٠٠٠، مرجع سابقشريف محمد ربيع ،  ١
  . ٤٩ص. ٢٠٠٠، مرجع سابقشريف محمد ربيع ،  ٢
  .٤٦ص ،٢٠٠٦،مرجع سابقغادة على رأفت،  ٣
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٢١٦ 
 

  الحديثالسوق في العصر  ٣-١م

  النشاط التجاري في مدينة العصر الحديث ١-٣- ١م
مراحـل مختلفـة للنمـو العمرانـي للمـدن والـذي انعكـس بشـكل مباشـر علـى تطـور النشـاط التجــاري  شـهد العصـر الحـديث

وخاصــة بعــد التحــولات العلميــة التقنيــة العميقــة التــي شــهدها العــالم خاصــة فــي مجــالات الصــناعة والمواصــلات " داخلهــا، 
إطلاقــا للقــوة الإنتاجيــة  ١٨٣٠والتــي بلغــت ذروتهــا عــام  ،القــرن الثــامن عشــرالأولــي فــي  يجــة لحــدوث الثــورة الصــناعيةنت

  .والثورة الصناعية الثانية بعد الحرب العالمية الثانية للمجتمعات البشرية
  

نتيجــة لاكتشــاف قــوم البخــار واســتخدامه فــي الصــناعة، وترتــب علــى هــذه الثــورة  الأولــى وقــد جــاءت الثــورة الصــناعية
حقـــة بــالمنزل إلــى مصـــنع قــائم بذاتــه، وتحـــول لرية، وتحـــول الــدكان أو الورشــة المأحــلال الآلــة الميكانيكيــة محـــل اليــد البشــ

أصـــبحت و " ، ١" الشـــعب الأوروبـــي مـــن مجتمـــع زراعـــي إلـــى مجتمـــع صـــناعي، وتحولـــت الحيـــاة مـــن الريـــف إلـــى الحضـــر
ويمكـن القـول بـأن التجـارة أصـبحت فـي خدمـة الصـناعة، وفـي ظـل  ،الصناعة هي النشاط الاقتصادي الحاكم تليهـا التجـارة

وتــم إلغــاء نظــام الطوائــف وأصــبح مــن حــق الفــرد الحــق المطلــق فــي مزاولــة أي  ،الرأســمالية الصــناعية تحقــق تحريــر التجــارة
  .٢" حرفة يبغي احترافها

   
فـــي نهايـــة القـــرن التاســـع عشـــر بعـــد اكتشـــاف الكهربـــاء والمحـــرك  حـــدثت فهـــيلثـــورة الصـــناعية الثانيـــة بالنســـبة لأمـــا " 

ــــى صــــناعة الســــيارات، وكــــذلك الطــــائرات وهكــــذا انتشــــرت الآلات .. الانفجــــاري، وقــــد أدت بعــــد محــــاولات بدائيــــة أوليــــة إل
لمية الأولـي، عندئـذ انتقلـت البشـرية مـن مرحلـة مـا االع والمخترعات التي غيرت وجه الحياة في المدن الأوروبية بعد الحرب

  .٣" قبل تاريخ الحداثة الصناعية إلى مرحلة ما بعدها، ولأول مرة أصبحت الآلة جزءا لا يتجزأ من الحياة اليومية للإنسان
  

يعتبر مردود  في العصر الحديث يكون مفهوم الوظيفة التجارية في المدينة هو الناتج من تطور النقل الذيحيث نجد 
التطــور التكنولــوجي أدي إلــى خلــق أشــكال جديــدة مــن ، وهــذا للتطــور التكنولــوجي لوســائل النقــل والصــيانة ووســائل الاتصــال

بــر وتســاعد فــي العمليــات التســويقية، وان تطــور النقــل م طــرق البيــع التــي تعطــي نســب ربــح اكات التجاريــة بمــا يلائــالمنشــ
  .أحدى الأسس التي تؤدي إلى نجاح أو فشل أي نشاط تجاريتعتبر ط التجاري لنشاباشبكة الطرق المحيطة وكفاءة 
  
  ٤" :العديد من التحولات الاقتصادية والاجتماعية داخل المجتمع نذكر منها الصناعية الثورةوقد أحدثت " 
 تضخم الإنتاج وتنوعه 

  نع الضخمة بالياتها وحجم    المصامحلها لتحل تراجعت المعامل الحرفية الصغيرة والصناعات المنزلية      
  .عمالها      
 نمو المبادلات واتساع مجاها 

.نتيجة لوفرة الإنتاج وتنوعه نشطت التجارة العالمية فارتفعت قيمتها     
                                                 

  .٣٩،٣٧، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، سارة خضري ١
  .٩٥، ص١٩٩٨، مرجع سابق،  ناهد عمران ٢

                       ١٣٣،ص٢٠٠٢، مرجع سابقمحمد عبد الحميد، ٣ 
،دار الفكر الثورة الصناعية وأثارها الاجتماعية والقانونيةمنقولا عن احمد حسن البرعى،  ٣٩،٣٧، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق، سارة خضري ٤

  .١٩٨٢القاهرة،العربي، 
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 دعيم الطبقة البورجوازية اقتصاديا واجتماعيات 

                بعد أن كان معيار الثراء في النظام الإقطاعي هو ملكية الأرض تحول مع الثورة الصناعية إلى امتلاك       
  رأس المال التجاري والصناعي الذي دعم طبقة من صغار التجار قبل الثورة الصناعية عرفوا بالبرجوازية      
  .أقطارهم على حساب بقية الطبقاتمما زاد من نفوذهم المالي داخل وخارج      
  نمو الطبقة العاملة 

 الصناعة أساس الاقتصاد 

    بدأت موجة واسعة من اعة، و بدا الاقتصاد الصناعي يأخذ مكانة هامة متنامية ليقود الاقتصاد بدلا من الزر      
  .الهجرة من الريف إلى المدن      
  ازدهار الأنظمة التجارية 

  ريا شاء إلا أن فرنسا أنشأت نظاما اجتماعيا وثقافيا وتجانثورة الصناعية كانت بريطانية المبالرغم من أن ال     
  .جديدا يقود العالم      

  
  موقع السوق في المدينة الحديثة ٢-٣- ١م

فنتيجة لتطور وسائل النقل وتضخم أحجام المدن لم يعد يقتصر مكان السوق على موقعه داخل المدينة أو بالقرب " 
ما تحولت الأسواق إلى أنماط معمارية مركبة تتنوع وتختلف بحسب مستوى الخدمة الذي تقدمه ، إنلمناطق السكنيةمن ا

وانتشرت أماكنها ما بين داخل المدينة أو خارجها على الطرق  ،سواء كان على مستوى الحي أو المدينة أو الإقليم ككل
  .١" الرئيسية

  
النظري لتخطيط المدن على التصنيفات المختلفة التي وضعت للأنشطة التجارية داخل المدينة أو  رلفكاوانعكس " 
ها وتوزيعهم حسب فتم تصنيف المناطق التجارية من حيث حجمها وتركيزها حسب عدد السكان التي ستخدم ،خارجها

كن هناك التزام كامل بتوطين الخدمة ن كانت هذه التصنيفات قد وضعت بطريقة نظرية بحيث انه لم يمستوى دخولهم، وإ 
إلا إنها تعطينا فكرة عن التطور الذي حدث لشكل الأسواق التجارية خلال هذه الفترة، والتي  ،تبعا للمعايير الموضوعة لها

   ٢" :يمكن تصنيفهم كالأتي
  
  مراكز تجارية خارج المدينة  -  أ

    وهذه المراكز التجارية  ،السريعة التي تربط هذه المدنتخدم هذه المراكز أكثر من مدينة وتقع على الطرق      
  وقد انتشر هذا النوع في الدول  ،تحتوى على أصناف وسلع متعددة يحيط بها موقف سيارات متسعكبيرة      
  .الأوروبية نظرا لصعوبة اختراق قلب المدينة وصعوبة انتظار السيارات به     

  المركز التجاري الإقليمي  - ب
  يم بصفة عامة والعاصمة بصفة خاصة، ا ما يقع المركز التجاري الإقليمي في العواصم ليخدم سكان الإقلغالب     
  ويقع غالبا  ،تجارة التجزئةجانب  ويشمل عادة على المحلات الرئيسية الكبرى ومحلات تجارة الجملة إلى     
  . الـــدخول فـــي مركـــز عاصـــمة الإقلـــيم وغالبـــا مـــا ينتشـــر هـــذا النـــوع فـــي الـــدول الصـــناعية نظـــرا لارتفـــاع مســـتوى     

                                                 
  .٨، ص ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري، ١
  .٦٥،٦٤ص ،٢٠٠٣، مرجع سابق هيثم الشرقاوي، ٢
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   ١" :ثلاثة أنواع هي، وينقسم إلى عتبر النشاط التجاري نواة الحياة الاقتصادية والاجتماعية لأي تجمع عمرانيي" 
 :تجارة الجملة  -  أ

وإنما تختص بتزويد محال التعامل مع الجمهور باحتياجاتها، وهي بمثابة وسيط هي محال لا تتعامل مع الأفراد     
                 المدنويظهر ذلك النشاط التجاري في  ،وتشمل السلع المعمرة والوسيطة بين المنتج وتجارة التجزئة  
إلى مسطحات كبيرة من الأرض كمستودعات وتحتاج لات الرئيسية، التي تقع أساسا على خطوط النقل والمواص  
  .ومساحات للتخزين ولذلك فغالبا ما تتواجد على أطراف المدن  
  :تجارة النصف جملة  - ب

رتبط بمركزها التجاري، ويحتاج إلى مسطحات وغالبا ما ت في موقع أو مواقع متخصصة في المدينةتوجد 
  .موقع النشاط ومكان التعاملمن  ن تكون المسطحات قريبةوبسبب طبيعة نشاطها يفضل أللتخزين 

  :تجارة التجزئة - ج
وهي التجارة التي تعتمد عليها أساسا المراكز التجارية المباشرة للجمهور سواء كانت على مستوي المنطقة     
  هذه المخازن تبعا  وتحتاج هذه التجارة إلى مخازن للسلع المختلفة وتتفاوت مساحة وأحجامة، السكنية أو المدين  
أو  اتصال مباشر بالمحل التجاري ذاتهوال يجب أن تكون تلك المخازن على حلعوامل عديدة، ولكن في كل الأ     
فيه قريبة منه للغاية، وعموما لمساحة التخزين اللازمة للمحل في الغالب تساوي مساحة الجزء الذي يجري   
  .بالتجزئة الحلقة النهائية في نظام النشاط التجاريالتعامل، وتمثل مواقع نشاط التجارة   

  
   ٢":ازدهرت تجارة التجزئة بالقرن التاسع عشر وهناك عاملين أساسين ساعدوا على ازدهارها وهما ثحي"
 تأثير المستهلكين: 

لقد كانت العامل الضروري الأول لنمو تجارة التجزئة الحديثة هو تحرك السكان من المناطق الزراعية إلى 
وقد اقترن ذلك زيادة التعداد السكاني بصورة عامة وترتب كل ذلك إنشاء الأسواق الضخمة  ،المراكز الصناعية  
      .والخدمات واعتماد هذه الأسواق على منافذ بيع التجزئة لجميع أنواع السلع  
 تأثير التكنولوجيا: 

يعتبر العامل الثاني لتطوير تجارة التجزئة الحديثة تطبيق التكنولوجيا للتغلب على مشكلة خدمة الأسواق      
، بالإضافة إلى التطبيق المباشر للتكنولوجيا على الضخمة وشمل ذلك ميكنة إنتاج السلع بكميات ضخمة  
  تخدمها  تيال سواقالأالابتكارات والاختراعات مما أدي إلى تغير في أشكال التوزيع و التصنيع وازدياد أعداد   

  
وقد ظهرت في القاهرة في القرن التاسع عشر سوق العتبة لتجارة التجزئة، حيث يعتبر أول سوق حكومي لتجارة   
)  ٣٤-١م(، ويوضح الشكل  ) م١٨٩٧(ابع للبلدية في مدينة القاهرة، وتم بناؤه في أواخر القرن التاسع عشر التجزئة ت

المسقط الأفقي لسوق العتبة، وقد طبق على السوق الطرق الأكاديمية والأوروبية السائدة في ذلك الوقت بحيث تتوافق مع 
يمة والأحياء الجديدة، والمسقط الأفقي عبارة عن ممرين رئيسين موقعه المختار في منطقة تفصل بين حدود المدينة القد

متقاطعين، وأسلوب تغطية السوق تم تصميمه للسماح بتهوية السوق طبيعيا من خلال تدرج ارتفاعات ممرات السوق 
.  الحديدية  لمن الهياك ةالمغطا

                                                 
  .   ٣، ص٢٠٠٦ ، جامعة القاهرة،الإقليمي والعمراني  كلية التخطيط،رسالة ماجستير غير منشورة تصميم الفراغات التجاري، عصام صلاح، ١
    .١٨، ١٣ص. ٢٠٠٠، مرجع سابقشريف ربيع ،  ٢
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                بة
  )١٨ص

خدام وسائل 
 التي تهدف 

 مـــن المـــدن 
) ١٧٩٩(م ا

ــي البــواكي، 
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  .طبيعية

 source:

للأسواق على م

  :١" نها

                      

الأفقي لسوق العتبة
ص. ٢٠٠٠ابق ، 

ت تتطلب استخ
ياجات الجديدة 
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ي في باريس عـا
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(adeتبـــر ذروة 

١٨٧٧-١٨٦٥(
ف منهــا تكــون رم

المس) ٣٦-١م( 
ـتوديوهات والأند
فر الإضاءة الط

Bednar ,Micha

ل طور التاريخي

نذكر منو   عشر

                      

المسقط ا)  ٣٤-١
، مرجع سا  ربيع 

هية والتي كانت
لح لتلبية الاحتي

                

 وامتـــدت شـــعبيت
Pas (الذي بني

ول لمــدخ) ٣٥-
 ظهــرت فــي بــار
 الطبيعيـــة، وتعت

٥(ي بنيــت مــن 
ث كــان الهــدف
ويوضح الشكل 
زانين، أمـا الاسـت
خدام الزجاج ليوف

  ي
ael J. :Interior P

التط________
  

تاسع ي القرن ال
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٢٢٠ 

فيواق التجارية 
               

  ع عشر
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اة    حركة المش
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ج كميات كبيرة
ن التسوق التقليد
               
                 
ســـع عشـــر فـــي 
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         مدخل 
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ئل القرن التاسع
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ة مـــع اللزجاجيـــ

le II- Mil

بيــر عــن صــرح
عين هامين بالمد
جـد المتـاجر والم
ستخدم للسكن و
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ptill Publication

    
  .  ١٣،١٦ص. 
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لتجارية في العص
ماط مختلفة ومتع

( اري المغطي 
ي باريس في أوا
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وذلك ليح طقس، 
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ر بالمــدخل للتعب
الربط بين موقع
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n, New York,19

                  
.٢٠٠٠، ع سابق
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الشارع التجا 
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89,p 33 
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  سواق سوق 
 لسوق هالز 

ن يحوي كل 
مات والحياة 
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ل طور التاريخي

County(بواكي    
sourc  

  البواكي

ج والحديد ومن
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 هـذا المتجـر 
ات المتحــدة 
غيــرات التــي 
كميـات كبيـرة 
 إلـى سـهولة 
متـاجر ذات 
ى إليهـا مثـل 
نبيــة لمتجــر 

 عقــب ذلــك 
ة فــي النظــام 
لمجمعــة فــي 

في ) الخ...
ر، وثم بيعها 

لك المباني 

ه رغم نجاح 
غم ، وذلك ر 

للأسواق على م

وقد تم تعريـف 
حجــم فــي الولايــا
ســام ملازمــا للتغ

ن إنتـاج كنع مـ
حـد ويـؤدي هـذا 
 وقـد تطـورت الم
لأنشـطة الأخـرى
م والواجهــة الجا

 س

وخاصــة "ربــي،
لات كبيــرة تحــو 

ــاني التجاريــة ال

..ي وصيد ناو 
ياجات التطوير

ز اركاديا وكذ

حظة أنهمع ملا
دث في الغرب،

ل طور التاريخي

 التاسع عشر، و
د تــم تعريــف الح
جــر متعــدد الأقس
 تـتمكن المصـان
ع فـي مبنـى واح
يه فـي بـاريس، 
ضـافة بعـض الأ
ط الأفقــي والســلم

ون مارشيه بباريس
٢٢  

س النمــوذج الغر
وصــاحبها ١٩٧

ياســي نحــو المبــا
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كبيرا في القرن 
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رفيهية في مجم
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١م(ضــح الشــكل 

ي والسلم والواجهة 
 رأفت، مرجع سابق

 اقتصــر التحــديث
 الانفتــاح الاقتص
زايــد وبــذلك حص

متعددة ( يمة 
ت عملية بيع ال

   .ها
 الحديثة مثل 

أكتوبر والعاش ٦

حية وثقافية وتر
المساراتها في 

__________
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جر التطور الذي
عمليــات بي فــي 
عــاملا ٢٥ضــم 

لنصـف الثـاني م
 وتعتمـد فكرتـه
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المسقط الأفقي) ٣
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قية فــي مصــر 
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جارية ذات القي
بدأتشرين، حيث 
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 اقتصادية وسياح
 في اتجاه دمجه
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  .٥٧ص 
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لنوع من المتاج
يشــارك بفاعليــة 

 مــن المتــاجر يض
لصـناعي مـن ال
سـعار المختلفـة،
ى جميع السلع 

صور بحت على
هــدف جــذب الز

   

٩- ١م(شكل 

 للأســواق الشــرق
بــدا حيــث  ١٩

رقعــة القطــاع الخ

المباني التج: ل
العش وائل القرن

ستثمرين دون ت
المظهور  :ني

جمعة في المدن

ضخما لأنشطة 
لم يتم لتطوير 

                  
، ص٢٠٠٣، بق 
، ص٢٠٠٣، بق 

_______ ١م

تاجر ذات الأقس
يمثل هذا ا" 

ي متجــر كبيــر ي
ر أن هــذا النــوع 
 نظام الإنتاج ال
ضـائع ذات الأس
 المتسوقين على
 المتعددة وأصب
م بهض والمطــاع
  .رشيه بباريس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

أمــا بالنســبة 
٧٣رات أكتــوبر 

بــدأت ر، حيــث 
: "٢   

التوجه الأول 
أو مصر في

لعدد من المس
التوجه الثان 

التجارية المج

يعتبر تجمعا ض
شاريع إلا أن ا

                  
مرجع ساشرقاوي، 
مرجع ساشرقاوي، 

ملحق م
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٢٢٣ 
  

) ٤٠-١م(، ويوضح الشكل ١"ما ظهر في السنين الأخيرة من اختناقات مرورية بسبب الزيادة الكبيرة في أعداد السيارات 
   .في مصروالمجمعات الضخمة الحديثة  للمتاجر ذات الأقسام نماذج

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مول سيتي ستارز  عمر افندى                                                                      
  نماذج للمتاجر ذات الأقسام والمجمعات الضخمة الحديثة في مصر) ٤٠- ١م(شكل 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
  .٧ص ،٢٠٠٦،مرجع سابقغادة على رأفت، ١
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  للأسواق داخل مدينة القاهرةالتطور التاريخي ________________________________________ ٢ملحق 
 

٢٢٤ 
 

  التطور التاريخي للأسواق داخل مدينة القاھرة ١-٢م

  )م١١٧١ – ٩٦٩(وضع الأسواق داخل مدينة القاهرة الفاطمية  ١-١- ٢م
  النشاط الاقتصادي في العهد الفاطمي - أ

بالنشــاط الثقــافي هــذا العصــر حيــث اتســم نهضــة قويــة فــي حركــة التجــارة  خــلال فتــرة الحكــم الفــاطميمصــر شــهدت 
ولـم الفسطاط القاعـدة الاقتصـادية لمصـر ظلت مدينة نتيجة للعلاقات الوثيقة مع الدول الأوروبية، وخلال هذه الفترة والفني 

  .القاهرة لم يؤثر على مركز الفسطاط التجاري إنشاءحتى بعد  تفقد شهرتها كسوق تجاري عظيم
  
عصــر ، ويعتبــر أهــم مصــادر الثــروة فــي مصــر أنهــايون بالزراعــة علــى اعتبــار فــي العهــد الفــاطمي اهــتم الفــاطمو  " 
ومــن أهــم الصــناعات فــي تلــك  ،وتنــوع أصــنافها واســتحداث أســاليب جديــدة عليهــاالصــناعة المصــرية ووفــرة إنتاجهــا  ازدهــار

التجــارة الداخليــة  وصــحب ازدهــار الزراعــة والصــناعة فــي العهــد الفــاطمي انتعــاشفتــرة صــناعة النســيج والزجــاج الخــزف، ال
طها بـين والخارجية، ففي التجارة الداخلية ظلت الفسطاط أعظم موقع تجاري ويرجع ذلك لموقعها المباشر علـى النيـل وتوسـ

واتصــالها بالنيــل بكافــة أنحــاء الــبلاد مــن أســوان حتــى ســاحل البحــر المتوســط ، بالإضــافة إلــى أنــه الــوجهين القبلــي والبحــري 
فقـد اتسـع نطاقهـا وخاصـة عـن التجـارة الخارجيـة  أمـا، ة مباشرة إلى الحجاز وبـلاد الشـام والمغـربكان يخرج منها طرق بري

لقوافل بعـد اسـتيلاء الصـليبين علـى حصـن الكـرك وقطـع طريـق الحـج ابعد انتقال النشاط التجاري إلى مصر وحركة الحج و 
لا أن بعــض الأنشــطة اري فــي مدينــة الفســطاط إنشــاط التجــار ال، وبــالرغم مــن ازدهــ١" والتجــارة البــري إلــى دمشــق والحجــاز

  .الاقتصادية بدأت تنمو في داخل القاهرة
  
  نشأه الأسواق في مدينة القاهرة -ب

حيـث لـم يكـن فـي ذلـك الوقـت مـن يسـتطيع ة للخليفة ولحواشيه ولفـرق الجـيش في البداية كانت القاهرة مخصص" 
يدها الخليفــة لنفســه، ولكــن وجــود العديــد مــن الســكان ســواء مــن التــي شــو دارا ســكنية باســتثناء تلــك أن يمتلــك فيهــا مبنــي أ

أدي إلـى و ممن قاموا ببناء دوراً لهم في المنـاطق الخاليـة الواقعـة بـين الأحيـاء ة، أو الجنود أو من العاملين في ديوان الخليف
بــدأت الأسـواق المتخصصـة فــي ثـم السـكان البعيـدين عــن الفسـطاط،  ظهـور أنشـطة حرفيـة وتجاريــة لتلبيـة احتياجـات هــؤلاء

وأخـري سـوق الصـيارفة،  -وائين سـوق الشـ م مثل٩٧٥الظهور إذ أقيمت مجموعة من الأسواق بالقرب من باب زويلة عام 
ســـوق الشـــماعيين القريـــب مـــن الجـــامع الأقمـــر، وكـــذلك علـــى طـــول الشـــارع الرئيســـي المعـــروف  بـــالقرب مـــن المســـاجد مثـــل

تركز الأسـواق داخـل مدينـة القـاهرة  موقع) ١-٢م(الشكل ، ويوضح ٢"بلاَ تجارياَ مزدهراً فيها بعد مستقبالقصبة والذي شهد 
   .ول شارع القاهرة أو القصبة أو الشارع الأعظمالتجارية والصناعات الحرفية على طتركزت الأنشطة ، حيث الفاطمية

  
التـي تفـتح عنـد أسـوار  تهيـا بالبوابـاتمن شمالها إلى جنوبها مبتـدئا ومنونجد أن القصبة تخدم المدينة طوليا ويمر " 
خــر يمتــد مــن شــرق المدينــة إلــى غربهــا وعنــد التقــاء الطــولي للحركــة شــريان رئيســي أمحــور ويتقــاطع علــى هــذا ال ،المدينــة

. ٣" المحورين الرئيسيين للحركة يقع قصر الحاكم وعلى مقربة يقع المسجد الجامع والمباني الإدارية الهامـة ومنـازل الأمـراء

                                                 
  .٦٤، ص ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .٥٦، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
  .١٣٠ص ،١٩٩٥،مرجع سابقمحمد حماد،  ٣
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نة في الاتجاهين الطولي المدي لقد روعي في تخطيط القاهرة الفاطمية من حيث وجود شارعين رئيسين يقسمان" 
ولقد ظهرت شوارع القاهرة الفاطمية بنمط خاص يعالج ويتعامل مع العوامل المناخية والطبيعية ويعكس عادات والعرضي، 

حيوية التتابع البصري، وقد تشكل التخطيط العمراني لمدينة  وتميزت بالانحناءات والانكسارات مما يتيحوتقاليد المجتمع 
امدة عليه تقسم القاهرة وشبكة طرق أخري متع )شارع المعز لدين االله ( ن شبكة طرق قوامها المحور الرئيسي القاهرة م

  .١" وتصب الشبكة الفرعية في طريق دائري داخل سور المدينةإلى خطط 
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  

  موقع تركز الأسواق داخل مدينة القاهرة الفاطمية) ١- ٢م(شكل 
  ٣٥ص ،١٩٩١لقاهرة،الطيف فرج، دار الفكر للدراسات والنشر والتوزيع، : ، ترجمةالقاهرة تاريخ حاضرةاندريه ريمون، : المصدر

  
  :٢" واستطاعت مدينة القاهرة فيما بعد أخذ المكانة من الفسطاط للأسباب التالية" 

  مع الفـاتحين، والأعداد الكبيرة من الناس الذين حضروا التي خصصها جوهر الصقلي للقاهرة المساحات الواسعة
يـــر للغايــــة بـــين المدينـــة القديمــــة وتســـبب بعــــد المســـافة الكبالبدايــــة فـــي نمـــو القــــاهرة الحضـــري  قـــد ســـاهمت منـــذ

عن حتميـة تحـول القـاهرة إلـى مدينـة، حيـث أن الفسـطاط لـم ) القاهرة(وبين المركزي الحضري الجديد ) الفسطاط(
 .تكن قادرة على إشباع احتياجات المنشأة الجديدة كاملة

 طول فترة حكم الأسرة الفاطمية لمدة قرنان كاملان كان بمثابة عنصر حاسم في ترسيخ القاهرة كمدينة. 

 ونـزل بجنـوه  نوقد ظلت الفسـطاط فـي نمـو وازدهـار حتـى قـدم إلـى مصـر أمـوري ملـك الصـليبيي: حريق الفسطاط
طاط والقـاهرة فـأمر شـاور بـن مجيـر السـعدي وزيـر العاضـد الفـاطمي علـى الفسـ ءعلى بركة الحبش يريد الاسـتيلا

، فلما رحـل أمـوري)م١١٦٨(هـ ٥٦٤الفسطاط سنة  ، وأمر شاور بإحراقالناس بإخلاء الفسطاط واللحاق بالقاهرة

                                                 
محمد بهاء الدين ، دراسة معمارية تحليلية عن تأثير الحركة على الفراغات العمرانية منقولا عن  ٢٤ص . ٢٠٠٣، مرجع سابق سحر محمد، ١

  . ١٩٩٧للمراكز التجارية بالقاهرة التاريخية، رسالة دكتوراه غير منشورة،كلية الفنون الجميلة، جامعة حلوان،
  .٥٨،٥٧،٥٤، ص٢٠٠٨، سابقمرجع سارة خضري،  ٢
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القسـم  قاصـرا علـىكـان  ولكن ذلـكتلف من أبنيتها شيئا فشيئا،  الناس يعودون إلى الفسطاط ويصلحون ما عن البلاد أخذ 
 .الغربي من الفسطاط فيما بين جامع عمرو وشاطئ النيل أما القسم الشرقي منها فظل خرابا

  
عن الناتجة  وخاصة تلكن الأزمات الاقتصادية المتتابعة لم تتدهور الفسطاط ، ولكريق الفسطاط إلا أنها ورغم ح

  :وشجع على هذا التحول عدة عواملقصور الفيضان، أدي إلى التحول إلى ميناء بولاق في القرون التالية، 
 تساعه في ميناء بولاقشوين في ساحل الفسطاط إذا قورن بإضيق مساحة الت. 

  الجزء الشمالي من تدهور عمق معمور نطاق الفسطاط المواجهة للميناء، أي منطقة السوق القريبة وازدهار
 .ومة بهاالنطاق العمراني للعاصمة أي في مواجهة مدينة القاهرة، وعناية الحك

  
وبـــذلك نجـــد أن فـــي الفتـــرات الأخيـــرة مـــن نهايـــة الحكـــم الفـــاطمي لمصـــر بـــدأت تظهـــر مدينـــة القـــاهرة كمدينـــة مســـتقلة 

  .وأصبحت بداية لتركز الأنشطة الاقتصادية بها
  
  )م١٢٥٠ – ١١٧١(وضع أسواق القاهرة الأيوبية  ٢-١- ٢م
  الموقع - أ

      حيــث خــلال هــذه الفتــرة تــم ضــم كلتــا المــدينتين حاســمة فــي تــاريخ العاصــمة المصــرية  تعتبــر الفتــرة الأيوبيــة فتــرة
التــي ستصــبح مركــزاَ لحيــاة الدولــة الرســمية بقيــادة صــلاح الــدين الأيــوبي،  نحــو تجمــع ســكاني واحــد) الفســطاط  –القــاهرة ( 

وتمـت فـي عهـد الملـك ) م١١٧٦(هــ ٥٧٢عـة سـنة وقد بـدء فـي بنـاء القل، القلعةتشييد والسياسية والإدارية والعسكرية بسبب 
ـــ ٦١٤الكامــل ســنة  وتوحيــدهما ) القــاهرة  –الفســطاط ( وذلــك بهــدف ضــم مــدينتي وتســوير القــاهرة،  )م١٢٠٨ – ١٢٠٧(هـ

  .دفاع واحد خط داخل
  
  النشاط الاقتصادي والأسواق في العهد الأيوبي -ب

الفاطميـــة عنـــدما تركـــز التجـــار بوســـط مدينـــة القـــاهرة، وذلـــك بعـــد ســـقوط الأســـرة "  فنجـــد انـــه بـــدأت تنمـــو الأســـواق
وإخلاء القصور من المقيمين فيها، حيث كـان مـن الممنـوع أن تتواجـد الأسـواق والصـناعات داخـل المدينـة، ولكـن فـي عهـد 

قـاهرة ناع فرصـة للانتقـال للالتجـار والصـ صلاح الدين ونتيجة للسـماح يسـكن العامـة فـي مدينـة القـاهرة فقـد وجـد العديـد مـن
  .١" لممارسة نشاطهم فيها بالقرب من المستهلكين الرئيسيين

  
ونتيجة لاتساع السوق الاستهلاكية بالمدينة نتيجة لضم العواصم المتعددة للقاهرة داخل سور واحد،  بالإضافة " 
ية بولاق اتسعت مساحة الأسواق واعتبرت القصبة هي السوق الأساسي في المدينة والذي تتجمع فيه كافة أنواع إلى ضاح
حيث تنوعت أماكن تركز " ، التجارية والأسواق في قاهرة صلاح الدين المناطق) ٢-٢م(ويوضح الشكل ، ٢"الأسواق 

أرض ميدان بين القصرين، وبالقرب من البوابات مثل  الأسواق ما بين وسط المدينة كسوق بين القصرين الذي ظهر على
 .٣" باب زويلة –الأسواق التي ظهرت عند باب الفتوح 

                                                 
  .٦٠، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .٩٦، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
  .٦٠، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٣
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  :ويرجع السبب في النشاط التجاري الذي تميزت به مصر في عصر المماليك إلى الأسباب التالية 
  المغول التوسعية،  الغرب منذ القرن الثالث عشر، بسبب حركةق التجارة العالمية بين الشرق و انسداد معظم طر

 .بدور الوسيط بين الشرق والغرب مر ومصر، مما جعل مصر تقومإلا طريق البحر الأح مناً وبذلك لم يبق أ

  ك سلاطين المماليك ما يمكن أن تعود عليهم التجارة الخارجية من ثروة، فاهتموا بتنشيطها وتأمين مسالكها اأدر
  .وإنشاء المؤسسات اللازمة للتجار كالفنادق والخانات والوكالات والقياسر والأسواق وغيرها

 

  ١المملوكيالعهد ي الأسواق ف - ج
ولكن لأغلب  ،النسيج العمراني ليس للقاهرة فقط لاشك أن البعد الاقتصادي في عصر المماليك قد أثر على

وبتحليل عناصر النسيج العمراني للقاهرة والتأثير المتبادل بينها وبين مدن مصر ومنها الإسكندرية ودمياط وغيرها، 
   :البعد الاقتصادي يمكن استنتاج الأتي

  
  :بالنسبة للكتل المعمارية -

 قد أضاف البعد الاقتصادي بعـض العناصـر المعماريـة المتميـزة والخاصـة بخدمـة التجـار للنسـيج العمرانـي فنجـد ف
وكــانوا أيضــا يقيمــون فــي الوكــالات والتــي كــان لتــي كــان يقــيم بهــا التجــار الأجانــب، مــن هــذه العناصــر الفنــادق ا

التجــار بضــائعهم  فــي الــدور الأرضــي عبــارة عــن حوانيــت يعــرض فيهــا تصــميمها معــد لهــذا الغــرض حيــث كانــت
  . قيم كل تاجر في غرفة مستقلة في الدور العلويوي
  

 انـه  )الفنـادق(فـي المنشـات نشطة الحرفية وما يتعلق بها فقد ظهر التخصص أيضاً وكعادة المماليك في مجال الأ
خصصــت لكــل جنســية مــن  الجنســيات المختلفــة مــن التجــار الفنــادق الخاصــة بهــا، فكانــت هنــاك فنــادق للبنادقــة 

الـــخ، وقـــد تـــرك ســـلاطين المماليـــك لهـــولاء التجـــار حريـــاتهم داخـــل ....وأخـــري للهنـــود وثالثـــة لتجـــار غـــرب أوربـــا 
فنــادقهم، ولعــل ذلــك كــان للحفــاظ علــى ولكــن فــي نفــس الوقــت وضــعوا لهــم حــدودا كثيــرة للتعامــل خــارج  ،فنــادقهم

 .صورة وشخصية المدينة الإسلامية

  
  ًفنجـــد  ،البعـــد الاقتصـــادي علـــى تصـــميم شـــبكات الطـــرق والمســـارات فـــي النســـيج العمرانـــي للقـــاهرة وقـــد اثـــر أيضـــا

الطرق التي كان يغلب عليها الطابع التجاري كانت طرق متسعة نسبيا وتمتد حتـى نهايـة الكتلـة المبنيـة ومعالجـة 
الإحســاس بالملــل للســائر وتميــزت بوضــوح الرؤيــة عــن بعــد والإحســاس بالحركــة  يبــبعض الكســرات حتــى لا تعطــ
 .الناتج عن النشاط والحركة بها

  
  :بالنسبة للفراغات -

نسبة للفراغات فيبدو من كلام بن دقماق والمقريزي التأثير المتبادل مابين أماكن اختيار الأسواق التجارية وبين أما بال
 ههذه الفراغات، حيث أنها كانت تقام في أماكن يراعي فيها كثرة المنافذ حتى يسهل على رواد السوق أن يخرج ومن

  . وحتى تسهل عمليات دخول وخروج البضائع

                                                 
  .١٧٠،١٧١، ص ١٩٩٤،مرجع سابقعبد االله لطفي، ١
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 ١ :الضرائب المفروضة على الأسواق وأرباب الحرف  
لم يكن المحتسب وغيره من الموظفين المسئولين عن الأسواق هم التعبير الوحيد عن سلطة الدولـة ورقابتهـا علـى 

كانت تكشـف عـن مـدي تـدخل الدولـة فـي شـئون الأسـواق الأسواق في عصر المماليك، بل إن الضرائب على كافة أنواعها 
وأربابهــا، وتكشــف عــن حقيقــة العلاقــة بــين الدولــة التــي كانــت تفــرض هــذه الضــرائب، وأربــاب الأســواق وروادهــا الــذين كــانوا 
جميعا مـن رعايـا هـذه الدولـة، والواقـع أن هنـاك كثيـرا مـن الضـرائب التـي كانـت تفـرض وتلغـي، أو تزيـد وتـنقص دون سـبب 

  .واضح، وقد زاد معدل هذه الضرائب في عصر الجراكسة
  
 ٢تدخل الدولة في تنظيم الأسواق  

تعكــس جوانــب متعــددة مـــن العلاقــة بــين الحكــام والرعيــة، فقــد كــان لابــد مـــن  ســواقالأومــن ناحيــة أخــري كانــت 
فـي الأسـواق،  لأسـقفالحوانيـت والمصـاطب وإقامـة االحصول على ترخيص رسمي من الدولة مقابل مبلـغ مـن المـال لبنـاء 

كـذلك كـان الـوالي يلــزم الباعـة فـي الأســواق بكـنس الشـارع ورشــه بالميـاه، ويعاقـب كـل مــن يمتنـع عـن ذلــك، وكـان علـى كــل 
حانوت أن يعلق قنديلا يضئ طـوال الليـل، كمـا كـان علـى أصـحاب الحوانيـت فـي الأسـواق أن يزينـوا حـوانيتهم فـي الأعيـاد 

  .ظاهرات استقبال سلاطين المماليك التي مكان يفرض على الجميع المشاركة فيهاوالاحتفالات العامة، فضلا عن م
  

  :٣وقد تجمعت الأنشطة التجارية والحرفية في
  المنـاطق ) ٣-٢م(الشـكل ويوضـح بمنطقة القصـبة فـي المنطقـة مـا بـين بـاب الفتـوح وبـاب زويلـة مركز اقتصادي

) وكالــة٤٤ســوق،  ٤٨وكــان يجمــع  (فــدان  ٩٤مســاحتها التجاريــة والأســواق فــي العصــر المملــوكي، حيــث تبلــغ 
ويقـــع بـــين ) م ٤٠٠وطولـــه -م ١٠٠عرضـــه ( وكانـــت الأنشـــطة الاقتصـــادية متمركـــزة بشـــكل خـــاص فـــي قطـــاع 

ســوقا ووكالــة علــى  ٢١فــي الجنــوب وحيــث كانــت توجــد ) الكعكيــين(الصــاغة فــي الشــمال وســوق تجــار الكعــك 
 .كانت تتم المبادلات التجارية الهامةهكتارات، وفي هذا القطاع  ٤مساحة قدرها 

  أقيمــت أســواق أخــري متخصصــة علــى طــول بضــعة شــوارع كبيــرة مؤديــة إلــى خــارج خــارج منطقــة وســط المدينــة
 .وباب زويلة إلى الصليبة بالقرب من ابن طولون ومن القلعة) حالياَ (ءاَ من باب القنطرة وباب الخلق المدينة بد

  التــي تمــد ســكان الاحيــاء ) الســويقات(المحليــة غيــر المتخصصــة الأســواق  تضــم بــالأخصبــاقي منــاطق المدينــة
 .السكنية باحتياجاتهم الضرورية وبخاصة المأكولات

                                                 
  دراسات في تاريخ مصر الاجتماعي في عصر سلاطين قاسم عبده،  منقولا عن ١٩٢، ص١٩٩٤،مرجع سابقعبد االله لطفي، ١

  .٤١، ص١٩٨٣، دار المعارف،القاهرة،المماليك   
  .٤٠، ص١٩٨٣القاهرة،، دار المعارف،مرجع سابققاسم عبده،  منقولا عن ١٩٢، ص١٩٩٤،مرجع سابقعبد االله لطفي،  ٢
  .١٤٥،١٤٤،ص١٩٩١،مرجع سابقاندريه ريمون،  ٣
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ســان المماليــك ومعــاركهم الدمويــة علــى ســبيل المثــال، أن أغلــق التجــار رهــا الباعــة لتكــون ميــدان لقتــال فر الأســواق ويهج 
  .الأميرين برقوق وبركة حول العرش أثناء النزاع بين) هـ١٧٨٣، سنة هـ١٧٨١(هم عدة مرات فيما بين سنة حوانيت

        
كانوا يثيرونها، فضلا عن حـوادث نهـب الأسـواق وخطـف البضـائع ومن ثم تقررت حوادث الشغب والاضطرابات التي 

الدالــة فــي حيــاة المصــريين آنــذاك،  والاعتــداء علــى النــاس فــي الشــوارع والأســواق حتــى أمســت تلــك الحــوادث بمثابــة النغمــة
قنصــوه عجــز هـــ ٩١٦يســرقون وينهبــون، ففــي ســنة وكــان الأمــر يصــل أحيانــا إلــى نــزول المماليــك إلــى الشــوارع والأســواق 

ــ ،الغــوري عــن دفــع مرتبــات المماليــك وا ســوق جــامع ابــن طولــون وســوق الصــليبة فنزلــت جمــوعهم إلــى شــوارع القــاهرة ونهب
 ٥٧٠فــي ذلــك اليــوم وهــا وأغلقــت بــاقي الأســواق، وثبــت أن عــدد الحوانيــت التــي نهبوســوق تحــت الربــع وســوق البســطيين 

        .حانوت، وقدرت خسائر التجار بحوالي عشرين ألف دينار
  

وقـــد كـــان هـــذا العبـــث والإفســـاد الـــذين ســـببهم المماليـــك الاجـــلاب فـــي حيـــاة المصـــريين اليوميـــة، لـــه تـــأثيراً مـــدمرا علـــى 
فـي  مألوفـاً  أن فساد المماليك الاجلاب وهجماتهم المتكررة علـى الأسـواق صـارت أمـراً الاستقرار الضروري لرواد الأسواق، و 

مــا تــرك أســواً الآثــار علــى الأســواق والتجــارة الداخليــة وبالتــالي علــى النشــاط الحرفــي الحيــاة اليوميــة أو أخــر ذلــك العصــر، م
اَ عالميـاَ للتجـارة كمـا سـبق وكسـدت التجـارة واضـمحلت الأسـواق بالمدينـة حتـى سـقطت الدولـة ، فلم تعد مصـر سـوقالتجاري

  .م١٥١٧المملوكية في أيدي العثمانيين سنة 
  

عصر المماليك وخاصة التجارة الخارجية، وبـدأت تظهـر المنشـات المعماريـة مـن ونجد أن ازدهر النشاط التجاري في 
وكــالات وفنــادق فانتشــرت الوكــالات حــول قصــبة القــاهرة، ولكــن مــا لبــث أن ضــعفت الدولــة المملوكيــة نتيجــة للاضــطراب 

  .السياسي مما أدى إلى انهيارها وبداية ظهور للدولة العثمانية
  

  )م١٧٩٨ – ١٥١٧(وضع الأسواق داخل القاهرة في العصر العثماني  ٤-١- ٢م
   ١العثمانيالنشاط الاقتصادي في العهد  - أ

التجار عدة عوامل ساعدت على تحسين أوضاع التجارة لنتيجة ، في العهد العثماني ارة بالمدينةالتج ازدهرت حركة
  :منهافي القاهرة 
 امةوقوع القاهرة في ملتقي طرق تجارية ه.  
  تخلي العثمانيون عن سياسة التدخل في التجارة الدولية والاحتكارات التجارية التي مارستها الدولة المملوكية ،

مما عاد بالفائدة على التجار فلم يعد عليهم أن يشركوا الدولة في أرباحهم، ونتج عن ذلك تراكم الثروات الكبيرة 
 .خرىى غيرهم من الفئات الاجتماعية الأباح إلفي أيديهم وزيادة فرص وصول جانب من هذه الأر 

 توافر سكان متنوعين اشتركوا في تنمية المدينة بسبب أنشطتهم المتباينة. 

  على ترحال الأفراد بأعداد فلقد ساعد أتساع الإمبراطورية وتنوعها وسهولة الانتقال النسبية من منطقة إلى أخري
كبيرة سواء للتجارة أو للتعلم أو للحج في أوقاته، وكانت جميع هذه البواعث تدفع هؤلاء الأفراد إلى الإقامة 

.لفترات طويلة، بل وأحيانا إلى الإقامة في ولاية أخري

                                                 
، الدار )م١٨ق -١٦ق(ثقافة الطبقة الوسطي في مصر العثمانية   نيللى حنا،  منقولا عن ٦٦، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١

  .٢٠٠٤المصرية اللبنانية، القاهرة، 
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وقد مثلت طائفة التجار جانبا مهما في مجتمع القاهرة "    
اعدها على تبوء هذه المكانة وفود أعداد خلال العصر العثماني، س

كبيرة من التجار من مختلف الجنسيات على أسواق القاهرة، حيث 
أغرتهم حالة الاستقرار التي شهدتها الأسواق المصرية في مطلع 
العصر العثماني على الإقامة في القاهرة، ولاسيما بعد زوال الأخطار 

لهند، وفيما يلي عرض التي كانت تهدد الطرق التجارية المؤدية ل
تفصيلي لطبقة التجار والحرفيين داخل مجتمع القاهرة خلال العصر 

فئات المجتمع داخل المدينة ) ٤-٢م(، ويوضح الشكل ١"العثماني 
  في العهد العثماني

                                  
                                                                                  

  
                     فئات المجتمع داخل المدينة في العهد العثماني) ٤- ٢م(شكل 

  ريه ريموناندمنقولا عن  ٦٧ص ،٢٠٠٨،، مرجع سابقسارة خضري، : المصدر
 ٢:فئات التجار  

أحتــل كبــار التجــار مكانــة خاصــة فــي غالبيــة المــدن العربيــة الكبيــرة المتخصصــة فــي التجــارة الدوليــة الواســعة النطــاق، 
ممـــا جعلـــه مـــؤهلين لعقـــد  ،بفضـــل المهـــارة التـــي اكتســـبوها بالوراثـــة مـــن الأســـر التجاريـــة المشـــهورة التـــي كـــانوا ينتمـــون إليهـــا

ودخـــول البضـــائع الهنديـــة جاريـــة مـــع الهنـــد مـــرة أخـــري الصـــفقات التجاريـــة الضـــخمة، وســـاعدهم علـــى ذلـــك فـــتح الطـــرق الت
ولقـد اكتسـب كبـار التجـار بالقـاهرة أهميـتهم مـن خـلال الـدور المهـم الـذي لعبـوه فـي اصة التوابل إلي الأسواق المصـرية، وخ

ممــا يفــتح  ل أســواق القــاهرة، فضــلا عــن دورهــم فــي ربــط الأســواق المصــرية بالأســواق الخارجيــةتنشــيط الحركــة التجاريــة داخــ
  .أفاقاً جديدة أمام التجارة

  
 الفئة المتوسطة من التجار:  

حيـث كـانوا يقومـون بشــراء كميـات كبيـرة مـن الســلع  ،هـذه الفئـة بمثابـة همـزة الوصــل بـين كبـار التجـار وصــغار التجـار
وقــد نهـا بسـعر الجملـة إلــى صـغار التجـار، التـي تنـتج محليـا، وكــذلك السـلع التـي يسـتوردها كبــار التجـار مـن الخــارج ويبيعو 

تعـارف تميزت هـذه الفئـة بـالكثرة العدديـة، إذ كانـت أعـداد كبيـرة منهـا تمـارس تجارتهـا فـي الأسـواق فـي إطـار نظـم تجاريـة م
فــي حــين مارســت أعــداد أخــري التجــارة فــي القيســاريات والوكــالات والحوانيــت المنتشــرة فــي ربــوع  ،عليهــا بــين أبنــاء الســوق

الذين تخصصوا في بيع سلعة معينـة وحققـوا مـن  بالإضافة إلى ذلك، فقد ضمت هذه الفئة أعدادا كبيرة من التجار .القاهرة
ن أســواق القــاهرة كانــت مكتظــة وغيرهــا، وا...والــبن والأقمشــةالبهــار  اصــة تجــاروراء ذلــك مكاســب كبيــرة وشــهرة واســعة وخ

لنشـــاط التجـــاري داخـــل هـــذه الأســـواق، ابأعـــداد غفيـــرة يصـــعب حصـــرها مـــن التجـــار العـــاديين الـــذين كـــانوا يمثلـــون عصـــب 
ار الـــورق وتخصصـــت أعـــداد مـــنهم فـــي بيـــع ســـلع معينـــة مثـــل تجـــار البســـط بخـــان الخليلـــي، وتجـــار الـــذهب بالصـــاغة وتجـــ

  . والعطور بسوق الفحامين وتجار الحبوب في بولاق، في حين فضلت أعداد أخري من هؤلاء التجار في سلع متنوعة

                                                 
، الهيئة والسابع عشر ر القاهرة في القرنين السادس عشرتجاسليمان حسين،  منقولا عن ٦٧، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١

  .٢٠٠٣المصرية العامة للكتاب، القاهرة،
  .٦٩،٦٨، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
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 ١ :فئة صغار التجار  
تجــار تجزئــة يبيعــون الســلع الاســتهلاكية البســيطة تعتبــر هــذه الفئــة أكثــر احتكاكــا بســكان القــاهرة ولاســيما أنهــم كــانوا 

ونظــرا لان هــذه الســلع كانــت تمثــل عمــاد لحركــة التجاريــة فــي القــاهرة بســبب رية التــي لا تســتغني عنهــا أي أســرة، والضــرو 
كن كثرتها وتنوعها وحاجة المستهلك إليها، فقد انتشرت أعداد كبيـرة مـن صـغار التجـار لبيـع هـذه السـلع فـي الأسـواق والأمـا

  .التجارية الأخرى، وبصفة خاصة منطقة خان الخليلي التي ضمت عدادا كبيرا منهم حيث تاجروا في البن والأقمشة
  

كما انتشرت أعـداد كبيـرة مـنهم فـي حـي بـولاق ذلـك المينـاء الـذي كانـت تصـب فيـه البضـائع الـواردة للقـاهرة، كـالحبوب 
لفحـم والحطـب، فضـلا عـن انتشـار عـدد مـنهم بسـوق الصـاغة لبيـع والزيوت والجلود وقصـب السـكر والملابـس المسـتعملة وا

شة بأنواعها وغيرها من السـلع، المصوغات الفضية والذهبية الصغيرة، كذلك في باقي الأسواق حيث تاجروا في البن والأقم
  .وبذلك عادت للقاهرة مكانتها التجارية القديمة وأصبحت مقصدا لجميع التجار من كل الجنسيات

  
  ٢العثمانيالعهد سواق في الأ -ب

اطهم فـــي عـــدد مـــن المنـــاطق كانـــت القـــاهرة بمثابـــة مركـــز جـــذب تجـــاري لأعـــداد كبيـــرة مـــن التجـــار الـــذين مارســـوا نشـــ
وكانــت عمليــات البيــع والشــراء وغيرهــا مــن المعــاملات ل طائفــة مــنهم فــي بيــع ســلعة معينــة حيــث تخصصــت كــ، التجاريــة

الشرع والعـادات والأعـراف السـائدة فـي ذلـك الوقـت، والتـي كفلـت للتجـار قـدرا كبيـرا مـن التجارية والمالية تجري وفقا لأحكام 
  .الأنشطة الاقتصاديةمن جعلهم يقدمون على استثمار أموالهم في عدد رية والاطمئنان على تجارتهم،مما الح

  
  :يسية ومن أهم تلك الأنشطةعدد من المناطق التجارية الرئفى  ركزوا اعمالهمجد أن أعداد كبير من هؤلاء التجار ون
 مينائي بولاق ومصر القديمة: 

  .وكان لهذين الميناء دور مهم ومؤثر في حركة التجارة خلال العصر العثماني  
فقد كان يمثل مركزا تجاريا وميناء نهريا يرد إليه شطر لا بأس به من منتجات الوجه  بالنسبة لميناء بولاق

لقاهرة كانت تمر عبر القبلي، ولذلك يمكن القول بأن معظم السلع والبضائع المتداولة في أسواق ووكالات ا
التجار، نذكر منها وقد ذخرت بولاق بالعديد من المنشآت التجارية التي حوت أعداد كبيرة من ميناء بولاق، 

  .وغيرها من الوكالات... سوق القماش، ووكالة سليمان باشا ووكالة الكتان، ووكالة القاضي 
فقد ظلت الميناء الطبيعي للصعيد الذي يرتبط بتجارته، وبخاصة تجارة الغلال التي يتم  أما ميناء مصر القديمة

  . تخزينها في مخازن واسعة تسمي الشون
  
 ٣وسط القاهرة  

من باب ) منطقة القصبة التي تشق قاهرة المعز ( من خلال تتبعنا للمناطق التجارية في وسط القاهرة نجد أن 
الفتوح شمالا حتى باب زويلة جنوبا، كانت تضم خلال العصر العثماني العديد من الأماكن المزدحمة بالتجار 

                                                 
  .٢٠٠٤، القاهرة، مرجع سابقنيللى حنا،  منقولا عن ٦٩، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .٧٠، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
، تجار القاهرة في القرنين السادس   عشر والسابع عشرسليمان محمد حسين،  عنمنقولا  ٧٢،٧١، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٣

  .٢٠٠٣الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة،
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ة، واقع تركز التجار في منطقة وسط القاهر م) ٥-٢م(وغيرهم ممن كانت لهم صلة بالعمل التجاري ويوضح الشكل 
  .، وقد تميز هذا الحي باحتوائه على أعداد كبيرة من التجار)حي الصاغة(ومن هذه الأماكن 

  
أما منطقة بين القصرين الواقعة تجاه خط الصاغة، فكانت تضم هي الأخرى عددا كبيرا من تجار النحاس 

اني النحاسية القديمة والجديدة، كذلك وجد بخط بين القصرين عدد من داخل سوق كبير تباع فيه جميع الأدوات والأو 
  .تجار السكر، غير أنهم لم يحتلوا نفس المكانة التي كانت لتجار النحاس

  
أشهر المناطق ) منطقة خان الخليلي(كما تركزت أيضا بالقرب من خط الصاغة أعداد كبيرة من التجار في " 

فكان . عبارة عن سوق كبير يتفرع منه أسواق صغيرة أختص كل منها في بيع سلعة معينة التجارية بالقاهرة، وهذا الخان
الحنا بسوق الحنا، فضلا عن نشاط التجار ار هناك تجار البسط بسوق البسطيين، وتجار الخيش بسوق الخياشيين، وتج

  .١"هذا الخان من الأتراكفي بعض السلع الأخرى كالبن والسكر والأقمشة، وكان معظم التجار الموجودين داخل 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مواقع تركز التجار في منطقة وسط القاهرة) ٥- ٢م(شكل 
  ٢٢٣ص ،١٩٩١،مرجع سابقاندريه ريمون، : المصدر

  
 ٢الشمال الشرقي من القاهرة المعزية 

الواقعــة ) النصــرمنطقــة بــاب (اســتقرت أعــداد كبيــرة مــن التجــار الشــوام، وبصــفة خاصــة الوافــدين مــنهم مــن القــدس فــي 
علــى الطريــق إلــى بلادهــم، حيــث تخصصــوا فــي بيــع الصــابون فــي الوكالــة التــي أعــدت خصيصــا لهــذا الغــرض، واســتمدت 

  .اسمها من بيع هذه السلعة فيها
 

                                                 
  .٢٠٠٤، مرجع سابقنيللى حنا،  منقولا عن ٧٢،٧١، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .١٩٩١،سابقمرجع اندريه ريمون،  منقولا عن ٧٢، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢



   

  ينة القاهرة

هذه المنطقـة 
مـزاوي حيـث 

المنوفيـة ( ي 
ـارع القصـبة 
لـون، وسـوق 

داخل مدينة 

خل ومخـارج 
ط الشــريطي 
البــا مــا كــان 
)   ر الجيــوش

 للمـأكولات، 
عتبــر قصــبة 
 رضـوان بــك 
ط أفقــي لربـــع 

سواق داخل مدي

أن هب باعتبار 
ريـة، وخـان الحم

ى إقليمـيإلـبون 
علـى جـانبي شـا
ش، وسـوق الجملـ

 التي تواجدت د

 المصـرية بمـداخ
طــي تفسـيرا للـنمط
وق صــغيرة وغا

ســويقة أميــر(ـل 

والسـلاح وأخـرى
ز لــدين االله، وتع
ت التـي شــيدها ر

مســقط )٦-٢م(

للأسر التاريخي 

صة باعة الكتب
ق الشـرب بالغور

لـذين كـانوا يـذهب
وانتشـر أيضـا ع 

ق أميـر الجيـوش

شطة التجارية 

واصـم والمـوانئ 
، وهـذا يعط)صـبة

ة وهــو عبــارة ســو
ــن الأســواق مثــل

صـة بالأقمشـة وا
ــي شــارع المعــز
جموعـة المنشــآت

(وضــح الشـــكل 

  
  ٤٧ص

التطور______

زهر وبصفة خاص
تجـار فـي سـوق

تجـار السـكر الـ
تجـار التجزئـة، 
ن أشـهرها سـوق

ة المختلفة للأنش
  :٢"منها

يـة للمـدن والعوا
القص(الرئيســي 

تفرعــت الســويقة
ر علــى كثيــر مــ

الخاص الأسـواق 
ســوق الغوريــة فـ
لرئيسـي مــن مج

ويو ،لــة مباشــرة

ع رضوان بالقاهرة
، ص١٩٩٦سابق، 

__________
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الأزهر في حي 
 تزايـد أعـداد الت

  .ع الأقمشة

عـددا مـن كبـار ت
 يبيعونهـا إلـى ت

لتجـار، ومـنن ا

لأنماط المعمارية
ونذكر مإنشائها 

ط التجـارة الدولي
 طـول المحـور 

ومــن الســوق ت ،
صــبغة التصــغير

مـن السـلع مثـل 
ســوق الحريــر وس
ي يمثــل الجـزء ال
نــوبي بـــاب زويل

مسقط أفقي لربع) ٦
مد كمال، مرجع س

__________

 ١هرة 

كثر التجار حيث
هـذا إلـى جانـب
ر في جميع أنواع

ع)  بـاب زويلـة
لـة ثـمر الجمعسـ

 أعدادا كبيرة من
  .من الأسواق

مجموعة من الأ
 والغرض من إ

وارتبـاطي مصر 
ي للمدينــة علـى 
،صــور الإســلامية

كانــت تغلــب ص

لأنـواع معينـة م
وق الســلاح وس
ري العظــيم الـذي
 والـــذي يقــع جن

٦- ٢م(شكل 
عزة محم:المصدر

    
٧٢.  
٧٦.  

__________

نوبية من القاهر
جاريا ملحوظا، ح
لميـة بالقـاهرة، 
طقتين بالاتجار

خـط(وب ضـم 
ت كبيرة منـه بس
مة التي ضمت 
راقين، وغيرها من

 كانت هناك م
بإختلاف نوعها

شاط التجاري في
 مركـز شـريطي

العص صــر فــي
وق والســويقة وك

واق تخصصية 
ارة برجــوان وســو
ي الســوق الأثـري

م١٩٤٧م و١٦

                  
، ص٢٠٠٨، بق
، ص٢٠٠٨، بق

٢ ________

الأحياء الجن 
هدت نشاطا تجا

لعلامقـر للحركـة 
جار هاتين المنط

  
ى أقصـى الجنـو

شراء كمياتل) ة 
ن الأسواق الهام
ين، وسوق الورا

وبذلك نجد أنه
والتي اختلفت ب

 واق

لازدياد النش ظرا
ممـا افـرز شــكل

 التجــاري فــي مص
 خلــط بــين الســو

  ). الصيادين

كانت هناك أسوا
مثلتهــا ســوق حــا
 فـي القــاهرة هـي

٦٢٩بــين  لفتــرة
  . بالقاهرة

                  
مرجع سابخضري، 
مرجع سابخضري، 

٢ملحق 
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 ١الخان -

ئع ومراسلي المستوردين باعة الجملة ومروجي البضالمدينة استقبال التجار بشكل عام من كانت وظيفة الخان في ا
  .إن يرتبط باسم مؤسسه أو مالكهار، صار لها خان يرتبط اسمه بها وكما كان لكل بضاعة دوالوسطاء، 

  
 )الوكالات ( القيساريات  -

مسلمين وقد انتشرت في حواضر ال ،الوكالة التجارية هي نمط لبنايات عظيمة مخصصة لممارسة الأعمال التجارية
وتعددت أغراضها فهي محط لرحال القوافل التجارية الكبيرة التي  ،خصوصا في المراكز التجارية منها مثل مدينة القاهرة

سباب مراكش وبلاد الأمن كانت تجلب بضاعتها من كافة أنحاء العالم سواء من الهند وبلاد فارس في أقصي الشرق أو 
  .وكالتي ذو الفقار وبازرعة موقع) ٧-٢م(شكل وضح الويفي أقصي الغرب أو من الحبشة، 

  
 

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  موقع وكالتي ذو الفقار وبازرعة) ٧- ٢م(شكل 
  ٨٠ص، ٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري، : المصدر

  
  ٢التجارية في نهاية العصر العثماني الأوضاعتدهور - ج

علــى طبيعــة السياســة التــي انتهجتهــا نشــاط التجــاري نتيجــة لوجــود مجموعــة مــن المتغيــرات التــي طــرأت بــدأ التــدهور لل
خــل الدولــة العثمانيــة داخــل الولايــات الواقعــة تحــت ســيطرتها وتركيــزا علــى مدينــة القــاهرة باعتبارهــا مركــز النشــاط التجــاري دا

  :الإمبراطورية العثمانية فبعض تلك المتغيرات ما يلي
 لمحلـي مـن هـذه الزاويـة،اء اهتمامهـا بتطـوير الإنتـاج ، وجـابالتجارة العالمية وتجـارة العبـور اهتمت الرأسمالية التجارية 

عندما تهتم بالزراعة فإن ذلك الاهتمام يقتصر على طبيعة المحاصيل التي تحتاجها السوق العالمية كسلع، فإذا فهي 
نتيجـة فـاض الطلـب علـى المنتجـات المحليـة جال أخر، ومثـال علـى ذلـك انخمقل الطلب أو اختفي راحت تبحث عن 

لأمـــريكتين، وكـــذلك بـــدأت بمنافســـة الســـكر المنـــتج مـــن اوالتـــي كانـــت مـــن الصـــادرات الرئيســـية درات الســـكر تـــأثر صـــا
                                                 

، وقائع الندوة التاسعة من "القاهرة"جائزة الأغاخان للعمارة، تحديات التوسع العمراني  منقولا عن ٧٨، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .١٩٨٤، القاهرة،ميسلسلة ندوات عن التحولات المعمارية في العالم الإسلا

، مكتبة تاريخ مصر منذ الفتح العثماني إلى قبيل الوقت الحاضرعمر الأسكندري،  منقولا عن ٨١، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
  .١٩٩٧مدلولي، القاهرة،
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والتي كانت أيضا من الصادرات الرئيسية تعاني من منافسة المنسـوجات الأوروبيـة المسـتوردة فـي السـوق المنسوجات 
 .المحلية

 ما حدث فـي أواخـر القـرن الثـامن عشـر مـن إيجـاد الطبقـة والتجارة، وكذلك حوال المتصلة بالضرائب والإنتاج تغير الأ
الحاكمــــة لأســــاليب جديــــدة للســــيطرة علــــى الأنشــــطة الاقتصــــادية بــــدافع المكاســــب الكبيــــرة التــــي جنوهــــا مــــن اســــتيراد 
المنســوجات الأوروبيــة ومــن التوســع فــي الاســتغلال الضــريبي، ممــا أدي إلــى ضــعف وتــدهور الإنتــاج المحلــي نتيجــة 

 . بية والاحتكار الذي أثقل الطبقة المنتجةللأعباء الضري

 

والتي ما تزال  ،أقوي فترات ازدهار الأسواق داخل مدينة القاهرة في العهد العثمانيشهدت مصر ونجد أن 
العديد من أنماطها المعمارية قائمة حتى الآن، كما انعكس اهتمام الدولة العثمانية بالصناعة والحرف اليدوية على ازدهار 

تزال قائمة حتى الآن مثل سوق الصاغة وخان الخليلي وشهدت القاهرة خلال هذه الفترة  الأسواق المتخصصة والتي ما
  .السويقاتو ارية بخلاف الأسواق المتخصصة وكالة تج ٦٠وجود أكثر من 

  
  )في القرن التاسع عشر حتى الآن(النشاط التجاري في القاهرة المعاصرة  ٥-١- ٢م

  )١٨٤٨ – ١٨٠٥(مصر إلى مرحلة تاريخية جديدة وذلك بتولي محمد على باشا للحكم في الفترة من انتقلت 
الترسانة البحرية  نشأ، فاالقاهرة كمركز للتجارة الدولية في مصر وقد تركزت التنمية في مدينة الإسكندرية التي حلت محل

قام بإنشاء نشر الأمن لطرق التجارة الداخلية و و وأصلح أحوال الزراعة والري وانشأ القناطر والسدود والترع في الإسكندرية 
  ١" :اقتصرت مشروعات التنمية بالقاهرة علىو " أسطول للتجارة في مصر، 

  
  حيث كان عدم انتظام شبكة الشوارع يمثل احدي العقبات الرئيسية أمام تحديث المدينة،  :الطرقتحديث شبكة

حيث ظهرت في ذلك الوقت أولي العربات المجرورة بالخيول، كما تم الشروع في شق طريقين في إطار التنظيم 
من الموسكي إلى منطقة الأزهر ويقطع المدينة القديمة من الغرب إلى الشرق ويفتح  الطريق الأولالجديد، 

هو  الطريق الثاني، )السكة الجديدة(المنطقة التجارية أمام التجار الأوربيين، وسمي هذا الشارع فيما بعد 
 ).محمد علىوالذي أصبح شارع (الشارع الذي يقطع المدينة بانحراف ابتدءا من الأزبكية وحتى القلعة 

  حيث انعكست مشروعات محمد على الصناعية بآثار هامة بالنسبة لنمو بولاق، حيث  :المشروعات الصناعية
نشاطا ملحوظا بفضل قيام محمد على بإنشاء ترسانة بحرية وأحواض للسفن، كما أقيمت  ١٨١٤شهدت عام 

بع، وقد تغلب طابع بولاق كمركز بها بعض الصناعات فيما بعد مثل مصانع النسيج، مسابك للمعادن، مطا
تجاري وصناعي على وظيفتها كضاحية على ضفاف النيل، فقد نمت بولاق بإعتبارها مركزا للأنشطة الصناعية 

 .  ولإقامة العمال الفقراء، وهكذا كان مستقبل القاهرة القريب يتحدد نطاق مدينة القاهرة التي أصيبت بالركود

 

وي تـــولي الخـــديب ) م١٨٦٣ – ١٨٤٨(فـــي الفتـــرة مـــن  اء محمـــد علـــى باشـــالي أبنـــبتـــو تاليـــة متفتـــرات الالوشـــهدت 
فيهــا  حاولــة اللحــاق بالحضــارة الأوروبيــة وتــمفــي عمليــة التطــوير فــي م وااســتمر حيــث  ،عبــاس الأول والخــديوي ســعيد الحكــم

افتتاح خـط السـكك الحديديـة بـين القـاهرة والإسـكندرية وخـروج القـاهرة مـن عزلتهـا وإنشـاء مجموعـة مـن الأحيـاء الجديـدة فـي 

                                                 
شريف يونس، : وتحقيق، ترجمة محمد على وجيشه وبناء مصر الحديثةخالد فهمي،  منقولا عن ٨١، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١

  .٢٠٠٢دار الشروق، القاهرة،
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م، وقــد ســاعد تنفيــذ هــذا ١٨٥٤توقيــع اتفاقيــة حفــر قنــاة الســويس عــام و  صــحراء القــاهرة مثــل العباســية شــمال شــرق القــاهرة
  .ة الأساسية لشبكة المواصلات العالمية القائمةالمشروع على وضع مصر وعاصمتها في الحلق

  
والزراعــة نهضــة  حيــث شــهدت الصــناعة )م١٨٧٩ – ١٨٦٣(ثــم تــولى الخــديوي إســماعيل الحكــم فــي الفتــرة مــن 

لنمــوذج مشــروع شــامل لتنميــة مدينــة القــاهرة يمثــل محاكــاة وازدهــاراَ كبيــراً وخاصــة بالنســبة لمدنيــة القــاهرة، حيــث قــام بعمــل 
مانيــة وبــدأت تتشــكل كمدينــة م أخــذت القــاهرة تخــرج عــن نطــاق الحــدود العث١٨٦٧فإعتبــارا مــن عــام ، ن الغربــيتنميــة المــد

   وسـاعد تنميــة الضـواحي الشــماليةر تحـديث أساســية مثـل ضــخ الميـاه وإنــارة الشـوارع بالغــاز، تــم ادخـل عناصــحديثـة، حيـث 
  .  على الإعداد للمستقبل) ييلشبرا والوا(
  

لــذلك فقــد كانــت هنــاك دفعــة قويــة فــي اتجــاه الغــرب، حيــث تــم وضــع الخطــوط الأولــي لحــي الإســماعيلية الجديــد  " 
    ، الفلكــي، ســليمان باشــا )محمــد فريــد حاليــاً ( متمثلــة فــي الشــوارع الرئيســية قصــر النيــل، عمــاد الــدين ) وســط القــاهرة حاليــاً (
الفتـرة هـي البدايـة الحقيقيـة لظهـور الأسـواق الشـعبية فـي مصـر، حيـث  ، والقصر العيني، وتعتبر تلك)طلعت حرب حالياً ( 

أمر الخـديوي إسـماعيل ببنـاء سـوق العتبـة عنـد مـدخل شـارع محمـد علـى والـذي قـام بشـقه، وذلـك علـى غـرار الأسـواق التـي 
  ) .١٨٦٩(القاهرة في عهد الخديوي إسماعيل  )٨-٢م(، ويوضح الشكل ١"رآها في باريس

  
مة لعتبة فيما بعد هي القلب التجاري للعاصمة وأقيمت حولها وفيها سلسلة من العمارات الضخوظلت منطقة ا" 

كما ظهرت في الميدان وعلى حوافه وغير بعيد عنه المحال الكبرى التي قامت أيضا جعلت الميدان يبدو كمربع كبير، 
  ).يسليم وسمعان صيد ناو  –عمر أفندي (على غرار المحال الكبرى في باريس 

  
ففي القاهرة  ط التجاري خلال هذه الفترة طابعاً مكانياً مزدوجاً مازال مستمراً حتى اليوم، وقد اتخذ النشا" 

وتزداد أعداد محلات والدرب الأحمر والقليل في بولاق،  الفاطمية تتركز محلات الأقمشة والمنسوجات في الجمالية
سيتي  نردوجا) التحرير الآن ( العطارة في الدرب الأحمر وباب الشعرية والجمالية، بينما تشكل مناطق الإسماعيلية 

والقلب التجاري بين شارع فؤاد من الشمال إلى ميدان الإسماعيلية في الجنوب ومن شارع رمسيس إلى الأزبكية شرقا 
. ٢" منذ أخد الخديوي إسماعيل يخطط عاصمته الجديدة) وسط البلد(ي المركز الجديد للنشاط التجار 

                                                 
  .٨٧، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .٨٨، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ٢
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  )١٨٦٩(القاهرة في عهد الخديوي إسماعيل  )٨- ٢م(شكل 
   Nicholas Warner,2005 : المصدر

  

تدهور  هاحيث شكل مرحلة جديدة شهدت مصر خلال) م١٩٣٦ – ١٨٨٢(جاء الاحتلال البريطاني لمصر ثم 
وشبكة المواصلات  حيث أدت الإنجازات التقنية" للاحتلال والثورات المختلفة عليه، عام في مواردها واقتصادها نتيجة 

لم تتغير المدينة إلا ببطء ، وظلت  ١٩٠٠وحتى نحو عام ينة شيئا فشيئا في مجالات جديدة، ع المدالحديثة إلى توس
هد إسماعيل والخاصة بالمنطقة المجاورة للمدينة القديمة، وعمرت المنطقة ملتزمة أساسا بالمشروعات الموضوعة في ع

وانتقل وسط المدينة ) الفيلات ( الواقعة غرب الأزبكية بالعمارات التجارية والمالية التي ملأت الفراغات الكائنة بين 
رقي شارع القصر العيني، مما أوجد التجاري إلى هذه المنطقة، وفي الجنوب قليلا أقيمت الوزارات والعمارات الحكومية ش

  .١" حركة تشييد عمارات لسكني الموظفين
  
انتقلت الأنشطة الاقتصادية الحديثة نحو الغرب والشمال الذي كان يمثل مستقبل المدينة، واحتلت مؤسسات و 

ذه المنطقة المحلات في هوأنشطة الأعمال التجارية والمالية وسط المدينة التي تم رسمها في عهد إسماعيل، وقد تركزت 
  .  والبنوك والفنادق الرئيسيةالكبيرة 

  
ير من المفاهيم ولقد تغيرت في الفترة الأولي الكثوبانتهاء عصر الملكية انتقل الحكم إلى أيدي أبناء البلد، "    

الفترة تأتي و الاقتصادية التي ظلت سائدة طوال حكم الأسرة المالكة والاحتلال البريطاني، السائدة والأوضاع الاجتماعية و 
، وهناك مجموعة من المؤثرات الذي أثرت على عملية النشاط )ساد الفكر الاشتراكيو ١٩٥٢التي أعقبت ثورة ( الأولي

.٢" :التجاري خلال هذه الفترة كالتالي

                                                 
  .١٩٩٧، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة،التطور العمراني لمدينة القاهرةأيمن فؤاد السيد،  منقولا عن ٨٨، ص٢٠٠٨، مرجع سابقسارة خضري،  ١
  .٥٩،٥٨،٥٧،٥٦، ص٢٠٠٣، مرجع سابقالشرقاوي،هيثم  ٢



  للأسواق داخل مدينة القاهرةالتطور التاريخي ________________________________________ ٢ملحق 
 

٢٤٠ 
 

 المؤثرات السياسية  

   الذي عمل إلغاء النظام الطبقي وتذويب الفوارق بين الطبقات والمشاركة الشعبية في الحياة السياسية    
   –عمر أفندي ( والاجتماعية، مما كان له عظيم الأثر على المباني التجارية المجمعة في تلك الفترة مثل          
  وبذلك أصبحت نوعية حجم الطبقة الرأسمالية العليا، يص والتي كانت ملكية، كل ذلك أدى لتقل) وي ناصيد         
   وهو السبب الرئيسي في تدهورها لفترة  ،المستخدم للمباني التجارية سواء من حيث البائع أو المشتري مختلفة         
  .طويلة من الزمن قبل التفكير في إحياء تلك المباني ذات القيمة التاريخية         

  
  الاقتصاديةالمؤثرات  

  تقليص دور القطاع الخاص،  كما شهدت مصر في الفترة هيمنة الدولة على وسائل الإنتاج المركزي للدولة و      
  التجارة الخارجية والنظام    ما يسمي بالاقتصاد المركزي للدولة، حيث سيطرت الدولة على بحيث نشأ     
  .في والتجارة ونظام البناء والتشييدالمصر      

  
 لمؤثرات الاجتماعيةا  

   غيرت مفاهيم الاشتراكية العديد من الأوضاع الاجتماعية، حيث عملت على تذويب الفوارق بين الطبقات          
  .وتقليص نمو الطبقة العليا وتوسيع قاعدة المشاركة للطبقة المتوسطة         

  
سياسة الانفتاح  حيث تم تطبيق، )يومنا هذا وحتى ١٩٧٣تمثل فترة الانفتاح بعد حرب ( الفترة الثانيةثم تأتي 
فقد أحدثت انقلاب في البيئة الاجتماعية فقد كان لانفتاح مصر على الغرب باقتصاده وأساليبه في نشأة الاقتصادي، 

فئات اجتماعية رأسمالية أكثر تخلف وذلك يفسر زيادة رقعة البناء وبخاصة المباني التجارية المجمعة والمباني السكنية 
  .التجارية ذات الاستعمالات المختلطة في فترة الانفتاح

  
  ١ ":وبذلك أمكن حصر التوجه السياسي نحو المباني التجارية المجمعة في توجهين" 
 بدأت ) يصيد ناو  –عمر أفندي  –جانيتو (مثل ) متعددة الأقسام(المباني التجارية ذات القيمة : التوجه الأول

  .لعدد من المستثمرينعملية بيعها للقطاع الخاص 
 وكذلك المباني التجارية ل مركز العالمي وطبية مول ومركز أركاديا، المباني التجارية الحديثة مث: التوجه الثاني

والتي تختلف جميعها في متطلباتها عن ) العاشر من رمضان –أكتوبر  ٦: (المجمعة في المدن الجديدة مثل
في فلسفة البيع والشراء من مجرد عملية تجارية بحتة إلى عملية تجارية التي تأثرت بتغير  ،المباني ذات القيمة

ومناطق التزلج ودور السينما في محيط المباني ) Food Court(مما ألزم وجود نشاطات مثل  ،ترفيهية
  .   التجارية المجمعة

  
مما نتج وذلك أدى إلى الاعتماد على الاجتهادات في تصميم المباني التجارية والبعد عن المتخصصين في المجال، 

وجاءت تلك التغيرات على حساب الأسواق ، إفراز تشوهات كثيرة سواء على مستوي الموقع العام أو الواجهاتعنه 
.الثورة وحتى الآنفترة من ما بعد التقليدية التي عانت من الإهمال خلال ال

                                                 
  .٥٧ ، ص٢٠٠٣، مرجع سابقهيثم الشرقاوي، ١
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 ١والسؤال الذي يطرح نفسه  
             لماذا يلجا المستثمرون إلى بناء مباني تجارية مجمعة جديدة وهناك المباني التجارية ذات القيمة التاريخية والتي 

  يمكن استغلالها وإعادة تأهيلها دون انتظار بناء مباني تجارية جديدة وإهدار الوقت والتكلفة العالية ؟
  

  :هناك عدد إجابات لتلك  المشكلة
 إعادة التأهيل ذات كلفة عالية لتحويل تلك المباني إلى مباني تجارية مجمعة بالمفهوم الحديث لها ؟  
 سواء كانت تختص بالعمالة أو ( يمة دتعوق الاستثمار في تلك المباني القاك اشتراطات روتينية من الحكومة هن

 ).ي بنوعية النشاط في المركز التجار 

 مسطحات تلك المباني غير صالحة لإقامة مبني تجاري مجمع بالصورة الحديثة من حيث:  
 خاص في وسط المدينة ( كافية  م المروري وعدم وجود أماكن انتظارالازدحا.(  
  أكتوبر وغيرها ٦التوجه للخروج من المناطق المأهولة والمزدحمة إلى المدن الجديدة مثل. 

  
فمن خلال دراستنا لوضع النشاط التجاري داخل مدينة القاهرة المعاصرة بظهور منشات تجارية مختلفة 
وخصوصاً بعد انهيار الإمبراطورية العثمانية مقتبسين من الغرب، فظهرت المراكز التجارية والمولات التي بدا الاهتمام بها 

الحالة داخل هذه الأسواق وأصبحت تعانى من العديد من وتجاهل الأسواق القديمة، وبالتالي أدى ذلك إلى تدهور 
  .علميالمشاكل التي لابد من إيجاد حلول لها بمنهج 

  
وصف وتحليل لهذا التطور بصورة ملخصة حتى نتفهم الأحداث التي مرت بها هذه الأسواق والتعرف على ول

نوعيه الأسواق والسلع التي تتخصص بها، العوامل التي ساعدت على ازدهار الأسواق وتدهورها والتعرف أيضا على 
الوضع الحالي للأنشطة ) ٢-٢م(والجدول  التصنيف التاريخي للأسواق داخل مدينة القاهرة) ١-٢م(ويوضح الجدول 

حيث تم تصنيف الأسواق من خلال موقعها ونوعيه الأنشطة التي كانت تتم  ،التجارية في العصر الحديث حتى الآن
المختلفة له واهم العوامل الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والدينية التي أثرت على وضعه  داخل السوق والأنماط

والجهات المسئولة عنه وذلك من بداية اختلاف فترات الحكم على القاهرة من العصر الفاطمي والأيوبي والمملوكي 
لى باشا الحكم ويليه الخديوي عباس الأول سعيد والعثماني يليه بداية تغيير النشاط التجاري وتقليد الغرب بتولي محمد ع

م ثم الفترة الثانية بأكتوبر ١٩٥٢والخديوي إسماعيل والاحتلال البريطاني على مصر والفترة الأولى التي أعقبت ثورة 
  .م حتى الآن١٩٧٣

  
  
  
  
  
  

                                                 
   .قسم المعلومات، المكتبة العامة مؤسسة الأهرام،منقولا عن  ٥٨، ص٢٠٠٣، مرجع سابقهيثم الشرقاوي، ١
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صر
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(  
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فأ
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الدولة
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ضخمة
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قامت م
  

  
صر 
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وشخ

  
- 

ضرائب على أرباب الحرف
ض ال

فر
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المفاهيم الأساسية للمماليك 
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مما 
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سارة رشيد، 

٢٠٠٨
 - 

ناهد عمران، 
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  مفھوم السياحة وأھميتھا ١-٣م

  أهمية السياحة ١-١- ٣م
وان يمكن النظر إليها " تعتبر السياحة في العديد من الدول من أهم الركائز التي تعتمد عليها الدخل القومي،

ركة ديناميكية فإن السياحة هي ح ،اريضوح اجتماعيمن منظور و  من أكثر الصناعات نمواً في العالم حيث أنهامن 
بمعنى أنها رسالة حضارية وجسر للتواصل بين الثقافات والمعارف الإنسانية ، ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان

وعلى الصعيد البيئي تعتبر ، سياحية وارتفاع مستوى معيشة الفردالمجتمعات الومحصلة طبيعية لتطور  لأمم والشعوبل
الأماكن الطبيعية  المختلفة والتعرف على تضاريسها وعلى زيارة السياحة عاملاً جاذباً للسياح وإشباع رغباتهم من حيث 

  .١" اوتقاليده االمجتمعات المحلية للتعرف على عاداتهزيارة بالإضافة إلى ، الفطريةنباتاتها والحياة 
  
وعلى أن السياحة مردود إيجابي على البيئة من حيث تحسينها من خلال الاهتمام بعملية التجديد العمراني " 

والحفاظ على المباني الغير مستعملة وتجديدها وتحسين تدهور البيئة الطبيعية، وقبل تعريف قطاع السياحة لابد من 
  : ها للسائحين والعمل على تحقيقها ومن هذه الاعتبارات الأتيالتعرف على الاعتبارات التي يجب مراعات

 .تتميز السياحة بخاصية زيادة عملية تحركات الأفراد إما للعمل أو للترفيه والراحة بمواقع مختلفة  .١

 .تعتبر السياحة تقوم باستضافة السائحين التي نسعى لتحقيق إرضاءهم من خلال تلبية احتياجاتهم  .٢

 .حة كمنتج فلابد من نجاحه بشكل فعال من خلال إدارته بحيث يسهل إدراكه للتعامل مع السيا .٣

لابد من مراعاة البعد التخطيطي لاستدامة تسوق السائح من خلال التنوع في المنتج طبقا لدوافعة التي يأتي من  .٤
 .خلالها لهذا المكان 

  . ٢"قف الجذب السياحي للمنطقة وفى النهاية السياحة تؤثر على سلسلة من العوامل التي إذا تدهورت يتو 
 

  مفهوم السياحة ٢-١- ٣م
تعتبر السياحة ظاهرة مستقلة الأمر الذي ترتب عليه تعدد لمفاهيم ومحاولات لتعريفها فعرضها بعض الباحثون 
كظاهرة اجتماعية، ونجد البعض الأخر عرفوها كظاهرة اقتصادية ومن الباحثين من عرفوها كصناعة على حين يركز 

  :على تعريفها كنظام وظيفي ويمكن تصنيف التعريفات المختلفة لمفهوم السياحة كالتالي البعض
  

  Tourism as Asocial phenomenonتعريف السياحة كظاهرة اجتماعية    - أ
إلى تعريف شامل جامع للسياحة كظاهرة اجتماعية بعد سرده للتعريفات ) ٢٠٠٨(احمد علام / توصل د" 

نشاط هي المختلفة للسياحة كظاهرة اجتماعية وتحديده وتبريره لبعض التحفظات على هذه المفاهيم إلى ان السياحة 
إنساني وسيكولوجي للسائح يتضمن عنصر التفضيل وما يجول بالنفس بين التنقل والإسفار لفترة زمنية تتطلب الترويح 

عن النفس داخل الإقليم أو خارجه مع ضرورة حمايته خلال تلك الفترة القصيرة شريطة أن يكون قادراً على تحمل تبعات 
: ٣" فهو يتضمن النقاط الآتية –ع ولا شك أن هذا التعريف شامل، جام، إقامته

                                                 
  www.wikipedia.org :الموقع الالكتروني ١
٢ El.barmelgy.h,2002,p23.24.  
  .٢٣،٢٢، ص   ٢٠٠٨، مرجع سابقاحمد علام،  ٣
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  كما يفهم أيضاً معيار ) أي داخل الدولة الواحدة(يتضمن على عنصر السياح الداخلية، ويفهم من عنصري التنقل
 .السياحة الداخلية من مصطلح التفضيل، وأيضاً من عبارة داخل الإقليم أو خارجه

 صر التعريفالسياحة الخارجية أو الدولية، وهو ثابت من جميع عنا. 
  يقصد الترويح عن النفس وليس بقصد الاكتساب والعمل –أن السياحة هي عنصر سيكولوجي. 
  عناصر المدة القصيرة التي لا تريد عن سنة وتفهم من عبارات فترة زمنية تتطلب الترويح عن النفس، ولا شك أن

ولكن في النهاية لا تكون بالفترة فترة الترويح عن النفس دائماً تكون استجمام وتختلف من شخص إلى آخر 
 .الطويلة

  والحماية ليست الحماية الأمنية فقط، ولكن يرتبط عنصر الحماية  –عنصر الحماية للسائح خلال فترة تواجده
بالحماية الأمنية، والحماية الصحية، أي بمعني أن السائح لابد أن يتوافر له جميع الضمانات التي تجعله آمناً في 

 .في بيئته الأصلية، وموطنه الأصلي مكانه وكأنه
 الجانب الاجتماعي)socialy side( وهو اختيار المكان الذي يرغب السائح في الذهاب إليه، وفقاً لعنصر الأفضلية

التي توصلت إليها مشاعره وهذه الأفضلية توصل إليها بعد صراع مع النفس، جعلته يري في هذه المنطقة، أو هذه 
الخدمات والظواهر الطبيعية ما تروق لها نفسه، علاوة على ضرورة أن تكون قادراً مادياً على البلد، وما بها من 

 .الإنفاق، والتأقلم مع عادات وتقاليد أشخاص الدولة المضيفة واحترام عقائدهم
  

ل فالسياحة إذن يمكن أن تضر بالهيكل الاجتماعي للدولة ما لم تدرك المشاكل التي يمكن أن تنجم عن تفاع" 
الثقافات المختلفة التي تتباين في الغالب بسبب اختلاف القيم الاجتماعية في مختلف البلاد، وهذا ما أكده فيليب بيرس 

Philip L.Pearce)(  بوصفه أحد خبراء السياحة الدولية، حيث يري أنه ينبغي أن تركز الدراسات الاجتماعية جهودها
جتماعية التي تحدث فيما بين السائح والمضيف وفي كيفية دراسة سلوكيات في صناعة السياحة على عملية التفاعلات الا

السائح، مع ضرورة تصحيح المفاهيم الخاطئة التي قد تنشاً بين السائحين والمضيفين وتحليل عمليات الاتصال فيما بين 
  .١ "الطرفين

  
  ٢مفهوم السياحة كظاهرة اقتصادية -ب

دراسة ( عة ونشاط اقتصادي فقد عرفها الاقتصاديون على أنها السياحة من المنظور الاقتصادي هي صنا
العرض والطلب على أماكن الإقامة والخدمات الداعمة للمقيمين بعيدا عن موطنهم والأنماط الناتجة عن الإنفاق والدخل 

إلا أنه لا يتعرض ، وبينما يفيد هذا التعريف في جمع المعلومات بخصوص النشاط السياحي وآثاره الاقتصادية )والعمالة 
المرتبطة بتجربة السائح ويتضمن مفهوم السياحة كظاهرة اقتصادية تناوله من ناحيتي العرض والطلب ) المتعة(لجانب 
  :كالتالي

  
  العرضمفهوم السياحة من جانب  

السياحة هي تمثيل لمجموعة ( وهو  ١٩٧١حيث من أوائل هذه التعريفات ما وضعته الأمم المتحدة عام 
، )الأنشطة الصناعية والتجارية المنتجة للسلع والخدمات التي يتم استهلاكها من قبل الزوار الأغراب أو السياح المحليين

                                                 
  .٦٩ص  ،١٩٩٥،  مرجع سابقعلي دندراوي، ١
  .١٣،١٢، ص ٢٠٠٧، مرجع سابقنسرين اللحام، ٢
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ة والطعام والترفية وأماكن الجذب وصناعة التحف والهيئات وتتضمن هذه الأنشطة النقل ووكلاء السياحة وخدمات الإقام
  .الحكومية المرتبطة بصناعة السياحة 

  
ويتضمن هذا التعريف قصوراً كما أشار بعض الباحثين حيث يمكن أن ينتج عنه تقدير خاطىء لحجم العائد 

لسياح والسكان في نفس الوقت، الأمر الاقتصادي من السياحة، فالأعمال السياحية كالمطاعم والمحلات تخدم احتياجات ا
تم اقتراح  الإشكاليةالذي يتطلب التمييز بين الأعمال السياحية البحتة والأعمال السياحية بشكل جزئي فقط، ولحل هذه 

  :نتقسيم الأعمال السياحية لجزئيي
 كالفنادق والخطوط الجوية والبواخر ووكلاء (الأعمال التي يمكن أن توجد دون وجود السياحة  :الجزء الأول

  ).السياحة
 كالمطاعم ومحلات التحف وأماكن الجذب (الأعمال التي يمكن أن توجد دون نشاط السفر  :الجزء الثاني

  .، والتي تشكل السياحة جزءا من عوائدها)والاحتفالات
لى مقياس التحليل وخصائص المنطقة بالنسبة لصناعة السياحة فبعض المطاعم في المواقع ويعتمد هذا التصنيف ع

السياحية تحصل على كل عوائدها من الزوار وفى هذه الحالة يتم وضعها في الجزء الأول من صناعة السياحة المحلية، 
ع أن الفنادق توجد في الجزء الأول إلا أما إذا كان التحليل على المستوى الوطني فالمطاعم تكون ضمن الجزء الثاني وم

  . أن كثيرا من عوائدها قد يكون عن طريق السكان وليس السياح
  

 مفهوم السياحة من جانب الطلب  
ركز مفهوم السياحة من جانب الطلب في بداياته على البعد المكاني حيث نظر للسياحة علـى أنهـا تنقـل أشـخاص يرغبـون 

الإقامـة لليليـة ( السلطة السياحية الإنجليزيـة السـياحة علـى أنهـالمسافة معينة، فقد عرفت  بأداء مهام معينة من مكان لأخر
 .)أو أكثر بعيدا عن الموطن للأجازات أو زيارة الأصدقاء والأقارب أو المؤتمرات أو أي غرض أخر عدا التعليم أو العمل

 

نشـاط إنسـاني وظـاهرة اجتماعيـة تقـوم علـى ( السـياحة علـى أنهـا) WTO( وقد عرفـت منظمـة السـياحة العالميـة "
سـاعة ولا تزيـد عـن عـام  ٢٤انتقال الأفراد من أماكن إقامتهم الدائمة إلى مناطق خارج مجتمعاتهم لفتـرة مؤقتـة لا تقـل عـن 

  ).كامل لأغراض الترفيه أو الصحة أو الرياضة أو الثقافة ما عدا الدراسة أو العمل
  

 International وقد أقر مؤتمر الأمم المتحدة بشأن السياحة الدولية تعريف السياحة الذي أعدته منظمة

(1963)  Union of Official Travel Organization قيام أي ( والذي يعمل به في معظم الدول حتى الآن وهو
ويشمل هدف الزيارة الترفيه ، ساعة، في غير الدولة التي يعيش فيها ٢٤تقل عن   شخص بزيارة مؤقتة لبلد ما لمدة لا

أما الإقامة بالخارج والهجرة الدائمة والمؤقتة والبعثات  ،)والرياضة والدراسة والصحة وحضور الاجتماعات الدولية
تعدت مده الإقامة أربع وعشرين الدبلوماسية وقوات الجيش خارج حدود الدولة والمرور العابر فلا تعتبر سياحة وان 

إلا أن تعريفات السياحة المكانية فقط لا تكفي لإعطاء فكرة عن السياحة بمفهومها الشامل كما يشير عدد من ، ١"ساعة
وهي تسلط الضوء على مفهوم السائح  فهذه التعريفات تركز على جانب الطلب وتهمل جانب العرض، الباحثين

)Tourist concept (مفهوم السياحة  وليس على)Tourism concept.(
                                                 

 WTO, Guidelines: Development of National parks and           منقولا عن ١٣، ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١

Protected Areas for Tourism,1992 .                                                                                                                                
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  ١مفهوم السياحة كصناعة - ج
هي صناعة ( حيث أشار إلى أن السياحة Dekadet (1971)يرجع التعريف الأول للسياحة كصناعة إلى 

 تستمد ثرواتها عن طريق استيراد المستهلكين للمنتج في منطقة جغرافية معينة بدلا من تصدير المنتج النهائي
يصنع ويدخل السوق ويستهلك ويواجه منافسة من  وأهمية هذا التعريف يمكن في النظر للسياحة كمنتج، )لمستهلكيه

 Mckercher )١٩٩٣( ومن تعريفات السياحة المهمة كصناعة تعريف، مناطق أخرى تسوق لمنتج سياحي مشابه
سترخاء والتعلم للمستهلكين من والذي يشير فيه إلى أن السياحة هي نشاط صناعي منتجه النهائي هو الراحة والا(

السياح، الذين يتطلعون للاستماع خلال تجربتهم السياحية، ويستخدمون في تحقيق ذلك التسهيلات التي توفرها الدولة 
فالسياحة تستهلك الموارد  ،)وينتج عن هذه الصناعة سلسلة من التأثيرات كمعظم الأنشطة الصناعية الأخرى، المضيفة

وتتسبب في تأثيرات تظهر على كافة  وتتطلب احتياجات من بنية فوقية وتحتية لدعمها عادة التي تكون محدودة
السياحة هي (أن  Krippendorf (1993)وقد ينتج عنها صراعات مع المجتمعات المضيفة، ويضيف  القطاعات

يكون لها تأثيرات سلبية  الصناعة الوحيدة التي يمكن أن تدمر مواردها الخاصة، فهي تتطلب تنمية لتسهيلات يمكن أن
على (   الذي عرف السياحة Mills (1993)، ومن بين الباحثين على البيئة الطبيعية التي هي المورد الأساسي للسياحة

  ) .أنها صناعة منتجه النهائي الاسترخاء والتعليم والراحة ليتمتعوا بالخدمات والتسهيلات المزودة بواسطة المدينة المضيفة
  

توجد العديد من المؤسسات التي تخدم السياح والسكان معا وباعتبار السياحة صناعة أي منتج سياحي، حيث 
العوامل الخارجية المؤثرة على المنتج ) ١-٣م(توجد عوامل خارجية عديدة تؤثر على المنتج السياحي، ويوضح الشكل 

  .السياحي 
 
 
 
  
  
  
  
   
  
  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  العوامل الخارجية المؤثرة على المنتج السياحي) ١- ٣م(شكل 
handbook of planning and design,1983,p 6 Lawson and Baud-Bovy, Tourism and Creation: المصدر

                                                 
                      Law, Christopher, Urban Tourism-Attracting  منقولا عن ١٤،١٣، ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١

visitors to  large cities, U.S.A., 1996.                                                                                                               

  المنتج
 السياحي

  
  السكان

  العاملون في
 قطاع السياحة

  
  السكان

المنتفعون من 
 قطاع السياحة

العاملين في 
  الخدمات 
 السياحية

  
المسئولين 
  عن النقل

  
  السلطات
 العامة

  
  -التنمويين
 الممولين

  الموارد
  والخدمات
 السياحة

  وكلاء
  السياحة

 والمرشدون

  الخدمات
  السياحية
  التجارية

  
 السياح
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 ١الفئات المعنية بصناعة السياحة 

صناعة السياحة التي تعتبر من أعظم الصناعات التي لها تأثير كبير على عدد العمالة وخصوصا في لتنمية 
ونجد أن الحكومة تهتم بزيادة أرباح  الإقتصادى،حيث تعالج العديد من المشاكل الاجتماعية وتزيد من النمو  الدول النامية

لمواطنيها، نرى أن يمكن حدوث تنمية من خلال توضيح  وبتحسين العائد الحكومي وإبداع فرص العمل الأجنبيالتبادل 
ويوضح ، ) The Stakeholders of the Tourism Industry Model(نموذج شبكة قطاعات  صناعة السياحة

هذا النموذج الذي يهدف إلى الفئات المعنية بصناعة السياحة والعمل على تعظيم المشاركة بين ) ٢-٣م(الشكل 
الصناعة وعلى الجانب الأخر نمتلك  المنتجات أو التسهيلات لهذه تأتياص وتحقيق أهدافهم ثم القطاعين العام والخ

وسيلة  –عناصر الجذب من صنع الإنسان (عرض السائح لقيمته المادية وهذا الجزء يمكن أن يسمى المنتج السياحي 
دور تسوق المنتج السياحي من خلال  أتىثم ي ،وهذا هو نواه الصناعة والتي لابد من التركيز عليها) الخدمات - النقل

حيث لا يوجد سياحة بدون  وإرضائهالسائح لتلبية احتياجاته  يأتيوسائل الإعلام حتى يصل للمستهلك وفى النهاية 
   .سائح

  
    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

  نموذج شبكة قطاعات  صناعة السياحة) ٢- ٣م(شكل 
 El.Barmelgy.H,2002,P26,27: المصدر

  

                                                 
١ El.Barmelgy.H,2002.p26,27 

 خدمات تدعيميه قطاع عام المنتجين

 وسائل النقلعناصر الإقامةعناصر جذب من صنع الإنسان

  الإرشاد خدمات
خدمات التمويل وتأمينات 

  المسافرين
  صحيفة تجارة السفر
  خدمات تدعيم السوق

دليل النشرات والجدول 
  الزمني

  مؤسسات التدريب والتعليم الخاص
 المواني الخاصة/خدمات الميناء

  النقل الجوى
  النقل البحري
   النقل بالسكة 

  الحديد 
  النقل البرى

  مدرب تأجير( 
 )    السيارات   

  الموتيلات/الفنادق
  الاستراحة
  الشاليھات/الفيلات
  الشقق

المعسكرات و 
  البيوت المتنقلة
 مراكز الأعياد

  المنازل الفخمة
  الآثار التقليدية 
  مراكز الأنشطة

  الحدائق
 خدمات المطاعم

منظمات السياحة 
  الدولية

منظمات السياحة 
  الإقليمية

  المكاتب الإعلانية
مؤسسات التدريب 

  والتعليم العام
خدمات 
  المواني العامة/الميناء

 خدمات تدعيميه قطاع خاص

 السائح

وكلاء السفر

منظمي الرحلات 
 والوسطاء
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 الطلب

  

  السياح

  
  
  
  
  

 العــرض

  التسويق
  والدعاية

  وسائل
  المواصلات

عناصر 
  الجذب

الخدمات 
  السياحية

  ١Tourism as a systemكنظام تعريف السياحة -د

توصل عدد من الباحثين إلى أن وجود عوامل خارجية عديدة مؤثرة على المنتج السياحي يجعل من الصعب 
ومن هنا  فالعوامل الخارجية لها تأثير كبير على المنتج السياحي وبالتالي مستهلك هذا المنتج، يد منتج سياحي جيددتح

يتشكل من مجموعة الظواهر والعلاقات الناتجة عن ) system(فقد ذهب بعض الباحثين إلى تعريف السياحة كنظام 
 Leiperومن خلال هذا المنظور عرف  ،ت السياحية والدول والمجتمعات المضيفةأعمليات التفاعل بين السياح والمنش

عناصر أساسية هي المنطقة الجاذبة للسائحين والسائحين  نظام مفتوح يتكون من خمسة( السياحة على أنها (1981)
والناس القاطنين في المناطق التي يزورها  الحكومات التي تفرض الرقابة على السياحةأنفسهم والمؤسسات الحكومية و 

والعنصر الأهم والأكثر ديناميكية في هذه ، اصر تتفاعل معا تبعا للارتباط الوظيفي والمكاني بينهاوهذه العن، السياح
  .التفاعلات تبعا لهذا التعريف هو المنتفعون من الخدمات السياحية أي السياح

  

 نظام السياحة الوظيفي The Tourism system  
جانبى الطلب والعرض، ويوضح من  Tourism System)  (The Functioningنظام السياحة الوظيفي يتكون

  نموذج نظام السياحة الوظيفي) ٣-٣م(الشكل 
النظام في تشابه مع مناطق ) Leiper 1979(ويصف " 
د السائح واتصاله لمناطق هدف السائح من خلال تولي

  :وسائل النقل ويتكون هذا النظام من عنصرين رئيسيين 
  السياحيالعنصر المتمثل في الطلب.  
  ومكوناته  السياحيالعنصر المتمثل في المنتج

عناصر الجذب والنقل والخدمات (الرئيسية 
                                                                         . ٢) " والمعلومات والترويج

  
  

  نظام السياحة الوظيفي) ٣- ٣م(شكل                                                                                        
  p68 Gunn, C., Destination Zones Facilities and Half-Truths, 1995,: المصدر     

 عناصر نظام السياحة الوظيفي                          

 ٣الطلب السياحي  

ونري أن الطلب السياحي الدولي، هو ذلك الطلب النابع عن رغب أفراد معينيين في بلد ما، هذه الرغبة تبلورت 
رتاح لها نفسه، مع قدرته على تحمل من خلال طلب النفس بعيداً عن أعباء الوظيفة على خدمة السياحة في بلد آخر ت

  . الأعباء المالية والقانونية لذلك الطلب
  
  
  
  
  

                                                 
  . ١٥، ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ١
٢ Clare A. Gunn with Turgut Var, Tourism Planning Basics , Concepts, Cases , Fourth edition,2002p35,34. 
  .١٧٠، ص ٢٠٠٨، مرجع سابق ،احمد علام ٣
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  :  ١يتكون الطلب السياحى من ثلاث عناصر
 Actual tourist demandالطلب السياحي الفعال   - أ 

وهو ذلك الطلب الذي يجمع بين الرغبة في السفر إلى المناطق السياحية المرغوبة وقدرتهم على استخدام خدماتها 
أي  الرغبة في الحصول على المنتج والقدرة على الدفعو وتسهيلاتها، أي أنه يجمع بين طياته محددات الطلب الأساسية 

  ).ياحيالس( القدرة على دفع متطلبات الحول على هذا المنتج
  

  Potential demandالطلب الكامن   -ب 
وهذا الطلب لم يخرج إلى حيز التنفيذ من أجل عقبات تحول دون تحقيق تلك الرغبة أي أن القدرة على تنفيذ الرغبة غير 

  .موجودة، ولكن العنصر الأول من محددات الطلب موجودة وهو الرغبة في السفر
  
 Deferred demand  الطلب المؤجل  - ج 

حيث يتمثل في القدرة على مصاريف  ،الطلب الذي يتضمن على عناصر تختلف عن عناصر العنصر السابقوهو ذلك 
وهناك عوامل ، السفر ومتطلباته، ولكن يفتقد الرغبة أو الحافز نحو السفر لعدم اكتمال المعلومات أو الفرص والتسهيلات

واجتماعية وتكنولوجية، وذلك كما في ارتفاع  وظروف تؤثر في الطلب السياحي الدولي يتمثل في عوامل اقتصادية
الدخول الحقيقية والرغبة في الهروب من ضغوط الحياة من أجل الترفية النفسي والروحي، كذا تطور المواصلات وارتفاع 

  .المستويات التعليمية والثقافية
  

ذات طبيعة معينة  بأنه هو طلب أفراد من دولة ما على خدمة ويري جانب آخر أن الطلب السياحي الدولي
وهي الخدمة السياحية، وأنه قد يكون طلباً فعالاً أو طلباً كافياً أو طلباً مؤجلاً ويتوقف الطلب  ومتميزة في دولة أخرى

، وهي القدرة المالية وحرية الحركةالسياحي الدولي من جهة أخرى على القدرة على السفر، والتي تحدد بعنصرين أساسيين 
ي السفر تعني الرغبة الذاتية في السفر لدي السائحين وميلهم واتجاهاتهم إلى زيارة بلد معين ويؤثر على والرغبة الذاتية ف

والارتباطات العائلية التي تقيدهم،  تلك الرغبة المستوي الفكري والثقافي للسياح وعادات وتقاليد المجتمع الذي يعيشون فيه
لتشريعات والقوانين الاجتماعية في المجتمع الذي يعيش فيه، ووسائل وكذلك العمل أو الوظيفة التي يؤديها السائح وا

بالإضافة إلى وجود ارتباط قوي بين التوزيع الجغرافي والتوزيع العمراني للسياح ومستوي  ،الدعاية والإعلام السياحي
لب سواء كان كامن أو على الرغم من أنه يتضمن عناصر الطلب الفعلي وغيره م أنواع الط وهذا الرأي، طلبهم السياحي

حيث تتوافر فيه الرغبة والقدرة على السفر، والتي ينعقد  إلا أنني أري أن الطلب الفعال وهو الذي ينعقد به الطلب، مؤجل
  .  بهما الطلب حتى ولو لم يتم السفر بالفعل، أما الطلب المؤجل والطلب الكامن فلا ينعقد بهما

  
  العرض السياحي -

على عناصر الجذب والنقل والترويج والمعلومات، وهذه العناصر تقوم بتلبية احتياجات السائح يحتوى جانب العرض 
، ووجود بعض العناصر مثل الترويج والتسويق التي تساعد على جذب عدد اكبر من السائحين داخل المنطقة المضيفة

ية للسياحة التي يجب أخذها بعين تتداخل نشاطات السياحة مع العديد من المجالات، وفيما يلي المكونات الأساس
  ٢ :الاعتبار في أي عملية تخطيط

                                                 
  .٦،٥، صالدليل الإرشادي للسياحة المستدامة في الوطن العربي ١
  .١٦٩،١٦٨،١٦٧، ص  ٢٠٠٨ – ٢٠٠٧، مرجع سابقاحمد علام، ٢
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 تتضمن العناصر الطبيعية مثل المناخ والتضاريس والشواطئ والبحار والأنهار : عوامل وعناصر جب الزوار
 .الألعابوالغابات والمحميات، والدوافع البشرية مثل المواقع التاريخية والحضارية والأثرية والدينية ومدن الملاهي و 

 مثل الفنادق والنزل وبيوت الضيافة والمطاعم والاستراحات :مرافق وخدمات الإيواء والضيافة. 
 مثل مراكز المعلومات السياحية ووكالات السياحة والسفر، ومراكز صناعة وبيع الحرف اليدوية  :خدمات مختلفة

 .والبنوك والمراكز الطبية والبريد والشرطة والإدلاء السياحيين
 تشمل وسائل النقل، على اختلاف أنواعها إلى المنطقة السياحية :خدمات النقل. 
 تشمل توفير المياه الصالحة للشرب والطاقة الكهربائية والتخلص من المياه العادمة  :خدمات البنية التحتية

 .والفضلات الصلبة، وتوفير شبكة من الطرق والاتصالات
 امج الترويج للسياحة، مثل سن التشريعات والقوانين والهياكل تتضمن خطط التسويق وبر  :عناصر مؤسسية

 .التنظيمية العامة، ودوافع جذب الاستثمار في القطاع السياح، وبرامج تعليم وتدريب الموظفين في القطاع السياحي
  

  

 ١على نظام السياحة الوظيفيتأثيرات الخارجية ال  
عوامل خارجية حتى ولو كانت العناصر الداخلية لنظام يعتمد نجاح أو فشل نظام السياحة الوظيفي على عدة 

السياحة تضمن إيجاد منتج سياحي جيد ومستوى خدمات عالي الجودة وإدارة جيدة، مما يوضح لنا أن هناك عوامل 
العوامل الخارجية ) ٤-٣م(، ويوضح الشكل )العرض والطلب(خارجية تؤثر على عناصر نظام السياحة الوظيفي 

  .ظام السياحة الوظيفيالمؤثرة على ن
  

وتبعا لهذا لنموذج يتكون جانب  نموذج نظام السياحة الوظيفي هو مدخل مفيد لفهم طبيعة وخصائص السياحة" 
والذي يجب توظيفه بتوازن حساس لتأثيره على جانب  العرض من عناصر الجذب والخدمات والتسويق والمواصلات

توجد علاقة قوية بين جميع  لى وظيفة كل عنصر من عناصر العرضوبالإضافة ع، السائح ءرضاالطلب الذي يتضمن 
، وهناك عوامل خارجية يؤثر تغيرها على النظام ككل، والتغير في أي عنصر يمكن أن يؤثر على بقية العناصر العناصر

ديدة يمكن أن أو ظهور وسائل دعائية ج أو إيجاد خدمات سياحية جديدة فتغير الأذواق أو أسعار وسائل النقل أو نظمها
  . ٢" يؤثر على النظام الوظيفي بعناصره المختلفة واختلال توازنه

  
                

  
   
  
  
  

                                                                                                  
  

                                                        
                                                                 

  العوامل الخارجية المؤثرة على فعالية نظام السياحة الوظيفي) ٤- ٣م(شكل 
  Gunn, C, 1995,p 124: المصدر    

                                                 
١ Manuel Baud- Bovy and Fred Lawson, Tourism and Recreation Handbook of Planning and design,2006, p59  
   Gunn, C., 1995منقولا عن ٢١، ص٢٠٠٧، مرجع سابق، نسرين اللحام ٢

  
  نظام السياحة الوظيفي

 التمويلالمنافسة

الحكومية  التنظيم والإدارةالسياسات

  الموارد الطبيعيةالموارد الثقافية   
العمالة

 الوسطاء عالمجتم
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  تصنيفات السياحة  ٢-٣م

  : حثون مفاهيم متعددة للسياحة أيضا تم وضع تصنيفات للسياحة في ضوء عدة معايير وهى ومثلما وضع البا
  .معيار مده الإقامة: أولا
  .معيار الموضع: ثانيا
  .المعيار الاجتماعي: ثالثا
  .معيار الباعث عن السفر: رابعا

  .معيار الحدود السياسية: خامسا
   .خصائص الطلب السياحي: سادسا

  
  :المعايير بشيء من الإيجاز وذلك على النحو التالي وسوف نعرض هذه 

  ١طبقا لمعيار مدة الإقامةتصنيف السياحة 

  :ويمكن التمييز في ضوء هذا المعيار بين نوعين من السياحة هما       
 :السياحة الموسمية  - أ 

  :وهي التي تتم في أوقات معينة من السنة وتشمل
  الجليد أو الاستمتاع بدفء الشمسالسياحة الشتوية مثل سياحة التزحلق على. 
 السياحة الصيفية وترتبط بصفة خاصة بالاستمتاع بشاطئ البحر وسياحة الصيد والتصوير تحت الماء. 
  سياحة المناسبات الخاصة ذات الطابع الفني على سبيل المثال كالمهرجانات السينمائية والمعارض الفنية التي

  .تتحدد بمواعيد معينة خلال السنة
 :سياحة الإقامة  -ب 

أعمالهم أو يلتمسوا  اعتزلواوفي هذا النوع من السياحة يختار السائحون الأماكن الهادئة وهم فئات في الغالب 
  .العلاج، ويفضلون قضاء فترة قد تصل إلى شهر وفي مكان واحد تقريباً 

  
  :الآتيةوللباحث تحفظ على هذا النوع من السياحة وذلك للأسباب 

 يجب أن يتوفر لها شرط الإقامة بجهة المقصد السياحة الأخرىلسياحات أن جميع أنواع ا . 
  أن جميع السائحين يفضلون الأماكن الهادئة، بصرف النظر عن نوع سياحتهم وعما إذا كانوا يلتمسون العلاج

 .أخريأو لأغراض 
  ة مثلاً أو السياحة الثقافية، أي العمل غالباً ما نجدهم يفضلون السياح الترفيهي اعتزلواأن أكثرية السائحين الذين

يمكنها أن تضم من بين أعضائها أصحاب هذه الفئات، الأمر الذي يؤكد عدم قصرهم  الأخرىأن السياحات 
 .على هذا النوع من السياحة

  تقريباً، فهذا ليس بالضرورة في حد ذاته لأن السائح الراغب في كما أن شرط الإقامة في مكان واحد ولمدة شهر
الشفاء من مرض معين فقد يقيم في أحد الأماكن باعتبارها تتميز بمقومات علاج مرضه، وذلك لمدة عشر أيام 
 مثلاً، ولكن رغبة منه في تحقيق تحسن اكبر في عملية العلاج، فإنه يغادر هذا المكان إلى مكان آخر تتوفر به

 .نفس المقومات العلاجية أو تزيد قليلاً ليقيم به لمدة عشرة أيام آخر وهكذا

                                                 
  .٧٣،٧٢،٧١،٧٠ ص ،١٩٩٥، مرجع سابقعلي دندراوي، ١
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 ١تصنيف السياحة تبعا للموضع 

  سياحة المدن أو المناطق الحضرية(Urban Tourism):  حيث يقوم السائح بزيارة المناطق الحضرية
وتتداخل هنا ، طقارية والتاريخية للمنالتمتع بالمعالم الحضا أو للتسوق أو التعلم ودراسة ثقافة قاطني المنطقة

وتتميز بوجود السياح في مناطق يسكن فيها أناس يمارسون  السياحة الثقافية والترفيهية طبقا للهدف من الزيارة
 .مما يؤثر على التجربة السياحية حياتهم اليومية كالسكن والعمل

  سياحة المنتجعات(Resort Tourism): مناطق سياحية منعزلة لا تمكنه من  حيث تكون إقامة السائح في
 .الاختلاط بالمجتمعات المحلية وتتوفر له كافة سبل تحقيق أهدافه من الرحلة السياحية

 أو المناطق المفتوحة  سياحة الغابات(Outdoor wilderness tourism):  حيث يقوم السائح بزيارة
 .الطبيعية التي هي عنصر الجذب الرئيسيتبعا لمقومات هذه المناطق  الغابات والمناطق المفتوحة

 

 ٢تصنيف السياحة طبقا للمعيار الاجتماعي  
  :ويمكن التمييز في ضوء هذا المعيار بين نوعين من السياحة هما       
 )السياحة الخاصة ( السياحة الفردية   - أ 

للرحلة والحصول على الخدمات وهي التي يقوم فيها السائح بالزيارة لجهة المقصد السياحي بمفرده، كما أن الترتيب 
السياحية بهذه الجهة قد يتم إما بواسطة السائح ذاته أو بواسطة وكله السياحي، ولذا تسمي أحياناً بالسياحة 

  .المستقلة
 )سياحة الأفواج ( السياحة الجماعية   -ب 
بالسياحة الجماهيرية، وفيها  وتعني اشتراك عدد كبير من الناس للقيام بهذا النوع من السياحة، ولذا تعرف أحياناً       

تقوم الشركات السياحية المتخصصة بتنظيم الرحلة في مجموعات أو أفواج سياحية وتتميز هذه الرحلات   
بانخفاض أسعارها بحيث تكون في متناول الطبقات ذوي الدخل المحدود وشاملة لكل تكاليفها، لهذا تسمي   
أحياناً بالرحلات الشاملة ويلحظ هذا النوع من السياحة في الدول المقدمة كالولايات المتحدة الأمريكية وألمانيا   
  .وفرنسا واليابان، حيث يكون السفر من اجل قضاء الأجازات جزءاً من أسلوب حياتهم  

  
ي أن السائح في النوع الأول أي أن الاختلاف الجوهري فيما بين السياحة الفردية والسياحة الجماعية يمكن ف

يتحرك بمفرده، بينما يتحرك في النوع الثاني كعضو ف في جماعة بغض النظر عن الطريقة التي ترتب بها الرحلة أو 
الإقامة، لذا فإن السياحة الجماعية تخلق نوعاً من التفاعل الجماعي بن الأفراد أعضاء الرحلة بعضهم البعض وهذا 

وهذا ما أكده الواقع الميداني حيث ، يجابية قائمة على الحب والصداقة والتقبل كل منهم للآخريساعدهم تكوين علاقة ا
أفاد العديد من السياح الذي قاموا بإحدى الرحلات السياحية بأن زيادة التفاعل الاجتماعي بن أفراد الرحلة  باعتبارهم 

ظم المشكلات التي كانت تحدث فيما بينهم، كما كان أعضاء في أسرة واحدة  كان العامل الأساسي وراء التغلب على مع
لذا يعتقد الباحث أنه ينبغي أن يرافق مثل هذه المجموعات أو ، له أيضاً دوراً بناء في توجيه سلوكهم طوال فترة الرحلة

كأعضاء في الأفواج في رحلاتهم السياحية أخصائي جماعة لما له من قدرة على توجيه عمليات التفاعل فيما بين الأفراد 
جماعات مما يساعدهم على النمو والتغير، ولما له من قدرة على خلق نوع من التجانس فيما بين الأعضاء بعضهم 

  . البعض وذلك من خلال حثهم على المشاركة في البرامج والأنشطة الممارسة طوال فترة الرحلة
                                                 

   .٢٢، ص٢٠٠٧، مرجع سابقنسرين اللحام،  ١
  .٧٥،٧٤،٧٣،٧٢،٧١،٧٠ ص ،١٩٩٥، مرجع سابقعلي دندراوي،  ٢
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  ١الباعث على السفرمعيار ل طبقاتصنيف السياحة 

 سياحة الاستجمام 

قصد بها استثمار أوقات الفراغ بعيداً عن العمل ومسئولياته في السياحة ممن أجل المتعة والراحة، وعادة ما يلجأ ي
السياح في هذه الحالة إلى الأقاليم ذات المناظر الطبيعية الخلابة أو إلى النطاقات الهادئة البعيدة عن الضوضاء 

ناخات المعتدلة، لذلك تتراوح طبيعة النطاقات المقصودة لهذه ومصادر التلوث المختلفة أو إلى المواقع ذات الم
  .الأغراض بين الجبلية والبحرية والجزرية، إلى جانب المحميات الطبيعية والمنتزهات القومية

 سياحة المؤتمرات 

مستويات يقصد بها المشاركة في المؤتمرات أو المناسبات السياسية أو الاقتصادية أو العلمية التي تنظم على 
  .متباينة تتراوح بين القومية والإقليمية والدولية

 السياحة الطبيعة 

أو أمراض ) مثل لندن(يقصد بها التوجه إلى أقاليم تشتهر بدور للعلاج ممن أمراض محددة قد تكون أمراض القلب 
حلوان وواحة سيوة  ، أو الأمراض الروماتيزمية بما في ذلك العلاج بأساليب طبيعية كما في)مثل مدريد(العيون 

حيث تستخدم الرمال الحارة والمياه المعدنية في العلاج  ،والعين السخنة وعيون موسي وحمامات فرعون في مصر
   وفي أوكرانيا ورومانيا حيث تستخدم الرواسب الطينية في العلاج وخاصة على سواحل البحر الأسود وفي الصين 

  :طبيعية، ويمكن تقسيم السياحة الطبية إلى قسمين رئيسيين هماحيث تستخدم الإبر الصينية والأعشاب ال، 
 .Preventive Tourismالسياحة الوقائية  -      
  .Curative Tourismالسياحة الاستشفائية أو العلاجية  -      

 السياحة الوقائية  
لقواهم الجسدية والعقلية عبارة عن الرحلات السياحية التي يهدف المشاركون فيها إلى رفع مستوي الأداء الطبيعي 

والنفسية وذلك بالتوجه إلى الأماكن التي تتوافر فيها مقومات العلاج الطبيعي مثل بعض التكوينات الطينية أو 
أو المياه الكبريتية أو المعدنية، ويمكن تصنيف أنشطة سياحة الاستجمام السابق دراستها ضمن أقسام  الرملية

  . ها بعض الباحثين تعبير السياحة الوقائية الحرةالسياحة الوقائية لذلك يطلق علي
  العلاجية ( السياحة الاستشفائية(  

وهي عبارة عن نمط سياحي يتواجد في مواقع محددة ذات ملامح طبيعية جميلة وبيئة مفتوحة وتتوافر فيها أدوات 
ا النمط من السياحة إلى ، ويمكن تقسيم هذ)مصحات الاستشفاء(وأساليب العلاج والنقاهة تحت إشراف طبي دقيق 

  :نوعين ثانويين هما
 .السياحة العلاجية -    
 .السياحة الوقائية المنظمة -    

وتعتمد السياحة العلاجية على توافر خصائص طبيعية محددة تتمثل في مياه أو في هواء أو نطاق جبلي ذي موقع 
و الحادة وذلك كبديل طبيعي عن الأجهزة منعزل مرتفع المنسوب تشفي من بعض الأمراض سواء المزمنة منها أ

 ،Leysin، ليسين Davosومن أشهر مصحات الاستشفاء في العالم دافوس ، الطبيعة المشعة أو المركبات الدوائية
كانساس في / نيويورك، توبيكا / مانيسوتا، ساراتوجا /  Elton Clinicفي سويسرا، إلتون كلينيك  Berckبيرك 

وتختلف السياحة الوقائية المنظمة عن السياحة الوقائية الحرة السابق الإشارة إليها في ، الولايات المتحدة الأمريكية

                                                 
  .١١٢،١١١،١١٠،١٠٧ص  ٢٠٠٢، مرجع سابقمحمد الزوكة،  ١
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أنها تمارس داخل مصحات الاستشفاء وتحت إشراف طبي دقيق ومتخصص يركز في معظم الحالات على وضع 
  . دقيقة للتغذية وممارسة بعض الرياضات العلاجيةبرامج 
 السياحة الرياضية 

وهي السياحة من أجل ممارسة أنواع محددة من الرياضات مثل صيد البط أو الطيور أو الحيوانات البرية في أماكن 
ق على الجليد أو محددة وخلال فترات معينة من السنة أو لممارسة الرياضات البحرية السابق الإشارة إليها أو للتزحل

لتسلق المرتفعات، أو للاشتراك أو مشاهدة البطولات والمهرجانات الرياضية بما في ذلك الدورات الأولمبية سواء 
كانت عالمية أو قارية، أو يشارك فيها عدد محدود من الدول تتوزع على أكثر من قارة مثل الدورات الرياضية لدول 

  .انكفونيةالكومنولث البريطاني أو الدول الفر 
 السياحة الدينية 

  .تهدف أساساً إلى زيارة الأقارب والأصدقاء، بالإضافة إلي رحلات شهر العسل والمناسبات السنوية          
 السياحة الثقافية 

وهو نمط سياحي يهدف إلى التعرف على ثقافات وحضارات أقاليم أو دول متباينة الخصائص مما يعني أنها 
الذهنية والمعرفة، لذلك تشتمل على زيادة المناطق التاريخية والأثرية والتي تشمل المعابد سياحة من أجل المتعة 

والمسارح والحصون والأسوار والقصور والتماثيل، بالإضافة إلى المتاحف والمكتبات كتلك الموجودة في مصر 
المشاركة في  قما سبن نضيف إلى واليونان وإيطاليا وأسبانيا وتركيا وفرنسا وبريطانيا والصين الشعبية، ويمكن أ

 ةالمقصود بها السفر إلى المناطق والأماكن الأثرية القديمة ذات الأهمية التاريخي" ، الندوات والمؤتمرات العلمية
حيث يستهدف من الزيارة معرفة أشياء جديدة بنفسه عن  ،يتميز السائح هذا بجب الاستطلاع الذهنيوالبيئية لذا 

   .١" المناطق التي يزورها وتاريخها الحضاري وعادات شعبها وتقاليده وقيمه الاجتماعية
  السياحة الترفيهية 

 بداية يود الباحث أن يشير إلى أن هناك من يري أن السياحة الترفيهية عي ذاتها ساحة الاستجمام، وهناك من يري" 
أن السياحة الترفيهية شئ وسياحة الاستجمام شئ آخر، ورأي ثالث يري أن سياحة الاستجمام هي السياحية 

القاسم المشترك لكل  هيوفي ضوء هذا الاختلاف في وجهات النظر، كمن القول بأن الساحة الترفيهية ، العلاجية
شك أنه أثناء تحقيقه لهذا الهدف فإنه  ، فبلا)ثقافية سياحة(أنواع السياحة، فمثلاً السائح الذي يهدف إلى زيارة الآثار 

وهكذا بالنسبة للسياحة العلمية فإن السائح أثناء  ،)سياحة ترفيهية(يقوم بزيارة الشواطئ أو المسارح أو الملاهي 
أو أن قوم ، )سياحة ثقافية(حضوره لهذه المؤتمرات، فإنه يقوم بجولة سياحية لزيارة المعالم الأثرية بالمنطقة مثلاً 

وهكذا، لذا يعتقد الباحث أن السياحة الترفيهية هي الأساس في هذه التصنيفات ويتفرع  )ترفيهية ( بزيارة الملاهي
منها الأنواع الأخرى للسياحة باعتبارها السياحة التي يلتمس فيها السائح الراحة النفسية والذهنية والجسمانية وذلك 

وهي من أقدم الأنماط السياحية وأكثرها انتشاراً، حيث  "،  ٢" ميز بطبيعة خاصةممن خلال اختياره للأماكن التي تت
وتعتبر دول حوض البحر الأبيض المتوسط من أكثر المناطق اجتذاباً ، %٨٠وصلت نسبة السياحة الدولية إلى 

تفرعت منها  التيلحركة السياحة الترفيهية لما تتمتع به من مقومات كثيرة كاعتدال المناخ بالإضافة إلى الشواطئ 
يه عن النفس وتكون السياحة بغرض الاستمتاع والترف ،وغيرها... الأنواع الأخرى كالسياحة الرياضية والعلاجية 

                                                 
  .٧٧ ص ،١٩٩٥، مرجع سابقعلي دندراوي،  ١
  .٨٠،٧٩ص  ١٩٩٥، مرجع سابقعلي دندراوي،  ٢
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ويتم ممارسة الأنواع الأخرى من السياحة معها ويطلق عليها هنا الهوايات مثل صيد السمك  ،وليس لغرض آخر
  .١" والغوص تحت الماء والانزلاق والذهاب إلى المناطق الصحراوية والجبلية والزراعية

  
  حدود السياسية طبقا لمعيار التصنيف السياحة  

  السياحة الدولية): (International tourismويقصد . وهي السياحة العالمية بشكلها المعروف حاليا ٢
الشخص المتنقل من مكان لأخر غير الدولة التي يعيش بها  –حسب تعريف الأمم المتحدة  –بالسائح الدولي 

ويشمل التعريف كل ، ليس بغرض العمل أو الكسب المادي ساعة ٢٤عادة لقضاء فترة من الوقت تزيد عن 
المسافرون لأغراض الاستمتاع والترفية أو الرياضة، والمسافرون لأغراض دراسية أو (يمكن تصنيفهم من

صحية، والمسافرون لحضور اجتماعات دولية، والمسافرون لأمور تتعلق بالعمل أو لأغراض عائلية والوافدون 
  .)في نزهه بحرية حتى وإن كانت مدة إقامتهم تقل عن أربعة وعشرين ساعة

  السياحة المحلية(National tourism):وتتضمن انتقال السائح من مكان لآخر لمسافة معينة لقضاء  ٣
، وبخلاف ذلك يصبح جوالا  شرط أن يمكث في إيواء يدفع ثمنه،  إجازة في نطاق الحدود السياسية لدولته

المعتاد ليزور مكان آخر  الشخص الذي يبرح محل إقامته(وفي مصر تعرف وزارة السياحة السائح المحلي بأنه
كيلومترا، ويقضي ليلة  ٤٠أو منطقة أخري داخل حدود الدولة التي يقيم فيها بحيث يقطع مسافة لا تقل عن 

 ).ويشترط ألا يكون انتقاله بسبب العمل أو زيارة الأصدقاء ،على الأقل في المكان المزار

 

 ٤تصنيف السياحة تبعا لخصائص الطلب السياحي 

     ت المعنية بالسياحة تصنيفات عدة للسياح تبعا لأنواع السياحة التي تم ذكرها كتصنيفهم تبعا لحدود وضعت الهيئا
  وتبعا للموضع إلى سائح المناطق الحضرية وسائح المنتجعات وسائح  الدول إلى السائح الدولي والسائح المحلي

  وتبعا لموسمية الطلب إلى سائح  سائح الأفواجوتبعا للمعيار الاجتماعي إلى السائح الفردي و  المناطق المفتوحة
  إلا أنها لا تفسر سلوك السائح وخصائصه  والتصنيفات السابقة للسياح بالرغم من أهميتها، أساسي وسائح ثانوي
  لذا قام بعض الباحثين بوضع تصنيفات أخرى لأنماط السياح بناء على خصائص سفرهم ، النفسية والاجتماعية

  .ومتطلباتهم كمستهلكين للمساعدة على وصفهم وفهمهمودوافعهم 
  

  :ويمكن تمييز نموذجين رئيسيين لتصنيف السياح هما
  النموذج التفاعلي: (Interactive model) الذي يركز على التنوع الكبير للمسافرين وسلوكهم. 

  راكىالإدالنموذج : (Cognitive model ) ومن ، والذي يركز على دراسة أسباب السفر ودوافع السياح
والذي يستند على نظرية مفادها أن السياحة تدمج ما  Cohen (1974)تصنيفات النموذج التفاعلي ما وضعه 

بين حب الفضول في البحث عن خبرات أو تجارب جديدة والحاجة للأمان والطمأنينة المرتبطة بالمشاهد 
.المألوفة في بلد السائح

                                                 
  http://www.seya7h.com/vb/showthread.php?t=861 :الموقع الالكتروني ١
 Mieczkowski, United Nation International                            منقولا عن٢٤، ص٢٠٠٧، مرجع سابقنسرين اللحام،  ٢

Conference on International Travel and Tourism, 1990  
  Inskeep, Edward, Tourism Planning, 1991 عنمنقولا ٢٤، ص٢٠٠٧، مرجع سابقنسرين اللحام،  ٣
  ٢٠٠٠الطاني، حميد، سلوكيات السائح والطلب السياحي،   منقولا عن٢٤، ص٢٠٠٧، مرجع سابقنسرين اللحام،  ٤
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  :ويقترح تصنيفا رباعيا للسياح تبعا لأنماط المشاركة كالتالي
والسائح هنا يحافظ على بينته وسلوكه خلال  :(The Organized Mass tourist)أفواج سياحية منظمة  .١

الرحلة ويقوم بشراء رحلة سياحية متكاملة من مكتب السياحة وهو لا يختلط أو يتفاعل مع ثقافات البلد المضيف إلا 
 .ما ندر ولا يحب المجازفة

تصنيف السابق غير أنه هنا والسائح هنا مشابه لل :(The Individual Mass tourist)أفواج سياحية منفردة  .٢
وقد تحجب بيئة السائح ، يتمتع بدرجة أكبر من المرونة والخيار الشخصي مع تنظيم الرحلة من قبل مكتب سياحي

 .عن الاختلاط ببيئة البلد المضيف

وهو يبحث عن  ويقوم السائح هنا بالحجز لرحلته بشكل مستقل :(The Explorer tourist)السائح المستكشف  .٣
 .مريح ووسائل نقل جيدة ويهجر بينته المحلية ليبحث عن بيئة جديدة يتفاعل معهاإيواء 

وهو سائح دائم الترحال وينبذ النمطية ويتفاعل مع ثقافة البلد المضيف  :(The Drifter tourist)السائح العائم  .٤
 .بشكل حميمي ويحب المجازفة ومستقل

 

أما النوعين الأخيرين فهما  (Institutionalized tourist)ؤسسية والنوعين الأولين من السياح يمثلان السياحة الم
حيث يقوم السائح بتخطيط رحلته واختيار ، ( Non – Institutionalized tourist)يمثلان السياحة غير المؤسسية 

يرتادها  وغالبا ما يتجنب هؤلاء السياح مناطق الجذب السياحي التي الخدمات التي يحتاجها فور وصوله إلى المقصد
وهذا التصنيف بالرغم من أهميته إلا أنه لا يعكس التعقيدات في سلوك السائح ، السياح الذين يأتون على شكل مجموعات
  .والأسباب التي تدعوه لتبني هذه السلوكيات

  
سبة لهم الذي يميز السياح تبعا للدافع الأساسي للسفر وما تعنيه الزيارة بالن التصنيف الإدراكيومن هنا فقد ظهر 

     :   أحد هذه التصنيفات حيث قسم السياح لمتطلباتهم خمسة أنواع Cohen (1979)ويمثل تصنيف 
 .وينشد بصفة أساسية التخلص من الإجهاد والتوتر :(Recreational tourist)السائح الترفيهي  .١

 .ويهدف إلى الهروب من الملل والروتين :(Diversionary tourist)سائح التحول من الروتين  .٢

 .ويبحث عن الأصالة في ثقافة وحياة الشعوب الأخرى :(Experiential tourist)سائح عن الأصالة  .٣

 .وينشد تجربة أنماط جديدة من الحياة غريبة عليه :(Experimental tourist)السائح التجريبي  .٤

 .رة ذات مغذى روحيوينشد خب :(Existential tourist)السائح الوجودي  .٥

  
كما قام بعض الباحثين بتصنيف السياح تبعا لاهتماماتهم وأسلوب حياتهم وربط هذه التصنيفات بالمقاصد التي 

أول من قام بذلك حيث وجد أن هناك سياح متجهين نحو الخارج  Plog (1972)ويعتبر ، يفضلها أنواع السياح المختلفة
(Allocentrics) ذات وسياح متجهين نحو ال(Psychocentrics)  والسياح المتجهين نحو الخارج هم قريبون من

أما  ،ويستعدون لمواجهه المخاطر حيث يبحثون عن المقاصد والثقافات الجديدة Cohenالسياح المستكشفين في تصنيف 
ولا يحبون مواجهه السياح المتجهين نحو الذات فيبحثون عن المألوف وهم أكثر سعادة في بيئة يتواجد بها سياح كثيرون 

  .  المخاطر والمغامرات
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  استمارة استبيان سكان المناطق التراثية

  
  :.............سوق               قليمي                                والإ كلية التخطيط العمراني

  مها محمد عز الدين حنفي/ إعداد المهندسة 

الأسواق بالمناطق التاريخية يعتبر هذا الاستبيان جزء من رسالة الماجستير الخاصة بتطوير 
طع آرائكم عن كيفية تطوير ، فقد لزم الأمر استمنطقةأهم عناصر التراث الثقافي لل ولما كان السكان من

  .يولذا نرجو من سيادتكم ابدأ الرأ منطقةال
  

  المعلومات الواردة في هذه الاستمارة مكفولة السرية ولا تستخدم خارج نطاق هذا البحث العلمي
  
    )يكفى ذكر الاسم الأول فقط..............................          ( -:لاسم ا - ١
  أنثى        ذكر      - :النوع  - ٢
  سنه ٦٠+        سنة ٤٠/٦٠       سنه ٢٠/٤٠      سنه ٢٠اقل من        : السن  - ٣
  دكتوراه/ماجستير      جامعي      ثانوي       ساسيتعليم أ      ميأ    -:المؤهل التعليمي  - ٤
    -:سنوات الإقامة - ٥
  مستأجر      مالك       - :نوع وحده الإقامة  - ٦
  ................ -:إذا كانت الإجابة بنعم نوع العمل      نعم       لا              - :بتعمل داخل المنطقة - ٧
  هسالك بعض الأسئلة وتجاوب عليها بنعم أو لا  - ٨

  السبب ان وجد  الاجابه  السؤال
  لا  نعم

  هل عندك معرفة بالتراث الخاص بالمنطقة - ١
  المنطقة مشهورة بايهاذا نعم     

  اذا نعم ذكر شهرة المنطقة    

  ذكر السبب      هل انت حابب انك تفضل فى المنطقة علطول - ٢
  نظرا للقيمة الجمالية للمنطقة هل توافق على اصدار قوانين لضبط        - ٢

  وللحفاظ على المنطقة    
  ذكر السبب    

        تحب ان تشارك فى تطوير المنطقة بالمجهود  - ٤
        تحب ان تشارك فى تطوير المنطقة بالمال - ٥
  ذكر السبب       هل توافق على وجود سياح اجانب بالمنطقة - ٦
  هل وجودالسياح بالمنطقة هيسهم فى وجود اموال ممكن اذا نعم  - ٧

  نستخدمها فى تطوير وتجميل المنطقة     
  ذكر السبب    

  لو فى اقتراحات لجذب السياح بالسوق هل توافق على تعديلات  اذا نعم - ٨
  فى المنطقة      

  ذكر السبب اذا لا    

  هل وجود السياح يسبب مشاكل بالمنطقة - ٩
  ايه هى المشاكل  اذا نعم    

  ذكر المشاكل اذا نعم    
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  وجود السياح يؤثر على مستوى خدمة المياه والصرف         -١٠
  والمواصلات بالمنطقة    

  ذكر السبب    

  الانشطة التى يقوموا بها السياح هل تؤثر بشكل سلبى على  -١١
  المنطقة    

  ذكرالانشطة السلبية    

        هل تستفيد من الانشطة داخل السوق -١٢
  بالمنطقة تؤثر سلبيا على المنطقةهل فى استعمالات اخرى  -١٣
  ممكن تقولى ايه هى الاستعمالات اذا نعم    

  ذكرالاستعمالات السلبية    

  ذكر السبب      هل بيسبب الضوضاء مشكله ليك -١٤
  ذكر السبب      هل بيسبب الزحام فى المنطقة مشكله عندك -١٥
  ذكر السبب      هل المنطقة فيها تلوث هواء  -١٦
  ذكر السبب      صعوبة فى المشى داخل المنطقةهل تجد  -١٧
  :هل تتوافر في المنطقة الخدمات اللازمة من - ٩

  مستوى الخدمة  الكم  الخدمة
  سيىء  مرضى  جيد  لا  نعم

            مستشفى
            مدارس

            نقطة شرطة
            خضروات وفواكه
            سلات مهملات

            اشجار
            اماكن جلوس

            بقالة
            دورات مياه

            مركز لتعليم الحرف 
            مركز للتوعيه بالمنطقة

            المياه
            الكهرباء

            الاتصالات
  

  اذكر السبب  اذا نعمنعم         لا         هل  أنت شايف أن المنطقة بتعانى من مشاكل    -١٠
  ............................................................................................................. - أ   
  ............................................................................................................ -ب   
  ............................................................................................................._ج   
    
  %٧٥%         +٧٥-%٥٠%        ٥٠-%٢٥%         ٢٥نسبة رضائك عن المنطقة             اقل من  -١١
  من وجهه نظرك أي هي مقترحاتك لتطوير المنطقة -١٢
  ............................................................................................................. - أ   
  ............................................................................................................ -ب   
  ............................................................................................................._ج   

انشكرا لتعاونك مع       
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  استمارة استبيان أصحاب الورش والمحلات

  
  :............. سوق                 قليمي                              والإ كلية التخطيط العمراني

  مها محمد عز الدين حنفي/ إعداد المهندسة 

المناطق التاريخية ولما كان لماجستير الخاصة بتطوير يعتبر هذا الاستبيان جزء من رسالة ا
، فقد لزم  والمنتجات التراثيةالنشاط الاقتصادي هو عامل الجذب السياحي الأساسي من خلال الحرف 

  .ولذا نرجو من سيادتكم ابدأ الرأي منطقةطع أرائكم عن كيفية تطوير الالأمر است
  

  المعلومات الواردة في هذه الاستمارة مكفولة السرية ولا تستخدم خارج نطاق هذا البحث العلمي
  
    )الاسم الأول فقطيكفى ذكر ..............................          ( -:الاسم  - ١
        ..................... -: الحرفة/مهنهال - ٢
  خارج المنطقة      داخل المنطقة         -: مكان السكن  - ٣
  .........  -:معرفة النشاط السابق إذا متغير  متغير         ثابت منذ بداية التجارة      -:تغيير نوع النشاط  - ٤
     سنه           ١٥+  سنه     ١٠/١٥       سنوات  ٥/١٠  سنوات      ٥اقل من      -:  - :عدد سنوات النشاط  - ٥
  مستأجر      مالك      - : ملكيه المحل - ٦
  ................ -:نوع الحرفة التراثية  إذا نعم     نعم       لا       - :هل نشاطك له علاقة بالحرف التراثية - ٧
  نعم       لا        -:إذا كانت الحرفة تراثية هل تحتاج لعمالة ماهرة  - ٨
  نعم       لا     -:هل العاملين من سكان المنطقة  - ٩

  عامل   ٧+عامل        ٤/٧عامل        ٤اقل من       -:عدد العمال في المحل  -١٠
  نعم       لا        -:في فترة مواسم السياح تحتاج لعماله -١١
  هسألك بعض الأسئلة وتجاوب عليها بنعم او لا  -١٢

  السبب ان وجد  الاجابه  السؤال
  لا  نعم

  هل عندك معلومات عن اهمية المنطقة  - ١
  من وجه نظرك تجد اهمية المنطقة فى ايهاذا نعم     

  ذكر اهمية المنطقة    

  ذكر السبب      هل توافق على اهميه المنطقة وضرورة الحفاظ عليها وتطويرها - ٢
        لو طلب من سيادتكم المشاركة فى تطوير المنطقة هل ستشارك  - ٤
        تحب ان تشارك فى تطوير المنطقة بالمجهود - ٥
        تحب ان تشارك فى تطوير المنطقة بالمال - ٦
  ذكر السبب      هل يمكن فرض قوانين للحفاظ على للقيمة الجمالية للمنطقة  - ٧
  ذكر السبب       هل توافق على وجود سياح اجانب بالمنطقة - ٨
  ذكر السبب     هل وجودالسياح بالمنطقة هيسهم فى توفير دخل لتطوير المنطقة اذا نعم  - ٩
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  هل وجود السياح يسبب مشاكل بالمنطقة -١٠
  ايه هى المشاكل  اذا نعم    

  ذكر المشاكل اذا نعم    

  ذكر السبب      هل توافق على اقامة السياح فى حالة توافر اماكن لهم داخل المنطقة  -١١
  الضوضاءاذا نعم ذكر سبب       هل بيسبب الضوضاء مشكله ليك -١٢
  اذا نعم ذكر المشكله      هل بيسبب الازدحام فى المنطقة مشكله فى التخديم على نشاطك -١٣
        هل بيسبب تداخل حركة المشاه مع السيارات مشكله لك  -١٤
  اذا نعم ذكر سبب التلوث      هل المنطقة فيها تلوث هواء  -١٥
        )اماكن جلوس–مسارات  –اشجار( هل يوجد تنسيق جيد للمنطقة من  -١٦
  هل فى انشطة بالمنطقة تؤثر سلبيا على المنطقة من وجه نظرك -١٧
  ممكن تقولى ايه هى الانشطة اذا نعم    

  اذا نعم ذكرالانشطة السلبية    

  
  ما هي الحرف الأكثر ملائمة للمنطقة والتي يمكن أن تساهم في الحفاظ على تراث المنطقة  -١٣
٣.............................              -٢.............................                - ١ -        .............................  
٦.............................              -٥.............................                - ٤ - .............................         
  

  -:بالنسبة للنشاط الخاص بيك نرجو من سيادتكم التكرم بالإجابة على الأسئلة التالية  -١٤
  ضعيف      سيء        متوسطممتاز       جيد                                  

  )ان وجد(  ذكر السبب  الدرجة النسبية  الاسئلة
٥  ٤  ٣  ٢  ١  

              التراثية علاقة نشاطك بالحرف - ١
  ذكر السبب            مدى اقبال السائح على سلعتك - ٢
              جودة السلع المعروضة - ٣
              طريقة عرض السلعة - ٤
  ذكر السبب            اسعار بيع السلع - ٥
  ذكر السبب            العائد من بيع السلع - ٦

  
  تقوم بتغيير نشاطك لنشاط أخرفي حالة عدم اهتمام السائح بالسلع الخاصة بيك هل ممكن أن  -١٥

  ...................................................................  -:نعم         لا     اذكر السبب                                  
     
    

انشكرا لتعاونك مع       
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  استمارة استبيان شركات سياحية

  
  :............. شركة              قليمي                                والإ كلية التخطيط العمراني

  مها محمد عز الدين حنفي/ إعداد المهندسة 

بالمناطق التراثية يعتبر هذا الاستبيان جزء من رسالة الماجستير الخاصة بتطوير الأسواق 
ولذا نرجو من سيادتكم التكرم بإفاداتنا بخبراتكم  –كأحد أهم مزارات السياحة الثقافية بمصر التاريخية 

اخل المناطق الجليلة في توجيه هذا البحث من خلال مشاركتكم للتعرف على مدى إرضاء السائحين  د
  .التاريخية 

  المعلومات الواردة في هذه الاستمارة مكفولة السرية ولا تستخدم خارج نطاق هذا البحث العلمي
    )يكفى ذكر الاسم الأول فقط..............................          ( -:الاسم  - ١
        ........................... - : وظيفةال - ٢
        -: الوظيفةعدد سنوات  - ٣
  سياحة داخلية           سياحة خارجية       -: نشاط السياحي للشركةال - ٤
       لا               نعم          -:هل تقوم الشركة باستضافة أفواج سياحية من الخارج - ٥
   - : متوسط عدد السياح السنوي التي تقوم الشركة بخدمتهم  - ٦
  سائح                   ١٠٠٠٠+سائح           ١٠٠٠/١٠٠٠٠سائح           من  ١٠٠٠          
         نعم       لا                -:هل تقوم الشركة بتنظيم برامج سياحية خاصة بعملائها للأسواق التراثية بالمناطق التاريخية - ٧
  من واقع خبرة سيادتكم بالبرامج السياحية ومحاولة تحقيق تجربة سياحية ممتعة للسائح بالأسواق التراثية    - ٨

  -:نرجو من سيادتكم التكرم بالإجابة على الأسئلة التالية      
  ضعيف      سيء        متوسطممتاز       جيد                                  

  )ان وجد(  ذكر السبب  الدرجة النسبية  الاسئلة
٥  ٤  ٣  ٢  ١  

  ذكر السبب            درجة استمتاع السائح بزياره الاسواق     - ١
  رضاء السائح عن نوعيه وكفاءة    - ٢

  الخدمات السياحية بالمنطقة    
  ذكر السبب          

  مدى رضاء السائح عن تكلفة الرحلة  - ٣
  لزياره السوق التراثى    

  السبب ذكر          

  مدى رضاء السائح لوجود السكان  - ٤
  بالمناطق التراثية    

  ذكر السبب          

وعى السكان بقيمة المنطقة والحفاظ عليها  - ٥
  من وجه نظرك 
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  فى حالة توفر سكن فى مبنىتراثى مميز  - ٦
  داخل المنطقة ما هى درجة اقبال السائح     
  للاقامة فيه من  وجه نظر سيادتكم   

  ذكر السبب          

  :مدى رضاء السائح عن البيئة الطبيعية والعمرانية بالمنطقة التراثية من حيث - ٩
  ضعيف      سيىء        متوسطممتاز       جيد                                

  الدرجة النسبية  البيئة الطبيعية والعمرانية 
  غير ذلك  ٥  ٤  ٣  ١٢

              الضوضاء - ١
              تلوث الهواء - ٢
              نظافة المبانى والشوارع بالاسواق التراثية - ٣
              الازدحام - ٤
              تداخل حركة السيارات مع المشاه - ٥
              واجهات المبانى التراثيةالاضافات والتغييرات  التى تظهر على  - ٦
              الاحساس بالامان داخل المنطقة - ٧
اماكن القاء  –بلاط  - اشجار( ناصر تنسيق المواقع من توافر ع - ٨

  ...)الاضاءة –اماكن جلوس   –قمامة 
            

              توافر اماكن لنزول وتحميل السائحين بالقرب من المنطقة التراثية  - ٩
  :السائح عن السلع المعروضة بالسوق من حيثمدى رضاء  -١٠

  الدرجة النسبية  السلع المعروضة 
  غير ذلك  ٥  ٤  ٣  ٢  ١

              ارتباط نوع السلع بكونها حرف تراثية - ١
              جودة السلع - ٢
              طريقة عرض السلع - ٣
              سعر السلعة - ٤

  دولار في مقابل تطوير المنطقة فهل تتوقع سيادتكم مشاركته فى ذلك ٥إلى  ١في حالة الطلب من السائح بالتبرع بقيمة مالية من  -١١
  ...................................................................    -:موافق         غير موافق                 ذكر السبب            

  لمدى تأثيرها على رضاء السائح بتجربته السياحية بالأسواق التراثيةأرجو من سيادتكم ترتيب العناصر التالية طبقا  -١٢
  الترتيب  العناصر

    الخدمات السياحية بالمنطقة -١
    تكلفة الرحلة السياحية للسوق التراثى -٢
    تاثير عادات وتقاليد سكان المنطقة علي السياح -٣
    )ازدحام  –تلوث  –ضوضاء ( البيئة الطبيعية  -٤
    ترحيب سكان المنطقة بالسائحين -٥
    الاقامة داخل او خارج المنطقة التراثية -٥
    التغييرات والاضافات بالمنطقة والمبانى التراثية -٦
    نوعيه السلع المعروضة واسعارها -٧
    المزار السياحى او التراثى بالمنطقة -٨
    احتفالات شعبية وفلكلور شعبى داخل المنطقة التراثية -٩

    اخرى

نشكر سيادتكم لحسن تعاونكم معنا       



    
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )٥م(ملحق رقم 
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  استبيان الخبراءاستمارة 

  
  :............. خبير                                              الإقليمي  و  العمرانيكلية التخطيط 

 مها محمد عز الدين حنفي/ بالطالبة يعتبر هذا الاستبيان جزء من رسالة الماجستير الخاصة 
قياس مدى تحقيق تنمية سياحية مستدامة للأسواق تحديد المؤشرات التي يمكن من خلالها بوالخاصة 

من خلال استطلاع آرائكم لذا نرجو من سيادتكم التكرم بإفادتنا بخبراتكم   –التراثية بالمناطق التاريخية 
والعمل على مؤشرات الأكثر أهمية والتي من خلالها نستطيع الحفاظ على الأسواق التراثية الفي اختيار 
  استدامتها

  ..............................           -:الاسم  - ١
        ........................... - : وظيفةال - ٢
          -: عدد سنوات الوظيفة - ٣
نرجو من سيادتكم تحديد درجة أهمية المؤشرات التي يمكن ان تستخدم لقياس استدامة الأسواق التراثية بالمنطقة  - ٤

                                                                            -:من حيثالتاريخية 

  المؤشرات

  درجة الأهمية
  مهم جدا
١٠٠%  

  مهم
٧٥%  

متوسط 
الأهمية 

٥٠%  

محدود 
الأهمية 

٢٥%  

  غير مهم
اقل 
٢٥%  

   
عية

تما
لاج
ت ا

شرا
مؤ
ال

-
فية
لثقا
ا

  

            معرفه السكان بأهم المعالم الرئيسية بالمنطقة نسبة
            في الاستمرار بالمنطقة الراغبين السكاننسبة 

            استمرار النشاط نسبة أصحاب المحلات الذين يفضلون
            قبول السكان لفرض قوانين للحفاظ على المنطقة نسبة

منطقة سكان الذين يروا وجود المشاركة لتنمية النسبة ال
  مرغوب فيه

          

            المنطقةللسائحين داخل تنوع الأنشطة 
            بالتسوق داخل السوقدرجة استمتاع السائح 

            نسبة السكان الذين يروا وجود السياح مرغوب ومرحب به
            لثقافات السكان بالمنطقة ينتقبلالسائحين الم نسبة

            لتوافر أنشطة لجذب السياح  مدى رضاء السكان
            لسكان المنطقة والسياح الأمانمعدل مدى توافر 

ئية
البي

ت 
شرا
مؤ
ال

  

            مستوى النظافة بالشوارع والمباني
            على البيئة تأثير سلبي اله ت التيستعمالالاانسبة 

            مستوى تلوث الهواء
            مستوى الضوضاء
            معدل الازدحام

  شبكة البنية التحتية كفاءة   
  )اتصالات  –كهرباء  –مياه  –صرف صحي ( 

          

           - مسارات -أشجار(تنسيق المواقع  رتوافر عناصنسبة 
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  المؤشرات

  درجة الأهمية
  مهم جدا
١٠٠%  

  مهم
٧٥%  

متوسط 
الأهمية 

٥٠%  

محدود 
الأهمية 

٢٥%  

  غير مهم
اقل 
٢٥%  

  )أعمدة إنارة -أماكن جلوس–فراغات 
            الإضافات والتغييرات التي تؤثر على الطابعمعدل 

            معدل انتشار الباعة الجائلين في الشارع التجاري

دية
صا
لاقت
ت ا

شرا
مؤ
ال

  

            المنطقة للسائح لزيارتهالتكلفة الاقتصادية 
            من الأنشطة داخل السوقالسكان ستفادة نسبة ا

            لتطوير المنطقة ماديةإمكانية المشاركة ال 
            دد العاملين بالنشاط ع

            مدى الاحتياج لعمال خلال في المواسم 
            السياحيبالنشاط التي لها علاقة المنتجات نسبة 

            جودة السلع المعروضة
            طريقة عرض البضائع

            أسعار بيع السلع
            من بيع السلعالمادي لأصحاب المحلات العائد 

            طمدى ثبوت أو تغيير النشا
            النشاط توافر مقترحات لتحسين

سية
ؤس
الم

ت 
شرا
مؤ
ال

  

في تفعيل المشاركة عدد الإعلانات الشهرية التي تساهم 
  المجتمعية في عملية التنمية

          

            توافر قوانين لفرض عقوبات على محتكرين أسعار السلع
            وجود إطار قانوني وتشريعي للتطوير داخل المنطقة  

عدد الجهات المسئولة يكون لها الحق في التعديل أو 
  التغيير أو الإضافة داخل المنطقة  

          

            المنظمات التي يمكن أن تمول تطوير المنطقةعدد 
            الهيكل التنظيمي الذي يقوم بالإشراف على عملية التطوير

            عدد الجمعيات الأهلية للحفاظ على السوق والمباني الأثرية 
   -:لو طلب من سيادتكم وضع نقاط للمؤشرات التالية من إجمالي عشرة نقاط فماذا تضع  - ٥

  ذكر السبب  )نقاط ١٠(جمالي الإ  المؤشرات
      الثقافية -المؤشرات الاجتماعية 

      المؤشرات البيئية
      المؤشرات الاقتصادية
      المؤشرات المؤسسية

نشكر سيادتكم لحسن تعاونكم معنا



    

     

Abstract  
         The thesis aims to discuss the role of sustainable tourism development in the 
conservation of Heritage Street Markets in historical areas. Sustainability is emphasized as 
the process for promoting conservation of the historical areas. The research ignores the 
rhetoric debates regarding the issue of defining sustainability and focuses on the aim of 
promoting sustainability in historical areas. Accordingly, sustainability indicators were 
asserted as the most efficient and capable tool for promoting sustainable development of 
Heritage Street Markets in historical areas. 
 
         Based on its aim, the research is structured into seven chapters. The first chapter 
conducted a study aiming to analyze the component of the heritage cities. It tests and 
investigates the important role that the markets in heritage areas can play when representing 
areas of value. In addition, this chapter defined the various types of heritage markets; 
concluding that the street heritage market is the most representative type of market it was 
selected as the case study of the research. 
 
         Chapter two defined a primary list of all types of negative impacts that the street 
markets in heritage areas are facing nowadays. The list was composed based on a profound 
analysis of a number of representative national and international case studies. 
 
         Chapter three prevailed the list of positive contribution that should be conceived by 
promoting sustainable development. Based on the predefined lists of negatives of the 
present situations and expected positives of sustainability process, this chapter conducted a 
correlation analytical study proving the efficiency of the sustainability process in 
overcoming the current problems. 
  
         Chapter four dealt with one of the main research questions concerning the ability of 
promoting sustainability. Through a profound theoretical evaluation study of the various 
types of the sustainability tools, the research provoked the ability of the sustainability 
indicators to promote sustainability in historical areas of developing countries. 
 
         The core study of the research was conducted in chapters five and six. In chapter five 
the research conducted a field study targeting the host and the guest communities of the case 
study areas. Based on which the final list of problems facing the street heritage market was 
formulated. 
 
         Chapter six conducted another field study targeting the academics and professionals in 
the field of sustainability and heritage preservation. The study aimed to reduce the list of 
sustainability indicators to a limited list, which would act as a major objective for achieving 
a practical proactive tool that could promote sustainability to the case study areas. 
 
         Chapter seven, concluded the research findings and results. A correlative analysis was 
conducted between the final list of negative and the final list of indicators. This tested the 
effectiveness of the final list of indicators in prompting sustainability to the street 
heritage markets of the historical areas. 
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