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 إهـــــداء:

إلىىىىى أبىىىىي العزيىىىىز أـىىىىاد الله فىىىىي عمـىىىىـر  وأدام 

الىىىىىى ي لىىىىىىو  تشىىىىىىجيعـ والعافيىىىىىىة عليىىىىىىـ ال حىىىىىىـة 

 المسىىىىتمر ومسىىىىا دتي ومىىىىا كرسىىىىــ لىىىىي مىىىىن وقىىىىت

 .ما كنت استطعت إتمام ه ا العمل وجـهد

ي التىىىى)ملاكىىىىي الحىىىىار   إلىىىىى أمىىىىـي العزيىىىىزة 

أـىىىاد  ،سىىىعاد الطالمىىىا  ىىىحت بوقتهىىىا وبمجهودهىىىا إ

 .والعافية وأدام عليها ال حـة الله في عمرهــا

 أـىىىاد الله فىىىي عمىىىر  محمىىىد أخىىىي العزيىىىزإلىىىى  

إلىىىىىىىى أخىىىىىىىواتي و، وأدام عليىىىىىىىـ ال ىىىىىىىحة والعافيىىىىىىىة

وإلىىىى أعىىىز أ ىىىدقا ي را يىىىا  ال ىىى ار أحمىىىد وشىىىرو 

  وياسمين أدام الله عليهم جميعاً ال حة والعافية.

 م جميعىىىاً علىىىى كىىىل الىىىدعم الىىى يشىىىكركأ

إلىىىىىيكم أهىىىىىدي وأتشىىىىىر  أن  و  لىىىىىي.متمقىىىىىد

 .هىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى ا العمىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلجميعىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاً 
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ويساارني أن أتوجه بالشااكر لي توفيقه لي لإتمام هذه الدراسااة، الشااكر ع عز وجل ع

 والعرفان والتقدير إلي:

 

الأسااااتاذ بقساااام التخطيط عمرو عبد الله عطية أسااااتاذي الفالأاااال الأسااااتاذ الدكتور/ 

على مجهوده ومتابعته وتشااااااجيعه  كلية الهندسااااااة جامعة عين شاااااامسبالعمراني 

 .دعم مستمر وبإيمانه بي وبقدراتي، وما قدمه لي من المستمر لي

خطيط الأسااتاذ بقساام الت خليفة مروة أبو الفتوح/ سااتاذ الدكتورسااتاذتي الفالأاالة الأأ

  ها القيمةئبآراكلية الهندسة جامعة عين شمس على مجهودها ومساعدتي بالعمراني 

كان لها الفضاااال الأكبر في إتمام هذا التي و مسااااتمرةال تهابناءة ورعايال هاتوجيهاتو

 العمل علي أكمل وجه.

الأساااتاذ المسااااعد بقسااام  رويدا راشىىىدكما أتقدم بخالص الشاااكر لاساااتاذ الدكتور/ 

 ،الهندساااة جامعة عين شااامس على مجهودها ومتابعتها ليكلية بالتخطيط العمراني 

 .المراجعات النهائية للرسالة أوقاتة في وخاصوعلى دعمي المستمر 
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 .، كنتم نعم العونلي

 

داخل جامعة عين كما أتقدم بخالص الشااكر إلي كل من ساااهم بمساااعدتي سااواء من 

 .شمس أو من خارجها
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 الرسالة ملخص
 

 رسالة بعنوان
 

 التنمية السياحية الثقافية المستدامةدور الثروة البشرية في تحقيق 
 -أسوان مدينة دراسة حالة   -

 في التخطيط العمرانيدكتوراه الفلسفة للحصول على درجة 
 مقدم من مهندسة / ريهام كامل الخضراوي

 
البشااارية في عصااار المعلومات، الثروة الحقيقية لامم وأساااا  تعتبر الثروة 

بر الثروة تعت. كما والابتكار بدا العملية التنافساااية الاقتصاااادية باعتبارها أساااا  الإ
البشاارية هي جوهر العرا السااياحي، ن را  لأن طبيعة الخدمات السااياحية تتطل  

من المجتمع المحلي.  حةتفاعلا  مباشااااارا  بين الساااااائحين والعاملين في مجال السااااايا
 تجربة ثقافية وهي من بين أهم وساااائل التبادل الثقافيفي حد ذاتها تعتبر الساااياحة و

سبعينيات  آخركمنتج منفصل منذ أو "بالسياحة الثقافية"تم الاعتراف  وقد .في العالم
أهمية الساااياحة الثقافية في الحفاظ على الترا   كما تم التأكيد على .القرن المالأاااي

، حيث أنها المسااااااتفيد الأكبر من الترا  الثقافي سااااااواء كان مادي أو  ير مادي
. وقد ظهرت العديد من المحاولات لتعريف السياحة الثقافية من وجهات ن ر الثقافي

لثقافية ا يرتبط بالم اهر ا  مختلفة، خلصت إلى أن "السياحة الثقافية" أصبحت نشاط
نة  مدي ية لل ماد نة.  ”Software“الغير  مدي ية لل ماد بالم اهر ال باطها  بل ارت أولا  ق

أصبحت  إنماو ،قتصر على زيارة الآثار والمعابد فقطت السياحة الثقافية عدتلم حيث 
الإسااااتثمار في العنصاااار البشااااري من  ا، فإنلذ .مجتمع المحليالتجربة تفاعلية مع 

جودة المنتج الساااياحي والخدمات الساااياحية المقدمة، بخلال التعليم والتدري  يرتبط 
 مما يؤدي إلى نجاح القدرة التنافسية للوجهة السياحية. 

بارا  من تأكيد على أ 2100عام  واعت ية  هميةتم ال قاف ياحة الث فة والساااااا قا الث
تم التأكيد  كما، الدولية العديد من المواثيق والإتفاقيات امل للتنمية المسااتدامة فيوكع

سهم في التنمية المستدامة لأنها مصدر لا ينض   على أن جميع الثقافات يمكن أن ت
ي يمكنها أن تكون قوة كبيرة ف السياحة الثقافية المستدامةأن ووالإبتكار.  بدا من الإ

 ي.حماية وتعزيز الترا  الثقافي المادي والغير ماد

"، ظهر بشاااادة COVID-19وبعد تفشااااي جائحة كورونا " 2121وفي عام 
 فكرةيتبنى وهذا المفهوم " Regenerative Tourismمفهوم "الساااياحة المتجددة 

 بخفض التأثيرات السااالبية على البيوة والحفاظ على والتي تعنيالساااياحة المساااتدامة 
الموارد الطبيعياة لاجياال القاادماة، والاذهااة لخطوة أبعاد وهي تحسااااااين الوجهة 

أن السااااااياحة كما تم التأكيد على  السااااااياحية وترا المكان أفضاااااال مما كانت عليه.
ة احالثقافية يمكنها أن تصاااابح جزء هام من السااااياحة المتجددة، حيث وجد أن السااااي

الثقافية لا تؤدي فحسااااا  إلى الاساااااتدامة والحفاظ على الوجهات الساااااياحية، وإنما 
 يمكنها أن تساعد في تجديد الوجهات السياحية.
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مواقع فيها  6 وجودوتتمثل المشاااكلة الرئيساااية للبحث في أن مصااار وبر م 
لآثار ثلث ا أن بهاقافي العالمي، بالإلأافة إلى ثمصنفة في قائمة اليونسكو للترا  ال

 ، فمدن مثل شاارم الشاايخ والغردقةفي مدينة الأقصاار وحدها الموجودة بالعالم أجمع
شاطوية( سبة تصل إلى  )مدن  ستحوذان على ن سياحة الوافدة  % 01ت من إجمالي ال

الأقصااااار وأساااااوان بها مواقع ترا  ثقافي عالمي مثل  إلى مصااااار. في مقابل مدن
الجهاز  ة، وذلك طبقا  لتقديراتفقط من السااااياحة الوافد % 3تحصاااالا على نساااابة 

 .2102لعام  والإحصاء العامة المركزي للتعبوة

اهر الم على القائمة  الساااااياحة الثقافية تحليل دوروتبحث هذه الدراساااااة في 
في مواقع  في مواجهة المشااااااكلات السااااااياحية" Software"الثقافية الغير مادية 

وة وتأثير الاسااااااتثمار في الثرمدى فاعلية ، بالإلأاااااااافة إلى تحليل الترا  الثقافي
ية وتحقيق التنمية السااااياح البشاااارية على نجاح القدرة التنافسااااية للوجهة السااااياحية

. وقد تم اختيار مدينة أسوان للدراسة التطبيقية. حيث تمتلك أسوان الثقافية المستدامة
، كما يوجد بها عناصاااااار ترا  ثقافي )مادي و ير مادي( متفرد في أهميته وقيمته

مسااااااجل في قائمة الترا  العالمي " والأبو ساااااامبل إلى فيلة"معالم النوبة من  عموق
نصاااي  مدينة أساااوان من الثقافي التابع لليونساااكو. ولكن ومع هذه المقومات إلا أن 

 الجهاز المركزي للتعبوة)فقط  % 1.6  يمثل الوافدة إلى مصاااار العالمية السااااياحة
الموسمية  مشكلةمدينة أسوان تواجه  بالإلأافة إلى أن. (2102، والإحصاء العامة

 .السياحية

ذا هحيث أن  في هذه الدراسة. قد تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليليو
وبناء  . Qualitative Researchالبحث من نوعية الأبحا  الكيفية أو النوعية 

لاح ة والمعليه، فقد تم استخدام أدوات البحث المناسبه مثل المقابلات الشخصية، 
الأولية  الاعتماد على المصادرب تجميع البيانات وتم من خلال العمل الميداني

لتقييم الولأع الحالي للسياحة الثقافية، إلى جان  تولأيح تحديات  وذلك والثانوية
أن  هيإليها  تم التوصلوالنتيجة الرئيسية التي . في أسوان السياحية تحقيق الاستدامة

إدراج موقع في قائمة الترا  العالمي التابع لليونسكو لا يكفي لعمل جذة سياحي 
الثروة  وتنمية Softwareعالي القيمة، ولكن التركيز على الم اهر الثقافية للمدينة 

 جان ب التدري التعليم ومن خلال للمجتمع المحلي )أصل الثقافة الحية(  البشرية
المحليين  للحفاظ على السكان مادي وتطوير البنية التحتيةالاهتمام بالترا  الثقافي ال

يؤدي إلى التصدي للمشكلات التي تواجه السياحة مثل الإرهاة وتحسين حياتهم 
ى تحقيق مما يؤدي إل للمجتمع المحلي تحقيق فوائد اقتصاديةمع  ،والموسمية السياحية

 عالمية.التنافسية الالتنمية السياحية الثقافية المستدامة، وتحقيق 

الثروة البشرية، السياحة الثقافية، التنمية السياحية المستدامة،  الكلمات المفتاحية:
الترا  الثقافي، أسوان.
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 اإـار العام للدراسةالف ل الأود:  -1

 مقدمة 1-1

ي من أهم القطاعات الاقتصااادية هنشاااط اجتماعي اقتصااادي، والسااياحة  دتع

في الناتج  % 01بنسبة السياحة تساهم UNESCO  (2018 )وطبقا  لـاااا  .في العالم

من الصاااادرات العالمية، كما  %  0المحلي الإجمالي العالمي، وهي تساااتحوذ على 

 % 9بنساابة  ، حيث تساااهم السااياحةيساااهم في خلق فرص العملقطا  رئيسااي أنها 

تعتبر السياحة في حد ذاتها تجربة ثقافية وهي من بين أهم و. من الوظائف في العالم

وساااااائل التبادل الثقافي. حيث تقدم للساااااائح تجربة للتعرف على تقاليد ثقافية مختلفة 

لي يمكنه مشااااااااركة هويته وأنماط حياة المجتمعات المحلية، كما أن المجتمع المح

تم الاعتراف و (.UNESCO, 2018) مع السااااااااائحينوتراثااه الثقااافي الخاااص 

يث أصاابح ح .ساابعينيات القرن المالأااي آخربالسااياحة الثقافية كمنتج منفصاال منذ أو

 ترا  وتاريخ الوجهات التيهتمين بشااااااكل متزايد بالتعرف على ثقافة والسااااااياح م

من إجمالي  % 41السااااياحة الثقافية إلى   وصاااال حجم 2106عام في . ويزورونها

السااااااياحة الدولية وذلك طبقا  لتقديرات من مة السااااااياحة العالمية. وأكد العديد من 

الثقافية في  على أهمية السياحة )سيتم تناولهم بالتفصيل في الفصل الثالث( الباحثين

كدوا ع مادي. كما أ مادي أو  ير  كان  قافي سااااااواء  أن لى الحفاظ على الترا  الث

مشااااااااركتهم في السااااااياحة الثقافية أن المجتمع المحلي هم جوهر العرا الثقافي و

يؤدي إلى الحفاظ على الترا  الثقافي وخاصااااة الغير مادي، من خلال الحفاظ على 

 طقوسهم المحلية ومناساباتهم الثقافية وصناعاتهم التقليدية. 

عة  ياحي، ن را  لأن طبي ية هي جوهر العرا الساااااا وتعتبر الثروة البشاااااار

الخدمات السياحية تتطل  تفاعل مباشر بين السائحين والعاملين في مجال السياحة. 

جودة بالإساااتثمار في العنصااار البشاااري من خلال التعليم والتدري  يرتبط فإن لذلك 

ؤدي إلى نجاح القدرة التنافسااية المنتج السااياحي والخدمات السااياحية المقدمة، مما ي

تعتبر الثروة البشرية في عصر المعلومات، الثروة الحقيقية للوجهة السياحية. حيث 

. كما كاروالابت بدا لامم وأسااا  العملية التنافسااية الاقتصااادية باعتبارها أسااا  الإ

 .تعتبر الثروة البشرية أهم محدد للتنمية المستدامة

المحاولات لتعريف السااااياحة الثقافية من وجهات ن ر وقد ظهرت العديد من 

ثقافية يرتبط بالم اهر ال ا  مختلفة، خلصت إلى أن "السياحة الثقافية" أصبحت نشاط

نة  مدي ية لل ماد نة.  ”Software“الغير  مدي ية لل ماد بالم اهر ال باطها  بل ارت أولا  ق

ياحة الثقافية عدتلم حيث  لكنها و ،بد فقطقتصاااااار على زيارة الآثار والمعات الساااااا

. وأصاابحت "الم اهر الثقافية للمدينة" مجتمع المحليالأصاابحت تجربة تفاعلية مع 

لمجتمع المحلي، من أهم وطقو  اتقاااليااد القيم الاجتماااعيااة وعااادات والمتمثلااة في 

وذلااك من خلال حضااااااور المعااارا والمهرجااانااات  عواماال الجااذة السااااااياااحي،
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، أو من خلال زيارة المؤسااااسااااات تقليديةوشااااراء المنتجات المحلية ال والمناساااابات

 الثقافية )متاحف، مسارح، مكتبات ......(. 

  
 ، اليونسكوأ، ة( الترا  الثقافي الغير مادي 0-0صورة رقم ) 

 https://ich.unesco.org/ar/-00057المصدر: 

 

ومثلما تغير معنى السياحة الثقافية فقد تغير أيضا معنى الترا  الثقافي، حيث 
 وخاصاااة الآثار، أما الآن فقطالترا  الثقافي في المالأاااي يعني الترا  المادي  كان

ع أشاااكال جمي" يشاااملأوساااع من ذلك بكثير، فهو  يعتبرفإن تعريف الترا  الثقافي 
المالأاااااي والحالأااااار، والتي تم تمريرها إلى ي للمجتمع المحلي في بداعالتعبير الإ

قة" يال السااااااااب حالي من الأج قا  للتعريف (UNESCAP, 2008) الجيل ال . وطب
ير ترا  مادي و ينقسااام إلى الترا  الثقافي  الساااابق والصاااادر عن اليونساااكو فإن

 السااافن والمدن الغارقة " مثلالترا  الثقافي المغمور بالمياه"تم إلأاااافة  كما، يماد
 .الترا  الثقافي المادي قائمة إلى

  

 المغمور بالمياه، اليونسكوالترا  الثقافي و المادي ، أ، ة( الترا  الثقافي2-0صورة رقم ) 

-https://en.unesco.org/fieldoffice/ramallah/tangible-culturalالمصدر: 

heritage / 

 

قاف ة ودورها في تنمية المجتمعات، فقد ظهرت العديد من ون را  لأهمية الث

 Hardwareوالمادية  Software المحاولات التي تشاااارح مفاهيم الم اهر الثقافية
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الم اهر " تعريف أن خلصاات إلى ،0نساابيا  عتبر من المفاهيم الحديثة للمدينة، وهي ت

تشااااااكياال الفرا ااات  في ةالمتمثلااالبيوااة المبنيااة هو  "Hardware الماااديااة للماادينااة

 و يرها من الم اهر المادية ، البنية التحتيةونسااابها، شاااكل العمارة، شااابكة الطرق

"الم اهر الثقافية للمدينة"،  على أنها Softwareيمكن تعريف الـااااااااا  ى. كماخرالآ

شرية في أي مجتمع تفاعل مثل طريقة ال ،وتشمل جميع الأنشطة المتعلقة بالثروة الب

، والأنشااطة والطقو  والمنتجات المحلية، الأفكار والمعتقدات بين النا  وبعضااها،

، خرتختلف بشكل كبير من مجتمع لآبالإلأافة إلى الصناعات الثقافية. وهذه الثقافة 

ي ما يميز المجتمعات والمدن عن بعضاااااها. وأن التعليم وخاصاااااة في الجامعات وه

يمكن اعتبارهم أساااااا  الذين الشاااااباة  حيث وجودمن أهم عناصااااار ثقافة المدينة، 

كار كار والإبت نه لايمكن الفصااااااال بين الم اهر الأف جد أ هذين التعريفين، ن . ومن 

يات التن نة في عمل مدي ية لل قاف ية والم اهر الث ماد ها مع أجزاء ال ية، فهما يتشااااااااب م

ن مكملان لبعضاااااهما البعض، جزئافهما  Software & Hardware الكومبيوتر

 (. 0)التعريفات ملحق رقم  خرولا يمكن تنمية جزء وإهمال الآ

 المشكلة البحثية 1-2

السياحة ومن أهمها السياحة الثقافية باعتبارها  أنوا تتمتع مصر بالتنو  فى 

 من أقدم أنوا  السااااياحة فى مصاااار، حيث تعد مصاااار معلما  ومخزنا  للمنتج الثقافى

العربى والإنساااانى فى الفكر والأدة والساااياساااة والإسااالامي و التاريخي الفرعوني

 والفن والعمارة، وعلى الر م من تعدد أنوا  السااااياحة في مصاااار وإمتلاا مصاااار

للعديد من المقومات السياحية، إلا أن السياحة الثقافية في مصر هى المقوم السياحى 

 ير المتكرر أو المتشاااااابه أو القابل للمنافساااااة، وذلك بساااااب  وجود الحضاااااارات 

وة  عة من البي ناب ية متفردة  مار ية ومع ماع فات اجت قا ها من ث ما نتج عن بة و عاق المت

ث الآثار الموجودة بالعالم أجمع، بجان  الطبيعية الموجودة، حيث يوجد بمصاااااار ثل

، بالإلأااااااافة إلى ساااااالوكيات المجتمع (2103)إبراهيم، وجود العديد من المتاحف 

دين، )بدرالوعاداته وتقاليده المختلفة والتي تعد بمثابة مقومات جذة ساااااياحي هامة 

وبر م كل ما ساااااابق، وطبقا  للبيانات والإحصااااااائيات الواردة عن إلا أنه  .(2112

فإن مدن مثل الأقصاااااار  2100 الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااااااء لعام

فقط من إجمالي الساااياحة  % 3تحصااالا على نسااابة  ترا  عالمي( مدن) وأساااوان

على  نتسااتحوذااللتان الوافدة إلى مصاار، في مقابل مدن مثل الغردقة وشاارم الشاايخ 

وهذا يعني أن المدن التي من إجمالي الساااااياحة الوافدة.  % 01تصااااال إلى نسااااابة 

                                                 

 
البيوة  Tepton Krause&   (2002) عندما شبه 2112عام  في ال هور Hardwareو Softwareبدأت فكرة  0

هو ن ام التشغيل وبرامج  Softwareأن  تم اعتباركما بالمباني.  Phyisical Hardwareالمادية في المدينة 

وصف المكتبات والمدار  تم . وقد Smart Citiesوالتي تجعل المدن ذكية  بحماية المدينةالكمبيوتر الخاصة 

 . صة بالمدينة الذكيةالخا Databaseبأنهما أسا  قاعدة البيانات 
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تحتوي على مناطق ترا  ثقافي عالمي في مصاار تواجه مشااكلة في جذة السااياحة 

 وقد تم اختيار مدينة أسوان كحالة دراسية لاسباة التالية: العالمية.

و الثقافي التابع لليونساااكيوجد بأساااوان موقع مساااجل في قائمة الترا  العالمي  -

"، ويضم هذا الموقع التراثي معالم النوبة من أبو سمبل إلى فيله تحت مسمى "

أبو  مدينةرمساااااايس الثاني في  يمن الأماكن الأثرية مثل معبدالثقافي العديد 

 بمدينة أسوان. سمبل ومعبد إيزيس في جزيرة فيله

سوان في أقصى جنوة مصر كان له طبيعة مدينة وجود - خاصة عملت على  أ

صااااايا ة عناصااااار ترا  ثقافي )مادي و ير مادي( متفرد في أهميته وقيمته، 

العمارة التقليدية، الموساااااايقى الشااااااعبية، البعد الثقافي  في والأااااااحا   تجلىوي

 .المحليةوالاجتماعي، الصناعات التقليدية والمنتجات 

والأحدا  السياسية المتقلبة )مثلها مثل  الموسمية السياحية تواجه مدينة أسوان -

فنجد أن عدد السياح  العديد من المقاصد السياحية في منطقة الشرق الاوسط(.

والليالي الساااااياحية في أساااااوان انخفضاااااا بصاااااورة كبيرة جدا بعد ثورة يناير 

بعام  2102مقارنة عام  % 62، حيث انخفضت السياحة إجمالا  بنسبة 2100

حتى  2101عام  % 02.2نسبة السياحة الخارجية من ، كما انخفضت 2100

 .21062عام  % 00و  2104عام  % 22وصلت 

  

أ، ة( الترا  الثقافي المادي والغير مادي في أسوان،  3-0صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

 الأسئلة البحثية 1-3

 في السؤال الرئيسي التالي: المشكلة البحثيةيمكن صيا ة مما سبق، 

  مشكلةعالمي التي يوجد بها مناـق تراث ثقافي  الم رية المدن تواجـلماذا 

 ؟ وكيف يمكن تحقيقسىىىىياحية تحقيق تنافسىىىىيةو ج ب السىىىىياحة العالمية في

 الج ب السياحي في ه   المدن؟

                                                 

 
 سيتم عرا الأعداد الخاصة بالسائحين والليالي السياحية في أسوان في الفصل الساد  بصورة أكثر تفصيلا . 2
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 ويتفر  منها التساؤلات الفرعية التالية:

  ما و لتحقيق التنمية المسااتدامة، الثروة البشااريةأهمية الاسااتثمار في ما هي

 بالسياحة الثقافية والصناعات الإبداعية؟ تهاعلاقهي 

  ما هي أهمية السااااااياحة الثقافية في الحفاظ على الترا  الثقافي وتحقيق نمو

 اقتصادي في ظل التنافسية العالمية؟

  مناطق التراقافية المساااتدامة في الثكيف يمكن مواجهة تحديات الساااياحة  

 الثقافي؟

 على اسااتدامة التنمية  لبا  ؤثر سااتوالإرهاة ة هل ال روف السااياسااية والأمني

 وما دور السياحة الثقافية في مواجهة هذه التحديات؟ السياحية؟

 ؟في قطا  السياحةسوان ما هي المخططات والاستراتيجيات التي ولأعت لأ 

 والسياحة الثقافية من هذه المخططات؟الثروة البشرية وما هو نصي  

 الفر ية البحثية 1-6

 وللإجابة على هذه التساؤلات تم ولأع الفرلأية التالية:

  لترا  في مدن االم اهر الثقافية وتطوير الثروة البشرية دعم التركيز على

، لتحتيةاتطوير البنية الترا  الثقافي المادي والحفاظ على بجان  العالمي 

مشااااااكلة  والقضااااااااء على الجذة السااااااياحي القدرة على يؤدي إلى زيادة

 تنافسية سياحية عالمية.  مما يؤدي إلى تحقيق ،الموسمية السياحية

 

السااااياحة أهمية هذا البحث في أنه محاولة لإلقاء الضااااوء على أهمية وتتجلى 

سااياحة في تحقيق تنافسااية في قطا  ال الثروة البشاارية في سااتثمارالإالثقافية وأهمية 

مما يؤدي إلى تحقيق التنمية المسااااااتدامة. وعلى  ،وتحقيق فوائد للمجتمعات المحلية

الر م من أهمية السااياحة الثقافية وأهمية الثروة البشاارية، لم يتطرق أي بحث سااابق 

سياحة الثقافية، شرية في تحقيق الاستدامة لل يحاول سوهو ما  لأهمية دور الثورة الب

 هذا البحث عرلأه.

 أهدا  البحث 1-5

مار في وتأثير الاسااتثتحري مدى فاعلية  " في للبحث الهدف الرئيسااييتمثل 

ية السياحية تحقيق التنمو الثروة البشرية على نجاح القدرة التنافسية للوجهة السياحية

 سعي البحث إلى تحقيق الأهداف التالية:كما  الثقافية المستدامة"،

الحفاظ على الترا  الثقافي المادي والغير  همية السااااااياحة الثقافية فيأتحليل  .0

 .ظل التنافسية العالمية مادي وتحقيق نمو اقتصادي في

يات  .2 حد ل  على الت ية تسااااااااهم في التغ قاف حة الث يا نت الساااااا كا ما  بار إذا  اخت

والمشاااكلات الساااياحية مثل الموسااامية والإرهاة، بالإلأاااافة إلى تحقيق تنمية 

 .لمستدامة في مواقع الترا  الثقافيالسياحة ا
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الاساااااتفادة من تجارة الدول المختلفة في مواجهة المشاااااكلات الساااااياحية مثل  .3

لتنمية الموساااااامية والإرهاة وعدم الاسااااااتقرار الأمني، وقدرتهم على تحقيق ا

، وذلك من خلال عرا هذه التجارة ودراساااتها الثقافية المساااتدامة الساااياحية

 وتحليلها.

تحليل الولأاااع الساااياحي في مدينة أساااوان، وكيف يمكن تحقيق تنمية ساااياحية  .4

 ثقافية مستدامة في المدنية باعتبارها مدينة ترا  ثقافي عالمي. 

 منهجية البحث 1-4

  Qualitative Researchهذا البحث من نوعية الأبحا  الكيفية أو النوعية 

البحث من  كما يعتبر هذا .إحصائيةالغير  الوصفيةوالتي تعتمد على تحليل البيانات 

نهج الم وقد تم اسااااااتخدام الأبحا  التطبيقية التي تعتمد على وجود حالة دراسااااااية.

فهم وتوصااايف المشاااكلة  على سااايسااااعدناهذا المنهج  الوصااافي التحليلي، حيث أن

والعوامل والخصاااااائص المؤثرة عليها وجميع ال روف المحيطة  الرئيساااااية للبحث

 المقابلات مثل ةالمناسااااااب اسااااااتخدام أدوات البحث عليه، فقد تم بناء  و بالمشااااااكلة.

. والملاح ة من خلال العمل الميداني في مدينة أسااوان )دراسااة الحالة( الشااخصااية،

 :والبيانات وهماتجميع المعلومات اعتمدت الدراسة على نوعين أساسيين في وقد 

 م ادر أولية 1-4-1

 : الملاح ات الشخصية للباحثة (أ

بعد زيارتين ، وتم إجراء ( زيارات ميدانية لمدينة أسااااااوان2عدد ) تم إجراء

جراء كما تم إ ."عاصمة شباة أفريقيا"و "ة في أفريقياإعلان أسوان "عاصمة الثقاف

الإقامة في مباني  توتم في ظل تفشاااي جائحة كورونا. 2120الزيارة الأخيرة عام 

 ياحة ودور السياحةفندقية مختلفة بهدف الحصول على صورة والأحة لولأع الس

. وتم توثيق جميع الملاح ااات من خلال الثقااافيااة والثروة البشااااااريااة في الماادينااة

الزيارات  تمتقد و .الكتابات، أو الأفلام الوثائقية القصاايرة أو الصااور الفوتو رافية

 :ةالميدانية في الفترات التالي

 

 نجوم(. 4، إقامة في فندق )2102ديسمبر  09-02الفترة  من  -

 . رة سهيل نجمة( 0، الإقامة في فندق )2106يوليو  06-03الفترة من  -

 (  رة سهيل.شعبي)، الإقامة في فندق 2109مار   9-6الفترة من  -

نجوم(   2ة )خرا، الإقااماة في با2121فبراير  4ينااير حتى  30الفترة من  -

سوان لحضور " مؤتمر الدولي الرابع للحفاظ على الترا  البين الأقصر وأ

 اني".العمر

 ، الإقامة في فندق )شعبي( جزيرة هيسا.2120فبراير  21-00الفترة من  -
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  :Structured Interviews-Semiالمقابلات الشخصية شبه المن مة  (ة

تم اسااتخدام المقابلات ذات الطابع  ير الرساامي ذات النهايات المفتوحة كأداة 

رئيساااية لجمع المعلومات، وحيث أن الهدف الرئيساااي للبحث هو تحري أهمية دور 

الثروة البشااااارية في تحقيق التنمية الساااااياحية الثقافية المساااااتدامة، فقد تكون مجتمع 

مع التركيز على العاملين ينة أسااوان الدراسااة من عينات من المجتمع المحلي في مد

  باساااااتخدام ن ام في مجال الساااااياحة أو ما يتعلق به من أنشاااااطة، وتم اختيار العينة

من الأماكن وذلك  "Simple Random Sampling ة البسااايطةيالعينة العشاااوائ"

راوحت مدة المقابلات من وت .( فرد42بإجمالي )التي تمت الإقامة فيها في أسوان و

الفنادق ين مقابلات مع مدير( 01دقيقة للمقابلة الواحدة.  تم إجراء ) 41لـ  دقيقة 02

 ين( مدير6( مرشاادين سااياحيين، )3، ) رة سااهيل وجزيرة هيساااقرية النوبية في 

( 2فة، )ن في الخدمات والضاايا( عاملي2ة سااياحية، )خرا( مدير ب0فنادق سااياحية )

( 2( طهاة، )3( ساااائقين، )2) ن في محلات في الساااوق التجاري،أصاااحاة /عاملي

( مطرة شاااعبي نوبي في  رة 2ن / أصاااحاة مراك  شاااراعية/ بخارية، )عاملي

( سااااااائح 21مع السااااااائحين: ) كما يلي: ىآخر مقابلات عدة سااااااهيل. كما تم إجراء

( مقابلات مع 4ن أجان .  كما تم عمل )( سااائحي2( سااائحين عرة، )4مصااري، )

ن يعملون في إداريومقابلات مع ( 4و) أصاااحاة شاااركات ساااياحية )قطا  خاص(،

 هيوة التخطيط العمراني ومحاف ة أسوان )قطا  حكومي(.

تم توثيق جميع المقاااابلات من خلال الكتااااباااات، أو الأفلام الوثاااائقياااة قاااد و

القصيرة. وحيث أن البيانات الأساسية التي تم تجميعها من المقابلات الشخصية من 

التحلياال المفاااهيمي " أساااااالوة لاعتماااد علىنو  البيااانااات الوصاااااافيااة، فقااد تم ا

Thematic-Analysis "حيث تم تقسيم عينة الدراسة إلى حليل هذه البياناتفي ت ،

 ي هر نتائج يمكن الاعتماد عليها. ، وتم تجميع الإجابات لكيوعات متجانسةمجم

 

 م ادر ثا وية  1-4-2

ية  ية العرب يد من المراجع العلم عد ماد على ال ناولتم الاعت ية التي تت  والأجنب

مولأااااو  الدراسااااة من أجل تكوين خلفية ن رية بهدف إثراء البحث العلمي. فقد تم 

مراجعة العديد من الكت  والرسااااااائل العلمية، والأبحا  المنشااااااورة في الدوريات 

العلمية. كما تم مراجعة العديد من التقارير والمراجع الصااااادرة عن الهيوات الدولية 

و يرهم...، والمتعلقة بمجال  ICOMOSمن مة السياحة العالمية ومثل اليونسكو و

البحث حتى يمكن مواكبة التطور في الموالأااايع المتعلقة بمولأاااو  الدراساااة. هذا 

بالإلأاااااااافة إلى تحليل الإحصاااااااائيات والبيانات الواردة في إصااااااادارات "الجهاز 

ت ة في المخططاالمركزي للتعبوة العامة والإحصاء"، والمعلومات والبيانات المتاح

الصاااادرة عن "الهيوة العامة للتخطيط العمراني" والخاصاااة بأساااوان، كما تم تحليل 

 البيانات الواردة على المواقع الرسمية المصرية والأجنبية على شبكة الانترنت.
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 مكو ات الرسالة 1-6

من ثلاثة أجزاء رئيساااية، وقد جاءت هذه الأجزاء متتالية في تتكون الرساااالة 

لافكار وترجمة والأحة لمنهجية الدراسة المتبعة، ويعتمد الجزء الأول من تسلسل 

( على تكوين خلفية ن رية عن مكونات الرسااااالة، من ةالن ري الدراسااااةالرسااااالة )

، بالإلأااااااافة إلى عرا خلال الأفكار والمفاهيم المتخصااااااصااااااة في مجال البحث

( على لمقارنةا ةالتحليلي الدراسةيعتمد الجزء الثاني )كما  ؛وتولأيح المشكلة البحثية

ق وذلك من خلال تطبي ،العالميةمقاصااااااد التحليل دور السااااااياحة الثقافية في بعض 

ويعتمد  ؛بالاساااتناد إلى الإطار الن ري للمدن التي تم اختياهمالمقارنات والتحليلات 

في  يةالثقاف لساااياحةاولأاااع ( على دراساااة وتحليل ةالتطبيقي الدراساااةالجزء الثالث )

طار وذلك بالاستناد إلى الإ في التنمية السياحية ومعرفة دور الثروة البشرية أسوان

ا هي م ، ومعرفةمن الدراساااااات الن رية والتحليلية الذي تم التوصااااال إليه التحليلي

لشاااكل ا ويولأاااح .المساااتدامة في أساااوان الثقافية مشاااكلات تحقيق التنمية الساااياحية

 :مكونات الرسالة والهيكل العام للبحث (0-0) رقم التالي

 
 ( الهيكل العام للبحث0-0شكل رقم ) 
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 راسةالفصل الأول: الإطار العام للد( 0

لمشااكلة لعرا  مع. الفصاال مقدمة عامة عن مولأااو  البحثتضاامن هذا ي

  والأهداف والأسولة الأساسية والفرعية،أهمية البحث، و، البحثية والفرلأية البحثية

 .البحثمكونات  بالإلأافة إلى، التي تم اتباعها المنهجيةو

 الدراسة النظرية، تحليل ما جاء في الأدبيات والمراجع

 مستدامةال السياحية التنميةالسياحة الثقافية في تحقيق  دور: الثانيالفصل ( 2

دور السااااياحة الثقافية في ظل التنافسااااية العالمية. تحليل ليتناول هذا الفصاااال 

حيث يتطرق هذا الفصااااااال لتطور مفهوم السااااااياحة الثقافية وتطور مفهوم الترا  

قافي،  فة إلىالث عالمي في الجذة  بالإلأاااااااا عرا تحليلي لأهمية مواقع الترا  ال

أهمية ، وةالمساااتدام الساااياحية التنميةدور الساااياحية الثقافية في تحقيق  والساااياحي، 

عرا وتحليل التحديات التي مع مشااااااركة المجتمع المحلي في الساااااياحة الثقافية، 

احة . كما يتطرق هذا الفصل لمفهوم السيتواجه السياحة الثقافية في تحقيق الاستدامة

 ويخلص الفصااااال إلىالمتجددة وعلاقتها بالساااااياحة الثقافية والاقتصااااااد الإبداعي. 

 .مةالمستدا سياحة الثقافية في تحقيق التنميةالتأكيد على أهمية الثقافة وال

 :لتنمية السياحية المستدامةل وأهميتها: الثروة البشرية الثالثالفصل ( 3

تحليل لدور الثروة البشاااارية في قطا  السااااياحة وما هو يتناول هذا الفصاااال 

تأثير الاساااااتثمار من خلال التعليم والتدري  على تحقيق التنافساااااية الساااااياحية، هذا 

لثروة ا تكوين خلفية ن رية عن مفهوم الثروة البشرية، وما الفرق بينبالإلأافة إلى 

را ع بالإلأافة إلى، المفهومهذا سباة تغيير أالبشرية والموارد البشرية وما هي 

. ويخلص الفصل إلى عرا أهمية اعية والاقتصادية للثروة البشريةالأهمية الاجتم

 الثروة البشرية في تحقيق التنمية السياحية المستدامة.

 :في مدن الترا  الثقافي العالمي في مصرالثقافية السياحة : الرابعالفصل ( 4

ناول أهمية يتيعرا هذا الفصل المشكلة البحثية بصورة أكثر تفصيلا ، حيث 

طور عرا ت. بالإلأافة إلى السياحة كركيزة أساسية للقطا  الاقتصادي في مصر

أعداد الساااااائحين والليالي الساااااياحية في مصااااار، وعرا المدن التي تحتوي على 

ل ويتطرق الفصاااااامية. مواقع ترا  ثقافي وتحليل قدرتها على جذة السااااااياحة العال

لقطاعات  2131عرا اسااااتراتيجية التنمية السااااياحية ورؤية مصاااار  أيضااااا  إلى

، وكيف تم ولأااااع برامج ومشااااروعات لتحقيق التنمية السااااياحة والثروة البشاااارية

 ة إلىبالإلأااااافالمسااااتدامة في قطاعات السااااياحة والبيوة والثقافة والثروة البشاااارية، 

ي لقطا  السااااياحة في مصاااار وما تم تحقيقه عرا وتحليل تقرير الإصاااالاح الهيكل

 لتحسين ولأع مصر التنافسي.
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 ا د السياحة الثقافية العالميةمق ،دراسة تحليلية مقار ة

 تحليل السياحة الثقافية في بعض المقاصد السياحية العالمية: الخامسالفصل ( 2

دور الساااياحة الثقافية في بعض مقاصاااد الساااياحة  تحليل هذا الفصاااليتناول 

ية قاف فة اللدول ابعض  في الث ية والمختل ية الأعرب قافوالتي جنب ها ترا  ث ي مميز ل

وقد تم اختيار مدن من  .وذلك بالاسااااااتناد إلى الإطار الن ري)مادي و ير مادي( 

مة اليونسااااااكو لمواقع قافي قائ فا ) الترا  الث نة  يا مدي نة موريل   بالمغرة، ومدي

Morelia وروبية الحاصلة على لق  كما تم اختيار مدينة من المدن الأ(. بالمكسيك

حصلت  بسلوفنيا، والتي Mariborماريبور مدينة وهي عاصمة الثقافة الأوروبية،

أهمية تقييم هذه التجارة ومعرفة  ويتناول الفصاااال .2102عام في  على هذا اللق 

  مواجهة التحديات التي تعوق في الثروة البشاااااارية أهمية تنميةوالسااااااياحة الثقافية 

 .ةيق التنمية السياحية المستدامتحق

 السياحة الثقافية في أسوان ،تطبيقيةالدراسة ال

 :التنمية السياحية الثقافية في مدينة أسوان: الساد الفصل ( 6

نمية تحقيق التدراسة مدينة أسوان كدراسة تطبيقية بهدف هذا الفصل  يتناول

سباة أتعريف بمنطقة الدراسة وال حيث يتناول الفصل، المستدامة الثقافية السياحية

  .أساااااوانكحالة دراساااااية، وعرا الولأاااااع الحالي للساااااياحة في  أساااااوان ار ياخت

سوان بالإستناد إلى الإطار  سياحةتحليل ولأع البالإلأافة إلى  لتحليلي افي مدينة أ

نة مقارنة مدي مع .الذي توصاالت إليه الدراسااة من خلال الدراسااة الن رية والتحليلية

وذلك لمعرفة ولأاع مدينة أساوان  التحليليأساوان بالمدن العالمية في لأاوء الإطار 

 وما ينقصها لتحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة.

 مستقبل السياحة الثقافية، نتائج وتوصيات: السابعالفصل ( 0

الخاصاااة بدور الثروة البشااارية في هذا الفصااال على نتائج الدراساااة يشاااتمل 

ا مع عر .المسااااااتدامة في مدن الترا  الثقافي العالمي السااااااياحة الثقافية تحقيق

 بأبحا  أخرى لم يتسع المجال في هذه الدراسة لعملها.التوصيات 

 

 



 

 الف ل الثا ي

 

 دور السياحة الثقافية 
 المستدامة ةيفي تحقيق التنمية السياح
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 لمستدامةا ةيالسياح التنمية السياحة الثقافية في تحقيق دور: الثا يالف ل  -2

 مقدمة

تحليل دور الساااااياحة الثقافية في ظل التنافساااااية العالمية.  يتناولهذا الفصااااال 

ية وتطور مفهوم الترا  هذا الفصااااااال إلى  ويتطرق قاف حة الث يا تطور مفهوم الساااااا

ية مواقع الت فة إلى عرا تحليلي لأهم بالإلأاااااااا قافي،  جذة الث عالمي في ال را  ال

في تحقيق التنمية السااااياحية المسااااتدامة، وأهمية  دور السااااياحية الثقافيةالسااااياحي، و

مع عرا وتحليل التحديات التي  .مشاااااااركة المجتمع المحلي في السااااااياحة الثقافي

مفهوم لى أيضا  إ تواجه السياحة الثقافية في تحقيق الاستدامة. كما يتطرق هذا الفصل

 .الدائريالسياحة المتجددة وعلاقتها بالسياحة الثقافية والاقتصاد 

 الثقافية في ظل التنافسية العالمية السياحةأهمية  2-1

اهم ويساا، في العالم أهم الانشااطة الاجتماعية/ الاقتصاااديةالسااياحة من تعتبر 

 كما أن السااااااياحةالإجمالي العالمي، في الناتج المحلي  % 01بنساااااابة  هذا القطا 

خلق قطا  رئيسااااي يساااااهم في  وهيالصااااادرات العالمية،  من % 0تسااااتحوذ على 

الوظااائف في العااالم من  % 9بنساااااابااة  ، حيااث تساااااااااهم السااااااياااحااةفرص العماال

(UNESCO, 2018) وطبقا  لـااااا .UNESCO (2018 فإن ) في حد ذاتها السياحة

تجربة لسائح لحيث تقدم  .من بين أهم وسائل التبادل الثقافيوهي تجربة ثقافية تعتبر 

لمجتمع ، كما أن االمجتمعات المحليةتقاليد ثقافية مختلفة وأنماط حياة  للتعرف على

ياق وفي هذا الساا. ينالسااائح معيمكنه مشاااركة هويته وتراثه الثقافي الخاص المحلي 

كد بار EENCA (2017) يؤ نه تم اعت حة أداة لجل   على أ يا إلى  الزائرينالساااااا

المواقع الثقافية، على اعتبار أن الثقافة والفعاليات الخاصاااااة بها هي مصااااادر لجذة 

في  ة المحليةوالثقاف الفنون، مع التأكيد على دور للقيام بالتجارة الثقافية حينالسااااااائ

 سياحية.مناطق جذة  خلق

تم فقد  Drăgulănescu, et al. (2014) و EENCA (2017)وطبقا  لـااااااا 

، سااابعينيات القرن المالأاااي آخرالاعتراف بالساااياحة الثقافية كمنتج منفصااال منذ أو

ا ظهر نتيجة و حيث أصاااابحت السااااياحة  تطور سااااوق السااااياحة.تعتبر قطاع ا متقدم 

الناجحة هي التي تقدم منتج سااااااياحي يعكس الثقافة المحلية ويقدم تجارة سااااااياحية 

قدرت من مة السااااياحة العالمية حجم  2106ثقافية تجذة اهتمام السااااائح. وفي عام 

. كما أنها (EENCA, 2017)ة من الساااياحة الدولي % 41الساااياحة الثقافية بنسااابة 

 ,EAHTR). وطبقا  لـااااااااا (CHERPLAN, 2013)كل عام  % 02تنمو بمعدل 

فإن أهمية السااااااياحة الثقافية ترجع إلى دورها في  (EENCA, 2017)و  (2013

تعزيز وحماية الترا  الثقافي المادي و ير المادي وكذلك تطوير الفنون والحرف 

 والأنشطة الإبداعية. 
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أن ( على 2017) EENCA ( و2016) ,.Fernandez, et al وأكد كلا  من

يم ، حيااث ارتبط الزيااادة في التعلتطور السااااااياااحااة الثقااافيااة التعليم لااه دور كبير في

ساااااياحية الأماكن البالاهتمام المتزايد بالثقافة والترا  والبحث عن أماكن ثقافية  ير 

على أن مساااااتهلكوا  (Aranburu, et al., 2016)التقليدية. وفي هذا الساااااياق أكد 

ة تعليمهم لثقافية، ويرجع ذلك نتيجالثقافة أصااابحوا انتقائيون فيما يتعلق بمقاصااادهم ا

الجيد. كما أنهم يستهلكوا الأماكن الثقافية والتجارة السياحية بشكل مكثف في فترات 

 زمنية قصيرة.

  EENCA (2017)و CHERPLAN (2013،)كمااا أكااد كلا التقريرين 

وزيادة  أن اسااااااتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصااااااالات الجديدة )الإنترنت(على 

بثقافات البلدان المختلفة أتاح استخدام قنوات تسويقية جديدة في الوصول إلى الوعي 

الجماااهير، ممااا كااان لااه أكبر الأثر في زيااادة نمو السااااااياااحااة الثقااافيااة في العقاادين 

ن بشااااااكل متزايد بالتعرف على الثقافة ومهتم السااااااائحون أصاااااابححيث . الأخيرين

ى ظهور الساااياحة الثقافية كساااوق والترا  وتاريخ الوجهات التي يزورونها. وقد أد

رئيساااااي إلى فتح إمكانيات جديدة للحفاظ على الأصاااااول الثقافية واساااااتدامتها داخل 

ياحية  ياحة الثقافية، حيث يتم تطوير المعالم الثقافية والتراثية للوجهات الساااااا الساااااا

 . كوسيلة لجذة السياح واستخدام نفقاتهم لدعم ثقافة السكان المحليين

ن التعريفات التي تشرح مفهوم "السياحة الثقافية" من وجهات وتوجد العديد م

  ، وفيما يلي عرا لأبرز التعريفات.ن ر ومداخل مختلفة

"السياحة فإن  0996لقامو  مصطلحات السفر والسياحة والضيافة عام طبقا  
ة يثقافالجوان  الالثقافية هي مصاااطلح عام يشاااير إلى السااافر بدافع واحد أو أكثر من 

 (. Csapo, 2012) معينة" منطقةل

عااام " ATLAS" رابطااة الأوروبيااة للتعليم السااااااياااحي والترفيهيوطبقااا  لل

"جميع تحركات الأشااخاص إلى مناطق ثقافية محددة، : فالسااياحة الثقافية هي 2119
مثل المواقع التراثية والم اهر الفنية والثقافية والفنون والدراما خارج مكان إقامتهم 

 .(EENCA, 2017) "العادي

"السااااااياحة الثقافية هي النشااااااااط الذي يمكن النا  من وتعريف الإيكومو  
فة من حياة الآ يدهم خرتجربة طرق مختل قال عاداتهم وت تالي اكتسااااااااة فهم  بال ين و

و أوبيوتهم المادية وأفكارهم أولا، ثم فهم الأماكن ذات الأهمية المعمارية والتاريخية 
 .(ICOMOS, 1999)ى التي بقيت من العصور السابقة" خرالأثرية أو الثقافية الآ

      هي UNWTOوتعريف السااااااياحة الثقافية طبقا  لمن مة السااااااياحة العالمية 

"تحركات الأشاااخاص على أساااا  الدوافع الثقافية مثل الجولات الدراساااية، والفنون 
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ية  بات، الأدائ ناساااااا نات و يرها من الم ية، والساااااافر إلى المهرجا قاف والجولات الث
بالإلأااااااافة إلى الزيارات إلى المواقع والمعالم الأثرية، والساااااافر لدراسااااااة الطبيعة 

 . (UNESCAP, 2008) والفولكلور أو الفن"

السياحة الثقافية بتعريف  2101هيوة السياحة بجورجيا أمريكا عام كما قامت 

  ،يهاأن لكل مجتمع قصة يروو ،لقاء شخصي مع التقاليد والتاريخ والثقافة" على أنها
ع تجربة العادات والتقاليد والفنون والتاريخ والمواقكأداه ل وين ر إلى السياحة الثقافية

 .(Green, 2010) "والثقافة المحلية التي تمثل مكان ا معين ا بشكلها الأصلي

"فالسياحة الثقافية هي شكل من  CHERPLAN (2013،) لتقريروطبقا  
يركز على الثقافة والبيوات الثقافية )بما في ذلك المناظر  والذي أشكال السياحة

الطبيعية( والقيم وأنماط الحياة والترا  والفنون المرئية والأداء والتقاليد والأصول 
يمكن أن تشمل حضور الفعاليات الثقافية وزيارات و .الترفيهية للمجتمع المضيف

حليين، وهي تشمل أيضا  جميع المتاحف والأماكن التراثية والاختلاط بالسكان الم
ما تم التأكيد ك ."مكان بعيد عن بيوتهم المعيشية منالخبرات التي يستوعبها السائحين 

تشارا السياحة في حياة  حيث إلى السياحة ونالسكان المحليون يحتاج أن ىعل

 .(CHERPLAN, 2013)وخاصة في المراكز التاريخية  المجتمع المحلي وتنميته،

الساااااياحة الرابطة الأوروبية للمدن والمناطق التاريخية عرفت  2103عام  و

نو  من أنوا  الساااااياحة الغرا الرئيساااااي منها هو المشااااااركة " على أنها الثقافية
والتمتع بااالترا  المااادي و ير المااادي والثقااافااة، بمااا في ذلااك المناااظر الطبيعيااة 

 .(EAHTR, 2013) والهوية والتقاليد واللغة"والمباني والمجموعات والفنون 

"التعااايم مع وعرفاات من مااة العماال الاادوليااة السااااااياااحااة الثقااافيااة على أنهااا 
المجتمعات المحلية، بما في ذلك المشاااااااركة في أنشااااااطة الحياة اليومية والفعاليات 
قافية المختلفة، مثل الموساااااايقى، أو الرقص، أو الفنون، أو الطقو ، أو الأعياد  الث

 .(ILO, 2013) ى"آخرالدينية، من بين أمور 

 Rosenfeldبتحديد مفهوم السااياحة الثقافية، فـاااااااا  كما قام العديد من الباحثين

 "أداه للتنمية الاقتصااادية بحيث يتم تحقيقعرف السااياحة الثقافية على أنها  (2007)
نمو اقتصاااادي من خلال جذة الساااائحين من خارج المجتمع المضااايف، والذين يتم 

يا  من خلال الاهتمام بالعروا التاريخية أو  يا  أو كل مية الفنية أو العلتحفيزهم جزئ
 .أو أسلوة حياة وترا  مجتمع ما"

ة "تجربة ترفيهية وتعليميالسياحة الثقافية على أنها  Csapo (2012)وعرف 
ى أو عوامل جذة ثقافية آخرتحدد الأشااخاص الذين يسااافرون من أجل تجربة ثقافة 

 . في مكان ما"
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ياحة الثقافية على أنها  Drăgulănescu, et al. (2014)كما عرف  الساااااا

ين في خر"النشاااط الذي يقوم بتلبية احتياجات السااائحين الحريصااين على مراقبة الآ
لك لرؤية الم اهر الثقافية لحياتهم والتي يتم التعبير عنها من ذبيوتهم الأصاااااالية، و

 خلال الفن والحرف اليدوية التقليدية والموسيقى واللغة والطقو  المحلية".

أصااااابحت نشااااااطا  يرتبط  الساااااياحة الثقافيةنجد أن  عريفات الساااااابقةالتومن 

أولا  قبل ارتباطها بالم اهر  ”Software“بالم اهر الثقافية الغير مادية للمدينة 

 ،عابد فقطمقتصر على زيارة الآثار والت السياحة الثقافية عدتلم المادية للمدينة. حيث 

. وأصااااابحت "الم اهر الثقافية المحليمجتمع الت تجربة تفاعلية مع أصااااابحولكنها 

لة في  نة" المتمث مدي يد لل قال عادات والت ماعية وال أهم  للمجتمع المحلي، منالقيم الاجت

وذلااك من خلال حضااااااور المعااارا والمهرجااانااات  عواماال الجااذة السااااااياااحي،

، أو من خلال زيارة المؤسااااسااااات وشااااراء المنتجات المحلية التقليدية والمناساااابات

حف، مساااااااارح، مكتبات ......(. وذلك بجان  عوامل الجذة التقليدية الثقافية )متا

 المتمثلة في المناظر الطبيعية.

العديد من البلدان النامية في الاتجاه  ( فقد بدأت2012) Istocطبقا  لـاااااااااااا و

فإن  Richards et al. (2000) لـااااااااللسااياحة الثقافية لتلبية حاجاتها المالية. وطبقا  

 كسااااائحينن الثقافيي السااااائحينإلى  ، ويتم الن رللنمو ا  تعُتبر سااااوقالسااااياحة الثقافية 

ياحية. ولذلك مر وة في وجودهم في الوجهة ئل في عدد  الساااااا فقد حد  نمو ها

المالأااااااية، وقد تجاوز  ا  ع أنحاء العالم خلال العشاااااارين عامالأماكن الثقافية في جمي

ما أ حالات، م يد من ال عد عدل نمو العرا نمو الطل  في ال لة م حا دى إلى ظهور 

تنافس بين الأماكن الثقافية بعضااها البعض بشااكل أكثر كثافة، بالإلأااافة إلى منافسااة 

 علىالمدن بعض  مما أجبر .ىخرالسااااااياحة الثقافية مع أنوا  الجذة السااااااياحي الآ

البحث عن حلول مبتكرة لتنمية السااااياحة الثقافية وزيادة الدخل والوظائف وفي نفس 

بااادأت بعض المااادن في تبني فقاااد وعلياااه  .لثقاااافاااة للمجتمعالوقااات دعم توفير ا

بة للعديد من وبالنساا الثروة البشاارية.اسااتراتيجيات جديدة ومبتكرة للتنمية تعتمد على 

ميزة فقط بل هو الخيار الوحيد، وبالتالي فإن  يعدانلا  الإبتكار والإبدا المدن فإن 

مدن  هاهذه ال ها أو  لدي حد فقط هو: شااااااعب الإبدا  ، و"البشاااااارية هاثروت"مورد وا

كلة إعادة الهيللتنمية وحلول جديدة  بدعمالبشاااااارية للمدن  للثروةالابتكار يساااااامح و

على أن بعض المدن التي فقدت Istoc (2012 ) . وفي هذاالساااياق أكد الاقتصاااادية

أنشاااطتها الأسااااساااية تحولت إلى الموارد الثقافية لاساااتكشااااف طرق جديدة للتنمية، 

وبذلت مجهود في إقامة مناطق ثقافية مخصااصااة لانتاج الفن وعرلأااه واسااتهلاكه. 

المدن التي لا تملك احتياطيات لأااااااخمة من  على أن Richards (2000)كما أكد 

شاااااارية الب ثروتهاية من خلال بداعيمكنها تطوير قدراتها الإ "ةحقيقي ةثقافي ثروة"

 .لتجديد نفسها
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هي مصطلح جديد تم تعريفه في  Creative Tourismية بداعالسياحة الإو

التأكيد على ب قام، حيث Greg Richardsمن قبل جريج ريتشاردز  2111عام 

ية بداعقدمت السياحة الإ. حيث "في تخطيط السياحة الثقافية وتطويرها بدا أهمية الإ"

لسياحة الثقافية لمشاهدة المعالم السياحية، بمعنى أنه اطريقة جديدة لإعادة تصميم 

افية الثق والأحدا بما في ذلك المهرجانات  الفعاليات الثقافية تصميميمكن إعادة 

 ائرينالزوالمتاحف والترا  الثقافي ليكون له دور تفاعلي وبشكل مشترا بين 

احة ية نقلة ملحوظة من النماذج التقليدية للسيبداعلمحليين. وتمثل السياحة الإوالسكان ا

الثقافية والتراثية، والابتعاد عن الترا  المادي كأصل أساسي للسياحة الثقافية 

وفي هذا  .(Richards, et al., 2018)إلى الترا  الثقافي الغير مادي والاتجاه 

( على أهمية دمج 2018) Eruopean Union السياق أكد التقرير الصادر عن

 الترا  الثقافي المادي والغير مادي في منتجات السياحة الثقافية والإبداعية.

باعتبارها شااااريحة  من قبل من مة اليونسااااكو يةبداعتم تعريف السااااياحة الإو

فر موجه نحو تجربة مشااوقة وحقيقية، مع ساا"  على أنها فرعية من السااياحة الثقافية
التعليم التشاااااركي في الفنون أو الترا  أو الطابع الخاص للمكان، وهي أيضااااا  توفر 

تأكيد ال وقد تم. الحية"هذا المكان ويخلقون هذا الثقافة  القاطنيناتصااااالا  مع السااااكان 

الخبرات المحلية ية توفر المشاااااااركة الفعالة القائمة على بداععلى أن السااااااياحة الإ

 .(Richards, et al., 2018)ة الأصيلة والفريدة وتبادل المعرفة الفنية والثقافي

التي تأخذ  السااياحة"( السااياحة الإبداعية على أنها 2012) Csapoكما عرف 
في الاعتبااار الأنشااااااطااة الثقااافيااة والفنيااة التقليااديااة )الترا  الثقااافي، الفنون المحلياة 
التقليدية، الفنون المرئية( وكذلك الصااناعات الثقافية )الأعمال المطبوعة، الصااحافة، 

 .("و يرها من الصناعات السينما، الانتاج السمعي والبصري، الحرف اليدوية

ياحة الإبداعية تعني بخلق مناساابات ثقافية يتشااارا فيها مما ساابق نجد أن الساا

الساااكان المحليين مع الساااائحين، كما أن الصاااناعات الثقافية مثل الساااينما والمسااارح 

والحرف اليدوية التقليدية والتي تم عرلأاااااها في الفصااااال الساااااابق تعتبر من دعائم 

هر الثقافية للمدينة، السااااااياحة الإبداعية. مما يؤكد على أهمية الاهتمام بتنمية الم ا

وأهمية الثروة البشاااااارية في عملية الإبدا  والابتكار لتحقيق تفرد ثقافي قادر على 

 المنافسة العالمية، وفي نفس الوقت الحفاظ على مصدر قوة المدينة وهو تفرد ثقافتها. 

 هميتها للتراث الثقافيأالسياحة الثقافية و 2-2

ل بدر ا باحثين منهم  يد من ال عد كد ال Rosenfeld (2007 ،)(، 2112دين )أ

والعديد من الهيوات والمؤسااااسااااات العالمية  Csapo (2012 ،)و (،2119إمبابي )

على UNESCO (2018 ،)UNESCAP (2008 ،)EENCA (2017 )مثاال 

السياحية،  في المقاصد أهمية السياحة الثقافية في الحفاظ على عناصر الترا  الثقافي
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. وأصاااابحت عناصاااار الترا  الثقافي هميتهاأباعتبارها عناصاااار جذة سااااياحي لها 

 مفهوم يعدالغير مادي لا تقل أهمية عن عناصاااااار الترا  الثقافي المادي، حيث لم 

 .الترا  الثقافي يقتصر على الجان  المادي فقط

في  0902أول تعريف "للترا  الثقافي" من قبل من مة اليونسكو عام وظهر 

وينقسم  "ترا  مادي"اتفاقية حماية الترا  الطبيعي والثقافي" وتم تعريفه على أنه "

 UNESCAP. وطبقا  لـ (0902)اليونسكو، إلى الآثار ومجموعة المباني والمواقع 

فقد تغير مفهوم الترا  الثقافي في القرن الواحد والعشاااااارون، وأصاااااابح (، 2008)

ي للمجتمع المحلي في المالأي والحالأر، والتي بداعجميع أشكال التعبير الإ" يشمل
 . وطبقا  للتعريف السااااااابق فإنالسااااااابقة"تم تمريرها إلى الجيل الحالي من الأجيال 

، كما تم إلأااااااافة الترا  الثقافي ترا  مادي و ير ماديينقساااااام إلى الترا  الثقافي 

 :(0-2المغمور بالمياه، وذلك كما يولأح شكل )

 

 

         Intangible
)                                      

                            

                 (

     Tangible
)                                       

                                  

               ( 

         
)                        

                ( 

           
)                                ( 

ال ا  الثقافي  

                              
)                           ( 

 
 

 الباحثةمكونات الترا  الثقافي، المصدر:  (0-2شكل رقم ) 

 

: الم اهر المادية للمجتمعات التي تعيم أو بالترا  الثقافي المادييقصااااااد و 
د التقليدية والمواقع الأثرية والمعابعاشااات في المنطقة، مثل المعالم الأثرية والمباني 

وينقسم الترا  الثقافي المادي  .والمدن التاريخية، ومثل ذلك من أمثلة الترا  المادي
باني والحدائق و يرها،  له مثل الم مادي لا يمكن نق قافي  قافوإلى ترا  ث ي ترا  ث

  مثااال التمااااثيااال والكتااا  والأدوات الموسااااااايقياااة و يرهاااا يمكن نقلاااهماااادي 
(UNESCAP, 2008) . قافي المغمور  2110وفي عام فة "الترا  الث تم إلأاااااااا

بااالمياااه" لقااائمااة الترا  الثقااافي المااادي الااذي يجاا  الحفاااظ عليااه، وتعريفااه طبقااا  
جميع آثار الوجود الإنساااني التي تتساام بطابع ثقافي أو تاريخي أو أثري "لليونسااكو 

م لمدة مائة عا بصااورة دورية أو متواصاالة ة بالمياه جزئيا أو كليا  والتي ظلت مغمور
 .(2110)اليونسكو،  "على الأقل
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"الممارساااات والتصاااورات وأشاااكال  الماديبالترا  الثقافي  ير يقصاااد كما 
التعبير والمعارف والمهارات وما يرتبط بها من آلات وقطع ومصاااااانوعات وأماكن 
ثقااافيااة، والتي تعتبرهااا الجماااعااات والمجموعااات وأحيااانااا  الأفراد جزء من تراثهم 
بدعه الجماعات  قافي الغير مادي متوارثا  عبر الأجيال وت قافي. وهذا الترا  الث الث
والمجموعات بصااورة مسااتمرة بما يتفق مع بيوتها وتاريخها وتفاعلاتها مع الطبيعة، 

ها والشعور باستمراريتها، ويعزز احترام التنو  وهو ما ينمي لديها الإحسا  بهويت
 ويتجلى ،ويطلق عليه أحيان ا الترا  الثقافي الحي. ية البشرية"بداعالثقافي والقدرة الإ

 ، بما في ذلك اللغة كوسااااايلة للترا شااااافهيالتعبير الأشاااااكال ات والتقاليد ودفي العا
بات ماعية والطقو  والمناسااالثقافي  ير المادي؛ الفنون التمثيلية؛ الممارسااات الاجت

  ة، المهارات المرتبطالاحتفالية؛ المعارف والممارساااااااات المتعلقة بالطبيعة والبيوة
 .(2113)اليونسكو،  التقليدية بالفنون الحرفية

شكل التالي )و المواثيق ( تطور مفهوم الترا  الثقافي من خلال 2-2يولأح ال
صاااابح يشاااامل أحتى  0902الترا  المادي عام ، وذلك من فكرة الدوليةوالإتفاقيات 

. وتطور هااذا المفهوم يولأااااااح الربط بين 2113الترا  الثقااافي الغير مااادي عااام 
ما يؤكد على  قافي وصاااااااانعوا الترا  الفعليين )المجتمع المحلي(، وهو  الترا  الث

 أهمية "الم اهر الثقافية" وأهمية الحفاظ عليها:

 

 ( تطور الاتفاقيات والمواثيق الدولية الخاصة بالترا  الثقافي، المصدر: الباحثة2-2شكل رقم ) 

 

، وهامل Drăgulănescu, et al. (2014)و Csapo (2012،)وأكد كل من 

( على أهمية الترا  2017) GamilوFernandez, et al.  (2016 ،)و(، 2102)

الثقافي الغير مادي وخاصاااااااة الأحدا  والفعاليات الثقافية والمنتجات الصااااااناعية 

تأكيد على أن أفراد المجتمع  قافية. كما تم ال ياحة الث يدية في دعم وتعزيز الساااااا التقل

سياحة الثقافية يؤدي إلى الحفاظ  المحلي هم جوهر العرا الثقافي ومشاركتهم في ال

لثقافي وخاصاااة الغير مادي. حيث أنهم أكثر دراية بالمناسااابات الثقافية على الترا  ا

التقليدية الخاصاااة بالمنطقة التي يعيشاااون فيها. وصاااناعتهم التقليدية تكون نابعة من 
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تاريخهم وتفاعلهم مع البيوة الطبيعية المحيطة بهم. ولهذا يتم اعتبار الترا  الثقافي 

وبالتالي يمكن الاسااااااتفادة من الثقافة الخاصااااااة الغير مادي أسااااااا  الهوية الثقافية. 

 بالمجتمع المحلي في عمل نمو اقتصادي من خلال السياحة الثقافية.

ذوي الدوافع  ائحينوللساااياحة الثقافية تأثير إيجابي على الترا  الثقافي، فالسااا

الثقافية )والذين يحفزهم الثقافات المحلية في اختياراتهم لزيارة موقع معين( مر وة 

يهم لأن عددهم قليل نساااابيا ، كما أنهم أكثر تعاطفا  في تعاملهم مع السااااكان المحليين ف

إلى إنفاق  الثقافيون يميلون السااااائحونوثقافتهم مقارنة بالسااااائحين التقليديين. كما أن 

)كشاااراء المنتجات التقليدية وحضاااور  الزائرينى من خرأموال أكثر من الأنوا  الآ

ثقافية و يرها(، وبالتالي يمكنهم لع  دور مهم في توفير ال فعالياتالمناساااااابات وال

ية،  يدوية المحل ية، وزيادة مبيعات المنتجات ال قافية المحل الدعم المالي للم اهر الث

ع  دورا  في أن تل هاعليه، فإن السياحة الثقافية يمكنبناء وانتعاش الحرف التقليدية. و

ية المادي والمتمثل في التقاليد الثقافالمساااااااعدة في الحفاظ على الترا  الثقافي  ير 

جزء من حاال مشااااااكلات التركيز  تكونأيضااااااااا  أن  هااايمكنكمااا  ،للمجتمع المحلي

 هرةشااأقل  سااياحية السااياحي، وذلك من خلال اتجاه السااياح الثقافيين لزيارة وجهات

 . (Richards, 2005)  ير أوقات الموسم السياحيأو الذهاة في 

ـ فإن السياحة الثقافية تحمي  EAHTR (2013)(، و2010) Green وطبقا  ل

الموارد التاريخية والثقافية والطبيعية في البلدان والمدن من خلال إشاااراا النا  في 

اط لنا  القدرة على الارتبليكون  ا. لإن عندمفي أنشااطة السااياحة الثقافية مجتمعاتهم

حمسين مت اما يكونو ا   الب، فإنهم الإقليمي أو الوطنيأو المحلي أو بتراثهم الشخصي 

 على أن دور السياحة الثقافية هوGreen (2010 ). كما أكد لحماية مواردهم الثقافية

لمجتمع ل حول التاريخ المحلي والإقليمي والتقاليد المشتركة والسائحينتثقيف السكان 

ا  والترمواقع التاريخية والتعرا للفي/ من خلال المشاااركة المحلي، وي هر ذلك 

كما توفر  .يصابح الساكان على دراية أفضال بتاريخهم وتقاليدهمكما ، الثقافي المحلي

 الثقاااافي للمجتمع المحلي مماااا يؤدي إلى ترا الفهم أهمياااة  الساااااايااااحاااة الثقاااافياااة

 والإحسا  بالهوية الثقافية.قيم المواطنة  ستمرارية وتعزيزالا

 
 ( علاقة السياحة الثقافية بالترا  الثقافي، المصدر: الباحثة3-2شكل رقم ) 
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 كمناـق ج ب سياحية مواقع التراث العالمي 2-3

ة قيمة عالمي ذات تحتوي على مواقع مواقع الترا  العالميقائمة اليونسااااااكو ل

التاااريخ أو الفنون أو من من ور " Outstanding Universal Valueمتميزة "

بين  الإنسااااان أو الأعمال المشااااتركة من صاااانع المواقع أعمالهذه وتشاااامل  ،العلوم

سان معايير  01ويج  أن يتحقق في هذه المواقع واحد على الأقل من  .الطبيعة والإن

معايير  4من هذه المعايير تتعلق بالأهمية الثقافية، و  6رئيسااية ولأااعتها اليونسااكو، 

تتعلق بالبيوة الطبيعية. والهدف من هذه القائمة هو صاااااايانة هذه القيمة الاسااااااتثنائية 

كو يال القادمة. ويوجد في قائمة اليونساااللترا  الثقافي والطبيعي والحفاظ عليها لاج

(. منهم 2121دولة )حتى نهاية عام  060موقع مسااااجل من  0020للترا  العالمي 

موقع  203من إجمالي عدد المواقع(، و  % 00.2موقع مسااجل ترا  ثقافي ) 269

موقع مسااجل ترا  مختلط )ثقافي وطبيعي(  39مسااجل ترا  طبيعي بالإلأااافة إلى 

(https://whc.unesco.org/en/         وهاااذا يؤكاااد على الأهمياااة الاسااااااتثناااائياااة .)

 للترا  الثقافي وأهمية الحفاظ عليه.

 
مواقع الترا  العالمي المسجلة في قائمة اليونسكو، المصدر  (4-2شكل رقم ) 

https://whc.unesco.org/en/list 
 

ناطق الترا  العالمي تجذة السااااائحين مفإن  Pandey (2015)ووفقا  لـاااااااااا 

مع التأكيد على أن مواقع الترا  العالمي . السااااااياحة الثقافية إلىن والأجان  المحليي

أكثر من الساااياحة الداخلية. حيث أن إدراج بشاااكل خاص الساااياحة الخارجية تجتذة 

يد من  عالمي تز مة اليونسااااااكو للترا  ال قائ بالمواقعالمواقع في  عام  لى ع الوعي ال
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ائحون في تدفق الساا وتعزز القيم الثقافية المميزة مما يؤدي إلى زيادة مسااتوى العالم،

 ينميو، يفي المقابل فوائد اقتصاااادية للمجتمع المضااا، مما يعطي فإلى هذه المناطق

صاد المحلي سة التي قامت بها من مة الاقت  مدن الترا  العالمي. وهذا ما أكدته الدرا

"OWHC لمااادن الترا  العاااالمي المكساااااايكياااة" بمشااااااااااركاااة الاتحااااد الوطني  

"ANCMPM" " الإدراج في "، وهي أن الترا  العالمي والسااياحة المسااتدامةعن

لى جذة السااااائحين بالإلأااااافة إ ير علىكبقائمة الترا  العالمي لليونسااااكو له تأثير 

 مكانية تحسااااين صااااورة مدن الترا  العالمي كأماكن للزيارة والحياة والاسااااتثمار.إ

من الماادن التي يوجااد بهااا مواقع ترا  ثقااافي تااابعااة  % 91والجاادير بااالااذكر أن 

لليونساااكو تساااتخدم العلامة التجارية لمواقع الترا  العالمي في التساااويق الساااياحي 

(OWHC/ANCMPM, 2018 وطبقا لـااا .)UNESCO (2018 فقد ) بدأ الن ر

إلى تنمية المجتمع المحلي وتطوير السياحة الثقافية على أنهما هدفان مكملان للحفاظ 

يمكن لمواقع الترا  العالمي وسكانها الحصول على كما  على مواقع الترا  الثقافي.

رد موا هذه المواقعتمثل وفي المقابل،  كبيرة من خلال زيادة عدد السااااااائحين. فائدة

 للسائحين. ةثمين ثقافية

UNESCO (2018 ،)مااااان  وفاااااي هاااااذه السااااااااااايااااااق، أكاااااد كااااالا  

(، على أن العولمااة تجبر الاادول والماادن على 2018) OWHC/ANCMPMو

الاهتمام بمواردهم الثقافية )المادية والغير مادية( كدعم اسااااااتراتيجي للهوية والتفرد 

التحدي في إيجاد توازن بين تحقيق نمو اقتصاااادي وازدهار المنطقة ويتمثل  الثقافي.

د المميز والفري وطابعه أصااااالة الترا  الثقافيعلى الحفاظ من خلال السااااياحة، مع 

 في جذة السااياحة اللازمة للنجاح هي العناصاار هذه لأنوذلك  ،قابل للتكرارالغير و

في  الذي ت هر فيه السياحة الثقافيةوهذا هو السياق . تنافسيةالعالية القيمة في سوق 

. حيث اتضااااااح أن المدن التي تهتم بتحسااااااين نوعية حياة السااااااكان جميع المجالات

قافي، وتقوم بتنفيذ  يات المحليين في مناطق الترا  الث تأهيل إعاالعديد من عمل دة ال

شون في  الحضري في المواقع الثقافية سكان الذين يعي لموقع اكوسيلة للحفاظ على ال

مادي،  بالترا  الثقافي الغيرالأنشااااااطة الثقافية المتعلقة لتراثي، والاهتمام بتنمية ا

ية ومميزة من الأنشااااااطة الترفيهية إبداعالصااااااناعات المحلية مع أنوا  والدمج بين 

والتخطيط المكاني، والتعزيز الاجتماعي والاقتصاااادي، يؤدي إلى الحفاظ الساااياحية 

ير مااادي، وزيااادة القاادرة على جااذة الساااااااائحين على الترا  الثقااافي المااادي والغ

وتحقيق تنافسية في الوجهة السياحية، وتحقيق نمو اقتصادي مما سيؤدي إلى تحقيق 

 الاستدامة السياحية.

 OWHC/ANCMPM( و2012) Csapo( و 1999) NWHO وطبقا  لـ

نه يتم الن ر2018) فإ حاء  (  ية في جميع أن قاف يات الث عال نات والف الآن إلى المهرجا

ثقافي أو في مواقع ذات أهمية  ترا كأحدا  مرتبطة أو تتم في مناطق ذات  -العالم 

ية  ية وطبيع قاف ية -ث قاف حة الث يا هام للساااااا عد  ها بُ نات  .على أن ع  المهرجا حيث تل



   (المستدامة ةيالسياح التنمية السياحة الثقافية في تحقيق دور: )الثانيالفصل 

 

23 

 

لتقاليد والقيم الثقافية مع هامة في المسااااااااعدة على الحفاظ على ا ا  فعاليات أدواروال

. وتقدم هذه الفعاليات أسااااااباة تزويد المجتمعات بالقدرة على خلق الوظائف والدخل

إلأاااافية للساااائحين لزيارة مكان ما وخاصاااة أن هذه الأحدا  يتم إقامتها مرة واحدة 

 فقط سنويا  وتكون خلال فترة زمنية محددة، هذا بجان  الموارد الثقافية التقليدية. كما

أن إقامة مهرجانات وفعاليات ثقافية في مواساام السااياحة المنخفضااة هي اسااتراتيجية 

تسااااااتخدمها العديد من المدن ذات الامكانات الثقافية، وكذلك إنشاااااااء فعاليات خارج 

مناطق الترا  الثقافي وخاصاااة في موسااام الذروة الساااياحية لمواجهة الازدحام. كما 

لى أن الأحااادا  الثقاااافياااة التي تقاااام ، عDrăgulănescu, et al. (2014)أكاااد 

باسااتمرار في مدن الترا  الثقافي تعتبر علامة تجارية قوية بالنساابة للسااائحين، مما 

يقدم دافع قوي لزيارة الوجهات السااياحية وزيادة متوسااط مدة الإقامة للسااائحين. كما 

على أنااه يتم اسااااااتخاادام التنو  في الأنشااااااطاة  Aranburu, et al. (2016)أكااد 

فعاليات والأحدا  الثقافية والمهرجانات من أجل تمديد فترة إقامة السااااااائحين في وال

 الوجهات السياحية.

مما سبق نجد أن أهمية مواقع الترا  العالمي بالنسبة للسياحة لا تنبع فقط من 

قيمتهاا التااريخياة، ولكن من أهميتهاا الثقاافياة سااااااواء كاانات ماادياة أو  ير ماادياة.          

كما تم التأكيد على أن السااياحة الثقافية في مواقع الترا  العالمي تحافع على الترا  

نهاااا تهتم باااالحفااااظ على الترا  الثقاااافي الغير ماااادي              الثقاااافي الماااادي، كماااا أ

والحفاظ على المجتمع المحلي لأنه أصاااااال الثقافة الحية، والحفاظ عليه وعلى هويته 

 جاحاللازمة للنلأنها العناصاار لا يقل أهمية عن الحفاظ على الترا  الثقافي المادي، 

ة العالمية. كما أن السااااياحة الثقافي ةتنافساااايظل الفي جذة السااااياحة عالية القيمة في 

مدن من مواجهة الموساااااامية  ية تمكن ال قاف نات الث يات والأحدا  والمهرجا عال والف

السااااااياحية سااااااواء في أوقات الذروة السااااااياحية أو في أوقات الركود السااااااياحي،         

 وكذلك تساهم في زيادة مدة إقامة السائح.

 

 ة المستدامةيتحقيق التنمية السياحالسياحة الثقافية ودورها في  2-6

 Rodríguez et (، و2018) Mannicheو Brightley(2017،) طبقا  لـ 

al. (2020 فإن ) ا تعتمد ، كمموارد الطبيعيةعلى البيوة والالسياحة بشكل عام تعتمد

الساااياحة الثقافية بشاااكل خاص على الترا  الثقافي ساااواء كان مادي أو  ير مادي. 

ديد من ة العيالساااياحآثار بيوية، حيث تساااتهلك الأنشاااطة لها قد يكون الساااياحة ولكن 

تؤدي الأنشااطة السااياحية إلى زيادة النفايات . كما مثل المياه والطاقة والغذاء الموارد

الضاااولأااااء  بالإلأاااافة إلى مشاااكلات)النفايات الصااالبة ومياه الصااارف الصاااحي(، 

إن (، ف1999) ICOMOSلـاااا وخاصة في المواسم السياحية. وطبقا  ل وتلو  الهواء

التنمية السااااياحية المفرطة أو الإدارة الساااايوة للسااااياحة يمكن أن تتسااااب  في تدهور 

 موارد الترا  الطبيعي والثقافي وأسالي  الحياة للمجتمعات المضيفة.
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تباااط الوثيق بين البيوااة الارنتيجااة التنميااة المسااااااتاادامااة" وقااد ظهر مفهوم "

  هو تعريف "الهيواااة العاااالمياااة للبيواااة والتنميااةتعريفاااات الومن أشااااااهر والتنمياااة، 

WCED  وة "بلجناة " والمعروفاة أيضاااااااا براناد تلاناد" والاذي ظهر في تقرير للهي

والذي عرف  0920" عام Our Common Futureبعنوان "مساااتقبلنا المشاااترا 

احتياجات الحالأااار دون المساااا  بقدرة ب تفيالتنمية التي "التنمية المساااتدامة بأنها 
 (.WCED, 1987) "على تلبية احتياجاتهم المستقبلية الأجيال

" للمرة المسااااتدامة التنمية" مفهومالمسااااتدامة" عن  لسااااياحةوانبثقت فكرة "ا

، والااذي تطور 0992الأولى في مؤتمر الأرا الااذي عقااد في ريوديجااانيرو عااام 

السااااياحة "تعتبر و .0992 عام المسااااتدامة" السااااياحةميثاق " حتى وصاااال لإعلان

، بمعنى أنه إذا كان للسياحة أن تساهم في "التنمية المستدامة"ل من أص "المستدامة

ن مع الأخذ في الاعتبار أن تكو التنمية المساااتدامة، فيج  أن تحقق منافع اقتصاااادية

  .(EENCA, 2017) حساسة للبيوة ومناسبة ثقافيا  

وقد بدأت المناقشااااات حول السااااياحة المسااااتدامة في ال هور في ساااالساااالة من 

القرن  من التي عقدتها الأمم المتحدة في التسااااااعينياتوالمنتديات المحلية والدولية 

السااياحة التي تلبي احتياجات "أنها: سااياحة المسااتدامة على . وتم تعريف الالمالأااي
لمتصور أن من ا، والفرص للمستقبل السياح الحاليين والسكان المضيفين، مع تعزيز

هذه التنمية تؤدي إلى إدارة الموارد بطريقة تمكنها من تلبية الاحتياجات الاقتصااادية 
والاجتماعية والجمالية، مع الحفاظ على العمليات الإيكولوجية الأسااااااساااااية والتنو  

ى إل يشااااااير التعريف صااااااراحة. "وأن مة دعم الحياة الثقافي والتكاملالبيولوجي 

 .(EENCA, 2017) "الثقافي التكاملمصطلح "

عالمية  2110عام وفي  ياحة ال مدونة  UMWTOاعتمدت من مة الساااااا ال
احة كعامل للتنمية المسااتدامة" العالمية لأخلاقيات السااياحة، والتي أكدت على "السااي

       وألقت الضااااااوء على "السااااااياحة كمسااااااااهم في تعزيز الترا  الثقافي" ،(3مادة )
أصاااااادر برنامج الأمم المتحدة للبيوة ومن مة السااااااياحة  2112عام وفي (. 4)مادة 

العالمية تقريرا  بعنوان "جعل الساااياحة أكثر اساااتدامة: دليل لصاااانعي الساااياساااات"، 
  ة. وقد تم تولأاايح الجوانالذي صااات توصاايات لتحقيق التنمية السااياحية المسااتدام

الثقافية في قضااااااايا السااااااياحة المسااااااتدامة في مقدمة الوثيقة، والتي تشاااااادد على أن 
تغطي الآن أيضااااااا  البيوات  -التي تشااااااير أصاااااالا  إلى البيوة الطبيعية  -الاسااااااتدامة 

 . (EENCA, 2017) وكذلك البيوة المبنية والثقافيةالاجتماعية والاقتصادية 

 والحمااالات تفاقيااااتالعدياااد مااان المواثياااق والإظهااارت  2100ومناااذ عاااام 
الثقافااااة والسااااياحة الثقافيااااة كعاماااال للتنميااااة  علااااى أهميااااة أكاااادتالدوليااااة التااااي 

 :تفاقياتمواثيق والإ( ملخص لهذه ال2-2المستدامة. ويولأح الشكل التالي )
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 افةالثق على أهمية أكدتالدولية التي  والحملات مواثيق والإتفاقياتملخص لل( 2-2شكل رقم ) 

 ، المصدر: الباحثةوالسياحة الثقافية كعامل للتنمية المستدامة

 

 2100والتي صاااادرت عام مبادرة اليونسااااكو "الثقافة: جساااار إلى التنمية"  ف 

، كالهفي جميع أشااااا الثقافية والترا  الثقافيوالصاااااناعات  بدا تعزيز الإهدفت إلى 

مية الاجتماعية والاقتصادية والتن أداة قوية وفريدة للاستدامة باعتبار أنه يشكلوذلك 

  البشااااااريااة وخلق فرص العماال والتماااساااااااك الاجتماااعي والتعليم والتفاااهم المتبااادل

(UNESCO, 2011).  

من سااياسااة السااياحة المسااتدامة لامم المتحدة  تمت صاايا ة 2102وفي عام 

والمنعقد في ريو دي جانيرو بالبرازيل،  "21مؤتمر التنمية المستدامة ريو +"خلال 

نعترف  نحن......" تم التأكيد على أهمية الثقافة في تحقيق التنمية المسااااااتدامة:حيث 
ارات يمكن والحضااااابالتنو  الطبيعي والثقافي في العالم ونعترف بأن جميع الثقافات 

أهمية الإسااتثمار في  . كما تم التأكيد على(40)مادة  أن تسااهم في التنمية المسااتدامة"

الحاجة إلى الحفاظ "(؛ 030و  031)مواد  لتحقيق التنمية المستدامة السياحة الثقافية

على الترا  الطبيعي والثقافي للمساااااتوطنات البشااااارية، وإحياء المناطق التاريخية، 

 .(UNESCO, 2018) (034اكز المدن" )مادة روإصلاح م

ة من مة السياحة العالميوالتي أطلقتها "مليار سائح: مليار فرصة"  كما أن حملة

 أهمية السياحة الثقافية فياحتفالا  بسفر مليار سائح دوليا ، أكدت على  2102عام 

يع هي تشجلهذه الحملة وكانت الفكرة الرئيسية . تحقيق تنمية سياحية مستدامة

ن ، أو استوجار مرشديا  لطعام والهدايا التذكارية المصنعة محليالسائحين على شراء ا

محليين، وذلك لضمان أن إنفاقهم سيعود مباشرة على تحقيق نمو اقتصادي للمجتمعات 

على أهمية  التأكيدكما تم المحلية تتمثل في توليد وظائف ودخل للمجتمعات المضيفة. 

لى معرفة المزيد عن تقاليد الوجهات إ ودعوتهمثقافة المحلية لل السائحيناحترام 
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أكيد على ى ذلك التتل ية.اللغة المحل من بعض الكلماتتعلم أو  السياحية التي يزورونها

 وتوفير الطاقة واستخدام وسائل النقل العامالثقافي حماية الترا   دور السائحين في

 ،للسائحين أن احترام الثقافة المحلية في الوجهات السياحية. وكل ذلك بهدف إظهار

رقا  ند السفر يمكن أن يحد  فشراء السلع المحلية عو الثقافي، الحفاظ على الترا و

 .(CHERPLAN, 2013) للمجتمعات المحلية في الوجهات السياحية ا  كبير

بعنوان "ولأع  2103عام الصادر  "إعلان هانغجوصدر " 2103عام في و

مر الوثيقة الختامية لمؤتوهو يمثل الثقافة في صااااميم سااااياسااااات التنمية المسااااتدامة" 

في هذه و. اليونسااكو الدولي الذي تناول مولأااو  "الثقافة: مفتاح التنمية المسااتدامة"

درا  ، لكونها مصاااااالاساااااتدامةالثقافة كعامل أسااااااساااااي لتعزيز الوثيقة تم التأكيد على 

 في الثقافة أهميةتؤكد على من الوثيقة ( 2مادة )وال. والابتكار بدا لاينضاااااا  للإ

الأصاااليين،  للساااكان التقليدية المهارات صاااون خلال البيوية من الاساااتدامة تعزيز

كما أكدت  .والثقافي للتنو  البيولوجية اساااتدام أكثر واساااتخدام أكبر حماية وتوفير

 من خلال "النهواالمسااااتدامة الثقافة كمورد لتحقيق التنمية  أهمية( على 2مادة )ال

 القطاعات من بوصاااافها ،في المناطق الحضاااارية يةبداعوالإ الثقافية بالصااااناعات

صادية  المحلية التنمية وتحفز الخضراء العملص فر تولد التي الفرعية الهامة الاقت

 .(UNESCO, 2013) "بدا الإ وتعزز

سبتمبر  سكو  2102وفي  ، اعتمدت الجمعية العامة لامم المتحدة "خطة اليون

الثقافة أداة رئيساااااية لتعزيز فإن طبقا  لليونساااااكو ". و2131للتنمية المساااااتدامة لعام 

 وجااذةالثقااافيااة الهويااة وحفاااظ على البيوااة من خلال الوذلااك ، التنميااة المسااااااتاادامااة

كما أكدت اليونسكو على أنه لا . يبداعوتعزيز تنمية الاقتصاد الإ، الأنشطة والزوار

ي الثقافة هحيث أن يمكن أن تكون هناا تنمية مسااااتدامة بدون عنصاااار ثقافي قوي. 

تنمية مساااتدامة بدون تضااامين هناا  لا يمكن أن تكون، ومن نحن وما يشاااكل هويتنا

 المااادي و ير الماااديافي الثقاان الحفاااظ على الترا  . كمااا تم التااأكيااد على أالثقااافااة

كما تم التأكيد على أن  تطوير اساااتراتيجيات التنمية المساااتدامة.أساااا   هو وصاااونه

في الحفاظ على النساااايج الاجتماعي، وتحسااااين تساااااهم  الثقافة التنمية التي تتضاااامن

ارسات مم في يؤدي إلى حدو  تنو  كما، قتصادي وزيادة القدرة التنافسيةئد الااالع

ل مادي وكذ قافي  ير ال كال التعبير الإبداعي الآخرىالترا  الث ، مما يخلق ك أشاااااا

يمكن للحياة الحضااارية النابضاااة ف الإلأاااافة إلى ذلكمسااااحات حضااارية مساااتدامة. ب

بت بالحياة أن ها هو تث يةيت قاف مار، مما يسااااااااعدها في جذة الإالث  عدتوات. سااااااتث

ن م الثقافيعلى الترا   ةالقائم لأنشااااااطةا، وكذلك الصااااااناعات الثقافية والإبداعية

  بدا تحفز التنمية المحلية وتشاااااجع الإن أ هاالاقتصاااااادية القوية التي يمكن القطاعات

 .(UNESCO, 2015)المحلية  عمالةلل وتفتح مجالات وفرص عمل
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الختامية هو الوثيقة و "سيام ري "علان أيضا  تم صدور إ 2102وفي عام 

بناء شراكة جديدة" والذي تم تن يمه من قبل  -للمؤتمر العالمي "السياحة والثقافة 

عدد من المواد التي تؤكد  "علانالإ" وتضمن .ليونسكو ومن مة السياحة العالميةا

م التأكيد على . حيث تالتنمية السياحية المستدامة تحقيق فيالسياحة الثقافية همية أعلى 

ل أن تحقق الاستدامة من خلا يمكن سياحية المرتبطة بالترا  الثقافيالأنشطة الأن 

عرا الثقافات المحلية ودعم تنمية لإستثمار، تشجيع ا، لأمان الحماية والمحاف ة

وة كبيرة ق الثقافية من الممكن أن تكونالسياحة  . كما تم التأكيد على أنالبشرية الثروة

نون وكذلك تشجيع تطوير الف ،المادي و ير المادي الثقافي حماية الترا وفي تعزيز 

وبالتالي تحقيق التنمية السياحية المستدامة.  كما  ىخرية الآبداعوالحرف والأنشطة الإ

 السياحة الثقافية لديها القدرة على المساهمة في التنمية الثقافية والنموتم التأكيد على أن 

 .(UNESCO/UNWTO, 2015) وتجديد المناطق الحضرية والمدن التاريخية

مما ساابق نجد أن الثقافة والسااياحة الثقافية عناصاار أساااسااية وهامة في تحقيق 

فالصاااناعات الثقافية والترا  الثقافي "الم اهر الثقافية   .التنمية الساااياحية المساااتدامة

Software" اعية والاقتصاااااادية تم اعتبارهم أدوات قوية لتحقيق الاساااااتدامة الاجتم

والتنمية البشااااارية وخلق فرص عمل. كما تم التأكيد على أن جميع الثقافات يمكن أن 

تسااهم في التنمية المسااتدامة لأنها مصاادر لا ينضاا  من الإبدا  والإبتكار. وهذا أدى 

إلى الربط بين الثقافة وصااااااانعوا الثقافة الفعليين )المجتمع المحلي(، وأن مشاااااااركة 

محلية تعتبر من ركائز تحقيق الاسااااتدامة. كما يمكن للتنمية والأنشااااطة المجتمعات ال

السااااياحية المرتبطة بالترا  الثقافي أن تحقق التنمية المسااااتدامة. كما تم التأكيد على 

أن الساااياحة الثقافية المساااتدامة يمكنها أن تقدم مسااااهمة كبيرة في التنمية الاجتماعية 

ما يمكن أن تكون قوة كبيرة في حماية وتعزيز والاقتصااااااادية للمجتمعات المحلية، ك

يدوية  ية والحرف ال مادي وتشااااااجيع الفنون الشااااااعب مادي والغير  قافي ال الترا  الث

 التقليدية. 

 مفهوم "السياحة الثقافية المستدامة" 2-6-1

 يشير صراحة "لتنمية السياحية المستدامةمما تم عرلأه سابقا ، فإن مفهوم "ا

 "امةالساااياحة الثقافية المساااتد"الثقافي"، وبالتالي فإن مفهوم  التكاملإلى مصاااطلح "

كما  .(EENCA, 2017) للتنمية السااياحية المسااتدامةيكون لأاامن المفهوم الشااامل 

  NWHO (1999) أكدت العديد من التقارير الصااااااادرة عن الهيوات العالمية مثل

UNESCO (2006،) UNESCO (2013 ،)EAHTR (2013) ،

UNCTAD (2013 ،)CHERPLAN (2013 ،)OWHC/ANCMPM  

ية مثل ( 2018) لدوريات العلم حا  التي تم نشاااااارها في ا يد من الأب عد   Crosوال

(2001 ،)Istoc (2012 ،)Eser, et al. (2013 ،)Pandey (2015 ،)

ية Aranburu, et al. (2016 )و ية في تحقيق التنم قاف حة الث يا ية الساااااا على أهم

 السياحية المستدامة.
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هو مصطلح حديث نسبيا  فقد ظهر إلا أن مفهوم "السياحة الثقافية المستدامة" 

إليه كما يلي: وقد تمت الإشااااااارة ، 2102" عام 3ساااااايام ري في إعلان "لأول مرة 

ات الثقافية للمجتمع -احترام الأصاااالة الاجتماعية  هي الساااياحة الثقافية المساااتدامة"
المضاااااايفة، والحفاظ على تراثها الثقافي والمبني والقيم التقليدية، والمسااااااااهمة في 

 .(UNESCO/UNWTO, 2015) "التفاهم والتسامح بين الثقافات

قام الاتحاد الأوروربي  نة مشاااااارو   بولأااااااع تعريف في إطاركما  "الساااااا

"الساااااياحة الثقافية المساااااتدامة"  "، وفيه تم تعريف2102الأوروبية للترا  الثقافي 

الإدارة المتكاملة للترا  الثقافي وأنشاااااطة الساااااياحة مدمجة مع المجتمع ": على أنها
ذلك ، وة واقتصااااادية لجميع أصااااحاة المصاااالحةالمحلي لخلق فوائد اجتماعية وبيوي
التنميااة السااااااياااحيااة مااادي و ير المااادي وتحقيق للحفاااظ على الترا  الثقااافي ال

 .(European.Union, 2018) المستدامة"

من التعريفات الساااابقة نجد أنه في ساااياق "الساااياحة الثقافية المساااتدامة" فإن 

، حيث أكد كلا Softwareالبيوة الي يج  مراعاتها في الأسااااااا  هي البيوة الثقافية 

فات  قا ية احترام ث مادي، وأهم مادي والغير  قافي ال ية الترا  الث التعريفين على أهم

المجتمعات المحلية )المضاااااايفة(، وتحقيق فوائد لجميع أصااااااحاة المصاااااالحة، مما 

 سيؤدي إلى تحقيق الاستدامة.

 وعلاقتها با ستدامة وا قت اد الدا ريالسياحة المتجددة  2-6-2

 2109عام  "Regenerative Tourism دة"الساااااياحة المتجدظهر مفهوم 

". COVID-19بعد تفشي جائحة كورونا "وذلك  2121بشدة عام  وتم التأكيد عليه

 السياحة فطبقا  لمن مة بسب  هذا الوباء. فقد تضرر القطا  السياحي بشكل كبير جدا  

خلال النصاااااف   % 62انخفض عدد الساااااياح الدوليين الوافدين بنسااااابة  فقد العالمية

نحاااء العااالم حاادودهااا في جميع أ الاادول جميع . حيااث أ لقاات2121الأول من عااام 

وأدى الانخفاا الحاد والمفاجئ في عدد  .لوباءوفرلأااااات قيود على السااااافر لدرء ا

لانخفاا إلى تعريض ملايين الوظائف والشااااااركات للخطر. كما أدى ا السااااااائحين

إلى  2121الهائل في الطل  على الساااااافر الدولي خلال الفترة من يناير إلى يونيو 

مليار دولار من عائدات السياحة  461مليون سائح دولي وحوالي  441 نحو خسارة

. ولهذا كان الاتجاه في التفكير إلى (https://www.unwto.org/news) الدولية

 .ار عوامل الاستدامةمفهوم جديد للسياحة يأخد في الاعتب

                                                 

 
بناء شراكة جديدة" والذي تم تن يمه من قبل اليونسكو ومن مة  -الوثيقة الختامية للمؤتمر العالمي "السياحة والثقافة  3

 السياحة العالمية
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Vincent (2020 )(، و2020)  Lindblad(، و2019) Pollockطبقا  لـ و

رات بخفض التأثي"فإن السااااياحة المتجددة تتبنى مفهوم السااااياحة المسااااتدامة المعني 
لخطوة  والذهاة "السااالبية على البيوة والحفاظ على الموارد الطبيعية لاجيال القادمة

ا  . وطبق"الساااياحية وترا المكان أفضااال مما كانت عليه تحساااين الوجهة"أبعد وهي 

باسااااااتعادة "يتعلق  ""Regenerationفإن التجديد  New York Timesلجريدة 

  "الولأاااع الأصااالي ثم إعادة القدرة على الحياة، في علاقة جديدة، وبطريقة مساااتمرة

(Glusac, 2021 وطبقا  لـااااااااا .)Pollock (2019،) ن نجاح الساااياحة المتجددة فإ

ميع ، والقضااااااء على جئد )بعد احتسااااااة التكاليفالمزيد من الفواتحقيق يعتمد على 

، واساااتعادة جميع الألأااارار(، وزيادة القدرة الشاااخصاااية والمؤساااساااية على نفاياتال

السااااااياحة على أن  Pollock. كما أكدت والتعاون وما إلى ذلك بدا والإ الصاااااامود

الن ام  بطرق تفيد المختلفة الموارد ولكنها تعني بتنميةالمتجددة ليسااااات لأاااااد النمو 

 فالساااااياحة المتجددة تولي . البيوة أو المجتمع المضااااايفبأكمله وليس على حسااااااة 

دة وتعتمد الساااياحة المتجد .للعلاقات وتكامل الأن مة وليس الفصااال بينها أهمية أكبر

 صااحية السااياحية على اسااتعداد لضاامان أن تكون وجهته مجتمع مضاايف وجود على

 لديهمعلى ساااااائحين وشاااااركات ساااااياحية )قطا  خاص( كما تعتمد . الحياةومليوة ب

  كافي بأهمية الاستدامة.الوعي ال

الساااياحة المتجددة تدور على أن  Vincent (2020) توفي هذا الساااياق أكد

ساااااائح . وأن الحول التحساااااين الفعال لل روف الاجتماعية أو البيوية للبلد المضااااايف

الذهاة في رحلات يمكنه أن يساااهم بشااكل مباشاار في السااياحة المتجددة عن طريق 

، سااااواء كان ذلك من خلال الانضاااامام إلى السااااياحية تعمل على تحسااااين الوجهات

ياحية،أو  ترميم اتمشااااااروع تأهيل في الوجهة الساااااا تمويل  عن طريق أو إعادة 

 أن الدور الأكثر أهمية الذيلتأكيد على . كما تم امشااروعات تعليمية للمجتمع المحلي

في مسااتقبل السااياحة المتجددة هو في موقفهم تجاه الاسااتدامة، وفي  السااائحونيلعبه 

 الاساااتدامة والتجديد"الساااياحية التي تشاااجع على مفاهيم  اساااتعدادهم لدعم الشاااركات

Sustainability & Regeneration" تسااااااااتااخااادم الساااااااافاار لااجااعااال  الااتاايو                     

وفي هذا الساااااياق يمكن أن تصااااابح الساااااياحة الثقافية جزء من  .أفضااااال ا  العالم مكان

السااااياحة المتجددة والتي لا تؤدي إلى الحفاظ على الوجهات السااااياحية والاسااااتدامة 

 فحس ، وإنما يمكنها أن تساهم بفاعلية في تجديد الوجهات السياحية.

ومن الدراسااااات المختلفة نجد أن مفهوم "التجديد" هو أحد دعائم "الاقتصاااااد 

  Brightley"، فطبقااا  للعااديااد من الباااحثين مثاال Circular Economyالاادائري 

( فااااإن 2020) Rodríguez(، و2020) Sorin & Einarssonو (،2017)

إمكانية الاقتصااااااااد الدائري ظهر كبديل للنموذج الحالي للإنتاج والاسااااااتهلاا مع 

حيث يتم الن ر إلى النفايات على أنها مورد  .مواجهة المشااااااكلات والتحديات البيوية

حيث يشااجع الاقتصاااد الدائري على إعادة اسااتخدام المنتجات . جديد داخل الاقتصاااد
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من  لأن الهدف العاموذلك وإصاااالاحها لتقليل النفايات، بالإلأااااافة إلى توفير الطاقة. 

لدائري هو تحقيق توازن أفضااااال بين النا  والبيوة الطبيعية الاتجاه إلى الاقتصااااااد ا

 النمو الاقتصادي.و

لهدف التجديدي" وتماشيا  مع "ا (Sorin & Einarsson, 2020)وطبقا  لـااااا 

تحقيق  ، فإن ممارسااااااة الأعمال التجارية يج  أن تساااااااهم فيللاقتصاااااااد الدائري

يد تجدأجل كوك  الأرا )من ؛ في ثلا  محاورنتائج إيجابية  الاسااااااتدامة وتحقيق

 ،، وللنا  )تحقيق رلأاااااا الموظفينوتجن  جميع أشاااااكال النفايات( الثروة الطبيعية

 ، وللشركاتوما إلى ذلك(، ، وتحقيق المساواةصحيةوأن تكون المجتمعات المحلية 

القدرة التنافساااااية والأرباح التي يتم توزيعها في النهاية بشاااااكل عادل رفع من خلال 

ا باساام مبادئة )االرفاهية الاجتماعية الشاااملم في تسااهبحيث   (PPP) لمعروفة أيضاا 

لناااا Planet "الكوكااا   & Sorinكماااا أكااادا (. Profit ، الربحPeople ، ا

Einarsson  صااناعة السااياحة المسااتوحاة من الاقتصاااد الدائري يمكنها أن على أن

 تحماال ن ااام بيوي أكثر مرونااة، دون تجاااوز قاادرات وجود تؤدي في النهااايااة إلى

( فإن تطوير اقتصاد 2017) Brightleyوطبقا  لـاااا . والن ام البيوي المجتمع المحلي

السااياحة الدائري يمكن أن يساااعد على تحقيق الاسااتخدام المسااتدام للموارد، وتعزيز 

هذا الهدف من  . إلا أنكفاءة صااااناعة السااااياحة وتحقيق التنمية المسااااتدامة للسااااياحة

الصاااع  تحقيقه بدون التشاااريعات والساااياساااات ذات الصااالة اللازمة لدعمه. حيث 

 جودو يحتاج النموذج التقليدي لإدارة الساااياحة إلى التغيير وساااتكون هناا حاجة إلى

 حتى يتم تنفيذه بنجاح. والأنشطة السياحيةتعاون بين التكنولوجيا 

 

 ، المصدر: الباحثةPPPشكل يولأح مبادئ  )6-2شكل رقم ) 

 

الطاقة المتجددة تلع  دورا   فإن Rodríguez et, al (2020) وطبقا لـااااااااااا

رئيسااايا  في الانتقال نحو نموذج اقتصاااادي دائري في قطا  الساااياحة، حيث تسااااعد 

اقات مكن استخدام هذه الطكما ي تقليل انبعاثات الغازات الدفيوة. علىة المتجدد الطاقة

الإقامة والمطاعم والنقل وأماكن المتجددة على نطاق واساااااع في المناطق الساااااياحية 
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يعد اساااتخدام الموارد حيث والتساااوق والترفيه و يرها من المؤساااساااات الساااياحية. 

كما  .طبيق الاقتصاااد الدائري السااياحيالمتجددة بدلا  من الطاقة التقليدية جانبا  هاما  لت

أن تطبيق مبادئ الاقتصاااااد الدائري يمكن أن يساااااعد في خلق تجربة أكثر اسااااتدامة 

لجميع أصااحاة المصاالحة من خلال تقليل الآثار الساالبية على الاسااتدامة الاجتماعية 

الاقتصاااااااد  أن يدرا السااااااائحون أهمية هذا الانتقال إلى نموذج ينبغيكما  .والبيوية

الدائري، حيث من الأهمية بمكان تصااااااميم برامج توعية للسااااااائحين، كما ينبغي أن 

 . تعلن الفنادق عن ممارساتها البيوية الجيدة لضيوفها

نشطة السياحية تسب  ارتفا  الأ فإن Manniche et, al (2018)ووفقا  لـاااااا 

لاقتصاد ل ولهذا يمكن حجم النفايات لكل فرد من السائحين مقارنة بالسكان المحليين.

الدائري في السااااياحة أن يصاااابح جزء أساااااسااااي من العلاقة بين السااااائح والمجتمع 

المضيف، ويمكن أن يكون وسيلة لإشراا السائحين في الأنشطة السياحية ليس فقط 

من المن ور البيوي، ولكن لإلأاااااافة تجربة ثقافية للساااااائحين من خلال الساااااماح لهم 

جربة ت ين فية الثقافية تمثل فرصااة للسااائححيث أن السااياحبالمساااهمة والمشاااركة. 

كماااا أكاااد  .الطريقاااة التي يتم بهاااا تن يم الحيااااة اليومياااة في المجتمعاااات المحلياااة

Rodríguez et, al (2020 على أن تطبيق ن رية الاقتصاد الدائري من شأنه أن )

من خلال وذلااك يؤدي إلى حمااايااة طويلااة الأمااد لمواقع الترا  الثقااافي العااالمي، 

رسااة التصااميم البيوي، والحفاظ على الطاقة، وتوفير مرافق الخدمات الخضااراء، مما

 تعزيز مبادئ الاقتصاااااااد الدائري في. كما أن والتخلص من النفايات بالطرق البيوية

تأهيل والحفاظ على الترا  أمر حاساااااام  عادة ال بإ ية والخاصاااااااة  المبادرات التراث

 .للاستمرارية المستدامة للسياحة الثقافية

طبقا  لما ساااااابق، نجد أن السااااااياحة الثقافية يمكن أن يكون لها دور هام في و

الاقتصااااد الدائري، وفي إشاااراا الساااائحين في الأنشاااطة الساااياحية وبالتالي تحقيق 

سياحة  سياحية المستدامة، وأيضا  يمكن أن يكون لها دور فعال في تحقيق ال التنمية ال

ارة حقيقية في مساااااهمة السااااياحة الثقافية لا يوجد تجالمتجددة. إلا أنه حتى تاريخه 

ذا وفي وله في تحقيق السااااياحة المتجددة يمكن الاسااااتناد إليها في هذا البحث العلمي،

الأجزاء التالية من هذا البحث سيتم التركيز على مفهوم "السياحة الثقافية المستدامة" 

 Regenerativeحيث أن مفهوم الساااااياحة المتجددة " وما يتعلق به من عناصااااار.

Tourism.هو مفهوم حديث جدا  وفي طور الدراسة " 

 العنا ر الأساسية  ستدامة السياحة الثقافية 2-6-3

فادة لأرورية للاستتعد السياحة المستدامة  فإنمن مة السياحة العالمية ل طبقا  

ية وة من خلال الحفاظ على  وذلك المثلى من المصاااااااادر البيو ية والتنالبي و  الطبيع

تأكيد على لا احترام الأصاااااااالة الاجتماعية والثقافية للمجتمعات بيولوجي. كما تم ال

لتنو  والتقليدية وفهم ا المضايفة من خلال حماية الترا  المبني والممارساات الثقافية
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لأمان الفوائد الاجتماعية والاقتصادية طويلة الأجل التي  الثقافي. هذا بالإلأافة إلى

ن م وخاصة المجتمع المحلي ى جميع أصحاة المصلحةيتم توزيعها بشكل عادل عل

 .Eser, et al. وطبقا  لـاااااا (Pandey, 2015) خلال توفير فرص العمل والوظائف

( فإن السياحة الثقافية تصبح مستدامة عندما تكون قادرة على توسيع فوائدها 2013)

لتنمية الثروة البشاااارية من خلال دمج لتتخطى النمو الإقتصااااادي ولتصاااابح مصاااادر 

 مفاهيم مثل القيم الثقافية والتنو  الثقافي والأهمية الثقافية للمكان.

وتنمية السياحة الثقافية المستدامة مثلها مثل التنمية المستدامة والتنمية السياحية 

المستدامة، حيث تتكون من نفس العناصر الثلاثة الرئيسية: التنمية الاقتصادية، 

 (:0-2، والسلامة البيوية، كما يولأح شكل رقم )الاستدامة الاجتماعية والثقافية

 
 ، المصدر: الباحثةالعناصر الأساسية لاستدامة السياحة الثقافية( 0-2شكل رقم ) 

 

 أ( التنمية الاقتصادية:

Pandey(2015 ) (، و2013) UNCTAD(، و2013) ILOطبقا  لـاااااااااااا

، فلكي تكون الساااياحة الثقافية مساااتدامة يج  عليها أن تولد UNESCO (2018)و

توزيع المنافع الاجتماعية والاقتصااااااادية فرص عمل ثابتة للمجتمع المحلي، وأن يتم 

يوة وذلك دون التأثير على ب لجميع أصحاة المصلحة بشكل عادل للقضاء على الفقر

ياحية و ية في الاقتصااااااااد الوجهة الساااااا ها. على أن يتم دمج المجتمعات المحل قافت ث

السااااياحي عن طريق التدري ، والسااااماح لأكبر عدد من الأعمال السااااياحية المحلية 

 .بتحقيق مكاس  اقتصادية، والاستفادة من نسبة إنفاق السائحين والإحتفاظ بها محليا  

على أهمية أن يتم تأساايس تنمية سااياحية  (EENCA, 2017)وفي هذا السااياق أكد 

بل المجتمع المحلي مما يؤدي إلى تحقيق نمو  على أنشااااااطة صااااااغيرة مدارة من ق
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اقتصاااادي ويسااااعد في الحفاظ على الترا  الثقافي المحلي مما يحقق بالتبعية التنمية 

 السياحية الثقافية المستدامة.

 :الاستدامة الاجتماعية والثقافيةة( 

Pandey(2015 ) وUNCTAD (2013 ،)(، و2013) ILOطبقا  لـاااااااااااا
ينبغي على الساااااياحة الثقافية المساااااتدامة احترام الأصاااااالة  UNESCO (2018)و

الساااااماح للساااااكان المحليين بولأاااااع الثقافية للمجتمعات المضااااايفة. و –الاجتماعية 
. جربتهت أجندتهم الخاصااااة فيما يتعلق بالتغيير الاجتماعي والثقافي الذي ير بون في

من الخبرات  الاسااااتفادةمع اشااااراا المجتمع المحلي في المشااااروعات السااااياحية، و
يج  على التنمية الساااااياحية الثقافية المساااااتدامة أن . كما والكفاءات المحلية ما أمكن

دون أن تطغى  الديني للمجتمع المضيتضمن حماية قيم الترا  الثقافي والتاريخي و
على  CHERPLAN (2013)السااياق أكد تقرير  رلأاااء السااائحين. وفي هذاعلى 

 من بحيث تزيد، للسائحينأن السياحة المستدامة يج  أن تضمن تجربة ذات مغزى 
 .فيما بينهم وعيهم بقضايا الاستدامة وتعزيز ممارسات السياحة المستدامة

 ج( السلامة البيوية:

Pandey(2015 ) وUNCTAD (2013 ،)(، و2013) ILOطبقا  لـاااااااااااا
خدام الاستينبغي على السياحة الثقافية المستدامة أن تضمن  UNESCO (2018)و

حمااااياااة التنو  ووالحفااااظ على جودة المنااااظر الطبيعياااة الأمثااال للموارد البيوياااة، 
البيولوجي. مع لأاارورة إشااراا السااكان المحليين في التخطيط وإدارة الآثار البيوية، 

ي ههي تطوير مساحاتهم المشتركة ومع إثبات للسكان المحليين أن السياحة الثقافية 
 لحد من الألأرار البيوية. أداه ل

 ة الثقافيةالسياحمبادئ وأسس استدامة  2-6-6

فااإن الترا  الطبيعي والثقااافي والتنو  والثقااافااات  Cherplanطبقااا  لتقرير 
ولكن التنمية السااااااياحية التي تدار لجذة السااااااياحي. لعوامل الرئيسااااااية الالحية من 

يمكنها أن تهدد البيوة الطبيعية والثقافية والحياة الاجتماعية للمجتمعات  بطريقة ساايوة
 يج  أن تعود السااياحة بفوائد على المجتمعات المضاايفة وأن توفرالمضاايفة. وعليه، 

  لرعاية تراثهم وممارساااااااتهم الثقافية والحفاظ عليها هامةوساااااايلة محفز قوي و لهم
(CHERPLAN, 2013)الذي يواجه السااااؤال الرئيسااااي  ، فإنطبقا  لليونسااااكو. و

هو كيف يمكن الحفاظ على الاسااتدامة تحقيق الاسااتدامة من خلال السااياحة الثقافية، 
 ، وفي الوقاات نفساااااااه كيف يمكنمناااطق الترا  الثقااافي في الاجتماااعيااة والثقااافيااة

(. وفيما يلي UNESCO, 2018) مشااااركة الأصاااول الثقافية مع الساااياح الثقافيين
 .قافيةفي السياحة الث لتحقيق الاستدامةعرا للمبادئ الأساسية التي يج  توافرها 

 أ( حماية موارد الترا  الثقافي

موارد الترا  الثقافي هي مناطق الجذة ( فإن 2008) UNESCAPطبقا  لـ 
هداف أ أهمومن . والغير مادي الترا  المادي وهي تشمل ية.الرئيسية للسياحة الثقاف

الترا  الثقافي هو ربط الأجيال الحالية بالمالأااي ولأاامان نقل رسااالة  مواردحماية 
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عبة وصوعادة ما تكون هذه الموارد نادرة وثابتة  .الترا  الثقافي إلى الأجيال القادمة
حماية وإدارة هذه الموارد هو التحدي لذلك فإن  ،ولا يمكن إعادة إنشاااااااائهاالتكرار 

 لماديا الحفاظ على الترا  الثقافي. والسااااااياحية الثقافية المسااااااتدامةالأكبر للتنمية 
فالحفاظ على  يتخطى فكرة باني،  هدف الرئيسااااااي للحفالم ية اال ية الأهم ظ هو حما

 :( أسالي  حماية الترا  الثقافي المادي والغير مادي2-2. ويعرا شكل )الثقافية
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 ( حماية موارد الترا  الثقافي، المصدر: الباحثة2-2شكل رقم ) 

 ( الحفاظ على التراث الثقافي المادي:1-أ

وجد العديد من أساااااالي  الحفاظ على ( فإنه ي2013) Cherplanطبقا  لتقرير 

توى تحديد مساااا أولا :يج   قبل اختيار أساااالوة الحفاظ الترا  الثقافي المادي، ولكن

كما ) الترا  الثقافي، حيث تتم حماية الترا  الثقافي على أحد المسااااااتويات التالية

، مجموعة من المباني، )تماثيل(، مبنى أثري: قطعة أثرية (9-2يولأااح شااكل رقم )

جهها التي يوا يج  تحديد طبيعة المشااااااكلة :وثانيا  منطقة تراثية. أو شااااااار  تراثي، 

ماية مما يخلق متطلبات حقع المختلفة تواجه مشاااااااكل مختلفة الترا  الثقافي، فالموا

كااالزلازل والمياااه الجوفيااة و يرهااا من  مختلفااة. قااد تكون المشااااااكلات طبيعيااة

بساااب  تدخل الانساااان مما يساااب  لأاااغط عالمواقع مشاااكلات حدثت ، أو المشاااكلات

 . (CHERPLAN, 2013)روة و يرها مثل الإهمال والحرائق والح التراثية

     
 قطع أثرية

 )تماثيل(

 مبنى أثري
 )بيت السحيمي(

 مجموعة مباني
)مسجد الرفاعي 

 والسلطان حسن(

 ممر تراثي

 )شار  المعز(

 منطقة تراثية
 )القاهرة الإسلامية(

 مستويات الترا  الثقافي المادي، ( 9-2شكل رقم ) 

 https://egymonuments.gov.egالمصدر: 
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و وه المادي يهدف إلى شاااايء واحدالحفاظ على جميع مواقع الترا  الثقافي و

ونقلا   ليوفيما ي التراثية. للمواقع والمميزة حماية الأهمية الثقافية والصااااافات الفريدة

الأكثر  ساااالي اعرا ل( 01-2يولأاااح شاااكل رقم ) UNESCAP (2008)عن 

الصااادر  "لميثاق بورا"الحفاظ على مناطق الترا  الثقافي طبقا  في عمليات  ا  شاايوع

 :استراليا ICOMOSعن 

 

 

       

 Restoration
 

      

 Preservation
 

             

Reconstruction
 

ا  ا   ل  مناطق ال ا  الثقافي
)          (

                           

                               

                           .

                             

                                     

                              

                               

                            

                     

                                

                       

                             

      

 
 مناطق الترا  الثقافي طبقا  "لميثاق بورا" الحفاظ على( أسالي  01-2شكل رقم ) 

 

الترا  الثقااافي أكثر من في كثير من الأحيااان يتضاااااامن الحفاااظ على موقع 

ويعتمد قرار اختيار نو  معين من الإجراءات عادة  على مبدأ الحد أسااااالوة للحفاظ. 

  ب. ويساااعد هذا المبدأ على تقليل مخاطر التساافي الموقع التراثي الأدنى من التدخل

ة من الثقافي تهاقع الترا  الثقافي وفقدان قيمافي لأاااااارر لا يمكن إصاااااالاحه في مو

ظ هو التعبير الأن الغرا الرئيسااااي من الحف ا  . ون رخلال العمل  ير الضااااروري

لحفاظ اضاامن تظ يج  أن يافإن أي جهد في الحف الأهمية الثقافية والاحتفاظ بها،عن 

ي كل ف الثقافية من خلال الحفاظ على الأصااااالةتم لأاااامان ذلك على القيم الثقافية، وي

 .(UNESCAP, 2008) ظاخطوة من خطوات عملية الحف

 ( الحفاظ على التراث الثقافي الغير المادي:2-أ

ية. وفي كثير من الأحيان  ية قو ية ودين ماع عاد اجت له أب مادي  الترا   ير ال

د طقو  في معبإقامة شااياء والأماكن الملموسااة، مثل يرتبط الترا   ير المادي بالأ

سة معينة.أ سكو فإنه يتم الن ر إلى العولمة على أنها أحد التهد و كني دات يوطبقا  لليون

تهديدات خطيرة بتدهور واختفاء " تؤدي إلى، لأنها الرئيسااااااية للترا   ير المادي
هذا  الموارد للحفاظ على، ولا ساايما بسااب  نقص تدمير الترا  الثقافي  ير الماديو

الحياااة  قوحمااايااة الترا   ير المااادي مثاال طر(. UNESCO, 2018) الترا "

المناساااااابات الخاصااااااة الآخرى يج  أن والحرف التقليدية والمهرجانات و التقليدية

عالج جميع العوامل التي قد يكون لها تأثير. فعلى سااابيل يتجاوز الحدود المادية وأن ي
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قافي المثال يمكن توظيف ا يات الحفاظ على الترا  الث يام بعمل لحرفيين المحليين للق

ن يمكن تدري  حرفييفللقيام بهذه المهام  إذا لم يكن الحرفي المحلي متاحالمادي، و

هذه الوظائف.  عد فقط في ومحليين على أداء  هذه الأنوا  من الإجراءات لا تساااااااا

لحرفية ادة في إحياء المهارات المساع الحفاظ على الحرف التقليدية، بل يمكنها أيضا  

 .(UNESCAP, 2008)في المجتمع المحلي  المفقودة

( يلع  "التفسير 2018) UNESCO (، و2008) UNESCAPوطبقا  لـااا  

دور هام في الحفاظ على الترا  الثقافي. والمقصااود  Interpretation“ -السااياحي 

سياحي هو: عرا الترا  الثقافي وتقديمه، ويتم ذلك من خلال الجولات  سير ال بالتف

 ، كماStorytellingالسياحية المصحوبة بالمرشدين السياحيين، أو قراءة القصص 

تقديم را والكتيبات والكت  الإرشادية والخرائط أشكال مطبوعة من طرق عتعتبر 

 عروا الصاااوت والضاااوء بشاااعبية كبيرة كطريقة عرا وتح ى .الترا  الثقافي

 لساااياحيا يسااااعد التفسااايرو في العديد من مواقع الترا  الثقافي. للمعلومات التراثية

المناساااااا  لمواقع الترا  الثقافي على تعزيز وعي الزائرين سااااااواء السااااااائحين أو 

ومع ذلك إذا لم  مشاااااااركة في عمليات الحفاظ.المجتمع المحلي، وتعزيز الالتزام وال

يتم تقديم وعرا مواقع الترا  الثقافي بشااااااكل جيد، فقد لا يكون لدى الزائرين فهم 

المواقع  وعرا . فتقديمبشكل جيد ا  حتى إذا كان الموقع محميكامل لأهميته الثقافية، 

بل  بالموقع من ق هام للتمتع  ية  ية بمكان. ومن الزائرينالتراث قديم معلوم الأهم ات ت

سائحينصحيحة عن الترا  وتشجيع  على المساعدة في حماية الموقع، مما يؤدي  ال

 ة.إلى تحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدام

 في مواقع الترا  الثقافي التخطيط والسياساتتحديد استراتيجية  ة(

اسااتراتيجية التخطيط والسااياسااات تحديد فإن  (NWHO, 1999)طبقا  لـاااااااا 

مة ها قافي هي خطوة  عة في مواقع الترا  الث قافيل المتب ية الترا  الث قيق تحو حما

على أن الساااياساااات  (ILO, 2013)وفي هذا الساااياق أكد . ية مساااتدامةساااياحتنمية 

واللوائح والاساااتراتيجيات الوالأاااحة هي أساااا  حماية الموارد الطبيعية وأساااالي  

ية مما يؤدي إلى تحقيق ية وتعزيز التنمية الأقتصااااااااد فة المحل قا لتنمية ا الحياه والث

الساااياحية المساااتدامة. كما أنها تسااااعد على التماساااك الاجتماعي والحفاظ على هوية 

من أجل تصااميم سااياسااات وUNESCO (2018 )وطبقا  لـاااااااا . المجتمعات المحلية

ات معرفة دوافع السااااائحين وأوقات الزيار الهاممن فمناساااابة لاسااااتدامة السااااياحة، 

حتى يتم تصاااميم اساااتراتيجيات تعمل على ولأاااع تدابير لتقليل الموسااامية  الساااياحية

ع وخفض التكاااليف الناااتجااة عن حااالات الازدحااام التي تؤثر على كاال من المواق

 EAHTR (2013) و Istoc (2012)كما أكد كلا من التراثية والمجتمع المحلي. 

على أهمية دمج مشااااروعات السااااياحة الثقافية مع برامج التنمية الشاااااملة في المدن، 

وأهمية تحديد الأهداف والساااياساااات والاساااتراتيجيات وإطار عمل محلي متفق عليه 

ياحة الثقافية بحيث يتم تحقيق فوائد اجتماعية واقتصاااااااادية تعود بالنفع على  للساااااا
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، مع أهميااة ربط هااذه السااااااياااساااااااات المجتمع المحلي ممااا يؤدي إلى الاسااااااتاادامااة

 بالاستراتيجية السياسة الوطنية والإقليمية.

 بين مختلف أصحاة المصلحة والتعاون الشراكةج( تفعيل 

  CHERPLAN، وCros (2001)و NWHO (1999،) من أكاااد كااال 

، EENCA (2017)و ILO (2013،)، وEAHTR (2013)، و(2013)

( على أهمية الشااااااراكة 2018) UNESCO ، وEruopean Union (2018)و

والتعاون بين جميع أصحاة المصلحة لتحقيق التنمية السياحية المستدامة في مناطق 

حماية الترا  الثقافي  دعم يضاااااامنالتعاون الترا  الثقافي. وذلك لأن الشااااااراكة و

العديد من الهيوات المختلفة فإن NWHO (1999 ) . وطبقا  لـاااااااااااا لاجيال القادمة

نمو  ير ال إلىالتنسااايق  ير الملائم ، ويؤدي ولية تطوير الساااياحةوتشاااترا في مسااا

 طا ينتشاااار ق حيث. الكاملةفوائد ال، وكذلك الفشاااال في جني في السااااياحةالمتوازن 

نقل الوالبيوة والطبيعة والثقافة  قطاعات بما في ذلك السااااااياحة عبر عدة قطاعات

 ،ه المجموعات أمر صع هذ عبر . ويعد تحقيق التنسيق والشراكةو يرهاوالتمويل 

 لى تعزيز ولأااعع ه يمكن أن يكون مفتاح للاسااتدامة. وهذه الشااراكات لا تعملولكن

تحقيق هذه الأهداف من خلال الاستفادة من  ا  أهداف متوازنة فحس ، بل تعزز أيض

 كما يلي:، قطا المهارات والمساهمات التي يمكن أن يقدمها كل 

 تقوم المؤسسات الحكومية بتشكيل البيوة التي يمكن أن تتطور  :القطا  الحكومي

ولية عن الأمن والصاااااحة لثقافية، وذلك من خلال تحمل المساااااوفيها الساااااياحة ا

/ أو إدارة الترا  الطبيعي والثقافي الذي لبنية التحتية الأساااااااسااااااية وملكية ووا

 .(NWHO, 1999) يعمل كمناطق جذة سياحي

 :ز بالمرونة والاسااااااتقلالية السااااااياسااااااية التي قد تفتقر إليها يميت القطا  الخاص

ات في إسااااااتثماردوره هام في عمل والوكالات الحكومية والمجتمعات المحلية، 

ولكن بسااب  . (NWHO, 1999) المناطق التراثية لاسااتدامة التنمية السااياحية

قضاااايا الاساااتدامة، ب هتمامالقطا  الخاص بالمكاسااا  المادية أكثر من الإ إهتمام

مجالات التي الوخاصااااااة في  عملية السااااااياحة يج  على القطا  العام أن ين م

الخاص بين القطاعين العام و . بحيث تكون الشراكةتتعلق بموارد الترا  الثقافي

ثقاااافي بتن يم القطاااا  العاااام  ل  الخااااص قطاااا ال وتنفياااذلمواقع الترا  ا

(UNESCAP, 2008). 

 هامة كمساااااتقبلين للساااااائحين ا  المحلية أدوارتلع  المجتمعات : المجتمع المحلي  

  Eruopean Union، وEENCA (2017)، وEAHTR (2013)وطبقا  لـااا 

سياحية. ينبغي تمكين ( 2018) المجتمعات المحلية في المشاركة في الأنشطة ال

فإن توفير التدري  للسكان المحليين للمشاركة في أنشطة  Cherplanوطبقا  لـااا 

السياحة الثقافية يؤدي إلى تحقيق فوائد إقتصادية للمجتمع المحلي مما يؤدي إلى 

على أن  ILO (2013)وفي هذا السياق أكد  تحقيق التنمية السياحية المستدامة.
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الساااياحة القائمة على أنشاااطة المجتمع المحلي هي أساااا  الساااياحة المساااتدامة. 

يتمثل في تساااهيل اندماج الساااكان فإن التحدي NWHO  (1999 )وطبقا  لـااااااااا 

 .والشركات المحلية في الاقتصاد السياحي

 ن بي شاااااراكةبالقدرة على "إقامة  هذه المن مات : تتمتعالمن مات الغير حكومية

، ولهذا دورها هام في ة المصااااالحة، والتفاعل مع المجتمعات المحلية"أصاااااحا

 .(NWHO, 1999)تفعيل الشراكة وتحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة 
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 ( الشراكة لتحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة، المصدر: الباحثة00-2شكل رقم ) 

 

 د( الاهتمام بالتعليم

أكااادت اليونساااكو علاااى ، فقاااد Robinson & Picard (2006)طبقاااا  لاااـ 

أهميااااة التعلاااايم فااااي العديااااد ماااان مجااااالات التنميااااة. فتقرياااار "مسااااتقبنا المشااااترا" 

و"قمااااة الأرا"  0920نميااااة" عااااام اللجنااااة العالميااااة للبيوااااة والت"الصااااادر عاااان 

. التعلاااايم كااااأداة رئيسااااية لتحقيااااق التنميااااة المسااااتدامةحااااددا  0992المنعقاااادة عااااام 

 علااى توساايع رؤيااة التنميااة المسااتدامة 2112عااام  جعملاات قمااة جوهانساابركمااا 

والسااااياحة كشااااكل ماااان أشااااكال التبااااادل بااااين علااااى الأهااااداف التعليميااااة.  والتأكياااد

ياارتبط التعلاايم فااي سااياق . ولمبااادرات التعلاايم امااةهالثقافااات تمثاال نقطااة اتصااال 

الساااياحة بمجموعاااة واساااعة مااان الأنشاااطة التاااي ياااتم مااان خلالهاااا تعمااايم المعرفاااة 

مثااال  . وهااذه الأنشاااطة منهااا الرسااميةالمجتمااع التااي يااتم تاااداولها فاايوالمعلومااات 

 ومنهاااا ،الااادورات والبااارامج المعتمااادة المقدماااة مااان خااالال المؤسساااات التعليمياااة

التاااي يااتم تقااديمها عبااار مجموعااات مختلفاااة مثاال ى  يااار الرساامية خاارالآ الآليااات

 ، ومقاااااطع الفيااااديو والإنترنااااتالسااااياحيين، والكتاااا  الإرشاااااديةماااان المرشاااادين 

السااااياحة المسااااتدامة علااااى أن  Istoc (2012)و يرهااااا ماااان الأدوات. كمااااا أكااااد 

مااان خااالال تعلااايم  متقاااوم علاااى اساااتخدام العمالاااة المحلياااة والتاااي تشاااكلت مهااااراته

 وتدري  محدد.
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  التدري ب هـ( الاهتمام

إلاااى النطااااق  الااادول تفتقااارالعدياااد مااان ، فاااإن NWHO  (1999)طبقاااا  لاااـ 

المطلاااوة مااان المهاااارات والمعاااارف الضااارورية لضااامان إدارة ماااوارد التااارا  

، NWHO  (1999)ولهاااذا أكااااد كااالا  ماااان والمناااتج السااااياحي عاااالي الجااااودة. 

علااااى أهميااااة تاااادري  العاااااملين فااااي المجااااال  Eruopean Union (2018)و

الساااياحي لزياااادة الاااوعي بقضاااايا البيواااة والتااارا  والثقافاااة والساااياحة المساااتدامة. 

 Eruopean Union و CHERPLAN (2013)كماااااااا أكاااااااد كااااااالا  مااااااان 

( علاااى أهمياااة تااادري  الساااكان المحلياااين علاااى أنشاااطة الساااياحة الثقافياااة 2018)

 وممارسات السياحة المسوولة. 

 ةطوير البنية التحتيتو( 

Drăgulănescu, et al. (2014 ،)و، NWHO  (1999)طبقاااا  لاااـ

الاساااتثمار فاااي البنياااة التحتياااة لمنااااطق فاااإن Fernandez et, al. (2016 )و

نمااااو الجااااذة الثقااااافي يااااؤدي إلااااى تحسااااين القاااادرة التنافسااااية، وماااان ثاااام عماااال 

 ولكااان طبقاااا  لاااـ لساااكان المحلياااين.اقتصاااادي محلاااي وتحساااين مساااتوى معيشاااة ا

UNESCAP (2008)و ،CHERPLAN (2013 ) فاااااااااإن التحااااااااادي الااااااااااذي

يواجاااااه تحقياااااق التنمياااااة الساااااياحية المساااااتدامة هاااااو أن يتجااااااوز الطلااااا  علاااااى 

تخطاااايط مشااااروعات البنيااااة  ولهااااذا يجاااا الخاااادمات قاااادرة الوجهااااات السااااياحية. 

التحتياااة بعنايااااة وتحديااااد مواقعهااااا وتصاااميمها وإنشاااااؤها وترقيتهااااا بشااااكل دوري 

ماااع لأااامان عااادم  ،زياااادة جاااودة تجاااارة الزائااارين )ساااائحين أو مجتماااع محلاااي(ل

والسااياق البيوااي والاجتماااعي  الثقااافي وجااود آثااار ساالبية كبياارة علااى قاايم التاارا 

 . المحيط

 ز( الترويج والتسويق السياحي

 .Drăgulănescu, et al، وILO (2013)، وNWHO  (1999)أكااد كاال من 

UNESCO (2018 )(، و2018) Eruopean Union، و(2014)

( على أهمية الترويج والتسااويق وتشااكيل علامة 2018) OWHC/ANCMPMو

  OWHC/ANCMPM و NWHO  (1999)وأكد تجارية للجذة السااااااياحي.  

اسااااتراتيجية خاصااااة بالسااااياحة الثقافية على وجه الخصااااوص  ( على وجود2018)

هم الزائرين المر وبين والذين يتم تعريف وهي تعني بجذةتتعلق بالتساااويق الموجه، 

ر أن تساااهم بشااكل كبي هاهذه الاسااتراتيجية يمكنو. "عادة  على أنهم "المنفقون الكبار

ئف( دون زيادة زيادة الفوائد )الإيرادات والوظا وذلك عن طريق ،في الاسااااااتدامة

على أهمية أن تهدف UNESCO (2018 )الزائرين. وفي هذا السااااااياق أكد  أعداد

قافي وان تشااااااتمل الحملة  ية إلى زيادة الوعي بقيم الترا  الث الإجراءات التسااااااويق

وهذا  ،لأنك ستعيم تجربة الهوية والثقافة""تعال وقم بزيارتنا : مثل أفكارا  التسويقة 
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 ا  باطذي يرتبط ارتالأكبر في حالة التسااااااويق للترا  الثقافي الغير مادي و له أهمية

على أن الثروة البشاااااارية تلع   ILO (2013)كما أكد  .بالقيم والهوية الثقافية ا  وثيق

دور حيوي في التسااااويق الفعال، حيث أنهم يمثلون الخدمة الفعلية التي يتم التسااااويق 

لها، وبالتالي فإن مهارات المجتمع المحلي بشااكل عام ومهارات العاملين في المجال 

 تجارية للوجهات السياحية.السياحي بشكل خاص تشكل العلامة ال

 اللازم للمشروعات  التمويل ح( الحصول على 

 EAHTR (2013) وNWHO  (1999 ) طاااااابااااااقااااااا  لااااااـااااااااااااااا

أولوية ( فإن بعض الدول تضااااااع السااااااياحة في 2018) OWHC/ANCMPMو

من حيث التمويل والتن يم. ونتيجة لذلك فإن العديد من  وذلكساااااياساااااية منخفضاااااة 

السااااااياااحي  تتلقى موارد  ير كااافيااة لضاااااامااان جودة المنتج الترا  الثقااافيأماااكن 

ياحية، كما أن العديد من المباني التراثية تعاني من نقص التمويل   والخدمات الساااااا

OWHC/ANCMPM (2018 )وNWHO  (1999 )اللازم للصيانة. وطبقا  لـاا 

أرباح صاااناعة الساااياحة من  تخصااايص جزء من فأنه توجد بعض الأفكار تتمثل في

سياحة هو المستفيد الأكبر منالحفاظ على الترا ، وخاصة أن أجل   قمناط قطا  ال

   Elcheikh( و2016) .Fernandez et, alكمااا يؤكااد كلا  من  .الثقااافيالترا  

( على أن السااااياحة الثقافية يمكنها أن تساااااهم في دعم مبادرات الحفاظ على 2016)

والفعاليات  المهرجانات إقامة لمن خلا وذلك الترا  الثقافي المادي والغير مادي

الصناديق  من خلالفإنه يمكن جمع الأموال UNESCO (2018 )وطبقا  لـ  الثقافية.

ية مان قدمها  عبارة عن وهي الإئت لدولتبرعات ت ذات أهداف  مشااااااروعاتلدعم  ا

 .بيع منشورات الترا  العالمي. أو يمكن جمع التمويل عن طريق و ايات محددة

 ية السياحيةط( مواجهة الموسم

( تواجه بعض المدن السياحية التي بها مناطق 2018) UNESCOطبقا  لـاااااا 

ترا  عالمي من الموساامية السااياحية والإزدحام في شااهور محددة من الساانة سااواء 

قافي  كانت صاااااايفية أو شااااااتوية، وأكثر مواقع تواجه الخطر هي مواقع الترا  الث

عالمي المعروفة جيدا   بالقرة من مراكزها التي تم عمل ، أو ال ياحية  عروا ساااااا

سياحية تقوم بعض المدن التاريخية ت بتصميم مهرجانا. وكحل لمواجهة الموسمية ال

 Drăgulănescu, et al., 2014وفعاليات ثقافية في أوقات الركود السااااااياحي )

Fernandez et, al.,2016 ؛OWHC/ANCMPM, 2018كااماااا ياامااكاان .) 

ل المؤتمرات الدولية، أو تقديم عروا ترويجية الترويج للمدينة كوجهة سياحية لعم

. كما توجد خاصااااااة في الفنادق والمطاعم خلال المواساااااام السااااااياحية المنخفضااااااة

اسااااتراتيجية تسااااتخدمها المدن لمواجهة الازدحام في موساااام الذروة السااااياحية وهي 

 (.OWHC/ANCMPM, 2018إنشاء فعاليات خارج مناطق الترا  الثقافي )
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مبادئ وأسس استدامة السياحة في مناطق الترا  الثقافي  مما سبق يتضح أن

را  . فبند حماية التتراثهم وممارساااااتهم الثقافيةتعتمد على حماية المجتمع المحلي و

الثقااافي الغير مااادي يعتمااد على توظيف وتاادرياا  الحرفيين المحليين، كمااا أنااه يتم 

فعيل افة المحلية، وبند تولأااااع اللوائح والاسااااتراتيجيات لحماية أسااااالي  الحياه والثق

الشااااراكة والتعاون بين مختلف أصااااحاة المصاااالحة يؤكد على لأاااارورة إشااااراا 

سياحية بعد تدريبهم، كما أن المجتمع المحلي في  شطة ال سياحة المستدامة تالأن قوم ال

بنية مشااااروعات الالتي تم تعليمها وتدريبها، وتخطيط على اسااااتخدام العمالة المحلية 

جتماعي، والا الثقافي آثار ساااااالبية على قيم الترا  يج  أن تتم بدون إحدا  التحتية

كما أن مهارات المجتمع المحلي تشاااااكل العلامة التجارية للوجهات الساااااياحية حيث 

أنهم يمثلون الخدمة الفعلية التي يتم التسااااااويق لها، كما يمكن جمع التمويل من خلال 

ومواجهة الموسااامية الساااياحية تتم عن طريق  ،والفعاليات الثقافية المهرجانات إقامة

يات تعتمد على  ياحي، وهذه الفعال ية في أوقات الركود الساااااا قاف يات الث قامة الفعال إ

 الخاصة بالمجتمع المحلي. التقاليد والقيم الثقافية
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 خلا ة الف ل الثا ي

تحليل لدور الساااااياحة الثقافية في ظل التنافساااااية العالمية.  تناول هذا الفصااااال

من الساااياحة الدولية كما أنها تنمو بمعدل  % 41فحجم الساااياحة الثقافية يمثل نسااابة 

الرئيسااية  واحدة من الصااناعاتكل عام، وهي جزء من السااياحة التي تعتبر  % 02

وأهمية  مالي العالمي.الإجفي الناتج المحلي  % 01والتي تسااااهم بنسااابة ، العالمفي 

السااااااياحة الثقافية ترجع إلى دورها في تعزيز وحماية الترا  الثقافي المادي و ير 

تأكيد على أن  مادي وكذلك تطوير الفنون والحرف والأنشااااااطة الإبداعية. وتم ال ال

 ،اسااتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصااالات الجديدة )الإنترنت(الزيادة في التعليم و

 يادة الإهتمام بالثقافة والبحث عن أماكن ثقافية  ير معتادة.ساهم في ز

وظهرت العديد من التعريفات التي تشاارح مفهوم "السااياحة الثقافية" خلصاات 

أكثر من  Softwareإلى أنها أصاااااابحت نشااااااااط يرتبط بالم اهر الثقافية للمدينة 

ار يارة الآثقتصاااااار على زت السااااااياحة الثقافية عدتلم ارتباطها بالم اهر المادية، و

. ولمواجهاة مجتمع المحليالت تجربااة تفاااعليااة مع أصاااااابحااولكنهااا  ،معااابااد فقطوال

 البحث عن حلول مبتكرة لتنمية السااااياحة فيالمدن التنافسااااية السااااياحية بدأت بعض 

تعتمد على الثروة البشاااااارية، وظهر نو  جديد من السااااااياحة الثقافية وهو  الثقافية

وهي تعني بخلق مناساابات ثقافية يتشااارا  Creative Tourismية بداعالسااياحة الإ

فيها السكان المحليين مع السائحين، كما أن الصناعات الثقافية مثل السينما والمسرح 

 والحرف اليدوية التقليدية تعتبر من دعائم السياحة الإبداعية. 

وأكد العديد من الباحثين على أهمية السااااااياحة الثقافية في الحفاظ على الترا  

أن المجتمع المحلي هم جوهر لثقافي سواء كان مادي أو  ير مادي. كما أكدوا على ا

العرا الثقافي ومشااااااااركتهم في السااااااياحة الثقافية تؤدي إلى الحفاظ على الترا  

الثقااافي وخاااصاااااااة الغير مااادي، وذلااك من خلال الحفاااظ على طقوسااااااهم المحليااة 

ساااتفادة من الاتم التأكيد على إمكانية ومناسااااباتهم الثقافية وصاااناعاتهم التقليدية. كما 

الثقافة الخاصااة بالمجتمع المحلي في عمل نمو اقتصااادي من خلال السااياحة الثقافية. 

 ويولأح الشكل التالي علاقة السياحة الثقافية بالترا  الثقافي:
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وتمثل مواقع الترا  الثقافي المسااااااجلة في قائمة اليونسااااااكو للترا  العالمي 

من إجمالي عدد المواقع المسااااااجلة، وهذا يؤكد على الأهمية الاسااااااتثنائية  % 00.2

ية المجتمع بدأ الن ر إلى تنمللترا  الثقافي وأهمية الحفاظ عليه. وطبقا  لليونسكو فقد 

ية عل قاف حة الث يا فان مكملان للحفاظ على مواقع المحلي وتطوير الساااااا هد ما  ى أنه

لترا  اتتم في مناااطق  التيالمهرجااانااات والفعاااليااات الثقااافيااة . وأن الترا  الثقااافي

ياحة الثقافيةتعتبر ثقافي ال عد هام للساااااا لعديد من ا. كما أن المدن التي تقوم بتنفيذ بُ

كان على الساااا كوساااايلة للحفاظ إعادة التأهيل الحضااااري في المواقع الثقافيةعمليات 

قافي المادي والغير مادي، وتزيد من قدرتها على  المحليون، تحافع على تراثها الث

 جذة السائحين وتحقق ميزة تنافسية. 

آثار بيوية، فالإدارة السااااايوة للساااااياحة يمكن أن لها  يمكن أن يكون الساااااياحةو

معات للمجتتتسااااااب  في تدهور موارد الترا  الطبيعي والثقافي وأساااااااالي  الحياة 

 التنميةالمضاااااايفة والتي تعتبر من أهم مناطق الجذة السااااااياحي. وقد ظهر مفهوم "

 سااااااياحةلتباط الوثيق بين البيوة والتنمية، وانبثقت فكرة "االارنتيجة المسااااااتدامة" 

كما أشاااااار تعريف التنمية الساااااياحية  "المساااااتدامة التنمية" مفهومالمساااااتدامة" عن 

العديد من المواثيق . وظهرت الثقافي" التكاملإلى مصااااطلح " صااااراحةالمسااااتدامة 

امل الثقافة والسااياحة الثقافية كع على أهمية أكدتالدولية التي  والحملات تفاقياتوالإ

للتنمية المسااااااتدامة، وتم التأكيد على أن جميع الثقافات يمكن أن تسااااااهم في التنمية 

المساااتدامة لأنها مصااادر لا ينضااا  من الإبدا  والإبتكار. وهذا أدى إلى الربط بين 

محلية لالثقافة وصانعوا الثقافة الفعليين )المجتمع المحلي(، وأن مشاركة المجتمعات ا

في الأنشاااطة الاقتصاااادية تعتبر من ركائز تحقيق الاساااتدامة. كما تم التأكيد على أن 

السااااااياحة الثقافية المسااااااتدامة يمكنها أن تكون قوة كبيرة في حماية وتعزيز الترا  

هو مصاااااطلح الثقافي المادي والغير مادي. ومفهوم "الساااااياحة الثقافية المساااااتدامة" 

بيوة الأساااااااسااااااية الي يج  مراعاتها هي البيوة الثقافية وت هر فيه الحديث نساااااابيا ، 

Software . 

" والذي Regenerative Tourism "السااااااياحة المتجددةمفهوم ظهر  كما

ضاال وترا المكان أف تحسااين الوجهة السااياحيةيتبنى مبادئ الاسااتدامة بالإلأااافة إلى 

 ي العالم كلهوقد انتشاااار هذا المفهوم بعد تضاااارر القطا  السااااياحي ف مما كان عليه.

نتيجة انتشااااااار جائحة كورونا. كما أن مفهوم "التجديد" هو أحد دعائم "الاقتصاااااااد 

حيااث يتم الن ر إلى النفااايااات على أنهااا مورد "، Circular Economyالاادائري 

لاقتصااااد الدائري في الساااياحة أن يصااابح جزء . ولهذا يمكن لجديد داخل الاقتصااااد

والمجتمع المضيف، ويمكن أن يكون وسيلة لإشراا أساسي من العلاقة بين السائح 

الساائحين في الأنشاطة الساياحية ليس فقط من المن ور البيوي، ولكن لإلأاافة تجربة 

. وبالتالي يمكن أن ثقافية للسااااائحين من خلال السااااماح لهم بالمساااااهمة والمشاااااركة

اظ على لحفتصااابح الساااياحة الثقافية جزء من الساااياحة المتجددة والتي لا تؤدي إلى ا
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الوجهات الساااياحية والاساااتدامة فحسااا ، وإنما يمكنها أن تسااااهم بفاعلية في تجديد 

 الوجهات السياحية.

وتم التوصاال إلى أن عناصاار التنمية السااياحية الثقافية المسااتدامة، هي نفسااها 

ية، التنمية الاقتصااادعناصاار التنمية السااياحية المسااتدامة والتنمية المسااتدامة وهي )

تي (. وتم عرا المبادئ الأساسية ال، والسلامة البيويةة الاجتماعية والثقافيةالاستدام

وهم تسااااعة مبادئ أساااااسااااية:  في السااااياحة الثقافية لتحقيق الاسااااتدامةيج  توافرها 

يد اسااااااتراتيجيات التخطيط  حد مادي؛ ت مادي والغير  قافي ال الحفاظ على الترا  الث

 ل الشااراكة والتعاون بين جميع اصااحاةوالسااياسااات في مواقع الترا  الثقافي؛ تفعي

ية؛ الترويج  ية التحت تدري ؛ تطوير البن بال مام  بالتعليم؛ الاهت مام  حة؛ الاهت المصاااااال

والتسويق السياحي؛ الحصول على التمويل اللازم للمشروعات؛ ومواجهة الموسمية 

 حماية المجتمع المحلي وتراثهم وممارسااااااتهمالساااااياحية. وجميع هذه المبادئ تهتم ب

 لأنهم أصل الثقافة الحية. الثقافية

 السااااياحة الثقافيااااة فااااي تحقيااااق تنافسااااية دور أهميااااةوممااااا ساااابق ت هاااار 

عالمياااة وخاصاااة وأنهاااا أصااابحت تقاااوم علاااى عناصااار التااارا  الثقاااافي  ساااياحية

( والتاااي تعتبااار Softwareالغيااار ماااادي والثقافاااة التقليدياااة للمجتمعاااات المحلياااة )

أساااا  الهوياااة الثقافياااة بااادلا  مااان عناصااار التااارا  الثقاااافي الماااادي، مماااا يحقاااق 

ميااازة تنافساااية للمقاصاااد الساااياحية التاااي تهاااتم بتنمياااة الساااياحة الثقافياااة بطريقاااة 

تااااادري  وتعلااااايم المجتماااااع المحلاااااي وخاصاااااة  أنمساااااتدامة. كماااااا تأكاااااد أيضاااااا  

سااتدامة السااياحة الثقافيااة فااي العاااملون فااي المجااال السااياحي ماان مبااادئ وأسااس ا

منااااطق التااارا  الثقاااافي. وفاااي الفصااال التاااالي )الفصااال الثالاااث( سااايتم التركياااز 

فاااي تحقياااق  والاساااتثمار فيهااااتنميتهاااا أهمياااة علاااى تحليااال دور الثاااروة البشااارية و

 التنمية السياحية المستدامة.
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  المستدامة ةيلسياحلتنمية اا ودورها فيالثروة البشرية : الثالثالف ل  -3

 مقدمة

مة في جذة السااياحة عالية القياسااتعرا الفصاال الثاني دور السااياحة الثقافية 
الم اهر نشااااطا  يرتبط ب الساااياحة الثقافيةالعالمية، حيث أصااابحت  تنافسااايةظل الفي 

قبل ارتباطها للمدينة المعتمدة على المجتمع المحلي  Softwareالثقافية الغير مادية 
ا  طتحليل لدور الثروة البشاارية في قهذا الفصاال  . ويتناولبالم اهر المادية للمدينة

يتم تناول مفهوم الثروة البشاارية والفرق بينه وبين الموارد البشاارية،  حيث ،السااياحة
وكيف يمكن الإستثمار فيها في قطا  السياحة  أهميتها وأنواعهابالإلأافة إلى تحليل 

ل الرئيسااية العوام ىحدإحيث تعتبر الثروة البشاارية حاليا   لتحقيق تنافسااية سااياحية،
 وما هو دور الثروة البشاارية في تحقيق .ق الميزة التنافساايةلنجاح المؤسااسااات وتحقي

 التنمية السياحية المستدامة.

 Human Capitalالثروة البشرية  3-1

 ت يير المفهوم من الموارد البشرية إلى الثروة البشرية 3-1-1

إلى مخزون المهارات  Human Resources ةرد البشااريايشااير مفهوم المو
وصاااف ل هذا المفهوميتم اساااتخدام . والتقنية المتجسااادة في العمالةفة الإنتاجية والمعر

ول عن ووالقساام المساا الذين يعملون في مؤسااسااة ما، كلا  من الأشااخاص/ الموظفين
. أي أن الموارد (Zakaria, et al., 2011)باااالموظفين  إدارة الموارد المتعلقاااة

الوظيفة التن يمية التي تتعامل مع القضااااايا المتعلقة البشاااارية في أي مؤسااااسااااة هي 
بااالأشااااااخاااص مثاال التوظيف، والرواتاا ، وإدارة الأداء، والتاادرياا  و يرهااا من 

أولويتهم الأولى دائما هي حماية المؤسااااسااااة، حيث كانت  العمليات المماثلة، وكانت
وم يق بحيثالعلاقة بين العمال والمالك )صاااح  المؤسااسااة( على أسااا  الاسااتغلال 

لحصول على وذلك للاجور،  أدنى حدمقابل  أكبر عدد ساعات ممكنعمل لاب العمال
 . (Heathfield, 2018) لصالح صاح  المؤسسة أرباح أعلى

ومع التطور والتقدم التكنولوجي الساااريع اكتشااافت المؤساااساااات أهمية تطوير 
الثروة البشرية على أنها أصل من الأصول التي  وتم الن ر إلى القوى العاملة لديها،

وبدأت العديد من المؤسااسااات في  .(Stokes, 2018)يج  الإسااتثمار فيها وتنميتها 
ية. سااتراتيجوولأااعها كأولوية قصااوى في خططها الإالتركيز على الثروة البشاارية 

      ي ف أكثر صاااااعوبة الثروة البشاااااريةحيث اتضاااااح أن الميزة التنافساااااية القائمة على 
الأنوا  الآخرى من الثروات وخاصااااااة تقليدها من الميزة التنافسااااااية المشااااااتقة من 

. ويعبر مفهوم الثروة البشاارية عن الجان   ير الملمو  من الموارد البشاارية المالية
 مقيا  لمهارات وتعليم وقدرات ويعتبر، فردوالذي يركز على القيمة الجوهرية لكل 

                      وتعتبر أي  .على إمكاااانيااااتهم الإنتااااجياااة والاااذي يؤثروصااااااافاااات العماااالاااة 
                  إسااااااتثمااااربمثااااباااة من تااادريااا  وتطوير  أو مصااااااروفاااات على العماااالاااة تكلفاااة

 . (Zakaria, et al., 2011)وليس نفقات 
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 مفهوم الثروة البشرية 3-1-2

توجد العديد من التعريفات التي تشاااااارح مفهوم الثروة البشاااااارية، ففي عام 

القدرات البشرية في مفهومه لرأ  المال.  Adam Smithآدم سميث أدرج  0004

مجموعة واسعة من القدرات البشرية على مل تفإن الثروة البشرية تش لمفهومه وطبقا  

؛ الموارد الموارد الإنتاجية مثل المهارات من الموارد:والتي تحتوي على مجموعة 

الاجتماعية أو التن يمية مثل التجارة والتعليم؛ الموارد الذهنية الفكرية مثل الأفكار 

والمعرفة والعلوم والتكنولوجيا والمعلومات؛ الموارد الثقافية والنفسااااااية بما في ذلك 

 . وطبقا  لساااميث فإن الثروةشاااخصااايةالوتنمية  القيم والعادات وطرق الحياة وتكوين

لياااة:  لتاااا ثروات ا ل نوا  ا لبشااااااارياااة أحاااد أ لبشااااااارياااةا لياااة وا لماااا عياااة وا ي لطب                       ا

(Šlaus, et al., 2011) عام به الصاااااااادر  تا تحقيق في  بعنوان " 0006. وفي ك

 "القدرات على أنها البشااريةالثروة الأمم" عرف آدم سااميث  اتطبيعة وأسااباة ثرو
المكتسااابة والمفيدة لجميع ساااكان وأفراد المجتمع. وهي تحتوي على تكاليف حقيقية، 

 .(Esu, 2012) وتعتبر ثروة ثابته في الأفراد"

لبشااااااارياااةوقاااد ظهر  ثروة ا ل طلح "ا لمصااااااا مي  تخااادام رسااااااا                   أول اسااااااا

Human Capital في فيشااااااار 0290الاقتصااااااااااد عاااام "  نغ  ي يرف قبااال ا              من 

Irving Fisher وقد تم تبني هذا المفهوم من قبل العديد من الكتاة ولكن لم يصبح .

من القرن المالأااااااي،  الخمسااااااينيات آخرمن لغة الاقتصاااااااديين حتى أو ا  هام جزءا  

في  همقال Jacob Mincer نشااار يعقوة مينسااار أن وذلك بعد 0922وتحديدا  عام 

في رأ  المال البشاري وتوزيع الدخل  ساتثمارمجلة الاقتصااد الساياساي بعنوان "الإ

 0962عام  Gary Becker بيكر". تبعه مقالة تم نشاااااارها لجيري الشااااااخصااااااي

بعنوان  0964ى عام آخرفي رأ  المال البشاااري"، تلاها مقالة  ساااتثماربعنوان"الإ

قد . وإشاااارة خاصاااة إلى التعليم" "رأ  المال البشاااري: تحليل ن ري وتجريبي، مع

نه  ية على أ عا  إلى مفهوم الثروة البشاااااار عاداتو المعرفةمخزون أشااااااااروا جمي  ال

المتمثل في القدرة على أداء  بدا بما في ذلك الإ الشاااخصااايةوالسااامات الاجتماعية و

 .(Goldin, 2016) لإنتاج قيمة اقتصادية العمل

تي "المهارات ال هوفي قامو  أوكسفورد الإنكليزي  وتعريف الثروة البشرية
 يشااتمل علىالمفهوم  هذا. مورد أو أصاال من الأصااول" وتعتبرتمتلكها القوة العاملة 

)مثل التعليم والتدري  والصاااااحة( وأن هذه  المواطنينات في إساااااتثمار فكرة وجود

 . (Goldin, 2016)د لإستثمارات تزيد من إنتاجية الفرا

"كل فإن الثروة البشااارية تعرف على أنها  Lut, et al. (2010) وطبقا  لـااااااااا
المعارف الن رية العامة والمتخصاااصاااة والمهارات المكتسااابة في التعليم والتدري  
المهني أو في الخبرة المكتساااااابااة في مكااان العماال. ويتم اسااااااتخاادام هااذه المعرفااة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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عائدات لمالكها  والمهارات من قبل أصااحابها في إنشاااء الساالع والخدمات التي تحقق
 .الجان  الجيد للموارد البشرية فإن الثروة البشرية ت هرلذلك ، وللمجتمع"

أن الثروة البشاااارية تعبر عن التكاليف التي يتحملها Esu (2012 )وأولأااااح 

يات التي تؤدي إلى اكتسااااااااة الكفاءات  الأفراد أو المن مات في الأنشااااااطة والعمل

لإيجابية والمهارات. وحدد عوامل هامة تؤثر والقدرات والمواه  وحيازة المواقف ا

هلين تعليميااا ، الثروة البشااااااريااة مثاال توظيف ذوي الخبرة والأشااااااخاااص المؤلى ع

ية للموظفين نافساااااا ت  الت تدري  الموظفين، ودفع الروا كد على أن و ما أ روة الث. ك

 .شركة أو من مة أو دولةأي البشرية تخلق قيمة مضافة لإنتاجية 

"مجموعة الثروة البشاارية على أنها  Bardarova, et al., (2012) وعرف
ها من خلال التعليم  ه  والمعرفة للفرد، والتي تم اكتسااااااااب تاج والموا مهارات الإن

 . والبحث العلمي والتدري  الوظيفي والخبرة"

مصاااااطلح رأ  الماااااال البشاااااري فاااااإن ، (2102باااااو الجااااادائل )وطبقاااااا  لأ

يعااارف علاااى أساااا  أناااه قياااا  للقيماااة الاقتصاااادية لمجموعاااة مهاااارات العااااملين. 

أن الثاااااروة البشااااارية هاااااي إجماااااالي عااااادد العااااااملين فاااااي أي من ماااااة ويشااااامل و

اتهم وابتكاااااراتهم والمعرفااااة إبااااداعمهاااااراتهم وقاااادراتهم وكفاءاتهااااا ومااااواهبهم و

ي تساااعى المن ماااة إلاااى اساااتغلالها. الفنياااة التخصصاااية لكااال عامااال، والمعرفاااة التااا

إلااااى يشااااير مصااااطلح الثااااروة البشاااارية بالنساااابة لوجهااااة الن اااار الاقتصااااادية  وأن

مخااازون المهاااارات والمعاااارف المتجسااادة فاااي القااادرة علاااى أداء العمااال ومااان ثااام 

، وهااااي المهااااارات والمعااااارف Economic-Valueإنتاااااج القيمااااة الاقتصااااادية 

تعلاااايم والتاااادري  والخباااارات. فتعلاااايم المكتساااابة ماااان قباااال العاااااملين بواسااااطة ال

وخبااااارات وقااااادرات الماااااوظفين والعااااااملين لهاااااا قيمتهاااااا الاقتصاااااادية بالنسااااابة 

اعتاااراف باااأن  الثاااروة البشااارية هاااوللشاااركات والاقتصااااد ككااال. كماااا أن مفهاااوم 

هامااااة ولأاااارورية تساااااهم فااااي  الأفااااراد والمن مااااات والشااااركات تعااااد أصااااولا  

 اتإسااااتثمار، ولكنهااااا ت الماديااااةالثاااارواتحقيااااق التطااااور والنمااااو شااااأنها شااااأن 

يساااتخدم مصاااطلح الثاااروة البشااارية . كماااا وليسااات مجااارد نفقاااات أو مصاااروفات

كتعبيااار عااان الإدراا الاجتمااااعي لأهمياااة تطاااوير كافاااة القاااوى العاملاااة الحالياااة 

والمساااااتقبلية بهااااادف تحقياااااق الحاااااد الأقصاااااى مااااان الاساااااتغلال الأمثااااال لقااااادرات 

 .(2102)أبوالجدائل،  ركيبتهامكانيات جميع الأفراد المشاركين في تإو

 من التعريفات السااااابقة يمكن التوصاااال إلى أن الثروة البشاااارية هي المهارات

التي يمتلكها الأفراد في المجتمع، وتعتبر أصاااااال من الأصااااااول  المعرفة والقدراتو

التي يج  تنميتها، والتكاليف التي يتم انفاقها على تنمية الثروة البشاااااارية من خلال 



   (السياحية المستدامةالتنمية  ودورها فيالثروة البشرية الفصل الثالث: )

49 

 

التعليم والتدري  تعتبر إسااااااتثمارات وليساااااات نفقات، وهي تؤدي إلى زيادة انتاجية 

 (.0-3ل رقم )الأفراد وبالتالي تحقيق مكاس  اقتصادية، كما يولأح شك

 
 

 ( تولأيح فكرة مفهوم الثروة البشرية، المصدر: الباحثة0-3شكل رقم ) 

 

 الأهمية ا قت ادية للثروة البشرية 3-1-3

ختلاف توجهاتهم على أكد الاقتصاااديون على ا(، فقد 2102طبقا  لموساااوي )

ن أوتأثيره الفعال والإيجابي في عمليات التنمية الاقتصااااادية. و نسااااانأهمية دور الإ

ام الاقتصااادية من خلال الاسااتخدتنمية العنصاار البشااري تؤدي دور فعال في التنمية 

مثل للموارد. حيث أظهرت الدراسات المرتبطة بنماذج النمو الاقتصادي في بداية الأ

دي موارد البشاارية والنمو الاقتصاااعلاقة بين تنمية الالات من القرن المالأااي يالسااتين

ناعية كان مرجعه من النمو في الدول ال تقريبا   % 91 في الدول المتقدمة أن صاااااا

. وقد أكد مؤتمر هيوة الأمم الذي التقنية والإداريةنساااان ومهاراته تحساااين قدرات الإ

والخاص بتصنيع الدول الأوروبية، أن مدى ونوعية  0966في القاهرة عام  تم عقده

لسااااب  هو ا العمل خبرةل رئيسااااية للتقدم، وأن النقص في عوام تعتبر الأفرادتأهيل 

الرئيسااااي الذي يحول دون التنمية الاقتصااااادية السااااريعة. كما اسااااتطاعت عدد من 

في الإنساااان أن تثبت أن  ساااتثمارالدراساااات الإدارية التي  تخصاااصااات في بحث الا

 ا  مارإساااااتثالإنفاق على تدري  القوى العاملة )تنمية الموارد البشااااارية أثناء الخدمة( 

ى محاساابية أن تكاليف تدري  القوى العاملة يترت  آخر. وأثبتت دراسااات رأسااماليا  

في الطاقة الإنتاجية. فالإنفاق على رفع كفاءة العمال وتحسين طرق  هامةعليه زيادة 

ء العماال زاد من عاادد الوحاادات المنتجااة لنفس الفترة، ممااا قلاال التكلفااة الكليااة أدا

  والمتوسااااااطااة للوحاادة المنتجااة، وأعطى فرصااااااااة أكبر لجني المزيااد من الأرباااح

 .(2102)موساوي، 

العولمة وظهور اقتصاد المعرفة فتح فإن  Sabri, et al. (2014) وطبقا  لـاااااا

القادة التن يميين على أهمية الثروة البشاارية في من ماتهم. وأكد تقرير المنتدى  أعين

، أن الثروات البشاااااارية والمهارات ( في هذا الصاااااادد2103ادي العالمي )الاقتصاااااا

والقدرات الإنتاجية يمكن أن تكون محدد ا أكثر أهمية للنجاح الاقتصااادي على المدى 
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أن المفتاح ( على 2014) .Sabri, et alكد . كما أللدولة آخرالطويل من أي مورد 

كون وساااوف ت، ساااساااة يكمن في مهارات ومواه  شاااعبهالمساااتقبل أي بلد وأي مؤ

الأفراد ي ف سااتثمارالإ ، وبالتاليالثروات في المسااتقبل أنوا أهم  الثروة البشاارية أحد

 أمر لأروري للنمو والإزدهار.

 تنمية الثروة البشرية 3-1-6

شرية بمعناها العام عبارة عن (، ف2102طبقا  لموساوي ) إن تنمية الموارد الب

تنمية شااااملة للقدرات الذاتية وزيادة مهارات ومعارف أفراد المجتمع. وتنمية الثروة 

البشااااارية عبارة عن تعبوة للطاقات البشااااارية وبلورة لإمكانياتها المتعددة ولمواهبها 

تحقيق لا بصااورة مبدعة هاسااتخدام تمالعقلية والجساادية لزيادة قيمتها ورفع مكانتها لي

يعبر عن هذه العملية من الناحية الاقتصادية بما يمكن تسميته . حيث اقتصادية تنمية

دور حول ت الثروة البشرية". والمقومات الأساسية لمفهوم الثروة البشرية"تكوين  ـااااب

بناء الإنسااااااان وإحدا  تطور في المجتمع بصااااااورة مسااااااتمرة لمسااااااايرة تغيرات 

وهذا لن يتم إلا من خلال إسااااتراتيجية تنموية تعتمد الوسااااائل والأسااااالي  العصاااار، 

العلمية والفنية الحديثة القادرة على خلق وتطوير المعرفة العلمية ونشاااااار الخبرات 

والمعارف والقيم بين الساااكان. وعليه فإن تنمية الثروة البشااارية هي جزء من عملية 

وم التنمية البشاااااارية مع تطور البعد التنمية الاقتصااااااادية. وقد تطور مضاااااامون مفه

 وفي الفترة الأخيرة ظهر مفهومالإنسااااني في الفكر التنموي الساااائد في كل مرحلة، 

جديد للتنمية البشاااااارية، وتم ولأااااااع هذا المفهوم من قبل البرنامج الإنمائي لامم 

حيث يعرف التنمية البشاااااارية بأنها "توساااااايع اختيارات النا  وقدراتهم المتحدة، 

لتلبية حاجات الأجيال الحالية بدون تعريض  ساااتخدام العدالة بأكبر صاااورة ممكنةوا

، ونلاحع أن هذا المفهوم يتشاااااااابه مع مفهوم اجات الأجيال المسااااااتقبلية للخطر"ح

وتنمية الثروة البشرية لا تتحدد بعصر معين أو عمر معين أو فوة  .التنمية المستدامة

ما هي عملية عامة شاااملة ترتبط بالإنسااان إن معين، اجتماعية أو مسااتوى اقتصااادي

فإن الفجوة الكبيرة القائمة بين الدول  ،وعليه .ي أي دولة مهما كان مساااااتوى تقدمهاف

المتقدمة والدول النامية في مجال النمو الاقتصااااادي تحتم على الدول النامية التركيز 

الفجوة. هذه  صفي الثروة البشاارية لتحقيق تقدم سااريع من شااأنه تقلي سااتثمارعلى الإ

وعلى هذا الأساااااااا  فإن أي عملية لتكوين الثروة البشاااااارية يج  أن تتم في إطار 

بناء  وتكوين مؤسااساااتإسااتراتيجية شاااملة لتنمية القوى البشاارية في الدول النامية، 

القدرات  التي تتمثل في التعليم والتدري  وتنميةوالإنسان التعليمية والثقافية والمهنية 

حل الدراساااة المختلفة وفي المؤساااساااات الإنتاجية ومؤساااساااات البحث من خلال مرا

 عليس فقط لغرا رف ،في الإنساااااان ساااااتثمارلإلالعلمي، وهي المجالات الرئيساااااية 

 وإنما لتحقيق تقدم حقيقي ،المادي وحس  ستثمارلإامستوى الإنتاجية وزيادة مردود 

لتحاق برك  الدول للإلفة وبما يسااااااااعد الدول النامية للمجتمع في المجالات المخت

 .(2102)موساوي، المتقدمة 
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 الثروة البشرية ا ستثمار في 3-1-5

 يةالثروة البشاااااارفي  سااااااتثمارعلى أهمية الإ الكثير من العلماء والباحثينأكد 

وعلى ساااااابيل المثال نجد أن      .كمحدد أساااااااسااااااي للنمو الاقتصااااااادي طويل الأجل

Šlaus, et al. (2011قد أكد على أ ) المطلقالبشاااارية تشااااكل الأسااااا   الثروةن 

ة  ير فعالوالموارد الطبيعية بأنها عوامل  الثروات الماليةووصااااف الدول.  اتلثرو

تساااااتخدم هذه الموارد لبناء  النشاااااطة والفعالة والتي هم العواملبشااااار للإنتاج وأن ال

.                      لتنمياااة الوطنياااة، وتعزيز ا ماااات اقتصاااااااااادياااة واجتمااااعياااة وساااااايااااسااااااياااةمن

ـ    يعتبران من العناصر الأساسيةالتعليم والتدري  ( فإن 2010) .Lut, et alوطبقا  ل

جتمع القائم الم أصبححيث تغير العالم المعاصر و. قيمة الثروة البشريةلزيادة  الفعالة

على المعرفة يتطل  إعادة الن ر في أهمية ودور الثروة البشاااارية في المجتمع وقبل 

  .لنمويعني تعزيز ا ستثماروهذا الإ ،في التعليم والتدري  ستثماركل شيء أهمية الإ

 مفهوم التركيز على تم ( فمنذ السبعينيات2013) .Faure, et alوطبقا  لـ 

الصادر عن اليونسكو  Faure Reportالحياة، فوفقا  لتقرير  ىالتعليم والتدري  مد

فإن التعليم الأساسي في المدار  والتدري  المهني لقطا  الموظفين لا  0902عام 

له العالمي بأكمفحس ، بل هو المبدأ الذي يقوم عليه الن ام  نمتماسا نيعدان  ن اما

 .Lut, et al وطبقا  لـ .جزائه، وبالتالي يج  تطوير كل جزء من أللتعليم والتدري 

 حل بديلوكاستجابة  "للتعليم والتدري  مدى الحياة"فقد ظهر المفهوم الجديد  (2010)

للمشكلات الرئيسية التي تواجه البشرية نتيجة للعولمة في ظل المتطلبات الجديدة التي 

بشرية أصلا  الالثروة  ين على المعرفة. فقد أصبحتيفرلأها المجتمع والاقتصاد القائم

بالغ الأهمية للتنمية الاقتصادية  ا  ستثمار في هذه الأصول أمر، والإاستراتيجيا  

هداف الرئيسية للاتحاد التعليم والتدري  مدى الحياة أحد الأ. ويمثل والاجتماعية

التحديات و نتيجة لدراسة وفهم البيوة الاقتصادية والاجتماعية الحالية وذلك الأوروبي،

في  ستثمارالإعلى أهمية  بيكر ومينسروأكد . (Lut, et al., 2010) هاالتي يشكل

من المهارات والقدرات )ثروة( في السكان  ا  ، حيث أنه يولد مخزونالتعليم والتدري 

 ,.Šlaus, et al)للدول  الوطني وتغذي النمو الاقتصادي التي يمكن أن تفيد الاقتصاد

أن مفهوم الثروة  Bardarova, et al. (2012) ولأحأوفي نفس السياق، . (2011

في أي  ثمارستفي الموارد البشرية بنفس معاملة الإ ستثمارالبشرية  يسمح بمعاملة الإ

الي زيادة ، وبالتالتدري تعليم والالثروة البشرية من خلال  تنمية. وأنه يتم آخرنشاط 

ثيودور شولتز قد اقترح فŠlaus (2011 )وطبقا  لـ  .مساهمتها في التنمية الاقتصادية

في الموارد البشرية  ستثمارمن خمسة محاور للإمكونة استراتيجية  0960عام 

تحسينات في المرافق والخدمات الصحية لزيادة متوسط العمر المتوقع  :ضمنتت

الخدمة أو أثناء العمل الذي تن مه  أثناء التدري والقوة والقدرة على التحمل؛ 

الرسمي في المراحل  التعليمالشركات لتلبية احتياجات عمالها الجدد والقدامى؛ 

بتدائية والثانوية والجامعية؛ تن يم برامج لمحو أمية الكبار لمن فاتهم التعليم الإ

. ومن هذه الرسمي؛ وهجرة الأفراد والأسر للتكيف مع فرص العمل المتغيرة
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ستراتيجية نجد أن التعليم والتدري  بنود أساسية لتحقيق التنمية والإستثمار في الا

 الموارد البشرية. وفيما يلي عرا التعليم والتدري  بصورة أكثر تفصيلا .

 أ(  التعليم

في  مارسااتث. والإللثروة البشاارية تكساا  المعرفةالتعليم هو إحدى الطرق التي 

التعليم هو نشاااااااط يتسااااااب  في زيادة المعرفة والمهارات والقدرات لدى الأفراد مما 

 .Bardarova, et al يؤدي إلى زيادة إنتاجيتهم، وبالتالي زيادة الاقتصاد. وطبقا  لـااا

وهو جزء لا يتجزأ  )الإنسان(التعليم هو "فإن ثيودور شولز يؤكد على أن  (2012)

ف والمكاساااااا  المسااااااتقبلية". وألأااااااالإيرادات لدر من الأفراد، والثروة هي مصاااااا

Bardarova واسع. بالمعنى الضيق آخربأن المعرفة يمكن تعريفها بشكل لأيق و ،

ا النو  ، ويعرف هذبأنها الثروة المكتسبة في المؤسسات التعليمية "المعرفة"تعُرف 

واساااااع السااااام التعليم الرسااااامي أو العادي. في حين أن المعرفة بالمعنى من التعليم بإ

تشااتمل على المعرفة التي تم اكتسااابها والتي لا ترتبط بالمؤسااسااات التعليمية سااواء 

 رسمي.و ير رسمي أتعليم كانت 

على أن المؤساااساااات التعليمية هي  Goldin (2016) يؤكدفي هذا الساااياق و

 أن المعرفةوبر م التي سااااعدت على انتقال المعرفة بصاااورة أوساااع لعموم النا . 

هي  المؤسسات التعليمية فقط إلا أن ،ل تنتقل بدون ن ام تعليمي رسميكانت ولا تزا

، كما أنها المعنية بتعليم وتدري  التي يمكنها الوصااااول إلى أعداد كبيرة من المجتمع

 ن التعليمأ فيفي التعليم  سااتثمار. وتكمن أهمية الإونقل المعرفة لاطفال منذ الصااغر

ديد من يخلق العومعدلات الجريمة  إرتفا  مثل يقلل من العوامل الساالبية في المجتمع

على أن توفير التعليم  Goldinتحسااااين الصااااحة. ويضاااايف مثل  العوامل الإيجابية

وخلال مع م الفترات  ا  الدول تقريبوتمويله هي مسااااااوولية الدولة، وذلك في مع م 

 التاريخية. وبالطبع توجد مناطق وأوقات تدخل القطا  الخاص في التعليم بصااااااورة

أكبر من القطا  العام، ولكن القطا  العام دائما ما يزيد في الأهمية النساااااابية للتعليم 

مقارنة بالقطا  الخاص. وتوجد العديد من الأسااااااباة لزيادة مشاااااااركة الحكومة في 

ما في ذلك منح  لدول، ب مة بمختلف أنواعها ل عا نافع ال التعليم، حيث يوفر التعليم الم

المشتركة. بالإلأافة إلى تصحيح إخفاقات السوق فيما  المواطنين مجموعة من القيم

فإنه توجد علاقات هامة بين مستويات Florida (2014 ). وطبقا  لـاااااا يتعلق بالتعليم

ي وة البشااااارية هلثرالتعليم والأجور في المناطق الحضااااارية. حيث أن المدن كثيفة ا

 .% 3لإنتاجية بنسبة وأن الزيادة في التعليم لمدة عام واحد تزيد ا ،كثر إنتاجيةالأ

 ة(  التدري 

بشاارية في تنمية الثروة ال سااتثماربالإلأااافة إلى التعليم الرساامي، فإنه يمكن الإ

ويهدف التدري  إلى تحسين وزيادة قدرات ومهارات لال التدري  أثناء العمل. من خ

تاجية.  يادة الإن جل إعطاء مسااااااااهمة أكبر لز ية والموظفين من أ تدري  هو عمل ال
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وفر أو ت/يكتس  فيها الأشخاص مهارات لأداء المهام بنجاح، فهو عملية تحافع على 

لتحقيق  . وذلكة للمديرينيالإداروالمهارات أو تحسااااان قدرات ومهارات الموظفين /

أو زيادة التأثيرات المر وبة في مكان العمل أو الوظيفة الإدارية. /أو الحفاظ على /

 امهالتدري  عنصااااار  ، ولهذا فإن ط وبرامج محددةويتم تدري  الموظفين وفق ا لخط

 .(Bardarova, et al., 2012) الاقتصادية في التشغيل الناجح للمؤسسات 
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 ، المصدر: الباحثةفي الثروة البشرية ستثمارالا (2-3شكل رقم ) 

 

 

 السياحةقطاع الثروة البشرية في  3-2

التي  اتالقطاعالسياحة من أكبر تعتبر طبقا  لما تم عرلأه في الفصل الثاني، 

، وقطا  (UNESCO, 2018) من الناتج المحلي الإجمالي في العالم % 01تولد 

رئيسااي يساااهم في خلق فرص العمل والحفاظ على الموارد الطبيعية والثقافية. وهي 

هم أن تسااا للساااياحة يمكن، كما للتنمية والتوظيف هامقطا  كثيف العمالة، ومصااادر 

حد من الفقر ية وفي ال ية والاقتصااااااااد ماع ية الاجت يد ماو. بقوة في التنم عد ن تفق ال

  BhutiaوEsu (2012 )و Lut, et al. (2010) و(  2116السيد ) الباحثين ومنهم

على أن العامل الرئيساااااي لنجاح القطا  الساااااياحي  Herman (2015)و( 2014)

لموارد . حيث تعتبر اهو العامل البشااري القدرة التنافسااية في سااوق السااياحةوتحقيق 
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طبيعية الخدمات  وهذا لأن البشاااااارية )الموظفون( هي جوهر العرا السااااااياحي،

لذلك فإن  .بين السااائح والعامل في كثير من الأحيان مباشاارا   تفاعلا   تتطل  السااياحية

تحساااين الخدمات الساااياحية والقدرة على يؤدي إلى  بتنمية الثروة البشااارية هتمامالإ

( 2102يؤكد أبو الجدائل ) . وفي هذا السااياق ىخرالمنافسااة مع الدول السااياحية الآ

ية تمد على الموارد التقليدية مثل الموارد الطبيعتحقيق الميزة التنافسااية لا يع على أن

مد من السهل تقليدها، ولكنه يعت أصبحوالتقنية والاقتصادية، باعتبار أن هذه الأمور 

 .على الموارد النادرة التي يصع  تقليدها والمتمثلة في الثروة البشرية

مجال فإنه يمكن وصف القدرة التنافسية في Lut, et al. (2010 ) وطبقا لـاااااا

وجهة مثل قدرة ال ،السياحة بالعناصر التي تجعل من الوجهة السياحية وجهة تنافسية

الساااااياحية على زيادة الإنفاق الساااااياحي عن طريق جذة الزوار بشاااااكل متزايد مع 

تزويدهم بتجارة مرلأاااية لا تنساااى والقيام بذلك بطريقة مربحة. مع تعزيز رفاهية 

تساااام لذلك تلثروة الطبيعية لاجيال القادمة. سااااكان الوجهة السااااياحية والحفاظ على ا

القدرة التنافساااااية في الساااااياحة بأبعاد متعددة: اقتصاااااادية واجتماعية وثقافية وبيوية، 

 .السياحية اتت القدرة التنافسية نقطة محورية في السياسأصبحو

 السياحة قطاع في الثروة البشرية في ستثماراإ 3-2-1

ي الثروة البشاااارية يتم عن طريق التعليم ف سااااتثمارالإكما ساااابق عرلأااااه فإن 

والتدري ، وهي عناصر هامة لأي مؤسسسة لضمان نجاحها في البيوات التنافسية. 

تزداد بشاااكل ( فإن أهمية هذا الإساااتثمار 2012) .Bardarova, et alوطبقا  لـااااااااا 

خاص في صااااااناعة السااااااياحة، حيث لا تزال جودة الخدمة هي أهم خاصااااااية تميز 

الدور الرئيسي على أن  Bañuls (2009) ويؤكدالمؤسسات السياحية بين منافسيها. 

الذي يلعبه التعليم والتدري  في مجال الساااااياحة في الاساااااتراتيجيات التنافساااااية لهذا 

ذه هر من قبل مختلف الوكلاء الذين يشااااااكلون القطا  هو فكرة مقبولة إلى حد كبي

)المؤسااااسااااات الخاصااااة، رجال الأعمال، النساااااء، العمال، القطا  العام،  الصااااناعة

 البشري في السياحة يرتبط العنصر وذلك لأنالجامعات، والتدري  المهني ... الخ(. 

لوجهات ين اسية بحيث ترتبط درجة التناف ،لا ينفصل بجودة المنتج السياحي ا  ارتباط

ى إرساااال صاااورة إيجابية إل باحترافية العمال القادرين على ا  وثيق ا  الساااياحية ارتباط

عد الذين يعودون ب السااااااائحين، مع توفير الخدمات التي تلبي توقعات هؤلاء العملاء

ة في الثرو ستثمارأن يتم الإوأنه من الأهمية بمكان  .ذلك إلى الوجهة أو يوصون بها

ع م ،هذا القطا ظيف عمال أكفاء لفرص العمل المتاحة في البشاااااارية عن طريق تو

هو و بشاااكل أفضااال. الأداءلذي يحفز الموظفين على التدري  على العمل الجاري وا

 المشااروعاتفي  الثروة البشااريةتنمية ( وهو أن 2010) .Lut, et alما أكده أيضااا  

السااياحية هي عامل اسااتراتيجي لزيادة القدرة التنافسااية. وأن إدارة الموارد البشاارية 

لا يتجزأ من  جزء  والقطاعات الخدمية مثل النقل و يره، في المؤساااساااات الساااياحية 

العملاء وصااااااورة الوجهة  ءبرلأاااااااا ا  وثيق ا  المزيج التسااااااويقي لأنه مرتبط إرتباط



   (السياحية المستدامةالتنمية  ودورها فيالثروة البشرية الفصل الثالث: )

22 

 

ن قطا  السياحة يحتاج إلى وجود موظفين أأيضا   Lut (2010)ويضيف السياحية. 

من المعرفة، ومدربين تدريبا  جيدا .  ا  كبير ا  ، يمتلكون قدريةبمسااااااتوى مؤهلات عال

بالإلأاااااااافة إلى لأاااااارورة إتقان لغة أجنبية للتداول الدولي قادرة على التوصااااااية 

لة مبالخدمات الساااياحية والترويج لها. ونتيجة لذلك يتم تصاااوير الثروة البشااارية العا

في قطا  السياحة على نطاق واسع كبعد حاسم في التشغيل الناجح لاعمال التجارية 

 .داخل هذا القطا 

 أ( الإستثمار في التعليم في القطا  السياحي

 (، فإنه يج  على الحكومات الإهتمام2012) .Bardarova, et al طبقا  لـاااااا

ولأع  ج . كما يا  السياحيبالمؤسسات التعليمية التي تقدم الخدمات التعليمية للقط

ات الوظيفية جيسااااتجي  بكفاءة للاحتيا حتىاسااااتراتيجيات لتطوير التعليم السااااياحي 

راسااات في الد يتم تقديمهقطا . كما يؤكد أيضااا  على أن التعليم السااياحي الذي لهذا ال

لمطابقة التدري  السااااااياحي مع احتياجات  امعية والدراسااااااات العليا يوفر فرصالج

قري  البيوة الأكاديمية مع مؤسااااسااااات وشااااركات بالإلأااااافة إلى تقطا  السااااياحة، 

 تحسين وتطوير الثروة البشرية. مما يؤدي إلىة في هذا القطا ، لالسياحة العام

فإن التعليم المتخصص في السياحة والضيافة يوفر Esu (2012 )وطبقا  لـاااااا 

ة يضاااامن جود لأن التعليم ة.لهذه الصااااناعة لتنمية الثروة البشااااريمنصااااة رئيسااااية 

ويمكن  .من العماال كمهنيين متطورين التي تمكنهمالخريجين ويزودهم بااالمهااارات 

مختلفة بناء  على الساااااياق الثقافي  بأساااااالي صااااايا ة مناهج الساااااياحة والضااااايافة 

يعني  ليم السياحيوالاقتصادي والسياسي للدول. ووجود الإطارات المختلفة في التع

مجموعة متنوعة من وجهات الن ر بأن الطلاة سوف يخرجون من برامج السياحة 

سياحي إلى  Esu. وقام المختلفة والكفاءات سيم التعليم ال سياحة ( 0جزئين بتق تعليم ال

المهنية: وهو المعني بتمكين الطلاة من اكتساااااااة المهارات الخاصااااااة بالسااااااياحة 

السااااااائحين؛                 بالإلأااااااافة إلى إرلأاااااااء تحقيق أرباحوالضاااااايافة التي من شااااااأنها 

التعليم السااااياحي الحر: وهدفه هو التركيز على المعرفة التي سااااتوفر للخريجين ( 2

ا شاملا  للسياحة ك اهرة. كما تساعد الخريجين على تبني من ور نقدي للمعرفة  فهم 

بة. ياحية المكتساااااا الحاجة لتطوير أن Bardarova (2012 )يضاااااايف كما  الساااااا

اساااتراتيجيات التعليم لتخريج نسااابة أكبر من العمال ذوي المساااتويات المتوساااطة أو 

 : العليا من التعليم لها ثلا  أسباة رئيسية

 

لدول لمستوى التعليم مكاس  أولا : من الناحية العالمية تمثل الزيادة في متوسط  -

والتي بلا شاااااك لها تأثير إيجابي على القدرة التنافساااااية  ،البشااااارية ثروتهافي 

 ؛ السياحي بهذه الدول للقطا 
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ميع جالزيادة في الثروة البشاارية تحساان المرونة والقدرة على التكيف في  ثاني ا: -

ت السااااااياحية المقدمة في جميع المهام اللازمة لتحسااااااين إدارة وجودة الخدما

 المستويات؛ 

السااااااياحة يتم تحديد القدرة على المنافسااااااة من خلال  في قطا حيث أنه ثالث ا:  -

 فإن التعليم يكس  الثروة البشرية أهمية أكبر.لذا، العوامل  ير الملموسة، 

ي جميع ف هاموبالتالي فإن تطوير سياسة تعليمية متخصصة في السياحة أمر  

 إقامة علاقاتالأمر يتضاااااامن هذا ومحلي أو إقليمي أو وطني.  سااااااواء كان نطاقاته

الإنتاجية )إنشااااااء تعليم ساااااياحي قادر على تغطية الاحتياجات  اتتعاون مع الشااااابك

صااة وتصااميم الكفاءات العامة والخا ،(السااياحية التدريبية التي تتطلبها بيوة الأعمال

على احة سااااينو  لكل  وتأهيلها التي تأخذ في الاعتبار القدرات التي ساااايتم تطويرها

 ،طال  جامعي) جامعية وأ)التدري  المهني(  مهنيةجميع المسااااتويات سااااواء كانت 

 أيضاااااا   الهاممن  . بالإلأاااااافة إلى ذلكماجساااااتير / أو دكتوراه(دراساااااات عليا  /أو

ياحية هلات الساااللشاااركات الساااياحية تقدير ومكافأة الثروة البشااارية التي تمتلك المؤ

 .(Bardarova, et al., 2012)والمهارات المهنية المناسبة 

 ة(  الإستثمار في التدري  في القطا  السياحي

مختلفة، مثل الفنادق والمطاعم  مؤساااااسااااااتتحتوي صاااااناعة الساااااياحة على 

السااااااياحية  والخدمات ومقدمي الرحلات وكلاء الساااااافر ومن ميبالإلأاااااااافة إلى 

(Bhutia, 2014) .تمثل الأشخاص الذين يعملون في الثروة البشرية في السياحة و

 المؤسااااسااااات السااااياحية سااااواء كانت وظائف إدارية أو إشاااارافية أو تابعة. لذلك أكد

Lut, et al. (2010 )  على أن أحد أهم متطلبات تنمية الثروة البشااااارية في القطا

من أجل اكتساااااااة المعرفة وذلك السااااااياحي بشااااااكل رئيسااااااي هو التدري  المهني، 

لتطورات التكنولوجيااة والمعلوماااتيااة والتواصااااااليااة لمواجهااة االلازمااة والمؤهلات 

  الجديدة التي تحد  في العالم في هذا الوقت، في جميع المجالات.

 ( عاالااى أن2015) Herman( و2012) Bardarovaويااؤكاااد كاالا  ماان 

أن البقاء في السوق يج  أن يتطل  حلول منتجة وفعالة.  تدراالمؤسسات السياحية 

مرتبط بتوفير خدمات السااياحة والضاايافة يؤدي إلى لأاارورة  القطا هذا وحقيقة أن 

، وذلك لأن الهدف الرئيسي من هذا الإستثمار في قطا  البشرية في الثروة الإستثمار

من أجل التنافس وبيوة العمل المحفزة وذلك هو لأااامان قوة العمل المؤهلة الساااياحة 

سات أن. في القرن الحادي والعشرين ساهم في ءرلأا حيث أثبتت الدرا  الموظفين ي

 لأن السااياحة نشاااط مكثفو ،زيادة النجاح والتنافسااية للمؤسااسااات السااياحية بأكملها

ويتحقق  .للعمل تعتمد فيه منتجاتها وخدماتها بشاااكل كبير على جودة العمل البشاااري

في الدورات المختلفة والبرامج  سااتثمارفي الموارد البشاارية من خلال الإ سااتثمارالإ

على لأرورة ولأع تخطيط  Hermanو Bardarova. كما يؤكد كلا  من ةالتدريبي
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سااليم لتحديد أنوا  المهارات الضاارورية لكل وظيفة سااياحية وما هو لأااروري لكل 

والشااااركات العاملة في مجال السااااياحة أن تنفذ  المؤسااااساااااتمنصاااا .  ويج  على 

 .اسااتمراربرامج تدري  مهني لموظفيها من أجل إكسااابهم مهارات ومعارف جديدة ب

 يج  على أصااحاةد الإدارة من قدرتها التنافسااية. كما ومن خلال القيام بذلك سااتزي

 أن إنفاق الأموال على التدري  المهني الثابت لموظفيهم لا يمثل تكلفة إدرااالعمل 

 .يتمثل عائده في زيادة الأداء والإنتاجية إستثماربل هو  ومصروفات فقط
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تنمية ا ت ادية
 

 

 ، المصدر: الباحثةفي قطا  السياحة في الثروة البشرية ستثمارالإ( 3-3شكل رقم ) 

 

 أهمية الثروة البشرية لتحقيق التنمية السياحية المستدامة 3-2-2

 .السااااااياحية آثار ساااااالبية على الوجهات لها لتنمية السااااااياحية يمكن أن يكونا

وتحاول التنمية الساااااياحية المساااااتدامة إيجاد توازن بين هذه الآثار لخلق نوعية حياة 

يمكن ( ف2014) Bhutiaطبقا  لـاااااااا و للمجتمع المضاايف وللوجهة السااياحية. أفضاال

 لقتخفي الوجهات الساااياحية. حيث  الاقتصااااديللساااياحة أن تسااااعد في نمو الدخل 

طاعات الاقتصااااااادية، حيث تتطل  الوجهات السااااااياحة فرص العمل في مختلف الق

السياحية مرشدين سياحين أو حرا  أو باحثين أو مديرين أو سائقين و يرهم لتلبية 

 لقخطلبات السااياح المتزايدة. وعندما ينخرط السااكان المحليون في السااياحة فإنه يتم 
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 كمافرص العمل الفردية. بالإلأااااااافة إلى ، هذا مصااااااادر دخل جديدة للمجتمع ككل

يمكن إنتاج هذا الدخل من خلال تحصااايل رساااوم للوصاااول إلى المناطق الساااياحية، 

وتوفير الإقامة أو الخدمات الإرشااااااادية، وإعداد وبيع الأطعمة والحرف اليدوية وما 

وعلى تلبيااة متطلبااات  الرواتاا إلى ذلااك. ويتم إنفاااق هااذه الأموال باادورهااا على 

في كل مرة ينفق فيها وإلى ذلك.  مثل الطعام والشااااااراة والترفيه وما الساااااااائحون

السااائح النقود، يتم إرسااال موجة من الإنفاق الإلأااافي عبر الاقتصاااد. وبالتالي فإن 

السااائحون لا تدعم صااناعة السااياحة بشااكل مباشاار فحساا ، بل النفقات التي يتكبدها 

ى التي تنتج السلع والخدمات خرمن الأنشطة الآ ا  عدد ا  تدعم بشكل  ير مباشر أيض

رات عدة م السااااائحونناعة السااااياحة. وبهذه الطريقة تتدفق الأموال التي ينفقها لصاااا

. (Bhutia, 2014) الوجهة السااااياحيةوتنتشاااار في مختلف قطاعات الاقتصاااااد في 

بالغ الأهمية لتحقيق القدرة التنافسااااااية لقطا   ا  ولهذا فإن تنمية الثروة البشاااااارية أمر

سياحة.  ستطيع تحمل مثل هذا الإ فالوجهاتال سياحية التي لا ت تمثل في )الم ستثمارال

 ساااتثمارالتعليم والتدري ( لن يكون لديها فرصاااة في المنافساااة العالمية. وقد أثبت الإ

       ،المدى الطويل الأكثر اسااااااتدامة وربحية على سااااااتثمارفي الثروة البشاااااارية أنه الإ

  ساااااعد على النمو المسااااتمر والمسااااتدامآثار إيجابية طويلة المدى توهو الذي يحقق 

(Lut, et al., 2010). 

فإنه من المتوقع أن  UNWTO (2018) لمن مة السااااااياحة العالمية طبقا  و

في  ديا  وتح ا  تنمو السياحة على المستوى الدولي في السنوات القادمة، مما يقدم فرص

وخلق فرص عمل عالية الجودة في قطا   ساااتثمارفي الإ تتمثل الفرص .نفس الوقت

ة في البشاااااري الثروةالدول إلى قاعدة قوية من  احتياجالساااااياحة، ويتمثل التحدي في 

متطلبات السوق الحالية والمستقبلية وتعزز القدرة التنافسية والاستدامة السياحة تلبي 

 جاذبا   ا  الخصاااائص التي تجعل الساااياحة خيار وهناا العديد من .للوجهات الساااياحية

همها قدرة السااياحة على خلق الوظائف ودعمها، بالإلأااافة أللتنمية الاقتصااادية، من 

للشااركات الصااغيرة والمتوسااطة التي  حيث أنها تفتح فرصااا   المشااروعات،إلى تنمية 

 (.http://www2.unwto.org) تعمل في تقديم المنتجات والخدمات السياحية

تأثير السااياحة ي هر بشااكل كما أكدت من مة السااياحة العالمية أيضااا  على أن 

خاص في الصاااناعات مثل الحرف اليدوية وصاااناعة البناء و يرها من الصاااناعات 

التقليدية، ولهذه الأسااااااباة يعُترف بقوة بالسااااااياحة كأداة قوية في التخفيف من حدة 

الفقر، حيث أن العمالة في هذا القطا  يمكن أن يتوفر لهم الدخل والخبرة، وبالتالي 

ن مة بطريقة رئيسية في الاستدامة وتعزيز القدرة التنافسية للوجهات، تساهم السياح

توظيف وتدري  السااااكان المحليين مما ينعكس مباشاااارة على تحقيق مكاساااا   خلال

 (.http://www2.unwto.org) اقتصادية للمجتمع المحلي
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وبما أن مفهوم الثروة البشاااااارية يشااااااير إلى أن الإنسااااااان هو أحد العناصاااااار 

 ارتفا  مساااتويات البطالةفإن  ،ي النمو الاقتصاااادي والتنمية الاجتماعيةالمسااااهمة ف

ر إلى فتقافالإتمثل تحديات كبيرة للاساااااتدامة. مشاااااكلات  تعتبر وانتشاااااار الإرهاة

 هدارا  إالتعليم يمنع التطور الفعال والاسااااتفادة من الثروة البشاااارية. وتشااااكل البطالة 

ن ن الثروة البشاارية يتم تعزيزها وتنميتها مفي جميع أنحاء العالم، لإ للثروة البشاارية

خلال الاساااااتخدام المناسااااا  ويتم تدهورها عند عدم اساااااتخدامها لفترات طويلة من 

بالتوحيد الفكري أن تكبح تنمية القدرات  الزمن. كما يمكن للمجتمعات التي تطال  

        ، وباااالتاااالي تمنع الإبااادا  والإبتكاااار مماااا يؤدي إلى منع التطور      البشااااااارياااة

(Šlaus, et al., 2011) . 

على أهمية التنمية البشرية ودورها في تحقيق التنمية  21مؤتمر ريو + وقد أكد

 يدا  ج التنمية السياحية المصممة تصميما  " بالاعتراف بأنالمستدامة. حيث قام المؤتمر 
والمدارة بشكل جيد، إذا تم تنفيذها من قبل أصحاة المصلحة الوطنيين والدوليين 

لممارسات في الديها القدرة على تقديم مساهمة كبيرة  فإنه سيكون والمحليين،
العديد  21. وتولأح الوثيقة الختامية لمؤتمر ريو +(EENCA, 2017) "المستدامة

لإيجابية في فهم المجتمع الدولي للتنمية ونهجها، مثل إدراا أن من التطورات ا

( وأن هناا حاجة إلى "مناهج شاملة 6" )المادة النا  هم محور التنمية المستدامة"

(، مع 41)مادة التنمية البشرية ومتكاملة للتنمية المستدامة" حيث تم التركيز على 

رؤى والنماذج والأدوات المختلفة التأكيد على أنه "يوجد العديد من المناهج وال

 هج أكثر ( والتي تمثل خطوات إيجابية يتم اتخاذها نحو 26المناسبة لكل بلد")مادة 

 .(UNESCO, 2018)ومرونة في التنمية  إ سا ية

في الثروة البشاارية هو عنصاار هام من عناصاار  سااتثمارمما ساابق نجد أن الإ

ون فلا توجد تنمية بد تحقيق التنمية الساااااياحية المساااااتدامة في الوجهات الساااااياحية،

تأكيد على أن جميع الموارد ليس لها قيمة إذا لم تطوير للث روة البشاااااارية. كما تم ال

كما أن  تدامة.يقرر "الإنسان" استخدامها في عمليات التنمية، فهو أسا  التنمية المس

الوجهات الساااياحية التي لا تطور ثروتها البشااارية ساااوف تهدر فرصاااها في تحقيق 

 التنافسية العالمية.

 ا قت اد اإبداعيالقا مة على في السياحة الثروة البشرية دور  3-3

تم عرا  ،المعني بالتنمية السااااياحية الثقافية المسااااتدامةوفي الفصاااال الثاني 

ر والإبتكا بدا لمحة عن السااااااياحة الإبدعية وأهمية الثروة البشاااااارية في عمليات الإ

لتحقيق الميزة التنافساااية، وفي الجزء التالي سااايتم عرا أهمية الثروة البشااارية في 

 .ي وما يتبعه من صناعات ثقافية وإبدعيةبداعالاقتصاد الإ
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 Creative Economyي بداعا قت اد اإ 2-3-1

ي قوة بداعالاقتصاد الإ أصبح(، فقد 2013) UNDP/UNESCOقا  لـ طب

تحويلية كبيرة في العالم، حيث له قدرة كبيرة على التنمية. وحاليا  يعتبر أحد أسر  

ن ولكن أيضا  م ،الدخل تحقيقالقطاعات نموا  في الاقتصاد العالمي، ليس فقط من 

نسبة كبيرة جدا  من الموارد الفكرية  إستثمارأجل خلق فرص العمل. ويتم الآن 

ري البش بدا ية في العالم في الصناعات القائمة على الثقافة. ويعد الإبداعوالإ

والإبتكار )على المستويين الفردي والجماعي( من العوامل الرئيسية لهذه الصناعات، 

 عشرين. لوالابتكار هي ثروات الأمم الحقيقية في القرن الحادي وا بدا الإ أصبححيث 

 بدا على دور الإ هتمامي كوسايلة لتركيز الإبداعوقد برز مفهوم الاقتصااد الإ

قافية أن التنمية الاقتصاادية والث والتأكيد علىكقوة في الحياة الاقتصاادية المعاصارة، 

لة ولكن ية يمكن أن تكون جزء   هاليسااااااات منفصاااااا ية أكبر للتنم وقد ظهر  .من عمل

: 2110في عام  John Howkins"ون هوكينز ج"المصاااطلح لأول مرة في كتاة 

ي: كيف يجني النا  المال من الأفكار"، حيث عرّف الاقتصاااااد بداع"الاقتصاااااد الإ

ية التي لها ساالعة أو خدمة اقتصااادية بداعمعاملات المنتجات الإي على أنه " بداعالإ
 . (UNDP/UNESCO, 2013) " ولها قيمة اقتصادية بدا تنتج عن الإ

 يةبداعاإوال ناعات الثقافية  3-3-2

إلى أشكال الإنتاج يشير  Cultural Industriesمصطلح الصناعات الثقافية 

والاسااتهلاا الثقافي التي في جوهرها عنصاار رمزي أو معبر. كما قامت اليونسااكو 

ضاام ت تأصاابحو ،بنشاارها في جميع أنحاء العالم في الثمانينيات من القرن المالأااي

مجموعة واساااعة من المجالات وهي الموسااايقى والفن والكتابة والأزياء والتصاااميم 

والصااااناعات الإعلامية مثل الإذاعة والنشاااار والإنتاج السااااينمائي والتلفزيوني. ولا 

 هيقتصر نطاق الصناعات الثقافية على الإنتاج كثيف الاستخدام للتكنولوجيا، حيث أن

افي في البلدان النامية يعتمد على الصااااااناعات التقليدية. الكثير من الإنتاج الثق يوجد

كل هذه المجالات الإنتاجية لها قيمة اقتصادية كبيرة، بالإلأافة إلى قيمها الاجتماعية 

 .(UNDP/UNESCO, 2013)والثقافية العميقة 

يطلق على فهو  Creative Industries يةبداعمصاااطلح الصاااناعات الإأما 

ع السااااال حيث يشااااامل جميع ،من الصاااااناعات الثقافية أوساااااع بكثيرمجموعة إنتاجية 

عتمد على ت، بالإلأاااافة إلى المنتجات التي ت التي تنتجها الصاااناعات الثقافيةوالخدما

لصناعات اوتعتبر  الابتكار والتي تضم العديد من أنوا  البحث وتطوير البرمجيات.

ية في بداعوقد بدأت فكرة الصااااااناعات الإ .يبداعلإية جزء من الاقتصاااااااد ابداعالإ

الدخول في صاااانع السااااياسااااات مثل السااااياسااااة الثقافية الوطنية لأسااااتراليا في أوائل 

وزارة الثقافة والإعلام والريالأااااة في المملكة المتحدة من كما انتقلت التسااااعينيات، 

  المااالأااااااي نهااايااة العقاادفي يااة بااداعالصااااااناااعااات الثقااافيااة إلى الصااااااناااعااات الإ
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(UNDP/UNESCO, 2013)ية طبقا  لوزارة الثقافة بداع. وتعريف الصناعات الإ

الصااناعات التي لها أصاال في الإبدا  "والإعلام والريالأااة في المملكة المتحدة هي 
يد الثروات  ية لخلق فرص العمل وتول الفردي والمهارة والموهبة والتي لديها إمكان

 .(Canada, 2013) "تغلال الملكية الفكريةمن خلال اس

لتنمية با بدا ية فقد تم ربط الإبداعونتيجة لاسااتخدام مصااطلح الصااناعات الإ 

فاهيم  مدن، وظهرت م ية وتخطيط ال ية الحضاااااار نة آخرالاقتصااااااااد مدي ثل "ال ى م

ين والثقافة ب بدا الإ أن تلتزم المدينة بتعزيزب وتعني" Creative Cityية بداعالإ

سيا  في التنمية الحضرية المستدامة،  بدا مواطنيها، حيث تلع  الثقافة والإ دورا  رئي

ساهم في تنويع الاقتصاد وتوليد فرص العمل وتحسين نوعية حياة المواطنين ن م وت

  كما ظهر مفهومخلال المشاااااااركة في النساااااايج الاجتماعي والتنو  الثقافي للمدينة. 

مجموعة واسااااااعة من أنوا   والمقصااااااود به "Creative Classية بداعالإ"الطبقة 

بدعين في  فة من العمال المحترفين والإداريين والفنيين )وليس فقط العمال الم مختل

ية(، وهذه "الطبقة" هي التي تحتاجها المدن من أجل بداعالصااااااناعات الثقافية والإ

ة والابتكار في المجتمعات لأاااااامان نجاح تنميتها، حيث أنها المسااااااوولة عن الثقاف

  .(UNDP/UNESCO, 2013)الحضرية الحالية 

ي والصناعات بداعروة البشرية هي أسا  الاقتصاد الإومما سبق نجد أن الث

ا  ية لا يوفرا حلا  سااااااريعبداعية، ور م أن الصااااااناعات الثقافية والإبداعالثقافية والإ

ا من بين أقوى مصااادر "مسااارات التنمية الجديدة مالمسااتدامة، إلا أنهلتحقيق التنمية 

.  "والابتكار في الساااعي لتحقيق نمو وتنمية شااااملين ومساااتدامين بدا التي تشاااجع الإ

( علاقة الاقتصاااااااد الإبداعي والثقافة المحلية 4-3وفيما يلي يولأااااااح شااااااكل رقم )

 ية المستدامةنمية السياحية الثقافوالحفاظ على البيوة الطبيعية والمبنية في تحقيق الت
 

 

 
 

، ( عناصر السياحة الثقافية المستدامة بالاعتماد على الاقتصاد الإبداعي4-3شكل رقم ) 

 المصدر: الباحثة
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ي في إطار بداعاتساااا  وتنو  الاقتصااااد الإ( 2-3يولأاااح شاااكل )وفيما يلي 
 :(UNDP/UNESCO, 2013) 2119للاحصاءات الثقافية لعام  اليونسكو

 

 (UNDP/UNESCO, 2013)ي في إطار اليونسكو بداعالاقتصاد الإ (2-3شكل رقم ) 

 

الساااااااابق نجاد أن الترا  الثقاافي والطبيعي والحرف التقليادياة من الشااااااكال 

والاحتفالات والمهرجانات والساااياحة والترفيه من أساااا  الاقتصااااد الإبداعي، كما 

غات والطقو ( والتعليم  يد والل قال عادات والت مادي )ال قافي الغير  جد أن الترا  الث ن

ية  والتدري  وعمليات الحفاظ لهم علاقة مباشاااااارة بالمجالات الثقافية الأسااااااااساااااا

 والمجالات الثقافية ذات الصلة.

وتعد المدن والمناطق الحضاارية مناطق مميزة بسااب  تفاعل وتداخل شاابكاتها 

يعيم أكثر من نصااف سااكان العالم في حيث من الأشااخاص والأسااواق والأنشااطة. 

المدن، وهي تحتوي على ثلاثة أربا  النشااااااط الاقتصاااااادي في العالم، والاقتصااااااد 

ا في المناطق الحضاااااارية داعبالإ  .(UNDP/UNESCO, 2013)ي موجود ا دائم 

ية، وفيما يلي عرا نبذة سااريعة بداعولهذا قامت اليونسااكو بإنشاااء شاابكة المدن الإ

 .ية التابعة لليونسكوبداععن شبكة المدن الإ

 (UCCN)ية التابعة لليو سكو بداعشبكة المدن اإ 3-3-3

 Unesco Creativeية التابعة لليونسااااااكو بداعتم اطلاق شاااااابكة المدن الإ

Cities Network   مدن التي اعترفت 2114عام عاون بين ال هدف تعزيز الت ، ب

 يكعامل استراتيجي للتنمية المستدامة على المستوى الاقتصادي والاجتماع بدا بالإ

شبكة هذه نضمام إلىوالثقافي والبيوي. ومن خلال الإ ل تلتزم المدن بمشاركة أفض ال

والصناعات الثقافية، وتعزيز المشاركة  بدا الممارسات، وتطوير شراكات تدعم الإ
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يا  م. وة وإدماج الثقافة في خطط التنميةفي الحياة الثقافي ن تتكون هذه الشاااااابكة حال

ولأااااااع "لتحقيق هدف مشااااااترا وهو:  دولة تعمل معا   02دينة ممثلة عن م 021
عات الثقافية في صاااااميم خططها التنموية على المساااااتوى المحلي، الإبدا  والصااااانا

 ا  وتعد شااابكة المدن الإبداعية شاااريك. ي"بالإلأاااافة إلى التعاون على المساااتوى الدول

قيق التنمية كوساايلة لتح بدا لليونسااكو، ليس فقط كمنصااة للتفكير في دور الإ ا  متميز

ا كأسا  للعمل والابتكار، لا سيما لتنفيذ خطة اليونسكو للتنمية  المستدامة ولكن أيض 

ومن خلال الانضاااامام إلى الشاااابكة، تلتزم المدن بمشاااااركة  .2131المسااااتدامة لعام 

لخاص وكذلك التي تشااامل القطاعين العام وا أفضااال ممارسااااتها وتطوير الشاااراكات

 :(UNESCO, 2018)ل تحقيق ما يلي ي من أجالمجتمع المدن
 

 تعزيز إنشاء وإنتاج وتوزيع ونشر الأنشطة الثقافية والسلع والخدمات. -

والابتكار وتوسيع الفرص للمبدعين والمهنيين في القطا   بدا تطوير مراكز للإ -

 الثقافي.

أو  وخاصة للفوات المهمشة فيهاالحياة الثقافية والمشاركة  تحسين الوصول إلى -

 الضعيفة.

 .بالكامل في خطط التنمية المستدامة بدا دمج الثقافة والإ -
 

 

: وهي يةإبداعية التابعة لليونسااكو ساابعة مجالات بداعتغطي شاابكة المدن الإو
الحرف والفنون الشاااعبية والتصاااميم والأفلام وفن الطهو والأدة والفنون الإعلامية 

  ي بكثافة لتطوير شااااراكاتبداعتتعاون المدن من نفس المجال الإوالموساااايقى. بينما 
اجتماعات مشااااااتركة مثل الاجتماعات الدولية أو المؤتمرات الساااااانوية من خلال 
شبكة شبكة المدن الإ .لل تابعة ية البداعويوجد في مصر مدينتين مصنفتين من لأمن 

ما وه الشاااااعبي"ية للصاااااناعات اليدوية والفن بداعلليونساااااكو، في مجال "المدن الإ
 . (UNESCO, 2018)والقاهرة  أسوان مدينتي 

سكوالمشترا طبقا  للتقرير  صادر عن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي واليون  ال

ي: توسااااايع مساااااارات التنمية المحلية"، فإن بداعبعنوان "الاقتصااااااد الإ 2103عام 

كيفية دمج الفنون والثقافة بشااااكل أكثر فاعلية في التحدي الذي يواجه المخططين هو 

 .يداعبخطط التنمية المسااااااتدامة، بحيث يمكن تحقيق الفوائد الكاملة للاقتصاااااااد الإ

ويمكن مواجهة هذا التحدي عن طريق تصميم الإستراتيجيات خصيصا  للصناعات 

 .رها يية والثقافية، مثل صااناعة الأفلام وصااناعة السااياحة وقطا  الترا  وبداعالإ

فعنااد إدماااج الفنون والثقااافااة في خطااة التنميااة المسااااااتاادامااة عن طريق ولأااااااع 

الاسااااتراتيجيات التنموية الملائمة، سااااوف يؤدي ذلك إلى الحصااااول على العديد من 

              الثقااافيااة والبيويااة -الفوائااد المتوقعااة في القطاااعااات الاقتصاااااااااديااة والاجتماااعيااة 

(UNDP/UNESCO, 2013). 
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 خلا ة الف ل الثالث

تناول هذا الفصاال تحليل لدور الثروة البشاارية في السااياحة، فالثروة البشاارية 

تعتبر جوهر العرا الساااياحي، ن را  لأن طبيعة الخدمات الساااياحية تتطل  تفاعلا  

نصااار العمباشااارا  بين الساااائحين والعاملين في مجال الساااياحة. لذلك الإساااتثمار في 

البشااااري من خلال التعليم والتدري  يرتبط بزيادة جودة المنتج السااااياحي والخدمات 

الساااياحية المقدمة، مما يؤدي إلى نجاح القدرة التنافساااية للوجهة الساااياحية. لذلك فإن 

هذا الإساااتثمار عامل اساااتراتيجي هام جدا  لتحقيق الاساااتدامة. كما يمكن للساااياحة أن 

خل مسااتدام في الوجهة السااياحية وتوليد فرص عمل للسااكان تساااعد في تحقيق نمو د

المحليين في مختلف القطاعات الاقتصااادية. وي هر تأثير السااياحة بشااكل خاص في 

الصااااااناعات التقليدية مثل الحرف اليدوية التقليدية وصااااااناعة البناء، ولهذا يعترف 

 لسااااياحة قطا بالسااااياحة كأداة قوية في التخفيف من حدة الفقر، وخاصااااة أن قطا  ا

كثيف العمالة، كما أنه قطا  رئيسااي يساااهم في خلق فرص العمل وخاصااة للمجتمع 

على أهمية التنمية البشاااااارية ودورها في تحقيق  21المحلي. كما أكد مؤتمر ريو +

 التنمية السياحية المستدامة.

 Humanكما تناول هذا الفصاال أيضااا  تطور المفهوم من الموارد البشاارية )

Resourcesإلى الثروة البشاارية ) (Human Capital) حيث كان المفهوم الأول ،

يعني بوصف الأشخاص والموظفون العاملون في مؤسسة ما والموارد البشرية هي 

الإدارة المعنية بالموظفين. أما المفهوم الثاني والمعني بالثروة البشاااااارية فهو ين ر 

تنميته والإستثمار فيه من  إلى المورد البشري على أنه أصل من الأصول الذي يج 

خلال التعليم والتدري  لتحقيق ميزة تنافسااااااية. وظهرت العديد من التعريفات التي 

ي الت المعرفة والقدراتو تشااارح مفهوم الثروة البشااارية خلصااات إلى أنها المهارات

يمتلكها الأفراد في المجتمع، وتعتبر أصل من الأصول التي يج  تنميتها، والتكاليف 

م انفاااقهااا على تنميااة الثروة البشااااااريااة من خلال التعليم والتاادرياا  تعتبر التي يت

إسااااااتثمارات وليساااااات نفقات، وهي تؤدي إلى زيادة انتاجية الأفراد وبالتالي تحقيق 

 مكاس  اقتصادية.

كما تم التأكيد على الأهمية الاقتصااااااادية الكبيرة للثروة البشاااااارية، وأن مدى 

ل رئيسااية للتقدم، حيث أظهرت الدراسااات أن نحو ونوعية تأهيل الأفراد تعتبر عوام

من النمو في الدول الصناعية كان مرجعه تحسين قدرات الإنسان ومهاراته.  % 91

كما تم التأكيد على أهمية أن تركز الدول النامية على الإسااتثمار في ثروتها البشاارية 

مة في مجال لمتقدوذلك لتحقيق الميزة التنافسااااااية، وتقليل الفجوة بينها وبين الدول ا

النمو الاقتصااااااادي. ويتم الإسااااااتثمار عن طريق التعليم )رساااااامي و ير رساااااامي( 

 والتدري  )في العمل(.
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يد على أن  تأك ية وتم ال قاف عات الإبداعية والث نا ما تم عرا الصاااااا ة روالثك

وهذه ية، بداعي والصاااااناعات الثقافية والإبداعأساااااا  الاقتصااااااد الإهي البشااااارية 

وى مساااارات التنمية التي تشاااجع على الابتكار لتحقيق التنمية الصاااناعات من بين أق

المساااتدامة. كما يمكن للاقتصااااد الإبداعي القائم على الثروة البشااارية أن يحقق تنمية 

مساااتدامة عند ولأاااع الخطط الاساااتراتيجية والتنموية الملائمة له، مما سااايؤدي إلى 

 لثقافية والبيوية.ا –تحقيق فوائد في القطاعات الاقتصادية والاجتماعية 

في هذا الفصاال تم التأكيد على أهمية الاسااتثمار في الثروة البشاارية من خلال 

ثروة بال هتمامأن الإتأكد . حيث التعليم والتدري  لتحسااااااين جودة المنتج السااااااياحي

 لعمل()في االتدري  التعليم )الرساامي والغير رساامي( والبشاارية وتنميتها من خلال 

يؤدي إلى تحقيق فوائد اقتصاااادية في قطا  الساااياحة وبالأخص "الساااياحة الثقافية"، 

يتم تحقيق تنمية سااااياحية ثقافية  فولأن الأفراد هم محور التنمية المسااااتدامة، فسااااو

وأن إهمال التعليم والافتقار إلى التدري  يعتبر من التحديات التي تواجه . مسااااااتدامة

 فية المسااااتدامة في مناطق الترا  الثقافي. وفي الفصاااالتحقيق التنمية السااااياحية الثقا

التالي ساايتم عرا المشااكلة البحثية بصااورة أكثر تفصاايلا ، حيث يتناول هذا الفصاال 

تحليل قدرة مدن الترا  الثقافي العالمي في مصاااااار على جذة السااااااياحة العالمية. 

الم أنحاء الع وأهمية هذا الفصاااال ترجع إلى أن مدن الترا  الثقافي العالمي في جميع

تجتذة السياحة الخارجية أكثر من الداخلية، ولكن في مصر فإن نصي  مدن الترا  

من  % 3الثقافي العالمي )مثل الأقصااار وأساااوان( من الساااياحة الخارجية لا تتعدى 

إجمالي السياحة الوافدة إلى مصر، وهو ما سيحاول الفصل التالي أن يحلله ويولأح 

 .أسبابه بصورة أكثر تفصيلا  
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 في مدن التراث الثقافي العالمي في م ر الثقافية السياحة: الرابعالف ل  -6
 مقدمة

سابقين، تم التأكيد على سياحة الثقافيةدور أهمية  في الفصلين ال لقائمة على ا ال
 افساااايةتنظل الفي جذة السااااياحة عالية القيمة في  موارد الترا  الثقافي الغير مادي

ساااياحة في قطا  الأهمية الاساااتثمار في الثروة البشااارية  كما تم التأكيد علىالعالمية. 
تم ي هذا الفصااااال وفي، تحساااااين جودة المنتج الساااااياحيلمن خلال التعليم والتدري  

ساايتم بداية  .في مدن الترا  الثقافي العالمي في مصاار الثقافية ولأااع السااياحة حليلت
عرا المدن التي تحتوي و أهمية قطا  السااااياحة بالنساااابة لمصاااار عموما ، عرا

وتحليل قدرتها على جذة السااااااياحة العالمية.  في مصاااااار على مواقع ترا  ثقافي
، وكيف تم 2131عرا اسااتراتيجية التنمية السااياحية ورؤية مصاار  بالإلأااافة إلى

حقيق التنمية المسااااتدامة في قطاعات السااااياحة بهدف تولأااااع برامج ومشااااروعات 
كلي عرا وتحليل تقرير الإصاالاح الهيكما ساايتم  .والبيوة والثقافة والثروة البشاارية

الساااااياحة الثقافية في مصااااار، فيما يخص تنفيذه    الساااااياحة في مصااااار وما تملقطا
 للعاملين في قطا  السياحة. تدري  الثروة البشرية و

 للاقت اد الم ريالسياحة كركيزة أساسية قطاع  6-1

را  أكبر ت مصااار لكتتمتتمتع مصااار بموقع جغرافي مميز بين دول العالم. و
حدها. و في مدينة الأقصاار تلك ثلث آثار العالمحضاااري على مسااتوى العالم، فهي تم

 مابين الفرعونية والرومانية واليونانية والإسلامية.  في مصر تتنو  الآثار كما

 
 بين دول العالم موقع مصر الجغرافي (0-4شكل رقم ) 

 

القومي والعملة الأجنبية للاقتصاااااااد وتعد السااااااياحة من أهم مصااااااادر الدخل 
المصري. كما أن الشع  المصري معتاد على وجود السياح بينهم منذ القدم. وتتمتع 

الساااااياحة ومن أهمها الساااااياحة الثقافية باعتبارها من أقدم  أنوا بالتنو  فى  مصااااار



   (في مدن الترا  الثقافي العالمي في مصر الثقافية السياحة)الفصل الرابع: 

62 

 

أنوا  الساااااياحة فى مصااااار، حيث تعد مصااااار معلما  ومخزنا  للمنتج الثقافى العربى 
سة والفن والعمارة، وعلى الر م من تعدد أنوا  والإ سيا سانى فى الفكر والأدة وال ن

الساااياحة في مصااار وإمتلاا مصااار للعديد من المقومات الساااياحية، إلا أن الساااياحة 
الثقافية في مصاار هى المقوم السااياحى  ير المتكرر أو المتشااابه أو القابل للمنافسااة، 

بة و عاق ب  وجود الحضاااااااارات المت ماعية وذلك بساااااا فات اجت قا ها من ث ما نتج عن
. هااذا (2103)إبراهيم،  ومعماااريااة متفردة نااابعااة من البيوااة الطبيعيااة الموجودة

إلى ساالوكيات المجتمع وعاداته وتقاليده المختلفة والتي تعد بمثابة مقومات بالإلأااافة 
عن  2109عام  الصااااااادروطبقا  للتقرير  .(2112، )بدرالدينجذة سااااااياحي هامة 

لباحثين ا السااائحين تجتذةالأسااعار في مصاار  فإن المجلس العالمي للساافر والسااياحة
حيث تقع مصاااااار في المركز الثالث على العالم من حيث  ،عن إجازات  ير مكلفة

( ملخص 2-4الشاااكل التالي رقم )ويولأاااح . (WEF, 2019) التنافساااية الساااعرية
 :، هذا بالإلأافة إلى التنافسية السعريةلعناصر الجذة السياحي في مصر

 

 
  ناصر ا    السياحي في م ر
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 4، المصدر: الباحثةعناصر الجذة السياحي في مصر (2-4شكل رقم ) 

 

( فإن صناعة السياحة في مصر تؤدي دور رئيسي 2103)وطبقا  لإبراهيم  
في تنمية الاقتصااااد المصاااري، ويؤثر الرواج الساااياحي بشاااكل مباشااار على انتعاش 
الاقتصاااااد القومي ورواج الصااااناعات والأنشااااطة الاقتصااااادية والتجارية المرتبطة 

بنك ل طبقا  بالساااااياحة. كما تعد الساااااياحة من أهم مصاااااادر الدخل القومي لمصااااار. ف
والبنك  ،6(OECD) التعاون الاقتصااااااادي والتنمية، ومن مة 2سااااااوساااااايتيه جنرال

  لغتب بنسبة في الناتج المحلي الإجمالي ساهم 2102عام   قطا  السياحةفإن  0الدولي
                                                 

 
 (2106)زرد، ، (Wallonne, 2015) ،(2103)إبراهيم، تم تجميع المعلومات من المصادر التالية:  4
2 sectors-export.societegenerale.fr/en/country/egypt/market-https://import 
6 ilibrary.org/sites/en-https://www.oecd 
0 https://www.worldbank.org/en/country/egypt/overview 
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أن كما  .(3-4رقم )كما يولأااح شااكل  القومي المصااري من إجمالي الاقتصاااد 02٪
فهو قطا  يوفر فرص العمل ساااواء الساااياحة نشااااط يعتمد كليا  على الثروة البشااارية 

في توفير فرص عمل مباشااارة  2102عام  سااااهم هذا القطا  ، فقدالمؤقتة أو الدائمة
 .في مصر من إجمالي العمالة ٪9.2بما يمثل ، مليون وظيفة 3.0تقدر بـ 

 

 2102عام  في مصر في الناتج المحلي الإجمالي( مساهمة قطا  السياحة 3-4شكل رقم ) 
 

وقاااد واجاااه قطاااا  الساااياحة فاااي مصااار عااادد مااان التحاااديات المتلاحقاااة فاااي 

( جاااراء ماااا تعرلأااات لاااه الااابلاد مااان 2102حتاااى  2100السااانوات الأخيااارة مااان )

يونياااو عاااام  31، وثاااورة 2100ينااااير عاااام  22ظاااروف سياساااية أهمهاااا ثاااورة 

والااااذي أدى إلااااى  2103لأقصاااار عااااام حاااااد  انفجااااار منطاااااد ا كمااااا أن. 2103

أدى إلااااى إنخفاااااا أعااااداد السااااائحين  ماااان جنساااايات مختلفااااة سااااائحا   09مقتاااال 

 تعاااارا قطااااا  السااااياحة بالإلأااااافة إلااااىهااااذا  .لاااانفس العااااام والليااااالي السااااياحية

، والاااااذي 2102تفجيااااار الطاااااائرة الروساااااية عاااااام  أبرزهاااااامشاااااكلات إرهابياااااة ل

كماااا يولأاااح وذلاااك  ،2106عاااام  نهياااار النشااااط الساااياحي فاااي مصااارإتساااب  فاااي 

 2106نجاااد أن عاااام  حياااث (.2-4( و)4-4وأشاااكال أرقاااام )( 0-4جااادول رقااام )

فياااه أقااال عااادد ساااائحين ولياااالي ساااياحية وإيااارادات ساااياحية. وفيماااا يلاااي جااادول 

يعااارا عااادد الساااائحين واللياااالي الساااياحية والإيااارادات الساااياحية فاااي مصااار مااان 

 .2109حتى عام  2119عام 

 

 

 

;  القطاعات الخدمية
35.55%

; قطاع السياحة
15%

; قطاع الصناعة
32.55%

;  قطاع الزراعة
11%
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 في مصر  ئحين واليالي السياحية والإيرادات السياحيةاعدد الس (0-4جدول رقم ) 
 

 السنوات
 عدد السا حين

 )بالمليون 

عدد اليالي السياحية 

 )بالمليون 

متوسط مدة 

 اإقامة )باليوم 

 اإيرادات السياحية

 )مليار دو ر 

2008 02.236 026.233 01.19 01.2 

2010 04.030 040.322 01 02.2 

2011 9.242 004.204 00.6 2.0 

2012 00.232 030.029 00.92 01 

2013 9.464 94.401 9.90 6 

2016 9.202 90.226 9.22 0.2 

2015 9.322 24.026 9.10 6.0 

2014 2.399 32.002 6.16 2.0 

2016 2.292 23.023 01.0 0.2 

2019 00.340 020.490 01.0 00.6 

2018 03.0 036.2 01.42 03.13 
 

الجهاز المركزي ) 2102حتى عام  2119المصادر: عدد السائحين والليالي السياحية من عام 

، ECES) 2106حتى عام  2119وية من عام ؛ الإيرادات السن(2109، للتعبوة والإحصاء

 (sis.gov ،2121) 2109، باقي الأرقام وتحديدا أرقام عام (2100

 

 2109حتى  2119عدد السائحين واليالي السياحية من ( 4-4شكل رقم ) 
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 2109حتى  2119السياحية من  الإيرادات( 2-4شكل رقم ) 

 

 مواقع التراث العالمي الم رية وقدرتها على ج ب السياحة العالمية 6-2

تم عرا أهمية تسااجيل المواقع التراثية  السااابق )الفصاال الثالث(في الفصاال 
في قائمة الترا  العالمي لليونسكو. حيث أنها مناطق جذة سياحي وخاصة للسياحة 

ل وبالتالي الحصو، في تدفق السياح إلى هذه المناطق مما يؤدي إلى زيادةالخارجية، 
في  د. ويوجيزيد من الاقتصاااد المحليمما ، على فوائد اقتصااادية للمجتمع المضاايف

مواقع منهم مسجلة  6مصر سبعة مواقع مسجلة في قائمة اليونسكو للترا  العالمي، 
 (http://www.antiquities.gov.eg) ترا  ثقافي، وواحدة مسجلة ترا  طبيعي

 
 ( مواقع الترا  الطبيعي والثقافي في مصر6-4شكل رقم ) 
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فإن  عن المجلس العالمي للساافر والسااياحة 2109عام  الصااادروطبقا  للتقرير 

على العالم  32على الوصااول إلى المركز مصاار ساااعدوجود مواقع الترا  العالمي 

من حيث مواقع الترا  العالمي الثقافية والمركز الرابع فيما يتعلق بعمليات البحث 

ة رائدة مصار تعتبر دولالتقرير على أن  . كما أكدعن الساياحة الثقافية عبر الإنترنت

دولة  041من إجمالي  22قافية، حيث تقع في المركز من حيث الموارد الث عالميا  

          وبر م كااال هاااذه الموارد الثقاااافياااة فقاااد أفااااد نفس . (WEF, 2019)ساااااايااااحياااة 

ل ة مثلانشاااااطة القائمة على الطبيع التقرير أن مصااااار تم اعتبارها وجهة رئيساااااية

 المنتجعات الشاطوية. 

وهذا يعني أنه بر م وجود الموارد الثقافية ومواقع الترا  العالمي في مصااار 
اعتبارها وجهة   منمصااااار تم تصااااانيفها على أنها وجهة ساااااياحية ترفيهية بدلا  فإن 

ترا   على مناطقساااياحية ثقافية. وبالتالي فإن هذا يؤكد على أن المدن التي تحتوي 
ثقافي عالمي في مصااار تواجه مشاااكلة في جذة الساااياحة العالمية. ويولأاااح الشاااكل 

يما ف التالي تحليل البيانات الصاااادرة عن الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصااااء
وعدد  2100.2لعام  يختص بتوزيع أعداد الساااائحين في المدن الساااياحية في مصااار

 مليون سائح. 9.322والذي وصل إلى  2102ام السائحين الوافدين إلى مصر ع

 

 
 

المصدر: الجهاز المركزي ( توزيع السائحين على المدن السياحية في مصر، 0-4شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة( 2100للتعبوة العامة والإحصاء، 

 

  

                                                 

 
، وهذه السنة تضرر النشاط السياحي بسب  وقو  2102الصادرة عام  2106اخر سنة متاحة هي بيانات عام  2

لأنها أوقع في التعبير عن  2100م الصادرة عا 2102، ولذلك تم استخدام بيانات عام 2102الطائرة الروسية عام 

 النس  السياحية سواء للمدن أو للسائحين
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، وهي % 22عدد الساااائحين في القاهرة ومن الشاااكل الساااابق نجد أن نسااابة 
تحتوي على منطقتين ترا  ثقافي عالمي وهما منطقة "أهرامات الجيزة )واحدة من 

". كما نلاحع أن نصااااي  السااااياحة القاهرة التاريخيةعجائ  الدنيا الساااابع( وموقع "
والاساااكندرية )موقع أبو مينا(    %2.0والأقصااار  % 1.6العالمية في مدينة أساااوان 

. وذلك في مقابل مدن المنتجعات الشاااطوية مثل الغردقة التي وصاال نساابة عدد % 0
. وطبقا  للبيانات الصادرة عن الجهاز % 33وشرم الشيخ  % 36السائحين بها إلى  

، فإن نسااابة عدد الساااائحين في مدينتي 2101المركز للتعبوة العامة والإحصااااء لعام 
. % 4.4في مقابل مدينتي الأقصااار وأساااوان  % 02دقة وشااارم الشااايخ تخطى الغر

شاطوية في مصر لطالما جذبت  Lotfy (2013)وهذا ما أكده  على أن المنتجعات ال
السااااااائحين أكثر من مدن الترا  العالمي. وهذا يعني وجود نفس المشااااااكلة من قبل 

 .2100ثورة يناير 

ز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااء ومن تحليل البيانات الصااادرة عن الجها
من إجمالي  % 03نجد أن الساااااياحة الأوروبية )روسااااايا + الدول الأوروبية( تمثل 

. ويعرا الشااكل التالي توزيع السااائحين عدد السااائحين الوافدين إلى مصاار ساانويا  
 تبعا لمجموعات الدول.

 

 
الجهاز المركزي للتعبوة ، المصدر: توزيع السائحين تبعا لمجموعات الدول( 2-4شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة( 92100، العامة والإحصاء

 
 

ومن الشكل التالي والذي يولأح تحليل البيانات الخاصة بتوزيع السائحين من 
فضاااااالون المنتجعات الدول الأوروبية على المدن السااااااياحية، نجد أن الأوروبيون ي

على التوالي.  % 39و % 46الشاااطوية لمدن الغردقة وشاارم الشاايخ، وتمثل النساا  
من إجمالي  % 1.2وأسوان لا تتعدى  % 3وأن نصي  مدن مثل الأقصر لا تتعدى 

 الأوروبيون الوافدون إلى مصر.

                                                 

 
 2100الصادرة عام  2102بيانات عام  9
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 ي: الجهاز المركزتوزيع السائحون الأوروبيون على المدن السياحية، المصدر( 9-4شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة( 021001للتعبوة العامة والإحصاء، 

 

وبالن ر إلى الطاقة الإيوائية الفندقية في المدن السياحية وطبقا  لتحليل البيانات 
والخاصاااااة  2102الصاااااادرة عن الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصااااااء عام 

 % 20.4بالاستثمارات في قطا  الفنادق، نجد أن مدينة القاهرة تستحوذ على نسبة 
 % 26و % 22نتي الغردقة وشاااارم الشاااايخ من إجمالي الطاقة الفندقية، ونساااابة مدي

 % 2.2في مدينة الأقصاااااار و  % 4على التوالي من إجمالي الطاقة الفندقية، مقابل 
ستثمارات في مدن المنتجعات الشاطوية، الا تركيزوهذا يعني فقط في مدينة أسوان. 

نتي مدي مقابل لأااااااعف الاسااااااتثمارات في مدن الترا  الثقافي العالمي، وتحديدا   في
 قصر وأسوان.الأ

 

 
 

: الجهاز ( توزيع الطاقة الإيوائية الفندقية على المدن السياحية، المصدر01-4شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة( 2102ي للتعبوة العامة والإحصاء، المركز

                                                 

 
 2100الصادرة عام  2102بيانات عام  01
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للتعبوااااااة العامااااااة وطبقااااااا  للبيانااااااات الصااااااادرة عاااااان الجهاااااااز المركاااااازي 
والإحصاااء، فااإن روساايا تعتباار ماان أكثاار الاادول المصاادرة للسااياحة إلااى مصاار، 

ملياااون ساااائح  3.2أكثااار مااان  2102حياااث وصااال عااادد الساااائحين الااارو  لعاااام 
ماان إجمااالي عاادد السااائحين الوافاادين، يليهااا ألمانيااا بنساابة  % 30.0وبمااا يعااادل 

ع الإخباريااااة مثاااال العربيااااة . وطبقااااا  للمواقاااا% 04، يليهااااا إنجلتاااارا بنساااابة % 06
 ذيوالااا 2102عاااام  ساااقوط الطاااائرة الروساااية فاااي سااايناءفاااإن حااااد    CNNو

الطياااااران الروساااااي  روسااااايا ، أدى إلاااااى إلغااااااءساااااائحا  224اسااااافر عااااان مقتااااال 
شاااارم الشاااايخ  ماااادينتي خاصااااة فااااي، المصاااارية السااااياحية والبريطاااااني للمقاصااااد

مماااا أدى إلاااى إنخفااااا عااادد الساااائحين الإجماااالي فاااي مصااار. حياااث  .والغردقاااة
مليااااون  9.3بعااااد  2106مليااااون سااااائح عااااام  2.4وصاااال عاااادد السااااائحين إلااااى 

 (.4-4)كما تم عرلأه في شكل رقم  2102سائح عام 

وتضاااارر القطا  السااااياحي كاملا   2102وبعد حادثة الطائرة الروسااااية عام 
حة وشااااريحة واحدة من السااااائحين وهم بسااااب  الاعتماد على نو  واحد من الساااايا

الأوروبيون الذين يفضااااالون  الساااااياحة الترفيهية الشااااااطوية في مدن شااااارم الشااااايخ 
ى من الساااائحين والتركيز على آخرنجد أنه من الهام اساااتهداف شاااريحة والغردقة، 

مع وجود إمكانيات ساااياحية  ير مساااتغلة في مدن من الساااياحة وخاصاااة  آخرنو  
 مصر وخاصة مدينتي الأقصر وأسوان. الترا  العالمي في

وطبقا  لما تم عرلأه في الفصل الثاني من عرا لأهمية السياحة الثقافية في 

جذة التنافسااااااية العالمية والحفاظ على الترا  الثقافي الغير مادي للمجتمع المحلي، 

نجد أنه توجد فرصة كبيرة لمصر في السياحة الثقافية وخاصة مع وجود العديد من 

 وبر م أهمية السااااااياحة المناطق التي تحتفع بأصااااااالتها وعاداتها وتقاليدها المحلية.

الثقافية بمفهومها الجديد والقائم على ارتباطها بالم اهر الثقافية الغير مادية للمدينة 

“Software”  أولا  قبل ارتباطها بالم اهر المادية للمدينة، فإننا نجد أنه حتى الأن

ياح   Lotfy.  وهذا ما أكده ة الثقافية بمفهومها الجديد في مصاااااارلم يتم دعم الساااااا

منذ قرون، ولكن حتى الآن  مصااار تعد وجهة ساااياحية تراثية ثقافية( من أن 2013)

احة ا السااااياالاهتمام أو دعم الترا  الثقافي الغير مادي واسااااتغلاله في أ ريتم لم 

ى ثرية فقط. كما أكد علالمواقع الأينصااااا  على  ، وأن كل الاهتمام والتركيزالثقافية

ياحية جديدة تعتمد على الترا  الثقافي الغير  أهمية التفكير في تطوير منتجات ساااااا

مادي لجذة شاارائح مختلفة من السااياح وذلك بالن ر إلى الثروة الثقافية التي تمتلكها 

 ألأافو ية.التركيز بشكل أكبر على الجان   ير الملمو  للتجربة السياح، ومصر

ح الأبواة تفت  تحديدا  الترا   ير المادي  في مصر والقائمة علىالثقافية  أن السياحة

، والتي يساهم الكثير منها بالفعل لصناعات والخدمات ذات الصلةلفرص العمل في ا

في حماية الترا   ير المادي نفساااااه. وعلى سااااابيل المثال تتطل  صاااااناعة الآلات 

 يسااااعد تساااجيل الموسااايقى الشاااعبية وبيعها فيكما ، ساااوق للنمو الموسااايقية التقليدية
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تم  ذاإ، حتى على الملابس التقليدية الأمر نفسه ينطبق .الحفاظ على الفنون الموسيقية

 .الملابس للعروا الفنية والموسيقية فقط هذه تصنيع وتجهيز

  2030: رؤية م ر استراتيجية التنمية المستدامة 6-3

بإعداد "اسااااااتراتيجية  صاااااالاح الاداريوزارة التخطيط والمتابعة والاقامت 

"، وقد تم اعتماد مفهوم التنمية المساااااتدامة 2131التنمية المساااااتدامة: رؤية مصااااار 

بأبعاده الثلاثة الاقتصااادية والاجتماعية والبيوية، ليكون أسااا  لمحاور الاسااتراتيجية 

تى وح 2104المقترحة. وتم إعداد هذه الاساااتراتيجية في عامين بداية من مطلع عام 

وتم الاعتماد على منهجية التخطيط بالمشااااااااركة في إعداد هذه  .2102نهاية عام 

عاون بين الخبراء 021حيث تم تن يم  ،الاسااااااتراتيجية ورشاااااااة عمل شااااااملت الت

وميين ولين الحكخاص وممثلي المجتمع المدني والمسووالأكاديميين وممثلي القطا  ال

والمن مات الدولية. ولع  كلا  من المجتمع المدني والقطا  الخاص الدور الرئيساااي 

ات ستثماريقع على عاتق القطا  الخاص مسوولية الإحيث في صيا ة الاستراتيجية. 

وتنفيذ الجزء الأكبر من المشااااااروعات. كما أن دور المجتمع المدني يتمثل في دعم 

الوعي للمجتمع المحلي وبناء القدرات والمتابعة والمراقبة  تنفيذ المشااااروعات ورفع

ع على التن يم وولأ فيرتكزأيضا . أما دور الدولة المتمثل في المؤسسات الحكومية 

ين القطا  الخاص والمجتمع السااااااياسااااااات والمتابعة والمراقبة وتنساااااايق التعاون ب

تصادي البعد الاقل وتتضمن الاستراتيجية عشرة محاور أساسية، حيث يشتمالمحلي. 

لدولة )منها أربعة محاور هي على فة في ا : التنمية الاقتصاااااااادية للقطاعات المختل

قطا  السااااياحة(، الطاقة، الابتكار والبحث العلمي، والشاااافافية وكفاءة المؤسااااسااااات 

العدالة  :هي البعد الاجتماعي على أربعة محاور أيضاااااااا  الحكومية؛ فيما يشااااااتمل 

 محورين البعد البيوي علىتعليم والتدري ، والثقافة؛ ويشتمل الاجتماعية، الصحة، ال

. هذا بالإلأاااافة إلى محور الساااياساااة الخارجية والأمن التنمية العمرانيةو: البيوة هما

 جيةفي هذه الاستراتي. والقومي، ويعتبر محور السياسة الداخلية محدد لباقي المحاور

ما تم كمسااااااتدامة بأبعادها الثلاثة، تم عرا التحديات التي تواجه تحقيق التنمية ال

اختيار البرامج والمشااااااروعات التي تحقق تنفيذ التنمية المسااااااتدامة، وذلك في كل 

. وفي هذه الدراساااة سااايتم الاكتفاء بتقديم (MPMAR, 2016)محور من المحاور 

 والترا  الثقافي )ماديالسااااياحة قطاعات ب اسااااترتيجية التنمية المسااااتدامة الخاصااااة

 (.00-4، كما يولأح شكل رقم )و ير مادي( والثروة البشرية وتنميتها
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 الخاصة بقطاعات السياحة والترا  الثقافي ( استراتيجية التنمية المستدامة 00-4شكل رقم ) 

 الباحثةبتصرف  (MPMAR, 2016) ، المصدر:والثروة البشرية

 

 استراتيجية تنمية السياحة 6-3-1

تم اقتراح العديد من السياسات لمواجهة التحديات التي يواجهها قطا  السياحة 

في مصر، وهي تنقسم إلى نوعين من السياسات، مجموعة سياسات خاصة بالترويج 

ا ، وفيما يلي عرى خاصة بالثروة البشريةآخروتنويع المنتج السياحي ومجموعة 

 : (MPMAR, 2016)مختصر للسياسات المقترحة 

ترويج الويتم من خلالها  :خاصااة بالترويج وتنويع المنتج السااياحيالاسااياسااات الأ( 

المشاااااركة في المؤتمرات والمعارا الدولية  :لمصااااركمقصااااد سااااياحي من خلال

وزيادة الحملات الإعلانية بالخارج؛ تطوير المناطق السااااااياحية القائمة؛ العمل على 

جذة شااارائح الساااائحين ذوي الإنفاق العالي واساااتهداف أساااواق جديدة مثل شااارق 

وجنوة أساايا؛ الترويج لأنوا  جديدة من السااياحة للوصااول إلى شاارائح مختلفة مثل 

لسااااااياحة العلاجية والدينية والبيوية وسااااااياحة الصااااااحاري والواحات والمؤتمرات ا

والمعارا؛ التعاون بين وزارة السااااياحة وكافة الجهات المعنية بصااااناعة السااااياحة 

لضاااامان عدم التضااااارة بين المؤسااااسااااات المختلفة؛ تشااااجيع القطا  الخاص على 

لأساااااسااااية لخدمة قطا  في هذا القطا ؛ التوسااااع في مشااااروعات البنية ا سااااتثمارالإ

 السياحة.

ارات ويقصد بها تنمية مه :خاصة بالثروة البشرية في قطا  السياحةالسياسات ة( ال

م بالتعليم سااااواء كان تعلي هتمامالإ من خلال التدري ؛ لعاملين في القطا  السااااياحيا

فني عن طريق إنشاء قسم خاص بالسياحة، أو تعليم ابتدائي بإدراج مادة السياحة في 
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المناهج التعليمية؛ نشااار برامج التوعية في مختلف قنوات الاتصاااال لتولأااايح أهمية 

 وقيمة السياحة والسائح.

 استراتيجية تنمية التراث الثقافي  6-3-2

اعتمدت الساااااياساااااات المقترحة الخاصاااااة بالترا  الثقافي على ثلا  محاور 

سية وهي: صيانة وحماية الترا  المادي والغير مادي وزيادة  سا الوعي به والعمل أ

على جذة زيارته محليا  ودوليا ؛ النهوا بالصااااااناعات الثقافية التي تمثل السااااااينما 

والمسرح والموسيقى والغناء والفن التشكيلي والإذاعة والتليفزيون والكت  والحرف 

التراثية؛ تطوير كفاءة المؤسسات الثقافية والعاملين بها، وتقليص الفجوات الجغرافية 

 تم اقتراح العديد منت المقدمة، وزيادة دعم النشااااااااط الثقافي الأهلي. وفي الخدما

 :(MPMAR, 2016)بالقطا  الثقافي في مصر مثل المشروعات و البرامج

 عن طريق ربط المواقع الأثرية ويتم ذلك : حماية وصيانة الترا  الثقافي المادي

إليكتروني لضاااااامان توفير الأمن والحماية؛ التوسااااااع في بن ام تأمين ومراقبة 

تسااجيل الترا  باليونسااكو والعمل على رفع المسااجل منها بقوائم الترا  المهدد؛ 

تطبيق التقنيااات الحااديثااة في أعمااال الترميم ومشااااااروعااات المياااه الجوفيااة في 

ي فثرية لضمان ثبات منسوة المياه وعدم إلأرارها بالآثار؛ التوسع ق الأالمناط

 .نتاج وبيع الكت  الأثرية؛ تنفيذ أعمال صيانة وترميم المساجد والكنائسإ

  
أ، ة( الترا  الثقافي المادي في مصر )دهشور، والقاهرة التاريخية(  02-4شكل رقم ) 

 http://www.antiquities.gov.egالمصدر: 
 

  من خلال إطلاق برنااامج لتعريف ويتم ذلااك : وتطوير الحرف التراثيااةحمااايااة

تأهيل  تطوير برامج ؛وتوثيق الحرف التراثية بحيث يتم تطويرها واسااتمراريتها

فني للحرف التراثية يسااااااتهدف نقل وتبادل المعرفة الخاصااااااة بهذه النوعية من 

ة لحرف التراثيالتوساااااع في إقامة المعارا المؤقتة والدائمة لمنتجات ا؛ الحرف

تضااااامين التعريف بالحرف التراثية لأااااامن محتوى  ؛الترويج الساااااياحيبهدف 

 .برامج الترويج السياحي لرفع الوعي المحلي والعالمي بها
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 http://turathna.eg/ar( الحرف التراثية المصرية، المصدر: أ، ة 03-4شكل رقم ) 

 

 تبني حزمة من المحفزات من خلال وذلك : تشااااجيع وحماية الصااااناعات الثقافية

كة في دعم التن يم والمشاااااار ؛التمويلية والتساااااويقية لتحفيز الصاااااناعات الثقافية

 ؛المعارا والمهرجانات والمساااابقات الدولية لدعم تساااويق الصاااناعات الثقافية

التبادل الثقافي في مختلف المجالات لرفع الوعي المحلي والعالمي بالصاااااناعات 

عمل برنامج دوري لتأهيل العاملين بشرطة المصنفات الفنية  ؛الثقافية المصرية

 .الملكية الفكرية قورفع وعيهم بحقو

  

 أ، ة( الصناعات الثقافية القائمة على الترا  المصري 04-4شكل رقم ) 

 https://www.gocp.gov.egالمصدر: 
 

 ة وذلك لحماي :مراجعة التشااااريعات والقوانين ذات الصاااالة بالصااااناعات الثقافية

مادي،  قافي الغير  تاج الثلالترا  الث وة محفزة لان ية اتكوين بي فة وحما لترا  قا

 .الثقافي

  بماااا يحقق عااادم التضااااااااارة في  :المن وماااة الثقاااافياااةتطوير وإعاااادة هيكلاااة

الاختصاصات وتوحيد الرؤى والتنسيق والتكامل بين الهيوات الحكومية المختلفة 

 والقطا  الخاص

 معلومات ال لتوفير وذلك :إنشااء شابكة معلومات متكاملة للعمل الثقافي في مصار

احته دي والغير مادي وإتالكاملة الموثقة المتعلقة بالترا  الثقافي بكل أنواعه الما

تاحة الفرص للعمليات التخطيطية أن تكون مبنية على بيانات بهدف إإلكترونيا ، 
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إعداد أطلس متكامل لخارطة  ؛ومعلومات دقيقة لتساااااهيل عملية الحفاظ والحماية

بحيث  ،الخدمات الثقافية، وخارطة المواقع التراثية والأثرية وإتاحتهم إلكترونيا  

 معلومات.يسهل تداول ال

 مثااال: تبني حزماااة من البرامج لرفع الوعي الثقاااافي والتراثي في المجتمع  

تخصاااايص مساااااحات إعلامية لرفع الوعي بالترا  المصااااري من خلال برامج 

ية انتاج الأفلام الوثائق ؛ومسااااااابقات جاذبة لاعمار والطبقات المختلفة بالمجتمع

ية والأثرية  تاريخية والمواقع التراث يدية لرفع الوعيعن المدن ال  والحرف التقل

إقامة الحفلات والمهرجانات في المناطق الأثرية لجذة أكبر  ؛بالترا  المصري

 عدد من المصريين والأجان .

 فع روذلك من خلال : تطوير البنية التحتية للخدمات الثقافية وتوساااااايع نطاقها

فة قا فاءة الكوادر البشاااااارية في إدارة الترا  والث ية  ؛ك قاف عادة فتح المواقع الث إ

توساااايع الشااااراكة مع القطا  الخاص لرفع كفاءة البنية التحتية للمراكز  ؛المغلقة

 تقليص الفجوة الجغرافية في الخدمات المقدمة بين المحاف ات. ؛الثقافية

 الثروة البشرية استراتيجية تنمية 6-3-3

أن لديها فرصاااة  تعد مصااار من أكثر الدول تعدادا  في الشااارق الأوساااط، كما
ية غا بة، حيث يبلغ تعداد  متميزة لل ما   منكونها دولة شاااااااا من  هم دون الثلاثون عا
تعتمد الأهداف الاساااااتراتيجية لتطوير التعليم و جمالي.الإمن  % 60 الساااااكان نحو

مان لأالهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة والذي ينص على " علىوالتدري  
يح ى و ."والشاااامل وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة للجميعالتعليم الجيد المنصاااف 

التعليم الفني والتدري  المهني بأهمية خاصااااة ن را  للدور الرئيسااااي الذي يؤديه في 
ية  قدرات التي تتيح لهم تلب بالمهارات وال باة وتزويدهم  تأهيل عدد كبير من الشاااااا

على التعامل  ةالقادر المهارات العالية ذات ةتخريج العمالواحتياجات سااااوق العمل، 
تم اقتراح سااااياسااااة إصاااالاح من ومة التعليم والتدري  لبناء . كما مع أحد  التقنيات

ية للمصاااااريين وتوظيفها لتحقيق بداعوالاساااااتفادة من الطاقات الإ البشاااااريةالقدرات 
  والإبتكار يجل بدا النمو الاقتصااااااادي القائم على الإ باعتبارالنمو الاقتصااااااادي، 

 .(MPMAR, 2016) العمل المزيد من فرص

مما ساابق، نجد أن تقرير اسااتراتيجية التنمية المسااتدامة لمصاار: رؤية مصاار 
، قد ركز على ولأااع سااياسااات وبرامج لتنمية الترا  الثقافي المادي والغير 2131

 تمادي ودعم النهوا بالصاااناعات الثقافية والحرف التراثية و يرها من الصاااناعا
لجذة السااااااائحين إقامة الحفلات والمهرجانات في المناطق الأثرية بالإلأااااااافة إلى 

. كما ركز التقرير على أهمية تنمية وتطوير الثروة البشااااارية المصاااااريين والأجان 
ر أنه والجدير بالذك من خلال التعليم والتدري  وذلك في قطاعات السااااياحة والثقافة.

والبرامج التي تهدف إلى تحقيق التنمية السياحية  قد تم اقتراح العديد من المشروعات
المستدامة وتم بالفعل البدء في تنفيذ العديد من المشروعات، كما تم اتخاذ الإجراءات 

 اللازمة لتنفيذ البعض الآخر.
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 بر امج اإ لاح الهيكلي لتطوير قطاع السياحة في م ر  6-6

لي لتطوير قطا  قامت وزارة السااااااياحة بصاااااايا ة برنامج الإصاااااالاح الهيك

، وتم الموافقة عليه من مجلس النواة والبدء فيه في نوفمبر 2102السياحة في يناير 

له 2102 بأكم حة  يا طا  الساااااا ها ق لة وافق علي ية شاااااااام نامج رؤ . وتضاااااامن البر

"تحقيق تنمية سااااياحية مسااااتدامة من خلال صاااايا ة وتنفيذ إصاااالاحات هيكلية وهي
  الساااياحة المصاااري وتتماشاااى مع الاتجاهات تهدف إلى رفع القدرة التنافساااية لقطا

.  والذي ينبثق منه الهدف الأشمل لقطا  السياحة (2109)وزارة.السياحة،  العالمية"

وهو خلق فرص عمل وتحديدا  "توظيف واحد على الأقل من كل أساارة مصاارية في 

 2131يتماشاااى مع رؤية مصااار قطا  الساااياحة والأنشاااطة المرتبطه به"، وهو ما 

للتنمية المساااااتدامة. ويتضااااامن البرنامج خمساااااة محاور رئيساااااية وهي: الإصااااالاح 

المؤسااااسااااي، الإصاااالاح التشااااريعي، الترويج والتنشاااايط السااااياحي، البنية التحتية 

  . (2109)وزارة.السياحة، ، ومواكبة متغيرات صناعة السياحة عالميا  ستثماروالإ

 
 

)وزارة.السياحة،  ( برنامج الإصلاح الهيكلي لقطا  السياحة، المصدر:02-4شكل رقم ) 

 الباحثة بتصرف (2109

 

عنصااارين أسااااسااايين لرفع تنافساااية قطا  الساااياحة في  علىالوزارة  وركزت

الاسااتثمار في العنصاار البشااري ورفع كفاءة العاملين بالقطا  من  أولا   مصاار وهما:

 رفع كفاءة البنية التحتية للمنشااااااآت السااااااياحية وثانيا :خلال التدري  الفني والمهني. 

 وخاصة الفندقية لتنافس مثيلاتها العالمية.
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 بالنسبة لرفع كفاءة العن ر البشري: 
 

تضمن ملف العنصر البشري محورين أساسيين وهما التدري  والتعليم وفيما 

 يلي عرا لما تم تنفيذه:

 التدريب: 

( فقد تم الانتهاء من ولأااع اسااتراتيجية خطة 2109طبقا  لوزارة السااياحة ) -

وارد ( وتم الباادء في تنفيااذهااا، وذلااك لتنميااة الم2123/ 2102خمساااااايااة )

البشاااااارية في قطا  السااااااياحة في العديد من المجالات للفوات المختلفة من 

بالإلأاااافة إلى التدري  الداخلي الثروة البشااارية العاملة في قطا  الساااياحة. 

يا في  يادات العل بة والق تأهيل الكوادر الشاااااااا ياحية ل عاملين بوزارة الساااااا لل

مجالات المهارات السلوكية، العروا التقديمية، اللغة الإنجليزية، التقارير 

وبمراجعة البرامج والمعلومات، ون م المعلومات و يرها من المهارات. 

 تم تركيز التدريب على ،  جد أ ـطاع السىىىىىىياحيفي القالتدريبية للعاملين 

 العاملين في محافظة البحر الأحمر على النحو التالي:

   تدري نادق محاف ة البحر الأحمر  61تم  عاملين في ف طاهي من ال

 الصيني. يعلى فنون الطه

   تدري من مدربي ومرشااااااادي الغوص والمديرين الفنيين  3120تم 

وت السفاري، ليصبح إجمالي عدد لمراكز الغوص واليخوت وأطقم يخ

 متدرة. 02262هو  2109المتدربين حتى نهاية عام 

جاري مراجعة القوانين واللوائح المن مة لعملية التدري ، وتهدف الخطة  -

 % 01ألف متدرة ساااااانويا . بالإلأااااااافة إلى  02إلى تدري  ما يقرة من 

ألف عامل  31زيادة ساانوية في أعداد المتدربين. هذا بالإلأااافة إلى تدري  

 .2121في جميع المجالات السياحية حتى نهاية عام 

 

 :التعليم 

ية  - تدري  المهني في وزارة الترب تم التواصااااااال مع قطا  التعليم الفني وال

والتعليم، وذلك لتوفير قاعدة بيانات الخريجين من المدار  الفنية السياحية، 

 ة.تدريبية متخصصللاستفادة منهم في الوظائف الشا رة، مع ولأع برامج 

جاااااري الانتهاااااء ماااان تحااااديث مناااااهج التعلاااايم الفنااااي السااااياحي لااااربط  -

المنااااهج التعليمياااة باحتياجاااات ساااوق العمااال وذلاااك بالتعااااون ماااع القطاااا  

الخاااااص ومشاااارو  تطااااوير التعلاااايم فااااي مصاااار. بالإلأااااافة إلااااى إدراج 

المااااادار  الساااااياحية الفنياااااة لأااااامن من وماااااة المااااادار  التكنولوجياااااة 

 رة بمشاركة القطا  الخاص.التابعة للوزا
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تم إعداد بروتكول تعاون بين وزارة السياحة ووزارة التربية والتعليم لتنمية  -

الوعي السااااااياااحي المجتمعي، وذلااك من خلال إدراج مااادة عن أخلاقيااات 

السااياحة في مدار  التعليم الأساااسااي. كما تم الاتفاق على تن يم مسااابقات 

عشاااااار محاف ة لتحفيزهم على الحفاظ  بين طلاة المرحلة الثانوية في أحد

 على ترا  وآثار محاف تهم.

 

 :نقسم إلى البنود التاليةي للترويج والتنشيط السياحيبالنسبة 

  الشاااااراكة الدولية: تم عقد عدد من الشاااااراكات الدولية مع العديد من الشاااااركات

و يرهم في  Expediaو Discoveryومؤسااااسااااة  CNNالعالمية مثل شاااابكة 

وتساااتهدف هذه الشاااراكات جذة شااارائح مختلفة من الساااياحي.  مجال التساااويق

ية لرفع القدرة التنافسااا الساااائحين وتغيير الصاااورة النمطية للساااياحة المصااارية

. بالإلأافة إلى إبراز ما يتمتع به الشع  المصري من لقطا  السياحة المصري

 حسن استقبال وكرم لأيافة. 

  باسااااتغلال تنامي دور مواقع التواصاااال آليات التسااااويق الحديث: قامت الوزارة

الاجتماعي والمنصااااااات الرقمية كأحد أهم آليات الترويج الحديث وقدرتها على 

جذة شااارائح متنوعة من الساااائحين، وتم عمل أجندة سااانوية لاحدا  تتضااامن 

حد  سااااااياحي على  20الأحدا  الدولية والمهرجانات. وشااااااملت الأجندة  نحو

حااد  محلي متنو  مااابين ثقااافي  66دولي و مؤتمر  20ماادار العااام، منهااا 

 وريالأي وديني وفني.

  المعارا السياحية: ركزت الوزارة على تحسين التواجد في المعارا الدولية

للاسااااتفادة من فرصااااها الترويجية ونشاااار الأخبار الإيجابية من خلال وسااااائل 

م عدد تن يالإعلام الدولية. وتم التعاون بين وزارة الساااااياحة ووزارة الثقافة في 

سياحية المختلفة. كما تم التعاون بين  من المهرجانات الثقافية والفنية بالمقاصد ال

وزارة الساااياحة ووزارتي الطيران المدني والشاااباة والريالأاااة لإقامة عدد من 

 البطولات الريالأية بالمدن السياحية المختلفة.
 

  :احي على لترويج الساااياقتصااار الاهتمام بالساااياحة الثقافية في االساااياحة الثقافية

 مايلي:

ل اهرة تعامد الشمس على وجه  2109تم عمل احتفالية إفريقية في فبراير  -

تمثال رمساااايس الثاني في معبد أبوساااامبل، تم فيها دعوة عدد من الساااافراء 

 والدبلوماسيين الأفارقة. 

تم الاحتفال بيوم الترا  العالمي بمشاااركة وزارة السااياحة مع وزارة الآثار  -

 ن كشفين أثريين بالبر الغربي، وكشف أثري بمحاف ة المنيا. وإعلا
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 تضمن العنصرين التاليين: بالنسبة للبنية التحتية واإستثمار

 60: جاري اساااتكمال أعمال التنمية الساااياحية المساااتدامة لعدد التنمية الساااياحية 

ما تم كمركز سياحي. حيث تم إلأافة  رف فندقية لزيادة السعة الفندقية الحالية. 

إلأااااااافة طرق جديدة لشاااااابكات الطرق القائمة. بالإلأااااااافة إلى تنفيذ العديد من 

عناصااار الخدمات الساااياحية مثل المطاعم، نادي صاااحي، ألعاة مائية، محلات 

 تجارية، فرو  بنوا، ملاع  جولف وملاع  ريالأية مختلفة.

 2114: حيث تم لأول مرة منذ عام تحديث معايير تصاااانيف الفنادق المصاااارية  

إعلان المعايير الجديدة لتصاااانيف الفنادق المصاااارية وذلك بعد تحديثها بالتعاون 

مع من مة الساااياحة العالمية. كما تم إلأاااافة أنماط ساااياحية جديدة للإقامة تهدف 

ية  نادق البيو ثل الف جذة المزيد من الساااااااائحين م ، والشااااااقق Ecolodgeإلى 

ق صااااااغيرة ذات طابع وهي فناد Boutique Hotelالفندقية، والبوتيك اوتيل 

محلي. هذا بالإلأاااااااافة إلى تحديث المعايير الساااااااابقة للفنادق الثابتة والعائمة 

، والمنتجعات والمخيمات وتم مراعاة البعد البيوي Heritage Hotelوالتراثية 

وإلأافة معايير الفنادق الخضراء واستخدام تكنولوجيات الطاقة الن يفة وحماية 

كما تم تن يم دورات تدريبية لمفتشااااااي قطا  الرقابة الترا  الطبيعي والثقافي. 

 على المنشآت الفندقية على المعايير الجديدة.

ياحة في برنامج  مما ساااااابق نجد أن الإجراءات التي قامت بها وزارة الساااااا

الإصاالاح الهيكلي أدت إلى اتخاذ خطوات فعالة في تحسااين ولأااع مصاار التنافسااي 

الزائرين، وهو ما يتجلى والأحا  في سنوات العالمي في السياحة، وجذة العديد من 

بالنسبة لعدد السائحين والليالي السياحية والتي تم عرلأها سابقا  في  2109و 2102

إلا (. 2-4ة والتي تم عرلأااها في شااكل رقم )( والإيرادات السااياحي4-4شااكل رقم )

نلاحع عدم اساااتغلال الترا  الثقافي وخاصاااة الغير مادي في الساااياحة الثقافية،  أنه

استراتيجية التنمية المستدامة: رؤية  أن وذلك بر م اتجاه السوق العالمي لها، وبر م

برامج ومشاروعات خاصاة بتنمية الترا  الثقافي ركزت على اقتراح  2131مصار 

 )مادي و ير مادي( والتي سبق عرلأها.
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 الرابعخلا ة الف ل 

تحليل ولأااااااع السااااااياحة الثقافية في مدن الترا  الثقافي في هذا الفصاااااال تم 
من أهم مصاااااادر الدخل في مصااااار  الساااااياحة حيث يعد قطا . العالمي في مصااااار

من الناتج  % 02القومي، فهي مصااادر للعملات الصاااعبة، وتمثل إيرادات الساااياحة 
هذا القطا  فيالمحلي الإجمالي، كما  قدر سااااااااهم  باشاااااارة ت             توفير فرص عمل م

في مصااار وذلك عام  من إجمالي العمالة % 9.2بما يمثل ، مليون وظيفة3.0بـااااااااا 
 . حيث يتوفر فيبقدرته على الصااامود ومواجهه العقبات. ويتميز هذا القطا  2102

مصااار جميع مقومات الجذة الساااياحي من مركز جغرافي ومنال معتدل، كما يوجد 
ا  حضااااري على مساااتوى العالم، فهي وحدها تمتلك أكثر من ثلث آثار بها أكبر تر

 . في مدينة الأقصر وحدها العالم

على الر م من تعدد أنوا  الساااااياحة في مصااااار وإمتلاا مصااااار للعديد من و
المقومات السااااياحية، إلا أن السااااياحة الثقافية في مصاااار هى المقوم السااااياحى  ير 

وجود الحضااارات المتعاقبة وما نتج ل ن را  لمنافسااة، المتكرر أو المتشااابه أو القابل ل
ية الموجودة وة الطبيع عة من البي ناب ماعية ومعمارية متفردة  فات اجت قا ها من ث  .عن

مواقع  6ويوجد في مصاار ساابعة مواقع مسااجلة في قائمة اليونسااكو للترا  العالمي، 
الموارد منهم مسااااااجلة ترا  ثقافي، وواحدة مسااااااجلة ترا  طبيعي. وبر م كل هذه 

تم  عن المجلس العالمي للساااافر والسااااياحة 2109عام  الصااااادرالثقافية ففي التقرير 
ية ة مثل المنتجعات الشااطولانشاطة القائمة على الطبيع اعتبار مصار وجهة رئيساية

هذا يؤكد على أن المدن التي تحتوي وخاصااااة في مدينتي شاااارم الشاااايخ والغردقة. و
 .صاار تواجه مشااكلة في جذة السااياحة العالميةعلى مناطق ترا  ثقافي عالمي في م

. وذلك في %2.0والأقصاااار  % 1.6فنصااااي  السااااياحة العالمية في مدينة أسااااوان 
مقابل مدن المنتجعات الشاطوية مثل الغردقة التي وصل نسبة عدد السائحين بها عام 

 .% 33وشرم الشيخ  % 36إلى   2102

 

%36; الغردقة

%5.6; أسوان 

%2.7; الأقصر 
%1; الأسكندرية

%22; القاهرة 

%33; شرم الشيخ

%4.5; باقي المدن
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الفنادق في المدن السياحية المصرية ومن تحليل نس  الاستثمارات في قطا  
في مدينتي شاااارم الشاااايخ والغردقة  % 20نجد تركيز الاسااااتثمارات الفندقية بنساااابة 

وهااذا يعني التركيز على  فقط في ماادينتي الأقصاااااار وأسااااااوان. % 6.2مقاااباال 
الاساااتثمارات في مدن الترا   ولأاااعف ساااتثمارات في مدن المنتجعات الشااااطويةالا

 .الثقافي العالمي

 

     تمثل )روساااااايا وباقي الدول الأوروبية( كما وجدنا أن السااااااياحة الأوروبية
، وهم يفضاااااالون من إجمالي عدد السااااااائحين الوافدين إلى مصاااااار ساااااانويا   % 03

وط ساااااقشااااارم الشااااايخ والغردقة. وبالتالي فإن حاد   ينتيالمنتجعات الشااااااطوية لمد
أدى إلى إنخفاا عدد الساااائحين الإجمالي  2102عام  الطائرة الروساااية في سااايناء
مليون سااائح  2.4. حيث وصاال عدد السااائحين إلى % 42في مصاار بنساابة تخطت 

 شاااارائحاسااااتهداف . ولهذا فمن الهام 2102مليون سااااائح عام  9.3بعد  2106عام 
من السااااااياحة وخاصاااااااة مع وجود  آخرى من الساااااااائحين والتركيز على نو  آخر

سياحي صة فر . مع وجودة  ير مستغلة في مدن الترا  العالمي في مصرإمكانيات 
سياحة الثقافية ا ة مع وجود وخاصلقائمة على الترا  الثقافي الغير مادي كبيرة في ال

الآن لم  حتىالعديد من المناطق التي تحتفع بأصااااااالتها وعاداتها وتقاليدها المحلية. ف
ام ية، وأن كل الاهتما السااااياحا رالأالترا  الثقافي الغير مادي في  يتم اسااااتغلال

 .المواقع الأثرية فقطينص  على  والتركيز في السياحة الثقافية

 

%26; الغردقة

;  القاهرة
21.4%

%2.2; أسوان%4; الأقصر

;  شرم الشيخ
25%

%4.2; الأسكندرية
%16.6; باقي المدن

%32; روسيا

%35; دول أوروبية

%19; عرب

%5; دول اسيوية وأفريقية %3; أمريكيون 
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على  2131وقد ركزت اساااتراتيجية التنمية المساااتدامة لمصااار: رؤية مصااار 
ولأااااع سااااياسااااات وبرامج لتنمية السااااياحة، والترا  الثقافي المادي والغير مادي، 

سياحة في  شرية. وتمثلت البرامج والمشروعات الخاصة بال ع المنتج تنويوالثروة الب
. رائح مختلفة من السائحينالترويج لأنوا  مختلفة من السياحة، وجذة شوالسياحي 

 .تنمية مهارات العاملين بالقطا  الساااياحي من خلال التدري  والتعليم بالإلأاااافة إلى
تشااااجيع ، وحماية وصاااايانة الترا  الثقافي الماديوتمثلت برامج الترا  الثقافي في 

لبنية تطوير ا، بالإلأااااااافة إلى الصااااااناعات الثقافية وحماية وتطوير الحرف التراثية
ت إقااااماااة الحفلا، وة الثقاااافياااة ورفع الوعي الثقاااافي والتراثي في المجتمعالتحتيااا

. أما البرامج لجذة السااااااائحين العرة والأجان والمهرجانات في المناطق الأثرية 
على التعليم الفني والتدري  المهني وتخريج الخاصاااااااة بالثروة البشاااااارية فركزت 

قادرة على التعام ية ال عال لة ذات المهارات ال ياتالعما اقتراح ، مع ل مع أحد  التقن
سااااياسااااة إصاااالاح من ومة التعليم والتدري  لبناء القدرات البشاااارية والاسااااتفادة من 

 ية للمصريين.بداعالطاقات الإ

في مما ساااااابق عرلأااااااه نجد أن الإجراءات التي قامت بها وزارة السااااااياحة 

 برنامج الإصااالاح الهيكلي أدت إلى اتخاذ خطوات فعالة في تحساااين ولأاااع مصااار

التنافساااي العالمي في الساااياحة، وجذة العديد من الزائرين، وهو ما يتجلى والأاااحا  

سنوات  سياحية 2109و 2102في  سائحين والليالي ال سبة لعدد ال  نا . ولكن لاحبالن

تم تركيز التدري  على العاملين في قطا  من تحليل برنامج الإصاااااالاح الهيكلي أنه 

سياحة في محاف ة البحر الأحمر كما لم يتم ولأع مخططات أو برامج لاستغلال ، ال

ما يؤكد  وهو ياحة الثقافية أو الترويج السااااياحي.الغير مادي في الساااا الترا  الثقافي

على إهمال مصاااااادر جذة ساااااياحي كبير في مدن الترا  الثقافي العالمي والتركيز 

 .السياحة التقليدية في  المنتجعات الشاطوية وخاصة في البحر الأحمر على

وفي الفصاااال التالي ساااايتم عرا تجارة من دول مختلفة اسااااتطاعت تحقيق 

والتغل  على المشااكلات التي تواجه قطا  السااياحة مثل  التنمية السااياحية المسااتدامة

خلال التركيز على السياحة الثقافية وتنمية ثروتها الموسمية السياحية والإرهاة من 

 ري .البشرية عن طريق الاستثمار في التعليم والتد



 

 

 

 

 

 الف ل الخامس
 

 السياحة الثقافية تحليل 

 في بعض المقاصد السياحية العالمية
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  الميةالع السياحية السياحة الثقافية في بعض المقا دتحليل الف ل الخامس:  -5

 مقدمة

السياحة المتعلقة ب والأدبيات أهم الن ريات الثاني والثالث استعرا الفصلين
لقائمة على ا السياحة الثقافية دور وقد خلصا إلىالثقافية المستدامة والثروة البشرية، 

ظل في جذة السااااااياحة عالية القيمة في   Softwareالموارد الثقافية الغير مادية 
تحقيق الثروة البشرية في قطا  السياحة ل دور تحليل بالإلأافة إلىالعالمية.  تنافسيةال

هر الثروة البشااااارية جوتعتبر حيث ميزة تنافساااااية وخاصاااااة في الساااااياحة الثقافية، 
 ةتركيز على الساااياحة التقليديإلى أن الالفصااال الرابع كما خلص العرا الساااياحي. 

السااااياحة الثقافية القائمة على موارد الترا  وإهمال  تدري  الثروة البشاااارية وإهمال
في مدن الترا  الثقافي العالمي في مصااااار هي ساااااب  لأاااااعف الثقافي الغير مادي 

فية في دور السياحة الثقا تحليلسيتم في هذا الفصل . ودنفي هذه الم العالمية السياحة
يتم وس ،)مادي و ير مادي(ترا  ثقافي  لدول ذات مقاصد السياحية العالميةالبعض 
أهمية التركيز على السااياحة الثقافية والإسااتثمار في  واسااتخلاص هذه التجارة تقييم

افة ، بالإلأالثروة البشرية في مواجهة المشكلات السياحية مثل الموسمية والإرهاة
، ليكون أساااا  تحليل Analytical Framework تحليليالتوصااال إلى إطار  إلى

 مدينة أسوان.

 لة العالميةالأمثاختيار  معايير

كاااااان لاباااااد مااااان أن يتسااااام  ،العالمياااااة المقاصاااااد الساااااياحيةعناااااد اختياااااار 

فااااتم اسااااتبعاد العواصااااام ختيااااار بالواقعيااااة ويمااااا يتفااااق مااااع سااااياق البحااااث، الإ

والتركياااز علاااى المااادن ذات الأهمياااة بالنسااابة للااادول التاااي تقاااع فيهاااا، بالإلأاااافة 

إلااااى أنهااااا ماااادن ذات مقومااااات ثقافيااااة، وذلااااك حتااااى يتفااااق الاختيااااار مااااع الحالااااة 

 :على محورين واعتمد الاختيارالدراسية )أسوان(.  

 مدينة حاصلة على لق  "عاصمة الثقافة الأوروبية" (0

 0922بداية من عام  مدينة 21أكثر من  "عاصمة الثقافة الأوروبية"بلق  فاز 

. وفي البحث عن مدينة لمقارنتها بالحالة الدراسية، تم 212100حتى نهاية عام و

البحث عن مدينة تتشابه خصائصها الجغرافية مع مدينة أسوان من حيث وجود نهر 

في سنة مناسبة ومناظر طبيعية، بشرط أن تكون حديثة الحصول على اللق  و

 ة ماريبورمدينلملاح ة تأثير اللق  على السياحة بها. وبعد البحث وقع الاختيار على 

 .2102في دولة سلوفنيا والتي حصلت على لق  عاصمة الثقافة الأوروبية عام 

 

                                                 

 
00 culture_en-europe/actions/capitals-https://ec.europa.eu/programmes/creative 
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 ن يوجد بها مواقع ترا  عالمي تابعة لليونسكو:مد (2

تم البحث في قائمة اليونسكو للترا  العالمي على المدن التي يوجد بها الترا  
 دولة 060موقع مسجل ترا  ثقافي من  269قائمة اليوجد في الثقافي، حيث 

(https://whc.unesco.org/en) فتم استبعاد المواقع التي تقع في قارة أوروبا ،
ية العلمي. وتم البحث عن مدينة عرب بهدف التنو  في البحث عن الأمثلة لإثراء البحث

 وآخرى أجنبية. وبعد دراسة مبدئية للعديد من المواقع وقع الاختيار على كلا  من:

 تتميز هذه المدينة بوجود ترا  ثقافي مادي و ير  :مدينة موريليا بالمكسااااايك
التي واجهت  العديد من المشاااااكلاتمادي، كما أنها اساااااتطاعت التغل  على 

 مثل الموساااامية والإرهاة والأحدا  السااااياسااااية قطا  السااااياحة في المدينة
 .بها السياحة الثقافية من خلال تنميةوذلك  ،المتقلبة

 ذات ترا  ثقافي مادي و ير مادي  : هي مدينة عربيةمدينة فا  بالمغرة
سياسية و مميز، تقع في منطقة الشرق الأوسط والتي مرت بنفس ال روف ال

لتي مرت بها الحالة الدراسااااااية )ثورات الربيع العربي والإرهاة( ولكنها ا
ركيز على السااااااياحة اسااااااتطاعت أن تتغل  على هذه التحديات من خلال الت

 .العالمية المقاصد السياحية( مواقع 0-2يولأح شكل رقم )والثقافية. 

 
 

  العالميةالمقاصد السياحية ( مواقع 0-2شكل رقم ) 

 

م المعايير التي تب العالمية المقاصاااااااد السااااااياحيةوقد تم توحيد أسااااااس تقييم 
:  كما يلياسااااااتخلاصااااااها من الإطار الن ري وهي عبارة عن مجموعة نقاط محددة 

سات المتبعة،الحفاظ على موارد الترا  الثقافي سيا ستراتيجية التخطيط وال  ، تحديد ا
الشااراكة والتعاون بين مختلف أصااحاة المصاالحة، الاهتمام بالتعليم، الاهتمام تفعيل 

بالتدري ، تطوير البنية الأسااااساااية، الترويج والتساااويق الساااياحي، الحصاااول على 
  التمويل، مواجهة الموسمية السياحية.
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 ، سلوفينياMaribor مدينة ماريبور 5-1

 مقاطعاااةتقاااع فاااي ومااااريبور هاااي ثااااني أكبااار مديناااة فاااي سااالوفينيا، مديناااة 

 Mariborوهااااي عاصاااامة بلديااااة ماااااريبور ،Styria Provinceسااااتيريا 

Municipality . كاااام ماااان الحاااادود مااااع النمسااااا  02وتقااااع المدينااااة علااااى بعااااد

وبلاااغ عااادد ساااكانها عاااام كااام مااان العاصااامة السااالوفينية ليوبلياناااا، 022وعلاااى بعاااد 

وتمتاااااد ، 2كااااام 042يعيشاااااون علاااااى مسااااااحة  نسااااامة 92.229حاااااوالي  2106

ادي والثقاااافي لمنطقاااة المركاااز الاقتصااا وتعتبااار .نهااار درافااااعلاااى جاااانبي  المديناااة

، وتشاااتهر بالأحااادا  الثقافياااة والمواقاااع التاريخياااة وتقالياااد جناااوة شااارق سااالوفينيا

 .(Municipality Of Maribor, 2018)الكروم وصناعة النبيذ زراعة 

 
( خريطة مولأح بها موقع مدينة ماريبور، المصدر: 2-2شكل رقم ) 

https://www.visitmaribor.si/en/discover/maribor 

 

 

  
، خريطة مدينة ماريبور (3-2شكل رقم ) 

 Municipality of)المصدر: 

Maribor, 2016) 

نهر درافا في مدينة  (0-2صورة رقم ) 

ماريبور، المصدر: 

https://www.visitmaribor.si/en/ 
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 الأوروبيةلقب عا مة الثقافة  5-1-1

 European Capital of Culture – ECoCعاصمة الثقافة الأوروبية  

 تسليط بهدفتحاد الأوروبي هي مسابقة بين الدول الأوروبية، وهي مبادرة من الإ

لتقري  مساهمة في اللالضوء على ثراء وتنو  الجوان  الثقافية المشتركة في أوروبا 

الثقافة  علىللمبادرة  الرئيسي لبرنامجا ويركز. وتحسين التفاهم المتبادلوة شعالبين 

 بيةن الأورورفع المستوى الدولي للمد هوأحد أهداف البرنامج المحلية لسكان المدن. و

 .(European.Commission, 2012) من خلال الثقافة

 ECoCة يالمدن في التحضير للمنافسة على لق  عاصمة الثقافة الأوروب أتبد

قدمت أربعة مدن في سلوفنيا الأوراق  2116عام . وفي سنوات 6قبل حمل اللق  بـ 

"، وهذه المدن 2102المطلوبة للمنافساااة على لق  "عاصااامة الثقافة الأوروبية لعام 

، وماريبور. وقد تم إختيار مدينة ، كوبرساااايلجيليوبليانا )عاصاااامة ساااالوفنيا(، هي 

من قبل وزارة الثقافة في ساااالوفنيا، بالإلأااااافة إلى خمسااااة  2110ماريبور في مايو 

)مورساااكا ساااوبوتا، نوفو ميساااتو، بتوج، سااالوفيني جراديك، مدن شاااريكة لها وهم 

، وتم موافقة حكومة سااااالوفنيا على هذا الاختيار. حيث قامت مدينة ماريبور فيلنجي(

مشاريع دعم ال الحصول على اللق ، وتمالاعتبار جميع معايير ومتطلبات  الأخذ فيب

ذا وقد وافقت اللجنة الأوروبية على ه ات.سااتثمارالمقترحة بوثائق تؤكد التخطيط للإ

مايو  يار، وفي  ماريبور.  2119الاخت نة  مدي يار  مان الأوروبي على اخت وافق البرل

  2102سااية المنافسااة على اللق  لعام وبهذا أصاابحت مدينة ماريبور من المدن الرئي

(Maribor 2012 Institute, 2015).  

قا  لـاااااااااااا    Maribor 2012 Institute( و2013) .McAteer, et alطب

 مؤساااساااةنفذت  "عاصااامة الثقافة الأوروبية" ق الحصاااول على لعام ( ففي 2015)

"Maribor 2012يعتمد على الصاااناعات الإبداعية أكثر من رنامج ثقافي مبتكر " ب

  وتم. حد  ثقافي 2624مشاااارو  و  416من خلال الموارد الثقافية التقليدية، وذلك 

دولة من داخل أوروبا  06دولة، منهم  30معهد ثقافي وسااااافارة من  21لتعاون مع ا

التركيز على تم والعديد من الأنشااااطة الثقافية  المشاااارو وشاااامل  آخرى.دولة  02و

، مشاااارو  في المدن الشااااريكة 92وقد تم تنفيذ أشااااكال جديدة من التعبير الإبداعي. 

مشرو  وبرنامج في مدينة ماريبور  312. وتم تنفيذ حد  0211أكثر من مجمو  ب

 حد  ثقافي منتشر على مدار العام. 4011بمجمو  أكثر من 

 

 

 



 (العالمية السياحية السياحة الثقافية في بعض المقاصد تحليل) :الخامسالفصل 

 

93 

 

 ماريبورعدد السا حين والليالي السياحية في  5-1-2

كان تطوير العرا السياحي هو الوسيلة الرئيسية لتحقيق تأثيرات اقتصادية 
ساااكان مدينة  مفورية من خلال الحصاااول على اللق . وكان الجمهور المساااتهدف ه

ماريبور والمدن الشاااريكة؛ الساااياح الثقافيون من جميع أنحاء سااالوفينيا؛ الساااياح من 
 .(McAteer, et al., 2013) إيطالياالدول المجاورة خاصااااة النمسااااا وكرواتيا و

وفيما يلي عرا لتطور عدد السااااااائحين والليالي السااااااياحية في مدينة ماريبور في 
 :2100حتى عام  2111الفترة من عام 

 
 

، 2100حتى  2111السائحين والليالي السياحية في ماريبور من عام ( عدد 4-2شكل رقم ) 

 المصدر: الباحثة*
 

( كما يلي: عدد الساااائحين والليالي الساااياحية من عام 4-4* تم تجميع إحصاااائيات شاااكل )
  2102عدد الساااااااائحين والليالي السااااااياحية لعام  ،(Horvat, 2012) 2100حتى عام  2111

(McAteer, et al., 2013)، 2100حتى عاااام  2103دد اللياااالي الساااااايااااحياااة من عاااام عااا  
(Windisch, 2018)2100حااااتااااى عااااام  2103م ، وعاااادد السااااااااااائااااحااااياااان ماااان عااااا  

(https://slovenia.info/en مع الأخذ في الاعتبار أن متوسط نسبة السياحة الخارجية .)62% 
 . (Horvat, 2012)يوم/ سائح  2.3، كما أن متوسط الإقامة  %32والسياحة الداخلية 

 

عدد زيادة لق  عاصاااااامة الثقافة الأوروبية أثر في الحصااااااول على نجد أن و

 ة الحصااول علىفي ماريبور وذلك من خلال ساانوات التحضااير حتى ساان السااائحين

( والساااااانوات التي تلاات ذلااك، فقااد زاد عاادد 2102حتى  2101اللقاا  )من عااام 

مقارنة وذلك  % 40الليالي السياحية بنسبة زادت و % 40تخطت السائحين بنسبة  

تم  فقد Maribor 2012 Institute (2015 )ووفقا  لـااااااا  .2101بعام  2102عام 

. وفيما يلي وجهات سياحية في أوروبا" 01الاعتراف بماريبور "كواحدة من أفضل 

 عرا للخطوات التي اتبعتها مدينة ماريبور لتحقيق التنمية السياحية المستدامة.
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 الخطوات التي اتبعتها مدينة ماريبور لتحقيق ا ستدامة السياحية 5-1-3
 

 الترا  الثقافي )مادي/  ير مادي(أ( الحفاظ على 

بعيدا عن مسااابقة الحصااول على اللق ، فإن مدينة ماريبور تهتم بالحفاظ على 

تراثها الثقافي ساااااواء كان مادي متمثل في المباني التاريخية والأثرية وخاصاااااة في 

منطقة مركز المدينة. أو  ير مادي والمتمثل في تقاليد صااااااناعة النبيذ. وفيما يلي 

 اصر الترا  الثقافي المادي والغير مادي:عرا عن

( وهو يمثل أكبر منطقة في المركز Glavni Trg Squareالميدان الرئيسي ) -

والااذي تم بناااءه عااام  Town Hallويوجااد بااه مبنى البلااديااة للماادينااة، القااديم 

في  0621في وسااااط الميدان نصاااا  تذكاري تم بناؤه عام كما يوجد م. 0202

 .(Horvat, 2012) ذكرى وباء الطاعون

  
 مبنى البلدية ونص  تذكاري (3-2صورة رقم )  Glavni Trg( ميدان 2-2صورة رقم ) 

 /https://www.ejoi2019.siالمصدر: 
 

 

لرئيسااااي ا والذي يحيط به المبنىالكبير  Slomšek trg ميدانتم الحفاظ على  -
وهذا الميدان هو مكان لإقامة  والكاتدرائية، مسرح ماريبورو، لجامعة ماريبور

.  (Municipality Of Maribor, 2018)العديد من الفعاليات الثقافية الهامة 
عة نة قل مدي عام  ويوجد بمركز ال ها  ناؤ والتي تم  ،0402ماريبور والتي تم ب

ثانية، ويوجد بها العديد من  تحويلها إلى متحف إقليمي قبل الحرة العالمية ال
 . (Horvat, 2012)التحف الأثرية والتاريخية 

  
 قلعة ماريبور (2-2صورة رقم )  Slomšek tr ن ميدا (4-2صورة رقم ) 

 /https://www.ejoi2019.siالمصدر: 
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وقد  ،Lentلينت  تم الحفاظ على أقدم جزء في مدينة ماريبور والمسمى بمنطقة -
من القرن المالأي عن طريقة إقامة  في الثمانينيات هذه المنطقةتم إعادة إحياء 

أقدم كرمة عن  في كما يوجد بهذه المنطقة  .المهرجانات والفعاليات الثقافية
 ومازالت تنتج النبيذ حتى الآن، عام 411عمرها أكثر من يتجاوز العالم حيث 

ل المبنى الملاصق للكرمة إلى . وتم تحوي2114ودخلت موسوعة جينيس عام 
 .ر أماكن الجذة السياحي في ماريبورهذه المنطقة من أكب تعتبرمتحف للنبيذ. و

 .(Horvat, 2012) كما يقام بجوار هذه الكرمة "مهرجان ماريبور للنبيذ"

  
  مهرجان ماريبور للنبيذ (0-2صورة رقم )  Lentمهرجان في منطقة  (6-2صورة رقم ) 

 /https://www.visitmaribor.si/enالمصدر: 
 

 

تشتهر مدينة ماريبور بزراعة الكروم وبالتقاليد الاجتماعية والثقافية المرتبطة  -
تم  حيث ،النبيذ في أوروبا أقبيةمن أكبر وأقدم  النبيذ. ويوجد بها واحدبصناعة 

أكثر من  مساحة على وتمتد أقبية النبيذ .0240بناء أقدم جزء من القبو عام 
 كم 2.0متر مربع ويضم ممرات تحت الأرا بطول ألف خمسة عشر 

(https://www.visitmaribor.si/en.)  وتعتبر مزار  الكروم وممرات
وأقبية النبيذ من أشهر مناطق السياحة الثقافية في ماريبور وخاصة لمحبي النبيذ 
والمأكولات التقليدية المحلية. وتهتم مدينة ماريبور بإقامة العديد من المهرجانات 

 .(Horvat, 2012)الخاصة بالمأكولات التقليدية والنبيذ في هذه المناطق 

  
 أقبية النبيذ (9-2صورة رقم )  مزار  الكروم في ماريبور (2-2صورة رقم ) 

 /https://www.visitmaribor.si/enالمصدر: 
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 استرتيجيات التخطيط والسياسات المتبعةة(  تحديد 

قا  لـاااااااااااا     Maribor 2012 Institute( و2013) .McAteer, et alطب

  حكومية بإنشاااااااء مؤسااااااسااااااة ماريبور مدينةقامت بلدية  2101( ففي عام 2015)

"Maribor 2012"  لتكون مسااااااوولة عن التخطيط الشااااااامل وإعداد وتن يم وتنفيذ

 المؤساااساااة في إطار مشااارو  هدف ن. وكاECoCمشااارو  الحصاااول على لق  

ECoC 2012   تنمية.كعامل أساسي لل بدا الثقافة والإوالربط بين هو تعزيز الثقافة  

على  لمدينةل خلق روابط جديدة لتحفيز التنمية الاجتماعية والاقتصاديةبالإلأافة إلى 

 Maribor. واعتمدت الخطة الاساااتراتيجية التي ولأاااعتها مؤساااساااة "نطاق أوساااع

ها ميزاتمبسااواء ماريبور أو المدن الشااريكة مدينة  على أهمية أن تحتفع كل" 2012

واعتمدت   ECoCخصااايصاااا  لعام . وقد تم تصاااميم مع م الفعاليات الثقافية الثقافية

 برامج أساسية وهي: محاور/ أربعةعلى 
 

فعاليات الثقافية من خلال ال تنشاااااايط وسااااااط المدينة: هدف إلى Town keys -أ

عروا الفنون الشااااااعبيااة مثاال  إقااامااة العااديااد من الفعااالياااتوتم ، المختلفااة

 .في جميع أنحاء المدينة في أماكن  ير تقليديةومشروعات الترا  الثقافي 

والجمع بين جميع أنوا   ،المحلي باادا : تم التركيز على الإTerminal 12 -ة

الفنون بداية من السااااينما والمساااارح والفنون البصاااارية والأدة ووصااااولا  إلى 

 رة المحلية وعرا المشاريع المعمارية الدولية الرائدة.العما

زيادة الوعي بين الجمهور والمجتمع المحلي  هدف إلى: Urban Furrows  -ج

العديد من  ومعالجة ،وتطوير أمثلة ملموساااااااة للممارساااااااات الجيدة في الحياة

 تمو الإمداد الغذائي المستدام، والتنو  البيولوجي، والطاقة والنقل.مثل قضايا ال

 .وكبار السن ومن ينتمون إلى المجتمعات المهمشة إشراا الشباة

الأول هو نقل صورة متكاملة قدر : كان لهذا البرنامج هدفين؛ Lifetouch -د

الإمكان للبرنامج والأحدا  في إطار عاصمة الثقافة الأوروبية إلى سياق أوسع 

 ي المشرو . هو  ر  التفكير )الذاتي( ف خرعبر الانترنت، وكان الهدف الآ

 ج( تفعيل الشراكة والتعاون بين مختلف أصحاة المصلحة

لأمن أهداف إنشاء (  فإن من 2015) Maribor 2012 Instituteطبقا  لـاااا 

 تن يم التعاون بين" بجان  التخطيط للمشااااارو  هو Maribor 2012"مؤساااااساااااة 

 مختلف أصحاة المصلحة، وقد تم تنفيذ ما يلي:
 

 .ماريبور والمدن الشريكةتن يم التعاون بين مدينة  -

 تن يم التعاون بين العديد من المؤسسات المختلفة من داخل سلوفينيا وخارجها. -

الماادار  والمتمثلااة في القطاااعااات المختلفااة من المجتمع المحلي  إشااااااراا -

بالإلأافة إلى العاملين لمدني، والجامعات ونوادي الشباة ومن مات المجتمع ا
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في المشاااريع الثقافية طوال مدة المشاارو ، وذلك بعد توفير  في المجال الثقافي

  التدري  المطلوة وحضور برامج التوعية الثقافية.

 بالمدينة. يةبداعإشراا القطا  الخاص في كلا  من الصناعات الثقافية والإ -

المختلفة في مختلف المجالات الاجتماعية  إنشاء قنوات اتصال بين المؤسسات -

ة بالفن، ولكن أيضااااا  المتعلقة بالتعليم والبحث والاقتصاااااد، فقط المتعلق تليساااا

 ية.بداعليكون نتاجها الأساسي هو إنتاج الفن والخدمات الإ

 الاهتمام بالتعليمد( 

ماريبور واحدة من مراكز التعليم الرئيساااااية في سااااالوفينيا، وذلك تعتبر مدينة 

ية بات والمراكز التعليم مدار  والمكت يد من ال عد بة  حيث. بوجود ال ها مكت يوجد ب

معاااة  لجاااا معي  ،UKMا لجاااا طبي ا ل مركز ا ل  UKC (Municipality ofوا

Maribor, 2016) .  الجامعة الوطنية )جامعة ماريبور(  كما يوجد بالمدينة أيضااااااا

لدعم وتشاااااجيع  0902عام والتي تأساااااسااااات وهي ثاني أكبر جامعة في سااااالوفينيا، 

 .(Kordiš, 2015)ات جي والنهوا بالصناعر التكنولوالتطو

 بالتدري الاهتمام هـ( 

( فقد تم الاهتمام بالتدري  2015) Maribor 2012 Instituteطبقا  لـااااااااااا 

حيث تم  .ECoCحد  هام مثل  اللازمة لاسااااااتضاااااااافةالثروة البشاااااارية  تطويرل

في المساااااااعدة في وذلك بعد تدريبهم  من المجتمع المحلي الاسااااااتعانة بالمتطوعين

الأحدا  المختلفة، : تن يم وتنفيذ مثل ECoCالعديد من الأنشااااااطة في مشاااااارو  

مرافقة الفنانين، إساااتقبال وتوصااايل الساااائحين، مرافقة ذوي الاحتياجات الخاصاااة، 

شااااااطة وتقديم إقامة وتفكيك المعارا، إعداد وتنفيذ أنشااااااطة المراساااااام، تعزيز الأن

 .العديد من الأنشطة ذات الصلةليمية، بالإلأافة إلى المساعدة في المساعدة التع

 و( تطوير البنية التحتية

قا  لـاااااااااااا     Maribor 2012 Institute( و2013) .McAteer, et alطب

ماادينااة ماااريبور تتمتع ( فااإن 2018) Municipality Of Maribor ( و2015)

ببنية تحتية ثقافية قوية، حيث يوجد بها العديد من المؤسااااااسااااااات الثقافية الممولة من 

بل  عام وكذلك المملوكة للقطا  الخاص من ق فةالقطا  ال قا بالث ين . ومن بالمهتمين 

                الاااذي و (SNG) المؤسااااااساااااااااات الأكثر أهمياااة المساااااارح الوطني الساااااالوفيني

لمساااااارحيات الدرامية والأوبرا والباليه في مكان واحد، كما أنه ين م أهم يجمع بين ا

 Borštnikovo المسرحي مهرجان مسرحي في سلوفينيا وهو "مهرجان ماريبور 

srečanje." .معرا ماريبور للفنون ى: خرتشااامل مؤساااساااات ماريبور الهامة الآ

UGM لمركز او، معاصروهو أحد المتاحف المركزية في سلوفينيا للفن الحديث وال

والذي  0940ومتحف ماريبور الوطني للتحرير الذي يعود تاريخه إلى عام  ،الثقافي
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ذا هيسااتكشااف التاريخ الحديث لشاامال شاارق ساالوفينيا من حيث المتاحف والتاريخ، 

فة إلى  ماريبوربالإلأاااااااا ماريبور( المتحف الإقليمي في  عة  ماريبور )قل بة  ، ومكت

مدينة كما أن . ، ومساااااارح ماريبور للعرائسالإقليمي، وأرشاااااايف ماريبور العامة

والمن مااات  ير الحكوميااة الأحاادا  الثقااافيااة هي موطن لمجموعااة من  ماااريبور

وقد تم تطوير البنية التحتية في مدينة ماريبور والمدن الشااااااريكة  المهتمة بالثقافة.

 تالأماكن الثقافية، الموصاالا.  وشاامل التطوير: ECoC 2102كجزء من مشاارو  

. وهذا بهدف أن تصاااااابح أماكن الإقامة و يرها الطرق الداخلية والخارجية، ،العامة

مدينة ماريبور قادرة على استقبال الزائرين سواء من داخل سلوفنيا أو من خارجها. 

فإن مع م التحساااااينات المخططة للبنية McAteer, et al. (2013 )وطبقا  لـاااااااااا  

ق الأماكن ، مما حد من نطام كفاية التمويل المتاحلعد لم يتم تنفيذهاة والثقافية التحتي

 المقترح. المتاحة للعروا الفنية للبرنامج

 ز( الترويج والتسويق السياحي

اعتمد تسااويق مشاارو   ( فقد2015) Maribor 2012 Instituteطبقا  لـااااااا 

 :" على ثلا  محاور2102ور كعاصمة للثقافة الأوروبية لعام "مدينة ماريب

 Logoتصااميم شااعار رمزي للمشاارو   .0

يجمع بين رموز مدينة ماريبور والخمس 

مورساااكا ساااوبوتا، نوفو مدن الشاااريكة )

ميسااااااتو، بتوج، ساااااالوفيني جرادياااك، 

بنااااء علاماااة (، وذلاااك بهااادف فيلنجي

لتحادياد  Strong Brandتجاارياة قوياة 

 الصورة الذهنية للمشرو .

 

 
مشرو  ال( شعار 2-2شكل رقم ) 

(Maribor 2012 Institute, 2015) 

 

" أو The Turning Pointللمشاااارو  وهو " Sloganاختيار شااااعار نصااااي  .2

"نقطة تحول"، وتم اختيار هذا الشااااااعار للتأكيد على أن الثقافة نقطة تحول في 

 ن ر جميع سكان دولة سلوفنيا.عقليات ووجهات 

ئية إعداد المواد الصوتية والمراختيار قنوات الاتصال والترويج المناسبة، فقد تم  .3

في وساااااااائال وترتياا  ظهور العلامااة التجاااريااة الإعلانيااة. و يرهااا من المواد 

 وتم عمل ما يلي:أماكن الفعاليات الثقافية. و الإعلام

ية كبيرة على المعب ولأااااااع - حدودي يافطات إعلان في ، وGruškovjeر ال

 ماريبور مدينة على جميع طرق الوصول إلى، ومطار العاصمة "ليوبليانا"

 .والمدن الشريكة
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سلوفنيا لولأع الشعار الرمزي  دولة موقع في جميع المدن في 311تحديد  -

 .والمطاعم والحاناتوذلك في مداخل المباني الهامة  Logoللمشرو  

مشرو  معلومات  المعلومات السياحية، وأكشااات على مراكز ولأع علام -

"MARIBOR 2012"  ليوبليانا والعاصمةفي ماريبور والمدن الشريكة. 

مع رابط  QR ورمز "MARIBOR 2012" علامات تحمل شعارولأع تم  -

جميع  فيالإلكتروني للمدينة، وذلك  موقعالإلى الموقع الرسمي ودعوة لزيارة 

 سلوفنيا.الأهمية في المواقع ذات 

 ح( الحصول على التمويل اللازم للمشروعات

قا  لـاااااااااااا     Maribor 2012 Institute( و2013) .McAteer, et alطب

مليون يورو تم  221مشااااارو  تقدر بـااااااااااا ل( فقد تم ولأاااااع ميزانية مبدأية ل2015)

 ECoCمليون يورو. كما كانت مع م الأنشااااطة في مشاااارو   211تخفيضااااها إلى 

من خلال التعاون مع القطا  الخاص والمن مات الدولية  عبارة عن انتاج مشااااااترا

من التكاليف الخاصاااااااة  % 04في المجالات الثقافية و يرها من المؤسااااااساااااااات )

بالبرنامج(. أما باقي المبلغ  فتم تخصيصه للبرامج الثقافية في مدينة ماريبور والمدن 

توفر جميع لعدم  الشااااااريكة، وتم الحصااااااول عليه من قبل حكومة ساااااالوفنيا. ون را  

 جميع استثمارات مليون يورو( فلم يتم تنفيذ 21ميزانية المشرو  من قبل الحكومة )

 .البنية التحتية الحضرية والثقافية المخططة

 ط( مواجهة الموسمية السياحية

قا  لـاااااااااااا     Maribor 2012 Institute( و2013) .McAteer, et alطب

عاالااى مااادار الااعاااام                        ( فااقاااد تاام تصااااااامااياام فااعاااالااياااات وأحااادا  ثااقاااافااياااة 2015)

، وذلك في جميع المؤسااااااساااااااات والمناطق الثقافية في مدينة (حدث ثقافي 5426)

لال خمختلفة في الهواء الطلق ثقافية تقديم برامج ماريبور والمدن الشاااااريكة. كما تم 

 .الحفلات الموسيقية أشهر الصيف مع التركيز على إقامة
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 ريبورخلا ة تجربة ما 5-1-6

أن الإهتمام بالثقافة وجعلها في قل  اسااااااتراتيجية  أثبتت التجربة في ماريبور

تنمية المدينة كان له الأثر الأكبر في تحقيق فوائد اقتصااااااادية كبيرة أهمها هو زيادة 

على التوالي مقارنة  % 40و  % 40عدد السائحين والليالي السياحية بنس  تخطت 

ناعات على ال . حيث تم تصااااااميم برامج ثقافية تعتمد2101بعام  2102عام  صاااااا

ي إقامة أكثر فوتمثل البرنامج الثقافي  .ية أكثر من الموارد الثقافية التقليديةبداعالإ

 المالية لقلة الموارد ا  ن رام ه إنجاز مما يعتبرحد  منتشاار طوال العام،  2611من 

وهذا يؤكد على أن السااااياحة الثقافية تمكنت من جذة المزيد ة. والبنية التحتية المتاح

العديد من المهرجانات والفعاليات الثقافية المنتشاااارة على  إقامة من خلالمن الزوار 

 .مدار العام

ة المن مات المحليوأن التعاون بين المؤسااااسااااات المختلفة كما تم التأكيد على 

ات قطاعالمشاركة كما أن  .هو خطوة رئيسية لتحقيق الاستدامةوالمؤسسات الدولية 

فة من المجتمع المحليال تدري  المطلوة في ال مختل قافية بعد توفير ال مشااااااااريع الث

كان من أهم أسباة نجاح مدينة مايبور في الحصول  وحضور برامج التوعية الثقافية

لأن هدف المشااااارو  الأسااااااساااااي هو التنمية  على لق  عاصااااامة الثقافة الأوروبية

الاجتماعية والاقتصاااااادية التي تتحقق من خلال دمج وإشاااااراا المجتمع المحلي في 

اركة والمشااااا. وكنتيجة للمشااااارو  فقد تم زيادة الوعي الثقافي مشاااااروعات الثقافيةال

لة في المشاااااارو  نة  المحلي مختلف مسااااااتويات المجتمع وذلك على ،الفعا في مدي

 .ماريبور

تااام الاعتاااراف  فقاااد Maribor 2012 Institute (2015 )ووفقاااا  لاااـ 

 .أوروبااااا"وجهااااات سااااياحية فااااي  01ماااااريبور "كواحاااادة ماااان أفضاااال مدينااااة ب

ن حصاااول مديناااة إ( فااا2018) Municipality Of Maribor ـ وطبقاااا  لااا

والتحساااينات التاااي  2102مااااريبور علاااى لقااا  عاصااامة الثقافاااة الأوروبياااة لعاااام 

تااااام تنفياااااذها للبنياااااة التحتياااااة والثقافياااااة والبرناااااامج الثقاااااافي الاااااذي تااااام تنفياااااذه 

ألقااااة  مهاااد لمديناااة مااااريبور فاااي الحصاااول علاااى 2102واساااتمراره بعاااد عاااام 

المديناااة " ولقااا  ، 2103عاااام  "عاصااامة الشاااباة الأوروباااي"لقااا   مثااال آخااارى،

" عاااااام العاصااااامة الأوروبياااااة للاقتصااااااد الاجتمااااااعي"و "الأوروبياااااة للريالأاااااة

2102. 

ماريبور لتحقيق  الذي اتبعته مدينة Frameworkللإطار  وفيما يلي عرا

 :الثقافةالإهتمام بتنمية الاستدامة السياحية من خلال 
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 ،ماريبور لتحقيق الاستدامة السياحية مدينة الخطوات الرئيسية التي اتخذتها( 6-2شكل رقم ) 

 المصدر: الباحثة

  



 (العالمية السياحية السياحة الثقافية في بعض المقاصد تحليل) :الخامسالفصل 

 

012 

 

 ، المكسيكMorelia مدينة موريليا 5-2

واقعة ال هي عاصااامة ولاية ميتشاااواكانتقع في بلدية موريليا، ومدينة موريليا 

 نساامة 299111تم تقدير عدد سااكانها  2106عام و، وسااط جمهورية المكساايكفي 

(https://populationstat.com/mexico/morelia وتبعد .) موريليا عن مدينة

كم  320 د بمسافةتبعكيلومترات، كما  313صمة المكسيك(  بـاااا )عا سيتي ميكسيكو

تتصل موريليا مع مدن و .أحد أهم الموانئ في البلاد Lázaro Cárdenas من ميناء

المكساااااايك من خلال بنيتها التحتية الواسااااااعة للسااااااكك الحديدية والمطار  فيمختلفة 

السااااياحة والتعليم والتجارة الأنشااااطة ". وتعد الدولي "جنرال فرانساااايسااااكو ميجيكا

ية للم نةالاقتصاااااااادية الرئيساااااا يا واحدة من . كما دي الوجهات  أهمتعد مدينة موريل

ة إلى بالإلأاااااااف ،السااااااياحية في البلاد بسااااااب  تراثها المعماري والثقافي والتاريخي

 ,Alfaro) من ثراء السااياحة فيها زادمما  بيعيةارتباطها بساالساالة من الوجهات الط

et al., 2012).  ترا  عالمي كموقع المركز التاريخي لمدينة موريلياوقد تم إدراج 

 مدينة موريليا انضااامتكما  .(UNESCO, 1991) 0990من قبل اليونساااكو عام 

  .(UNESCO, 2017)2100لموسيقى عام لية بداعلشبكة اليونسكو للمدن الإ

 
 ( موقع مدينة موريليا، المصدر: الباحثة0-2شكل رقم ) 

 

 

 

 

 ( خريطة2-2شكل رقم ) 

موريليا مولأح  مدينة

 عليها المركز التاريخي

 ، المصدر:)ترا  عالمي(

 Google Maps 

 الباحثةبتصريف 
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 عدد السا حين والليالي السياحية في موريليا 5-2-1

تعد موريليا الوجهة الثانية Pardo (2017 )(، و2014) Medinaطبقا  لـااااااا 

و مكسااااايك" مدينة بعد من المدن التي ليس لديها شااااااطئ في المكسااااايك الأكثر زيارة

ذا يتم لقربها من مكسااايكو سااايتي و "، وذلك بساااب  ثروتها الثقافية والطبيعيةسااايتي

ائرات يستقبل ويرسل الط تفضيلها كمدينة ترفيهية. كما أن موريليا لديها مطار دولي

ية  خارجية إلى وجهات محل حدةورحلات  ية. في الولايات المت ما يوجد  الأمريك ك

ن وكذلك المد، ولاية ميتشااااواكانإلى و من محطة للحافلات تقدم خدمة النقلبالمدينة 

ا فيما يلي عريدعمها شااابكة طرق اقليمية. و ،يساااية في جميع أنحاء المكسااايكالرئ

، 2100حتى عام  2111لتطور أرقام أعداد  السااااااائحن في مدينة موريليا من عام 

مع الأخاذ في الاعتباار أن ماديناة موريلياا هي وجهاة محلياة في المقاام الأول حياث 

بة الساااااااائحين المحليين ها تتراوح نساااااا عدد  % 91إلى % 22من  في من إجمالي 

يوم )عطلات نهاية الأسبو (،  3.2السائحين. كما أن متوسط الإقامة للسائح المحلي 

أيام، وذلك لزيارة المتاحف أو  01أما متوسااااااط إقامة السااااااائح الدولي فتصاااااال إلى 

 (Medina, 2014)لحضور الأحدا  الثقافية في المدينة 

 

 
 

 2106حتى عام  0922السائحن في موريليا من عام  تطور عدد( 9-2شكل رقم ) 

 http//mimorelia.comمن  2100 – 2106 ، وعامي(Pardo, 2017)المصدر: 

 

وقد واجهت مدينة موريليا العديد من التحديات تتمثل في الهجمات الإرهابية 

 والتقلبات السياسية نعرلأها فيما يلي:
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ب  نهإ 0920عام  - نة بساااااا ياحي في المدي تأثير الم اهرات ار النشااااااااط الساااااا

 .(Pardo, 2018)  والصراعات الاجتماعية والسياسية في المدينة

تجار  من تم تنفيذ عملية إرهابيةوفي عيد الاساااتقلال في المكسااايك،  2112عام  -

في موريليا، مما أدى  المركز التاريخي على "Narcoterrorism" المخدرات

 .(Pardo, 2018) إلى انخفاا عدد السائحين

نهار النشاااااط السااااياحي في المكساااايك، بسااااب  زيادة الاحتجاجات إ 2102عام  -

الاجتماعية وانعدام الأمن والترهي  الناجم عن الجريمة المن مة في ميتشواكان، 

لايات الو بالإلأااافة إلى أن عدم الاسااتقرار في السااياحة الداخلية، مما ترت  عليه

مواطنيها من السااااافر إلى منعت  (الساااااياحة الدوليةمصااااادر) المتحدة الأمريكية

 .(Pardo, 2018) المكسيك بسب  المشاكل المتعلقة بانعدام الأمن

أثرا على السياحة في موريليا بشكل ( فإنه يوجد حدثان 2018) Pardoطبقا  لـاااا  -

 : الضوء على قدرة المدينة على مواجهة الإرهاة وهما اوسلط إيجابي

  الموسايقية  الفرقةالحفلة الموسايقية التي أقامتهاLos Ángeles Azules ،

، والتي جمعت أكثر من 2104مايو  01المركز التاريخي لموريليا في في 

 .مة والشااوار  في المركز التاريخيألف" شااخص في الأماكن العا سااتون"

شاااار و تم ن، "وبدأ الحفل بكلمة "نأتي إلى موريليا لأن موريليا مدينة ساااالام

على شاااااابكات التواصاااااال  ا الحفلفيديو من هذالعديد من صااااااور ومقاطع 

بهذا الحد  من قبل الصحافة الوطنية والدولية،  هتمامالاجتماعي، كما تم الإ

 مما كان له أكبر الأثر على تصوير موريليا كمدينة للسلام.

 وهو حد  ديني 2106فبراير  06س إلى موريليا في زيارة البابا فرنساااااي ،

مليون سائح. وبر م عدم وصول السائحين إلى هذا  2عات باستقبال ولدّ توق

من في مدينة من الاسااتقرار والأ ابوية أظهرت منالالعدد، إلا أن الزيارة الب

 الثقافية.  ةالسياحعزز موريليا مما 

والإرهابية  بر م الأحدا  الساااياسااايةه نجد أن (9-4)رقم  من الشاااكل الساااابق

فإن القطا  الساااااياحي في مدينة  2102، و2112التي تعرلأااااات لها المدينة عامي 

يد تأك ما تم ال بالإسااااااتقرار. ك يا يتميز  فة على  موريل قا قدرة الفن والث واجهة معلى 

وذلك في الإعلام وشاااااابكات  ،تصااااااوير المدينة على أنها مدينة للساااااالامو الإرهاة

وفيما يلي عرا للخطوات التي اتبعتها مدينة موريليا لتحقيق التواصاال الاجتماعي. 

 التنمية السياحية المستدامة.
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 ا ستدامة السياحيةالخطوات التي اتبعتها مدينة موريليا لتحقيق  5-2-2

 أ( الحفاظ على الترا  الثقافي )مادي/ ير مادي(

فإن  قا  لليونسااااااكو  ياحي طب تاريخي هو عامل الجذة الساااااا يا ال مركز موريل

وقد تم الحفاظ على جميع المباني في المركز التاريخي والذي . في المدينة الرئيسااااي

  Medinaوطبقا  لـااااااا . 0990كموقع ترا  عالمي من قبل اليونسكو عام  تم إدراجه

 تألفكيلومتر مربع. وي 2703 بـااااااااااافإن مساااااااحة المركز التاريخي تقدر  (2014)

ن الساد  عشر والسابع عشر والثامن وترجع إلى القر مبنى 0011من  المركز من

  UNESCOوطبقا  لـااااااا ساااحة حضاارية.  02، بالإلأااافة إلى التاسااع عشااروعشاار 

 مبنى مدني.  21كنيسة و  20م أهمية رئيسية، من بينه وذ معلم 249 يوجد( 1991)

  
 كاتدرائية موريليا( 02-2صورة رقم )  قناة موريليا المائية (00-2صورة رقم ) 

 Google Imagesالمصدر: 

 

المجتمع فإن  Medina (2014)و Alfaro, et al. (2012،) وطبقا  لـااااااااااا

ية فة الإقليم قا عابير الث يده وت قال ته وت عادا مه ب ته والتزا ياف  ،المحلي يتميز بكرم لأاااااا

يليا . كما أن مدينة موربالإلأافة إلى المأكولات المحلية التقليدية في المطاعم المحلية

 العااديااد من الأحاادا تهتم بااالحفاااظ على تراثهااا الثقااافي الغير مااادي من خلال دعم 

 ليالمعتمدة على الترا  المح والمهرجاناتالفنية والموسااااايقية والساااااينمائية  الثقافية

"، حتفال الوطني بيوم الموتى"الإ .  منهاعلى مدار العامفي مدينة موريليا التي تقام و

UNESCO (2017  ). وطبقا  لـاااااااا على المسااتوى الوطني الهامةالأحدا  هو من و

ان مهرجمثل فإنه يوجد بمدينة موريليا العديد من المهرجانات الخاصاااة بالموسااايقى 

 Morelia Music Festival -"موريلياااا للموساااااايقى ميغيااال برناااال خيمينيز 

Miguel Bernal Jiménez " ا  المشااااااهورين دوليوهو حد  رائد يروج للفنانين 

"المهرجان الدولي لأورجان كما أن ، وكذلك يروج لتعليم الموسيقي. 0929منذ عام 

موريليا ألفونسو فيغا نونيز" هو أقدم مهرجان في المنطقة مخصص للعزف على آلة 

أهم مهرجان للجاز  Jazztival Michoacán ". ومهرجان Organ –"الأورجان 

لثقافة الجاز في البلاد، وهو  هاما  يعتبر مؤيد ا في منطقة وسااااااط  رة المكساااااايك و

مدينة موريليا فقد انضاااااامت عام. وعليه  21أكثر من  ذموجود في مدينة موريليا من
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لأن الأحدا  وذلك ، 2016للموسىىىيقى عام ية بداعشىىىبكة اليو سىىىكو للمدن اإإلى 

 الساااااانواتفي ي المحلي بداعالموساااااايقية في موريليا كانت داعم هام للاقتصاااااااد الإ

 0043عام  والذي تأسس موطن أقدم معهد للموسيقى في المكسيك. كما أنها الأخيرة

ويعتبر المركز الثقاااافي  "،Conservatorio Musical de Las Rosasوهو "

 .الفنانين في تخصصات مختلفةويتخرج منه سنويا  العديد من  للمدينة،

  
  ،الإحتفال الوطني بيوم الموتى( 03-2صورة رقم ) 

المصدر: 

http://octopup.org/mexico2007/morelia 

مهرجان ( 04-2صورة رقم ) 

Jazztival Michoacán :المصدر ،

(UNESCO, 2017). 

 ة( تحديد استراتيجيات التخطيط والسياسات المتبعة

تعددت الاسااااااتراتيجيات والسااااااياسااااااات المتبعة لتحقيق التنمية السااااااياحية  

 المستدامة في مدينة موريليا، وفيما يلي عرا لتطور هذه السياسات:
 

  :0999حتى عام  0990الفترة من عام  -

( ففي هذه الفترة وبعد إدراج مركز مدينة موريليا 2017) Pardoلـااااااااااا  وفقا  

، قامت الدولة بعمل محاولات 0990كمنطقة ترا  عالمي في قائمة اليونساااااكو عام 

لإبراز صااااااورة المدينة كوجهة سااااااياحية ثقافية مثل عمل توعية للسااااااكان المحليين 

 روالزائرين بأهمية إعلان اليونسااكو، ونشاار الوصااف المعماري والعديد من الصااو

تدى  قامة المن نة، وإ مدي تاريخية لل ية والمعالم ال عامة التراث التولأاااااايحية لاماكن ال

شأن "الحفاظ على الأصول المكسيكية والتي تم إعلانها  0999الوطني الأول عام  ب

موقع للترا  العالمي".  كان الهدف هو إعادة النشااااط الساااياحي لموريليا الذي إنهار 

 اهرات والصاااراعات الاجتماعية والساااياساااية في بساااب  تأثير الم 0920منذ عام 

زيادة التجارة  ير الرسمية والتي تواجدت في قل  المركز في المدينة والتي تسببت 

هذه الإجراءات ولكن  .2110إلى  0929التاريخي لأكثر من اثني عشااااار عاما  من 

لى علم تحقق الهدف المطلوة منها بسب  التدهور الوالأح للترا  العمراني، وذلك 

 ة الثقافية والتراثية في المدينة.يالر م من الإمكانيات السياح
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 .(Pardo, 2017) ( التجارة  ير الرسمية في المركز التاريخي لموريليا02-2صورة رقم ) 

 

 2104حتى عام  0999عام الفترة من  -

فقد  Pardo (2018)و ،Pardo (2017)و UNESCO (1991،)طبقا  لـاااااا 

عام  من قبل ولاية متشااااااواكان "انقاذ المركز التاريخي لموريليا"تم ولأااااااع خطة 

وبة مطل، وفيها تم تحديد اسااااااتراتيجية إنقاذ المركز التاريخي والإجراءات ال0999

را  موريليا كمنطقة ت بهدف تساااااليط الضاااااوء على تميزلترويج الساااااياحة الثقافية، 

ثقافي. وتمت الموافقة على الخطة  عالمي واساااااتعادة صاااااورة وجهة موريليا كترا 

افيااة للمركز إنشاااااااااء "مجلس المواقع الثقاا بعااد 2112وتحااديثهااا عااام  2110عااام 

نقل ما يقرة من ( 0التاريخي لموريليا". وتكونت الاسااااتراتيجية من أربعة محاور: 

البنيااة التحتيااة  تحسااااااين( 2؛ ز التاااريخي لموريليااابااائع متجول من المرك 0211

 ترميممبنى و 0011( عمل كتالوج للمعالم التاريخية فيه 3والصاااااورة الحضااااارية؛ 

  التراثية مبانيمشااااااروعات تطوير ال طرح بعض من قبل الحكومة، مع المعالم هذه

كوجهة سااااااياحية تكثيف الترويج للمدينة  (4للاسااااااتثمار من قبل القطا  الخاص؛ 

الأثر في تحفيز السااااااياحة الثقافية الوطنية  ذه الاسااااااتراتيجية أكبركان لهو. تراثية

 .تعزيز قدرتها التنافسية السياحية الوطنية والدوليةفي مدينة موريليا، و والدولية

 2100حتى عام  2102عام  الفترة من -

مع و Pardo (2018) و Pardo (2017) و UNESCO (1991)طبقا    لـ 

ثاني من عام  يا في النصااااااف ال ية موريل لد التغييرات في إدارات حكومة الولاية وب

كان 2102 نة.  مدي حة في ال يا بإدارة الساااااا ما يتعلق  كار في يد من الأف عد ، ظهرت ال

لية بالحياة الثقافية المح نابضااااااا   با  "جعل المركز التاريخي قلهو الاقتراح الرئيسااااااي 
وتتمثل الرؤية طويلة المدى للمدينة في . الزوار"للمواطنين والتي تجذة المزيد من 

جعل موريليا مدينة مساااااتدامة على مساااااتوى عالمي من خلال تحساااااين نوعية حياة 

ساااكانها، وذلك من خلال التنمية الاقتصاااادية ووجود خدمات عامة، وكل ذلك بما لا 

لمدني  ا . كما تم التعاون بين من مات المجتمعيتعارا مع البيوات الطبيعية والمبنية

دى ثقافية في المركز التاريخي مما أالنشطة اوالمجلس المحلي للمدينة في الترويج ل

وفيما يلي عرا لبعض  .أنشااااطة الجريمة المن مةوانعدام الأمن  حالة الحد منإلى 

 المشروعات التي تم تنفيذها في المركز التاريخي:
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 ي لموريليااا منطقااة إعلان المركز التاااريخ علىعااام  22بمرور  عماال احتفاااليااة

ترا  عالمي تابع لليونسااكو من خلال خرائط الفيديو )أفلام بالصااوت والضااوء( 

على واجهات كاتدرائية موريليا ومعبد ودير ساااان فرانسااايساااكو الساااابق، وكان 

 بالحياة الثقافية؛ ف هو جعل المركز التاريخي نابضا  الهد

 اة موريليا إلى طرق مشااالتحويل الجزئي لبعض الشااوار  في المركز التاريخي ل

في المدينة لصاااااااالح "إنقاذ الأماكن العامة ومنع الساااااايارات، وكان الهدف هو 

  .ها"سكانها ومتاجر

  تم الانتهاء من خطة "الرؤية الكبرى لموريليا كماMorelia NExT 2041 "

، وفيها تم التركيز على الإجراءات والمشااااااروعات الاسااااااترتيجية 2106عام 

 .(Pardo, 2018) يةإبداعالتاريخي لموريليا كمنطقة ثقافية وللترويج للمركز 

  
 تحويل بعض الشوار  في المركز التاريخي إلى طرق مشاةأ & ة(  - 06-2صورة رقم ) 

 /https://lifeguardontherun.wordpress.com/tag/foodالمصدر: 

 

 ج( تفعيل الشراكة والتعاون بين مختلف أصحاة المصلحة

تم تفعيل الشااراكة والتعاون بين مختلف أصااحاة المصاالحة لتطوير السااياحة 

 في موريليا على أكثر من مستوى مثل:

تم فقد  Pardo (2018) و Pardo (2017) ( و1991) UNESCOطبقا  لـااااااا  -

عمل شااراكة بين مجلس مدينة موريليا، أمانة الدولة للسااياحة )وزارة السااياحة(، 

قافة في  وة الث يا، هي قافة في موريل وة الث ميتشااااااواكان لولأااااااع الخطط ولاية هي

 .للمركز التاريخي السياحيةرنامج التنمية والاستراتيجيات الخاصة بب

فقد تم عمل شااراكة بين  Pardo (2017) ( و1991) UNESCOطبقا    لـاااااااا  -

القطا  العام والخاص في مشاااااروعات تطوير البنية التحتية، كما طرحت الدولة 

قطا  للاساااتثمار من قبل ال التراثية مبانيالمشاااروعات المتعلقة بتطوير ال بعض

ات القطا  الخاص في ترميم إسااااااتثمارقدمت حوافز مالية لتشااااااجيع الخاص، و

 المباني التراثية.وإعادة تأهيل 
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جمعية مدنية وقطا  خاص في  31فقد تم اتحاد  UNESCO (2017)وفقا  لـاااااا  -

، حدا  الثقافية متعددة التخصااصاااتموريليا من أجل الترويج الثقافي وتن يم الأ

تعزيز صااااناعة الموساااايقى من خلال الأنشااااطة التدريبية للفنانين بالإلأااااافة إلى 

 .والمهنيين الثقافيين

 د( الاهتمام بالتعليم

مدينة موريليا تتميز فإن Medina (2014 ) ( و2013) SECTURطبقا  لـاا 

ة ، ويوجد بالمدينة مؤسسات تعليمية عامولاية ميتشواكانهام للتعليم في  بكونها مقر

يوجد في المدينة واحدة من كما وخاصااة من التعليم الأساااسااي إلى الدراسااات العليا. 

  "ساااااااان نيكولا  دي هيدالغوجامعة ميتشااااااواكانا دي " أهم جامعات المكساااااايك

"Universidad  Michoacana  de  San  Nicolas  de  Hidalgo"يوجد . و

كما جامعات تقدم الساااااياحة كبرنامج دراساااااي،  (6) ممنه جامعة، (02)في موريليا 

حدى الجامعات مركز جامعات ندوات ودورات تتعلق بالسااياحة، وأنشااأت إ (4)تقدم 

( 02و) معاهد عامة للدراسااااااات المتقدمة( 9) لمدينةباأبحا  للسااااااياحة. كما يوجد 

معهاااد موريلياااا التكنولوجي الإقليمي، والمعهاااد التكنولوجي منهم  معهاااد خااااص،

 للدراسات العليا في مونتيري. 

من المؤسااااااساااااااات التعليمية التي لديها وظائف  كما يوجد في موريليا العديد

، "CONALEPني المهني الكليااة الوطنيااة للتعليم الف" مثاالمرتبطااة بااالسااااااياااحااة 

مياااة"و ن ت ل ل كياااة  ي بلااادان الأمر ل معاااة ا نياااة "، و" UNIDجاااا ي للات معاااة ا لجاااا ا

نه يتم تدريس دورات اللغة الانجليزية في . " UNLAالأمريكية بالذكر أ والجدير 

ن اللغااة لأ .يميااة والمعاااهااد الخاااصاااااااة في موريليااامع م الجااامعااات الوطنيااة والإقل

الدوليين من  الساااااائحينمع م و دولة المكسااااايك،الأسااااابانية هي اللغة الرسااااامية في 

معايير التنمية ونتيجة لذلك فإن . (SECTUR, 2013) الولايات المتحدة الأمريكية

صاال نساابة ، حيث تبباقي المكساايك مرتفعة بالمقارنة ةمرتبذات  في موريلياالبشاارية 

 عدد إجماليمن  %  94.2في موريليا إلى  القراءة والكتابة ايعرفوالسااااااكان الذين 

 .(Alfaro, et al., 2012)السكان 

 هـ( الاهتمام بالتدري 

فإن الإدارة الساااياساااية في مدينة موريليا لديها Medina (2014 )طبقا  لـااااااااا 

بال مام  حة من خلال الإهت يا طا  الساااااا بة في تعزيز ق تدري  المتعلق الر  تعليم وال

تعتمد الوظائف السااااياحية في مدينة   SECTUR (2013)بالسااااياحة. ووفقا  لـاااااااااا 

ياحي، وذلك  يا على التعليم والتدري  الساااااا تقديم بلتحقيق التوازن فيما يتعلق موريل

اظ على الترا  الثقافي والطبيعي. الحفبالإلأاااااافة إلى  الضااااايافة للساااااائحين خدمات
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موريليا  نةمدي الساااياحة أسااااساااي فيالتدري  ونجد أن الاقتران بين التعليم و وبالتالي

 لتحقيق التنمية المستدامة.

 و( تطوير البنية التحتية

( فإن مدينة موريليا تهتم 2014) Medina وSECTUR (2013 )طبقا  لـااااا 

تحتوي المدينة على مجموعة واسعة من المسارح بدعم المؤسسات الثقافية بها. حيث 

  التي تغذي الثقافة الشااااعبية ما والحانات والمؤسااااسااااات الترفيهيةوالمتاحف والسااااين

 .ؤدي إلى النمو الاقتصااادي للمدينةالصااغيرة التي ت وتجذة العديد من المشااروعات

مكتبة مصنفة في مؤسسات  04ومكتبات عامة  2 امكتبة، منه 09كما يوجد بالمدينة 

ة لدعم قطا  بالمدين البنية التحتيةوالعالي. كما تم تطوير التعليم الأساااسااي والمتوسااط

  ة،النوادي الريالأي ، بما في ذلك الطرق، الفنادق والمطاعم، وكالات السفر،السياحة

 راكز المؤتمرات، والملاع  و يرها. م المنتجعات،

قا  لـاااااااااااا  يا Pardo (2017وطب نة موريل مدي فإن  ية (  قاف دعمت الأحدا  الث

ة تطوير البنية التحتية اللازمة لدعم العملية التنافسااااااية مثل تطوير والسااااااياحة بعملي

تحتيااة ، تطوير البنيااة التنميااة الموارد البشااااااريااةالبنيااة التحتيااة التعليميااة الفعااالااة ل

لمحلية، وذلك االخدمات وتطوير  الاتصالات، تطوير البنية التحتية للنقل،تكنولوجيا ل

، مدينةلل الصااورة الحضاارية كما تم تحسااين بالشااراكة بين القطاعين العام والخاص.

تعزيز المساااااااحات المفتوحة، واقتراح الممرات السااااااياحية في منطقة تدفق الزوار 

بالإلأااااافة إلى تشااااجيع  .2111وذلك بداية من عام  الرئيسااااية في المركز التاريخي

الفنادق على التطوير من خلال عمل جوائز خاصااااة بجودة الفنادق، وذلك لتحسااااين 

 التنافسية. القدرة

 ز( الترويج والتسويق السياحي

تطورت اسااتراتيجية الترويج والتسااويق السااياحي في مدينة موريليا بداية من 

التركيز على الترا  الثقافي المادي ووصااااااولا  إلى اسااااااتخدام الترا  الثقافي الغير 

 وفيما يلي عرا لتطور هذه الاستراتيجيات: في الترويج السياحي. مادي

تم تكثيف الترويج للماادينااة من خلال وكجزء من برنااامج التنميااة،  2110عااام  -

 .(Pardo, 2017) للترا  الثقافي في المركز التاريخي المنشورات المختلفة

تم ولأع اللافتات الحضرية ونشر الأعمال الأدبية  2116حتى عام  2114عام  -

 .(Pardo, 2017) والفنية للترويج لمدينة موريليا

يولأاااااح المواقع الثقافية  من قبل ولاية ميتشاااااواكان نشااااار كتي تم  2100عام  -

 .(Pardo, 2017) مدينة موريليال عالميوالطبيعية المعلنة مواقع ترا  



 (العالمية السياحية السياحة الثقافية في بعض المقاصد تحليل) :الخامسالفصل 

 

000 

 

حملة "الكريسااااااما  في الفاتيكان" بثلا  لغات مختلفة، وذلك تم عمل  2102 -

 ,Pardo) خارج المكسااايك وموريليا ميتشاااواكانبهدف تعزيز ونشااار وجهات 

2017). 

 مع شاااعار "ميتشاااواكان روح المكسااايك ميتشاااواكان تم نشااار دليل سااافر 2103 -

Michoacán el Alma de México" يشااااير الجزء المخصااااص لموريليا ،

 إلى الاعتراف بالمركز التاريخي على أنه ترا  ثقافي عالمي للإنسانية. 

تم نشااااار العديد من الملصاااااقات التي تضااااامت كاتدرائية موريليا كرمز  2104 -

  للترا  العاالمي، بهادف نشاااااار مكااناة موريلياا بااعتباارهاا ترا  ثقاافي عاالمي

(Pardo, 2017). 

تم الترويج لعرا خرائط الفيديو )أفلام بالصااااوت والضااااوء( على  2106عام  -

واجهات كاتدرائية موريليا ومعبد ودير سااااان فرانساااايسااااكو السااااابق، للاحتفال 

اليونساااكو بولأاااع المركز التاريخي لموريليا كترا   إعلانعام من  22بمرور 

  بااالحياااة الثقااافيااة ضااااااااا  عااالمي، وكااان الهاادف هو جعاال المركز التاااريخي ناااب

(Pardo, 2017). 

في  "تزوج  MeCasoenMorelia# إطلاق الحملة السااااااياحيةتم  2100عام  -

موريليا"، والهدف منها هو ولأااع موقع المركز التاريخي لموريليا لأاامن قطا  

لترا  المعماري لمعابدها السااااااياحة والزفاف والرومانسااااااية من خلال نشاااااار ا

 .(Pardo, 2017)وكنائسها 

جذة تم  2100عام  - ناطق ال ية متنوعة حول م ية وإعلام إطلاق حملات إعلان

سياحي ستخدام  من خلال في موريليا ال ائط والوس التواصل الاجتماعي شبكاتا

 .(Pardo, 2018) الرقمية والواقع الافترالأي

 ح( الحصول على التمويل اللازم للمشروعات

فإن مع م التمويل  Pardo (2017) ( و1991) UNESCOطبقا    لـاااااااااااا 

لمشاااااارو  "إنقاذ المركز التاريخي لموريليا" حكومي، ماعدا بعض المشااااااروعات 

سااتثمار من للا التراثية والتي تم طرحها مبانيالترميم وإعادة تأهيل المتعلقة بتطوير 

 قبل القطا  الخاص.

 ط( مواجهة الموسمية السياحية

عاليات الثقافية على مدار العديد من الفإقامة ( فإن 2017) Pardoطبقا  لـااااااااااا 

 مواجهة الموسمية السياحية في موريليا.العام، عمل على 
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 خلا ة تجربة موريليا 5-2-3

نجد أن إدراج منطقة في قائمة الترا   من العرا الساااااااابق لمدينة موريليا،

العالمي التابع لليونسااكو ليس كافيا  لعمل تنمية سااياحية. وعليه كان من اللازم تطوير 

كان المحليين وتحسااااااين نوعية الحياة لأنهم جوهر  بالساااااا مام  ية والاهت ية التحت البن

سات الخاصة بمشرو سيا سياحي. كما لاح نا تطور الاستراتيجيات وال   العرا ال

يع توجيه مشااااارإنقاذ المركز التاريخي من أول الحفاظ على الترا  الثقافي المادي و

لقة بالمباني والمناطق التراثية، وصااولا  إلى المتع المشااروعاتالعام نحو  سااتثمارالإ

الاهتمااام بااالترا  الثقااافي الغير مااادي مثاال الاحتفااالات والمهرجااانااات الثقااافيااة 

سااتدامة، مما أدى إلى إنضاامام مدينة موريليا لشاابكة والموساايقية كأسااا  للتنمية الم

لأن الأحدا  الموسيقية في موريليا ، وذلك 2100اليونسكو الإبداعية للموسيقى عام 

 .السنوات الأخيرةفي ي المحلي بداعكانت داعم هام للاقتصاد الإ

كما نجد أن موريليا واجهت العديد من المشكلات التي تمثل تحديات لاستدامة 

 ، ومشاااكلات انعدام الأمن2112الهجمات الإرهابية في عام التنمية الساااياحية أهمها 

. ولكنها اساااااتطاعت التغل  على هذه المشاااااكلات عن 2102وعدم الاساااااتقرار عام 

لمجتمع المدني في الترويج طريق التعاون بين المؤسااااااسااااااات الحكومية ومن مات ا

مواجهة  قدرة الفن والثقافة علىلانشطة الثقافية في المركز التاريخي، والتأكيد على 

الإرهاة وتصااااااوير المدينة على أنها مدينة للساااااالام، وذلك في الإعلام وشاااااابكات 

 .التواصل الاجتماعي

لمجتمع ا وتعتبر الثروة البشرية في موريليا من نقاط القوة، وذلك بسب   تميز

  ة والإقليمية.المحليتقاليد وتعابير الثقافة العادات والمحلي بكرم الضاااايافة والتزامه بال

جامعات  مدار  وال يد من ال عد فة لل بالإلأاااااااا بالتعليم، ف بالغ  مام ال كما نلاحع الاهت

والمعاهد يوجد بمدينة موريليا واحدة من أهم الجامعات بالمكساااااايك. كما تم الاهتمام 

بالتعليم السااااياحي وذلك من خلال تقديم العديد من البرامج السااااياحية بشااااكل خاص 

سياحية بالتعليم إلى تطوير الثروة البشرية  المتخصصة. كما أدى ارتباط الوظائف ال

 للعاملين في قطا  السياحة.

 لتحقيق موريليا الذي اتبعته مدينة Frameworkوفيما ما يلي عرا للإطار 

الإهتمام بتطوير الثروة البشااارية والاهتمام بالساااياحة ل الاساااتدامة الساااياحية من خلا

 الثقافية:
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 ،لتحقيق الاستدامة السياحية موريلياالخطوات الرئيسية التي اتخذتها  (01-2شكل رقم ) 

 المصدر: الباحثة
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 ، المملكة الم ربيةFes مدينة فا  5-3

 "مكنا  - فا " ولاية، وهي عاصمة يةالمغربة المملكتقع مدينة فا  شمال 

 0.046.211إلى  2104عدد ساااكانها عام  ووصااال .المغرةوثاني أكبر مدينة في 

-Fez Elفا  البالي تنقساااام المدينة إلى جزئين "و . (Morocco, 2018) نساااامة

Bali"  فا  جديد التاسااااااع الميلادي، و"وتم بناؤها في القرنFez Jedid وتقع "

ة جامعيوجد بمدينة فا  و رة فا  البالي وتم بناؤها في القرن الثالث عشاااااار.  

، كما أنها أقدم مؤسااسااة قدم جامعة في العالمتاريخية "جامعة القرويين" وهي تعتبر أ

مة تقال العاصبعد ان. كما كانت هذه المدينة هي عاصمة المغرة، وفي التعليم العالي

اسااااااتمرت ماادينااة فااا  كمركز ثقااافي وروحي  0902من فااا  إلى الرباااط عااام 

الحضااااااري إلى  هاتراثو المميزةتشااااااتهر مدينة فا  بمواقعها المعمارية . وللمغرة

حياة المجتمع المحلي ومهاراته الحرفية وثقافته المميزة والذي اسااتمر جان  أساالوة 

حتى الآن ر م التأثيرات المختلفة عليه من قبل المجتمعات الحديثة المتطورة. وقد 

  0920عاااالمي من قبااال اليونسااااااكو عاااام  ترا  كموقعماااديناااة فاااا  تم إدراج 

(UNESCO, 1981). 

 
 ( موقع مدينة فا ، المغرة، المصدر: الباحثة00-2) شكل رقم 

 

 
 بتصريف الباحثة Google Maps( فا  البالي وفا  جديد، المصدر: 02-2شكل رقم ) 
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 السياحية في مدينة فا  ياليلعدد السا حين وال  5-3-1

ولأااااااع اختارت المملكة المغربية ( فقد 2017) .Alami, et alطبقا  لـااااااااااا 

مثل السياحة تها التاريخية. حيث مدنفية في صميم استراتيجيات التنمية لالسياحة الثقا

ي ف في المغرة تجساااايد مادي و ير مادي للترا  الثقافي، وعامل أساااااساااايالثقافية 

منتج ليس فقط في تقديم ال المحليين الجذة السااياحي. يضاااف إلى ذلك ساالوا السااكان

لأن العامل البشاري هو المحور  وذلك في اساتقبال الساائحين؛ ا  الساياحي، ولكن أيضا

فيما وعلى الترا  وتنميته.  المركزي لتعزيز الثقافة المحلية والمسااااااهمة في الحفاظ

 2119لليالي السااااياحية في مدينة فا  من عام يلي عرا لتطور عدد السااااائحن وا

   نساااابة السااااياحة الخارجية تترواح بين :، مع الأخذ في الاعتبار أن2100حتى عام 

كما يولأح شكل  (% 43) 2106في جميع السنوات ما عدا سنة  % 69و  % 61

 يوم لكل زائر 2.0متوسط معدل الإقامة في مدينة فا  هو (. كما أن 2-03)

 
 

، في فا  2100حتى  2119( أعداد السائحين والليالي السياحية من عام 03-2شكل رقم ) 

م من عا للمغرةتجميع هذه الأرقام من النشرات الإحصائية السنوية المصدر: الباحثة من خلال 

 (Maroc, 2010-2018) 2102حتى عام  2101

  

 واجهت مدينة فا  العديد من الأحدا  السياسية والإرهابية نوردها فيما يلي:

أحدا  ثورات الربيع العربي التي أثرت في منطقة الشرق الأوسط  2100عام  -

 .2101عام ب مقارنة 2100م انخفاا السياحة عا مما أدى إلى بأكملها

مما  (2100)العربية، قبل تن يم داعم  حدثت أعمال إرهابية من 2102عام  -

 .2106أثر على السياحة وأدى إلى انخفالأها عام 
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تأثر السياحة بأعماد  الربيع العربيثورات 

 داعش اإرهابية
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نجاااااد أن التركياااااز علاااااى الساااااياحة  (،03-2مااااان الشاااااكل الساااااابق رقااااام )

تنميااة مدينااة فااا  أدى إلااى اساااتقرار الثقافيااة وولأااعها فااي صااميم اساااتراتيجيات 

القطاااا  الساااياحي وذلاااك علاااى الااار م مااان الأحااادا  السياساااية التاااي مااارت باااالبلاد 

. 2102، والأحاااادا  الإرهابيااااة عااااام 2100مثاااال ثااااورات الربيااااع العربااااي عااااام 

ماااع الاخاااذ فاااي الاعتباااار ان نسااابة الساااياحة الخارجياااة لااام تقااال فاااي أي سااانة عااان 

لاااي عااارا للخطاااوات التاااي اتبعتهاااا مديناااة وفيماااا ي .2106ماعااادا سااانة  % 61

 فا  لتحقيق التنمية السياحية المستدامة.

 الخطوات التي اتبعتها مدينة فا  لتحقيق ا ستدامة السياحية 5-3-2

 أ( الحفاظ على الترا  الثقافي )مادي / ير مادي(

ـ    فا  تحتويفإن مدينة  Radoine(2008) (، و1981) UNESCOطبقا  ل
سااور تاريخي  بالإلأااافة إلى ،مبنى( 03322من المباني التاريخية )على عدد كبير 

تعتبر مدينة فا  من بين أكثر المدن التاريخية التي تقريبا . و ا  كيلومتر 21طوله يبلغ 
هذا بالإلأااافة إلى أن مدينة فا  أكثر موقع . الإساالاميتم المحاف ة عليها في العالم 

بر م و .مميزة بيوة معمارية وحضريةوة، تواجد حرف نابضة بالحيالط تاريخي نش
يوتها ب عاصمة إسلامية فريدة لا تزال كالتطور الحضري الديناميكي، فإن مدينة فا  

را وفيما يلي ع .الحضرية الأصلية والقديمة باقية على الر م من لأغوط التحديث
 :فا مدينة في  عناصر الترا  الثقافيبرز لأ

تم إنشااااء باة بوجلود  القصااار الملكي:أبواة و، Bab Boujloudباة بوجلود  -

لكي وتم بناء القصاار الم .الحي القديم -في القرن الثاني عشاار لدخول فا  البالي 

 .(FEZ, 2018) في القرن الثالث عشر في قل  فا  جديد

  
 أبواة القصر الملكي (02-2صورة رقم )  باة بوجلود (00-2صورة رقم ) 

 (FEZ, 2018)المصدر: 
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فا  جديد في  منطقة تم بنائها في:  Sahrij Medersaمدرسااااااة الصااااااحاري  -

القرن الرابع عشاااار وكانت وظيفة المدرسااااة تعليم القرآن، كما كانت المدرسااااة 

 .(FEZ, 2018)إقامة للطلاة من جامعة القرويين  أيضا  تعمل كمكان

جارين   - ندق ومتحف ن ئه في  Fondouk Nejjarine /Museumف نا قد تم ب ف

لفنون متحف ا حاليا   المبنىويضم  ،للسلع والتجارة القرن الثامن عشر كمستود 

 (FEZ, 2018) والحرف الخشبية

  
 نجارين ومتحف فندق (21-2صورة رقم )  مدرسة الصحاري (09-2صورة رقم ) 

 (FEZ, 2018)المصدر: 

 

في مدينة  واحدة من أشااهر الأماكن السااياحية تمثل المدابغ: Tanneriesالمدابغ  -

، إلى سااالع جلدية مختلفة )حقائ  وهي توفر العلاج اللازم للجلود لتحويلها فا .

وهم يقومون ا يمكن للزائرين مشاااااااااهاادة الحرفيين ، إلخ(. كماامعاااطف، أحااذيااة

 .(FEZ, 2018) بالأعمال الحرفية من خلال المدرجات المحيطة بالمدابغ

م الأساااواق فاااي مديناااة فاااا ، واحاااد مااان أقاااد: Henna Soukساااوق الحنااااء   -

المصااانوعة نااااء والأواناااي الفخارياااة المزخرفاااة ، والحفياااه العدياااد مااان التوابااال

 .(FEZ, 2018) ا  يدوي

  
 سوق الحناء (22-2صورة رقم )  المدابغ (20-2صورة رقم ) 

 (FEZ, 2018)المصدر: 
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 ة( تحديد استراتيجيات التخطيط والسياسات المتبعة

 لىعاعتمدت الاسااااااتراتيجيات التي تم ولأااااااعها لتنمية وتطوير مدينة فا  

الحفاظ على الترا  الثقافي المادي وتحسااااااين ال روف ( 0 :محورين أساااااااساااااايين

المتمثل في الحرف الحفاظ على الترا  الثقافي الغير مادي ( 2 ؛المعيشااااية للسااااكان

 التقليدية والمهرجانات و يرها من عناصر الترا  الغير مادي.

 أولا : الحفاظ على الترا  الثقافي المادي -

بدأت فكرة الحفاظ على مدينة فا  التاريخية  فقد Radoine(2008) طبقا  لـاا 

مثلت تاليونسااكو.  التعاون مع فريق من اسااتشاااريمن قبل فريق محلي ب 0902عام 

ية فكرة الحفاظ في  نة فا  من خلال تحسااااااين ال روف المعيشاااااا تجديد ترا  مدي

ثلا  محااااور: التنمياااة الاجتمااااعيااة  على وارتكزت الاسااااااتراتيجياااةلسااااااكاااانهاااا. 

 المباني السكنية. ، وإعادة تأهيل المرافق والاقتصادية، إدخال

 .Alami, et al ، وRadoine(2015) (، و2008)Radoine لـاااااااا وطبقا  
، 0920كموقع ترا  عالمي من قبل اليونسكو عام وبعد إدراج مدينة فا   (2017)

وهي  ،ADER-Fès هوو 0929عام  قررت الحكومة إنشاااء إطار مؤسااسااي جديد
 فا  مدينةعلى  الحفاظإنشاااؤها من أجل تم  حكوميمن مة شاابه خاصااة برأ  مال 

مجلس إدارتهااا من يتااألف . ولا تزال تعماال حتى الآن وتطويرهااا، وهي التاااريخيااة
  ينااة فااا  وتنميتهاا.ممثلين عن جميع الوزارات المغربيااة المعنيااة بااالحفاااظ على مااد

يتم إعادة تقييم بحيث  2110عام خطة تنمية مدينة فا   الحكومة المغربيةاعتمدت و
إعادة تأهيل البرامج التالية: . وشاااااملت خطة التنمية هذه الخطة كل عشااااار سااااانوات

عادة إ ؛ تحسااين بيوة المدينة؛ عمليةالطوارئ سااين شاابكة طرق؛ تحالمباني التاريخية
تم تحقيق جميع هذه ودعم المؤسااااااسااااااات الحكومية. و؛ التأهيل للقضاااااااء على الفقر

 .2112عام  البرامج

   

 (Radoine, 2015المصدر: )إعادة تأهيل المباني التاريخية، أ، ة(  23-2صورة رقم ) 
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 الحفاظ على الترا  الثقافي الغير الماديثانيا: 

اعتمدت اسااااااتراتيجية الحفاظ على الترا  الثقافي الغير مادي في مدينة فا  

 :ثلاثة مشروعات رئيسيةعلى 

 ":Ziyarates Fèsمشرو  "زيارات فا   -0

 2110" عام Ziyarates Fèsتم توقيع إتفاقية دعم مشاااارو  "زيارات فا  

 ، وهيوااة التنميااة الاجتماااعيااةبولمااان -مجلس السااااااياااحااة الإقليمي لولايااة فااا بين 

إعادة تأهيل . وفكرة المشرو  هو (Fès-Boulmane Wilaya, 2007)بالمغرة 

ازل نم إقامة ثقافية ذات تكاليف متوسطة للسائحين فيبهدف توفير  منزلا  تقليديا   31

كان المحليين فات الساااااا قا بادل بين الث ية والت باكتشااااااااف الحياة المحل ، مما يساااااامح 

(Alami, et al., 2017) المشااااااركة في ربط الساااااياحة. ويهدف المشااااارو  إلى 

، مما يللمجتمع المحلمدرة للدخل اقتصااادية بالتنمية البشاارية وإقامة أنشااطة  الثقافية

  على البقاااء في الماادينااة المحليونالسااااااكااان  ويشااااااجعيحااافع على الثقااافااة المحليااة 

http://www.ziyaratesfes.com).) 

هو مشرو  ( فإن مشرو  "زيارات فا " 2017) .Alami, et alوطبقا  لـااا 

لية أساارة محمسااكن تجريبي لأنه للمرة الأولى في المغرة يتم تسااجيل الإقامة داخل 

سياحي المعروا مع ني. في إطار قانو تنفيذ الإجراءات التي تضمن جودة المنتج ال

 .وتشغيل هذه المساكن في إطار السياحة الثقافية

  
 

، المصدر:  "Ziyarates Fèsمشرو  "زيارات فا  أ، ة(  24-2صورة رقم ) 

http://www.ziyaratesfes.com 

 

 مشرو  "الخطة الإقليمية لتطوير الحرف اليدوية": -2

كانت فا  أول مدينة Alami, et al.(2017 ) ( و2008) Alamiطبقا  لـاااااا 

 "PRDA - في المغرة يتم منحها برنامج "الخطة الإقليمية لتطوير الحرف اليدوية

ولأاااع منطقة فا  كواحدة من قاطرات  إلىوهدف هذا البرنامج . 2110وذلك عام 

التنمية لتطوير الحرف اليدوية على المستوى الوطني، وذلك من خلال الاستفادة من 
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صاااورة العلامة التجارية الراقية وتوسااايع عرا المنتجات الحرفية بما يتماشاااى مع 

يعتبر قطا  الصناعات الحرفية في مدينة فا  حيث خصائص الأسواق المستهدفة. 

تبنت هيوة فقد  Idressi (2018). وطبقا  لـااااا الرئيسي للوظائف في المنطقةالمصدر 

فا  مفهوم ية القطا  الخاص في  ية  آخر وهو تنم يد مة الفنون التقل عاصاااااا "فا  
، وذلااك عن طريق اسااااااتهااداف المنتجااات ذات وعرا التميز الحرفي المغربي"

عمال فا  وذلك لأالمحتوى الثقافي العالي واسااااتغلال الأصااااول الاسااااتثنائية لمدينة 

ـالترويج السياحي. و لتحقيق هذه الأهداف، تم ولأع خطة و Alami (2008) طبقا  ل

لدعم إنتاج وتسااااويق منتجات الحرفيين الفرديين وإعادة هيكلة الشااااركات الصااااغيرة 

 والمتوسطة وتأهيل الحرفيين عن طريق التدري . 

في منطقة فا   واجه قطا  الحرف اليدوية فقد Idressi (2018)طبقا  لـااااااا و

عديد من الصااااااعوبات مكنا  يذ مشاااااارو   ال بل تنف تاج مثل  .PRDAق ظروف إن

  ،الحرفيين الفرديين التي لا تأخذ في الاعتبار التصااميم ومعايير الجودة في المنتجات

تطوير المعروا من منتجات الحرف اليدوية بالنساااااابة للشااااااركات  أو صااااااعوبة

فقد عانت الحرف اليدوية من أوجه  الصاااااغيرة والمتوساااااطة. ومن ناحية التساااااويق،

ن مع السااائحي وعدم وجود قنوات اتصااال، قصااور تعوق اسااتغلال إمكانياتها الكبيرة

في إنشااااء ساااوق جديد لجلود  PRDAمشااارو  نجح وقد  .لتساااويق الحرف اليدوية

الدبا ة وعمال النحا  وصاااااااانعي الخزف العاملين في مدينة فا  وتم تحسااااااين 

في زيادة مشااااركة الحرفيين في  أيضاااا   سااااهم البرنامجكما ظروف عملهم ودخلهم. 

المعارا الدولية بالإلأافة إلى تن يم المعارا الإقليمية للترويج للمنتجات الحرفية 

 للمنطقة مع المشترين الوطنيين. 

 
 

 (Radoine, 2015)فا ، المصدر  ( الحرف اليدوية في مدينة22-2صورة رقم ) 
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 "2104رؤية فا  تنمية السياحة الثقافية " -3

تبنت الحكومة المغربية سااااياسااااات ( فقد 2017) .Alami, et alطبقا  لـاااااااااا 

تجن   هو ، هدفهافي مدينة فا  المسااااتدامةسااااياحية مبنية على اسااااتراتيجية التنمية 

قدر ممكن من  حة "أكبر  يا حد  ذات الأعداد الضااااااخمة"الساااااا جل ال فا  من أ              في 

نفذ ت. كما من تأثيرها الاجتماعي والثقافي على السااااااكان المضاااااايفين -قدر الإمكان-

وتن ر  ،السااالطات المحلية ساااياساااات ثقافية تهدف إلى حماية وتعزيز الترا  الثقافي

ية هو لأمان السياحة الثقاف الثقافي، وأن تنمية ناقل للترا  للسياحة الثقافية على أنها

ته قافي وحماي عام لتطوير الترا  الث تم اقتراح اسااااااتراتيجية التنمية  2103. وفي 

جذة إلى ساااتراتيجية الا هذه تهدف". و2104ياحية بمدينة فا  أو رؤية "فا  السااا

المهتمين بالمعالم التاريخية بالإلأاااااااافة إلى الأحدا  الثقافية المختلفة  الساااااااائحين

ماادينااة فااا  المكااان المتميز حيااث تعااد المؤتمرات ومااا إلى ذلااك(، )المعااارا و

 .في المغرة والفعاليات الثقافية الوطنية والدوليةللمهرجانات 

أصااابحت عامل الساااياحة الثقافية  على أن Alami, et al.  (2017)كما أكد 

 المدينةفي  للاسااااتقرارالعديد من الأجان   مما جذة، في مدينة فا  هام اقتصااااادي

فا   مدينة الضاايافة في ودور .لضاايافةدور ل وشااراء المنازل التقليدية وتحويلها إلى

 ، ومع ذلك هي فكرة جيدةزال  ير شاااااائعة نسااااابيا  في المدينةهي ظاهرة حديثة لا ت

طوير المدينة وت الترا  الثقافي المادي والغير مادي في تمثل فرصااااااة للحفاظ علىو

ون في مدينة فا  خلال العشر عدد دور الضيافة. وقد تضاعف هافي الثقافية السياحة

 .2106دار لأاايافة عام  002إلى  0990المالأااية من دار لأاايافة واحدة عام  عاما  

 ادقعن الفن الإقامة في دور الضااايافةفي الساااائحين ويرجع هذا إلى ر بة العديد من 

 .محليلمجتمع الاحياة ومعايشة أسلوة الأصالة المعمارية والثقافة المميزة  بسب 

 ج( تفعيل الشراكة والتعاون بين مختلف أصحاة المصلحة

شراكة والتعاون بين مختلف أصحاة المصلحة  في  في مدينة فا تم تفعيل ال

 :جميع المشروعات والخطط الاستراتيجية

  ،Radoine(2015) و ،Radoine(2008) (، و1981) UNESCOطبقا  لـااا  -

مشاااااارو  الحفاظ على مدينة فا  شاااااامل جميع فإن  El.Harrouni (2017)و

-ADERأشااكال التعاون بين المجتمع المحلي، الجهات الحكومية مثل مؤسااسااة 

Fès انخاصااااة وزارة الإسااااك) والوزارات المغربية المختلفة تبعا  لصاااالاحياتها 

ية ووزارة الشااااااو قاف ية والتخطيط العمراني ووزارة الشااااااوون الث ون الإساااااالام

لى الشاااااراكة مع الهيوات الدولية مثل اليونساااااكو، البنك ، بالإلأاااااافة إ(والأوقاف

 .FADESالصندوق العربي للتنمية الاجتماعية والاقتصادية و ،الدولي
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مجلااااس السااااياحة الإقليمااااي مشاااارو  "زيااااارات فااااا " شاااامل التعاااااون بااااين  -

بااااالمغرة ماااع المجتمااااع  ، وهيواااة التنميااااة الاجتماعياااةبولمااااان -لولاياااة فاااا 

 .((http://www.ziyaratesfes.comالمحلي 

شااامل التعااااون بااااين  مشااارو  "الخطاااة الإقليمياااة لتطاااوير الحاااارف اليدوياااة" -

 وممثلااااين عاااان الحاااارفيين ،مكنااااا  -وولايااااة فااااا  ،وزارة الحاااارف اليدويااااة

 .(Alami, 2008)المحليين 

 د( الاهتمام بالتعليم

 قدم جامعة"جامعة القرويين" وهي تعتبر أجامعة تاريخية يوجد بمدينة فا   -

 .(UNESCO, 1981) ، كما أنها أقدم مؤسسة في التعليم العاليفي العالم

إنشاء مكتبات ومقاهي أدبية في مدينة فا  فقد تم  Radoine(2015)طبقا  لـاااا  -

ة العمل التعليميشاااجع ورش ت. كما لتشاااجيع القراءة والبحث والأنشاااطة الأدبية

الدولية والطلاة الأجان  على الدراسااااااة في ساااااااحات مدينة فا  والتعلم عن 

  ة.كث  حول البيوة الثقافي

 المملكة المغربيةافتتحت  2106عام ( ففي 2017) .Alami, et alطبقا  لـااااااا  -

وذلك  بالمشاااركة مع من مة اليونسااكوثلا  مدار  جديدة للهندسااة المعمارية 

وفا   تطوان وهمبالترا  المعماري الاساااتثنائي  تتميزلا  مدن تاريخية ثفي 

  .ومراكم

 هـ( الاهتمام بالتدري 

، فقد قامت ثراء وتنو  الترا  المعماري والحضااااااري لمدينة فا بسااااااب   -

إنشاااااء مركز للتدري  على الحكومة المغربية بالتعاون مع من مة اليونسااااكو ب

 .(Alami, et al., 2017) 0920م وتأهيل الترا  المعماري عاصيانة 

للعائلات المضااايفة حول  تدري  كاملتم تن يم  وفي مشااارو  "زيارات فا " -

تم تدري  جميع الأسااااار المشاااااتركة في  المختلفة، كما تاريخ المدينة، واللغات

"المهن الساااااياحية" مثل اساااااتقبال الساااااائحين، الطهي، إدارة  علىالمشااااارو  

 تطوير قدرات السكانو يرها. وقد أدى التدري  إلى الغرف، ترتي  الفراش، 

 .يبداعالمحليين مما يؤدي إلى ظهور قطاعات النشاط الإ

( فقد تم إنشااااء مركز للتصاااميم الحرفي في فا  2018) Alamiوطبقا  لـااااااااا  -

 نوالحرفيي الاادولي وذلااك لعماال التاادرياا  المهني للفنااانينكجزء من التعاااون 

داخل الحرف اليدوية، وإثراء وتجديد المنتجات المحلية  بدا بهدف تحفيز الإ

 ومواجهة المنافسة الأجنبية.  المنتجاتبما يؤدي إلى لأمان جودة 
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 و( تطوير البنية التحتية

قا  لـاااااااااااا    El.Harrouni(، و2015)Radoine (، و2008)Radoine طب

(، فقد تم الاهتمام بتطوير البنية التحتية لمدينة فا ، حيث مثلت مشاااروعات 2017)

ميزانية مشاارو  الحفاظ على مدينة فا . من  % 22.9 البنية التحتية نساابة  تطوير

  .تم تحسااين شاابكة المرور خاصااة فيما يتعلق بالأسااوار التاريخية ومداخلها الأثريةو

أدى تحديث شااابكات الإنارة العامة و .ياه والصااارف الصاااحيتم تحديث ن ام المكما 

ة التحتي عمال والنشاااااط السااااياحي. وهذه البنيةوالكهرباء والهاتف إلى زيادة عدد الأ

هي مجرد أمثلة على الجهود التي تبذلها العديد من الجهات المشاااتركة في المشااارو  

 لزيادة تحسين ال روف المعيشية في مدينة فا .

ية تدعيم البنية التحتع الرسااااامي لمشااااارو  "زيارات فا " فقد تم وطبقا  للموق

ه ل كان الساااياحية بمدينة فا  من أجل أن يطيل الساااائحون مدة إقامتهم بالمدينة، مما

 . ((http://www.ziyaratesfes.com تأثير إيجابي مباشر على الاقتصاد المحلي

 ز( الترويج والتسويق السياحي

إن العاارا الترويجااي لمدينااة فااا  ( فاا2017) .Alami, et alطبقااا  لااـ 

مااع وجااود رؤيااة عامااة موحاادة للتاارويج يقتصاار علااى عمليااات ترويجيااة متفرقااة 

. وهااااو مااااا أكدتااااه العديااااد ماااان الصااااحف فااااا  كمدينااااة ثقافيااااة وتراثيااااةلمدينااااة 

 الإخبارية المغربية.

 ح( الحصول على التمويل اللازم للمشروعات

( فقاااااد كانااااات       2017) El.Harrouni(، و2008)Radoine  طبقاااااا  لاااااـ

المصااادر الرئيساااي لتمويااال المشاااروعات التاااي تقاااوم بهاااا الحكوماااة المغربياااة هاااي 

فااااي باااارامج  المغربيااااة العديااااد ماااان الااااوزارات وشااااارا ADER-Fèsمؤسسااااة 

ان والتخطاااااايط )خاصااااااة وزارة الإسااااااك مختلفااااااة تبعااااااا  لصاااااالاحياتهاالحفاااااااظ ال

ون الإسااااالامية والأوقااااااف(. رة الشاااااوزاون الثقافياااااة ووالعمراناااااي ووزارة الشاااااو

تااام تقااادير ميزانياااة مشااارو   0992فاااي عاااام ( ف2015)Radoine وطبقاااا  لاااـ 

مليااون  64 بااـالحفاااظ علااى مدينااة فااا  ماان قباال برنااامج الأماام المتحاادة الإنمااائي 

"مشاااارو  إعااااادة وافااااق البنااااك الاااادولي علااااى تموياااال  0999فااااي عااااام ودولار. 

بنيااااة دولار لاااادعم جهااااود تطااااوير المليااااون  29بحااااوالي  تأهياااال مدينااااة فااااا "

 التحتية وال روف الاجتماعية.

ات المختلفاااة التاااي تمااات ساااتثمارفاااإن الإ  Radoine (2008)طبقاااا  لاااـ و

ت هااار أن  2112و  0920فاااي مشااارو  الحفااااظ علاااى مديناااة فاااا  باااين عاااامي 

مااااان  % 22.9 مشاااااروعات البنياااااة التحتياااااة هاااااي الأهااااام حياااااث مثلااااات نسااااابة 
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بة تمثااال فاااي إعاااادة تأهيااال المبااااني بنسااا اساااتثماري أكبااار الميزانياااة بأكملهاااا. وثاااان

. الراباااع هاااو حماياااة البيواااة % 00الثالاااث هاااو تااارميم الآثاااار بنسااابة و. % 22.0

. % 4.9والساااااياحية بنسااااابة والخاااااامس هاااااو التنمياااااة الثقافياااااة . % 6.6بنسااااابة 

علااااى  % 0.2و  % 0.3  هااااو التاااادري  والتعزيااااز المؤسسااااي بنساااابة والساااااد

 29ت مشاااروعات تهيواااة الطااارق والمساااارات الساااياحية نسااابة كماااا مثلااا التاااوالي.

مااان الاعتماااادات المالياااة المخصصاااة للتنمياااة الساااياحية والثقافياااة فاااي مشااارو   %

 إعادة التأهيل.

 ط( مواجهة الموسمية السياحية

مديناااة ( تعاااد 2017) .Alami, et al(، و2015)Radoine طبقاااا  لاااـ 

، حياااث الوطنياااة والدولياااة والفعالياااات الثقافياااةفاااا  المكاااان المتمياااز للمهرجاناااات 

مماااا يواجاااه  علاااى مااادار العاااام موزعاااة مهرجاااان ثقاااافي 22يوجاااد بهاااا أكثااار مااان 

مشااكلة الموساامية السااياحية. وماان أهاام هااذه الفعاليااات المهرجانااات الساانوية مثاال 

المهرجااااان الساااانوي لفنااااون الطهااااي ، العااااالمي للموساااايقى الروحيااااةالمهرجااااان 

والاااذي يقاااام فاااي مهرجاااان الصاااوفي الااادولي ال ،طقاااة الملكياااةالاااذي يقاااام فاااي المن

السااانوي للموسااايقى  مهرجاااانال وكاااذلك جمياااع الأمااااكن المقدساااة فاااي مديناااة فاااا ،

تن اااايم معااااارا الفنااااون والحاااارف الدائمااااة الأندلسااااية. كمااااا تقااااوم مدينااااة فااااا  ب

إقاماااة عاااروا فولكلورياااة فاااي  . كماااا ياااتموالمؤقتاااة مثااال معااارا مجماااع الفناااون

 والمناطق الآثرية.مة الساحات العا
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 خلا ة تجربة مدينة فا  5-3-3

سابقة نجد أن مشرو    عتمدا  الحفاظ على مدينة فا  التاريخيةمن التجربة ال

على محورين أساااساايين وهما الحفاظ على الترا  الثقافي المادي وتحسااين ال روف 

المعيشااااااية للسااااااكان، والحفاظ على الترا  الثقافي الغير مادي المتمثل في الحرف 

التدري  الذي تم تنفيذه للسااااااكان المحليين  . كما أنالتقليدية والمهرجانات و يرها

الإبدا  وظهور قطاعات النشااااط الإبداعي  والحرفيين في مدينة فا  أدى إلى تحفيز

ها من المدينة والحفاظ عليتنمية والساااياحة الثقافية  في المدينة مما سااااهم في تنشااايط

 التدهور، وقد تم عمل مايلي:

نة  - مدي ية لل ية التحت بة والتي التركيز على تطوير البن من  % 22.9مثلت نساااااا

ية أعمال التطوير، كما أن  تطوير الطرق والمساااااااارات أعمال إجمالي ميزان

من إجمالي الدعم المالي الخاص بالتنمية السياحية  % 29نسبة  تالسياحية مثل

 والثقافية.

الثقافية المختلفة وتوزيعها على مدار  فعالياتتم الاهتمام بإقامة الأحدا  وال -

 العام، وذلك لتجن  الموسمية السياحية.

ة وتحقيق فرص عمال ودخال تم التركيز على تنمياة وتطوير الثروة البشااااااريا -

 مشاااروعاتاقتصاااادي للمجتمعات المحلية من خلال مشااااركتهم المباشااارة في 

 ، وذلك من خلال:الحفاظ على الترا  الثقافيروعات السياحة الثقافية ومش

منزل  31واعتمدت فكرته على إعادة تأهيل  ،مشاااااارو  "زيارات فا " -أ

 تدري ، وذلك بهدفتقليدي وتطوير قدرات الساااكان المحليين من خلال ال

 ربط السياحة الثقافية بتنمية الثروة البشرية وإقامة أنشطة مدرة للدخل.

ن تأهيل الحرفيي واعتمدت فكرته علىمشاارو  "تطوير الحرف اليدوية"،  -ة

بهدف لأااامان جودة المنتجات الحرفية التقليدية  التدري ، وذلكمن خلال 

محلي وقومي. حيث ومواجهة المنافساااة الأجنبية وتحقيق دخل اقتصاااادي 

يعتبر قطا  الصاااناعات اليدوية مصااادر رئيساااي للوظائف وفرص العمل 

 .في مدينة فا 

ية التي اتخذتها  يق لتحق مدينة فا وفيما يلي عرا لأهم الخطوات الرئيساااااا

 الإهتمام بالسياحة الثقافية:الاستدامة السياحية من خلال 
 

 

 

 

 



 (العالمية السياحية السياحة الثقافية في بعض المقاصد تحليل) :الخامسالفصل 

 

026 

 

 
 

،       لتحقيق الاستدامة السياحية فا الخطوات الرئيسية التي اتخذتها ( 04-2شكل رقم ) 

 المصدر: الباحثة
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 الخامسخلا ة الف ل 

 مختلفة لثلا  دول اسااتطاعت مقاصااد سااياحيةفي هذا الفصاال تم تحليل ثلا  

تحقيق التنمية الساااياحية المساااتدامة من خلال التركيز على الثقافة وتنميتها. وقد تأكد 

من الدراساااة أنه يمكن عمل ساااياحة ثقافية بالاعتماد على الصاااناعات الإبداعية، كما 

 ةيمكن تصااااااميم فعاليات ثقافية قائمة على الابتكار والإبدا  وليساااااات الموارد الثقافي

التقليدية. ولهذا من الهام عمل تطوير للثروة البشااارية لأنها أساااا  العملية الإبداعية. 

كما تأكد من الدراسة أن إدراج موقع في قائمة الترا  العالمي التابعة لليونسكو ليس 

كافيا  لعمل سااااااياحة عالية القيمة وتحقيق تنافسااااااية عالمية، ولكن الأنشااااااطة الثقافية 

اناات الثقاافياة القاائماة على الثقاافاة المحلياة في منااطق الترا  والفعاالياات والمهرجا

جذة السياحي وعمل تنافسية عالمية، كما أن توزيع الثقافي هي التي يمكنها تحقيق ال

 هذه الفعاليات على مدار العام يعمل على مواجهة الموساامية في المقاصااد السااياحية.

ط مدن الترا  الثقافي، ليس فق كما تأكد أهمية مشااااااروعات تطوير البنية التحتية في

ما كللجذة السااياحي ولكن أيضااا  للحفاظ على المجتمع المحلي )أصاال الثقافة الحية(. 

تأكد من التجارة أن تدري  السكان المحليين أدى إلى تحفيز الإبدا  والابتكار وفتح 

ن أ وبر ممجال لأن تصاابح هذه الوجهات السااياحية أماكن نابضااة بالثقافة والإبدا . 

التي تم عرلأااااها كانت من ثلا  قارات مختلفة وذات خلفيات المقاصااااد السااااياحية 

 اشتركت في عدة نقاط هي: المقاصد السياحيةثقافات مختلفة، إلا أن هذه و

  ،تأساااااايس هيوة حكومية تكون مسااااااوولة عن التخطيط ومشااااااروعات التطوير

 المدينة: يبالإلأافة إلى التنسيق والشراكة بين أصحاة المصلحة المختلفين ف

- "Maribor 2012" .في حالة مدينة ماريبور، سلوفينيا 

- " Council of Cultural Sites of the Historic Centre of 

Morelia.في حالة مدينة موريليا، المكسيك " 

- "ADER-Fès.في حالة مدينة فا ، المغرة " 
 

 مت اهت الاهتمام بالتعليم وولأاااعه من الأولويات، فجميع المدن التي تم عرلأاااها

 بالتعليم، كما يوجد بهم جامعات من أهم الجامعات على المستوى الوطني:

ماريبور: يوجد بها "جامعة ماريبور" وهي واحدة من أهم الجامعات في  -

 واحدة من مراكز التعليم الرئيسااااية في ساااالوفينياساااالوفنيا. كما أن ماريبور 

 .لوجود العديد من المدار  والمكتبات والمراكز التعليمية

" ميتشااااااواكانا دي سااااااان نيكولا  دي هيدالغوموريليا: يوجد بها "جامعة  -

وهي واحدة من أهم الجامعات على مسااااااتوى المكساااااايك. كما أن موريليا 

ولاية ميتشااااااواكان، ويوجد بها العديد من لتعليم في واحدة من أهم مراكز ا

 الجامعات والمدار  والمراكز التعليمية،.
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ويين"، وهي أقاادم جااامعااة في العااالم وأقاادم فااا : يوجااد بهااا "جااامعااة القر -

مؤساااساااة تعليم عالي. وذلك بالإلأاااافة إلى وجود مدرساااة متخصاااصاااة في 

 الهندسة المعمارية للحفاظ على الترا  الثقافي المادي في مدينة فا .
 

 :التركيز على الثقافة وتنمية السياحة الثقافية لتحقيق التنمية السياحية المستدامة 
ماريبور: الاعتماد على الصااااااناعات الإبداعية من خلال تصااااااميم فعاليات  -

 ."ECoC –ثقافية خصيصا  لعام لق  "عاصمة الثقافة الأوروبية 
تطوير الترا  الثقااافي المااادي، والاهتمااام بااالفعاااليااات الثقااافيااة موريليااا:  -

 رالمحلية والوطنية القائمة على الترا  الثقافي الغير مادي، وذلك على مدا
 العام لمواجهة الموسمية السياحية.

فا : الاهتمام بالترا  الثقافي الغير مادي من خلال مشاااااارو  "زيارات  -
فا " ومشاااارو  الصااااناعات الحرفية لتصاااابح فا  مدينة حرفية نابضااااة 

 بالحياة، بالإلأافة إلى الاهتمام بالفعاليات الثقافية على مدار العام.
 

 ري  على الأنشاااااطة الساااااياحية المختلفة، تطوير الثروة البشااااارية من خلال التد
وإشااااااراا المجتمع المحلي في البرامج الثقافية والسااااااياحية. وفي حالة مدينتي 
فة  قا يد والث قال عادات والت بال يا وفا  تم اسااااااتغلال تميز المجتمع المحلي  موريل

 المحلية في مشروعات السياحة الثقافية.
  تها أهتمت بتطوير بني سااااااياحيةالمقاصااااااد التطوير البنية التحتية للمدن، جميع

التحتية وخاصاااااة الطرق والمرافق وذلك لتحساااااين ظروف معيشاااااة ساااااكانها، 
 وتطوير الوجهة السياحية.

  تحقيق الشاااراكة بين جميع أصاااحاة المصااالحة وخاصاااة بين القطا  الحكومي
 والمجتمع المحلي في التنمية السياحية وفي تنفيذ المشروعات.

ابق عرلأااها تتفق مع الدراسااة الن رية التي تم مما ساابق، نجد أن النقاط الساا
لعالمية ا المقاصد السياحيةإجراؤها في الفصلين الثاني والثالث. حيث تأكد من تحليل 

وولأااااعها في صااااميم تخطيط  Softwareأن التركيز على الم اهر الثقافية للمدينة 
امة، كما أنها دالاسااتراتيجيات السااياحية تؤدي تحقيق التنمية السااياحية الثقافية المساات

تؤدي أيضااا  إلى التصاادي للمشااكلات التي تواجه السااياحة مثل الإرهاة والموساامية 
الساااياحية وهو ما تجلى والأاااحا  وبشاااكل كبير في مدينتي موريليا بالمكسااايك وفا  

يم أو التعلمن خلال سااواء  بالمغرة. كما أن الاهتمام بتنمية وتطوير الثروة البشاارية
  بالإلأافة إلى الحفاظ على عناصر التراالتدري  على الأنشطة الثقافية والسياحية 

ية ية التحت مادي وتطوير البن قافي ال هذه  الث جاح  نت من أهم ركائز ن المقاصاااااااد كا
  في تحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة. السياحية

)شااااكل رقم  Analytical Frameworkالتحليلي لإطار عرا ل وفيما يلي
  ةيالدراساااة التحليلالدراساااة الن رية ومن تم التوصااال إليه من خلال والذي ( 2-02

 اصوالخ السااااد الفصااال ، والذي سااايتم اساااتخدامه في العالمية للمقاصاااد الساااياحية
 أسوان(.مدينة لتقييم الحالة الدراسية )بالدراسة التطبيقية 
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 التنمية السياحية الثقافية في مدينة أسوان: الساد الف ل  -4

 مقدمة

 دور يوه والنتيجة التي توصلت إليها الدراسة الفصول السابقة،عرا بعد 
لثروة البشاارية ا تنمية التركيز علىأن والسااياحة الثقافية في تحقيق تنافسااية عالمية، 

 فوائد اقتصااادية وخاصااة في "السااياحةالتدري  يؤدي إلى تحقيق التعليم ومن خلال 
وولأااااااعها في  Softwareالتركيز على الم اهر الثقافية للمدينة  أنو .الثقافية"
ة الثقافية يتحقيق التنمية السااياح إلى ؤديم تخطيط الاسااتراتيجيات السااياحية يصاامي

ؤدي أيضاااااا  إلى التصااااادي المساااااتدامة، كما أن الاهتمام بالم اهر الثقافية للمدينة ي
 أن التركيزو .للمشاااكلات التي تواجه الساااياحة مثل الإرهاة والموسااامية الساااياحية

على السياحة التقليدية وإهمال تدري  الثروة البشرية وإهمال السياحة الثقافية القائمة 
على موارد الترا  الثقافي الغير مادي في مدن الترا  الثقافي العالمي في مصاااااار 

تأتي دراسة مدينة أسوان في هذا  .ي هذه المدنهي سب  لأعف السياحة العالمية ف
 .المستدامة يةالثقاف تحقيق التنمية السياحيةقيا  مدى الفصل كدراسة تطبيقية بهدف 

ار بالإسااتناد إلى الإط في أسااوان لتنمية السااياحيةاولأااع من خلال تحليل  ويتم ذلك
 حليليالتمقارنة مدينة أسااوان بالمدن العالمية في لأااوء الإطار  التحليلي، كما ساايتم

وذلك لمعرفة ولأااااع مدينة أسااااوان وما ينقصااااها لتحقيق التنمية السااااياحية الثقافية 
 المستدامة.

 للدراسة التطبيقية أسوانمدينة  أسباب اختيار

كو التابع لليونساااا العالمي الثقافييوجد بأسااااوان موقع مسااااجل في قائمة الترا   -

د العدي ويضااام هذا الموقع ،"معالم النوبة من أبو سااامبل إلى فيله تحت مسااامى "

مدينة بفي جزيرة أجيليكا  فيله معابدمعبد إيزيس في من الأماكن الأثرية مثل 

 .سمبلأبومدينة رمسيس الثاني في  يمعبدو أسوان

أسااوان في أقصااى جنوة مصاار كان له طبيعة خاصااة عملت على  مدينة وجود -

في أهميته وقيمته،  ا  ر مادي( متفردصااااايا ة عناصااااار ترا  ثقافي )مادي و ي

حا  في قافي  ويتجلى والأاااااا عد الث ية، الب ية، الموساااااايقى الشااااااعب يد العمارة التقل

 .المحليةوالاجتماعي، الصناعات التقليدية والمنتجات 

فقط من إجمالي  % 1.6الوافدة إلى مدينة أسااوان يمثل  الخارجية حجم السااياحة -

 (0-6رقم)كما يولأح شكل  210202خارجية الوافدة إلى مصر عام السياحة ال

التااابع  الثقااافي قااائمااة الترا  العااالميوجود موقع مسااااااجاال في  وذلااك بر م

 .متفرد في أهميته وقيمته ير مادي ، وعناصر ترا  ثقافي لليونسكو

                                                 

 
، وهذه السنة تضرر النشاط السياحي بسب  وقو  2102ادرة عام الص 2106اخر سنة متاحة هي بيانات عام  02

لأنها أوقع في التعبير عن  2100الصادرة عام  2102، ولذلك تم استخدام بيانات عام 2102الطائرة الروسية عام 

 النس  السياحية سواء للمدن السياحية أو للسائحين
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الجهاز المركزي ( توزيع السائحين على المدن السياحية في مصر، المصدر: 0-6شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة( 2100للتعبوة العامة والإحصاء، 
 
سوان - سياحية تواجه مدينة أ سية المتقلبة )مثلها مثل  الموسمية ال سيا والأحدا  ال

سياحية في شرق الاوسط(.و مصر العديد من المقاصد ال فنجد أن عدد  منطقة ال
سوان انخفضا بصورة كبيرة جدا بعد ثورة يناير  سياحية في أ سياح والليالي ال ال

بعام  2102مقارنة عام  % 62، حيث انخفضاات السااياحة إجمالا  بنساابة 2100
حتى  2101عام  % 02.2خفضات نسابة الساياحة الخارجية من ، كما ان2100
 (.2-6رقم )كما يولأح شكل  2106عام  % 00و  2104عام  % 22وصلت 

 

 
 ( السياحة الخارجية والداخلية في أسوان2-6شكل رقم ) 
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 أسوان التعريف بمدينة 4-1

 الموقع والتقسيم اإداري 4-1-1

عاصااامة  اساااوان هيمدينة 
محاف ة التقع محاف ة أسااااااوان. و

في جنوة مصااااااار على حااادود 
السااااااودان، يحاادهااا من الشاااااامااال 

ومن الشااااارق  محاف ة الأقصااااار،
لبحر الأحمر، ومن  محااااف اااة ا
. الغرة محاااف ااة الوادي الجااديااد

عن القاهرة   وتبعد مدينة أسااااااوان
-UNESCO)م ك 221بمساااااافة 

JFIT, 2015)جهااااز . وطبقاااا  لل
حصااااااااااء المركزي للتعبواااة والإ

( يبلغ عاادد السااااااكااان في 2102)
 نسمة. 3907342مدينة أسوان 

 
( خريطة مصر مولأح عليها 3-6شكل رقم ) 

  Google Mapsالمصدر: محاف ة أسوان، 
 )بتصرف الباحثة(

 

 

 مدينة أسوان،موقع ( خريطة محاف ة أسوان مولأح بها 4-6شكل رقم ) 

 )بتصرف الباحثة(  Google Mapsالمصدر:  
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وتقع مدينة أسااوان على الضاافة الشاارقية لنهر النيل، ويتخلل نهر النيل بعض 
النباتات وجزيرتي ساااهيل وساااالوجا جنوبا  أكبرها جزيرة إلفنتين، ثم جزيرة  الجزر

 :(2-6كما يولأح شكل رقم  )وذلك (، 2110)الهيوة العامة للتخطيط العمراني، 

 

 الباحثةبتصرف  Google Mapsخريطة مدينة أسوان، المصدر:  (2-6شكل رقم ) 
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 كما يولأااح شااكل رقم جسااتيةالعديد من المقومات اللووتتمتع مدينة أسااوان ب

ين يربط بوالذي حديد السااااكة الوخط  شاااابكة الطرق الإقليمية والمتمثلة في، (6-6)

أسوان والمدن على طول النيل، ومحطات كهرباء السد العالي ومحطة بنبان للطاقة 

 ثقافي ترا مصاانفة مناطق  ن يوجد بهمايتأسااوان بين مدين مدينة . كما تقعالشاامسااية

الأقصاار )ثلث آثار العالم( ومدينة أبو ساامبل : مدينة وهما عالمي في قائمة اليونسااكو

  معبدا رمسيس الثانييوجد حيث 

 
 ، في مدينة أسوان مقومات اللوجستيةخريطة تولأح ال( 6-6شكل رقم ) 

 الباحثة بتصرف Google Maps المصدر:



    (التنمية السياحية الثقافية في مدينة أسوان: )الساد الفصل 

036 

 

يوجد ما ك. بجمال طبيعتها وبالجزر المنتشرة على سطح النيلوتتميز أسوان 

في أساااااوان محميتين طبيعيتين وهما محمية جزر ساااااالوجا و زال، ومحمية وادي 

تتمتع أسااوان بمقومات اسااتشاافائية علاجية، ويوجد و. (EEAA ،2100)  العلاقي

عبدالله، ) وإيزيس إلفنتينفي جزيرتي بالرمال عن طريق الدفن مركزان للعلاج بها 

مركز هذا الوقد حقق  "،مركز مجدي يعقوة للقل كما يوجد بأسااااااوان " .(2103

كمركز للتميز في أبحااا  وعلاج أمراا القلاا  والأوعياة  ودوليااا   اعترافااا إقليميااا  

. وأسااوان مدينة سااياحية ووجهة شااتوية بالدرجة الأولى، (MYF, 2017) الدموية

 وخاصااااة في أوقات النهار. دفئ مناخها خلال فصاااال الشااااتاءأسااااوان ب حيث تتميز

ي النيل للتمتع بجمال الطبيعة من فوالبخارية وتعتبر رحلات المراك  الشااااااراعية 

 أسوان. أهم الرحلات السياحية في 
 

  
 ، المصدر: الباحثةأسوانفي  والبخارية رحلات المراك  الشراعيةأ، ة(  0-6صورة رقم ) 

 

 
 ، المصدر: الباحثةأسوانمدينة ( خريطة تولأح أهم المزارات السياحية في 0-6شكل رقم ) 
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 ليو سكو في قا مة ا ثقافي مناـق تراث عالمي 4-1-2
تم تسااجيل معابد فيلة الواقعة في مدينة أسااوان ومعبدا أبوساامبل في مدينة أبو 

م تحت إسم "معالم 0909عام  سمبل على قائمة اليونسكو لمواقع الترا  العالمي في
النوبة من أبو سااامبل إلى فيلة" ، وهذه هي المعابد التي أمكن إنقاذها من الغرق عند 
بناء السااد العالي. حيث أطلقت من مة اليونسااكو حملة عالمية لإنقاذ المواقع المهددة 
بالغرق من جراء بناء الساااااد ونقلها لمواقع جديدة ملائمة من ناحية السااااالامة خلال 

مليون دولار وشاااااااركت فيها  21م بتكلفة بلغت وقتها 0921إلى  0961الفترة من 
  ICOMOS الإيااااكااااومااااو  مااااؤساااااااسااااااااااة دولااااة وساااااااااااهاااام فاااايااااهااااا 21
(http://www.antiquities.gov.eg ويتحقق في هاااذا الموقع ثلاثاااة معاااايير .)

 أساسية لليونسكو وهي:

(v ) ؛تحفة من عبقرية الإنسانتمثيل 

(iiiتقديم شهادة فريدة أو استثنائية لتقاليد ثقافية أو حضارة حية أو اختفت )؛ 

(viأن ي )لمو  بالأحدا  أو التقاليد الحية، بشااكل مباشاار أو م مرتبط الموقع كون

، مع الأعمااال الفنيااة والأدبيااة ذات الأهميااة العااالميااة مع الأفكااار، أو المعتقاادات

 .البارزة
كترا  ثقاافي ماادي تم لأهميتهاا فقط  لا ترجعوهاذا يعني أن أهمياة هاذه المواقع 

 .ذات أهمية فنيةوأعمال حدا  ثقافية بأ االحفاظ عليه، ولكن لارتباطه

  

معبد أيزيس جزيرة فيلة،  (2-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

( معبد أبو سمبل، 3-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

 

 ية للفنون الشعبيةإبداعمدينة أسوان: مدينة  4-1-3

فااااي مجااااال يااااة بداعأسااااوان لشاااابكة اليونسااااكو للماااادن الإانضاااامت مدينااااة 

 وذلااك لتاارا  أسااوان الثقااافي المتمثاال فااي الحاارف ،2112فنااون الشااعبية عااام ال

ي والتعلاااااايم الفنااااااي بااااااداعوالفنااااااون الشااااااعبية والتبااااااادل الإ اليدويااااااة التقليديااااااة

تشاااامل الحلااااى والمشاااااركة المدنيااااة. والحاااارف اليدويااااة التقليديااااة فااااي أسااااوان 

 النخيااال وساااعفمصااانوعات جاااذو   ،الساااجاد اليااادوي، وإنتااااج مفاااارش المائااادة

http://www.antiquities.gov.eg/
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، وكااااذلك المنتجااااات الخزفيااااة المصاااانوعة ماااان راسااااي()مثاااال الترابياااازات والك

فااااي  التقاليااااد والعااااادات الشااااعبية فااااي الملابااااس والمجااااوهراتونجااااد أن  .الطااااين

 والجناااااائزموجااااودة فااااي الاحتفااااالات المحليااااة مثاااال حفاااالات الزفاااااف  أسااااوان

ة شااااعبية رقصاااا 21أكثاااار ماااان الهامااااة. ولاااادى أسااااوان و يرهااااا ماااان الأحاااادا  

، وذلااااك بفضاااال نالثقافااااة المحليااااة حتااااى الآ ماااان تقليديااااة والتااااي لا تاااازال جاااازء

مبااااادرات مثاااال فرقااااة أسااااوان للفنااااون الشااااعبية التااااي تتكااااون ماااان الراقصااااين 

 والموساااايقيين الااااذين يااااؤدون رقصاااااتهم المشااااهورة فااااي جميااااع أنحاااااء الاااابلاد

(UNESCO, 2008). 

 
 

 الفنون الشعبية في أسوان،  (4-6صورة رقم ) 

 https://en.unesco.org/creative-cities/aswanالمصدر: 

هاااذه  بالإلأاااافة إلاااى أن أساااوان لاااديها العدياااد مااان المؤسساااات للحفااااظ علاااى

، مثاااال والفنااااون الشااااعبيةفااااي الحاااارف التقليديااااة  الموروثااااةالتقاليااااد و العااااادات

يركاااز والاااذي لانثروبولوجياااا  الاااذي يضااام قساااموان، ومتحاااف النوباااة متحاااف أسااا

كماااا تااان م المديناااة العدياااد مااان . أساااوان فااايعلاااى الحفااااظ علاااى الفناااون الشاااعبية 

، مثااااال جمياااااع أنحااااااء العاااااالمماااان  القاااااادمينالفعاليااااات التاااااي تحتفااااال بالفناااااانين 

سااامبوزيوم أساااوان الااادولي للنحااات والاااذي يركاااز علاااى إحيااااء الفااان المصاااري 

ساااامبوزيوم أسااااوان الاااادولي وثاااال متاااااحف أسااااوان تمو .للنحاااات علااااى الجرانياااات

وفرقااة أسااوان للفنااون الشااعبية أمثلااة علااى جهااود المجتمااع المحلااي لاادعم  للنحاات

التنمياااة المساااتدامة والتفااااهم المتباااادل ومحارباااة الفقااار والأمياااة مااان خااالال الثقافاااة 

 .(UNESCO, 2008) بدا والإ
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 لكفي أفريقيا وذقتصاااد والثقافة إلى عاصاامة لا أسااوانتحويل تم إعلان  كما

ي فأسااااااوان في  تم انعقادهوالذي فى ختام المؤتمر الوطني الدوري الثاني للشااااااباة 

. كما (2109)حمدي،  وكان هذا القرار من لأاامن توصاايات المؤتمر .2100يناير 

، وإقامة منتدى 2109عام للتكون عاصمة الشباة الإفريقى  أسواناختيار مدينة تم 

 .(sis.gov ،2109) لشباة العربى والإفريقى بهاسنوي ل

 

 السياحة في أسوان 4-2

 2102حتى  2119من عدد السائحين والليالي السياحية في أسوان  (0-6جدول رقم ) 
 

 

 السنة

عدد  عدد السا حين

الليالي 

 السياحية

متوسط 

اإقامة 

 إجمالي أجا ب م ريين )باليوم 
 سبة 

 الأجا ب

2008 94.040 332.232 429.909 69 % 752.224 1.65 

2010 92.162 340.019 442.000 6985 %  729.515 1.65 

2011 61.609 90.222 022.230 40 % 256.192 1.7 

2012 62.200 00.630 036.242 52 % 213.322 1.5 

2013 60.239 40.664 004.913 6185 % 126.227 1.6 

2016 23.032 32.493 002.622 29 % 256.522 1.2 

2015 21.099 22.210 033.111 60 % 236.695 1.2 

2014 024.122 22.910 049.932 16 % 266.475 1.2 

2016 022.624 20.092 219.222 6185 % 391.995 1.9 

2019 022.111 92.111 221.111 63 % 455.555 1.2 
 

 2106و 2102، وسنوات (2106)أسوان،  2104حتى  2119المصدر: من سنوات 

(CAPMAS.b ،2102)  2100وسنة (CAPMAS.a ،2102)،  مجمع من  2102وسنة

 المواقع الإخبارية المختلفة
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 عدد السائحين والليالي السياحية في أسوان (2-6شكل رقم ) 

 

أسااوان تأثرت  السااياحة في أن ( نجد2-6وشااكل رقم ) (0-6جدول رقم ) من
، وما لحق بها من الأاطرابات ساياساية ،2100يناير  22بثورة  بصاورة كبيرة جدا  

    إجمالا  )إنخفاا بنساااااابة السااااااائحينمما أدى إلى حدو  إنخفاا كبير في أعداد 
في نساااااابة السااااااائحين الأجان  إنخفاا ( و2102بعام  2100مقارنة عام  % 62

 2104عام  % 22 حتى 2101عام  % 02.2يين )من مقارنة بالسااائحين المصاار
والاعتماد بصورة كبيرة على السياحة الداخلية في أسوان،  .(2106عام  % 00 و

بة  عام  % 33حيث زادت بنساااااا قارنة  عام  2119م اسااااااتقرار  وبر م. 2102ب
  الأولأا  في مصر، وزيادة السياحة الخارجية كما سبق عرلأه في الفصل الرابع،

إعلان ، و2100في يناير  الثقافة والاقتصاااااد في أفريقياإعلان أسااااوان عاصاااامة و
مازالت لأعيفة، ، إلا أن السياحة في أسوان 2102 في عاصمة شباة أفريقياأسوان 

ونساابتها لم تصاال إلى ما كانت عليه قبل عام  الخارجية في أسااوانوأعداد السااياحة 
        في أسااااااوان تتراوح  لسااااااياحيةأن متوسااااااط الإقامة ا كما يمكن أن نلاحع. 2100

 يوم( ولم تتخطى حاجز اليومان.  0.2إلى  0.6من )

وبر م إعلان مدينة أسوان عاصمة الثقافة الأفريقية وعاصمة شباة أفريقيا، 
إلا أنه طبقا  للزيارة الميدانية والمقابلات التي تمت مع أصااااااحاة / مديروا الفنادق 

لسياحية في أسوان، فإن الموسم السياحي عام وأصحاة / العاملون في البازارات ا
وبسااؤالهم عن السااب  من وجهة ن رهم  2102اتساام بالضااعف مقارنة بعام  2109

أفادوا بأن عمليات التفتيم الأمني و لاء أسااااااعار وسااااااائل المواصاااااالات سااااااواء 
أو القطار، جعل العديد من المصاااريين يحجموا عن الذهاة إلى أساااوان،  الطائرات

السااااياحة إجمالا  لأن السااااياحة في أسااااوان مع مها داخلية، كما ساااابق مما أثر على 
 (.0-6عرلأه في جدول رقم )
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 Fieldworkتحليل العمل الميدا ي  4-3

عدد ) نة أسااااااوان2تم إجراء  مدي ية ل يدان ، 2102في ساااااانوات  ( زيارات م

في ظل تفشي جائحة  2120آخر زيارة تم إجراؤها عام ، و2121، 2109، 2106

وتم اسااااتخدام المقابلات ذات الطابع  ير الرساااامي ذات  ."COVID-19كورونا "

وتكون مجتمع الدراساااااااة من  .النهايات المفتوحة كأداة رئيسااااااية لجمع المعلومات

باسااااااتخدام ن ام العينة  تم اختيارهم عينات من المجتمع المحلي في مدينة أسااااااوان

من الأماكن التي تمت الإقامة  Simple Random Samplingالعشوائة البسيطة 

  ين( مقابلات مع مدير01إجراء ) ( فرد. حيث تم42)فيها في أسااااااوان وبإجمالي 

( 6( مرشاادين سااياحيين، )3، )وجزيرة هيسااا  رة سااهيلقرية في  النوبية فنادقال

ياحية ) ياحية، خرا( مدير ب0مديروا فنادق ساااااا يافة 2)ة ساااااا ( عاملون في الضاااااا

( ساااائقين، 2ملون في محلات في الساااوق التجاري، )( أصاااحاة /عا2)والخدمات، 

( مطرة شاااعبي 2( عاملون / أصاااحاة مراك  شاااراعية/ بخارية، )2( طهاة، )3)

( 4( سااائح مصااري، )21نوبي في  رة سااهيل، بالإلأااافة إلى عمل مقابلات مع )

( مقابلات مع القطا  الخاص 4. كم تم عمل )( سااائحون أجان 2سااائحون عرة، )

 مع القطا  العام.( مقابلات 4و)

في  Thematic Analysis  التحليل المفاهيميوتم الاعتماد على أسااااالوة 

، حيث تم تقساااايم عينة الدراسااااة إلى مجموعات متجانسااااة، وكل تحليل هذه البيانات

 مجموعة لها أسولة خاصة بها، كما يلي:

 النوبة )غرب سهيل وجزيرة هيسا فناد   نومدير 4-3-1

الأمثل نموذج تعتبر القرية  رة سهيل ، فإن UNESCO  (2008)طبقا  لـا 

، Community based Eco-Tourism Projectية عللسااااااياحة البيوية المجتم

وتقع قرية  رة سهيل على الجان  الغربي من نهر النيل بالقرة من مدينة أسوان، 

ع تتميز بتراثها الثقافي النوبي المميز، ويتمتالتي وهي إحدى القرى النوبية المهجرة 

بااالتعرف على ثقااافااة ولغااة وتقاااليااد وموساااااايقى وفن وحرف وطعااام زوار القريااة 

بدأت فكرة تحويل المنازل النوبية إلى فقد Sonbol (2012 ). وطبقا  لـاااااااااا النوبيين

بتحويل  رجل أعمال مصااااااري قام، عندما 2112نزل بيوية في  رة سااااااهيل عام 

، وهذا الفندق هو "أناكاتو" ى فندق بيوي بمشااااركة فرد من المجتمع المحليمنزله إل

 .نوبية" باللغة الOur Home –وهو ما يعني "بيتنا 

كما بدأت جزيرة هيساااااا في الاتجاه للنشااااااط الساااااياحي للساااااائحين الثقافيين 

الباحثين عن الهدوء والبعد عن الصااااااخ  في قرية  رة سااااااهيل، حيث يوجد بها 

الفنادق النوبية ذات الطراز والنقوشااات النوبية المميزة ولكنها أقل شااهرة العديد من 

 )الزيارة الميدانية(. من قرية  رة سهيل
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 المعلومات الأساسية (أ

في قرية  رة  النوبية الفنادق نومديرأن مع م وجد  الزيارة الميدانيةمن 

        اللغات الأجنبية التحد  بن يجيدووهم ، (% 22) من الشااباة وجزيرة هيسااا سااهيل

بية بالإلأااااااافة للغة النو فقط اللغة العربية يتحدثونقلة منهم ويوجد )أكثر من لغة( 

بة كبيرة منهم  بالتعليم اهتمامهم تم ملاح ةكما  .(% 22) على  حاصاااااالينفنساااااا

 في نى النوبية يعملقرالفي ، كما نجد أن النساااء (% 22) ومتوسااطة عليا تمؤهلا

كما تمت مقابلة اثنان منهن يعملن  ،إعداد الغرفبالإلأافة إلى خدمات  إعداد الطعام

 :وفيما يلي أشكال بيانية تولأح ما سبقفي إدارة الفنادق النوبية، 

 

     
 

    
 

 ، المصدر: الباحثةبالقرى النوبية ةخاص تتحليلا (9-6شكل رقم ) 
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 أسولة المقابلات: تحليل (ة

التي تماات في  يعرا الجاادول التااالي ملخص لاسااااااولااة ومجمع للإجااابااات

 :وجزيرة هيسا(  رة سهيلالقرى النوبية )في  المقابلات الشخصية

 

 ملخص لاسولة والإجابات في  رة سهيل (2-6جدول رقم ) 
 

 لا نعم الأسولة

 % 100 ------ ؟القرى النوبيةالسياحة في  تنمية حكومة فيللدور هل يوجد 

 % 100 ------ " من قبل محاف ة أسوان؟2122هل تم مشاركتكم في "خطة أسوان 

 % 66 % 22 ؟بصفة دورية هل يتم تدري  العمالة المسوولة عن الضيافة

 % 11 % 99 والقطا  الخاصبين المجتمع المحلي دق اهل يوجد شراكة في الفن

ياحة في لدور هل يوجد  ية في الساااااا القرى النوبية لجمعيات الأهل

 ؟(/ هيسا رة سهيل)
------ 100 % 

 جميع العمالة السااياحة في الفنادق والأنشااطة السااياحية المختلفة هل

 ؟/ هيسامن  رة سهيل
100 % ------ 

 % 100 ------ ى النوبية؟يتم توظيف عمالة من خارج القرهل 

)أجاااناا  ة وداخليااة يااخااارج القرى النوبيااةفي هاال السااااااياااحااة 

 ؟ومصريين(
100 % ------ 

 ------ % 100 ؟القرى النوبيةهل توجد أنشطة سياحية في 

 ------ % 100 ؟هل يتم استغلال المقومات الطبيعية وعمل سياحة علاجية

 ------ % 100 وبة؟للنهل يبحث السائح المصري والأجنبي عن الترا  الثقافي 

، وأسااوان 2100هل إعلان أسااوان عاصاامة الثقافة في أفريقيا عام 

 أثر في زيادة عدد السائحين؟ 2109عاصمة الشباة الأفريقي لعام 
------ 100 % 

سااااهمت في  2120هل مبادرة "شاااتى في مصااار" التي تمت عام 

 ؟بر م جائحة كورونا زيادة عدد السائحين المصريين في أسوان
100 % ------ 

 

  

 أ،ة( مدير فندق هيسا أرتي وصورة للفندق، المصدر: الباحثة 2-6صورة رقم ) 
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 صور مختلفة لقرية  رة سهيل، المصدر: الباحثة (أ، ة 6-6صورة رقم ) 

 

 

امبو فندق )أحمد شااال االمقابلة مع مديرو لفندق أناكاتو طبقا  للزيارة الميدانيةو

فإن هذا الفندق له حاله خاصااة، فهو أول فندق تم إنشاااؤه في  رة  وشاايماء  ال (،

شااار  رة سااهيل وانتقرية سااهيل، ونجاحه أدى إلى انتشااار فكرة الفنادق البيوية في 

أدت فكرة انتشاااار هذه  الفكرة لبعض القرى النوبية الأخرى مثل جزيرة هيساااا. كما

وية أو في الفنادق البيالعمل سااااواء  المحليينتوفير فرص عمل للسااااكان الفنادق إلى 

 لسوقااستوجار الجمال أو شراء المصنوعات اليدوية من في الأنشطة السياحية مثل 

أو ساااااائقين سااااايارات  النيلعبر المراك   في الساااااائحين، أو اصاااااطحاة المحلي

يعملن في إعداد الطعام، ولكن لا يقمن  ما أن العديد من نسااااااااء النوبة، كليموزين

ديهم ل كما أن . رة سهيل قرية تقع جميعها في. ولهذا الفندق خمسة فرو   بتقديمه

هذا والفندق بدون وسااايط. مباشااارة إلى  نوالساااائحين الأجان  يأتو، خطة تساااويقية

طاقة الشمسية ال يستخدمبتدري  العاملين في الضيافة بصفة دورية، كما  الفندق يقوم

ي فجاري اساااتخدام الطاقة الشااامساااية الخارجية لجميع الفرو  و الشااارفاتإنارة في 

ي على أن العاملون ف شاااااامبو و ال وقد أكدا  .الفر  الجديد للفندق "أناكاتو كيكي"

يعيشااون حياتهم الطبيعية، بينما يسااتضاايفون ويرحبون بالسااائحين المهتمين أناكاتو 

 .بالثقافة النوبية

 

 

 

 
 شعار فندق أناكاتو (01-6شكل رقم ) 

https://www.anakato.com 
( مديرة فندق أناكاتو، المصدر: 0-6صورة رقم ) 

 الباحثة
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 العاملون في القطاع السياحي في مدينة أسوان 4-3-2

تم اختيار العاملون في القطا  الساااياحي في أساااوان بطريقة عشاااوائية، وفيما 

 للبيانات الأساسية والأسولة التي تمت في المقابلات الشخصية: يلي عرا

  الأساسية:البيانات  (أ

و أ لا يوجد نساااااء يعملن في الفنادق أو الخدمات السااااياحية في فنادق أسااااوان

ء ، ولا يتم إجراوجزيرة هيسااا(  رة سااهيلى النوبية )قرالبعكس  السااوق التجاري

 السااااااياحية خراوالبو الفنادقالعاملون في  .2101عام  ذتدريبات دورية للعاملين من

كما أن جميع المديرون حاصاااالون على مؤهلات  ،التحد  باللغات الأجنبية نيجيدو

عاما ، بعكس  21أعمارهم الـاااا  ، وقد تجاوزتعالية ويجيدون التحد  بأكثر من لغة

(  00-6شكل رقم ) ولأحوفيما يلي ي والتي تعتمد على إدارة الشباة. لقرى النوبيةا

 ما تم تحليله:لالأشكال البيانية 
 

 
 

   
 

 ( البيانات الأساسية للعاملين في قطا  السياحة في اسوان، المصدر: الباحثة00-6شكل رقم ) 
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 مخلص أسولة المقابلات: (ة

التي تماات في  يعرا الجاادول التااالي ملخص لاسااااااولااة ومجمع للإجااابااات

 :للعاملين في قطا  السياحة في أسوان المقابلات الشخصية
 

 ( ملخص لاسولة والإجابات للعاملين في قطا  السياحة في أسوان3-6جدول رقم ) 
 

    عم الأسئلة

 % 56 % 63 ؟ هل تجيد اللغات الأجنبية

 % 100 ----- ؟هل يتم تن يم دورات تدريبية خاصة بعملك بصورة دورية 

 % 45 % 35 ؟بعد ثورة ينايرالعمل السياحي تم استمرارا في هل 

 % 35 % 45 بخلاف السياحة بعد ثورة يناير؟ ىآخراشتغلت في وظائف هل 

، 2100إعلان أسااااااوان عاصاااااامة الثقافة في أفريقيا عام  أثر هل

في زيادة عدد  2109وأساااااوان عاصااااامة الشاااااباة الأفريقي لعام 

 السائحين؟

10 % 80 % 

 

وطبقا  للزيارة الميدانية والمقابلات التي تمت مع أصحاة البازارات السياحية 

ازار العديد منهم بتغيير نشاااطهم من ب تبين قيامبالسااوق القديم في مدينة أسااوان، فقد 

ساااااياحي إلى محلات لبيع الملابس والأدوات المنزلية، وذلك بساااااب  الكسااااااد الذي 

، وما تبعها من الأاااطرابات 2100يناير  22حد  في الساااوق الساااياحي بعد ثورة 

ساااياساااية. كما يفتقر العاملون بالساااوق الساااياحي لإجادة اللغات الأجنبية للتعامل مع 

مع م الساااائحين الأجان  في  بالإلأاااافة إلى أنت المختلفة من الساااائحين. الجنسااايا

السااااااوق التجاري من محدودي الدخل مما أثر على حركة البيع والشااااااراء، أو من 

لا يهتمون بشااااراء التماثيل  واللذينالسااااائحين المصااااريين في إجازة نصااااف العام 

 (.2109والتحف )خالد، 

 
 ، المصدر: الباحثة2109( السوق التجاري في مدينة أسوان عام 2-6صورة رقم ) 
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 )م ريون، أجا ب، عرب  السا حون 4-3-3

تم اختيار السااائحون في أسااوان بطريقة عشااوائية من الزيارات الميدانية التي 

، الأماكن الأثرية، المؤتمر ، جزيرة هيساااااااا رة سااااااهيل قريةقامت بها الباحثة )

ا وفيما يلي عر  .("المؤتمر الدولي الرابع للحفاظ على الترا  العمراني"العلمي 

 للبيانات الأساسية والأسولة التي تمت في المقابلات الشخصية:

 البيانات الأساسية:  (أ

 .شباة وهم حاصلون على مؤهلات عليامن ال السائحوننلاحع أن أ ل  

 

     
 

        

 ، المصدر: الباحثةللسائحينالبيانات الأساسية ( 02-6شكل رقم ) 
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 مخلص أسولة المقابلات: (ة

 من المقااابلات التي تماات مع السااااااااائحين المصااااااريين والعرة والأجاااناا 
 ة:التوصل للنتائج التاليتم  وبسؤالهم عن مدينة أسوان وما هو أكثر ما يعجبهم فيها

 منهم بأن المجتمع المحلي هو أكثر  % 91أكثر من  أفاد :نالسااائحون المصااريو
ى بالإلأااااافة إل ،ما يعجبهم في أسااااوان حيث يتساااام الجميع بالود وكرم الضاااايافة

الإلتزام باالعاادات والتقاالياد المحلياة التي ت هر في الملابس التقليادياة والمناازل 
 وتأتي في الدرجة الثانية الرحلات النيلية فيالنوبية بنقوشاااااتها وألوانها المميزة. 

 رخاأسااوان سااواء بالمراك  الشااراعية أو بالمراك  البخارية أو في رحلات البو
 مدينة أساااوان كما تم التأكيد من قبل جميع الساااائحين أن .بين الأقصااار وأساااوان

تتسااام بالأمان وأن المحال التجارية والمطاعم ت ل مفتوحة حتى منتصاااف الليل 
بها تنو  من المطاعم  يوجدمدينة أساااوان  أنفهي تشااابه القاهرة في الساااهر. كما 

تي تطل العالمية مثل ماكدونالدز و يرها بالإلأاااااااافة إلى المطاعم المحلية وال
من المصريين الذين قاموا  % 91كما أفاد . (2109)ياسين،  مباشرة على النيل

بزيارة مدينة أسااوان في فصاال الصاايف، أن درجة الحرارة محتملة وخاصااة أن 
الجو جاف لا يوجد به رطوبة، وأن الذي شاااجعهم على قضااااء رحلة في أساااوان 

وان هو عدم وجود في شااهور الصاايف هو تنافسااية الأسااعار. ولكن ما يعي  أساا
؛ 2109؛ سااااماحة، 2109)ياسااااين،  فعاليات ثقافية وخاصااااة أثناء الفترة الليلية

 .(2109جمال، 
 

  
النوبية،  الفنادق( 9-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة
( الرحلات النيلية، 01-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة
 

  الآثاااار الفرعونيااة  منهم باااأن % 011أفااااد  :السااااااااائحون العرة والأجاااانااا
عجبهم هي أكثر ما ي ومايصاحبها من تفسير سياحي من قبل المرشدين السياحيين

ديمها من تقتاريخ الفرعوني والقصااص التي يتم ال، حالة من الإنبهار بفي أسااوان
كما كان السااائحون الأجان  أكثر  .تفسااير للرموز المحفورة على جدران المعابد

انبهارا من السااااااائحون العرة بالترا  الثقافي الغير مادي المتمثل في الملابس 
يعية بالإلأاااااااافة إلى المناظر الطب النوبية والاحتفال بالطريقة النوبية التقليدية.

 ودفئ المنال في أسوان في فصل الشتاء.
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 ة، المصدر: الباحثر السياحي من قبل المرشدين للسائحينيأ، ة( التفس 00-6صورة رقم ) 

 
تكرار  نيحبون وأجان  وعرة( أنهم أكد جميع السااااااائحون )مصااااااريوكما 

ارة أسوان يبز( % 02حيث قام العديد منهم )نسبة الزيارة السياحية لمدينة أسوان، 

يج  التأكيد على أن عروا الصااااوت والضااااوء أثارت اهتمام جميع . كما من قبل

الساااااائحين ساااااواء كانوا مصاااااريين أوعرة أو أجان  )حالة من حالات التفساااااير 

بشااراء المنتجات السااياحية التقليدية  (% 011) السااياحي(. كما قام جميع السااائحين

من السوق السياحي في أسوان مثل الملابس التقليدية القطنية، الميداليات، المنتجات 

 الخشبية الصغيرة على شكل تماثيل نوبية، و يرها من المنتجات.

 القطاع الخاص 4-3-6

وان، سأ تم اختيار أربعة شركات سياحية تقوم بعمل برامج سياحية في مدينة

 ساانة 41تحت ساان  الشااركات الناشااوة التي يملكها شااباة هم تصاانف منشااركتين من

التي لها عدة  السياحية، وشركتين من الشركات (2121؛ بدوي، 2121)أبو النور، 

 :(2121؛ حنفي 2121)عصام،  سنوات تعمل في قطا  السياحة في مصر

ى خرلآالشبابية الناشوة والشركات السياحية ا السياحية كاتر( مقارنة بين الش4-6جدول رقم ) 

 ، المصدر: الباحثةفي مصر التي لها عدة سنوات

 

 التي لها عدة سنواتالشركات السياحية  الشبابية الناشئة السياحية الشركات

تقوم هذه الشركات بعمل رحلات سياحية 
تعتمد على السياحة الثقافية في القرى النوبية 

 هيصةو رة سهيل، في قرى في أسوان 
 )إفطار فقط فنادق شعبية(

تقوم هذه الشركات بعمل الرحلات السياحية 
السياحية في النيل  آخرفي البو التقليدية

Nile Cruse  بين مدينتي الأقصر وأسوان
 نجوم( 2كاملة )إقامة 

يسافر في هذه الرحلات الشباة أكثر من 
 باقي العائلة

يسافر في هذه الرحلات العائلات )كبار 
 السن، الشباة، الأطفال(

وزارة السياحة لا تدعم الشركات الناشوة 
 وتشجعها على عمل رحلات إلى أسوان

وزارة السياحة لا تدعم الشركات السياحية 
 إلى أسوانوتشجعها على عمل رحلات 

 تقابلهم مشكلات صعوبة الوصول إلى أسوان سواء عن طريق القطار أو الطائرة

 لجذب المصريين، )في أجازات نهاية الأسبوع( وذلك ليالي 3ايام /  4مع م الرحلات تكون 
 لعدم زيادة أسعار الرحلات
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البرنامج السياحي فيه زيارة المناطق الأثرية 
 وأحيانا أبو سمبلفي مدينة أسوان فقط 

البرنامج السياحي فيه زيارة المناطق الأثرية 
 في مدينة أسوان وصولا إلى مدينة الأقصر

 هذه الرحلات تكون صيفا  وشتاء   هذه الرحلات تكون في الشتاء فقط
العديد من السائحين يحبون تكرار الرحلات 

 إلى أسوان في القرى النوبية
 ربةتكرار التجلا يحبذ السائحين في البواخر 

تقوم هذه الشركات بعمل أفواج محددة مرتين 
 أو ثلاثة في الشتاء

تقوم هذه الشركات بعمل أفواج بشكل دوري 
 صيفا  وشتاء  

 

جدول السااااابق، نجد أن قطا  السااااياحة في مصاااار لا يدعم الشااااركات من ال
نذ مالسياحية سواء كانت شركات شبابية ناشوة أو شركات تعمل في مجال السياحة 

 .عدة سااانوات، كما لا يوجد توجه من قطا  الساااياحة نحو دعم الساااياحة في أساااوان
المعلومااات أعلاه فااإنااه يمكن عماال تكاااماال بين رحلات القرى النوبيااة وبناااء على 
تعمل في الصااايف والشاااتاء  خراالنيلية، وخاصاااة أن رحلات البو خراورحلات البو

ى التجربة علوهي تقوم بتخفيض الأسااعار في فترة الصاايف لجذة السااائحين. وبناء 
 خراالإقامة في القرى النوبية )فنادق شااااااعبية( والإقامة في البوالشااااااخصااااااية في 

ساااواء في الحصاااول على تجربة  ممتعة رحلات اوجد أنه )خمس نجوم( الساااياحية
فكرة و ة.خرافي الب تا  بالرفاهية وخدمة الخمس نجومأو الاسااااااتم في النوبة ثقافية

ساااوف يؤدي إلى زيادة الجذة الساااياحي لمدينة أساااوان، بشااارط  اعمل تكامل بينهم
اللازم لمدينة  تدخل القطا  الحكومي ودعم هذه الشاااركات وعمل الترويج الساااياحي

هو ما تم و .أسااوان، مما يمكنه من جذة السااياحة الخارجية أسااوة بالسااياحة الداخلية
، 2120عمله فعلا  من قبل العديد من الشااركات الشااابة في خلال أزمة كورونا عام 

فقد تم التسااااااويق لمدينة أسااااااوان وعمل برامج سااااااياحية تجمع بين القرى النوبية 
، بالإلأافة إلى الترويج السياحي من الجان  الحكومي، والتعاون والبواخر السياحية

 الأسعار، مما شجع السياحة الداخلية.مع وزارة الطيران وتخفيض 
 

  

  
الفندق النوبي،  )02-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة
( الباخرة السياحية، 03-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة
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 القطاع الحكومي 4-3-5

مقابلات في القطا  الحكومي، مهندسااااان يعملان في الهيوة العامة  4عمل تم 

، محاف ة أسااااوانفي ديوان عام   للتخطيط العمراني، ومقابلتين مع إداريان يعملان

( بأنه جاري تحديث المخططات الاسااتراتيجية لمدينة أسااوان 2121وقد أفاد قاساام )

ء على طل  محافع أسااااااوان، حتى تتلاءم المخططات ومحاف ة أسااااااوان وذلك بنا

صاد في أفريقيا. سوان كعاصمة للثقافة والاقت أن و الاستراتيجية المعدلة مع ولأع أ

المخططات الاسااااااتراتيجية التي يتم إعدادها تكون من قبل الهيوة العامة للتخطيط 

 الوحيدةالعمراني فقط ولا يوجد شاركاء في إعداد المخططات، فهي الجهة الرسامية 

 المنوطة بهذه الأعمال. 

كما أفاد الإداريون في محاف ة أسااوان بأنه تم ولأااع خطة اسااتراتيجية جديدة 

لمدة ثلا  سااااانوات "الخطة الاساااااتراتيجية لمحاف ة  2109لمحاف ة أساااااوان عام 

لتتلاءم مع ولأااع ، بالشااراكة مع القطا  الخاص والمجتمع المحلي" 2122أسااوان 

والثقافة في أفريقيا وعاصاامة الشااباة الأفريقي، وتقوم  أسااوان كعاصاامة للاقتصاااد

تنمية أيضااااااا  الاهتمام بتطوير الثروة البشاااااارية و هذه الخطة على عدة محاور منها

على الموقع  "2122جية "أسااوان الخطة الاسااتراتي تم ولأااعقد و .السااياحة الثقافية

 .(/http://www.aswanonline.netالرسمي للمحاف ة على شبكة الانترنت )

 

 التحليلياإـار لمدينة أسوان في  وء  و ع السياحة الثقافيةتقييم  4-6

 إ شاء إـار مؤسسي حكومي للمدينة: 4-6-1

لا يوجد في أساااوان هيوة حكومية مساااوولة عن التنمية الساااياحية في أساااوان، 

، والجهة "محاف ة أسااااااوان"والجهة المنوطة بولأااااااع الخطط الاسااااااتراتيجية هي 

مخططات الاستراتيجية هي "الهيوة العامة للتخطيط المسوولة عن ولأع الالحكومية 

 .العمراني"

 و ع خطة استراتيجية للتطوير: 4-6-1-1

 ما يلينوردها في تم اقتراح العديد من استراتيجيات التخطيط في مدينة أسوان
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 2552مخطط استراتيجي أسوان  (1

بمشاااركة الهيوة  0902عام تم ولأااع اسااتراتيجية للتنمية السااياحية بأسااوان 

 GTZالعامة للتخطيط العمراني ومحاف ة أساااااوان والوكالة الألمانية للتعاون الفني 

واعتمدت اسااتراتيجية الترويج السااياحي لمدينة أسااوان على الاسااتجمام والريالأااة 

ة لإمكانية أن تكون أسااااااوان والترفيه ورحلات زيارة الآثار. كما تم ولأااااااع رؤي

 (:0902"المفتاح النوبي" ومنفذ إلى أفريقيا )الهيوة العامة للتخطيط العمراني، 

وجزيرة للاساااتجمام، مع اساااتهداف  عيالترويج لأساااوان كمنتجع صاااحي طبي -

فاق عالي )أوروبا وأمريكا( وة  ،ساااااااائحين ذو إن مما يتطل  الحفاظ على البي

ولأع و ،المباني القديمةو على الحضارة النوبية والحفاظالطبيعية والاجتماعية 

مع عماال زيااارات للقرى النوبيااة  .حااد للمباااني المشااااااياادة على واجهااة النياال

وحضااور العروا الراقصااة والغناء الشااعبي النوبي في الهواء الطلق أو فوق 

ية مثل المساااااااارح  قاف مة العروا الث قا ية. والتركيز على إ إحدى الجزر النيل

قية والنوادي الليلية ذات البرامج الترفيهية، على أن تكون والحفلات الموسااااااي

قديم  بالجزء ال يات  عال هذه الف البرامج ذات طابع مصااااااري، وأن يكون بعض 

 بالمدينة.

مصااااااري والتركيز على جذة العرة الترويج لأسااااااوان كمركز ريالأااااااي  -

لـ  6لضاامان تدفق السااياحة إلى أسااوان خلال الموساام السااياحي )من وعائلاتهم 

عمل ملاع  ريالأااية ذات مساااحات كبيرة وإقامة مركز تدري  وشااهور(.  2

للريالأااات التي لها شااعبية في العالم العربي مثل كرة القدم والسااباحة، مع عقد 

 لأية.مسابقات ريا

تي تم ولأاااعها لأساااوان كما تم اقتراح العديد من المشاااروعات لدعم الرؤية ال

ناطق  نة؛ الحفاظ على الم مدي ناطق الخضااااااراء في مركز ال مثل، التركيز على الم

الطبيعية الريفية للقرى االنوبية؛ تطوير النقل البري والجوي والساااااكك الحديدية من 

القاهرة لأسوان؛ استخدام وسائل النقل الصديقة للبيوة داخل المدينة؛ تطوير المناطق 

ير المرساااى النهري؛ تجديد الفنادق القائمة وإنشااااء فنادق جديدة؛ عمل الأثرية؛ تطو

رحلات بالبوآخر بين أساااااوان وأبو سااااامبل مع إحياء منطقة أبو سااااامبل عن طريق 

الجمع بين الترا  الثقافي والريالأااااااات المائية؛ عمل مراكز للياقة البدنية وبرامج 

ندق أوبروي ) نادق الكبرى كما هو في ف يا(؛ الاهتمام علاجية  في الف موفنبيك حال

 بالمنتجات الصناعية التقليدية وتطويرها والتوسع فيها.

 2527مخطط استراتيجي أسوان  (2

بولأع مخطط استرتيجي   2112عام قامت الهيوة العامة للتخطيط العمراني 

في  2120ومخطط تفصاااالي لمدينة أسااااوان. وتمثلت الرؤية الأساااااسااااية لأسااااوان 
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تجارية تصااديرية".  واقتصاارت سااياسااات التنمية السااياحية "أسااوان مدينة سااياحية 

على الحفاظ على المناطق الساااااياحية والأثرية القائمة ودعم الساااااياحة العلاجية. مع 

اقتراح مشااااروعات تدعم السااااياحة مثل تطوير الطرق المؤدية للمناطق السااااياحية، 

ينة ، جعل مدتجميل طريق الكورنيم، إنشاء فنادق جديدة، تطوير المراسى النهرية

اسوان نقطة ربط بين السياحة الاثرية والشاطوية على ساحل البحر الأحمر، إنشاء 

 (.2112مركز لإصلاح السفن )الهيوة العامة للتخطيط العمراني، 

قامت الهيوة أيضا  بعمل مخطط لمدينة أسوان الجديدة )أسوان السياحية( كما 

كم، على أن يكون  02ئمة تبعد عنها على الضاااافة الغربية للنيل وشاااامال المدينة القا

نشاطها الأساسي هو السياحة والترفيه. وقد روعي أن تكون الريالأة من العناصر 

سياحية المميزة وعليه فقد تم عمل مضمار هجن، ونادي وملاع  جولف ومركز  ال

 (.2112لالعاة المائية مثل السباحة والتجديف )الهيوة العامة للتخطيط العمراني، 

  

 الجديدة مخطط أسوان( 04-6شكل رقم )  2120مدينة أسوان مخطط ( 03-6شكل رقم ) 
 (2112لعمراني، )الهيوة العامة للتخطيط االمصدر: 

 

 

 

 
 



    (التنمية السياحية الثقافية في مدينة أسوان: )الساد الفصل 

024 

 

  2532مخطط استراتيجي أسوان  (3

بإعداد مخطط "الرؤية المسااااااتقبلية  قامت الهيوة العامة للتخطيط العمراني

، وذلك في 2100" في مايو 2132 والمشااااروعات الداعمة لتنمية محاف ة أسااااوان

ستراتيجية التنمية المستدامة 2122إطار المخطط القومي الاستراتيجي لمصر  ، وا

"أسااااوان هي بوابة التنمية الجنوبية الأساااااسااااية في  وتمثلت الرؤية .2131مصاااار 
وتركزت المشااااروعات التي تم ولأااااعها لدعم قطا   لخروج مصاااار إلى العالمية"

تطوير الطرق المؤدية للمناطق الساااياحية، إنشااااء الساااياحة في مدينة أساااوان على: 

مشااروعات فنادق جديدة، تطوير المراسااى النهرية، إنشاااء مركز لإصاالاح الساافن، 

نمية تم الموانئ النهرية والبرية والساااكك الحديدية، بالإلأاااافة إلى مشاااروعات تدعي

تطوير قرى  رة أساااااوان وتأهيلها للساااااياحة البيوية؛ إقامة  مثل  الساااااياحة البيوية:

ة )الهيوة العام مناطق للسااااااياحة البيوية؛ إنشاااااااء قرى حرفية يدوية في أبوساااااامبل

 (.2100للتخطيط العمراني، 

   
  2132أسوان محاف ة مخطط استراتيجي  (02-6شكل رقم ) 

 (.2100)الهيوة العامة للتخطيط العمراني، 
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نة  كماا قاامات هيواة المجتمعاات العمرانياة الجاديادة بعمال مخطط جادياد لمادي

احة جديدة من الساايأسااوان الجديدة، وتم فيه تغيير النشاااط الأساااسااي لمدينة أسااوان ال

فاادان إلى  3292.14  لتصاااااابح مركز مااال وأعمااال وتم زيااادة مساااااااااحتهااا من

، لتصااااابح المسااااااحة 2102  لسااااانةفدان طبقا  لقرار مجلس الوزراء  02491.92

نة  مدي ية لل ية فدان 22329.0الإجمال ية أوليمب يد تم عمل قر جد . وفي المخطط ال

د به منطقة فيلات، وممشى ومركز صحي. كما تم عمل شريط سياحي نهري ويوج

يل وتتكون من كم وتقع مباشااااارة على كورنيم الن 6نيلية بطول ساااااياحى، وحديقة 

ومناطق  -مساااااارح رومانى  -وكافيهات  -محلات تجارية و -سااااااياحية   بازرات

 -لمشاااة ومسااارات حركة ل  - لعاة أطفالأومناطق  -ومراسااي سااياحية  - خضااراء

 (. http://www.newcities.gov.eg. )واماكن انت ار السيارات

 

 (2102( مخطط مدينة أسوان الجديدة )المعدل عام 06-6شكل رقم ) 

 http://www.newcities.gov.eg/know_cities/Aswan/default.aspxالمصدر: 

 

 2522الخطة الاستراتيجية لمحافظة أسوان لعام  (4

قامت محاف ة أسااااوان بعمل الخطة الاسااااتراتيجية "أسااااوان  2109في عام 

"، وذلك في إطار إعلان أسااوان عاصاامة شااباة أفريقيا، وبمشاااركة الجهات 2122

 على أن يكون الهدف هو الحكومية والقطا  الخاص والمجتمع المدني في أساااااوان.

ولكن  .(2109)محاف ة.أسوان، وجهة سياحية ذات طابع مميز"  سوانأن تكون "أ

http://www.newcities.gov.eg/
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من الزيارات الميدانية وجدنا أنه تم استبعاد المجتمع المحلي في النوبة من المشاركة 

 :المحاور التالية في الخطة الاستراتيجية. وتتكون الاستراتيجية من

من خلال إقامة قرى صااااغيرة بالطراز النوبي  :التركيز على السااااياحة الثقافية -
حول المناطق الأثرية مع عمل حرف وأنشطة متنوعة لجذة السائحين؛ تن يم 
أنشااااااطة وفعاليات سااااااياحية تروج للثقافة النوبية؛ تشااااااجيع القطا  الخاص 
للإستثمار في إنشاء وجهات خاصة بالسياحة الثقافية؛ استكمال تطوير المناطق 

احف؛ جذة الإسااااااتثمارات لتطوير المواقع التراثية وتحويلها الثقافية وعمل مت
 إلى وجهات سياحية عالمية.

سفاري:  - سياحة البيوية والعلاجية وسياحة ال سال سياحة البيوية وال فاري ترويج ال
أسااااااوان؛ إنشااااااااء مركز طبي  لتوافر المقومات والإمكانيات البيوية بمحاف ة

 عالمي للسياحة العلاجية والاستشفائية تحت إشراف أطباء مصريين وأفارقة.
ي إحياء وترويج الترا  الثقافبالعمل على  دعم الترا  الثقافي ودعم الريالأاة: -

من خلال خطة تساااويقية إعلامية، تساااويق ونشااار المعلومات الثقافية والتراثية 
يادات  لكافة شاااااارائح المجتمع. دعم تأهيل الكوادر والق الريالأاااااااة من خلال 

 ية.ندية الريالأالريالأية في جميع الريالأات؛ توفير البنية التحتية لا
تحفيز الشااااركات والمكات  السااااياحية من خلال : زيادة عدد الليالي السااااياحية -

سوان في برامج الزيارة؛ عودة الرحلات النيلية الطويلة من  الخارجية بولأع أ
وان لزيارة جميع المواقع الأثرية على خط النيل؛ رفع مسااااااتوى القاهرة لأساااااا

 الدعم المادي للمحاف ة لعمل أنشطة سياحية طوال العام.
: اساااتغلال فترة الركود الساااياحي لعقد دورات تدريبية تدري  الثروة البشااارية -

ياحة، من خلال إدراج المحاف ة في برامج  للثروة البشاااااارية في قطا  الساااااا
 ية التي تن مها وزارة السياحة.الدورات التدريب

: لأاااامان اسااااتدامة قطا  الطيران من خلال تطوير البنية التحتية، تكامل النقل -
خطوط الطيران مع الخطط السااااياحية والإقتصااااادية بالمحاف ة؛ توفير شاااابكة 

 وخدمات نقل عام متكامل ورفع كفائتها، وتطوير شبكة السكك الحديدية.

تم اقتراحهااا لأسااااااوان، نجااد أن جميع من عرا الاسااااااتراتيجيااات التي  

المخططات الاستراتيجية ركزت على تطوير البنية التحتية من طرق وسكك حديدية 

، وهااذا يعني أهميااة الانتهاااء من هااذه 2109حتى عااام  0902وذلااك منااذ عااام 

المشروعات  في أسوان. كما نجد أن المشروعات المقترحة في استراتيجيات أعوام 

شابه 2100و 2112 إلا أن الاستراتيجيتين لم تتضمنا أي مشروعات خاصة  ة،مت

بتطوير الثروة البشاااااارية في أسااااااوان مثل إقامة مراكز تدري . وبر م أن مخطط 

، وإعلان "أسااااوان عاصاااامة الثقافة 2100تم الإنتهاء منه في مايو  2132أسااااوان 

خطط لا ، إلا أن رؤية أسااوان في هذا الم2100والإقتصاااد في أفريقيا" تم في يناير 

يوجد بها أي إشااااارة لعاصاااامة الثقافة في أفريقيا، وبالتالي لا يوجد أي مشااااروعات 

( فإنه 2121خاصاااة بدعم الثقافة أو الصاااناعات الثقافية في أساااوان، وطبقا  لقاسااام )
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جاري حاليا تعديل المخطط الاسااااااتراتيجي للمحاف ة والمدينة. وفي المقابل نجد أن 

على السااياحة الثقافية وإقامة فعاليات ثقافية قائمة  دعم النشاااط الريالأااي، والتركيز

والخطااة  0902على الترا  الثقااافي النوبي تم اقتراحااه في اسااااااتراتيجيااة عااام 

  .، وهو ما يؤكد على أهمية تنمية الم اهر الثقافية للمدينة2109الاسااااتراتيجية عام 

 التي تم ولأعها لأسوان: ستراتيجيات( ملخص للا06-6شكل )ويولأح 

 

 
 

 ملخص الاستراتيجيات التي تم ولأعها لأسوان، المصدر: الباحثة (00-6شكل رقم ) 

 

  حاب الم لحةأالشراكة والتعاون بين جميع تنسيق  4-6-1-2

لا يتحقق في مدينة أسوان شراكة وتعاون بين جميع أصحاة المصلحة، فيما 

، فقد شمل الشراكة 0902الاستراتيجي الذي تم ولأعه لأسوان عام  المخططعدا 

بين الهيوة العامة للتخطيط العمراني ومحاف ة أسوان والوكالة الألمانية للتعاون الفني 

GTZ الخطة الاستراتيجية ولكن بدون إشراا القطا  الخاص أو المجتمع المدني. و

التعاون بين الجهات الحكومية  شملت، فهي 2109التي تم ولأعها لأسوان عام 

 لم يتم اشرااولكن . (2109)محاف ة.أسوان، والقطا  الخاص والمجتمع المدني 

المجتمع المحلي في القرى النوبية في الخطة التي تم ولأعها من قبل المحاف ة. أما 

واحدة  حكومية جهة لتم تنفيذها من خلاباقي المخططات التي تم ولأعها لأسوان 

 هي "الهيوة العامة للتخطيط العمراني".وفقط 

شراكة في  ة هيسا(روجزي قرية  رة سهيل) القرى النوبية كما يوجد في

طوة خبين القطا  الخاص والعائلات النوبية. ولكنها تفتقد الفنادق البيوية النوبية 

 ه القرىبهذحيث لا يوجد  . رئيسية وهامة لتحقيق الاستدامة وهي تفعيل دور الحكومة

مع و البناء بدون أي إجراءات لحماية البيوة الطبيعية. ، كما يتمشبكة صرف صحي
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وزيادة البناء الغير مخطط للفنادق وزيادة عدد  زيادة تحويل المنازل إلى فنادق بيوية

شامبو، ) الطبيعية المخلفات، مما سيؤثر على البيوةتم زيادة كميات الزائرين سي

أن  ياة التخطيط أو  (. وبالتالي نجد2109؛ حمدته، 2109 ال ، ؛ 2109

 .النوبية القرىالتوجيهات من الجان  الحكومي يمكن أن يدمر طبيعة وثقافة 

  
  رة سهيل، المصدر: الباحثة  زيادة البناء الغير مخطط للفنادق في (04-6صورة رقم ) 

 

 ينةحماية / تطوير البيئة المبنية للمد 4-6-2

 وير مناـق التراث الثقافي الماديحماية وتط 4-6-2-1

العديد من مواقع الترا  الثقافي المادي والتي تم الحفاظ عليها، أسوان ب يوجد

 مانثكما يوجد وهذه المواقع تتنو  بين الآثار الفرعونية والمسيحية والإسلامية. 

عامة )الجهاز المركزي للتعبوة ال مناطق ثقافية/ أثرية جنوة السد العالي  ير مستغلة

 في معابد فيلة ذات الشهرة الكبيرة المواقع الفرعونيةومن (. 2102والإحصاء، 

مة اليونسكو قائ في مع معبدا أبوسمبل تم تسجيلها والتي أسوانمدينة بجزيرة أجيليكا 

يوجد بجنوة مدينة أسوان معبد كلابشة، . كما م0909الترا  العالمي في عام لمواقع 

أبو  ايعتبر أعلى معبد في النوبة المصرية يتم نقله وإقامته في موقع جديد بعد معبدو

ن متضم العديد من الآثار القديمة التي وإلفنتين جزيرة كما يوجد بالمدينة  .سمبل

  .(sis.gov, 2016) وحتى الحقبة  اليونانية الرومانية العصر الفرعوني

  
معبد كلابشة،  (02-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

مناطق أثرية في جزيرة ( 06-6صورة رقم ) 

 إلفنتين، المصدر: الباحثة
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 أسااوان، وتم رة مدينة ويقع  (درايهساامعان )دير الأنبا ومن الآثار القبطية 

ومن الآثار  .(2100)اندراو ،  القرن السااااااااد  الميلاديفي  تشااااااييد هذا الدير

ويقع على  علي الطراز الفاطمي هتصااااميم والذي تم الأ اخان لأااااريحالإساااالامية 

 .(sis.gov, 2016) تطل على النيل ربوة عالية

  
دير الأنبا سمعان،  (00-6صورة رقم ) 

 (2100)اندراو ، المصدر 

لأريح أ اخان، المصدر: ( 02-6صورة رقم ) 

Google Image 
 

ن أقدم ، وتعد ميقة النباتية فى جزيرة وسط النيلالحدكما يوجد بمدينة أسوان 

ة مختلف، وتضاام أنوا  0292والتى يعود تاريخ إنشاااءها إلى عام  الحدائق في العالم

 .(sis.gov, 2016) أنحاء العالم جميع من من النباتات

  
 ، المصدر: الباحثةأ، ة( الحديقة النباتية بأسوان -09-6صورة رقم ) 

 

قا  لشااااااريف )و قد ( 2101طب قافي ف ي  وترميم بعض من الترا  الث تم التنق

مادي ثل  في جزيرة الفنتين في أسااااااوان ال ية م عالم وات ال بل الخبراء من الهي من ق

 . ولكن منالمعهد الألماني للآثار والمعهد الساااويساااري لابحا  المعمارية والأثرية

 وجد . كما2100الزيارة الميدانية وجد أن هذه المجهودات توقفت بعد ثورة يناير 

وجد  كما أنه لا يوجد صااايانة دورية للحفاظ على الترا  الثقافي المادي في أساااوان.

كافيتريات  ية مثل ال خدمات الأسااااااااساااااا مادي تفتقر لل قافي ال ناطق الترا  الث أن م

 والحمامات والعلامات الإرشاااااادية، وما يوجد هو لوحات صاااااغيرة للتعريف بالأثر

 (20-6( و)21-6)تولأح صور أرقام كما 
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( أعمال الترميم في جزيرة 21-6صورة رقم ) 

 الفنتين، المصدر: الباحثة
( لوحات التعريف 20-6صورة رقم ) 

 بالأثر، المصدر: الباحثة
 

 تطوير المدينة 4-6-2-2

 البنية التحتيةتطوير   أ

مااان الزياااارات الميدانياااة لمديناااة أساااوان نجاااد أناااه علاااى الااار م مااان تمتاااع 
مدينااااة أسااااوان بمقومااااات لوجسااااتية كثياااارة مثاااال الطاااارق الإقليميااااة والمطااااارات 
وميناااااء السااااد العااااالي النهااااري ومحطااااة القطااااار، إلا أنااااه يوجااااد صااااعوبة فااااي 
الوصاااول إلاااى مديناااة أساااوان. فااالا توجاااد خطاااوط أتوبيساااات لنقااال الساااائحين مااان 

السااااياحية المختلفااااة مثاااال القاااااهرة والأسااااكندرية والغردقااااة إلااااى أسااااوان.  الماااادن
وطبقاااا  لجريااادة المصاااري الياااوم )الموقاااع الإلكتروناااي( فاااإن الطرياااق الإقليماااي 
الصاااحراوي الغرباااي يعااااني مااان افتقااااره للخااادمات والعلاماااات الإرشاااادية علاااى 

  .(2109طول الطريق مما يسب  العديد من الحواد  )حمدي، 

  
 أ، ة( صور من الجرائد الإلكترونية عن الطريق الإقليمي الغربي  22-6صورة رقم ) 

 
كما لا يوجد طرق مباشاااااارة تربط بين المدن السااااااياحية في محاف ة البحر 
الأحمر  وبين مدينة أسوان. ووسائل المواصلات المتاحة لنقل السائحين من القاهرة 
والأسااااكندرية إلى أسااااوان هي خطوط السااااكك الحديدية والمطارات. إلا أن خطوط 

د من المحطات، مما يجعل الساااااكة الحديد تعاني من بطئ الحركة والتوقف في العدي
ساااااااعة. أما الطيران الداخلي  04الرحلة الزمنية طويلة جدا و تسااااااتغرق أكثر من 
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فيتميز بقصر المدة الزمنية )ساعة واحدة من القاهرة إلى أسوان( ولكن يعيبه زيادة 
الاسااتراتيجيات التي تم . وقد أوصاات جميع (2109)أبوالنور، قيمة تذكرة الطيران 

ولأااعها لأسااوان بتطوير الطرق والسااكك الحديدية )كما تم عرلأااه سااابقا ( ولكن لم 
يتم تطويرهم حتى الآن. كما أنه لا يتم استغلال نهر النيل لنقل السائحين من القاهرة 
إلى أساااوان، فالنقل النهري يقتصااار على النقل بين الأقصااار وأساااوان فقط، كما يتم 

 الحركة اتمسارنهر النيل من أهم  حيث يعتبر، النيل في النقل الداخلي استخدام نهر
 الساائحين من المدينة إلى الجزر لنقلالمراك  الشاراعية في مدينة أساوان، وتنتشار 

تحتاج و. (2109) ال ،  إلى المدينة القرى السااااااياحية النوبية، أو من السااااااياحية
لأنه تم تنفيذها بطريقة بدائية جدا  لا تتناس  مع ولأع  النهرية إلى تطويرالمراسي 

طيط . وطبقا  للهيوة العامة للتخمدينة أساااوان كعاصااامة للثقافة والاقتصااااد في أفريقيا
(، فإن الطرق الداخلية في مدينة أسااااااوان تعاني من عدم وجود 2110العمراني )

عروا لأاااااايقة وتحتاج إلى إعادة تدرج هرمي، كما أن مع م طرق المدينة ذات 
 رصف وإنارة وصيانة، وهو ما تم ملاح ته في الزيارة الميدانية.

  

 أسوان تحتاج إلى تطوير، مدينة نهرية في ( مراسى ة أ، 23-6صورة رقم ) 
 المصدر: الباحثة

 

  

 في أسوان تحتاج إلى إعادة رصف وإنارة وصيانةأ، ة( طرق داخلية  -24-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة 

 

الصاارف الصااحي مشااكلة في ريف أسااوان، حيث يوجد ما يقرة من  ويمثل

سكنية في الريف  % 02 شبكة صرف صحي، ومن الوحدات ال  الصرفيتم بدون 

(. وهو من 2102لجهاااز المركزي للتعبوااة والإحصاااااااااء، )ا باااسااااااتخاادام الترنم

المشاااكلات التي تم ملاح تها وذكرها من قبل أهالي قرية  رة ساااهيل في الزيارة 

وأيضااا  تم ذكر أن عملية كسااح بيارات الصاارف الصااحي تتم كل عشاارة  الميدانية.

مة من القرية وإنما تتم عمليات نقل أيام، وأنه لا يوجد سايارات لنقل المخلفات والقما
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القمامة بجهود ذاتية. هذا بالإلأاااافة إلى أن القرية لا يتوافر بها الخدمات الأسااااساااية 

مثل: وحدة إسااااااعاف أو وحدة صااااااحية أو نقطة مطافئ، كما لا يوجد بالقرية نقطة 

شاارطة ومع هذا فهي أمان ولا تحد  بها أي ساارقات أو تعدي. كما تم الإشااارة إلى 

م حدو  أي زيارة من قبل المحافع أو أي مسااااااوول للقرية بالر م من أنها قرية عد

 .(2109)شامبو، سياحية معروفة عالميا  

 
 

 ، للبنية التحتية والخدمات الأساسية قرية  رة سهيلافتقار ( 22-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

 

وطبقا  للبيانات الواردة من الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااااااء لعام 

فندق فقط، وهذا يعني زيادة قدرها  34فإن إجمالي عدد الفنادق في أساااااوان  2102

في أسااااوان  ساااانة، حيث كان عدد الفنادق 03فقط خلال فترة زمنية مدتها   % 9.0

 .وهذا يعني لأعف الاستثمارات في أسوان 2112فندق عام  30

 تحسين ال ورة الب رية  ب

يوجد العديد من المباني المطلة على واجهة النيل ليس لها طراز موحد، كما 

 ل. لة على النيطلم يتم توحيد توحيد ألوان الواجهات الخارجية للمباني وخاصة الم

  
 ، المصدر: الباحثةليس لها طراز موحدأ، ة( صور مختلفة من المباني  26-6صورة رقم ) 

  تشااااامل. ومدينة أساااااوانتطوير مشااااارو  البدء في تم  2121ولكن في مايو 

ميدان أعمال تطوير السااوق السااياحي،  أعمال تطوير المشاارو  المرحلة الأولى من
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 أمام حديقة درة النيلأعمال تطوير كورنيم النيل، وأعمال تطوير ، القطار محطة

مبنى محاف ة أساااااوان. وقام بإعداد مشااااارو  التطوير "جهاز مشاااااروعات الخدمة 

( مشرو  02-6ويولأح شكل رقم ) .(2121)صلاح، الوطنية للقوات المسلحة" 

 التطوير

 
عمال المرحلة الأولى من مشرو  تطوير مدينة أسوان، تصور لأ( 02-6شكل رقم )   

 /https://www.youm7.com/story/2020/7/17/4882542المصدر: 

 

  
الأعمال الجارية  (20-6صورة رقم ) 

 لتطوير السوق التجاري
( أعمال تطوير حديقة 22-6صورة رقم ) 

 درة النيل

  

 2120 فبراير( أعمال تطوير ميدان محطة القطار في أ،ة 29-6صورة رقم ) 
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 تنمية السياحة الثقافية 4-6-3

بصاافات ومميزات خاصااة لا توجد في أي  أسااوان يتمتع المجتمع المحلي في 

مميز من الترا  ال ، بالإلأافة إلىعاداته وتقاليده المتفردةمثل في العالم،  آخرمكان 

حيث يحافع الساااكان المحليون )أساااوانيون ونوبيون( على  .الحرف اليدوية التقليدية

بات بالطرق التقليدية  تراثهم المميز وعاداتهم وتقاليدهم بإقامة العديد من المناساااااا

نائز والأعياد  بات تتنو  بين الأفراح والج ناساااااا هذه الم يدي، و تداء الزي التقل وإر

(UNESCO, 2008). 

  
 أ، ة( المجتمع المحلي في أسوان، المصدر: الباحثة - 31-6صورة رقم ) 

 

تتميز أسااوان بالعديد من الحرف المحلية التقليدية، مثل صااناعة المراك  كما 

منتجات الساااجاد والكليم اليدوي المصااانو  من الصاااوف أو الأقمشاااة؛ ؛ الشاااراعية

منتجات مصااانوعات الإبرة مثل الشاااالات الصاااوف والقطن، الكروشاااية، الملابس 

ية المطرزة؛ مصاااااانوعات منتجات سااااااعف النخيل سااااااواء كانت ترابيزات  النوب

ج ؛ انتامصنوعة من الفضة؛ مصنوعات الفخارشنط؛ الحلى الوكراسي، أو سلال و

 .(UNESCO, 2008)رسم الحناء بالنقوشات النوبية و

   

( 30-6صورة رقم ) 

المراك  الشراعية، 

 المصدر: الباحثة

 (32-6صورة رقم ) 

، سجاد الصوف

 المصدر: الباحثة

، ( منتجات النخيل33-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة
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كما يعتبر العلاج عن طريق الطمر بالرمال من الترا  الثقافي النوبي. وطبقا  

 فى الرمال الساخنة أثناء يستخدم النوبيون أسلوة العلاج بالطمر(، 2103لعبد الله )

لى يشرف عو .سطو  الشمس للعلاج من التهابات المفاصل وتنشيط الدورة الدموية

يتخذ العلاج م هرا  كما . من العلاج الطبيعى لنو العلاج متخصاااااصاااااون فى هذا ا

الا اانى  ينشااااااادونذ يتجمع أقااارة المرلأااااااى وأهااالى المنطقااة الااذين إ، احتفاااليااا  

الفولكلورية النوبية المخصاااااصاااااة لهذه المناسااااابة حتى لا يتسااااارة الملل الى نفس 

وقد تم اسااتغلال هذه النو  من العلاج في السااياحة  .المريض فترفع روحه المعنوية

 الثقافية في القرى النوبية، حيث تقدم العديد من الفنادق النوبية هذه الخدمة للسائحين.

   

 الدفن في الرمال في أسوانأ، ة(  34-6صورة رقم ) 
 https://www.anakato.com ، https://www.facebook.com/ashrynartyالمصدر: 
 

سهيلتعتبر و سا قرية  رة  ذج للترا  الثقافي المادي والغير انم وجزيرة هي

قريااة بتراثهااا الثقااافي النوبي المميز، ويتمتع زوار القريااة المااادي. حيااث تتميز 

وطبقا  لـ  .بالتعرف على ثقافة ولغة وتقاليد وموساااااايقى وفن وحرف وطعام النوبيين

UNESCO  (2008 ) .تتميز المنازل النوبية بطرازها المستمد من البيوة الطبيعية

قباة على السااطح. ويتم ويتكون المنزل النوبي من دور واحد أو دورين، كما يوجد 

تصميم المنازل بحيث يكون فيها ساحة داخلية بدون سقف تفتح عليها جميع الغرف، 

  ثا  المصانوويتم فرش المنازل من الداخل بالأ وذلك لتلطيف الجو داخل المنازل.

الألوان من النخيل والسااااااجاد اليدوي، ويتم تزيين المنازل الخارج بالنقوشاااااااات و

بناء ة، كما تم بيوي المنازل إلى فنادقالعديد من لنوبية، وقد تم تحويل المميزة للثقافة ا

 .على الطراز النوبي المميز بألوانه ونقوشاته في القرى النوبية العديد من الفنادق

  
المنازل النوبية  (32-6صورة رقم ) 

 ، المصدر: الباحثةفي  رة سهيل التقليدية
 المنازل النوبية التقليدية (36-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة في جزيرة هيسا،
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بدأ النوبييون من الاسااتفادة من مقوماتهم ( فقد 2012)  Sonbol وطبقا  لـاااااااا
 رة  قريةالنوبيون في كان حيث عام،  011الثقافية في الأنشاااااطة الساااااياحية منذ 

بدعوة السااااياح إلى منازلهم لتناول الشاااااي أو وجبة صااااغيرة، وفي  ونيقوم سااااهيل
با   دء ومع ب .المقابل يقوم السااااااياح بتقديم منح مالية على النحو الذي يرونه مناساااااا

 منا تنام الفرصااااااة  أهالي  رة سااااااهيلتعاش الأعمال التجارية في القرية قرر ان
حرفية خاصااااة لبيع المنتجات الأفريقية والنوبية، وبدأ صااااانعي  خلال إقامة سااااوق

، في الشاااوار  أمام منازلهم لجذة المزيد من الساااائحينالساااجاد في نساااج الساااجاد 
ا ل التقليدية الذي يعرا المنتجات الحرفية تدريجي ا السااوق أصاابحو  رة رية قرمز 

في القرى النوبية مثل  رة سااااااهيل  الفنادقللزيارة الميدانية فإن وطبقا   .سااااااهيل
 .للسائحين بعمل حفلات على الطراز النوبي وجزيرة هيسا تقوم

  
 ، المصدر: الباحثةالتقليدية بغرة سهيل( سوق المنتجات المحلية 30-6صورة رقم ) 

 

  

( حفلات على الطراز النوبي في فنادق  رة سهيل وجزيرة هيسا، 32-6صورة رقم ) 

 المصدر: الباحثة

 

ثقافية الساااااابق عرلأاااااها، فإنه لم يتم اساااااتغلال الترا  وبر م كل الموارد ال

الثقافي النوبي في الأنشااااطة السااااياحية من قبل الهيوات الحكومية المصاااارية المعنية 

وكل ما يتم فيها من أنشطة سياحية  تعاني القرى النوبية من الإهمال، بالسياحة، كما

أو مشااااااروعات تتم من قبل الأهالي بدون دعم الجان  الحكومي، وفيما يلي عرا 

 افية.لتحليل عناصر التنمية السياحية الثق
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 ا هتمام بالمؤسسات الثقافية 4-6-3-1

طبقا  للبيانات الواردة من الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصااااااااء لعام 
( مسرح، 0( سينما، عدد )0تشمل: عدد ) في أسوانفإن المؤسسات الثقافية  2102
( 3( عرا صاااااوت ولأاااااوء في جزيرة إلفنتين، عدد )0( متاحف، عدد )3عدد )

( مكتبة عامة. ومن الزيارة الميدانية 2( مكتبة طفل، عدد )2قصااااااور ثقافة، عدد )
( قصر 2وجد أن أحد المتاحف مغلق وهو متحف أسوان، كما أن عدد ) 2109عام 

وحيد الذي يعمل هو قصااار ثقافة أساااوان. وعلى الر م من إعلان ثقافة مغلق وأن ال
سوان  صاد في أفريقياأ شباة أفريقيا عاصمة الثقافة والاقت ه لم يتم ، إلا أنوعاصمة 

 الإهتمام بزيادة المؤسسات الثقافية لدعم مدينة أسوان كعاصمة للثقافة.

  
 ،العقادقصر ثقافة ( 39-6صورة رقم ) 

 الباحثةالمصدر: 

، المصدر: ( متحف النوبة41-6صورة رقم ) 

 الباحثة

 

 الثقافية بالأحداث والفعالياتا هتمام  4-6-3-2

مؤتمر الشااااباة يوجد في أسااااوان خمسااااة فعاليات دولية فقط بالإلأااااافة إلى 

مؤتمر الساالام والتنمية بمدينة أسااوان والذي ، و2102الأفريقي الذي تم إعلانه عام 

وكل من هذه الفعاليات له أهميته الثقافية على المسااااااتوى المحلي  .2121بدأ عام 

 نوردهم فيما يلي:( 09-6كما يولأح شكل رقم )والدولي 

 
 

 ( الفعاليات والمهرجانات الدولية في أسوان09-6شكل رقم ) 
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 أسوان الدولي للنحتسمبوزيوم  .أ

في  ويتم عقده ساانويا   0996تأسااس عام أسااوان،  مدينة في الفعالياتمن أهم 

وهو أقدم وأول ملتقى فني للنحت على الأحجار في  .فبراير 22وحتى  3من الفترة 

نعقاده على إعادة تشاااااغيل إعمل السااااامبوزيوم خلال سااااانوات وقد . الوطن العربي

 قد تم ولأاااعمحاجر أساااوان  كورش للنحت بعد توقفها بانتهاء الحضاااارة القديمة. و

ا كممدن مصاار، بعض الأعمال الناتجة عن الساامبوزيوم في ميادين أسااوان وبعض 

في الهواء  الخاااص بااالساااااامبوزيوم المتحف المفتوح في تم عرا البعض الآخر

 .(2121)سليمان،  الطلق

  
في سمبوزيوم أسوان الدولي  المتحف المفتوحو ورش العملأ، ة(  -40-6صورة رقم ) 

 (2121)سليمان، للنحت، المصدر: 
 

 أسوان الدولي للثقافة والفنونمهرجان  .ة

عام  بداية من سااانويا   قوم الهيوة العامة لقصاااور الثقافة بتن يم هذا المهرجانت
ياحة وذلك فبراير.  22وحتى  06في الفترة من  2103 بالتعاون مع وزارة الساااااا

والآثار وهيوة التنشاااايط السااااياحي ومحاف ة أسااااوان. ويعد مهرجان أسااااوان الدولي 
تي هذا ويأ. بين شااااااعوة العالم والإبدا  والفنون فرصاااااااة لتبادل الثقافاتللثقافة 

المهرجان لأمن فعاليات احتفالات محاف ة أسوان ب اهرة تعامد الشمس على وجه 
 .(2121)حسن،  فبراير 22يوم  الملك رمسيس الثاني بمدينة أبو سمبل السياحية

 لأفلام المرأةالدولي مهرجان أسوان  .ج

أول مهرجان أفلام نسائي دولي في مصر، وأول مهرجان سينمائي دولي يقام 

في الفترة  2100، ويقام هذه المهرجان سنويا  بداية من عام (في جنوة مصر )أسوان

وهو أول مهرجان سينمائي مصري يتخصص في ورش . فبراير 02وحتى  01من 

صناعة الأفلام من قبل صنا  الأفلام  علىلشباة بمحاف ة أسوان تدري  االعمل ل

 (. http://www.aiwff.org) المصريين والدوليين المحترفين

 

http://www.aiwff.org/
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 التلقائية ومسرح الطفل مهرجان طيبة الدولي للفنون .د

تحت رعاية  ،2102سنويا  بداية من عام  يقام هذا المهرجان في مدينة أسوان

والهيوة العامة لتنشيط السياحة، بالتعاون مع وزارتى  ومحاف ة أسوان وزارة الثقافة

ورش المهرجان يضاااااام مار . و 4لـااااااااااا  0في الفترة من ، التربية والتعليم والبيوة

الإلأافة ، بندوات تثقيفية، ومن دول مختلفة كما يضم عروا لفرق فنية ،مسرحية

 .(2121)المسن، رحلات علمية بمدينة أسوان  إلى

 الدولي للفنون التشكيلية أسوانمهرجان  .ه

قة الغرد -هو أحد مجموعة المهرجان الدولي للفنون التشكيلية مصر )الأقصر

سيوة(. ويقام المهرجان في مدينة  –أسكندرية  –أسوان  -القاهرة  –شرم الشيخ  –

 ، كما يتمالفن التشكيلىدوات عن ويتضمن ن مار . 29لـ  22أسوان في الفترة من 

 .(2121)التشكيلية، عمل اللعرا نتاج ورشة  في ختام المهرجان معرا فنىإقامة 

 
 

 (2121)التشكيلية، ، المصدر: ( ورش عمل المهرجان42-6صورة رقم ) 

 

 مؤتمر السلام والتنمية بمدينة أسوان .و

تم إطلاق فكرة "منتدى أساااوان للسااالام والتنمية المساااتدامة" من قبل الرئيس 

تم . و2109 عام في إطار رئاسة مصر للاتحاد الإفريقيوذلك  ،عبد الفتاح السيسي

 أسااااااوانبمدينة  2109ديساااااامبر  02-00منتدى يومي لالنسااااااخة الأولي لإطلاق 

تحقيق التنمية المسااتدامة فى أفريقيا . بهدف دولة إفريقية 42بمشاااركة ممثلين عن و

(Aswan.Forum, 2019) . 

جميع الفعاليات السااااااياحية من العرا الساااااااابق للفعاليات الثقافية، نجد أن 

في شااااهري فبراير ومار  فقط من تتركز والمهرجانات الدولية في مدينة أسااااوان 

كل عام وهم خمساااااة فعاليات دولية سااااانوية فقط، بالإلأاااااافة إلى مؤتمر الشاااااباة 
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مااار ، ومؤتمر الساااااالام والتنمياة  02-06الأفريقي الااذي تم عقااده في الفترة من 

على مدار  زيعهمو توفعاليات الثقافية أولم يتم زيادة ال والذي يتم عقده في ديسااااامبر.

أو اسااااااتغلال الترا  الثقافي النوبي في عمل فعاليات ثقافية أو الاعتماد على  العام

 الإبدا  والابتكار في تصميم فعاليات ثقافية لا تعتمد على الموارد الثقافية التقليدية.

 فنيةوالأعماد ال الثقافية تعزيز ال ناعات 4-6-3-3

ش مثل الحلى وإنتاج مفارالحرف اليدوية التقليدية بر م تميز مدينة أسااااوان ب

)مثل الترابيزات  النخيل وسااااااعفمصاااااانوعات جذو  ، السااااااجاد اليدويالمائدة، 

. ووجود أكثر من ، وكذلك المنتجات الخزفية المصاااااانوعة من الطينوالكراسااااااي(

 لمحلية حتى الآن، والتيرقصااااة شااااعبية تقليدية لا تزال جزء من الثقافة ا خمسااااون

ال في مج للمدن الإبداعيةكانت ساااب  في انضااامام مدينة أساااوان لشااابكة اليونساااكو 

أنها يمكن  بر م التقليدية المحلية الفنون الشاااااعبية. إلا أنه لم يتم دعم الحرف اليدوية

م يتم ل إسوة بما تم تنفيذه في دولة المغرة. كما لاقتصاد الوطنيلهام  دأن تكون راف

اسااتخدام الرقصااات الشااعبية التقليدية لتقديم أعمال فنية لجذة السااائحين طوال العام 

، حيث يتم اساااااتخدام هذه الرقصاااااات في نات الدولية فقطاوليسااااات في أيام المهرج

 .أسوان الدولي للثقافة والفنونمهرجان 

  
( مهرجان أسوان الدولي 43-6صورة رقم ) 

 (2121)حسن، في أسوان، المصدر: 

مهرجان أسوان الدولي ( 44-6صورة رقم ) 

 (2121)حسن، ، المصدر: أبوسمبلفي 

 

 تمويل المشروعات 4-6-6

تمويل جميع المشااااااروعات التي تم تنفيذها في أسااااااوان هو تمويل حكومي، 
 العالي فكانت بناء الساااااااد عندمن الغرق  اأمكن إنقاذهالتي باسااااااتثناء نقل المعابد 

 . وهذا يعني أهمية الاساااتثمارات والحصاااول(sis.gov, 2016)بتمويل اليونساااكو 
 على تمويل لدعم المشروعات السياحية ومشروعات التطوير في أسوان.

ي هر القطا  الخاص في المشااااااروعات السااااااياحية في الفنادق والتي حققت 
عام، بالإلأاااااااافة إلى المطاعم والكافيتريات،  03فقط خلال  % 9.0زيادة قدرها 

 .  الخاصولكن لا توجد مشروعات سياحية في مدينة أسوان يقوم بتنفيذها القطا
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المعهد الألماني للآثار والمعهد السااااااويسااااااري تقوم الهيوات الدولية مثل كما 
بتمويل أعمال التنقي  وترميم الآثار وخاصاااااااة في  لابحا  المعمارية والأثرية

كما قامت هيوة اليونسااااااكو بتمويل عملية نقل . (2101)شااااااريف، جزيرة إلفنتين 
 .0909العالي وذلك عام  بناء السد عندمن الغرق  اأمكن إنقاذهالمعابد التي 

 الترويج السياحي 4-6-5

طة خمن مراجعة التقارير واسااااتراتيجيات التنمية السااااياحية نجد أنه لا توجد 
وجد لا يانية وجد أنه ومن الزيارة الميد. في أساااوان للترويج أو التساااويق الساااياحي

( وخرائط عن الأماكن السياحية الموجودة في أسوان ومواعيد Brochureنشرات )
الزيارات ومواعيد عروا الصااوت والضااوء بحيث يتم توزيعها على الفنادق. أما 

فكرة (، فقد انتشاارت 2109( و ال  )2109بالنساابة للقرى النوبية فطبقا  لشااامبو )
من خلال وسااااااائل التواصاااااال  في  رة سااااااهيل في الفنادق البيوية النوبية الإقامة

ديد من مواقع ت وجهة معروفة على العأصاااااابح، حتى 2112منذ عام  الاجتماعي
 وبالمثل انتشرت فكرة الإقامة في جزيرة هيسا. ،الحجز عبر الإنترنت

 ت ميم علامة تجارية للمدينة 4-6-5-1

علامة تجارية للمدينة للترويج السااااياحي.  لم يتم اتخاذ أي إجراءات لتصااااميم
ولم يتم اسااتخدام إعلان اليونسااكو كمدينة ترا  عالمي في الترويج السااياحي إسااوة 

 بمدن مواقع الترا  العالمي والتي تم الإشارة إليها في الفصل الثاني.

 
 مواقع الترا  العالمي التابع لليونسكو( علامة 21-6شكل رقم ) 

 مختلفةالخرا ط وكتالوجات بالمعالم السياحية بالل ات  4-6-5-2

لا يوجد في مدينة أسااوان خرائط بالمعالم السااياحية. وما يوجد هو مجهودات 
كل رقم )شاا فردية وتولأااح المواقع الأثرية على النيل بين مدينتي أسااوان والأقصاار

لى الموقع الرساااااامي لمحاف ة أسااااااوان ولكنها قديمة جدا . وتوجد خريطة ع(6-20
يمكن عمل خرائط مولأاااااح عليها المواقع و. (22-6)شاااااكل رقم  وتحتاج للتطوير

يك وفا  يليا بالمكساااساااوة بما تم تنفيذه في مدينتي مورأوذلك  بأكثر من لغةالأثرية 
 (.24-6( و )23-6أشكال أرقام )ولأح بالمغرة كما ت
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خريطة المواقع الأثرية بين ( 20-6شكل رقم ) 

 ، )مجهود فردي( مدينتي الأقصر وأسوان

-https://www.teamالمصدر:

bhp.com/forum/travelogues/83850-

my-egypt-days-photologue-22.html 
 

خريطة المواقع الأثرية في  (22-6شكل رقم ) 

على الموقع الرسمي لمحاف ة  أسوان

، أسوان

http://www.aswan.gov.eg/toالمصدر:

urism/touriste/default.aspx 
 

  
( خريطة مواقع الترا  23-6شكل رقم ) 

الثقافي العالمي في موريليا، المكسيك، 

  (UNESCO, 1991)المصدر: 

( خريطة مواقع الترا  24-6شكل رقم ) 

الثقافي العالمي في مدينة فا ، مولأح عليها 

QR Code وصول إلى الموقع لسهولة ال

 الإلكتروني، المصدر:

https://www.festourism.org 

 حملات دعا ية إعلا ية 4-6-5-3

لا يوجد أي حملات دعائية إعلانية خاصاااة بمدينة أساااوان. ولم يتم اساااتغلال 
 .الترا  الثقافي المادي أو الغير مادي في أسوان للترويج السياحي
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وزارة الساااااياحة "وفي أثناء تفشاااااي جائحة كورونا، قامت  2120ولكن عام 
بعماال حملات دعااائيااة إعلانيااة  "وزارة الطيران الماادني"بااالتعاااون مع  "والآثااار
وجهات سااياحية في مصاار وهم:  سااتة" وقد شااملت الحملة شىىتي في م ىىربعنوان "

الحملة  وشاااملت .مرساااى علم، شااارم الشااايخ، الغردقة، وطابا  الأقصااار، أساااوان،
ة لهذه ونتيج .السابق ذكرهمسياحية الوجهات في الالطيران والإقامة تخفيض أسعار 

ية التي تم إجراؤها لأسااااااوان في الفترة من  يدان قا  للزيارة الم  21-00الحملة وطب
سياحة  2120فبراير  سوان أن ال سياحة في أ فقد أكد العديد من العاملون في قطا  ال

وذلك على الر م من  2121مقارنة بعام  2120عام  الداخلية زادت بشاااكل ملحوظ
 وهذا يدل على أهمية وقوة الترويج السياحي. جائحة كورونا.انتشار 

  
 https://tourismdailynews.com، المصدر: أ، ة( مبادرة شتى في مصر 22-6شكل رقم ) 

 

 ال وت والضوءعروض  4-6-5-6

يوجد في أسااوان عروا الصااوت والضااوء وذلك في معابد فيلة في جزيرة 
. وير، ولكنها قديمة وتحتاج إلى تطالفنتين وفي معابد أبو ساامبل في مدينة أبو ساامبل

ويمكن اسااااااتخدام التكنولوجيا الحديثة والاعتماد على الإبدا  والإبتكار في تحديث 
الساااياحية الأخرى مثل مدينة موريليا  اساااوة بالمقاصااادعروا الصاااوت والضاااوء 

 بالمكسيك والتي تم عرا تجربتها في الفصل السابق.

  
( عرا الصااااااوت 42-6صااااااورة رقم ) 

 والضوء في معابد فيلة، المصدر: الباحثة

( عرا الصوت 46-6صورة رقم ) 

والضوء في مدينة موريليا بالمكسيك، 

https://www.flickr.com/photoالمصدر:

s/time-to-look/32843282992 
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 ترويج الفعاليات الثقافية 4-6-5-5

يوجد العديد من الفعاليات الثقافية التي يتم الترويج لها على المساتوى الوطني 
لدولي، وقد ساااااابق ذكرهم  . ولكن لا يتم دعم الأعمال (2-3-4-6في فقرة رقم )وا

 الفنية في مدينة أسوان.

 

 تطوير الثروة البشرية 4-6-4

 التعليمب ا هتمام 4-6-4-1

بالتعليم، ف نة أسااااااوان  مدي وة والإتهتم  قا  للجهاز المركزي للتعب اء حصااااااطب
نة ي( فإن نسبة الحاصلون على المؤهلات المتوسطة والفوق متوسطة في مد2102)

. كما نجد % 21يليها نسبة التعليم الأساسي  % 30أسوان هي أكبر نسبة بإجمالي 
( 2100وطبقا  للهيوة العامة للتخطيط العمراني ) % 02أن إجمالي نساااااابة الأمية 

ومتوساااااط  % 20فهي نسااااابة منخفضاااااة مقارنة بمتوساااااط أقليم جنوة الصاااااعيد 
 . % 29الجمهورية 

 
 ( نس  التعليم في مدينة أسوان26-6شكل رقم ) 

 

اختيار مدينة أساااااوان  لأااااامن تم وطبقا  للموقع الإخباري لامم المتحدة، فقد 
من قبل المؤتمر السااانوي  2109لعام على مساااتوى العالم  "مدن للتعلم 01أفضااال "

 UNESCO Global "شااااابكة اليونساااااكو العالمية للمدن التعليميةالدولي لـااااااااااا 
Network of Learning Cities (GNLC) " والذى ن مه معهد اليونسااااااكو

ن ميدليوالتابع لمن مة اليونسااااااكو الدولية، والذي عقد في مدينة  للتعلم مدى الحياة
بعد تطوير مدينة أسااوان على هذه الجائزة حصاالت . وقد 2109عام بدولة كولومبيا 
ية ية التعليم ية والتعليم  ، وذلكالعمل عاون مع وزارة الترب مدنوبالت في  يالمجتمع ال

مدرساااة صاااديقة 02مدرساااة مجتمعية للمتساااربين من التعليم، و 021داخل  أساااوان
 .(UN.News ،2109) للبيوة
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                للتعليم العاااالي البريطاااانياااة تقرير نشاااااارتاااه مؤسااااااساااااااااة تاااايمزوطبقاااا  ل
Times Higher Education - THE  والخاص بتصنيفات الجامعات في العالم 

سوان على فقد ، 2121لعام  تأسست خلال  فضل جامعة مصريةأحصلت جامعة أ
كما حصاالت على ترتي  ، 2120و  2121وذلك في عامي  قرن المالأاايالنصااف 
من و ،عربيا   الثامنالمركز حصااااالت على و، على مساااااتوى إفريقيا الرابعةالجامعة 
 014المركز كما حصاااالت على  ،على مسااااتوى العالم جامعة 211أفضاااال لأاااامن 
عام. والجدير  21لتي لم يمر عليها أكثر من وا 2121لعام  للجامعات الشااابة عالميا  

هو أول  2121بالذكر أن جامعة أساااااوان لم تكن في التصااااانيف قبل ذلك، وأن عام 
كما حصااالت جامعة أساااوان في نفس عام يتم إدخال الجامعة في التصااانيف العالمي. 

  Citationsالتقرير على المركز الأول على مستوى العالم في الاستشهادات العلمية 
(THE.Aswan, 2020) . 

از المركزي للتعبوة العامة والإحصاء هومن تحليل البيانات الصادرة عن الج
من إجمالي عدد  % 6.2الفندقي يمثل نساابة لاحع أن عدد طلاة التعليم ت( 2102)

من إجمااالي طلاة المرحلااة  % 3.2وبمااا يمثاال  طلاة التعليم الثااانوي المهني،
لا يوجد بأسوان كلية خاصة بالسياحة والفنادق، أو أي مؤسسات تعليم الثانوية. كما 

 .عالي خاصة بالسياحة

 بالتدريب ا هتمام 4-6-4-2

من إجمالي عدد الساااااكان،  % 24أساااااوان نسااااابة تمثل قوة العمل في مدينة 
 في الريف )الجهاااز % 22.4في الحضاااااار و  % 00.2وتمثاال البطااالااة نساااااابااة 
(. وطبقاا  للهيواة العااماة للتخطيط العمراني 2102حصااااااااء، المركزي للتعبواة والإ

من إجمالي قوة  فقط % 2( فإن العاملون في قطا  السااااياحة يمثلون نساااابة 2100)
(، وذلك بر م المقومات الساااياحية 20-6ساااوان طبقا  لشاااكل رقم )العمل في مدينة أ

ل  ) غا قا  ل ية وطب يدان قا . ومن الزيارة الم ( 2109والعلاجية التي تم ذكرها سااااااااب
في  العاملين( فإن العديد من 2109( وخالد )2109( وحمدته )2109وشاااااااامبو )

لذي سااب  الكساااد اوذلك ب بتغيير عملهم والاتجاه لنشاااط آخرالقطا  السااياحي قاموا 
 .2100يناير  22السياحي بعد ثورة حد  في السوق 

 
 

 توزيع قوة العمل في مدينة أسوان (20-6شكل رقم ) 

قطاع الزراعة
6%

قطاع الصناعة
25%

قطاع السياحة
2%

باقي القطاعات
67%
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سوان 2102حصاء )والإالعامة طبقا  للجهاز المركزي للتعبوة و ( فإن مدينة أ

 2100متدرة، في حين أنه خلال عام  021( مركز تدري  لعدد 2يوجد بها عدد )

إنا (. كما يوجد بالمدينة  00ذكور و  30فرد فقط ) 42لم يتدرة بالمركز ساااااوى 

( مشغل للفتيات يتبع لوزارة الشوون الاجتماعية ولكنها جميعا متوقفة لعدم 30عدد )

لم يتم إجراء أي تدريبات للعاملين في . ومن الزيارة الميدانية وجد أنه وجود مدربين

، وذلك في العديد من المجالات مثل 2101مجال السااااااياحة في أسااااااوان منذ عام 

  .الطهي والضيافة والإرشاد السياحي والحرف اليدوية و يرها من مقومات السياحة

تدري  العاملين  ركزت على (2109) خطة التدري  التابعة لوزارة السياحةأن كما 

، ولم يتم عماال أي برنااامج تاادريبي خاااص بااالعاااملين محاااف ااة البحر الأحمر في

. وهذا يعني إهمال تطوير الثروة البشرية (2109)وزارة.السياحة، بمحاف ة أسوان 

 من خلال التدري  للعاملون في مجال السياحة في أسوان.

من تقييم ولأاااااع الساااااياحة الثقافية في أساااااوان والتي تمت من خلال الإطار 

التحليلي وجدنا أنه تم إهمال تطوير الثروة البشااااارية الخاصاااااة بالساااااياحة وذلك في 

التعليم الساااااياحي وفي التدري  على المهن الساااااياحية. كما تم إهمال الترا  الثقافي 

فرد ميز أسوان بالترا  الثقافي المتالغير مادي في عمل أنشطة سياحة ثقافية بر م ت

وجود أعمال تطوير للم اهر المادية متمثلة في في أهميته وقيمته. وعلى الر م من 

تحساين الصاورة البصارية لمدينة أساوان، إلا أننا من الدراساة تأكدنا من أن تحسين 

الصااورة البصاارية فقط لا يكفي لعمل سااياحة عالية القيمة. فكما ساابق عرلأااه فإنه 

يمكن عماال تنميااة حقيقيااة باادون الاهتمااام بااالم اااهر الماااديااة والثقااافيااة للماادينااة لا

Software/ Hardware .ولهذا من الهام حدو  تكامل بينهما 

ولا يمكننا أن نغفل أهمية الترويج والتسويق السياحي، فبر م جائحة كورونا 

ة ار ووزاربين وزارة السااياحة والآث فإن حملة "شااتى في مصاار" والتعاون الذي تم

الطيران المدني وتخفيض أسااااااعار الطيران وأسااااااعار الإقامة في الفنادق أدي إلى 

سبق عرلأه في الفصل الثاني فإن هذه  سوان. وكما  سائحين على زيارة أ شجيع ال ت

الاسااااااتراتيجية يتبعها العديد من حكومات مدن الترا  الثقافي العالمي والتي تقوم 

لتشاجيع الساائحين على زيارة المقاصاد الساياحية بتخفيض أساعار الطيران والإقامة 

 وترويج سياحي يةتسويق تخارج الموسم السياحي. وعليه فإنه من الهام عمل حملا

لمدينة أسوان باستغلال الترا  الثقافي الغير مادي واستغلال العلامة التجارية لمدن 

 الترا  الثقافي العالمي.

نيات السااااااياحة الثقافية في الجزء التالي، تحليل مشااااااكلات وإمكاويولأااااااح 
أسوان/ من خلال عرا ملخص لتقييم ولأع السياحة الثقافية في أسوان في لأوء 
قاط القوة  يل ن عالمية وتحل بالمقاصاااااااد ال نة أسااااااوان  الإطار التحليلي ومقارنة مدي

 .والضعف ومكامن الفرص والتحديات للسياحة الثقافية في مدينة أسوان
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 لسياحة الثقافية في مدينة أسوانتحليل مشكلات وإمكا يات ا 4-5

 

( ملخص لتقييم ولأع السياحة الثقافية في أسوان من خلال الإطار التحليلي في 2-6جدول رقم ) 

 لأوء الزيارات الميدانية

  تا ج الزيارات الميدا ية لمدينة أسوان اإـار التحليلي

ء 
شا
إ 

ي
س
س
ؤ
ي م

وم
حك
ـار 

إ
 

ولأااااااااااااااااااااااااااع 

جياااة  ي ت ترا اسااااااا

لتحقيق التنمياااة 

 ةالسياحية الثقافي

ركزت الاساااتراتيجيات التي تم ولأاااعها لأساااوان على الساااياحة 

فقد ركزتا  2109، و0902التقليدية ما عدا الاستراتيجيات أعوام 

 على استغلال مقومات السياحة الثقافية في أسوان

تنساايق الشااراكة 

بااياان الااهاايااواااات 

الاااامااااخااااتاااالاااافااااة 

وأصاااااااااااحااااااة 

الااامصااااااااالاااحاااة 

وإشااراا القطا  

الاااااااااااخااااااااااااص 

والاااامااااجااااتاااامااااع 

 المحلي

لا توجد هيوة في أساااوان مساااوولة عن تفعيل الشاااراكة بين جميع 

شراا القطا  الخاص  سوان. كما لم يتم إ أصحاة المصلحة في أ

والمجتمع المحلي في المخططات الاساااتراتيجية التي تم ولأاااعها 

ية التي تم ولأااعها من قبل الخطة الاسااتراتيج باسىىتثناءلأسااوان 

وقد تم اسااااااتبعاد المجتمع المحلي  2109محاف ة أسااااااوان عام 

 النوبي )أصل الترا  الثقافي الغير مادي في أسوان(.

ن 
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لا يوجد صاااااايانة دورية للحفاظ على الترا  الثقافي المادي في 

أسوان. فقد تم ترميم بعضا  من عناصر الترا  الثقافي المادي من 

قباال الخبراء من الهيوااات العااالميااة مثاال المعهااد الألماااني للآثااار 

والمعهد السااااااويسااااااري لابحا  المعمارية والأثرية في جزيرة 

 . 2100توقفت بعد ثورة يناير الفنتين. ولكن هذه المجهودات 
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سية  تفتقر مناطق الترا  الثقافي المادي في أسون للخدمات الأسا

مثل الكافيتريات والحمامات والعلامات الإرشادية، وما يوجد هو 

 لوحات صغيرة للتعريف بالأثر في موا  الترا  الثقافي
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حتية للمدينة
البنية الت

 

لم يتم تطوير البنية التحتية لمدينة أسوان من حيث شبكة الطرق 

الداخلية أو الإقليمية أو شبكة السكك الحديدية أو المراسي 

النهرية، وذلك بر م التأكيد على أهمية تطوير البنية التحتية في 

 جميع المخططات الاستراتيجية التي تم ولأعها لأسوان

   
 المراسي النهرية –واد  على الطريق الإقليمي الغربي الح

رية للمدينة
ص
رة الب

صو
ن ال

سي
ح
ت

دان في السوق وميجاري حاليا  تحسين الصورة البصرية للمدينة  

وبدأ تنفيذ المشاارو  محطة القطار والحديقة أمام مبنى المحاف ة. 

 .2121في مايو 

   
 أعمال تطوير السوق ومحطة القطار

 

تنمية
 

حة الثقافية
سيا

ال
ت الثقافية 

سا
س
لاهتمام بالمؤ

ا
 

 

ية مثل المساااااااارح  لم يتم قاف مام بزيادة المؤسااااااساااااااات الث الإهت

والساااينمات لدعم مدينة أساااوان كعاصااامة للثقافة. بالإلأاااافة إلى 

وجود مؤسااااااساااااااات ثقافية مغلقة لم يتم إعادة فتحها مثل متحف 

 (أسوان وقصرين من قصور الثقافة )الزيارة الميدانية

 
 ( متحف أسوان )مغلق(، المصدر: الباحثة40-6صورة رقم ) 
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حة الثقافية
سيا

د ال
لا
خ
ن 
وير م

ط
جية للت

ستراتي
 
طة ا

خ
ال

 

ى 
عل
ت الثقافية 

  والفعاليا
حدا

لأ
لإهتمام با

ا

ر العام
مدا

 

 والمهرجانات الدولية في مدينةتتركز جميع الفعاليات السااااياحية  

أساااوان في شاااهري فبراير ومار  فقط من كل عام وهم خمساااة 

فعاليات دولية سنوية فقط، بالإلأافة إلى مؤتمر الشباة الأفريقي 

ومؤتمر الساااااالام والتنمية بمدينة  . و2102الذي تم إعلانه عام 

 .2121أسوان والذي بدأ عام 

   
 مهرجان أسوان الدولي

ز 
زي
تع

ت 
عا
صنا

ال

رفية التقليدية 
ح
ال

ل الفنية
عما

لأ
وا

 

صاااااناعات المحلية التقليدية بر م وجود العديد من للدعم لا يوجد 

عدم اساااتخدام الرقصاااات الشاااعبية التقليدية لتقديم أعمال . الحرف

فنية لجذة السااااااائحين طوال العام وليساااااات في أيام المهرجانات 

 الدولية فقط.

 

ل
وي
التم

 

  
طا
الق

ي
حكوم

ال
 

 

تمويل جميع المشااااروعات التي تم تنفيذها في أسااااوان هو تمويل 

 حكومي من قبل "محاف ة أسوان"

  
طا
الق

ص
خا
ال

 

ي هر القطا  الخاص في المشااااااروعات السااااااياحية في الفنادق 

والمطاعم. ولكن لا توجد مشاااروعات ساااياحية في مدينة أساااوان 

 يقوم بتنفيذها القطا  الخاص.

ت الدولية
الهيوا

المعهاااد الألمااااني للآثاااار والمعهاااد تقوم الهيواااات الااادولياااة مثااال  

السااااويسااااري لابحا  المعمارية والأثرية بتمويل أعمال التنقي  

وترميم الآثااار وخاااصاااااااة في جزيرة إلفنتين. ولكن توقفاات هااذه 

 2100الأعمال منذ عام 

كما قامت هيوة اليونسااااااكو بتمويل عملية نقل المعابد التي أمكن 

 .0909الغرق عند بناء السد العالي وذلك عام إنقاذها من 

ي
ح
سيا

ج ال
وي
التر

 

لامة 
ع
صميم 

ت

رية للمدينة 
جا
ت

 

لال ولم يتم اساتغ. لا يوجد ترويج / تساويق ساياحي لمدينة أساوان

 العلامة التجارية للترا  العالمي في التسويق

  

ط 
رائ
خ

ت 
جا
وكتالو

بالمعالم 

حية 
سيا
ال

ت 
باللغا

ختلفة
م

مدينة أسوان خرائط بالمعالم السياحية. وما يوجد هو لا يوجد في  

مجهودات فردية وتولأح المواقع الأثرية على النيل بين مدينتي 

أسوان والأقصر. وتوجد خريطة على الموقع الرسمي لمحاف ة 

 أسوان ولكنها قديمة جدا وتحتاج للتطوير
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 ديخريطة على موقع محاف ة أسوان                  مجهود فر

 

حة الثقافية
سيا

د ال
لا
خ
ن 
وير م

ط
جية للت

ستراتي
 
طة ا

خ
ال

 

عائية 
ت د

لا
حم

لانية
ع
إ

لا يوجد أي حملات دعائية إعلانية خاصة بمدينة أسوان سواء  

 كانت للترا  الثقافي المادي أو الغير مادي

ت 
صو

ا ال
رو
ع
ل 
عم

ضوء
وال

 

يتم عمل عروا الصوت والضوء في جزيرة الفنتين وفي معابد 

 سمبل ولكنها تحتاج إلى تطوير أبو

   
 وفي موريليا المكسيك –الصوت والضوء في معابد فيلة 

ت الثقافية
ج الفعاليا

روي
ت

 يتم الترويج للفعاليات الثقافية على المستوى الوطني والدولي 
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شرية
وة الب

وير التثر
ط
ت

 

التعليم
 

ي 
لاهتمام بالتعليم ف

ا

حله
را
جميع م

 

حل.  بالتعليم، في جميع المرا نة أسااااااوان  مدي ياتهتم  قد تم اخت ر ف

مدن للتعلم على مساااتوى العالم  01مدينة أساااوان  لأااامن أفضااال 

 . 2109لعام 

كما حصلت جامعة أسوان على أفضل جامعة مصرية تم إنشاؤها 

زذلااك في تقرير  2120و 2121عااام وذلااك عااام  21في أخر 

 Times Higherلعالي مؤسااااااساااااااة تايمز البريطانية للتعليم ا

Education – THE. 
لاهتمام بالتعليم 

ا

ي
ح
سيا
ال

لا يوجد بأسوان كلية خاصة بالسياحة والفنادق، أو أي مؤسسات  

 تعليم عالي خاصة بالسياحة.

ب
التدري

 

ى 
عل
  
ري
التد

ف التقليدية 
ر
ح
ال

 

يوجااد لا يوجااد اهتمااام بااالتاادرياا  الحرفي في ماادينااة أسااااااوان، ف

( مشغل للفتيات يتبع لوزارة الشوون الاجتماعية 30)بالمدينة عدد 

ولكنها جميعا متوقفة لعدم وجود مدربين. كما لا يتم التدري  على 

 الحرف اليدوية التقليدية في أسوان.

صيانة 
ى 
عل
  
ري
التد

ي
ي الماد

  الثقاف
را
الت

 

لا يوجد في أسااااااوان أي مراكز تدري  لصاااااايانة الترا  الثقافي 

 المادي

  
ري
تد

ى 
عل

حية
سيا
ن ال

المه
 

إجراء أي تدريبات للعاملين في مجال الساااياحة في أساااوان  لم يتم

. كما أن خطة التدري  التابعة لوزارة السااااااياحة 2101منذ عام 

( ركزت على تااادريااا  العااااملين في محااااف اااة البحر 2109)

الأحمر، ولم يتم عمااال أي برناااامج تااادريبي خااااص باااالعااااملين 

 بمحاف ة أسوان .

  
ري
تد

ى 
عل

جنبية
لأ
ت ا

اللغا
 

لا يوجد أي تدري  على اللغات الأجنبية، ومن يتعلم هذه اللغات 

سااااااواء اللغاااة الإنجليزياااة أو  يرهاااا فهاااذا يرجع إلى المجهود 

 الشخصي

 

( مقارنة بين مدينة أسااااااوان والتجارة 6-6وفيما يلي يعرا جدول رقم )

 بالإستناد إلى الإطار التحليليالعالمية 
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 التحليليطار الإستناد إلى بالمدن العالمية بالإمدينة أسوان مقارنة ( 6-6جدول رقم ) 

 

 التحليليـار اإ
مدينة  التجارب العالمية

 فا  موريليا ماريبور أسوان

ي 
س
س
ؤ
ـار م

إ

ي
وم
حك

 × √ √ √ إ شاء إـار مؤسسي للمدينة 

الشراكة بين الهيئات تنسيق 

 المختلفة وأ حاب الم لحة
√ √ √ × 

إشراك القطاع الخاص والمجتمع 

 المحلي
√ √ √ 

خطة ) √
أسوان 
2022) 

وير
ط
جية للت

ستراتي
 
طة ا

خ
ال

 
 

 
حة الثقافية

سيا
د ال

لا
خ
ن 
م

 

حماية / 

تطوير 

البيئة 

المبنية 

 للمدينة

ال يا ة الدورية 

 للتراث المادي
× √ √ × 

الخدمات تطوير 

 السياحية
√ √ √ × 

 × √ √ √ تطوير البنية التحتية

تحسين ال ورة 

 الب رية
)جاري  √ √ √ ×

 التطوير(

تنمية 

السياحة 

 الثقافية

تنمية المؤسسات 
الثقافية )دور 

سينما، مسارح، 
مؤسسات 

 ثقافية.......إلخ 

√ √ √ × 

الأحداث والفعاليات 

 الثقافية ـواد العام
√ √ √ × 

تعزيز ال ناعات 

 الحرفية التقليدية
× × √ × 

 × × √ √ تعزيز الأعماد الفنية

 التمويل

 √ √ √ √ قطاع حكومي

 × √ √ √ قطاع خاص

 × √ × × هيئات دولية
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الترويج 

 السياحي

ت ميم علامة 

 تجارية للمدينة
√ √ √ × 

خرا ط وكتالوجات 

بالمعالم السياحية 

 بل ات مختلفة
× √ √ × 

حملات دعا ية 

إعلا ية للتراث 

 الثقافي
√ √ √ × 

عروض  وت 

 و وء
× √ × √ 

ترويج الفعاليات 

الثقافية و شر 

 الأعماد الفنية

√ √ √ 
)يوجد  √

 تروج للفاعليات
 (فقط

شرية
وة الب

وير الثر
ط
ت

 

 التعليم

ا هتمام بالتعليم في 

 جميع مراحلـ
√ √ √ √ 

ا هتمام بالتعليم 

 الأكاديميالسياحي 
× √ × × 

ا هتمام بالتعليم 

السياحي 

 المتخ ص 
× √ × × 

 التدريب

التدريب على 

 الحر  التقليدية
× × √ × 

التدريب على  يا ة 

 التراث الثقافي 
× × √ × 

تدريب على المهن 

 السياحية المختلفة
√ √ √ × 

تدريب على الل ات 

 الأجنبية
× √ √ × 
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من التحليل السابق ومقارنة أسوان بالمقاصد السياحية العالمية، نجد أنه توجد 

ة ذات تكون مدينة سياحيتفتقدها مدينة أسوان لكي العديد من المبادئ الأساسية التي 

حقيق تإلى تحقيق التنمية السااياحية الثقافية المسااتدامة، وبالإلأااافة  تنافسااية عالمية.

 ،الرؤية التي تم ولأااااعها لأسااااوان لتكون "عاصاااامة الثقافة والاقتصاااااد الأفريقي"

 الموسمية السياحية، وهذه المبادئ نوردها فيما يلي:ة والتغل  على مشكل

  التنمية السااياحية في أسااوانإنشاااء إطار مؤسااسااي حكومي: ليكون مسااوول عن، 
وإدارة وتنساااااايق التعاون بين مختلف الهيوات وأصااااااحاة المصاااااالحة والقطا  

والمجتمع  في المشاااروعات الاساااتثمارية الحكومي، مع إشاااراا القطا  الخاص
في عملية صاااانع القرار، بالإلأااااافة إلى الحصااااول على التمويل اللازم  المحلي

ياحية نمية الساالدعم السااياحة الثقافية. حيث لا يوجد هيوة حكومية مسااوولة عن الت
في مدينة أسااااااوان، حيث نجد أن "الهيوة العامة للتخطيط العمراني" هي الجهة 
المنوطة بولأاااااع المخططات، و"محاف ة أساااااوان" هي الجهة المنوطة بأعمال 

 التطوير.
  تصااااااميم الخطط  من خلال ياحة الثقافية في أسااااااوان:تطوير السااااااالتركيز على

 الثقافة مثل: التي تعتمد علىوالبرامج  ةالاستراتيجي
تطوير البنية الثقافية من دور الساااينما والمساااارح والمكتبات والمؤساااساااات  -

 ..... الخ. الثقافية
الفعاليات الثقافية والمهرجانات رفيعة المسااااااتوى على مدار العام تصااااااميم  -

 .)ليس فقط في أشهر الشتاء(
 نية.فتنمية الصناعات الثقافية سواء كانت منتجات حرفية تقليدية أو أعمال  -
  الترويج والتسااااويق السااااياحي واسااااتغلال المقومات الثقافية المادية وأن أسااااوان

مدينة ترا  ثقافي عالمي، مع اسااااااتغلال المقومات الثقافية الغير مادية القائمة 
 على تفرد المجتمع المحلي في أسوان في عمليات التسويق والترويج السياحي.

 التركيز على التعليم والتدري : تطوير الثروة البشرية في أسوان، من خلال 
التعليم: عمل برامج تعليمية ودورات متخصاااصاااة في الساااياحة، بالإلأاااافة  -

 إلى تعليم اللغات.
  ريةالثروة البشمهارات ء مراكز تدري  متخصصة في تنمية إنشاالتدري :  -

سياحة والخدمات المرتبطة بها للعاملين ة ، والتدري  على صيانفي قطا  ال
 .الترا  المادي

  التاادرياا  وجااذة التموياال من خلال التقليااديااة تطوير منتجااات الحرف الياادويااة
 تتميز أساااااوان بالعديد من الحرف المحلية التقليديةوعمل خطة تساااااويقية، حيث 

التي يمكن تأهيلها لتكون رافد هام للاقتصاد المحلي في أسوان إسوة با تم تطبيقه 
 في مدينة فا  بالمغرة.

 سات للحفاظ على الترا  أهمية ولأع ا سيا سالثقافي ل سياحة الثقافية في أ وان وال
 .يندوليأومحليين السائحين المستهدفين ذو الإنفاق العالي سواء كانوا لجذة 
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ة أسوان في مدين تحليل نقاط القوة والضعف ومكامن الفرص والتهديدات (0-6جدول رقم ) 

 ، المصدر: الباحثةلسياحة الثقافيةبا والخاصة
 

التهديدات  مكامن ال رص نقاط الضعف نقاط القوة
 والمخاطر

 
تاااافاااارد الااااتاااارا   -

الثقافي في أسااااوان 
)مااااادي و ااااياااار 
مااادي( وي هر في 
العديد من العناصر 
ماااثااال الاااعاااماااارة 
المحلياااة، العاااادات 
والاااااتاااااقاااااالاااااياااااد، 
والمنتجات المحلية 

 التقليدية.
"ماااعاااالااام اعااالان  -

الاااناااوباااة مااان أبااو 
لة"  ساااااامبل إلى في
ترا  ثقاااافي يتبع 
لقاائماة اليونسااااااكو 

 للترا  العالمي.
تتميز أساااااوان بكل  -

مقوماااات الجاااذة 
السااااااياااحي وتعاادد 
الأنماط السااااااياحية 
)ثقاااافياااة، أثرياااة، 
بيويااة، ساااااافاااري، 
عاااااااااااالاجااااااااااااي، 
تاااااارفاااااايااااااهااااااي... 

 و يرها(.

 
إنخفااااا نسااااااباااة  -

السااياحة في أسااوان 
بااعاااد ثااورة ياانااااياار 

بعهااا ، ومااا ت2100
من الأااااااطراباااات 

 سياسية.
إنخفااااا نسااااااباااة  -

الساااااياحة الخارجية 
( % 41في أسوان )

مقاااباال السااااااياااحااة 
 (.% 61الداخلية )

انخفاااا متوسااااااط  -
الإقامة في أسااااااوان 

ياوم/  0.2 - 0.6)
 سائح(.

 

 
تجااااه الساااااااوق  - إ

الساااااايااااحي إلى 
الااااماااانااااتااااجااااات 
السااااااياااحيااة ذات 
في  ثقاااا ل فرد ا ت ل ا
يعي وهو  طب ل وا
ما يتجلى والأحا  

 في أسوان.
تركيز  - ل قتراح ا ا

على السااااااياااحااة 
الثقافية والترويج 
الاااثاااقاااافاااي فاااي 
مخطط "أسااااوان 

2122" 

 

 
إهمااال السااااااياااحااة  -

الثقاااافياااة والاتجااااه 
إلاااى الساااااااايااااحاااة 
ية يؤدي إلى  يد التقل
لأيا  فرص كبيرة 
ياحية  للتنمية الساااااا
المساااااااتاااداماااة في 

 أسوان.
تاااعااادد الاااجاااهاااات  -

الاامساااااااوااولاااة عاان 
ولأاااع المخططات 
والاامشااااااااروعاااات 
الاسااااااتراتيجية في 
أسااااااوان يمكنها أن 
تاااؤثااار باااطااارياااقاااة 
عااكسااااااااياااة عاالااى 

د يوجالتنمية، حيث 
أكاااثااار مااان جاااهاااة 

قاااامااات حكومياااة 
باااإعاااداد مااخااطااط 
استراتيجي لأسوان 
واقاااااااااااااتاااااااااااااراح 
للمشاااروعات وهي 
هاايااواااة الااتااخااطاايااط 
الااااااعااااااماااااارانااااااي، 

 .محاف ة أسوانو
وجود قريااة  رة  -

)القرياااة سااااااهيااال 
النوبية( وهي قرية 
سااااااايااااحاااة بيوياااة 
مااجااتاامااعااياااة فااي 
أسااااااااوان، تاامااكاان 
السااااااااااائااااح ماااان 
الاحصاااااااول عالاى 
تجربة التعايم مع 
قياااة  لحيااااة الحقي ا

 للثقافة النوبية.
 

زياااااادة الااااابااااانااااااء  -
العشااااوائي للفنادق، 
وزياااادة تاااحاااويااال 
المنااازل إلى فنااادق 
باايااوااياااة يااؤدي إلااى 
زيادة الضاااغط على 
المرافق الأسااااساااية 
وزياااادة كاااماااياااات 

 المخلفات.
رحااااالات ركااااوة  -

الجماااال والرحلات 
قة  النهرية تتم بطري

  ير من مة.

عديد من  - وجود ال
القرى التي يمكن 
تحويلها إلى قرى 
سااااااياااحااة بيوياااة 
أسااااااااوة بااقاارياااة 

  رة سهيل

 

عشاااوائية البناء في  -
قرية  رة سااااهيل 
مااااع عاااادم وجاااود 
شاااااابكاااة صاااااارف 
صااااااحي يمكن أن 
تؤثر على البيواااة 
الطبيعية في القرية 
 وفاااااي أساااااااااااوان

 عموما.
 ااااايااااااة الااااادور  -

الحكومي والمتمثل 
فااي الااتااخااطاايااط أو 
لخااادماااات  توفير ا
الأساااسااية يمكن أن 
يؤدي إلى تااادمير 
طااباايااعاااة وثااقاااافاااة 

 القرية النوبية.
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وجود العااادياااد من  -

المنااااطق الأثرياااة 
والاااااامااااااتاااااااحااااااف 
والاااماااهااارجااااناااات 

 الدولية.
وجود مركزين في  -

أساااوان للعلاج عن 
طااااريااااق الاااادفاااان 
بالرمال، مع وجود 

تابع مركز  ل  ال الق
لمؤسسة د. مجدي 

 يعقوة.

 
ارتااااافاااااا  درجاااااة  -

الحرارة في أساااوان 
وخاصاااة في فصااال 
الصيف، وإنخفاا 
أعداد السااائحين في 
الشااااااهور من ماايو 

 إلى سبتمبر.
طق  2يوجاااد  - مناااا

أثرية  ير مسااااتغلة 
سد العالي،  جنوة ال
على جاااانبي بحيرة 

 ناصر. 
لايوجاااد نشااااااارات  -

(Brochure )
وخااااارائاااااط عااااان 

حية الأماكن الساااااايا
ومواعيااد الزيااارات 
ومواعياااد عروا 
الصاااوت والضاااوء 
واجندة المهرجانات 
 .السنوية في أسوان

 
غلال  - ت مكن اسااااااا ي

المقومااات الثقااافيااة 
وعماال مهرجااانااات 
واحتفاااالات ليلياااة 
على النيااال أو في 
الأمااااكن المفتوحااة 
 في فصل الصيف.

يمكن اسااتغلال نهر  -
النيل وبحيرة ناصر 
والمناااطق الأثريااة 

وة والطبيعياااة جن
الساااد العالي وعمل 
ساااااايااااحاااة نهرياااة 
باليخوت وخاصاااااة 
 في فصل الصيف.

غلال  - ت مكن اسااااااا ي
مقومات السااااااياحة 
العلاجية في أسوان 
وعمااال ساااااايااااحاااة 
علاجية في فصااااال 
الصااايف، وخاصاااة 
أن عملية الدفن في 
الرماااال تكون في 
الفترة من شاااااااهر 
مااار  إلى شااااااهر 
أ سااااااطس من كل 

 عام.

 

الموسمية السياحية  -

موسااااااام  ل وتركز ا

السياحية في أسوان 

من شااااااهر أكتوبر 

حتى شااااااهر أبريل 

 من كل عام.

 

وجااااااود طااااااراز  -
عااماارانااي مااماايااز 
متمثااال في البنااااء 
نوبي  ل ليااادي ا ق ت ل ا
المتميز باااالألوان 
والاااانااااقااااوشاااااااااات 
المساااااااتوحااااه من 

 البيوة الطبيعية

عشااااوائية البناء في  -
مدينة أساااوان وعدم 
وجود طراز موحااد 
أو ألوان واجهاااات 
موحدة مما أدى إلى 
تشااااااويه الصااااااورة 
 البصرية للمدينة.

اقاااتاااراح فاااكااارة  -
إقااااااماااااة قااااارى 
صااغيرة بالطراز 
الاااناااوباااي حاااول 
المناااطق الأثريااة 
فااااي مااااخااااطااااط 

 "2122"أسوان 

طراز عااادم وجود  -

  وأ موحاااد للمبااااني

ماااااوحااااادة ألاااااوان 

 لواجهات.ل

انضاااااامااام ماادينااة  -
أسااااااوان لشاااااابكااة 
اليونسااااااكو للماادن 
الإبداعية في مجال 
الفنون الشااااااعبياااة 
)الحرف اليااادوياااة 
التقليااديااة، التقاااليااد 
 والعادات الشعبية(

إهاااماااال تاااطاااويااار  -
الااحاارف الاايااادوياااة 

 التقليدية.

اقتراح إنشااااااااااء  -
قاارياااة حاارفااياااة 
ياااااادويااااااة فااااااي 
أبوساامبل من قبل 
هيواااة التخطيط 

 العمراني 

عاادم وجود مراكز  -

تااادريااا  يمكن أن 

يؤدي إلى انااادثاااار 

الاحارف الايااادوياااة 

وعدم نقلها لاجيال 

مع  المسااااااتقبلياااة.

إهمال مصاااادر هام 

مصاااادر الدخل  من

 القومي.
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إعااالان أساااااااااوان  -
فة  قا مة الث عاصاااااا
في  والاقتصااااااااااد 

 أفريقيا.
إعااالان أساااااااااوان  -

عاصاااااامة شااااااباة 
 أفريقيا.

المؤتمر الساااااانوي  -
"للساااااالام والتنمية 
المسااااااتاادامااة" في 

 أسوان.

لاام يااتاام الإهااتااماااام  -
بزيادة المؤساااساااات 

 دور الثقاااافياااة مثااال
المساااارح والساااينما 
ية  قاف يات الث عال والف

 على مدار العام.
 

توجياااه الأن اااار  -
ناااحاااو مااادياااناااة 
أسوان، وولأعها 
عاالااى خااريااطاااة 
 السياحة العالمية.

تااافاااعااايااال دور   -
أسااااااوان كبوابااة 
 مصر الجنوبية.

-  

فوز مدينة أسااااوان  -
 01بجائزة أفضااال 

مااادن للتعلم على 
مسااااتوى العالم من 

 قبل اليونسكو.
حصااااااول جااامعااة  -

أساااااااااوان عاااالااااى 
الاااامااااركااااز الأول 
عااااالااااماااايااااا  فااااي 
الاسااااااتشااااااهااادات 
العلمياااة من قبااال 
مؤسااااااسااااااة تايمز 

 البريطانية.

إنخفااااا نسااااااباااة  -
الااتااعاالااياام الاافاانااادقااي 

( من عدد % 6.2)
طااالاة الاااتاااعااالااايااام 

 الثانوي المهني.
لا يوجاااد بجاااامعاااة  -

أسااوان كلية خاصااة 
 بالسياحة والفنادق.

لا يااااااوجااااااد أي  -
مؤسااااااسااااااات تعليم 
عاااالااي خااااصاااااااااة 
بااااااالاااااادراساااااااااااات 

 السياحية.

كون  - ت يمكن أن 
ماااديناااة أسااااااوان 
ماركاز تاعالايامااي 
توى  على مسااااااا

 قيااا فيقااارة أفري
التعليم العاااالي، 
وخااااصاااااااااة مع 
وجاااود ماااعاااهاااد 
"الااااادراسااااااااااات 
الأفااااارياااااقاااااياااااة 
 وحوا النيل".

لا يوجد مؤسااسااات  -

أو دراساااااااااااااات 

متخصااااااصااااااة في 

 السياحة.

توفر القوة العاااملاة  -
 في أسوان

تاافاارد السااااااااكاااان  -
المحلين باااالترا  
الثقافي الغير مادي 
متميز  ل لمميز وا ا
فاااااي الاااااعاااااادات 

 والتقاليد الشعبية

 النشاطالعاملون في  -
 نالساااااايااااحي يمثلو

ماان  %2نسااااااااباااة 
إجمالي قوي العمل 

 في مدينة أسوان.
العديد من أصاااحاة  -

البازارات السااياحية 
في السااااااوق قاااموا 
بتغيير نشااااطهم إلى 
باااايااااع الااااماااالابااااس 
 والأدوات المنزلية.

لتااادريااا   - هماااال ا إ
للعاااملين في مجااال 

 السياحة.

اقااااتااااراح عااااقااااد  -
دورات تاادريبيااة 
للثروة البشاااااارية 
فااااااي قااااااطااااااا  

س ياحة وخاصة ال
في فترة الركود 
السااااااايااااحي في 

"أسااااااوان  خطااة
2122." 

اقتراح تااادريااا   -
ورفااااع كاااافاااااءة 
الاابااااحااثااياان عاان 
العماال من حملااة 
الاادبلومااات الفني 
لتأهيلهم مع عمل 
باارامااج عااماالااياااة 
متخصااااصااااة في 
مجال الساااااياحة؛ 
فة إلى  بالإلأاااااااا
تشااااجيع الباحثين 
في  عمااال  ل عن ا
إقامة مشروعات 
حرفياااة وأساااااار 

 خطاااة -منتجاااة 
  "أسااااااااااااااااااااااوان

2122." 
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تمتع مدينة أساااوان  -
بمقومات لوجسااتية 
ها  كبيرة من شاااااااان

 دعم السياحة.

عااادم وجود طرق  -
تربط بين ماااديناااة 
أسااااااااوان والاامااادن 
السااااااايااااحياااة على 
سااااااااااحااال الاابااحاار 
الأحمر مثل مدينتي 
ماااارساااااااااى عاااالاااام 

 والغردقة.
إهاااماااال تاااطاااويااار  -

الطرق الإقليمياااة، 
 والسكك الحديدية.

عدم وجود رحلات  -
نايالاياااة تارباط بايان 

 .وأسوان القاهرة

ياااماااكااان عااامااال  -
ساااااايااااحاااة اليوم 
الاااااواحاااااد مااااان 
ماادينتي الغردقااة 
ومرسااى علم إلى 
مدينة أسااوان بعد 
عااااماااال طاااارق 

ين  ةمبااااشااااااار ب
ماااديناااة أسااااااوان 

 والمدينتين.
اقاااتاااراح عاااودة  -

الرحلات النيلياااة 
الاااطاااويااالاااة مااان 
الااااقاااااهاااارة إلااااى 
أسااااااوان من قبل 

ستراتيجي خطة  ةا
"أسااااااااااااااااااااااوان 

2122". 

 

وجود محطة بنبان  -
للطاقة الشااااامساااااية 
بالإلأافة إلى السد 

 العالي.
مشاااااارو  تحوياال  -

الوحدات الساااااكنية 
لاالااعاامااال باااالااغااااز 

 .الطبيعي

ياامااكاان تااحااويااال  - 
مدينة أسااوان إلى 
الطااااقاااة الن يفاااة 

تاااأهيلهاااا ويمكن 
ن تصاااااااااابااااح لأ

Zero-
Carbon City 

 مدنللومنافسااااااة 
 الااااااخضااااااااااااراء

 العالمية.

 

 

 

وة والضااااااعف والفرص ل السااااااااابق والخاااص بتحلياال نقاااط القمن الجاادو

والتهديدات الخاصااة بالسااياحة الثقافية في مدينة أسااوان، نجد أن مدينة أسااوان تتمتع 

بالعديد من المقومات التي تؤهلها لأن تكون وجهة سااااياحية عالمية، ما ينقصااااها هو 

في قطا   وتنمية ثروتها البشرية  (Software) التركيز على م اهرها الثقافية أكثر

ظ ، هذا بالإلأاافة إلى تطوير بنيتها التحتية للحفاوالتدري الساياحة من خلال التعليم 

 على السكان المحليين )أصل الثقافة الحية(.
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 خلا ة الف ل الساد 

ترا  ثقافي  موقعمحاف ة أساااااوان، ويوجد بها عاصااااامة هي  اساااااوانمدينة 

تم و"معالم النوبة من أبو ساااامبل إلى فيله"  وهو قائمة اليونسااااكومدرج على عالمي 

ي فقتصاد والثقافة إلى عاصمة لا أسوانتحويل . وقد تم إعلان م0909عام  إعلانه

، 2109عام للتكون عاصاامة الشااباة الإفريقى  أسااواناختيار مدينة أفريقيا، كما تم 

بكة أسااوان لشااانضاامت مدينة . ولشااباة العربى والإفريقى بهاساانوي لوإقامة منتدى 

للترا  . وذلك 2112فنون الشااااااعبية عام في مجال الية بداعاليونسااااااكو للمدن الإ

ة والتبادل والفنون الشاااااعبي اليدوية التقليدية المتمثل في الحرفوأساااااوان  الثقافي في

 .ي والتعليم الفني والمشاركة المدنيةبداعالإ

 ،المعابدأساااااوان كل مقومات الجذة الساااااياحي، مثل الآثار و وبر م امتلاا

ياحية متمثلة في الفنادق  يةفوقمع وجود بنية  طبيعية،المحميات ال لات وتيومالساااااا

 قدف، ، مع وجود مطار دولي وقربها من الموانئالسااااااياحة البيوية في  رة سااااااهيل

وما لحق بها  ،2100يناير  22بثورة  أسوان بصورة كبيرة جدا   تأثرت السياحة في

حدو  إنخفاا كبير في أعداد الساااائحين ، مما أدى إلى من الأاااطرابات ساااياساااية

عام  % 22 حتى 2101عام  % 02.2 مقارنة بالسائحين المصريين )من الأجان  

وأصااابح حجم الساااياحة الخارجية الوافدة إلى مدينة  .(2106عام  % 00 و 2104

فقط من إجمالي الساااياحة الخارجية الوافدة إلى مصااار، وذلك  % 1.6أساااوان يمثل 

 ،التاابع لليونسااااااكو الثقاافي قاائماة الترا  العاالميمسااااااجال في بر م وجود موقع 

 .متفرد في أهميته وقيمتهوعناصر ترا  ثقافي مادي و ير مادي 

في مدينة أساااوان بالأساااتناد إلى الإطار  ولأاااع الساااياحة الثقافيةوقد تم تحليل 

تسااهيل معرفة المشااكلات وأوجه القصااور وأسااباة لأااعف السااياحة لوذلك  التحليلي

ينة في مدمادي الترا  ثقافي ومن هذا التحليل وجد أن ال العالمية في مدينة أسااااوان.

ببا  في كان س الحفاظ على الترا  الثقافي الغير ماديكما أن ، تم الحفاظ عليه أسوان

جد ن ومن عرا الاسااتراتيجيات ية لليونسااكو.بداعانضاامام مدينة أسااوان للشاابكة الإ

راحها من قبل الهيوة العامة للتخطيط العمراني ركزت الاسااتراتيجيات التي تم اقت أن

يات التركيز على السااياحة الثقافية وإقامة فعال على السااياحة التقليدية فقط، وأن فكرة

قافي النوبي تم اقتراحه قافية قائمة على الترا  الث  0902في اسااااااتراتيجية عام  اث

شاااراكة وتعاون  وجود. كما تم ملاح ة عدم فقط 2109والخطة الاساااتراتيجية عام 

في مدينة أسوان وإهمال المجتمع المحلي. وتهتم مدينة  بين جميع أصحاة المصلحة

كما لا  ،سياحيةدراسات مؤسسات خاصة بتقديم أسوان بالتعليم ولكن لا يوجد لديها 

تم إهمال أسوان في  بالإلأافة إلى أنه، 2101يوجد تدري  للثروة البشرية منذ عام 

البنية التحتية لمدينة أسااااوان كما وجد أن اصااااة بوزارة السااااياحة. خطة التدري  الخ

فقط وذلك  % 9.0الفنادق حد  فيه نمو بنساااااابة تحتاج إلى تطوير، كما أن قطا  

ه لا يتم عمل حملات تسااااااويقية أو ترويج لمدينة . كما وجد أنساااااانة 03 على مدار
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في  التي يتم تنفيذهاالمشروعات  أسوان وخاصة لتراثها الثقافي الغير مادي. كما أن

، أسوان من الموسمية السياحية وتعانيأسوان تكون بتمويل الحكومة المصرية فقط. 

وتتركز جميع الفعاليات الساااياحية والمهرجانات الدولية في شاااهري فبراير ومار  

 فقط. دولية فقط من كل عام وهم خمسة فعاليات

احة تنمية الساااااايوعدم  التقليديةالأثرية وهذا يعني أن التركيز على السااااااياحة 

ي وإهمال تطوير الثروة البشرية فالثقاافياة القاائماة على الترا  الثقاافي الغير ماادي 

ان تمتع مدينة أساااوللمدينة، وذلك بر م مدينة أساااوان أدى إلى تراجع القدرة التنافساااية 

بالعديد من المقومات التي تؤهلها لأن تكون وجهة سااااااياحية عالمية منافسااااااة للوجهات 

. حيث تتمتع أساااااوان بترا  ثقافي مميز يتمثل في الساااااياحية الأكثر شاااااعبية في العالم

المجتمع المحلي بعاداتة وتقاليده ولغته وطقوسه المحلية المميزة، بالإلأافة إلى الحرف 

  التقليدية والمنازل النوبية ذات الطراز والنقوش والألوان النوبية.اليدوية 

أهمية الترويج والتسااويق السااياحي، فبر م جائحة كورونا كما تم التأكيد على 

ة رافإن حملة "شااتى في مصاار" والتعاون الذي تم بين وزارة السااياحة والآثار ووز

ة في الفنادق أدي إلى الطيران المدني وتخفيض أسااااااعار الطيران وأسااااااعار الإقام

تشاااااجيع الساااااائحين على زيارة أساااااوان. وعليه فإنه من الهام عمل حملة تساااااويق 

وترويج سااااياحي لمدينة أسااااوان باسااااتغلال الترا  الثقافي الغير مادي واسااااتغلال 

 العلامة التجارية لمدن الترا  الثقافي العالمي.

ما قافي الغير  ية وجد أن الترا  الث يدان ما يجذة ومن الزيارة الم دي هو أكثر 

التفسااير السااياحي في مواقع السااائحين سااواء كانوا مصااريين أو عرة أو أجان ، وأن 

عروا الصوت والضوء لها أهمية في من قبل المرشدين السياحيين والترا  الثقافي 

تقدير الترا  الثقافي المادي، وهذا يعني أهمية أن يتلقى المرشااادين الساااياحيين دورات 

كما يج  تطوير عروا الصااااااوت  هذا الترا  بطريقة صااااااحيحة. تدريبية لعرا

كما أن إعلان مدينة أساااوان  والضاااوءواساااتخدام التكنولوجيا الحديثة في هذه العروا.

، المدينة يها لم يدعم السياحة فيعاصمة الثقافة في أفريقيا وإقامة منتدى شباة أفريقيا ف

 من ذوي الدخول المنخفضة.في هذه الفعاليات  جان السائحين الأ أنبالإلأافة إلى 

ارتفا  درجات الحرارة في فترة شااااااهور كما أفاد السااااااائحون المصااااااريون أن 

يمكن تحملها وخاصااة أن الجو في أسااوان جاف ولا يوجد به  في مدينة أسااوان الصاايف

عمل رحلات داخلية باساااعار لهذا يمكن اساااتغلال فترة الركود الساااياحى في رطوبة، و

أو عمل دعاية سااياحية وفعاليات ثقافية في هذه الفترة وخصااوصااا  للسااائحون  مخفضااة،

 العرة، وذلك بعد تطوير البنية التحتية في المدينة.

ومن التجارة العالمية وجدنا أن مدينة موريليا في المكساااااايك ومدينة فا  في 

لى ل  عالمغرة واجها التقلبات الساااياساااية والهجمات الإرهابية ولكنهما اساااتطاعا التغ

تالي فإن ياحة الثقافية وبال ز على التركي هذه التحديات عن طريق التركيز على الساااااا
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ية والفعاليات الثقافية طوال العام ودعم مدينة أسوان كمدينة بداعالصناعات الثقافية والإ

كما أن مدينة ماريبور الفائزة بلق   .الساااااياحية يةللسااااالام يمكنها من مواجهة الموسااااام

  بالمؤسسات والصناعات الثقافية قامت بالاهتمام 2102عاصمة الثقافة الأوروبية لعام 

نة  مدي ية وتطوير في ال فإن إهمال تنم تالي  بال ية، و قاف يات وبرامج ث عال وصااااااممت ف

سوة بما تموع، المؤسسات الثقافية مله في ع دم تصميم فعاليات ثقافية على مدار العام إ

"، يمكن أن يهدد ولأااااع مدينة 2102مدينة ماريبور "عاصاااامة الثقافة الأوروبية لعام 

 أسوان"كعاصمة للثقافة في أفريقيا".

الاساااااتفادة من مشااااارو  "زيارات فا "، وتطبيقه على قرية " رة كما يمكن 

ة حسهيل"، حيث أن المشروعين "سياحة ثقافية بيوية مجتمعية" ويهدفا إلى تنمية السيا

الثقافية وتحقيق نمو إقتصااااااادي للمجتمع المحلي. ولكن الفارق أن مشاااااارو  "زيارات 

فا " هو مشااااارو  مشاااااترا بين القطا  الحكومي وهيوة التنمية المجتمعية والمجتمع 

المحلي، تم فيها تسااجيل المشاارو  في إطار قانوني، وتقديم التدري  المطلوة للمجتمع 

 لحفاظ على الترا  الثقافي المادي و ير المادي لمدينةالمحلي، وتطوير البنية التحتية ل

فا ، بهدف تحقيق نمو اقتصااااادي والحفاظ على جودة المنتج السااااياحي. أما مشاااارو  

قرية " رة سهيل" فهي مبادرات أهلية مع القطا  الخاص فقط وتفتقد الدور الحكومي 

 .الترا  الثقافي والطبيعي للقرية لتحقيق الاستدامة والحفاظ على
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 تو يات تا ج ومستقبل السياحة الثقافية، الف ل السابع:  -6

 الدراسة  تا ج 6-1

ة محاولوعلى نتائج الدراساااة واختبار صاااحة الفرلأاااية، هذا الفصااال يشاااتمل 

الإجابة على الأساااااولة البحثية التي تم ولأاااااعها في الفصااااال الأول، وذلك من خلال 

 ثية.، وفيما يلي عرا لنتائج الأسولة البحالدراسات الن رية والتحليلية والتطبيقية

 الثقافية وال ناعات اإبداعية علاقة الثروة البشرية بالسياحة 6-1-1

المهارات والمعرفة والقدرات التي يمتلكها الأفراد في الثروة البشاااااارية هي 

، وبالتالي فإن تنمية الثروة البشاااااارية من خلال التعليم والتدري  يؤدي إلى المجتمع

بدأت يه علو. تحقيق مكاسااا  اقتصاااادية مما يؤدي بالتبعية إلىزيادة انتاجية الأفراد 

 وولأاااااعهاالثروة البشااااارية تنمية المؤساااااساااااات في التركيز على و المدن العديد من

سااتراتيجية. حيث اتضااح أن الميزة التنافسااية القائمة كأولوية قصااوى في خططها الإ

نوا  أأكثر صاعوبة في تقليدها من الميزة التنافساية المشاتقة من  الثروة البشاريةعلى 

 الثروات الآخرى. 

يااااة كباااارى فااااي السااااياحة، فااااالثروة البشاااارية تعتباااار وللثااااروة البشاااارية أهم

جاااوهر العااارا الساااياحي، وذلاااك ن ااارا  لأن طبيعاااة الخااادمات الساااياحية تتطلااا  

تفاعااال مباشااار باااين الساااائحين والعااااملين فاااي مجاااال الساااياحة. لاااذا فاااإن الإساااتثمار 

فاااي العنصااار البشاااري مااان خااالال التعلااايم والتااادري  يااارتبط بزياااادة جاااودة المناااتج 

مات الساااياحية المقدماااة، مماااا ياااؤدي إلاااى نجااااح القااادرة التنافساااية الساااياحي والخاااد

للوجهاااة الساااياحية. وهاااذا الإساااتثمار يعتبااار عامااال اساااتراتيجي هاااام جااادا لتحقياااق 

الاسااااتدامة. كمااااا أن أهميااااة الثااااروة البشاااارية للمجتمعااااات المحليااااة فااااي مجااااال 

الساااياحة الثقافياااة ت هااار بشاااكل خااااص فاااي الصاااناعات التقليدياااة مثااال الحاااارف 

دوياااة التقليدياااة وصاااناعة البنااااء. وبالتاااالي فاااإن تطاااوير الثاااروة البشااارية يااانعكس الي

كماااا تلعااا  المجتمعاااات المحلياااة دورا  هاماااا   علاااى زياااادة جاااودة هاااذه الصاااناعات.

فاااي اساااتقبال الساااائحين، وبالتاااالي ينبغاااي تاااأهيلهم مااان خااالال التعلااايم والتااادري  

ه، فاااإن الساااياحة الااالازم وإشاااراكهم فاااي الانشاااطة الساااياحية. وكماااا سااابق عرلأااا

الثقافياااة المساااتدامة تااادور حاااول حماياااة الثاااروة البشااارية، وأن إشاااراا المجتماااع 

المحلاااي فاااي أنشاااطة الساااياحة الثقافياااة ياااؤدي إلاااى حماياااة ماااوارد التااارا  الثقاااافي 

وخاصاااة الغيااار ماااادي ماااع تحقياااق عائاااد اقتصاااادي مماااا يحقاااق بالتبعياااة التنمياااة 

علاااى أهمياااة التنمياااة  21تمر رياااو +الساااياحية الثقافياااة المساااتدامة. كماااا أكاااد ماااؤ

 البشرية ودورها في تحقيق التنمية السياحية المستدامة.

ي والصااااااناعات الثقافية بداعروة البشاااااارية أسااااااا  الاقتصاااااااد الإالثوتعتبر 

وهذه الصناعات من بين أقوى مسارات التنمية التي تشجع على الابتكار ية، بداعوالإ
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ن للاقتصاد الإبداعي القائم على الثروة البشرية أ لتحقيق التنمية المستدامة. كما يمكن

يحقق تنمية مسااااتدامة عند ولأااااع الخطط الاسااااتراتيجية والتنموية الملائمة له، مما 

 البيوية.الثقافية و –سيؤدي إلى تحقيق فوائد في القطاعات الاقتصادية والاجتماعية 

في الثروة البشاارية هو عنصاار  سااتثمارالإونتيجة لما ساابق يمكننا أن نؤكد أن 

 المسااتدامة في الوجهات السااياحية،الثقافية هام من عناصاار تحقيق التنمية السااياحية 

 . تدامةهو أسا  التنمية المسالإنسان روة البشرية. ففلا توجد تنمية بدون تطوير للث

 

 ةتنافسيالوتحقيق  أهمية السياحة الثقافية في الحفاظ على التراث الثقافي 6-1-2

مااان باااين أهااام وساااائل وهاااي  فاااي حاااد ذاتهاااا تجرباااة ثقافياااةالساااياحة  تعاااد

وقاااد تااام الاعتاااراف بالساااياحة الثقافياااة كمناااتج  .باااين المجتمعاااات التباااادل الثقاااافي

أدى الزياااادة فااااي السااابعينيات ماااان القااارن المالأاااي. حيااااث  آخاااارمنفصااال فاااي او

ثقافيااة  ياار الاهتمااام المتزايااد بالثقافااة والتاارا  والبحااث عاان أماااكن التعلاايم إلااى 

اسااااااتخدام تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات كمااااااا أن  الأماااااااكن التقليديااااااة،

تاااااح اسااااتخدام قنااااوات تسااااويقية جدياااادة. وطبقااااا  لمن مااااة أ الجدياااادة )الإنترناااات(

مااان الساااياحة  % 41حجااام الساااياحة الثقافياااة يمثااال نسااابة الساااياحة العالمياااة فاااإن

 كل عام. % 02كما أنها تنمو بمعدل  ،الدولية

تغير مفهوم السااااياحة الثقافية مثلما تغير مفهوم الترا  الثقافي، حيث كان وقد 

يتم تعريف الثرا  الثقافي فيما مضااااااى على أنه "ترا  مادي" فقط، ولكنه أصاااااابح 

في المالأاااي والحالأااار.  )مادي/  ير مادي( يشااامل جميع أشاااكال التعبير الإبداعي

ط، وإنما زيارة الآثار والمعابد فق وبالتالي لم يعد مفهوم السياحة الثقافية يقتصر على

رتبط ي نشااااااط ، فهيتجربة تفاعلية مع المجتمع المحلي الساااااياحة الثقافية أصااااابحت

 أكثر من ارتباطها بالم اهر المادية. Softwareبالم اهر الثقافية للمدينة 

من إجمالي المواقع المساااجلة في قائمة  % 00.2وتمثل مواقع الترا  الثقافي 

الترا  العالمي التابع لليونسااااكو، وهذا يدل على الأهمية الاسااااتثنائية للترا  الثقافي 

يه.  مة اليونسااااااكو كما أن وأهمية الحفاظ عل قائ يزيد من الوعي إدارج المواقع في 

سياحة الخارجية أكثر من الداخلية، مما جذة العالمي بأهمية هذه المواقع، وي  يؤديال

ع الثقافية مواقفوائد اقتصاااااادية للمجتمع المحلي. ونتيجة للعولمة وزيادة ال تحقيقإلى 

، فإن العديد من المدن والدول تهتم بمواردها الثقافية )مادية/  ير على مستوى العالم

 مادية( كدعم استراتيجي للهوية والتفرد الثقافي. 
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ياحة الثقافية في الحفاظ على الأهمية الثقافية لمواقع  وهنا ت هر أهمية الساااااا

 ياحية، وزيادة التنافساااية الساااالترا  الثقافي وتحقيق نمو اقتصاااادي للمجتمع المحلي

 وذلك من خلال:

 مد تعتحيث  :شاااااراا المجتمع المجتمع المحلي في أنشاااااطة الساااااياحة الثقافيةإ

را نهم جوهر العلأالمجتمع المحلي  أفراد السياحة الثقافية بشكل أساسي على

الثقافي، ومشااااااااركتهم تؤدي إلى الحفاظ على الترا  الثقافي وخاصاااااااة الغير 

عة من نابمنتجاتهم اليدوية كما أن  مادي. فهم أكثر دراية بمناساااااااباتهم الثقافية

 البيوة الطبيعية المحيطة بهم.

 سائحون الثقافيون: حيث يميل هذا النو  من ا سائحين جذة ال وال إلى إنفاق أمل

 التقليدية وحضاااااور المناسااااابات والفعاليات المحلية شاااااراء المنتجاتفي أكثر 

 .ما إلى ذلكالثقافية و

 سااياحة بعد هام لل هذه الفعاليات إقامة المهرجانات والفعاليات الثقافية: حيث تعد

ية،  قاف يد والقيم كما الث قال هام في المسااااااااعدة على الحفاظ على الت تلع  دور 

ية وخلق فرص  ية المحل قاف هذه العمل والالث وظائف للمجتمع المحلي. كما أن 

الفعاليات والمهرجانات تقدم أسباة إلأافية للسائحين لزيارة الأماكن السياحية 

أن التنو  في مرة واحدة فقط ساانويا . كما  إقامتهاوخاصااة أن هذه الأحدا  يتم 

هذه الأحدا  الثقافية في مدن الترا  الثقافي تقدم دافع قوي لزيادة مدة إقامة 

هذه الفعاليات تمكن مدن الترا  الثقافي من مواجهة الموساااااامية والساااااااائح. 

يتم و .السياحية سواء في أوقات الذروة السياحية أو في أوقات الركود السياحي

 ،في مواساام السااياحة المنخفضااةفعاليات لامهرجانات والإقامة  ذلك عن طريق

فعاليات خارج مناطق الترا  الثقافي وخاصااااااة في موساااااام الذروة وكذا إقامة 

 .السياحية لمواجهة الازدحام

السياحة الثقافية في الحفاظ على الترا  الثقافي المادي  أهميةومما سبق ت هر 

 المجتمع المحلي علىتعتمد خاصااااااة وأنها غير مادي وتحقيق تنافسااااااية عالمية، وال

كل  ية تختلف بين  قاف ية ث له خصاااااااائص وهو لذي  لة و آخرومجتمع وا كل دو بين 

وبااالتااالي فااإن عناااصاااااار الترا  الثقااافي الغير مااادي والثقااافااة التقليااديااة  ى.آخرو

ة للمدن التي ميزة تنافسااي تخلقللمجتمعات المحلية والتي تعتبر أسااا  الهوية الثقافية 

 لثقافية بطريقة مستدامة.تهتم بتنمية السياحة ا
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 التراث الثقافي قمواجهة تحديات السياحة الثقافية المستدامة في مناـ 6-1-3

ياحة ، كما تعتمد الساااموارد الطبيعيةعلى البيوة والالساااياحة بشاااكل عام تعتمد 
  ويمكنالثقافية بشااااااكل خاص على الترا  الثقافي سااااااواء كان مادي أو  ير مادي. 

سيوة للسياحة يمكن أن تتسب  في تدهورآثار بيويةلها  أن يكون لسياحةل  ، فالإدارة ال
موارد الترا  الطبيعي والثقافي وأسااااالي  الحياة للمجتمعات المضاااايفة والتي تعتبر 

 ةتلبيل "المساااتدامة لساااياحة"ا أهمية ولهذا ظهرتمن أهم مناطق الجذة الساااياحي. 
لحفاظ على الموارد الطبيعية وا احتياجات السااااااياح الحاليين والسااااااكان المضاااااايفين

لح إلى مصط صراحةكما أشار تعريف التنمية السياحية المستدامة  .لاجيال القادمة
 .تأكيدا  على أهمية الثقافة في تحقيق الاستدامة السياحية الثقافي" التكامل"

لى ع أكدتالدولية التي  والحملات تفاقياتالعديد من المواثيق والإوظهرت  
 للتنمية المسااتدامة، وتم التأكيد على أن جميع كعواملة والسااياحة الثقافية الثقاف أهمية

الثقافات يمكن أن تسااااهم في التنمية المسااااتدامة لأنها مصاااادر لا ينضاااا  من الإبدا  
المجتمع راد أفوالإبتكار. وهذا أدى إلى الربط بين الثقافة وصااااانعوا الثقافة الفعليين )

المحلي(، وأن مشاركة المجتمعات المحلية في الأنشطة الاقتصادية تعتبر من ركائز 
 هو مصاطلح حديثوظهر مفهوم "الساياحة الثقافية المساتدامة"، وتحقيق الاساتدامة. 

.  Softwareوت هر فيه البيوة الأساسية الي يج  مراعاتها هي البيوة الثقافية نسبيا ، 
ن السااااااياحة الثقافية المسااااااتدامة يمكنها أن تكون قوة كبيرة في كما تم التأكيد على أ

البيوة الأساااااسااااية الي يج   وأنحماية وتعزيز الترا  الثقافي المادي والغير مادي. 
لتوصل إلى وتم امفهوم "السياحة الثقافية المستدامة" هي البيوة الثقافية. مراعاتها في 

سياحية الثقافية المستد سياحأن عناصر التنمية ال سها عناصر التنمية ال ية امة، هي نف
دامة الاساااتالتنمية الاقتصاااادية، ) تحقيق كل من المساااتدامة والتنمية المساااتدامة وهي

 (.، والسلامة البيويةالاجتماعية والثقافية

 ستدامةالتنمية السياحية الثقافية الم تحديات رئيسية تواجه تحقيقويوجد تسعة 
 :في المناطق التراثية نعرلأها فيما يلي

قافي  .0 ية موارد الترا  الث مادي(ماد)حما قافي هي ، في و ير  موارد الترا  الث

بة وصااااعهذه الموارد نادرة وثابتة ية. ومناطق الجذة الرئيسااااية للسااااياحة الثقاف

حماية وإدارة هذه الموارد هو التحدي لذا، فإن  ،ولا يمكن إعادة إنشاااائهاالتكرار 

را  الحفاظ على التحيث نجد أن . لأكبر للتنمية السااااااياحية الثقافية المسااااااتدامةا

ظ هو االهدف الرئيساااااي للحفالمباني، فالحفاظ على  يتخطى فكرة المادي الثقافي

أسالي  حماية موارد الترا  المادي عن أسالي  . وتختلف حماية الأهمية الثقافية

 لتالي:حماية الترا  الغير مادي، كما في الشكل ا
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خطيط ، تحديد اساااتراتيجية التالمتبعة التخطيط والساااياسااااتتحديد اساااتراتيجيات  .2

فبدون سااياسااة وتخطيط والسااياسااات اللازمة للتنمية السااياحية هي خطوة هامة، 

 .فعال ساااايكون من الصااااع  تحقيق السااااياحة المسااااتدامة وحماية الترا  الثقافي

تدامة يتم من خلال عمل توازن بين عملية النمو وتحقيق الفوائد وتحقيق  الاساااااا

  الاقتصادية وبين الحفاظ على الترا  الثقافي.

 

كون م تعتبر الشاااراكة، والتعاون بين جميع أصاااحاة المصااالحة الشاااراكةتفعيل  .3

تتطل  التنمية السااااياحية المسااااتدامة . حيث رئيسااااي لاسااااتدامة السااااياحة الثقافية

 مثل الجهاتأصااااااحاة المصاااااالحة في الوجهة السااااااياحية  مختلف شااااااراكة بين

، والمجتمع المحلي، والمن مااات الغير حكوميااة، الحكوميااة والقطااا  الخاااص

هااذه  عبر ويعااد تحقيق التنساااااايق والشااااااراكااة. مو يره ،والمن مااات الاادوليااة

وتتمثل أدوار ، ه يمكن أن يكون مفتاح للاساااتدامة، ولكنالمجموعات أمر صاااع 

 الشكل التالي: صلحة فيأصحاة الم
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 أكدت اليونسكو على أهمية التعليم في العديد من مجالات التنمية، التعليمالاهتمام ب .4

أشكال  والسياحة كشكل من. رئيسية لتحقيق التنمية المستدامةوأهمية التعليم كأداة 

تأكيد على كما تم ال .لمبادرات التعليمهامة التبادل بين الثقافات تمثل نقطة اتصال 
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اتها رالسياحة المستدامة تقوم على استخدام العمالة المحلية والتي تشكلت مهاأن 

من خلال تعليم وتدري  محدد، وبالتالي فإن افتقار التعليم يعتبر من تحديات تحقيق 

 التنمية السياحية المستدامة في المناطق التراثية.

 

تفتقر العديد من البلدان إلى النطاق المطلوة من المهارات  ،التدري الاهتمام ب .2

حي سياالثقافي وتقديم منتج  والمعارف الضرورية لضمان إدارة موارد الترا 

مما يعتبر من تحديات تحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة.  عالي الجودة

مجال السياحة الثقافية وإدارة المناطق  المهنيين العاملين في ولذلك يج  على

 اللازم لزيادة مهاراتهم. تدري ال التراثية أن يحصلوا على

 

، يج  على الدول تحسين بنيتها التحتية في الوجهات تطوير البنية التحتية .6

 .خدمة احتياجات السكان المحليينوأيضا  لجذة وإرلأاء الزائرين، ل السياحية

تحقيق التنمية السياحية المستدامة هو أن يتجاوز  التحدي الذي يواجهحيث أن 

تخطيط مشروعات  ولهذا يج الطل  على الخدمات قدرة الوجهات السياحية. 

ري، مها وإنشاؤها وترقيتها بشكل دوالبنية التحتية بعناية وتحديد مواقعها وتصمي

 لاستدامة. امع الأخذ في الاعتبار عدم التأثير على البيوة الطيعية والثقافية لتحقيق 

 

ة على وجه السياحة الثقافيبوجد استراتيجية خاصة ت، السياحي التسويقالترويج و .0

 لعاليالإنفاق ا ويلجذة شريحة السائحين ذ الخصوص تتعلق بالتسويق الموجه

بمستوى جودة مرتفع بما يكفي لتمييز  اتتقديم عوامل جذة و / أو خدمبشرط 

إلى الحفاظ على موارد الترا  الثقافي  يؤدي، مما عن المنافسين الوجهة السياحية

)مادي/  ير مادي( وتحقيق نمو اقتصادي يؤدي إلى تحقيق استدامة السياحة 

  الثقافية.

والثروة البشرية تلع  دور حيوي في التسويق الفعال، حيث أنهم يمثلون الخدمة 

العاملين في والفعلية التي يتم التسويق لها، وبالتالي فإن مهارات المجتمع المحلي 

 المجال السياحي تشكل العلامة التجارية للوجهات السياحية.

 

، يتم فقدان العديد من موارد الترا  اللازم للمشاااروعات التمويلالحصاااول على  .2

و ما وه. أو عدم كفاية الصيانة الإهمال الثقافي بسب  التدهور المادي الناجم عن

كبر أمن  وهذا يعتبر ،السااياحي والخدمات السااياحية جودة المنتجيؤدي إلى تدني 

الحصااول  يمكنلكن والتنمية السااياحية الثقافية المسااتدامة.  التي تواجه تحدياتال

عرا الثقافة كمنتج ساااياحي في مناطق الجذة الثقافية تمويل عن طريق العلى 

فة في وذلك والطبيعية،  ية المختل قاف نات والأحدا  الث من خلال تفعيل المهرجا

نمو  ويحققمواقع الترا  الثقااافي على ماادار العااام، ممااا يولااد موارد ماااليااة 

 .يؤدي إلى تحقيق استدامة السياحة الثقافية اقتصادي
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تواجه العديد من المدن والمواقع الساااااياحية من  مواجهة الموسااااامية الساااااياحية: .9

أكثر مواقع تواجه الخطر هي مواقع الترا  الثقافي العالمي ن الموساااااامية، كما أ

ية في ثقاف تقوم بعض المدن بتصااااميم مهرجانات وفعاليات . ولهذاالمعروفة جيدا  

الترويج كوجهة سااااياحية لعمل كما تقوم بعض المدن بأوقات الركود السااااياحي، 

والمطاعم المؤتمرات الدولية، أو تقديم عروا ترويجية خاصاااااااة في الفنادق 

خلال المواساااام السااااياحية المنخفضااااة. كما توجد اسااااتراتيجية تسااااتخدمها المدن 

لمواجهة الازدحام في موسم الذروة السياحية وهي إنشاء فعاليات خارج مناطق 

 .الترا  الثقافي

مما سبق نجد أن تحديات السياحة الثقافية المستدامة في المناطق التراثية تدور 

فجميع مبادئ وأسس استدامة السياحة ، والمجتمع المحلي شريةالثروة الب حماية حول

بند حماية . فتراثهم وممارسااااااتهم الثقافيةالثقافية تعتمد على حماية المجتمع المحلي و

الترا  الثقافي الغير مادي يعتمد على توظيف وتدري  الحرفيين المحليين، كما يتم 

عيل اه والثقافة المحلية، وبند تفولأااااع اللوائح والاسااااتراتيجيات لحماية أسااااالي  الحي

الشااااراكة والتعاون بين مختلف أصااااحاة المصاااالحة يؤكد على لأاااارورة إشااااراا 

سياحية بعد تدريبهم، كما أن المجتمع المحلي في  شطة ال سياحة المستدامة تالأن قوم ال

بنية مشااااروعات الالتي تم تعليمها وتدريبها، وتخطيط على اسااااتخدام العمالة المحلية 

جتماعي، والا الثقافي آثار سااااالبية على قيم الترا  يج  أن تتم بدون إحدا  التحتية

كما أن مهارات المجتمع المحلي تشاااااكل العلامة التجارية للوجهات الساااااياحية حيث 

أنهم يمثلون الخدمة الفعلية التي يتم التسااااااويق لها، كما يمكن جمع التمويل من خلال 

، ومواجهة الموسااامية الساااياحية تتم عن طريق والفعاليات الثقافية المهرجانات إقامة

يات تعتمد على  ياحي، وهذه الفعال ية في أوقات الركود الساااااا قاف يات الث قامة الفعال إ

 الخاصة بالمجتمع المحلي. التقاليد والقيم الثقافية

ياحة الثقافية في مواجهة د 6-1-6 ياحية )اإرهاب ور السىىىىىى المشىىىىىىكلات السىىىىىى

 والموسمية السياحية 

ورة بص نوالإرهاة يؤثرول روف السياسية وعدم الاستقرار الأمني بالطبع ا

سياحة الثقافية  ستدامتها في جميع الدول. ولكن التركيز على ال سياحة وا كبيرة على ال

وتطوير الثروة البشرية والتي تعتمد عليها السياحة بصورة كبيرة يؤدي إلى مواجهة 

وأكبر مثال على ذلك هو  .حيوتحقيق الاسااااااتقرار في القطا  الساااااايا هذه ال روف

أن مدينة موريليا واجهت العديد من الدراساااة وجدنا  حيثمدينة موريليا بالمكسااايك، 

الهجمات من المشااااااكلات التي تمثل تحديات لاسااااااتدامة التنمية السااااااياحية أهمها 

الاحتجاااجااات الناااتج عن  ، ومشااااااكلات انعاادام الأمن2112الإرهااابيااة في عااام 

. ولكنها اسااااااتطاعت 2102عام  الناجم عن الجريمة المن مةالاجتماعية والترهي  

م إقامة فقد ت .التغل  على هذه المشااااكلات عن طريق التركيز على السااااياحة الثقافية

كما تم ، مدينةلل الفعاليات الثقافية والترويج لانشااااااطة الثقافية في المركز التاريخي
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 ،على أنها مدينة للسااااالامإقامة حفلات في المركز التاريخي بهدف تصاااااوير المدينة 

الإعلام وشاااااابكات التواصاااااال  المنصااااااات الترويجية المختلفة مثل في ونشاااااار ذلك

أكد على إلى المدينة، مما  نأدى إلى زيادة عدد الساااااااائحين القادمي، مما الاجتماعي

لفن والثقافة على مواجهة الإرهاة. كما أن التركيز على الساااااياحة الثقافية في قدرة ا

إلى استقرار القطا  السياحي في المدينة وذلك بر م ما تعرلأت له من موريليا أدى 

كما أن مدينة موريليا تولي إهتمام خاص  .والإرهابية الأحدا  الساااااياساااااية تحديات

بالتعليم السياحي وذلك من خلال تقديم العديد من البرامج السياحية المتخصصة. كما 

سياحية بالتعليم إلى تط قطا   وير الثروة البشرية للعاملين فيأدى ارتباط الوظائف ال

 السياحة.

من الأحدا  السااياسااية التي كما نجد أن مدينة مثل مدينة فا  بالمغرة عانت 

، والأحدا  2100مثل ثورات الربيع العربي عام  بمنطقة الشاااارق الأوسااااط،مرت 

ياحة الثقافية ولكن  .2102عام تن يم داعم من قبل الإرهابية  التركيز على الساااااا

وولأااااااعها في صااااااميم اسااااااتراتيجيات تنمية مدينة فا  أدى إلى اسااااااتقرار القطا  

في المغرة تجساايد مادي و ير مادي للترا  تمثل السااياحة الثقافية . حيث السااياحي

  حليينالم في الجذة السياحي. يضاف إلى ذلك سلوا السكان الثقافي وعامل أساسي

لأن  ذلكو ي اساااتقبال الساااائحين؛ف ا  ليس فقط في تقديم المنتج الساااياحي، ولكن أيضااا

 العامل البشاااري هو المحور المركزي لتعزيز الثقافة المحلية والمسااااهمة في الحفاظ

ته فا .  على الترا  وتنمي نة  مدي ياحة في  بة الساااااا بار ان نساااااا مع الاخذ في الاعت

جة نتي) 2106ماعدا ساااانة  % 61عن  في مدينة فا  الخارجية لم تقل في أي ساااانة

 . ابية لتن يم داعم(الأحدا  الإره

كما قامت جميع المدن بعمل فعاليات ثقافية ونشااارها على مدار العام لمواجهة 

الموسااامية الساااياحة، ساااواء بالاعتماد على الموارد الثقافية التقليدية )مدينتي موريليا 

أنه وهذا يعني  )مدينة ماريبور(. الصااااااناعات الإبداعيةوفا ( أو بالاعتماد على 

سياحيةالإرهاة يمكن مواجهة  سيا تنمية عن طريق التركيز على والموسمية ال حة ال

 الثروة البشرية.وتطوير الثقافية وتنمية 

تنمية مدينة    ىىىىىىيب الثروة البشىىىىىىرية والسىىىىىىياحة الثقافية من مخططات 6-1-5

 أسوان

، وما 2100يناير  22بثورة  أساااوان بصاااورة كبيرة جدا   تأثرت الساااياحة في
حدو  إنخفاا لحق بها من الأااااطرابات سااااياسااااية وأحدا  إرهابية، مما أدى إلى 

عام  % 02.2 مقارنة بالسائحين المصريين )من كبير في أعداد السائحين الأجان  
بر م اسااتقرار الأولأااا  . و(2106عام  % 00 و 2104عام  % 22 حتى 2101

الخارجية الوافدة إلى مدينة  حجم السااياحةفي مصاار وزيادة السااياحة الخارجية، فإن 
فقط من إجمالي الساااياحة الخارجية الوافدة إلى مصااار، وذلك  % 1.6أساااوان يمثل 
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وعناصر  ،التابع لليونسكو الثقافي قائمة الترا  العالميبر م وجود موقع مسجل في 
احة ، وقد تم تحليل ولأع السيمتفرد في أهميته وقيمتهترا  ثقافي مادي و ير مادي 

ة في أسوان بالاستناد إلى الإطار التحليلي وذلك لمعرفة ما ينقص مدينة أسوان الثقافي
 لتحقيق التنمية السياحية الثقافية المستدامة. 

قافي ثالومن الدراساااة التحليلية لمدينة أساااوان وجد أنه تم الحفاظ على الترا  
دينة نضاامام مالمادي، كما أن الحفاظ على الترا  الثقافي الغير مادي كان سااببا  في ا

للمدن  أسوان لشبكة اليونسكوانضمت مدينة أسوان للشبكة الإبداعية لليونسكو. حيث 
أسااااااوان  للترا  الثقافي فيوذلك  ،2112فنون الشااااااعبية عام في مجال الية بداعالإ
ي والتعليم بداعوالفنون الشااااااعبية والتبادل الإ اليدوية التقليدية المتمثل في الحرفو

. ونجد أن الاسااااتراتيجيات التي تم اقتراحها من قبل الهيوة المدنيةالفني والمشاااااركة 
 .ركزت على السياحة التقليدية فقط 2100و 2112العامة للتخطيط العمراني عامي 

بمشااااركة الهيوة  0902عام  لأساااوان ولكن المخطط الاساااتراتيجي الذي تم ولأاااعه
  ،GTZية للتعاون الفني العامة للتخطيط العمراني ومحاف ة أسااااوان والوكالة الألمان

ركزتا  2109والخطة الاسااااتراتيجية التي تم ولأااااعها من قبل محاف ة أسااااوان عام 
 على السياحة الثقافية وإقامة فعاليات ثقافية قائمة على الترا  الثقافي النوبي. 

لا يوجد لديها  إلا أنهكما تم التوصااااااال إلى أن مدينة أسااااااوان تهتم بالتعليم، 
مؤسسات خاصة بتقديم دراسات سياحية، كما لا يوجد تدري  للثروة البشرية العاملة 

. بالإلأااااااافة إلى أن خطة التدري  2101في مجال السااااااياحة في أسااااااوان منذ عام 
الخاصة بوزارة السياحة المصرية أهملت التدري  في أسوان، وركزت على تدري  

حاف ة البحر الأحمر فقط. كما وجد أنه لا يتم عمل العاملين في مجال السااااياحة في م
ير عدم استغلال تراثها الثقافي الغوحملات تسويقية أو ترويج سياحي لمدينة أسوان، 

ز ، حيث تتركأساااوان من الموسااامية الساااياحيةمادي في عمليات الترويج. كما تعاني 
من  مار  فقطجميع الفعاليات السااااياحية والمهرجانات الدولية في شااااهري فبراير و

 كل عام وهم خمسة فعاليات دولية فقط.

وجد أن الترا  الثقافي الغير مادي هو أكثر ما يجذة السااائحين سااواء  أيضااا  
كانوا مصاااااريين أو عرة أو أجان ، وأن التفساااااير الساااااياحي من قبل المرشااااادين 
السااياحيين في مواقع الترا  الثقافي المادي وعروا الصااوت والضااوء لها أهميتها 

مواقع الترا  الثقافي، وهذا يعني أهمية أن يتلقى المرشاااادين السااااياحيين دورات  في
تدريبية لعرا هذا الترا  بطريقة صاااحيحة. كما أن إعلان مدينة أساااوان عاصااامة 
الثقافة في أفريقيا وإقامة منتدى شباة أفريقيا فيها لم يدعم السياحة في المدينة، وهذا 

الإلأااافة ، بأثناء هذه الفعاليات فرلأااها في المدينةبسااب  الإجراءات الأمنية التي تم 
ولكن مبادة  من ذوي الدخول المنخفضااااااة. ن للمدينةالقادمي لأن السااااااائحين الأجان 

"شااتي في مصاار" كان لها تأثير إيجابي على زيادة عدد السااائحين وذلك بر م تأثير 
 جائحة كورونا.



 

212 

 

احة دية وعدم تنمية الساايأن التركيز على السااياحة الأثرية التقلي مما ساابق وجد
ي وإهمال تطوير الثروة البشاااااارية فالثقافية القائمة على الترا  الثقافي الغير مادي 

سوان تمتع مدينة أمدينة أسوان أدى إلى تراجع القدرة التنافسية للمدينة، وذلك بر م 
بالعديد من المقومات التي تؤهلها لأن تكون وجهة ساااياحية عالمية منافساااة للوجهات 

لساااياحية الأكثر شاااعبية في العالم. حيث تتمتع أساااوان بترا  ثقافي مميز يتمثل في ا
المجتمع المحلي بعاداتة وتقاليده ولغته وطقوسااااااه المحلية المميزة، بالإلأااااااافة إلى 

  الحرف اليدوية التقليدية والمنازل النوبية ذات الطراز والنقوش والألوان النوبية.

في مدن التراث العالمي  وتحقيق تنافسىىية سىىياحيةج ب السىىياحة العالمية  6-1-4

 في م ر

 ويعتبر الترا  الثقافيتعتبر السااياحة من أهم مصااادر الدخل القومي لمصاار، 
المقوم الساااياحى  ير المتكرر أو المتشاااابه أو القابل للمنافساااة، وذلك  وفي مصااار ه

عمارية بسااااااب  وجود الحضااااااارات المتعاقبة وما نتج عنها من ثقافات اجتماعية وم
ما ك. ويوجد في مصاااااار ثلث آثار العالم، متفردة نابعة من البيوة الطبيعية الموجودة

. وبر م ميالعال ستة مواقع مسجلة في قائمة اليونسكو للترا  الثقافي بها أيضا  يوجد 
 عن المجلس العالمي للسفر والسياحة الصادرإلا أن التقرير  كل هذه الموارد الثقافية

ها اعتبار  منعلى أنها وجهة ساااياحية ترفيهية بدلا  صااانيف مصااار قام بت 2109عام 
أن نصااااااي  مدن الترا  الثقافي العالمي من السااااااياحة . كما وجهة سااااااياحية ثقافية

فنصاااي  الساااياحة العالمية في مدينة ، الخارجية الوافدة إلى مصااار يكاد يكون معدوم
الشاااطوية مثل  . وذلك في مقابل مدن المنتجعات%2.0والأقصاار  % 1.6أسااوان    
هذا يؤكد على أن المدن التي تحتوي على و ،% 33وشاااارم الشاااايخ  % 36الغردقة 

وهذا  ،مناطق ترا  ثقافي عالمي في مصر تواجه مشكلة في جذة السياحة العالمية
 :وهيتم استخلاصها من الدراسة  يرجع لعدة أسباة

ن ولكن حتى الآمصر تعد وجهة سياحية تراثية ثقافية منذ قرون، بالر م من أن  -0
لم يتم الاهتمااام أو دعم الترا  الثقااافي الغير مااادي واسااااااتغلالااه في أ راا 
 .السااااياحة الثقافية، وأن كل الاهتمام والتركيز ينصاااا  على المواقع الأثرية فقط

لى السياحة الثقافية القائمة عمما يفقدنا مورد سياحي هام  ير قابل للمنافسة وهو 
ي، خاصاااااااة مع وجود العديد من المناطق التي تحتفع الترا  الثقافي الغير ماد

 بأصالتها وعاداتها وتقاليدها المحلية في مصر.

 

بر م أهمية الترا  الثقافي الغير مادي، والتركيز على تنميته في اسااااااتراتيجية  -2
وذلك عن طريق تشااااااجيع  ،2131التنمية المسااااااتدامة لمصاااااار: رؤية مصاااااار 

قامة إاقتراح الصااااااناعات الثقافية وحماية وتطوير الحرف التراثية، بالإلأااااااافة 
 .الحفلات والمهرجانات في المناطق الأثرية لجذة الساااااائحين العرة والأجان 

نفذه وزارة تإلا أن برنامج الإصااالاح الهيكلي لقطا  الساااياحة في مصااار والذي 
السااااااياحة الثقافية على احتفالية ظاهرة تعامد السااااااياحة، اقتصاااااار في الاهتمام ب

ة الكشااوف الأثريالشاامس على وجه تمثال رمساايس الثاني في معبد أبو ساامبل، و
ولم يتم عمل أي برامج لدعم الصناعات  .الاحتفال بيوم الترا  العالميالجديدة و
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ة. راثية في المناطق التالحرفية التقليدية أو عمل أي احتفالات أو فعاليات ثقافي
 مما يؤكد على إهمال مورد سياحي مميز متمثل في الترا  الثقافي الغير مادي.

 

تجعات الفنادق والمنالطاقة الإيوائية )التركيز على لأخ الاستثمارات متمثلة في  -3
في المدن الشاطوية مثل مدينتي الغردقة وشرم الشيخ، بما يمثل نسبتي  (السياحية

إهمال الاستثمارات في مدن الترا  الثقافي  مقابل. على التوالي % 26و % 22
أسوان مدينة و % 4 يمثل مدينة الأقصر في الفندقية العالمي، فحجم الاستثمارات

2.2 % . 
 

ساااياحة، لقطا  البرنامج الإصااالاح الهيكلي  التدري  الذي تم اقتراحه وتنفيذه في -4
 ،طفق ردري  العاملين في قطا  السااااااياحة في محاف ة البحر الأحمت ركز على

 منهم مدن الترا  الثقافي العالمي.ل التدري  في باقي المدن وهموإ
 
 

من إجمالي عدد الساااائحين الوافدين إلى مصااار  % 03الساااياحة الأوروبية تمثل  -2
سااانويا، وهم يفضااالون المنتجعات الشااااطوية لمدن شااارم الشااايخ والغردقة بنسااابة    

سوا % 3وأن نصي  مدن مثل الأقصر لا تتعدى  % 22  كما أن .% 1.2ن وأ
أدى إلى إنخفاا عدد  2102عام  سااااقوط الطائرة الروسااااية في ساااايناءحاد  

اسااتهداف . ولهذا فمن الهام % 42الإجمالي في مصاار بنساابة تخطت السااائحين 
 ير السااياحة  من السااياحة آخرى من السااائحين والتركيز على نو  آخرشااريحة 

شاطوية، سياحية  ير مستغلة في مدن  الترفيهية وال وخاصة مع وجود إمكانيات 
قائمة لفرصاااة كبيرة في الساااياحة الثقافية ا . مع وجودالترا  العالمي في مصااار

 .على الترا  الثقافي الغير مادي

مما ساااااابق تأكد لنا أن إدراج موقع في قائمة الترا  العالمي التابعة 
ة ، وأن السااااااياحة الثقافيكافيا  لعمل سااااااياحة عالية القيمة لليونسااااااكو ليس

حقيق لايمكنااه ت فقط بمفهومهااا القااديم والقااائم على الترا  الثقااافي المااادي
لكن الأنشاااطة الثقافية والفعاليات والمهرجانات . وعالمية تنافساااية ساااياحية

قافي هي التي  ناطق الترا  الث ية في م فة المحل قا مة على الث قائ ية ال قاف الث
 خاصاة أن عناصارعمل تنافساية عالمية. يمكنها تحقيق الجذة الساياحي و

الترا  الثقااافي الغير مااادي والثقااافااة التقليااديااة للمجتمعااات المحليااة والتي 
مكن عمل كما تأكد لنا أنه ي .تعتبر أسا  الهوية الثقافية تخلق ميزة تنافسية

م يمكن تصاااامي حيثسااااياحة ثقافية بالاعتماد على الصااااناعات الإبداعية، 
كار والإبدا  مة على الابت قائ ية  قاف يات ث عال ن  ،ف يات الث بجا عال ية الف قاف

القائمة على الموارد الثقافية التقليدية. ولهذا من الهام عمل تطوير للثروة 
البشرية لأنها أسا  العملية الإبداعية. كما أن الثروة البشرية تعتبر جوهر 

ر في العنصااار البشاااري من خلال لذلك فإن الإساااتثما العرا الساااياحي،
التعليم والتدري  يرتبط بزيادة جودة المنتج السااياحي والخدمات السااياحية 

  المقدمة، مما يؤدي إلى نجاح القدرة التنافسية للوجهة السياحية.
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 إثراء البحث العلميتو يات  6-2

تعرلأااات الدراساااة لفكرة الساااياحة المتجددة، كشاااكل أكثر تطورا  من الساااياحة  -

، حيث تم التأكيد عليه بعد انتشار جائحة مستدامة، ولكن يعد هذه المفهوم جديدا  ال

ة تحقيق السااااياح أهمية السااااياحة الثقافية فيكورونا، ولهذا يمكن عمل بحث عن 

 المتجددة وخاصة في مدن الترا  الثقافي العالمي.
 

" د، فمفهوم "التجديتعرلأت الدراسة بشكل عرلأي لمصطلح الاقتصاد الدائري -

حيث يتم الن ر "، Circular Economyهو أحد دعائم "الاقتصااااااااد الدائري 

ولكن لم يسااع الوقت لدراسااة ، إلى النفايات على أنها مورد جديد داخل الاقتصاااد

ة الساااياح أكثر تفصااايلا ، وعليه يمكن عمل دراساااة عن دور الساااياحة الثقافية و

 الإبداعية في دعم الاقتصاد الدائري، وتأثيره على المجتمعات المحلية. 
 

بعد ظهور العديد من المصااااااطلحات العلمية الجديدة الخاصااااااة بالسااااااياحة مثل  -

 سااياحة المسااوولة والسااياحة الخضااراء وذلك للحفاظ على المقاصااد السااياحية،ال

 السااياحة المسااوولة فييمكن عمل بحث عن كيفية تحقيق السااياحة الخضااراء أو 

 .، حيث لم يتسع الوقت أو المجال لهذه الدراسةمدن الترا  العالمي
 

تناول البحث بشاااااكل عرلأاااااي مدينة أساااااكندرية كمدينة ترا  ثقافي عالمي في  -

قائمة اليونسااااكو، ولطالما تم اعتبار مدينة اسااااكندرية وجهة أساااااسااااية للسااااياحة 

ة، ولهذا يمكن عمل بحث عن كيفية الداخلية بر م تمتعها بمقومات ثقافية كبير

عمل جذة سااياحي عالمي عالي القيمة في مدينة اسااكندرية عن طريق اسااتغلال 

 .في المدينة المقومات الطبيعية والثقافية
 

الة والحتعرا البحث في الدراساااااااات الن رية والتحليلية والتجارة العالمية  -

 ولكن لم ،وخاصااة في وقت جائحة كورونا همية التسااويق السااياحيلأالدراسااية 

 يمكن عمل دراسة عن، وعليه يتسع الوقت للدراسة التفصيلية لأهمية هذا الدور

أهمية التسااااويق والترويج السااااياحي في عمل جذة سااااياحي عالي القيمة طوال 

 .، وخاصة في أوقات الركود السياحيةالعام لمدن الترا  الثقافي العالمي
 

قيق للمجتمع المحلي وفي تح همية الصااناعات الحرفية التقليديةتناولت الدراسااة أ -

لة والحفاظ على الترا   نمو اقتصاااااااادي وأهمية هذا القطا  في مواجهة البطا

، ولكن لم يتسااااااع الوقت لعمل دراسااااااة الثقافي المحلي وتحقيق نمو اقتصااااااادي

ية دتفصاايلية عنها، ولهذا يمكن عمل دراسااة عن أهمية الصااناعات الحرفية التقلي

 في الحفاظ على الترا  الثقافي وتحقيق نمو اقتصادي للمجتمعات المحلية.
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يث ح ،أسوان في مقومات السياحية العلاجيةتعرلأت الدراسة بشكل عرلأي لل -

طريق  عنمركزان للعلاج تتمتع أسوان بمقومات استشفائية علاجية، ويوجد بها 

قوة مركز مجدي يعبها " ، كما يوجدوإيزيس إلفنتينفي جزيرتي بالرمال الدفن 

كمركز للتميز في أبحااا  وعلاج  ودوليااا   اعترافااا إقليميااا  والااذي حقق  "،للقلاا 

ن ع ، ولكن لم يتسع الوقت لعمل دراسة تفصيليةأمراا القل  والأوعية الدموية

أهمية السااااياحة العلاجية لتحقيق  لهذا يمكن عمل دراسااااة عنو هذا المولأااااو .

سياحية المستدام سوانالتنمية ال ن را  لتوافر جميع المقومات الداعمة لهذه  ة في أ

ام ع وخاصااة أن اسااتراتيجية التنمية السااياحية والتي تم ولأااعها لأسااوان الفكرة.

وجزيرة  عيالترويج لأسااااااوان كمنتجع صااااااحي طبيأكدت على إمكانية  0902

 للاستجمام، مع استهداف سائحين ذوي الإنفاق العالي.
 

طا  قتعرلأت الدراسة بشكل عرلأي للقوام الاقتصادي في مدينة أسوان، وأن  -

سية في  عمل  ، ولهذا يمكنالمدينةالزراعة يعتبر من القطاعات الاقتصادية الرئي

 تدامةمية السااياحية الثقافية المساادراسااة عن أهمية السااياحة الريفية في تحقيق التن

ر عتبيالزراعة أن نشااااط وصاااة ، وخافي مدن الترا  الثقافي العالمي في مصااار

 ن الترا  الثقافي المصري.م
 

أن تكون وسائل  0902تناولت استراتيجية التخطيط العمراني لمدينة أسوان عام  -

النو  الداعم للبيوة، ومع وجود محطة بنبان للطاقة ساااوان من المواصااالات في أ

الشاااااامسااااااية والتوسااااااع في إنشاااااااء محطات تموين الساااااايارات بالغاز الطبيعي 

وبالكهرباء، يمكن عمل بحث عن كيف يمكن أن تكون مدينة أسااااوان مدينة بيوية 

 .Zero Carbon Cityعالمية تعتمد على موارد الطاقة المتجددة  
 

سياحة بيوية مجتمعية، ولكن تعرلأت الرسالة لعرا  - قرية  رة سهيل كقرية 

ية دراسة عن كيفولهذا يمكن عمل لم تتسع الدراسة لعمل دراسة تفصيلية عنها، 

اسااااااتغلال المقومات السااااااياحية والترا  الثقافي النوبي في عمل سااااااياحة بيوية 

 مجتمعية بالتطبيق على باقي القرى النوبية في أسوان.

 

عرلأي لأهمية عروا الصوت والضوء كشكل من تعرلأت الدراسة بشكل  -

أشاااااكال التفساااااير الساااااياحي للترا  الثقافي والذي ليه دور هام في الحفاظ على 

وعليااه يمكن عماال دراسااااااااة عن كيفيااة تطوير  )المااادي والغير مااادي( الترا 

عروا الصوت والضوء واستخدام التكنولوجيا الحديثة في جزيرة الفنتين وفي 

خاصة ان هذة المناطق ثرية بالترا  الذي يجتذة السائحين، معابد أبو سمبل، و

هي مناطق متسااااااعة يمكن اسااااااتغلالها في تصااااااميم فعاليات حديثة قائمة على و

 الإبدا .

 



 

 المراجع
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 العربيةأو : أبحاث وكتب ورسا ل علمية بالل ة 

السااياحة والمورو  الحضاااري في أنثروبولوجيا " (،2103) محمد عبا  ،إبراهيم
 دار المعرفة الجامعية: سكندريةالأصفحة، الطبعة الأول،  202"، السياحة

إدارته  -رأ  المال البشااااري "(، 2102) حاتم بن صاااالاح ساااانوسااااي ،أبوالجدائل
القاهرة: مركز الخبرات ، الطبعة الأولى، صفحة 220، "وقياسه وإستثماره

 .الفنية للإدارة

(، "العوائد الاجتماعية والاقتصااادية للحفاظ على 2101أحمد، حساان محمود حساان )
نحو منهج لاسااااااتمرارية وتنفيذ برامج ومشااااااروعات  –الترا  العمراني 
كلية تخطيط  مصاااااار: ،رسااااااالة دكتوراه  ير منشااااااورةالحفاظ المحلية"، 

 .جامعة القاهرة ،عمراني قسم التصميم العمراني

(، "ساابل تحقيق تنمية سااياحية مسااتدامة في المدن 2119الحوات، مصااطفى عثمان )
مؤتمر الاتجاهات المعاصاااااارة في إدارة والمباني التاريخية بالجماهيرية"، 

(، 244-213، صاااااافحات )الترا  الثقافي، المن مة العربية للتنمية الإدارة
[  Online 21/2/2106الااااااقاااااااهاااااارة: دارة الاااااامااااااناااااا ااااااومااااااة  

 http://search.mandumah.com/Record/120092] 

تنمية الموارد البشاااارية في ظل ظروف " ،(2116الساااايد، إساااالام الساااايد حسااااين )
المتغيرات الاقتصااااادية العالمية الجديدة، بالتطبيق على قطا  السااااياحة في 

كلية السااياحة والفنادق،  مصاار: ،رسااالة ماجسااتير  ير منشااورة "،مصاار
 .جامعة الفيوم

بابي، مهجة ) يات الحفاظ على 2119إم حد ية وت ية الجماهير قاف حة الث يا (، "الساااااا
 المؤتمر العلمي الدوليالترا : رؤى مسااتقبلية للقرن الحادي والعشاارين"، 

لهندسااة قساام ا ،(جتمعات وعمرانهاالثاني) العولمة وما بعدها : العمارة والم
 جامعة القاهرة، المعمارية ، كلية الهندسة

 https://www.researchgate.net/publication/280948790_al
syaht_althqafyt_aljmahyryt_wthdyat_alhfaz_ly_altrath_

rwy_mstqblyt_llqrn_alhady_walshryn] 

ية " (،2112) رانياا محماد بهااء الادين ،بادرالادين دراساااااااة التاأثيرات الاقتصااااااااد
ير   رساااالة ماجساااتير "والاجتماعية للتنمية الساااياحية في محاف ة أساااوان

قساام الدراسااات السااياحية، جامعة  ،كلية السااياحة والفنادق مصاار: ،منشااورة
 حلوان.
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دور القطا  السااااياحي في تمويل الاقتصاااااد الوطني (، "2102) حميده، بوعموشااااة
رساااالة ماجساااتير  ير  "،دراساااة حالة الجزائر -لتحقيق التنمية المساااتدامة 

 –جامعة فرحات عبا   -الاقتصاااااااادية : كلية العلوم الجزائر، منشااااااورة
-Online 06/0/2106 ][http://www.univ  ساااااااااااااطاااااااياااااااف

setif.dz/MMAGISTER/images/facultes/SEG/2012/boua
moucha.pdf] 

دراسااة لفرص وتحديات التنمية السااياحية المسااتدامة (، "2106) صاالاح، زين.الدين
 20-26، والقانونالمؤتمر العلمي الدولي الثالث للسااااااياحة  "،في مصاااااار

[  Online 4/6/2109، مصاااار: كلية الحقوق جامعة طنطا  2106أبريل 
[http://law.tanta.edu.eg] 

موقع "، جولااة في كنوز جزيرة إيليفنتين بااأسااااااوان (،"2101) محمااد ،شااااااريف
  Online  2101، سبتمبر SWI ،20لغات المستجدات السويسرية بعشر 

01/4/2121 ] https://www.swissinfo.ch/ara] 

جغرافية السياحة فيما بين الأقصر واسوان (، "2103) أحمد كمال أحمد، عبدالحميد
  ،رسااااالة ماجسااااتير  ير منشااااورة"، باسااااتخدام ن م المعلومات الجغرافية

  س.كلية الآداة، قسم جغرافيا، جامعة عين شممصر: 

التسااويق السااياحي في انعاش الصااناعة التقليدية  (، "دور2101) شاانيني ،عبدالرحيم
رساااااالة ماجساااااتير  ير “  ردايةدراساااااة ميدانية: حالة مدينة  -والحرفية 
  ،: كلية العلوم الاقتصادية، جامعة أبو بكر بلقايد "تلمسان"الجزائر ،منشورة

 Online 20/02/2102  ]http://dspace.univ-
tlemcen.dz/bitstream/112/42/1/chenniniabderrahim.pdf] 

معوقات التنمية السااااياحية المسااااتدامة في "(، 2100) ياساااار عوا ،عبد.الرسااااول
  Online،  كلية الحقوق جامعة طنطامجلة  :"مصاااار واثارها الاقتصااااادية

23/0/2109  ]http://law.tanta.edu.eg/files/] 

صفحة،  210 "،دليلك إلى السياحة البيوية في مصر"(، 2103) علي محمد ،عبدالله
 .وكالة الصحافة العربية القاهرة:

الأداء والأثر الاقتصااااادي والاجتماعي للسااااياحة في (، "2100) صااااليحة ،عشااااي
: كلية جزائرال ،رساااالة دكتوراه  ير منشاااورة"، الجزائر وتونس والمغرة

والتجارية وعلوم التساااايير، قساااام العلوم الاقتصااااادية،  العلوم الاقتصااااادية
[  Online 02/2/2106  باااااتاااانااااةجااااامااااعااااة الااااحاااااج لااااخضاااااااااار 

http://theses.univ-batna.dz/index.php/theses-en-
ligne/doc_download/2782  
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دور الجمعيات الأهلية المتخصااااصااااة في التنمية (، "2100) أميرة عاصاااام، محمود
  ،"السااياحية المتواصاالة في مصاار بالتطبيق على منطقتي الغردقة وأسااوان

قساااام  -كلية السااااياحة والفنادق  مصاااار:،  ير منشااااورة رسااااالة ماجسااااتير
 .الدراسات السياحية، جامعة حلوان

الإسااااااتثمار في رأ  المال البشااااااري وأثره عالنمو " (،2102) محمد ،موساااااااوي
رساااااااالة دكتوراه  ير  "،(2100 -0901حالة الجزائر ) -الاقتصاااااااادي 

الجزائر: كلية العلوم الاقتصاااااادية والتسااااايير والعلوم التجارية،  ،منشاااااورة
[  Online 4/0/2102  تااالااامساااااااااان –جااااماااعاااة أباااو باااكااار بااالاااقااااياااد 

http://thesis.univ-biskra.dz/4186 

التكاااماال  -البيوااة والتنميااة المسااااااتاادامااة " (،2101) عبااد الله عبااد القااادر، نصااااااير
تحاد لبنان، الا ،بي الثالثمؤتمر الخير العر "،الاسااااتراتيجي للعمل الخيري

هاشاااااامية ية ال كة الأردن عام للجمعيات الخيرية في الممل  24-22، عمان ال
يو  غير حكومياااة :2101يون ل من ماااات ا ل ل ميز  ت ل   Online  مركز ا

22/0/2106  ]https://iefpedia.com/arab/?p=196] 

 الساااااياحة تحقيق في الجزائري الثقافي المورو  أهمية "(، 2102هامل، مهدية )
، بالجلفة عاشاااور زيان جامعة - الإنساااانية والعلوم الحقوق مجلة"، الثقافية

 2102، ديسمبر 314-294 صفحات: ،22الجزائر، عدد 
 http://search.mandumah.com/Record/700346] 

 

 ثا يا: تقارير ووثا ق عربية

 – السنوي الكتاة الإحصائي" (،2109) الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاء
 .("001الإصدار )

السااااااكان وأهم الأنشااااااطة "(، 2102) الجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااااااء
 ."2100بيانات عام  – السكانية بأسوان

النشاارة الساانوية لإحصاااءات "(، 2102) لجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااءا
ي والعام / مقومات النشاااااااط الفندقي والقرى السااااااياحية بالقطاعات الحكوم

 ."2106عام  بيانات - الأعمال العام والخاص

النشاارة الساانوية لإحصاااءات "(، 2100) لجهاز المركزي للتعبوة العامة والإحصاااءا
مقومات النشاااااااط الفندقي والقرى السااااااياحية بالقطاعات الحكومي والعام / 

 ."2102 عام بيانات - الأعمال العام والخاص
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النشاارة الساانوية لإحصاااءات "(، 2100) العامة والإحصاااءلجهاز المركزي للتعبوة ا
مقومات النشاااااااط الفندقي والقرى السااااااياحية بالقطاعات الحكومي والعام / 

 ."2101 معا بيانات - الأعمال العام والخاص

 "التخطيط العام لمدينة أسوان(، "0902الهيوة العامة للتخطيط العمراني )

المخطط الاسااتراتيجي العام والتفصاايلي "(، 2110)الهيوة العامة للتخطيط العمراني 
 ."لمدينة أسوان

اسااااااتراتيجيااات التنميااة لمحاااف ااات " (،2112) الهيوااة العااامااة للتخطيط العمراني
 –محاف ة قنا  –أقليم جنوة الصااااااعيد )محاف ة سااااااوهاج  –الجمهورية 

 ."محاف ة البحر الأحمر( –محاف ة أسوان 

مة للتخطيط العمراني  عا وة ال ية العمراني على " (،2119)الهي المن ور البيوي للتنم
قنا  –سااوهاج  –أقليم جنوة الصااعيد )البحر الأحمر  –مسااتوى الجمهورية 

 . "أسوان( –

الرؤية المستقبلية والمشروعات الداعمة "(، 2100)الهيوة العامة للتخطيط العمراني 
  ."لمحاف ة أسوان

)الطبعة الفقر من خلال السااااااياحة  ليل: الحد من"د(، 2103العمل الدولية )من مة 
[ Online 06/2/2109،  الاااااااااااااااااثاااااااااااااااااانااااااااااااااااايااااااااااااااااة("

 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_dialogue/---

sector/documents/instructionalmaterial/wcms_469865.p
df] 

سياحة وزارة سياحة: تقرير "(، 2109) ال برنامج الإصلاح الهيكلي لتطوير قطا  ال
[ Online 02/3/2121،  "2109ساااااااااباااتااامااابااار  0رقااام  ماااتااااباااعاااة

 http://egypt.travel/media/2337/final_booklet.pdf]. 

UNEP الاادلياال (، 2110) برنااامج الأمم المتحاادة للبيوااة، وجااامعااة الاادول العربيااة"
الإرشااااادي للسااااياحة المسااااتدامة في الوطن العربي، دليل مفهوم السااااياحة 

  Online  المن مة العربية للتنمية الإدارية: القاهرة، "المساااتدامة وتطبيقها
22/6/2101  ]
 http://library.nawroz.edu.krd/lib.php?file=1682.pdf] 
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 ثالثاً: مواقع إخبارية إلكترو ية

 

- UN.News (2019 )"سكو تعلن فوز مدينة أسوان جنوة مصر بجائزة اليون

، نوفمبر 29ة، المتحدخبار الأمم ". أأفضل عشر مدن للتعلم على مستوى العالم

2109  Online: 00  2121، مار] 

 https://news.un.org/ar/story/2019/11/1043921 
 

ناة  - يةالموقع الرساااااامي لق ياحة في العالم يتلقى " (،2100) العرب قطا  الساااااا

ديسااااامبر،  Online :02  2100يناير،  2 "،لأاااااربات مؤلمة من الإرهاة

2109] https://www.alarabiya.net/aswaq/travel-and-tourism 

  
 

صااامة للاقتصااااد والثقافة هل تحولت أساااوان عا(، "2102صااالاح، عبد الله ) -

  2102 يونيو، 02الإلكتروني(، يوم الساااااااابع )الموقع جرياادة ال ؟"،الإفريقي

 Online :00  ،2121أبريل]  

https://www.youm7.com/story/2018/7/12/3868655 
 

 

 مواقع إلكترو ية رابعا: 

 الموقع الرسمي لمحاف ة أسوان: -
 http://www.aswan.gov.eg 

http://www.aswanonline.net/ 
 

 :العامة للإستعلاماتالمصرية الهيوة  -
 https://www.sis.gov.eg/ 

 

 :وزراة الآثار المصريةلالموقع الإلكتروني  -
 http://www.antiquities.gov.eg 

 

 الموقع الرسمي لمدينة فا  المغربية -
 http://visitefes.com 

 

 الموقع الرسمي لمؤتمر السلام في أسوان -
 https://www.aswanforum.org 

 الموقع الرسمي لفندق اناكاتو -
 https://www.anakato.com 

 

https://www.youm7.com/story/2018/7/12/3868655
http://www.aswan.gov.eg/
http://www.aswanonline.net/
https://www.sis.gov.eg/
http://www.antiquities.gov.eg/
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 المقابلات الشخ ية خامسا:

                 2102ديسااااامبر،  09"فساااااحة"،  ناشاااااوة أبو النور، محمد رفعت، مدير شاااااركة ساااااياحية -

 .2121فبراير،  0و 

 .2121فبراير،  2إبراهيم، أحمد، مرشد سياحي يعمل في الأقصر وأسوان،  -

 .2121فبراير،  2بدوي، عمرو، مدير شركة سياحية ناشوة، "ترافل سوا"،  -

 .2109مار ،  9جمال، محمد، مهند  )سائح مصري(،  -

 .2121فبراير،  3، بين الأقصر وأسوان جلال، أحمد، طاهي في باخرة سياحية -

 2121يناير،  2حنفي، هدى، تعمل بشركة سياحية،  -

 .2109مار ،  0حمدته، ميسرة، مدير فندق "اشري نارتي"، قرية  رة سهيل، أسوان،  -

فبراير،  09و  2109مار ،  0ياحي في ساااوق أساااوان، خالد، محمد، صااااح  بازار سااا -

2120. 

 .2109مار ،  2سماحة، كريم، مدير في شركة بترول )سائح مصري(،  -

فبراير،  02و  ،2109 ،مار  6  رة سااهيل،قرية ، "أناكاتو"شااامبو، أحمد، مدير فندق  -
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 المستخدمةوالمفاهيم التعريفات 

 

  Hardwareوالمادية  Software مفاهيم المظاهر الثقافية -1

 & Tepton في ال هور عندما شااابه Hardwareو Softwareبدأت فكرة 
Krause  (2002)  في المدينة  الماديةالبيوةPhyisical Hardware  ،بالمباني

حيث وجد أن كل مبنى له هيكل وطريقة في التصااميم تتماشااى مع وظيفته، فمثلا يتم 
بناء البنوا بطريقة أكثر حماية وذلك للحفاظ على النقود من الساااااارقة، كما يتم بناء 
محطااات تموين الساااااايااارات بطريقااة مفتوحااة لسااااااهولااة الحركااة. كمااا اعتبر أن 

Software  الكمبيوتر الخاصااااااة بالحماية والتي تجعل هو ن ام التشااااااغيل وبرامج
. وقد وصااااف المكتبات والمدار  بأنهما أسااااا  قاعدة Smart Citiesالمدن ذكية 
 .(Tepton & Krause, 2002)الخاصة بالمدينة الذكية  Databaseالبيانات 

على أنه المباني في  Hardware( بتعريف 2010) .Ramo et, alكما قام 
هي مجموعة من الأنشطة والتي تم تسميتها بأنها "قائمة  Softwareأي مدينة، وأن 

نذكر منها  )وجود مهندساااين معماريين مميزين، وجود  للمدن" التساااوق الحضاااري
قافة الأوروبية، الأحدا   مة الث قافية كبيرة، الحصااااااول على لق  عاصاااااا أحدا  ث

الاختلافات ت يساااااتخدمها المجتمع المحلي(. وأن الريالأاااااية، وجود شااااابكة معلوما
الرئيسااااية بين المدن وأوجه التشااااابه بينها تقا  من خلال وجود أو /عدم وجود هذه 

في العديد متشااابهة  " قد تبدوHardware"المباني  على أن Ramoوأكد العناصاار. 
" ت هر الاختلافات.  Software -  ولكن "قائمة التسااااااوق الحضاااااارية من المدن،

لى أن مما يؤكد ع بتنشاايط المباني وعمل حياة وثقافة مميزة الفعالياتحيث تقوم هذه 
 الأنشطة الثقافية هي ما يميز المدن عن بعضها.

المباني والطرق والبنية على أنه  Hardware( الـااا 2010) Sanyalوعرف 
الثروة البشاااااارية  على أنه Software الـاااااااااااا التحتية للمدن وما إلى ذلك، وعرف

هو ما يقوم ، وأن هذا التفاعل ونشاااطهم الاجتماعي / الاقتصااادي وتفاعلهم المسااتمر
 دا بالمدن الناجحة هي التي تشااجع على الابتكار والإ ن. كما أكد على أنبإحياء المد

أيضااااااا  على أهمية الجامعات وأنها المفتاح لثقافة  Sanyalكد أوتبادل الأفكار. كما 
وتشاااااجع على  المواه  الشاااااابة، الجامعات تجذةفإن المدينة. لأن من وجهة ن ره 

ا  كمااا يمكن للبنيااة التحتيااة الماااديااة للجااامعااات أنالابتكااار. والأفكااار  توفر مكاااناا 
بشااااري عل الللمؤتمرات والندوات والأحدا  الثقافية / الريالأااااية التي تساااامح بالتفا

بولأع توصيف جديد  2106في عام  Sanyalكما قام  .(Sanyal, 2010) المكثف
 الحياة العصاااريةحيث أكد على أن التطور وأن  Hardware  &Softwareللـااااااااا 

مثل تدور حول تعدد المهام والجمع بين مجموعة متنوعة من الأنشااااااطة خلال اليوم 
مل، ومقابلة الأصااادقاء، والقيام بالتساااوق، وحضاااور محالأااارات، عقد اجتماعات ع

و يرها من المهام التي يمكن تنساااااايقها جميعا عبر الهاتف الذكي. وهذا يتطل  أن 
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( مثل المطارات والمتاجر والحانات والمطاعم Hardwareتوفر المدينة بنية تحتية )
الشاااااابكااات الاجتماااعيااة والحااافلات ومااا إلى ذلااك. كمااا يتطلاا  ان توفر الماادينااة 

(. ويعتمااد نجاااح الماادينااة على المزيج بين Softwareوالمؤسااااااسااااااااات الثقااافيااة )
Hardware & Software (Sanyal, 2016) 

قام  نه  Hardwareتعريف ب Westbury (2011)كما  يةعلى أ وة المبن  البي
ق ، وشبكات الطرونس  الفرا ات وتصميمها المعماريالمباني  للمدينة ويقصد بها

غير يمكنها أن تت . وهذه البيوة المبنيةالمدينةومسااااااحة  بالإلأاااااافة إلى الطوبو رافية
تم ما ك وتتطور ببطء بمرور الوقت، ولكنها ت ل ثابتة نسااااابي ا على المدى القصاااااير.

على أسا  أنها ن ام التشغيل ويقصد بها مجموعة القواعد  Softwareالـااااا  تعريف
كما  .يود التي تفرلأااها وتنفذها الحكومات، فهي تحدد ما يمكن وما لا يمكن فعلهوالق

بأن لهم علاقة مباشااااارة بن ام  Creative Peopleوصاااااف الأشاااااخاص المبدعين 
  Softwareتشااااااغيل المدينة، وهي التي تحدد إمكانيتهم وما يمكن عمله، حيث تمثل 

 .(Westbury, 2011) ديةالسياق الثقافي للمدينة وتاريخها وظروفها الاقتصا

على أساااااا  أنها  Hardwareالـااااااااااا Bennett, et al. (2014 ) عرفو
على  Software( وتم تعريف الـاا Physical Structureالم اهر المادية للمدينة )

  الخاص بالمدينة Hardwareأسا  أنها الأنشطة والصفات التي يمكن أن تشكل الـاا 
(Bennett, et al., 2014). 

على أنااه الثقااافااة، Softwareتعريف ( ب2016) .Ballantine, et alوقااام 
لثقافة اهذه أنه بدون وكار والمدخلات البشاااااارية للمجتمع، الأف تعتبرحيث أن الثقافة 

 تشتمل الثقافة الماديةو .ستكون المدينة عبارة عن مجرد هياكل مشيدة من الخرسانة
على جميع الأشااياء التي صاانعها الإنسااان والتي يمكننا رؤيتها أو لمسااها، مثل جميع 
القطع الأثرية، المباني الأثرية، الخامات المساااتخدمة في الملابس و يرها من العديد 

ة جلأنها نات ا  الثقافة المادية، ن ر عنمن الأشااااااياء المادية. وتعد المنازل مثالا  جيد ا 
مثل تفاعلات أفراد ت اعن أفكار محلية حول شااااااكل "المنزل" بالإلأاااااااافة إلى إنه

تشااااااير الثقااافااة  ير الماااديااة إلى الأفكااار واللغااة و المجتمع وساااااالوكهم فيمااا بينهم.
فهي  .ثقافة المجتمعوالمشااااااعر والمعتقدات والقيم والمواقف التي تشاااااكل الكثير من 

ية و ير الملموساااااااة  كار الأجزاء  ير المرئ عد الساااااالوا والأف التي تتضاااااامن قوا
تم كما . همين ومع بيوتخروالمعتقدات المجتمعية التي تشكل كيفية تفاعل النا  مع الآ

على أنااه المجتمع، حيااث أن كاال مجتمع يحتوي على أجزاء  Hardwareتعريف 
ثل م ؛لتي تلبي الاحتياجات الإنسااانية الأساااساايةاأساااسااية تساامى المؤسااسااات وهي 

 هذا الهيكل الذيوتعليم، الدين، الساااياساااة، الاقتصااااد، الرعاية الصاااحية. الأسااارة، ال
، مثل الكمبيوتر. وبناء Hardwareيشاااااكل المجتمع هو ما يشاااااار إليه هنا على أنه 

ا  فعلي ا( همةعليه فإن المجتمع )مجموعات من مة من النا ( والثقافة )طريقة الحيا
فان ولكن لايمكن توا نان مختل طان، الاث بدون الآمتراب حدهما  ثل أجزاء خرجد ا ، م
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 خااركاالاهااماااا عااادياام الاافاااائااادة بااادون الآSoftware و  Hardwareالااكاامااباايااوتاار
(Ballantine, et al., 2016). 

شمل هو ثقافة المدينة  Software( فإن 2016) Landryوطبقا  لـااااااا  والتي ت
التي يمكن بها لاشااااااخاص عبر الطريقة  ؛ مة التعلم الرساااااامية و ير الرسااااااميةأن
قاءال عل والل فا نة من خلال  والن ام ؛من مات التواصااااااال والت مدي خل ال لد دا المتو

على أنه النساااايج المادي )المباني(  Hardware. كما تم تعريف الأنشااااطة والمرافق
 والبنية التحتية للمدينة. ويعتمد نجاح المدينة على المزج بين نسيجها المادي وثقافتها.

فيماا يتعلق باالساااااايااحاة بتعريف              2109كماا قاامات د. رانياا المشااااااااط عاام 
على أنه العنصر البشري وتحديدا العاملين في قطا  السياحة، وأنه  Softwareالـااااا 

 Hardwareيتم الاسااتثمار فيه من خلال التدري  الفني والمهني والمؤسااسااي، وأن 
ياحة والمتم ية لقطا  الساااااا ية التحت ية هو البن ندق ياحية والف ثل في المنشاااااااآت الساااااا

 .(2109)وزارة.السياحة، 

 مفهوم السياحة الثقافية -2

"السياحة فإن  0996لقامو  مصطلحات السفر والسياحة والضيافة عام طبقا  
جوان  لاالثقافية هي مصطلح عام يشير إلى السفر الترفيهي بدافع واحد أو أكثر من 

 (. Csapo, 2012) منطقة معينة"لة يثقافال

عااام " ATLAS" رابطااة الأوروبيااة للتعليم السااااااياااحي والترفيهيوطبقااا  لل
"جميع تحركات الأشااخاص إلى مناطق ثقافية محددة، : فالسااياحة الثقافية هي 2119

مثل المواقع التراثية والم اهر الفنية والثقافية والفنون والدراما خارج مكان إقامتهم 
 .(EENCA, 2017) "عاديال

"السااااااياحة الثقافية هي النشااااااااط الذي يمكن النا  من وتعريف الإيكومو  
فة من حياة الآ يدهم خرتجربة طرق مختل قال عاداتهم وت تالي اكتسااااااااة فهم  بال ين و

 والتاريخية أووبيوتهم المادية وأفكارهم أولا، ثم فهم الأماكن ذات الأهمية المعمارية 
 .(ICOMOS, 1999)ى التي بقيت من العصور السابقة" خرالأثرية أو الثقافية الآ

      هي UNWTOوتعريف السااااااياحة الثقافية طبقا  لمن مة السااااااياحة العالمية 
"تحركات الأشاااخاص على أساااا  الدوافع الثقافية مثل الجولات الدراساااية، والفنون 
بات،  ناساااااا نات و يرها من الم ية، والساااااافر إلى المهرجا قاف ية والجولات الث الأدائ
بالإلأااااااافة إلى الزيارات إلى المواقع والمعالم الأثرية، والساااااافر لدراسااااااة الطبيعة 

 . (UNESCAP, 2008) والفولكلور أو الفن"

  2101جورجيا أمريكا عام وتعريف الساااياحة الثقافية من قبل هيوة الساااياحة ب
  ،أن لكل مجتمع قصاااااة يرويهاو ،"هي لقاء شاااااخصاااااي مع التقاليد والتاريخ والثقافة
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تجربااة العااادات والتقاااليااد والفنون والتاااريخ والمواقع والثقااافااة كااأداه لين ر إليهااا و
 .(Green, 2010)، المحلية التي تمثل مكان ا معين ا بشكلها الأصلي"

"فالساااااياحة ، 2103عام  Cherplanوطبقا  للتقرير الصاااااادر عن مشااااارو  
الثقافية هي شكل من أشكال السياحة يركز على الثقافة والبيوات الثقافية )بما في ذلك 
يد  قال ية والأداء والت ماط الحياة والترا  والفنون المرئ ية( والقيم وأن ناظر الطبيع الم

يمكن أن تشاامل حضااور الفعاليات الثقافية و .مع المضاايفوالأصااول الترفيهية للمجت
وزيارات المتاحف والأماكن التراثية والاختلاط بالسااااااكان المحليين، وهي تشاااااامل 

مكااان بعيااد عن بيوتهم  منأيضااااااااا  جميع الخبرات التي يسااااااتوعبهااا السااااااااائحين 
 يثح إلى الساااااياحة ونالساااااكان المحليون يحتاج أن ى.كما تم التأكيد علالمعيشاااااية"

  ،وخاصااة في المراكز التاريخية تشااارا السااياحة في حياة المجتمع المحلي وتنميته،
الاجتماعية و في الحفاظ على الاهتمامات الثقافية السياحة الثقافية يمكن أن تساعدكما 

(CHERPLAN, 2013). 

"الساااياحة  2103الرابطة الأوروبية للمدن والمناطق التاريخية عام وتعريف 
الثقافية هي نو  من أنوا  السااااياحة الغرا الرئيسااااي منها هو المشاااااركة والتمتع 
بااالترا  المااادي و ير المااادي والثقااافااة، بمااا في ذلااك المناااظر الطبيعيااة والمباااني 

 .(EAHTR, 2013) والمجموعات والفنون والهوية والتقاليد واللغة"

م مع "التعايوقامت من مة العمل الدولية بتعريف السااااياحة الثقافية على أنها 
المجتمعات المحلية، بما في ذلك المشاااااااركة في أنشااااااطة الحياة اليومية والفعاليات 
قافية المختلفة، مثل الموساااااايقى، أو الرقص، أو الفنون، أو الطقو ، أو الأعياد  الث

 .(ILO, 2013) ى"آخرالدينية، من بين أمور 

مية "أداه للتنالسياحة الثقافية على أنها  بتعريف Rosenfeld (2007) كما قام
الاقتصاااااادية بحيث يتم تحقيق نمو اقتصاااااادي من خلال جذة الساااااائحين من خارج 
المجتمع المضاااايف، والذين يتم تحفيزهم جزئيا  أو كليا  من خلال الاهتمام بالعروا 

 .التاريخية أو الفنية أو العلمية أو أسلوة حياة وترا  مجتمع ما"

ة "تجربة ترفيهية وتعليميالسياحة الثقافية على أنها  Csapo (2012)وعرف 
ى أو عوامل جذة ثقافية آخرتحدد الأشااخاص الذين يسااافرون من أجل تجربة ثقافة 

 . في مكان ما"

ياحة الثقافية على أنها  Drăgulănescu, et al. (2014)كما عرف  الساااااا
ين في خر"النشاااط الذي يقوم بتلبية احتياجات السااائحين الحريصااين على مراقبة الآ

لك لرؤية الم اهر الثقافية لحياتهم والتي يتم التعبير عنها من ذبيوتهم الأصاااااالية، و
 خلال الفن والحرف اليدوية التقليدية والموسيقى واللغة والطقو  المحلية".
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أصاااااابحت نشاااااااط يرتبط  السااااااياحة الثقافيةنجد أن  عريفات السااااااابقةالتومن 
أولا  قبل ارتباطها بالم اهر  ”Software“بالم اهر الثقافية الغير مادية للمدينة 

 ،عابد فقطمقتصر على زيارة الآثار والت السياحة الثقافية عدتلم المادية للمدينة. حيث 
. وأصااااابحت "الم اهر الثقافية المحليمجتمع الت تجربة تفاعلية مع أصااااابحولكنها 

لة في  نة" المتمث مدي يد لل قال عادات والت ماعية وال أهم  للمجتمع المحلي، منالقيم الاجت
وذلااك من خلال حضااااااور المعااارا والمهرجااانااات  عواماال الجااذة السااااااياااحي،

، أو من خلال زيارة المؤسااااسااااات وشااااراء المنتجات المحلية التقليدية والمناساااابات
 حف، مسارح، مكتبات ......(. الثقافية )متا

 مفهوم "السياحة الثقافية المستدامة" -3

الثقافية  -احترام الأصاااااااالة الاجتماعية  هي السااااااياحة الثقافية المسااااااتدامة"
للمجتمعااات المضاااااايفااة، والحفاااظ على تراثهااا الثقااافي والمبني والقيم التقليااديااة، 

 .2102" عام سيام ري إعلان " "والمساهمة في التفاهم والتسامح بين الثقافات

الإدارة المتكاملة للترا  الثقافي وأنشااااااطة السااااااياحة مدمجة مع المجتمع ": 
ذلك ، وة واقتصااااادية لجميع أصااااحاة المصاااالحةالمحلي لخلق فوائد اجتماعية وبيوي

التنميااة السااااااياااحيااة للحفاااظ على الترا  الثقااافي المااادي و ير المااادي وتحقيق 
 .2102الأوروربي عام الاتحاد تعريف  المستدامة"

 السياحة المتجددةمفهوم  -6

يرات بخفض التأث"السااياحة المتجددة تتبنى مفهوم السااياحة المسااتدامة المعني 
لخطوة  والذهاة "السااالبية على البيوة والحفاظ على الموارد الطبيعية لاجيال القادمة

 "تحسين الوجهة السياحية وترا المكان أفضل مما كانت عليه"أبعد وهي 

يتعلق  ""Regenerationفإن التجديد  New York Timesطبقا  لجريدة 
باسااتعادة الولأااع الأصاالي ثم إعادة القدرة على الحياة، في علاقة جديدة، وبطريقة "

 "مستمرة

 مفهوم الثروة البشرية: -5

إلى مخزون المهارات  Human Resources ةرد البشااريايشااير مفهوم المو
وصاااف ل هذا المفهوميتم اساااتخدام . والمتجسااادة في العمالةفة التقنية الإنتاجية والمعر

ول عن ووالقساام المساا الذين يعملون في مؤسااسااة ما، كلا  من الأشااخاص/ الموظفين
 بالموظفين إدارة الموارد المتعلقة

القدرات المكتسااابة " على أنها الثروة البشااارية 0006عام  عرف آدم ساااميث
يد كان وأفراد المجتمع. وهوالمف قة، وتعتبر ية لجميع ساااااا كاليف حقي  تحتوي على ت

 ".ثروة ثابته في الأفراد
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 Gary بيكرجيري  ، و0922عام  Jacob Mincer يعقوة مينسااارعرف 
Becker  العاداتو المعرفةمخزون ، مفهوم الثروة البشااارية على أنها "0962عام 

المتمثل في القدرة على أداء  بدا بما في ذلك الإ الشاااخصااايةوالسااامات الاجتماعية و
 ".لإنتاج قيمة اقتصادية العمل

ي "المهارات الت هوفي قامو  أوكساافورد الإنكليزي  تعريف الثروة البشاارية
 .تمتلكها القوة العاملة ويعتبر مورد أو أصل من الأصول"

الثروة البشرية على أنها "كل المعارف الن رية  Lut, et al. (2010)عرف 
العامة والمتخصصة والمهارات المكتسبة في التعليم والتدري  المهني أو في الخبرة 

تم اساااتخدام هذه المعرفة والمهارات من قبل أصاااحابها . ويفي مكان العملالمكتسااابة 
 ".في إنشاء السلع والخدمات التي تحقق عائدات لمالكها وللمجتمع

أن الثروة البشاااارية تعبر عن التكاليف التي يتحملها Esu (2012 )أولأااااح و

يات التي تؤدي إلى اكتسااااااااة الكفاءات  الأفراد أو المن مات في الأنشااااااطة والعمل

والقدرات والمواه  وحيازة المواقف الإيجابية والمهارات. وحدد عوامل هامة تؤثر 

هلين تعليميااا ، اص المؤالثروة البشااااااريااة مثاال توظيف ذوي الخبرة والأشااااااخاالى ع

ية للموظفين نافساااااا ت  الت تدري  الموظفين، ودفع الروا كد على أن و ما أ روة الث. ك

 .شركة أو من مة أو دولةأي البشرية تخلق قيمة مضافة لإنتاجية 

الثروة البشاااارية على أنها مجموعة  Bardarova, et al., (2012) وعرف

ه  والمعرفة للفرد، و تاج والموا ها من خلال التعليم مهارات الإن التي تم اكتسااااااااب

 والبحث العلمي والتدري  الوظيفي والخبرة. 

مصااطلح رأ  المال البشااري يعرف على فإن ، (2102بو الجدائل )وطبقا  لأ
 أن الثروة البشااريةوأسااا  أنه قيا  للقيمة الاقتصااادية لمجموعة مهارات العاملين. 

مل م عاملين في أي من مة ويشاااااا عدد ال ها هي إجمالي  فاءات قدراتهم وك هاراتهم و
اتهم وابتكاراتهم والمعرفة الفنية التخصااصااية لكل عامل، والمعرفة إبداعومواهبهم و

مصاااطلح الثروة البشااارية بالنسااابة لوجهة  وأنالتي تساااعى المن مة إلى اساااتغلالها. 
إلى مخزون المهارات والمعارف المتجساادة في القدرة على يشااير الن ر الاقتصااادية 

، وهي المهارات Economic-Valueأداء العمل ومن ثم إنتاج القيمة الاقتصاااااادية 
 والمعارف المكتسبة من قبل العاملين بواسطة التعليم والتدري  والخبرات

 من التعريفات السااااابقة يمكن التوصاااال إلى أن الثروة البشاااارية هي المهارات

التي يمتلكها الأفراد في المجتمع، وتعتبر أصاااااال من الأصااااااول  المعرفة والقدراتو

التي يج  تنميتها، والتكاليف التي يتم انفاقها على تنمية الثروة البشاااااارية من خلال 

التعليم والتدري  تعتبر إسااااااتثمارات وليساااااات نفقات، وهي تؤدي إلى زيادة انتاجية 

 ادية.الأفراد وبالتالي تحقيق مكاس  اقتص

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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 ح فكرة مفهوم الثروة البشريةيولأشكل 

 

تنمية الموارد البشاااااارية بمعناها العام هي عبارة عن تنمية شاااااااملة للقدرات 
الذاتية وزيادة مهارات ومعارف أفراد المجتمع. وتنمية الثروة البشاااااارية عبارة عن 

ساااااادية والجتعبوة للطاقات البشاااااارية وبلورة لإمكانياتها المتعددة ولمواهبها العقلية 
 قتصاديةا لتحقيق تنميةا بصورة مبدعة هاستخدام تملزيادة قيمتها ورفع مكانتها لي

 ا قت اد اإبداعي: -4

الااقتصاااد الإبداعي  2110في عام  John Howkins"جون هوكينز عرف 
ية التي لها سااالعة أو خدمة اقتصاااادية تنتج عن بداعمعاملات المنتجات الإ"  على أنه

 ".ولها قيمة اقتصادية بدا الإ

إلى أشااكال الإنتاج يشااير  Cultural Industriesالصااناعات الثقافية مفهوم 
مجموعة . وهي تضاام والاسااتهلاا الثقافي التي في جوهرها عنصاار رمزي أو معبر

سعة من المجالات  صناعات  مثلوا الموسيقى والفن والكتابة والأزياء والتصميم وال
 .نشر والإنتاج السينمائي والتلفزيونيالإعلامية مثل الإذاعة وال

يطلق على مجموعة  Creative Industries يةبداعمصااطلح الصااناعات الإ
ت التي السلع والخدما حيث يشمل جميع ،من الصناعات الثقافية أوسع بكثيرإنتاجية 

ار والتي تعتمد على الابتك، بالإلأااااافة إلى المنتجات التي تنتجها الصااااناعات الثقافية
 .عديد من أنوا  البحث وتطوير البرمجياتتضم ال

 ا بدأن تلتزم المدينة بتعزيز الإب تعني" Creative Cityية بداع"المدينة الإ
حضرية دورا  رئيسيا  في التنمية ال بدا والثقافة بين مواطنيها، حيث تلع  الثقافة والإ

المساااتدامة، وتسااااهم في تنويع الاقتصااااد وتوليد فرص العمل وتحساااين نوعية حياة 
 من خلال المشاركة في النسيج الاجتماعي والتنو  الثقافي للمدينة المواطنين
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many authors emphasized that cultural tourism could become an important 
part of Regenerative Tourism, as cultural tourism not only leads to 
sustainability and preservation of tourist destinations, but it can also help 
in the renewal of tourist destinations. 

 

The research main problem is despite Egypt possesses 6 Cultural sites 
inscribed on the UNESCO world heritage list. Besides, Egypt has a third 
of the whole world’s monuments in Luxor city alone, however, according 
to Capmas (2018)  cities such as Sharm el-Sheikh and Hurghada (beach 

cities) have up to 70% of the total international tourism in Egypt. Whereas 
cities have world cultural heritage sites such as Luxor and Aswan, they get 
only 3% of the international tourism. 

 

This study examines the role of CT based on intangible cultural assets 
“Software” in facing tourism problems in cultural heritage sites, in addition 
to analyzing the effectiveness and impact of investing in human capital on 
the success of the competitiveness of the tourism destination and achieving 
STD. Aswan was chosen for the empirical study. Aswan possesses CH 
elements (tangible and intangible) that are unique in their importance and 
value. It also has “Nubian Monuments from Abu Simbel to Philae" 
inscribed in the UNESCO World Cultural Heritage List. However, despite 
these factors, according to Capmas (2018) Aswan's share of international 
tourism in Egypt represents only 0.6%. In addition, Aswan city faces the 
problem of tourism seasonality. 

 

The descriptive-analytical approach was adopted in this study. 
Accordingly, appropriate research tools were used, such as personal 
interviews, observations through fieldwork. Furthermore, data were 
collected using primary and secondary sources to assess the current 
situation of cultural tourism in Aswan. Besides illustrating the challenges 
faced in achieving tourism sustainability. The main conclusion that was 
emerged from this study is the inclusion of a site in the UNESCO World 
Heritage List is not sufficient to create a high-value tourist attraction, but 
the focus on the cultural aspects of the city "Software" and the development 
of the local community human capital (the origin of the living culture) 
through education and training, along with focusing on the tangible cultural 
heritage, and developing the infrastructure to preserve the local population 
and improve their lives leads to addressing the problems facing tourism 
such as terrorism and tourism seasonality, while achieving economic 
benefits for the local community, which leads to achieving sustainable 
cultural tourism development and achieving global competitiveness. 

 
Keywords: Human Capital (HC), Cultural Tourism (CT), Sustainable 
Tourism Development (STD), Cultural Heritage (CH), Aswan. 
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Human Capital (HC) in the information era is considered the true 

wealth of nations and the basis of economic competitiveness because HC 
is the basis of creativity and innovation. Human capital is also the core of 
the tourism industry, as the nature of tourism services requires direct 
interaction between tourists and the workers from the local community in 
the tourism. Furthermore, tourism itself is a cultural experience, and it is 
among the most important means of cultural exchange in the world. 
Moreover, "Cultural Tourism (CT)" has been recognized as a separate 
segment since the 1970s. Moreover, many authors had emphasized the 
importance of cultural tourism in preserving Cultural Heritage (tangible 
and intangible), due to CT is the major beneficiary from CH. Many 
attempts have emerged to define cultural tourism from different points of 
view. Hence, they concluded that "Cultural Tourism" has become an 
activity related to non-material "Software" cultural manifestations of the 
city first before it is related to the physical aspects of the city. Whereas CT 
is no longer limited to visiting monuments and temples only but has 
become an interactive experience with the local community. Therefore, 
investing in “humans” through education and training is related to the 
quality of the provided tourism services, which leads to the success of the 
competitiveness of the tourist destination. 

 

As of 2011, many international charters and agreements had 
emphasized the importance of culture and cultural tourism as factors for 
achieving sustainable development. Furthermore, it has also been 
emphasized that all cultures can contribute to sustainable development 
because it is an inexhaustible source of creativity and innovation. Hence, 
sustainable cultural tourism can be a powerful force in protecting and 
promoting tangible and intangible cultural heritage. 

 

In 2020, after the outbreak of the Coronavirus (COVID-19) 
pandemic, the concept of “Regenerative Tourism” appeared strongly. This 
concept adopts the idea of sustainable tourism, which means reducing the 
negative impacts on the environment, preserving natural resources for 
future generations, and going a step further, to improve the tourist 
destination and leave the destination in a better situation. Furthermore, 
 



 

 
AIN SHAMS UNIVERSITY 

FUCULTY OF ENGINEERING 
URBAN DESIGN and PLANNING 

 

 

Cairo (2021) 

 

Examiners Committee 

 

 

 

The Role of Human Capital to Achieve Sustainable 

Cultural Tourism Development - Case of Aswan  -  
 

By: 

Eng./ Reham Kamel El-Khadrawy 

 

 

Name and Affiliation 

 

Prof. Dr. Mohamed Hussien Refaat 
Professor of Urban Planning – Faculty of Urban & 

Regional Planning – Cairo University 

--------------- 

Prof. Dr. Yahia Serag 
Professor of Urban Planning - Faculty of 

Engineering – Ain Shams University 

--------------- 

Prof. Dr. Amr Abdalla Abdel Aziz Attia 
Professor of Urban Planning - Faculty of 

Engineering – Ain Shams University 

---------------- 

Prof. Dr. Marwa Abol Fotoh Khalifa 
Professor of Urban Planning - Faculty of 

Engineering – Ain Shams University 

----------------- 

 



 

 

 
 

AIN SHAMS UNIVERSITY 

FUCULTY OF ENGINEERING 

URBAN DESIGN and PLANNING 
 

 

 

The Role of Human Capital to Achieve   
 Sustainable Cultural Tourism Development  

-Case of Aswan - 

 
A Thesis submitted in partial fulfilment of the requirements of the degree  

of 

Doctor of Philosophy in Urban Planning 
 

 

By:  

Eng./Reham Kamel El-Khadrawy 

 Faculty of Engineering, Ain Shams University, 2012 
 

 

Supervised By 

Prof. Dr. Amr Abdalla Abdel Aziz Attia 

Professor of Urban Planning 

Faculty of Engineering – Ain Shams University 

 

Prof. Dr. Marwa Abol Fotoh Khalifa 

Professor of Urban Planning 

Faculty of Engineering – Ain Shams University 
 

Dr. Rowaida Mohamed Omar Mohamed Rashed 

Associated Professor of Urban Planning 

Faculty of Engineering – Ain Shams University 
 

Cairo (2021) 


