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 المقدمة:

 لذى تقومر ادوتتعدد الفراغات العامة بالمستشفى و تختلف فى نوعية النشاط الذى يحدث بها و ال

ن الآ به فى المستشفى وفى ضوء التطور المستمر فى تصميم المستشفيات والتوجهات الجديدة

 ولمستشفى ين ابنحو تقليل الهوة بين المستشفىو المجتمع المحيط و إزالة تلك الحدود الكلاسيكية 

لبحث ا اان هذالمجتمع و إزالة الرهبة و عدم الإئتلاف بين المستعملين والمستشفى, ولذلك ف

ية و لنفسيركز على المتطلبات التصميمية للفراغات العامة التى تنبع من إحتياجات المريض ا

 والثقافية له كذلك المتطلبات الطبيعية لتلك الفراغات . الخلفية الإجتماعية

لآداء اسين كما يلقى الضوءعلى الجوانب الأخرى المكملة و المحسنة التى من شأنها تطوير و تح

 ل .للمستعم فسيةتلك الفراغات و الإهتمام بالجماليات التى ترد على الإحتياجات الإنسانية و النل

 و تبرز هذه الدراسة البحثية التوجه الجديد فى تصميم المستشفيات نحو :

مام لإهتاالإهتمام بالفراغات العامة كنوعية من الفراغات لم يكن مهتما بها سابقا مقابل -

 جية الطبية بالمستشفى .بالفراغات العلا

لمستعمل ية لخلق بيئة داخليةصحية مريحة بالفراغات تهتم بتوفير سبل الراحة النفسية الإنسان-

 داخل هذه الفراغات .

ه ل هذو فى كل من هذه الفراغات تتعدد الإحتياجات الإنسانية و العوامل النفسية لمستعم

فى و مستشو هيئة التمريض و العاملين بال الفراغات من المرضى و الزوار أو حتى من الأطباء

التى تؤثر بصورة كبيرة على تصميم تلك الفراغات حيث يجب على المصمم و ضع هذه 

ق تحقيوالعوامل فى الإعتبار و معرفة طبيعة السلوك الإنسانى للمستعمل فى تلك الفراغات 

ريحة حية محو خلق بيئة صبما يتلاءم مع التوجهات التصميمية الجديدة ن الراحة الإنسانية له

حقق تحقق راحة المستعمل و تكسر الحواجز المعتادة بين المستشفى والعالم الخارجى و ت

لاجية عدمة خالتكامل المطلوب بين الخدمات الصحية للوحدة العلاجية و المجتمع المحيط لتقديم 

 ناجحة .

 أهداف البحث :

نية لإنساالاءم مع الإحتياجات النفسية و تحسين اداء الفراغات العامة بالمستشفى بما يتإن

 للمستعمل هو الهدف الرئيسى العام للدراسة البحثية.

 و كذلك توجد عدة أهداف ثانوية:

ل مع لمستعمالقاء الضوء على أهمية الفراغات العامة بالمستشفى حيث أنها أول ما يحتك به  ا- 

 فى .المستشفى و بتحسين أدائها يتكامل الآداء العام للمستش



 

 

 تشفىالتعرف على الإحتياجات الإنسانية و النفسية لمستعملى الفراغات العامة فى المس-

لفراغات للية توفير المعلومات عن المتطلبات الطبيعية و الملامح المعمارية و العناصر التكمي-

 العامة .

 العامة. غاترابيان مدى تأثيرو إنعكاس العوامل النفسية و المتطلبات الطبيعية على تصميم الف-

حو **و بذلك فإن الهدف الرئيسى هو الخروج بنتائج و توصيات ترشد المصمم المعمارى ن

ات فى فراغأفضل السبل لتطوير آداء الفراغات العامة بالمستشفى و الإهتمام بمتطلبات تلك ال

اجحة ية نضوء التوجهات الجديدة فى تصميم الفراغات العامة وذلك بما يضمن تقديم خدمة علاج

 متكاملة تهتم بتوفير كل سبل الراحة النفسية و الإنسانية للمستعمل .

 الفصل الأول

 ىفراغات العامة بالمستشفلا

ى و لمرضلللفراغات العامة أهمية كبرى بالنسبة لمستعملى المستشفيات فهى تمثل أول احتكاك 

 فى ستشالخدمة بالم ملين عن مستوىالزوار مع هيئة المستشفى وتعطى الإنطباع الأول للمستع

نة لمكووتنتشر الفراغات العامة بمختلف أنحاء المستشفى و بالأجزاء الثلاثة الرئيسسية ا

 عد.للمستشفى وهى الجزء التشخيصى العلاجى و جزء وحدة التمريض و الجزء الخدمى المسا

 -أقسام رئيسية وهى :6وتنقسم الفراغات العامة الى 

ة مدخل العياد -مدخل الطوارئ  -مل : المدخل الرئيسى *الفراغات العامة للمداخل وتش

 الخارجية .

 *فراغات معيشة واستقبال وتشمل : استراحة المرضى و الزوار بوحدة التمريض. 

ة و لأشعانتظار ا -* فراغات انتظار الأقسام وتشمل : انتظار العمليات و العناية المركزة 

 المعامل .

 *فراغات أنشطة وتشمل : الكافيتريا و المطعم .

 جاليرى المحلات و الخدمة العامة . -* فراغات منفعية جمالية وتشمل : الأتريوم 

ر عناص -الطرقات الرئيسية  -* فراغات حركة أفقية أو رأسية وتشمل : شريان الحركة  

 الإتصال الرأسية .

راحة ق النظر الى تلك الفراغات باهتمام لتحقيحيث بدأ الإتجاه العالمى السائد الآن فى ال

ضيافة ة الالإنسانية للمستعمل و التعامل معها من منطلق التصميم الفندقى و الإهتمام بصناع

قة و الث لتوفير كل سبل الراحة لمستعملى هذه الفراغات كضمان لنجاح المركز الطبى و تحقيق

 المكانة لدى المتعاملين معه .



 

 

لعامة ااغات العوامل النفسية و الإحتياجات الإنسانية لمستعملى الفرالفصل الثانى : 

 -بالمستشفى :

د ر عنتتعدد الاحتياجات الفسيولوجية و النفسية التى يجب على المصمم أخذها فى الاعتبا

 ر لديــهـوافالتصميم للفراغات العامة بالمستــشفى .فمن المهم جدا للمصمم المعمـارى أن تتــ

اغات الفر الكافية عن طبيعة السلوك الانسانى و الاحتياجات النفسية للمستعمل فىالمعلومات 

و الهدف هــط التى سيقوم بتصميـــمها له حيث أن الراحة النفسية و التـوافق مع الوسـط المحيـ

انى كما لانسالرئيسى من عملية التصميم المعمارى .والفراغات المعمارية  لهاأثر على السلوك ا

 راسته فى العديد من الأبحاث سبقت د

د أهمل قكون والاحتياجات الإنسانية عديدة فاذا أهمل المصمم هذه الإحتياجات  فإنه بالتالى ي

يمية ية التصملعملاجزءا هاما فى تصميمه للفراغ أيا كان نوع هذا الفراغ و بالتالى فإنه منذ بداية 

 قد يحكم على هذا التصميم بالفشل.

 -صميم الفراغات العامة بالمستشفى يجب مراعاة هذه الفرضيات :ولذلك فانه عند ت

نجاز الهدف الأساسى لبناء أى مبنى هو خلق الفراغ الذى يساعد المستعملين  على إأن  -

 أنشطتهم المختلفة بأقصى فاعلية ممكنة .

 مستعملينية للالتصميم الأمثل للفراغات هو الذى يرد على الإحتياجات الفسيولوجية و النفسأن  -

 وبذلك فأول خطوة هى التعرف على هذه الإحتياجات .

 ط.ة بالنشالمحيطاالكفاءة الإنسانية فى تأدية أى نشاط تتأثربالعوامل النفسية و الإجتماعية أن  -

ية نسانالفصل الثالث: المتطلبات الطبيعية و الملامح المعمارية للإحتياجات الإ

 بالفراغات العامة.

جات حتياالطبيعية و الملامح المعمارية للفراغات العامة هى الإستجابةللإتعتبر المتطلبات 

 الإنسانية لمستعملى هذه الفراغات العامة 

 الفراغاتية بوتتعدد هذه المتطلبات و الملامح المعمارية حيث نجد أن من أهم المتطلبات الطبيع

 . المنظر الخارجى-الصوت -الحرارة والتهوية -العامة هى : الإضاءة 

العلامات -بات التشطي-ومن أهم الملامح المعمارية بهذه الفراغات : الفتحات )الأبواب والنوافذ( 

 الأثاث.-الفن -اللون  -الإرشادية 

السابق  انيةونجد أن كل من هذه المتطلبات و الملامح له علاقة بأحد أو بعض الإحتياجات الإنس

  قات كالشبكة المترابطة بعضها ببعضدراستها فى الفصل الثانى بحيث تصبح هذه العلا

 -فعلى سبيل المثال نجد أن الإضاءة لها علاقة بالإحتياجات الإنسانية الآتية :



 

 

  .التعرف على المكان و خدماته 

 . وسائل الإتصال .*                الهدوء و الإسترخاء 

 -: نية الآتيةكما نجد أن الفن كأحد الملامح المعمارية له علاقة بالإحتياجات الإنسا

 .التعرف على المكان و خدماته 

. الهدوء و الإسترخاء 

. المكانة الإجتماعية 

بات لمتطلاو بحيث أنه لتحقيق الراحة الإنسانية بالفراغات العامة يهتم المصمم بتوفير هذه 

 ملى هذهمستعالطبيعية و الملامح المعمارية بالصورة التى تحقق الراحة الإنسانية و النفسية ل

 الفراغات و ترد على إحتياجاتهم الإنسانية . 

 الدراسة التطبيقية:  الفصل الرابع

تعملى لمس نتعرف فى هذه الدراسة الميدانية على مدى تحقيق الإحتياجات الإنسانية و النفسية

راغات الف الفراغات العامة بالمستشفيات و ذلك لمعرفة العيوب و المزايا الموجودة فى تصميم

ات فراغلعينة المختارة من المستشفيات و التى تؤثر على مدى كفاءة آداء تلك الالعامة با

 -الهدف:.

بات متطلالهدف الرئيسى من البحث التطبيقى هو معرفة مدى تحقق الإحتياجات الإنسانية و ال

 الطبيعية بالفراغات العامة للمستشفيات فى عينة من المستشفيات المختارة .

 ج و التوصياتنتائالخامس : الفصل ال
 يتناول هذا الباب أهم النتائج و التوصيات المستخلصه من الابواب السابقه


