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الذي يأخذه الزائر عنها ويبѧدأ الأول وعنوان البلد هو الانطباع  -الكتاب يبان من عنوانه–على رأي المثل 

وبوابة البلد هي المحطة الأولى التي يصل إليها الزائر لهذا البلد المتمثلة فѧي  الانطباع على بوابة البلدهذا 
المطار أو الميناء ومع تطور صناعة السياحة تتطور المطѧارات الدوليѧة أو المحليѧة لѧيس فقѧط فѧي الشѧكل 

مين علѧى العام أو في التجهيزات أو التسهيلات والتنسيق الداخلي والخارجي ولكن أيضا في العاملين القѧائ
ثم العاملين في شركات الطيران ثم العѧاملين  بوصيانتها.. من الشيال أو العربة التي تحمل الحقائتشغيلها 

في الجمارك حتى الجوازات وعمال المطاعم والسوق الحرة وسائق التاكسي والمسألة في تطور كѧل هѧذا 
الخѧѧارجي والѧѧداخلي.. الѧѧذوق فѧѧي أو تحسѧѧينه لا تتطلѧѧب إلا الѧѧذوق فقѧѧط.. الѧѧذوق فѧѧي التصѧѧميم المعمѧѧاري 

المعاملة والاستقبال.. والابتسامة على الشفاه والأزياء الموحدة ونظافة المكان. ومطار القѧاهرة الѧدولي إذا 
مѧا قѧورن بغيѧره فѧي بѧلاد العѧالم لѧن يكѧون الأسѧوأ ولكنѧه يحتѧاج إلѧى الكثيѧر مѧن التطѧوير حتѧى يصѧل إلѧѧى 

العالم شѧرقا أو غربѧا. والأمثلѧة كثيѧرة أمѧام المسѧئولين  دول فيمستوى المطارات المحلية للمدن الصغيرة 
عѧѧن السѧѧياحة والطيѧѧران ممѧѧن جѧѧابوا معظѧѧم دول العѧѧالم وشѧѧاهدوا مطاراتهѧѧا.. والحلѧѧول بسѧѧيطة وميسѧѧرة 
لتطѧѧوير صѧѧالات مطѧѧار القѧѧاهرة الѧѧدولي القѧѧديم منهѧѧا والجديѧѧد.. ويظهѧѧر أن أمѧѧراض العشѧѧوائية قѧѧد أصѧѧابت 

عدة مباني متنافرة الشكل تتخللها الخزانات والأكشاك والمظلات التي لا علاقѧة  المطار القديم المكون من
  جميلة تربطها أو تجمع بينها في شكل مقبول.  

من رواد العمارة المصѧرية  اثنينلقد تم تصميم مباني مطار القاهرة الدولي في بداية الخمسينيات بواسطة 
بالتنسѧيق مѧع المبنѧى الأول  التѧزامهر عليѧه وحولѧه دون العشوائية بواسطة غيرهما تظ الإضافاتثم بدأت 

ثم بدأ تنظيم المناطق المفتوحة أمام المطار باسلوب ليس له مثيل في مطارات العѧالم حيѧث تتѧراكم وسѧائل 
النقل ومواقف السيارات تماما أمام المبنى بدلا من المساحات الخضراء التي أقصيت عنه حتى لا يѧدركها 

. ثم أضيف معلم أثري على قاعدة جرانيتية بعيدا عن نظر المسѧافر القѧادم أو المغѧادر الخارج من المطار.
اللهم إلا إذا نѧزل مѧن سѧيارته ومشѧى علѧى قدميѧه ليتعѧرف علѧى هѧذا الأثѧر الѧذي مѧا لبѧث أن اختفѧى خلѧف 
 الجسر المعلق كمѧا اختفѧى رمسѧيس فѧي ميدانѧه وفقѧد احترامѧه وسѧط الزحѧام والملوثѧات البيئيѧة والبصѧرية

ѧر أن اوالصوتية التي أصѧاهرة. ويظهѧية للقѧة الأرضѧد البوابѧكة الحديѧة السѧام محطѧيس أمѧدان رمسѧبت مي
 هناك منا من يصر على تشويه وجه القاهرة. 

والوجه الثاني لمصر يتمثل في عسكري البѧوليس الѧذي يشѧاهده الزائѧر لمصѧر وهѧو يعمѧل فѧي المطѧار أو 
اهرة ويشاهدونه ولا حول له ولا قوة وهѧو يحѧاول أن يفѧرض ينظم حركة المرور أمامه أو في شوارع الق

شيئا من النظام على حركة الشارع أو أن يتѧدخل لفѧض المنازعѧات أو لمواجهѧة المخالفѧات دون أن يكѧون 
لديه القدرة أو الخبرة أو حتى الإدراك بدوره أو بمسئوليته. ومعظمهم لا يقرأ ولا يكتب يرتѧدي سѧترة مѧن 

وسѧѧطه بقѧѧايش مѧѧن الجلѧѧد ويلѧѧبس حѧѧذاءا يعوقѧѧه عѧѧن الحركѧѧة ويقضѧѧي سѧѧاعات فѧѧي  القمѧѧاش السѧѧميك ويلѧѧف
الشمس الحارقة دون أن يدري سبب لوقوفه في المكѧان المعѧين لѧه. تѧدور حولѧه حركѧة الشѧارع المصѧري 
من مخالفات مرورية إلѧى مشѧاغبات صѧبيانية إلѧى تعѧديات معماريѧة وسѧوء اسѧتعمال المرافѧق والخѧدمات 

  ذلك لا يحرك ساكنا.   العامة.. وهو من كل
ѧي  نوأكثر من ذلك فهو لا يدري أيѧي فѧللت طريقѧدما ضѧه عنѧف فيѧذي يقѧي الѧن الحѧاهرة أو مѧن القѧو مѧه

عسكري البوليس الواقف في منتصف الطريق عن الشارع الذي أريد الذهاب إليѧه مدينة المهندسين سألت 
لذي أمامنѧا (وكѧان شѧارع جامعѧة الѧدول العربيѧة) فأجاب بأنه لا يعرف فسألته على اسم الشارع الرئيسي ا

فأجاب بأنه لا يعرف فسألته علѧى اسѧم الشѧارع الѧذي يقѧف فيѧه فهѧو أيضѧا لا يعرفѧه، وعنѧدما سѧألته ومѧاذا 
تفعل هنا إذن.. قال لقد جاءت بي سيارة شرطة وأنزلتني هنا لأقف.. وقѧالوا لѧي هѧذه هѧي الأوقѧاف (يعنѧي 

ѧابت مدينة الأوقاف) وكانت حسرتي شѧي أصѧرطية.. التѧة الشѧن الخدمѧدني مѧتوى المتѧذا المسѧى هѧديدة عل
البلاد بعد أن كان عسكري الدورية هو سيد الشارع المصري في أيام مضت.. وعسكري البوليس فѧي أي 
دولة هو عنوان حضارتها.. وممثل نظامها في الضبط والربط.. وهو مندوب السلطة فѧي الشѧارع بѧل هѧو 

تتعامل مѧع مѧا يتعѧرض لѧه الشѧارع مѧن أحѧداث وفعاليѧات هѧو الصѧورة التѧي تعكѧس عين الحكم ويده التي 
الدولѧة فѧي الشѧارع يلѧم بكѧل أحداثѧه ويتخѧذ المستوى العام للإدارة.. هو مبعث احترام الدولة بل هѧو ممثѧل 
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الإجراء المناسب لتنظيمه ونظافته من كل سوء.. هو الشخصية المحترمѧة والمѧؤثرة فѧي سѧلوكيات البشѧر 
لشارع هو الملم بالمعرفة البوليسية والقانونية والتنظيمية.. هو المنفذ للوائح والنظم هو حامل خريطة في ا

الحي المبين عليها كل الشوارع والخدمات.. هو دليل السائح ومجيب السائل وهو معين الضعيف والمقاوم 
ا شѧѧرقا وغربѧѧا حيѧѧث للمسѧѧتقوى. أيѧѧن هѧѧذه الشخصѧѧية فѧѧي الشѧѧارع المصѧѧري مѧѧن زميلѧѧه فѧѧي كѧѧل مѧѧدن الѧѧدني

لعسكري البوليس احترامه وكرامته لا يمكن أن تهزها قوة غير القانون.. إن الظروف التѧي أدت إلѧى هѧذا 
الوضع المشين للعسكري المصري لابد وأن تنتهي والمجتمع على استعداد لتقديم الكفاءات المناسبة للقيام 

  مي ليكافئ هذه الكفاءات على دورها الهام.  بهذه المسئولية وعلى استعداد للاستقطاع من قوته اليو
والغريب في الأمر أن رجال الحراسات الخاصة التي توظفها شركات الخدمات العامة بملابسهم الزرقѧاء 
وشخصѧѧياتهم المحترمѧѧة تفѧѧوق كثيѧѧرا مѧѧا تѧѧوفره الدولѧѧة مѧѧن عسѧѧاكر البѧѧوليس والغريѧѧب أن تسѧѧتخدم بعѧѧض 

ѧال الحراسѧؤدالهيئات الحكومية أفرادا من رجѧذين لا يѧوليس الѧاكر البѧب عسѧة بجانѧة ات الخاصѧون الخدم
بѧѧنفس القѧѧدرة أو اللياقѧѧة أو اللباقѧѧة. وهكѧѧذا تنهѧѧار صѧѧورة ممثѧѧل الدولѧѧة الممثلѧѧة فѧѧي عسѧѧكري البѧѧوليس بينمѧѧا 
تسعى بعض الشركات إلى تقديم نماذج بديلة له ولكن إلى متى يظل هذا الحال وبنفس المنوال، وإذا كانت 

ѧوفر لجنѧن الدولة تѧوطن مѧة للѧي كحمايѧوي والعلمѧادي والمعنѧدعم المѧل الѧا كѧلحة وأفرادهѧوات المسѧود الق
الخارج.. فلا أقل من أن تعطي الدولة نفس الاهتمام إن لم يكن أكثѧر لجنѧود الشѧرطة وأفرادهѧا وتغيѧر مѧن 

  صورته معنويا وشكليا.. وأمامنا الأمثلة كثيرة في كل بلاد العالم.
ة توجه إهتمامها لحماية الوطن والدفاع عن أرضه وعرضه فإن قوات الشѧرطة وإذا كانت القوات المسلح

توجه إهتمامها لحماية الجماهير وتتعامѧل معهѧم بصѧفة مسѧتمرة ليѧل نهѧار. الأمѧر الѧذي يؤهلهѧا لأن تكѧون 
على أحسن صورة وأعلى مستوى من العلم والمعرفة لحماية الشارع المصري من كل المخالفѧات وتѧوفر 

  حافظ على سلامته ونظافته.تالأمان وله الأمن و
إن الارتقاء بمستوى رجال الشرطة أصبح رغبة ملحة لدى العامة والخاصة وكل من يرغب في أن يѧرى 
واجهѧѧة مصѧѧر نظيفѧѧة ومنتظمѧѧة. إن الارتقѧѧاء بمسѧѧتوى رجѧѧال الشѧѧرطة لا يقѧѧل أهميѧѧة عѧѧن الاهتمѧѧام بالبنيѧѧة 

  بل هو البنية الأساسية لانضباط الشارع المصري. الأساسية في برنامج الدولة الاقتصادي والاجتماعي
بخريجي الجامعات الѧذين لا  استبدالهمأفراد الشرطة الحاليين يمكن توجيههم لاستصلاح الأراضي.. ويتم 

الشѧѧارع المصѧѧري.. ويبقѧѧى  انضѧѧباطيقومѧѧون بعѧѧده بمسѧѧئولية يجѧѧدون عمѧѧلا وذلѧѧك بعѧѧد تѧѧدريبهم لمѧѧدة عѧѧام 
           أقسام الشرطة.  زملائهم في تخصصاتهم الأخرى في


