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 :ملخص البحث
"خفض  الإدارة و من ضمنها منهجية ج المطبقة فى علمالهندسة القيمية عن بعض المناهتتميز 

لرئيسى لعنصر انه لا يمثل اأحد جوانب منهج الهندسة القيمية إلا أن خفض التكاليف يمثل أالتكاليف" حيث 

زء من جلغاء إو المشروع و أفيها، فبالمقارنة بمنهجية "خفض التكاليف" التى يتم بناء على تجزئة العمل 

 . غرضؤدى التو من ثم طرح البدائل التى ية مبنى على تحليل الوظائف العمل، بينما منهج الهندسة القيم

 يجاد حلمية لإو هذه الورقة البحثية بنيت على خطة لدراسة كيفية الإستعانة بمنهجية الهندسة القي

  .وتأثيرها على حركة المرور الناتجة من سقوط الأمطاركل اللمش

يث ان حيكون بالرفض  لأمطاراصرف لعمل شبكات عند التطبيق الأولى لنظرية الهندسة القيمية 

ور المر تعطل فى ما يترتب من و بالرغم من عمل حسابات اً ما يحدثنادر تكرار سقوط الأمطار بغزارة

  .هاتأثيرمع كبيرة لا يتناسب تكاليف شبكة صرف للأمطار  نأحيث 

مطار، مل شبكة صرف الأصحيح من الناحية الحسابية بعدم ع هنأول وهلة أهذا القرار يظهر فى 

رية  يخل بنظلاد حل بينما التأثير السلبى على المجتمع و دراسة الموقف بالمعلومات العلمية يظهر أهمية إيجا

 الدراسة زيركن تبه هذا البحث م و هذا ما قامالهندسة القيمية و فى نفس الوقت يكون للحل تأثير إيجابى، 

حى مناخ ص أثر على خلق همما ل و ما يترتب عنهركة المرورية تأثير مشكلة تعطل الح تحليلعلى أهمية 

 .للمجتمع
  

  رحركة المرو ـ  تأثير سقوط الأمطار على مشكلة المرور  ـ  الهندسة القيمية   :الكلمات الاستدلالية

 

 المشكلة البحثية:
 .لمجتمعاعلى  بيسل تأثيربو التى انعكست . نتج عن تساقط الأمطار بغزارة تعطيل الحركة المرورية 1

 . تكاليف عمل شبكة صرف للأمطار كاملة لا تتناسب مع تكرار سقوط الأمطار.2

 . المشكلة هعدم أخذ التأثير النفسى و الأضرار على المجتمع فى الإعتبار عند تناول هذ. 3

 فرضية البحث:

سة حليل و دراتمن خلال  بسبب سقوط الأمطار تعطيل الحركة المرورية لمشكلة يمكن إيجاد حل .1

 .الهندسة القيميةالوظائف و تطبيق منهج 

داف هأة، فهى قتصادين دراسة الجوانب المالية و الإعن الإهتمام بدراسة النواحي الإنسانية لا تقل أهمية إ. 2

 تحقيق أهداف إستراتيجية. ارئيسية يستطيع المسئول من خلاله

 أهداف البحث:

 وف موقة المرورية من خلال دراسات لللأمطار و تعطيل الحرك. تحديد المشكلة الناتجة من سقوط ا1

 تحليلها بصفة خاصة لأماكن متعددة بالقاهرة الكبرى. 

 لمروريةالحركة ا للمساهمة في إيجاد حل لمنع تكرار تعطيل. الوصول الى اقتراح لتطبيق الهندسة القيمية 2

لهندسة لالنسبة بالوقت بتكلفة إجمالية مقبولة  نفسبشكل مسموح بة كنظرية و فى الناتجة من سقوط الأمطار 

  القيمية و تكون لها نتيجة ايجابية على المجتمع.
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 المنهجية:

من ، بالبحث ومن أجل التوصل إلى تكوين الإطار النظري الخاص، المنهج الوصفي التحليلياتبعت الدراسة 

ميع من تج ذلك من خلال خطة بحثية وتمعرض اهمية الهندسة القيمية و تأثيرها على أخذ القرار،  خلال

ة صر الجديدار حى مو قد تم إختي .عمل الإستبيان من خلالو المنهج الإستقرائي  البيانات وتنظيمها وتحليلها.

كتوبر ا 22و حى مدينة نصر للدراسة و تجميع معلومات عن نتيجة سقوط الأمطار و توقف المرور يوم 

2019. 

 مقدمة:ال
لتخفيض من او فى نفس الوقت  الجودةلرفع يجاد حلول عملية الى إ يهدفج منههى الهندسة القيمية 

و أدمة خو أتتم من فريق عمل متعدد التخصصات لمنتج ية دراسة تحليلا بانهايضا  التكلفة. كما تعرف

ة الوظيف و ثانوية بناء على مدى مساهمةأساسية أمشروع محدد لتحديد الوظائف و تحليلها الى وظائف 

ة دراسة ق إعادعن طري و المشروع و دراسة كيفية تأدية الوظيفةأو الخدمة أق الهدف الرئيسى للمنتج لتحقي

جاد التوازن إي لالخدون المساس بالمتطلبات الأساسية، من  و بتكلفة إجمالية اقلأبطريقة أفضل  أداء الوظيفة

 .(1)شكل رقم  بين الأداء و التكلفة  و الجودة

 

عمل التوازن بين ركائز الإدارة  هخلاللقيمية هو منهج مساعد نستطيع من إن منهج الهندسة ا

على أبما يحقق  -الجودة و الوقت و التكلفة-الرئيسية 

لحل مشكلة  الهندسة القيمية تطبيق منهج إدارة .جودة

مر بالغ  الأهمية أ تأثير الأمطار على حركة المرور

لمالية و فى غاية الصعوبة لإتخاذ قرار من الناحية ا

 و الإقتصادية لدراسة جدوى المشروع. 

ن تؤخذ العوامل الإنسانية و أن ضرورة إو 

خذ القرار بدل من أالنفسية فى عين الإعتبار عند 

ود ا)د الإعتماد على التكلفة الكلية للمشروع فقط

القيمة أن على خر يعتمد آهناك تصنيف ف .(2009

يمكن  معنوية لاالقيمة الها و مادية يمكن قياسال

 (1999. )داوود قياسها
 ( عناصر الهندسة القيمية الرئيسية1شكل )  

 

ية، س علممساعدة صاحب القرار على سهولة إتخاذ قرار مناسب من خلال المقارنة المبنية علي أس

منية و ية الأو التى تحقق رضا المجتمع. بالإضافة الى دراسة المخاطر التي يمكن توقع حدوثها من الناح

فة ن ثقااوضع طرق فعالة لتفاديها فى حال حدوثها في كل مرحلة من مراحل تطوير الحدث. كما  محاولة

 المشكلة. حل لهذه لإيجادة تأخذ فى الإعتبار المجتمع الذى يعانى من مشاكل كثير

 الدراسات السابقة:
تعرف على لهمية تطبيق اأ( 2009 داود) تناول البحث تناول كثير من الباحثين هذا الموضوع منهم

ء للإرتقا ي يقتضي توظيفهاالذ محاولة وضع مفردات الإطار النظري خلال من منهجية الهندسة القيمية 

تى ما تم حمة و و المصمأبقيمة العمل المعمارى و الذى ينتج عنه زيادة كفاءة المشاريع التى يتم تصميمها 

 .هتنفيذ

شروعات ة وإدارة الميهندسة القيمالدئ كيفية الدمج مابين مبا (2016 )عطوة كما تناول البحث

اسطة ات بوللوصول إلى التصنيفات المشتركة بينهما لحل مشكلة التغييرات المستجدة فى إدارة المشروع

لمالك و ااعدة وضع خطوط إرشادية عامة لإدارة تغيير فعالة ولتحقيق أعلى كفاءة فى الأداء الوظيفى  ومس

ة صحيح فية تطبيق منهج الهندسة القيمية على المشروعات بصورةالمسئول و المهندس و غيرهم إلى كي

 .السعودية ة فى المملكة العربيةيهندسة القيمالودخول 
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ت الصيانة ي التأثير علي إدارة عملياة القيمية فسدور الهند( 2018 عبد اللطيف) تناول الباحث

ياس لقيمية لقلهندسة اوذلك باستخدام منهج ا الصيانة، تكاليفو تقليل  المبنىزيادة كفاءة بهدف تحقيق  للمباني

يه معرفة اء علوزن الوظائف و الثمن المستحق للعناصر و عمل المقارنة بالتكاليف الفعلية لصيانتها و بن

ية منهج والتكاليف الغير ضرورية، و لذلك يتبع البحث دراسة المحورين إدارة جميع عمليات الصيانة 

فاءة تيح رفع كيبما  ج لإدارة عمليات الصيانة بناء على منهجية الهندسة القيميةالهندسة القيمية للوصول لمنه

 الأداء و تقليل التكاليف.

 لمســتمرهــي أداة للتحســين اة يهندسة القيمالإلــى أن  WSDOT 2007)توصــلت الدراســة )

عمــل ت ســوفي تو الة يالقيم هندسةالتطبيـق لالدراســة  و توصلتإضــافة جماليــة للتصــاميم  كما انها

لى إالدراسة  وصلتت اعلــى التحسـين فـي الخـدمات المقدمــة مـن قســم النقـل فــي ولايــة واشنطن، وأيضً 

 شاريعه لدى المبواعتمادهـا معيـارا يؤخذ  اليفكتق اليتحق تساهم فى التيبعض المقترحات لتطبيقات نتائج 

 . الأخرى

جاهزة تطبيق منهج الهندسة القيمية على إنتاج الخرسانة ال( 2012لحى )مصي و تناول الباحث

لجودة تراطات ازم" حيث تتجاوز إشأكثر من اللا أسمنتستخدام كميات إبدراسة و تحليل المشكلة البحثية " 

 و .لإنتاجاكلفة تيزيد من مشروع مما المقررة عند مطابقتها بالمواصفات القياسية او الإشتراطات الخاصة بال

م الإستخدا تقديمة الخرسانية بحقق البحث تحسين جودة الخلطات الخرسانية و تقليل إهدار كميات مواد الخلط

 امة.دمثل للمواد و تحسين الإستالأ

ذلك لمستدامة و المشاريع المبانى  الهندسة القيمية ( تقييم معايير2017الزويني و تناولت الدراسة )

ريع اصر المشاة لعنو التكاليف دون المساس بالقيم النوعية أو القيم الجمالي من خلال عمل توازن بين الأداء

خلال  نة و منأعمال الصيا تحتوي علىو التي على ان يتم قياس العناصر المؤثرة على دورة حياة المباني 

 حفاظ علىلا ميةالهندسة القيعمر المشروع الإفتراضي و إستخدام التصاميم البديلة، كما إعتمد تطبيق منهج 

 ع.المتطلبات الأساسية لمشاريع المباني دون المساس بأداء و جودة المشاري

 لأمطار وقوط اهذه الدراسة بتطبيق منهج الهندسة القيمية لإيجاد حل المشكلة المترتبة على س تهتم

و  عجتملماثر سلبى على ا همما كان لما نتج من تعثر مرورى و إحتجاز كل من بالطرق لساعات متأخرة 

ً عدم فاعلية الطوارئ خص تيحتوى البحث على جمع معلومات  ه الأحداث. و بناء عليهفى هذ خصوصا

 .اكلعلى المجتمع من خلال إستبيان و دراسة تحليلية للمش هالحدث من المختصين و تأثير

زعجت اكل مرورية كثيرة امشظهرت  2019اكتوبر  22من  حيث ان نتيجة لسقوط الأمطار ابتداءً 

عاة ع مراجتمع و تهدف الدراسة لعمل تقييم للحدث بما يحقق كسب مجتمعى و ثقة فى متخذ القرار مالم

 جته.منهجية الهندسة القيمية، و يعرض هذا البحث تقييم لنتيجة هذا الحدث و مدى امكانية معال

ه تاجى يحالإنتماء العام الذ زيادةضيف إضافات إيجابية في ن يأهذا النوع من الدراسات يمكن 

 مل شبكةليف عمن حساب تكاالمجتمع الحالى. فبناء على ما تقدم بجانب القيمة المادية التى يمكن قياسها 

عدم عمل  ي حالةحسابية من التكلفة المقابلة ف و قياس المتغيرات التى تنتج بتغيير اى مدخلاتصرف أمطار 

 عنوية لا يمكن قياسها.يقابل ذلك قيمة م ،إهدار الوقتو الشبكة مثل تعطيل العمل  ههذ

 تعريف الهندسة القيمية:
 :(Zimmerman Hartتعريف )

ن ظيفية وبيوفاءة كتعتبر هندسة القيمة هي تقنية الأداء الجيد بإستخدام المنهج المنظم للتوازن بين أعلى "
 (2015سالم ) ."عو الأداء العام للمنهج أو المشروالتكلفة 

 :((Alphonse Delasolaتعريف 

أنه أخذ  م ما، كمالنظا جال الهندسة القيمية والمنهج المبدع المنظم الذى يهدف الى توفيق التكلفة والأداءن مإ"
. "نوعيةأو ال بالقيم الجماليةالقرار التصميمي والذى يهدف الى حذف التكلفة الغير ضرورية دون المساس 

 (2015سالم )

  مية الهندسة القيمية:هأ
بدراسة القيمة المضافة للعمل و تناسب مواصفات الأعمال مع الوظيفة،  يةالهندسة القيميمتاز منهج 

بدائل بما الدراسة  تحليل الأعمال و و الذي يؤدي في كثير من الأحيان الى تخفيض التكاليف. و بناء عليه يتم
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ستخدام فتساعد الهندسة القيمية بإ تنفيذ.الو طريقة ألا يخل من أداء مواصفات الأعمال سواء من خامات 

 المواصفة المناسبة لأخذ القرار لخفض التكاليف بدلاً من تقليل حجم الأعمال.

نفيذ وى بتسالميزانية لا تسمح  فى حالة فمثال اذا كنا نريد إنشاء مبنى مكون من سبعة طوابق و

لى ذلك عب بناء دوار المبنى، و يترتأتقليل عدد  القرارن منهجية خفض التكاليف يكون إخمسة طوابق فقط، ف

ع الحفاظ مقل ة أإنها تدرس بدائل للتنفيذ بتكلفة فيما منهجية الهندسة القيمأإلغاء بعض وظائف المشروع، 

ف ى التكاليفذ اقل و طريقة لتنفيأبدائل سواء خامات  إيجاد على نفس عدد أدوار المبنى، فتعتمد الدراسة على

 و للمشروع.أو بما لا يؤثر على الهدف الرئيسي للعمل 

كن  لقيمة، للقياساً مإعتبار التكلفة  و تقييمها، فتوجد منهجياتقياس القيمة أناً يختلط على البعض احيا

لتى بناء ا خرىأير نه يوجد معايأرتفاع القيمة حيث إو أو السعر يعنى زيادة أليس بالضرورة زيادة التكاليف 

التى  دة القيمةعنى زيابمعنى ليس زيادة السعر ت د السعر،يحدتم تيف و التى بناء عليها تم حساب التكالييعليها 

 .زيادة المنفعةبالتالى تعنى ايضاً 

و أل عمالء و الوقت حتى إنتها على مقدار الجهد المبذول لإنتاجه تتوقف عملالقيمة الحقيقية لل

ً ييممل تقم العن نقيأحتى نستطيع  كفاءتهوقياس لتقييم لمعيار اخر كجودة العمل للإضافة امشروع، لكن بال  ا

 .عادلاً 

كائز اسية و رر الأسفضل النتائج للمعاييأقوم بعملية التوازن لتحقيق ن منهج إدارة الهندسة القيمية تإ

 العمل الأساسية من الأداء و الجودة و التكلفة.

 : نواع او تصنيف القيمةأ
 .زمة حتى إنتاج العمللتكلفة و هى إجمالى التكاليف اللاقيمة ا. 1

 .و المنتجأالجمالية و هى الصفات الجمالية و الذوقية فى العمل . القيمة 2

 .روعالمشو أالعمل أو . قيمة الإستخدام و تعنى المنفعة الكلية من حيث قدرة الأداء الوظيفى للمنتج 3

 من ثيركى فى التو  و جمالية و هنا نجد ان القيمة تصنف كما من الناحية المادية كذلك لها قيمة معنوية

 ( 2009 داود)لا يمكن قياسها. ان الأحي

 كيفية قياس القيمة:
 ن القيمة ترتكز على ثلاثة عناصر و هى:أنلاحظ  بناء عما سبق

 جله تم إنتاج العمل.أمن . الأداء الوظيفى الذى 1

لخاصة امستخدم( الأو المستفيد أو ما تحملها من مفاهيم للعميل من مدى تحقيق رغبات العميل ). الجودة و 2

 .كما تحتوى على القيمة الجمالية و الإعتمادية و الأمانله 

 من خامات و مجهود و وقت و إنفاق. اليف بما تحويه. إجمالى التك3

 فى نفس ودرجة الجودة مع رفع الأداء الوظيفى أو يظهر هنا معنى الهندسة القيمية هو تحسين مستوى 

 التالية: بناء على المعادلة لوقت تقليل التكاليف و يمكن حسابها

    الجودة + الأداء   الهندسة القيمية = مقدار قياس 

 التكاليف الكلية     

ى أ ظهور ىاء علمكن قياس القيمة المادية فقط و التى بنالمعادلة ت هن بهذأمع الأخذ فى الإعتبار ب

ً لنوية التعلقيمة الملأو للعوامل أو متغيرات يمكن تحديث العملية الحسابية. لكن بالنسبة للقياسات  ها ى ايضا

 .المشروعو أنفيذ العمل الفوائد الناتجة من تأو الصفات أو  المعنوية كالجمالقياس مقدار القيمة لا يمكن  ،قيمة

 من. زماء مع عجينة من الطين و الأو فقياس مقدار قيمة قطعة من الآثار ليس انها مجرد كتلة من الحجر 

 ( 2009 داود)

 التحليل:
 بيق الهندسة القيمية على عدة مراحل:و تشمل خطة تط

 . مرحلة جمع المعلومات )الحصول على حقائق(1

 أو تحليل الوظيفة. مرحلة تحليل الحدث 2

 . مرحلة طرح أفكار )ايجاد بدائل(3

 . مرحلة تقييم البدائل )إختيار المقترح الأفضل(4
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 . مرحلة تطوير المقترح5

 طويرالإختبار بناء على البحث و الت. مرحلة 6

 . مرحلة عرض النتائج و التوصيات7

 (2016عطوة )التطبيق و المتابعة . مرحلة 8

  البحث. على مشكلة هعلاأالمذكورة  القيميةالهندسة و حيث سيتم تطبيق خطوات 

 . مرحلة جمع المعلومات )الحصول على حقائق(1
ً لشدتها، ويتم قياسه عن طريق حساب ك مية الأمطار التى تسقط يعتبر معدل هبوط الأمطار مقياسا

على سطح الأرض فى وحدة المساحة لكل وحدة زمن، ويتدرج ذلك المعدل بين الخفيف جداً، الذى تبلغ شدة 

لكن ظهور الخطر من سقوط  .يمترا/ ساعةلمل 50 ليصل الىملليمتر/ ساعة والذى يزيد  0.25هبوطه 

تم الحصول عليها أن  التىت المعلومات  . وأشاربما يتناسب مع شدتها هاالأمطار مع عدم تصريف مياه

اكتوبر  22ومصر الجديدة على وجه الخصوص يوم الثلاثاء مدينة نصر  حجم الأمطار التي شهدتها منطقة

 15دقيقة، نتيجة لوصول كثافة هذه المياه إلى  90في  3ألف م 650بإجمالي كمية مياه وصلت لنحو  ،2019

ملليمتر/ ساعة، ومع امتلاء شبكات الصرف الصحي بالمياه، تجمعت في مناطق ذات مناسيب منخفضة، 

ان له أثر سلبي وهو ما أدى إلى حدوث تكدس في الحركة المرورية في اماكن متعددة بالقاهرة بوجه عام، ك

أن مسؤولى المحليات على مستوى المحافظات  مجلس الوزراء بالرغم من تاكيد في إعاقة حركة المرور.

بالمواقع المتأثرة  سيارات شفط المياهكما توافرت  قاموا قبل أيام بتطهير جميع شبكات الصرف بالشوارع.

  .إعاقة حركة سيارات شفط ونقل المياهادى تكدس الحركة المرورية الى لكن 

الية ة  و الملثقافياتويات و شرائح المجتمع المختلفة الإجتماعية و ستبيان و تم مراعاة المسإتم إعداد 

 .يةليوماياة الحو الفئات العمرية المناسبة لتجيمع المعلومات الخاصة بتأثير  سقوط الأمطار على مسار 

 

 دينة نصر.م –: تم إختيار مناطق مصر الجديدة إختيار مناطق الدراسة

 كن تلاصقهما مع بعض مع اقتراب المستوى الفكرى ولا تختلف طبيعة المنطقتين كثيرا ل

البحث  ى نتيجةمما يدعم و يقوكن و الخدمات شتراك المنطقتين فى نوعية المسأ الإجتماعى و الثقافى كذلك

 نية.ع السكشتراكهما فى تنوع الأنشطة و تداخل الخدمات التجارية و الإدارية مألتلك المنطقة. كذلك 

 

ور التى توضح مدى الص ضهنا يتم عرض بع

و  (3، 2، 1)رتفاع مياه الأمطار بالشوارع صور رقم أ

بمصر  حد الأنفاقأمياه فى تجمع ال (4)رقم  ةتوضح الصور

تج توضح مدى فزع الناس و الذى ن (5)، و صورة الجديدة

تأثير سلبى على المجتمع  ، لكن ما كان لهحوادث كثيرة عنه

ساعات طويلة، مع إحتجاز اتوبيسات مدارس تحمل أطفال ل

 حالات وفيات لأسباب مختلفة.
            

 ( توضح مدى إرتفاع منسوب المياة المجمعة من الأمطار1صورة رقم )

 

 ( توضح مدى إرتفاع منسوب المياة المجمعة من الأمطار3، 2صورة رقم )

 

https://www.masrawy.com/news/Tag/20221/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9-%D9%86%D8%B5%D8%B1#bodykeywords
https://almalnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84-%D8%A3%D9%86-%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%86-%D8%A3%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%AF/
https://almalnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84-%D8%A3%D9%86-%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%86-%D8%A3%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%AF/
https://almalnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84-%D8%A3%D9%86-%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%86-%D8%A3%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%AF/
https://almalnews.com/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84-%D8%A3%D9%86-%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%86-%D8%A3%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%AF/
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 دة( توضح مدى إرتفاع منسوب المياة المجمعة بنفق بمصر الجدي4صورة رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 
 حوادث كثيرة ه( توضح مدى فزع الناس و الذى نتج عن5صورة )             

 

 

 ستمارة الإستبيان شملت على:إتم تصميم 

 ي سبب اخرأو أو متردد دائم على المكان سواء بسبب العمل أان كان من سكان  -

 شخصياً بالسلب بسبب تلك الأحداث مدى تأثرهما  -

ة ة تكلفإهدار الوقت فى الإنتظار، زيادمثل  نتائج لسقوط الأمطار()ك تم عرض بعض التاثيرات -

امة، و العأالوقود بسبب السير البطئ جداً، تأثيرنفسي بسبب إحتجازهم بالمواصلات سواء الخاصة 

  وجود حالات صحية حرجة.

: تم عرض بعض الأسباب: سبب المشكلة فى رأى الشخص المشترك فى ملئ إستمارة الإستبيان -

 .عدم وجود شبكة صرف أمطار، ئلطوارل ستعدادالإ، سوء الغزيرة طارالأم

 الإستعدادعمل شبكة لصرف الأمطار،  لمساهمة فى إيجاد حل تم طرح بعض الحلول مثل:لو  -

تقاطعات ال هذ، ظهور نقاط مرورية معينة كانت اكثر تأثراً و لو تم حل المشكلة بهئلطوارلحالات ا

 .مقبول بدون أضرارن تأثير سقوط الأمطار اق ستكوأو الشوارع أو الأنف

 و يعمل بتلك المنطقتين.أستبيانات التى اشترك فيها أشخاص لا يسكن تم تجنب الإكما 

م تفريغ ت%(،  87ستجابة بنسبة )إ( 869) إستجاب عدد و تقريباً  شخص 1000ستبيان  لعدد تم توزيع الإ

وتم تحليل  %(، 94( إستبيان بنسبة )815لغ عددها )ستقصاء الصالحة للتحليل وتكويدها، والباقوائم الإ

 البيانات الأولية التي تم تجميعها.

 :أو تحليل الوظيفة . مرحلة تحليل الحدث2
، هاهميتأمدى  تأثيرات والك معاييرنسب الوضح و التى ت الإستبيانتحليل  نتائج م عرضتسي

 و المقترحات كما بالنقاط التالية. الأسباب،

  :ستبيانالإ تحليل 2-1

حيث مرور. مشكلة تأثير الأمطار على حركة اللحل إيجاد همية أوضح مدى نتائج الإستبيان تبصفة عامة 

ر على حدث كبير التأثي يكونشكل كبير و بمجموع الرقمين % ب 27تم التأثر بشكل بالغ بينما %  55ن أنجد 

و أ ر بسيط% مجموع من تأثر تأثي 6ابل ق% تاثير محتمل م 12ضافة الى % من المجتمع ذلك بالإ82نسبة 

 يوضح تقييم مدى تأثير سقوط الأمطار بصفة عامة.(  2وشكل ) (1جدول ) لم يتأثر.



Dr. Maged Moneer Gad / Engineering Research Journal 166 (June, 2020) A 1 - A 14 
 

AA 7 
 

 
                   

 

 نسب تأثر المجتمع بالسلب نتيجة الأمطار (2) شكل 

 

 

 :(3)شكل  لتأثيرانوع  2-2

 إهدار الوقت فى الإنتظار .1

 زيادة تكلفة الوقود بسبب السير البطئ جداً  .2

 بالمواصلات حتجازالإتأثيرنفسي بسبب   .3

  مشاكل صحية .4

 

 

 

 

 

 

 
 ب نوع التأثير( نس3) شكل

 تأثير سقوط الأمطار حيث أن:( 2يوضح جدول )

 )أ(: نسبة المعيار بناء على الإستبيان.

 بناء على القيمة لتعظيم التأثير خطورةتقدير مدى لكل تأثير، و تم فرض التقييم بناء على  درجة تقييم)ب(: 

 ن التأثير.التى ممكن ان تحدث م النتيجةأهمية التأثير أو بناء على مدى خطورة 

ب نسبة ها تم حساء عليو لقياس معدل التاثير تم ضرب نسبة الـاثير كما بالإستبيان * معدل التقييم، و التى بنا

                 كل تأثير.
 

 

 

مدى تأثرهم سلباً بصفة 

 عامة

عدد 

 الأشخاص

 451 تأثير بالغ

 223 تأثير كبير

 94 تأثير متوسط

 39 تاثير بسيط

 8 لا يوجد تاثير سلبى
 تأثير سقوط الأمطار بصفة عامة ( تقييم مدى1جدول )

عدد  نوع التأثير

 الأشخاص

 %

 )أ(

معدل التقييم 

 )ب(

معدل التأثير 

 ب(×)أ

% بناء على 

 معدل التأثير

 20 124 4 31 256 إهدار الوقت فى الإنتظار

 4 28 2 14 115 زيادة تكلفة الوقود

 50 312 8 39 318 تأثيرنفسي سلبي

 26 160 10 16 126 مشاكل صحية
   ( نوع تأثير سقوط الأمطار على المجتمع2جدول )
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 : (4)شكل  الأسباب 2-3

 الأمطار الغزيرة .1

 ئالطوار ةجهزأ سوء إستعداد .2

 عدم وجود شبكة صرف أمطار .3

 الأسباب (4)شكل  

 

 : (5)شكل  المقترحات لحلول المشكلة

 عمل شبكة لصرف الأمطار .1

 اكثر إستعداداً  ئلطوارا ةزجهأ تكون .2

 المرورية لتقاطعاتا هبهذ كلامشحل ال .3

 أو الشوارع أو الأنفاق 

 

 ( المقترحات5شكل)

ها من لملاحظات التى تم تدوينان و مأمن الإستبيان بناء على المعلومات التى تم تجميعها 

و معنوى  مثال نفسىعلى سبيل الالأثر  تحليلقسيم المشاكل بناء على الأثر و تم عمل تو تحليلها الإستبيانات 

 (.5بالجدول رقم ) او اقتصادى

 تحليل الأثر الأثر المشكلة م

تكدث فى حركة المرور وصلت  1

دى أللإعاقة حتى توقفت تماماً مما 

حتى از من بالمواصلات جحتإالى 

 العاشرة مساءاً 

خسائر كبيرة، وإضاعة الوقت في 

 الطرق

 إقتصادى

 إقتصادى خسائر كبيرة مادية التوقف عن العمل 2

 التى اتوبيسات المدارسإحتجاز  3

من الساعة  ابتداءأطفال تحمل 

و  مساءً  العاشرة الساعة الثالثة حتى

كثر للوصول لبعض المناطق أ

 البعيدة 

ثير سلبى عليهم، بالرغم من رد تأ

يجابى لبعض المشرفين كما الفعل الإ

يظهر تجاوب و تفاعل المجتمع 

، المحيط بإمداد مساعدات للأطفال

بعض الأطفال باماكن اخرى بينما 

  المدة اً لإحتجازهم كل هذهعانوا كثير

نفسي و معنوى 

للأطفال و 

ذويهم، وتعطيل 

الدراسة فى 

 الأيام التالية

عدد  بابالأس

 الأشخاص

 240 الأمطار الغزيرة

 207 ئلطوارلستعداد الإسوء 

عدم وجود شبكة صرف 

 أمطار

368 

 ( اسباب المشكلة الناتجة من سقوط الأمطار3جدول )

عدد  المقترحات

 الأشخاص

 252 شبكة لصرف الأمطار

اكثر  ئجهاز للطوار

 إستعداداً 

186 

 377 نقاط مرورية معينة
  ( مقترحات لحل المشكلة4جدول )
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 د حالات مرضية مع عدموجو 4

 إمكانية وصول سيارات الإسعاف

 لهم

 نفسي و معنوي تصل للوفاة ةنتائج مختلفة ممكن

منها  يسجلت الأمنية التى لم الحالا 5

ى مشكلة لكن يجب وضعها فى أ

 الظروف هالحسبان فى مثل هذ

 أمنى 

ً  مع تكرار ذلك سينعكس 6 علي  سلبا

لمظهر الحضاري للقاهرة و على ا

 ياحة الس

 إقتصادى 

 تصنيف النتائج السلبية من سقوط الأمطار (5جدول )

 

و كمياتها عما سبق حزام الأمطار وتغير حدتها تغير  فلقد ،سبوعأ ةالأمطار لمدماذا لو حدث سقوط 

التغيرات  لكن حدود هذا التغير واتجاهاته قضية خلافية ولها عدة توقعات مختلفة ولكن تبقيفي الماضي. 

  .ستعداد لهاة يجب علي الجميع الإيوتغير حزام الأمطار حقيقة واقع المناخية

لات وما ترتب علي ذلك من مشك 2019اكتوبر شديد د تعرض مصر والقاهرة تحديدا للمطر النع

لأننا من  قائمة،لتصريف الأمطار في المدن المتنوعة وتصريح أحد المسئولين في الحكومة أنه لا توجد شبكة 

 .ولأن تكاليف هذه الشبكة مرتفعة التكلفة جافة التي يندر بها سقوط الأمطار،البلاد ال

وهنا كل  ، هذا كان ماضيا ولا يمكن الجزم باستمرار ذلك،أننا من البلاد الجافة قليلة المطر

مل متكا الاحتمالات واردة في المستقبل و يجب دراسة ذلك مع العلماء المتخصصين من خلال فريق عمل

قبل و المستوووضع خطة في هذا الشأن بل إنه من الواضح تزايد حدة وكميات المطر وعلينا أن ننظر للغد 

اه التي ن الميفإن المطر خير من عدة أوجه فهو يوفر كمية م ية كما تم ذكرها عاليهتأثيرات سلبمع وجود 

ي خطيط العلمومن ثم لابد من الت نحتاجها كما أن المطر يؤدي لتنقية الهواء والبيئة بوجه عام من التلوث،

 والعمل علي مواجهة هذه التغيرات والاستفادة منها. 

 :. مرحلة طرح أفكار )ايجاد بدائل(3
ثال من على سبيل الم و تحليل الإستبيان تظهر بعض الأفكار التى يمكن طرحها الدراسةنتيجة 

كل رقم )شعدم وجود شبكة صرف أمطار  % 45تحليل الأسباب و المقترحات نجد ان: تحليل نسب الأسباب 

يتم طرح  هليء عو بنا( 5)شكل رقم  % لنقاط مرورية معينة 46مقابل تحليل المقترحات نجد ان النسبة  (4

 .الأفكار ههذ

 بسبب التكاليف.للأمطار  لا يوجد ضرورة لعمل شبكة صرف .1

 عمل شبكة صرف أمطار كاملة. .2

 ةشبكو إستيعاب  على شبكة الصرف مع الأخذ فى الإعتبار حجم كمية الأمطار الأمطار صرف .3

 الصرف.

 تسبب مشاكل مرورية. عمل شبكة صرف أمطار لنقاط محددة حرجة .4

 تقييم البدائل )إختيار المقترح الأفضل(:. مرحلة 4
حالات الارئ مع والط أجهزة لتعاملعمل وأجهزة ومعدات وسيارات شفط  مع إعداد فريق

اق و للأنف مستقلة للأمطار،صرف  عمل شبكات فيهاستثناءات بسرعة وفاعلية في المناطق التي يصعب والإ

 الأمطار. اليهاب و المستويات المنخفضة التى تجذ

فكار المقترحة لأين ابعملية المقارنة  : تتم(6)جدول رقم  تم عملية التقييم بطريقة التقييم بالمقارنةسي

لى ة التغلب عكيفي مع الأخذ فى الإعتبار عن طريق كتابة الأفكار و تحديد الإيجابيات والسلبيات لكل فكرة و

غبات لبات و رطيلبي الذي وظيفي الداء الأالسلبيات و تقوية الإيجابيات من خلال معايير محددة تحقق  ههذ

و  فكار.قييم الأفى الحسبان عند تمن التحليل سباب المشكلة أ. تم أخذ النسب و معايير و رغبات و المجتمع

 تحديد أفضل فكرة التى لها أعلى درجة.و بناء على معايير التقييم يتم وضع درجة لك فكرة 

 

http://gate.ahram.org.eg/Search/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE%D9%8A%D8%A9.aspx
http://gate.ahram.org.eg/Search/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE%D9%8A%D8%A9.aspx
http://gate.ahram.org.eg/Search/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE%D9%8A%D8%A9.aspx
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 :. مرحلة تطوير المقترح5
ة ن شبكعمطار للمدن والأحياء البعيدة عن نهر النيل و يفضل لو كانت مستقلة شبكات لصرف الأ

ى الجدوى سة مدو هذه قيمة إضافية. او عند الضرورة  بناء على درا هالصرف حتى يمكن الأستفادة من الميا

 ستخدام شبكات الصرف. أفى حالة ارتفاع تكاليف شبكة صرف  الأمطار يمكن 

 ن حيثممكن أن تحل جزء من المشكلة، يمكن تقسيم المناطق العمرانية هذا يقودنا إلى فكرة م

ر بجوار نه ى تقعالموقع الى مناطق قريبة من نهر النيل و مناطق صحراوية. بالنسبة للمناطق العمرانية الت

ادي عإلى الم ورنيشالنيل علي الجانبين، فمثلا بالقاهرة هناك خط طويل يبدأ من ما قبل حلوان يمتد بطول الك

 هعات لمياتجمي و منطقة التحرير و ماسبيرو و يصل لشبرا و يمتد بعد شبرا هذه المناطق بأكملها يمكن عمل

يمكن  لمثالاالأمطار وتحويلها للنيل مباشرة وهي مسافة ليست كبيرة و ليست في حاجة لشبكة ضخمة وهذا 

 هفي ميا وبهذا يضاف المطر لرصيدنا ،ان يعمم في جميع أنحاء محافظات الجمهورية القريبة من نهر النيل

 .مطارالنيل. اما المدن والأحياء البعيدة عن نهر النيل يمكن التفكير في إقامة شبكات لصرف الأ

يف و لتكالاالفكرة الأولى للمناطق القريبة من نهر النيل سيكون بشكل مبدئى حل إيجابى من حيث 

 حل مشكلة المرور.

شاكل محدث بها المناطق التى ت يمكن ان يقتصر الحل علىعيدة عن نهر النيل البالفكرة الثانية للمناطق  

لكثافة وضح امرورية و هنا يمكن الإستعانة بالإحداث السابقة و الدراسات المرورية التى تعطى نتائج ت

و  وطها،دة سقمت زيادة سواء كثافة الأمطار او خذ فى الإعتبار حالاالمرورية بالمناطق المختلفة مع الأ

 كبير. مرورية كثافةخصوصاُ المحاور الرئيسية التى تحمل 

 الدرجة التقييم الفكرة م

 العيوب المميزات

شاكل تحدث عند سقوط م - لا يوجد تكاليف لا يتم عمل شبكة صرف للأمطار 1

الأمطار مع الأخذ في الإعتبار 

زيادة الأمطار فى السنوات 

 القادمة و كذلك النتائج السلبية.

4 

ً  عمل شبكة صرف أمطار كاملة 2  6 تكاليف عالية حل المشكلة تماما

صرف الأمطار على شبكة  3

 الصرف

 6 غير مضمونة كفاءة الأداء لا يوجد تكاليف

عمل شبكة صرف أمطار لنقاط  4

 محددة

 8 ةرحل المشكلة بنسبة كبي ةتكاليف مقبول

عمل شبكة صرف أمطار لنقاط  5

القريبة  على النيل للمناطق محددة

 من نهر النيل

، ةتكاليف مقبول

إضافة حصة 

 الأمطار للنيل

 10 

        = الأقل قبولاً                         (1( = الأكثر قبولاً                                             الدرجة )10الدرجة )
 ( تطوير المقترح و تقييم الأفكار6جدول )

 

حجم  % من 80يوضح أن و الذى   20/80مبدأ هي   (Pareto’s Lawباريتو قانونقاعدة باريتو )

أو  لفردان ذلك لك سواء % فقط من الجهد المبذول 20ما هي إلا نتاج ت مجالاال جميعفي حقق تتالنتائج التي 

لى إعتماد ، و ذلك بناء عفاعلية و كفاءةنجاح العمل حيث أنه أكثر سر  20/80مبدأ  يحمل. و للمؤسسة

يتم تطبيق  . و% 20من خلال التعرف و التركيز على نسبة لإنجاز على توفير الموارد و الوقت و الجهد ا

 و ،كفاءةلية و الللوصول الي أعلى إستغلال للموارد و التى ينتج عنها تحقيق أعلى مستوى للفاع 20/80مبدأ 

)كوخ الات و ذلك في جميع المج% يجعلنا نحقق أعلى كفاءة  20بالتركيز على ما هو أهم و هو ما يمثل 

2002). 
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و التى  % 20رف الأمطار بنسبة بأنه من الممكن من خلال عمل شبكة لصو بتطبيق قاعدة باريتو 

رة وهي الفكلحلولا%. و ذلك بناء على تحليل بيانات الإستبيان تم إختيار أفضل  80حل المشكلة بنسبة ل تؤدي

 .(6رقم ) لأفكاربجدول تطوير المقترح و تقييم ا( 5)رقم 

مدى قدرة تقييم الاداء  يمثل. و )البدائل( لقياس أفضل الأفكار( 7)جدول سيتم إستخدام مؤشر القيمة  

ى تجنب رة علو قدرة الفكفلها علاقة بالوقت  ،الفكرة على سرعة الإستجابة و عدم وجود شكوى من المجتمع

سفادة او الإ مدى إستخداممكن تقديرها على أساس و حيث ان الجودة ي ها.مع تطبيقحدوث أى إزعاج للمجتمع 

 و إعطاء درجة لكل معيار. و التكلفة هي تكلفة تنفيذ الفكرة، ، من مياة الأمطار

 كيفية المفاضلة بين الأفكار المختلفة بإستخدام الهندسة القيمية( 7جدول )

 

 :. مرحلة الإختبار بناء على البحث و التطوير6

ق طري عينة مثلتم إختيار مناطق معينة كحى مصر الجديدة و مدينة نصر، و تحدد كذلك محاور م

حيث بلمقترح االنصر، بالإضافة لإمكانية تعميق الدراسة لإختيار اماكن اخرى لتطبيق طريق صلاح سالم و 

 المنخفضة لشوارعاكما ان الشوارع القريبة من الأنفاق و  يتم منع المشاكل المرورية فى حالة تكرار الحدث.

 ية الإختيار.وولاأالمستوى تكون لها 

 :النتائج و التوصيات. مرحلة عرض 7
ار رف أمطشبكة ص للمناطق القريبة من نهر النيلو بناء على الدراسة و تحليل الأفكار يتم عمل 

ل عم ر الحلل يقتصللمناطق  البعيدة عن نهر النيمن نهر النيل، و  على النيل للمناطق القريبة لنقاط محددة

 .شبكة صرف أمطار لنقاط محددة

 :تابعة. مرحلة التطبيق و الم8
اى  وجود عملية يتم بها تطبيق ما تم التوصل له من نتائج و متابعة العمل حيث مع ةهذه خطو و

 متغيرات او معلومات تستجد يجب مراجعة ما تم التوصل اليه.

 :النتائج
ر لة تأثيلدراسة مشك لأخذ القرار لموضوع البحث القيمية الهندسةبناء على تطبيق  دراسةتوصلت ال

لأول ا ى شقينالأفكار علو طرح  و تحليل البيانات تجميع تم ذلك  ى حركة المرور، و بناء علىالأمطار عل

 : هو

ة من عدم وجود ت الناتجالتي تهدف إلى إيجاد الحلول للمشكلا (3)جدول رقم طرح الأفكار و المقترحات  -

 .(2، مع مراعاة التاثير الواقع على المجتمع )جدول رقم شبكة صرف

معايير محددة  التي تحقق المتطلبات التى يحتاجها المجتمع ضمن (4)جدول رقم  دائل المناسبةطرح الب -

ً لرفع الأداء الوظيفي و عطيل تمطار و و تصنيف الأثر الناتج من سقوط الأ ةمقبولف تكاليفي إطار  سعيا

 . (5)جدول رقم الحركة المرورية 

 :هو الثانىالشق  

ب حقق الهدف و تجنمعايير أداء و جودة ت عتبارلإفي ا و التي أخذت ( 3رقم  ة)المرحلبديلة  رافكأإقتراح  -

 .حدوث جوانب سلبية

 

 مؤشر القيمة التكلفة الجودة الأدء الفكرة

 2=  1( / 1+1) 1 1 1 لا يتم عمل شبكة صرف للأمطار

 1.8 = 10( / 8+10) 10 8 10 عمل شبكة صرف أمطار كاملة

 3=  1( / 1+5) 1 1 5 صرف الأمطار على شبكة الصرف

 7=  2( / 6+8) 2 6 8 عمل شبكة صرف أمطار لنقاط محددة

على النيل  عمل شبكة صرف أمطار لنقاط محددة

 للمناطق القريبة من نهر النيل

8 8 2 (8+8/ )2  = 8 

        = الأقل قبولاً                         (1الدرجة )             ( = الأكثر قبولاً                                10الدرجة )



Dr. Maged Moneer Gad / Engineering Research Journal 166 (June, 2020) A 1 - A 14 
 

AA 12 
 

 حتياجات الفعليةلإلتوفير المتطلبات الوظيفية وفق  .1

 تحسين الأداء .2

 إختيار البديل بتكاليف مقبولة  .3

يار أفضل فكرة الى إخت و قد سعت الدراسة(. 6و بناء عليه تم تطوير المقترح و تقييم الأفكار )جدول رقم 

و بتطبيق  .(7)جدول رقم عن طريق المفاوضة بين الأفكار  تحقيق أعلى كفاءة مع مراعاة معيار التكاليف

ار بنسبة بأنه من الممكن من خلال عمل شبكة لصرف الأمط (Pareto’s Lawقانون باريتو)قاعدة باريتو 

 %.  80% و التى يتم معالجة او حل المشكلة بنسبة  20

 :التوصيات
لدراسة عمل ا ن تحدث بها مشاكل مرورية، كذلكأيمكن  التي حدثت و عمل الدراسة لتحديد المناطق التي .1

 لتحديد الأماكن المنخفضة و التى تكون نقاط تجميع الأمطار.

 . دراسة إمكانية إستغلال الأمطار المجمعة و التكلفة الكلية لذلك.2

 اد الحلفنى المسئول عن دراسة مثل هذه المشاكل و تحليلها و إيجن يكون فريق العمل الأضرورة  .3

ى ادم إهمال عها و المناسب  مدرك لمفهوم القيمة و مدرك لجميع التأثيرات و اعطائها الأهمية الملائمة لقدر

 تأثير على المجتمع.

ه هذ ى تجنبفلقيمة همية اأعلى الجهات المعنية بدراسة مشاكل الأمطار و النتائج المترتبة عليها و . 4

 تصريف مياه الأمطار. خذ قرار بعمل شبكاتأالمشاكل عند 

ل هذه كرار مثتعمل الإضافة التى تضمن عدم على الجهات المعنية بالأكواد المصرية للتخطيط العمرانى . 5

 .التخطيطالمشاكل و إضافة هذه القوانين و الإشتراطات ضمن إشتراطات 

 سة إدارة الأزمات عمل الإحتياطات اللآزمة.على الجهات المعنية بدرا. 6

وضع مع العلماء المتخصصين من خلال فريق عمل متكامل وتزايد حدة وكميات المطر يجب دراسة . 7

 .خطة في هذا الشأن

ندسة جية الهضرورة الإهتمام بتدريس منهعلى الجامعات و الجهات التعليمية توثيق و تأكيد و توضيح . 8

 ى الجامعات و الكليات المعنية مثل كليات الهندسة فى جميع المجالات.القيمية  للطلاب ف
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