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 انبحث: يهخص
 انًةذٌ ٔ ػايةح تصفح انؼانى يغرٕٖ ػهٗ انًغرقثهٛح انًذٌ ػهّٛ عركٌٕ يا ذخٛم ٔ سصذ انثؽس ْزا ٚؽأل

ٔ ذكُٕنٕظٛةا   الإذصةاتخ شةٕسج  انؽةانٙ عةركٌٕ انقةشٌ فةٙ أَةّ انثؽةس ٚةشٖ ٔ  .انؼشتٛةح تصةفح صاصةح

 اتٓة ًٚةاسط انرةٙ انفشاغةاخ ذغٛةش غثٛؼةح تانرةانٙ ٔ الأفةشاد   ؼٛةاج ػهةٗ انشئٛغةٙ انًٓةًٍٛ انًؼهٕيةاخ ْةٙ

 انفشاغةاخ ٔغثٛؼةح ٔ ٔيٛفةح انًذُٚةح ذختةٛػ ػهةٗ تةثششِ ٚةُؼكظ ْةزا .ٔكةزن  انًُشة خ أَشةترٓى الأفةشاد

فةٙ  انًرًصةم ٔ  ذثشٛش ذه  انصٕسج يٍ ظضء َشٓذ انقشٌ انغاتق أٔاصش فٙ تذأَا قذ ٔ أػًاسذٓ ,انؽعشٚح تٓا

ذةثشٛش  ٔ الأفةشاد ؼٛةاج فةٙ نرؽةٕلا ٔ انرغٛةش يظةاْش تذساعةح انثؽس ٚثذأ .الإَرشَد شثكح إعرخذاو انرٕعغ فٗ

 نًؽأنةح  انًةذٌ ػهةٗ انرغٛٛةش ْةزا دساعةح إنةٗ ُٚرقةم انثؽةس شىػًشاَٛاً ٔيؼًاسٚاً   انًغرقثم يذٌ ػهٗ رن 

 .انؽانٗ انقشٌ انُصف اتٔل يٍ صلال انًذُٚح ْزِ ػهّٛ عركٌٕ يا ذٕقغ
 

 شٕسج انًؼهٕياخ . –يذٌ انًغرقثم  –يفاذٛػ انكهًاخ : انًلايػ انؼًشاَٛح ٔانًؼًاسٚح 
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 يقذيت: -1
. ففٙ أغهة الأؼٛاٌ كاَد ْزِ الأعثاب  ػهٗ يش انراسٚخ ٔػًاسذٓا ذُٕػد الأعثاب انشئٛغٛح نُشثج انًذٌ

اتقرصادٚح ْٗ انؼايم انشئٛغٗ الأعثاب  عٛاعٛح أٔ إقرصادٚح. ٔ تؼذ َشثج ْزِ انًذٌ كاَد  ػغكشٚح  ياإ

 ٔاعهٕبنًذٌ نًُٕ ٔ ذتٕس ا غٙ انًشكمٛيا  فٙ انًغرقثم فإٌ انؼايم انشئأ ٔ إيرذادْا. نًُْٕا ٔ ذتٕسْا

انؽٛاج تٓا عٛكٌٕ غانثا انعاَة انركُٕنٕظٙ انًرًصم فٙ شٕسج انًؼهٕياخ ٔ الإذصاتخ. ٔ ػهٗ يذَُا 

فٙ أعهٕب ذتٕس انًذٌ ٔ ذٕظٓاذّ انًغرقثهٛح اٜذٛح إنُٛا عٕاء قأيُا أٔ  انؼشتٛح أٌ ذغرعٛة نٓزا انرغٛٛش

انُظاو  ْزا َّ ت ًٚكٍ ذفاد٘ اتَذياض فٙأًٚكٍ انقٕل . ٔ انؼٕنًحٔ ذؽفظُا فٙ يم انُظاو انؼانًٙ انعذٚذ 

َفصاو ػٍ ت ٚؽذز نُا إ ؼرٗ انركٛٛف يؼّ َؽأل ٔ  ؼهُٛا أٌ َغرؼذ نٓزا انرتٕسف نزا انؼانًٙ انعذٚذ.

 انشكة انؼانًٗ نهركُٕنٕظٛا.

غٛةش يغةثٕم يةٍ  ظذٚذاً  انصقافٛح ذٕاظّ  ذؽذٚاً  انعزٔسؼًح تانراسٚخ ٔ فيذَُا انؼشتٛح انًيٍ ْزا انًُتهق فاٌ 

انٓعةشج   يشةكهح انضٚةادج انغةكاَٛح  ْٗٔ ذؽذٚذا فٙ يصش  . فانرؽذٚاخ انرٗ ذٕاظٓٓا انًذٌ انؼشتٛح ؼانٛاقثم

أيةا فةٗ انًغةرقثم فانرؽةذٖ  .ذكذط يشاكةض انًةذٌٔ   انًُٕ انًتشد فٙ ؼعى انًذُٚح  ح يٍ انشٚف إنٗ انًذُٚ

عٛكٌٕ كٛفٛح ذكٛف ٔ ذؼايم يذَُا يةغ شةٕسج اتذصةاتخ ٔ اتشاسانًرشذثةح ػهٛٓةا. ٔ يةذٖ قاتهٛرٓةا نلاَعةًاو 

 فٗ انُظاو انكَٕٗ انًؼهٕياذٗ انعذٚذ. 

 يةةذَُا انؼشتٛةح ٔ كٛةةف عرغةةرعٛة  ػًةةاسج ٔػًةشاٌْةٕ  َرقهُةا إنةةٗ يةا ٚخةةرل تًعةال ْةةزا انثؽةةس ٔا ايةةإرا فة

 نٓةةةةةزا انرغٛةةةةةش ٚهةةةةةضو أٔت يؼشفةةةةةح ٔ دساعةةةةةح يةةةةةا ْٛةةةةةح انرؽةةةةةٕل انًرٕقةةةةةغ فةةةةةٙ انًغةةةةةرقثم فًٛةةةةةا ٚخةةةةةرل 

  ٔ ًَةةػ ؼٛةةاذٓى يًةةااَشةةترٓى فةةٗ  تةةًُػ ؼٛةةاج ٔ أعةةهٕب يؼٛشةةح عةةكاٌ انًةةذٌ ٔ يةةا ٚرشذةةة ػهٛةةّ يةةٍ ذغٛٛةةش

 فشِ انًذٌ نرهثٛح ْزا اتؼرٛاض.ُٚؼكظ ػهٗ اؼرٛاظاذٓى ٔ يا عٕف ذعتش أٌ ذٕ
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 يذٌ انًستقبم،  سؤَا يبذئُت: -0
 

يةٍ  ؽذشةّ ْةزِ انصةٕسجذيا قذ يغ ُاعة رٔ تًا ٚ انًذٌ ٔػًاسج ػهٗ ذختٛػ دساعح ذثشٛش شٕسج انًؼهٕياخٌ إ

  ٔ يا صال انكصٛشٌٔ ٚشَٔٓةا كصةذيح أٔ شةٕسجتٚضال فٗ يشاؼهح اتٔنٗ  فٙ أعهٕب ؼٛاذُا ذغٛٛش ظزسٖ
1 

 .

أغهة ْزِ انذساعاخ ذرشكض فٙ دساعةح ذةثشٛش شةٕسج انًؼهٕيةاخ ٔ الإذصةاتخ ػهةٗ انًةذٌ تتشٚقةح يثًٓةح ٔ 

ٔ رن  تغةثة أٌ انرتةٕس فةٗ يعةال اتذصةاتخ أعةشع يةٍ يؼةذل يلاؼقرةّ تانثؽةس ٔ انًلاؼظةح ٔ  غايعح

 .يؽغٕعحت غٛش يهًٕعح ٔنصؼٕتح سصذ ذثشٛش ْزِ انصٕسج ؼٛس اٌ ْزِ انرغٛشاخ  
 

ذغٛةشخ صلانٓةا أعةانٛة انؽٛةاج  ٔالإْرًايةاخ ٔانفكةش  ٕسخ اتَغةاَٛح ػثةش قةشٌٔ غٕٚهةح يةٍ انةضيٍ فقذ ذت

الإَغاَٗ ٔصادخ عشػح  شذج ْزا انرغٛٛش فٗ انًشاؼم انًؼاصشج يٍ يٕٓس ػصش انًؼهٕياخ ٔاتذصاتخ  

 ارا يا قٕسَد تانرتٕس انؽعاسٖ فٗ انؼصٕس انغاتقح
2
 (1شكم ).

 
 ساَُت ويشاحم تطىسها.( انثىساث الا1َشكم )

 

ؼذاشا يصٛشج ٔ ٚثقٗ انغةاال أشٓذ ٛٔ إرا يم يؼذل انرغٛش كًا ْٕ فٙ إصدٚاد فإٌ انقشٌ انؽاد٘ ٔ انؼششٍٚ ع

 فٗ انًغرقثم شكم انؽٛاج عٛكٌٕكٛف إنٗ أٍٚ عٛقٕدَا ْزا انرتٕس انغشٚغ ٔ 
3  

              .
1
.  

      .انًذَُت انزكُت  . 0-1

 1980 عذٚةةذ فةةٗ ػةةاو يٓةةش ْةةزا انًغةةًٗ ان
4
ٔػشفةةد ذهةة  انًذُٚةةح تثَٓةةا انًذُٚةةح انرةةٗ ذتثةةق ذكُٕنٕظٛةةا  

انًؼهٕيةاخ ٔاتذصةاتخ ػهةٗ كافةح اعةرؼًانرٓا ٔيكَٕرٓةا ٔيشذثتةح تًشكةض سئٛغةٗ نهةرؽكى فٛٓةا   ٔذؼةذدخ 

 Digital( انًذُٚةح انشقًٛةح )Information Cityانًغةًٛاخ نرهة  انًةذٌ انعذٚةذج يصةم : انًذُٚةح انًؼهٕياذٛةح )

City) اعةرشاذٛعٛاخ صاصةح   ٔتشغى اصرلاف انًغًٛاخ فإٌ يعًٌٕ ذه  انًفاْٛى انعذٚذج ٚاكذ ػهٗ ٔظٕد

يغرؽذشح نره  انًذٌ أ انًُاغق أ انًعرًؼاخ ذقٕو تخهق اقرصاد انؼصش انشقًٗ انةزٖ ٚغةرخذو ذكُٕنٕظٛةا 

ح تعةةرصًاساخ َٔشةةاغاخ انًؼهٕيةةاخ َٔظةةى اتذصةةاتخ ػةةٍ غشٚةةق انُتاقةةاخ انفعةةائٛح انؼشٚعةةح انًاْهةة

 ٔصذياخ ٔاعؼح انًعال . 

 
أحذ ًَارج انًذٌ انزكُتاول يذَُت وانتً تعكس انُظشة انًانُزَت نلاتجاهاث الاقتصادَت ( يذَُت سُبشجاَا بًانُزا  0شكم )

 .انحذَثت وتطىس انىسائظ انًتعذدة وانًتكايهت يع يذَُت بتشاجاَا 

انًصذس
5
 : www.cyberia.com 
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 .عت انفشاغ انحضشٌطبُ . 0-0

انؽشفٛةح فقةذ أغهةق ػهٛةّ  رةّانةز٘ إصرهفةد ذشظً أٔ انفشاؽ انفعةائٗ Cyberspaceيا ٚؼشف تاعى اتٌ يٓش 

ٕٓ شكم ظذٚةذ يةٍ انفشاغةاخ انًؼٛشةٛح انرةٙ َشةثخ إفرشاظةٛا فانثؼط انفشاؽ انغٛثش٘ أٔ انفشاؽ انفعائٙ. 

انًثنٕفةح نةةذُٚا ٔ انرةةٙ  ا نؽعةةشٚح شاغةةاخفان اعةةرخذاو الإَرشَةةد. ْةزا انفةةشاؽ ٚخرهةةف ػةٍ انرٕعةةغ فةَٗرٛعةح 

 :إنٗ فشاغاخٔفقا نؽعًٓا ٔ دٔسْا فٗ انًذُٚح قغًد 

  Universal space, Monumental space, Urban space, Intimate space  ٔفقةا نرقغةٛى َظشٚةاخ انرصةًٛى

 انؽعش٘ نهفشاغاخ.

ٚرًٛةةض    ؼٛةةسيغةةثٕقح شٛةةْةةزا انفةةشاؽ ٚؼرثةةشِ انةةثؼط شةةكم ظذٚةةذ يةةٍ انفشاغةةاخ انؽعةةشٚح انغ  

شاؽ ًٚكةٍ ذغٛٛةش صٕاصةّ أٔ ذؼذٚهةّ أٔ فةٌ ْةزا انأانًغةافح ٔ  ػةذو ٔظةٕد ػُصةشتخاصٛرٍٛ أعاعةٛرٍٛ ًْةا 

 تغٕٓنح ٔ ٚغش ػكظ انفشاغاخ انرقهٛذٚح افرشاظٛح ديعّ يغ فشاغاخ أصشٖ
6 

                    . 

ٔ انٕيٛفٛةح يًاشهةح نرهة   انًؼٛشةٛح الأَشةتحانؼذٚةذ يةٍ  ْزا انفةشاؽ اتفرشاظةًٙٚاسط اتَغاٌ فٗ  

فٛةّ ٚةرى انهقةاء الإظرًةاػٙ ٔ ذثةادل انًؼهٕيةاخ   انرقهٛذٚةح. ٔ انرٙ ٚقٕو تٓا فٙ انفشاغاخ انؽعةشٚح اتَشتح 

 ٔ ؼذٔدِ ٔ إيكاَٛاذّ. صائصحٔ ص ٔفقا نًفٕٓئّ رن   الأَشتح انرعاسٚح  ٔ انرشفٛٓٛح  انًؼايلاخ الإداسٚح
 

الإفرشاظةٙ  ذةضداد أًْٛةح ْةزا انفةشاؽ  ٔانؼشتٗ عةٕف  شَد ػهٗ انًغرٕٖ انؼانًٙيغ إَرشاس إعرخذاو الإَر

ٔ أصةثػ ظةضءا ت ٚرعةضأ يةٍ يؽةٛػ انًرؼةايهٍٛ  انز٘ تذأ ٚثصز يكاَّ ؼانٛةا نةذٖ أغهةة يغةرخذيٙ الإَرشَةد

ا انؽعةشٚح ٔ فشاغاذُةا أٌ انفةشاؽ انفعةائٙ نةٍ ٚةٕفش نُةا انؽةم نًشةاكم تٛ رُةنةٗ . ٔ ٚعةة انرُٕٚةّ إتانشثكح1

ٔ قةذ ذظٓةش تةّ ْٕأٚعةا  انؽانٛح ٔ نكُّ عٕف ٕٚفش نُا فشصةح الإكرشةاف ٔ الإذصةال تتةشم أصةش٘ ظذٚةذج.

انتةةشم انرةةٙ َؽةةم تٓةةا يشةةاكهُا فةةٙ انفشاغةةاخ  نةةٍ ذعةةذٖؼانٛةةا ٔ ػُذئةةز  نُةةا ظذٚةةذج. غٛةةش يهًٕعةةحيشةةاكم 

ذه  انًشاكم انغٛش يؼشٔفح نُا ؼانٛاذؽذد ٔفقا نتثٛؼح  تم ٚعة أٌ ذؽم تتشم أصشٖ ؼانٛا   انؽعشٚح
7
 

 

 .تغُش يفهىو انًكاٌ و انًسافت .0-3
 

رصةةثػ الأفكةةاس ٔ انُظشٚةةاخ انًغةةهى تٓةةا ػةةٍ غثٛؼةةح انفةةشاؽ  انٕقةةد  انًغةةافح فةةٙ انؽٛةةاج انؽعةةشٚح يؽةةم ع

 فغةةةةٕف ٚرغٛةةةةش انًفٓةةةةٕو انعغشافةةةةٗ نؼايةةةةم انًغةةةةافح ٔ انًكةةةةاٌ ٔ يؼُةةةةٗ  انقةةةةشب  ذغةةةةا ل ٔ يشاظؼةةةةح.

 فةٙ انفشد ٚغكٍ أٌ انعشٔس٘ يٍ انًكاٌ فهٛظ ظغشافٛح ٔ انًغافح ػايم اعقاغ تغثةٔ   انثؼذ   

ٔ قذ ذكٌٕ   8أصشٖ يذُٚح فٙ ٚؼًم ٔ يذُٚح ٚغكٍ أٌ نهشخل ًٚكٍ انرٗ ٚؼًم تٓا   إر انًذُٚح َفظ

 يذُٚح يصم ٔاشُتٍ أقشب انٗ نُذٌ يٍ يذُٚح أصشٖ ذعأسْا  يكاَٛا  فٗ َفظ انٕتٚح.
 

 سهىب حُاة الافشاد:إ انتغُش فً .2-4
 

تصةفح  انًغةرقثم  يذُٚةح ػهةٗ اتَشةتح فةٗ شةٕسج انًؼهٕيةاخ ٔ اتذصةاتخ  ذثشٛش ْزا انعضء فٙ َرُأل

ذةثشٛش  كٛفٛةح أٌ إر .انًةاد٘ نهًذُٚةح يةغ انغةهٕن اتَغةاَٗ ٔ اتظرًةاػٗ نغةكآَا انعةضء ظةايؼٍٛ ػايةح

انشةائكح فةٗ يعةال انرصةًٛى  ظةٕػاخانًٕ يةٍ يةاصال ٔ كةاٌ انًةاد٘ انفةشاؽ ػهةٗ الإَغةاَٙ انغةهٕن

انًةذٌ ٔ اعةهٕب انؽٛةاج  ػهةٗ انًغةرقثهٛح انرغٛةشاخ ذثشٛش يؼشفح ْٕ انثؽس ْذف أٌ تًا ٔ 9انؽعشٖ.

 .انعضئٛح ْزا ػٍ َرغاظٗ فغٕف تٓا

 انةز٘ انضيةاَٙ ٔ انًكةاَٙ انُتةام ذٕعةٛغ شةٕسج انًؼهٕيةاخ ٔ اتذصةاتخ  يًٛةضاخ أْةى إٌ 

 ظٓاص غشٚق فؼٍ .ػهٛٓا َؽصم انرٙ انًؼهٕياخ كى ٔ َٕػٛح صٚادج ح ٔيؼّ فٗ ؼٛاذُا انٕٛيٛ َرؼايم

تًًٓةح  آصةش ٔ انقٛةاو إنةٗ يكةاٌ افرشاظةٛا الإَرقةال نهفةشد ًٚكٍ انغؼح ػانٙ ذهٛفٌٕ صػ ٔ آنٙ ؼاعة

  .يؼُٛح دٌٔ اتَرقال انفؼهٗ انٗ رن  انًكاٌ يؼهٕيح ػهٗ يا أٔ انؽصٕل

  تٓا ٔعائم الإذصال انذٔس انشئٛغٙ فةٙ ذشةكٛم يظةاْش ًَْٕةا هؼةذ اَرقانٛحذًش انًذُٚح ؼانٛا تفرشج  

 ٔأعهٕب ؼٛاج اتفشاد تٓا.  ًٚكٍ سصذ يظاْش انرغٛش فٗ اعهٕب ؼٛاج اتفشاد فٗ انُقاغ اتذٛح:
 

  :Telework  تؼذ ػٍ انؼًم 
 

صةاد اتقر إنةٗ انصةُاػح الإقرصةاد انقةائى ػهةٗ  يةٍ الأصٛةشج انؼقةٕد فٙ الإقرصاد انؼانًٗ ذؽٕل تغثة

ٔ أصةثػ انفةشاؽ  انًكرثٛةح ٔ اتداسٚةح الأػًةال ػهةٗ الإػرًةاد تانرةانٙ   صاد انقةائى ػهةٗ ذةٕفٛش انخةذياخ
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 تانعشٔسج أٌ نٛظ أصثػ ٔ اٜنٙ. انؽاعة ٕٚفشِ انز٘ الإفرشاظٙ انفشاؽ يٍ أًْٛح أقم انفٛضٚائٙ

أٌ ًٚكس انؼايم فٗ يُضنةّ  ر ًٚكٍإلأداء انؼًم انًكهف تّ  ٕٚيٛا ػًهّ يكاٌ إنٗ يُضنّ يٍ انفشد ُٚرقم

ٔ ٚقٕو تاتذصال تشثكح انؽاعة اتنٗ فٗ يكاٌ ػًهّ ٔأداء اتػًال انًكهف تٓةا دٌٔ انؽاظةح انةٗ اتَرقةال 

 . انًؼهٕياخ يغ انرؼايم تٓا ٚرى انرٙ نلأػًال يُاعة أعهٕب انؼًم ػٍ تؼذ أٔانفؼهٗ.
 

 : 01ذصاتخ انؼانًٛح ياٚهٍٗ تؼذ صلال شثكح اتػتشص اتػًال انرٗ ًٚكٍ يضأنرٓا أيٍ 

                          انكصٛشيٍ انكراب ٔانًؽشسٍٚ ٔانصؽفٍٛ   نهؽصٕل ػهٗ يصادس انًؼهٕياخ ٔاتذصال  - 

 تًصادس اتصثاس ٔكراتح انًقاتخ ٔاسعانٓا انٗ انصؽف أ دٔس انُشش . 

ٔانرٗ اذغؼد تشةكم كثٛشؼرةٗ ذغشٖ َفظ انقاػذج ػهٗ انًٍٓ كانًؽاعثح ٔانرغٕٚق ٔانغكشذاسٚح  - 

 اصثػ ؼعى انرعاسج اتنكرشَٔٛح ٚرعاػف تشكم يضْم. 

ايرذ ذثشٛش انظاْشج نٛشًم انكصٛش يٍ انًٍٓ اتعرشاسٚح ٔانرةٗ ذقةذو دساعةاخ ٔذصةايٛى ٔقةشاساخ  - 

يصم انرصًٛى انًؼًاسٖ ٔانُٓذعٗ ٔكراتح انثةشايط ٔانرخاغةة تٓةا ٔاسعةانٓا انةٗ انًشاكةض انشئٛغةٛح  

 لان انًشاسٚغ .أ ي 

ٔقٛاعاً ػهٗ رن  انؼًهٛح انرؼهًٛٛح ٔانرٗ صةًًد تشايعٓةا ٔيُاْعٓةا ٔٚةرى انرخاغةة يةغ انتةلاب  - 

 ػثش ظٓاص انكًثٕٛذش) انرؼهى يٍ تؼذ (.ػهٗ كافح انًغرٕٚاخ فٗ يخرهف اَؽاء انؼانى  
   

خ  أٔ عٕف ٚةادٖ أياكٍ انششكا ٔ يشكضٚح انخذياخ ٚادٖ انٗ ػذو  عٕف انؼًم ًَػ فٙ ْزا انرغٛش

اذصةال ذهٛفَٕٛةح راخ عةؼح  ٔ عةشػح ػانٛةح تعةرٛؼاب كةى انثٛاَةاخ  شةثكاخ إنةٗ انؽاظةح أٚعا انٗ اصدٚةاد

انًُقٕنح  ٔأصٛشا عٛادٖ انٗ  ذقهٛم انتهة ػهٗ يغتؽاخ انًكاذة فٙ يشاكض انًذٌ. عٕف ٚاد٘  اعةهٕب 

 ذخفٛةف  ؼةذج ظ تةثششِ ػهةٗٚةُؼك يًةا انؼًةم يكةاٌ إنةٗ ٔ يةٍ انةشؼلاخ ذقهٛةم إنةٗ تؼةذ ػةٍ انؼًم

انؽةٕادز َرٛعةح  ٔ انرهةٕز يةٍ ٚؽذ ٔ انتاقح اعرٓلان ذقهٛم إنٗ ٚاد٘ ٔ انزسٔج عاػاخ انضؼاو فٗ 

 نٗ يكاٌ انؼًم.إذقهٛم ؼشكح يٍ ٔ 

فٙ  ًٚكصٕا عٕف انًذٌ عكاٌ أغهة أٌ تانعشٔسج ذؼُٙ ت تؼذ ػٍ انؼًم فكشج ٚلاؼظ أٌ  

ٔعةائم  رنة  ٚهغةٙ فهةٍ. ذخرفةٙ عةٕف انًذُٚةح يشكةض فةٙ ٕدجانًٕظة انًكاذةة يثةاَٙ أٌ أٔ يُاصنٓى 

 .انفؼهٙ الإَرقال نؼًهٛح - تذٚهح نٛغد ٔ - يكًهح عركٌٕ نكُٓا ٔ الإذصال ٔ انًٕاصلاخ

 ؼعةى نةٛظ ٔ انغةكاٌ ذؽةشن أعةثاب يةٍ ٚغٛةش انؼًةم ػةٍ تؼةذ قةذ اعةهٕب أٌ ثؼطانة ٚشٖ 

 الإَرقةال فةٙ انًُةضل فةٙ نهؼًةم َرٛعةح ِذةى ذةٕفٛش انز٘ انٕقد اتظافٗ ٚغرغهٕا قذ فانغكاٌ ؼشكرٓى

  00انرغٕم. أٔ انرشفّٛ يصم أصشٖ لأعثاب

  :انًكرثاخ ٔ يصادس انًؼهٕياخ – 
 

 انكرةة تٛةغ أيةاكٍ إنةٗ الإَرقال أٔ انًكرثاخ إنٗ ٔ انًؼهٕياخ انزْاب  انؼهى ػٍ انثاؼصٌٕ ٚؽراض نٍ

  Soft Libraries .َةد أٔ يةا ٚغةًٗ  الإَرش شةثكح ػهةٗ يٕظةٕد نٓةا عةٛكٌٕ انرخٛهةٙ فانثةذٚم  انعشائةذ ٔ

 ػهٗ ػُذئز عركٌٕ انكرة يٕظٕدج  فؼهٛا فٗ يكاٌ ٔ ًٚكٍ انٕصٕل انٛٓا يٍ أ٘ يكاٌ. ٔ ْزا يٕظٕد ؼانٛا

ر ٚكفةٛٓى َشةشِ ػهةٗ إٔتانرةانٙ نةٍ ٚؽرةاض يةانفٗ انكرةة انةٗ غثةغ كرةثٓى كًةا ْةٕ يرثةغ ؼانٛةا    01الإَرشَد.

 انغةائذ نهُشةش ٔ انؽصةٕل ػهةٗ الأعةهٕب ْةٕ ٚكةٌٕ تؽٛس رقثمانًغ فٙ عٛضداد الأيش ْزا اتَرشَد.

 ٔ َرٛعح نزن  عٕف ذخرفٗ يثاَٗ انًكرثاخ انؼايح تصٕسذٓا انرٗ َؼشفٓا ؼانٛا.  02. انًؼهٕياخ

 :انرعاسٚح انًؽلاخ 

 إداسج. يغةرقثلا ٔ يخةاصٌ  نهثٛةغ  أدٔاس انرعاسٚح انًؼشٔفح نذُٚا انًكَٕح  يةٍ انًؽلاخ غثٛؼح ذرغٛش عٕف

 انكًثٛةةةٕذش  شاشةةةح ػثةةةش َشاْةةةا سقًٛةةةح كرانٕظةةةاخ إنةةٗ يعةةةشد انثٛةةغ أدٔاس ذرؽةةةٕل فعةةٕ

 عةٕف ذكةٌٕ انرخةضٍٚ انٓاذف.  أيةاكٍ أٔ الإنكرشَٔٙ انثشٚذ غشٚق ػٍ عٕاء انتهثاخ لإعرقثال ٔ ياكُٛاخ

 انةزٍٚيٍ انًٕيفٍٛ  انؼذٚذ يٍ ذركٌٕ عٕف الإداسج .أياكٍ تانثشٚذ انٗ انؼًلاء انرٕصٚغ يُٓا ٚرى ٔ يشكضٚح

ؼغةاتاخ ٔ ذغةٕٚق. يةٍ الإداسٚةح تانؼًهٛةاخ ٚقٕيةٌٕ يُاصنٓى ٔ فٙ ٚؼًهٌٕ
14
ْةزا تةذٔسِ عةٕف ٚةاشش ػهةٗ  

ذختٛػ انًذُٚح   فًا ْٕ يرؼاسف ػهّٛ ؼانٛا يٍ ٔظٕد ؼٗ ذعاسٖ فٗ انًشكض أٔ يعًٕػح يؽلاخ ذعاسٚح 

لأَٓةا ذخهةد ػةٍ أؼةذ أْةى فٗ انعٕاؼٗ عٕف ُٚذشش ٔ ٚرغٛش. ٔ عٕف ذفقذ انُظشٚةاخ اتقرصةادٚح أًْٛرٓةا 

 ْةزِ أٌ إنةٗ الإشةاسج ذعةذس أسكآَا ٔ ْٕ ػايم انًغافح ٔ انقشب  يٍ انرعًؼاخ انغكاَٛح ٔ أياكٍ اتَراض.
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 انصةغٛشج انرعاسٚةح ذؼُٙ اَذشاس  انًُػ انرقهٛذ٘ نهًؽلاخ انرعاسٚح إر عٛغرًش ذٕاظةذ انًؽةلاخ ت انرغٛشاخ

 .انٕٛيٛح إؼرٛاظاذُا ذهثٙ انرٙ
 

   انؼايح:انخذياخ  

 انثُةٕن  انغةفش  ٔكةلاء انرةثيٍٛ  شةشكاخ الأَشةتح انخذيٛةح  يصةم  ٔ انخةذياخ انؼايةح يةٍ انؼذٚةذ

 نرتةٕس َرٛعةح ظةزسٚا غثٛؼةح انرؼايةم تٓةا ذرغٛةش ٔشةشكاخ انثٕسصةح عةٕف انًانٛةح ٔ انًاعغةاخ 

 نهقةاء انفؼهةٙذكُٕنٕظٛا انًؼهٕياخ ٔ اتذصاتخ.  فغٕف ذرى انرؼةايلاخ فةٗ ْةزِ  الأَشةتح دٌٔ ؼةذٔز  ا

 الإنكرشَٔٛةح انُقةٕد ٔ الإَرشَةد غشٚةق إر ػٍ . ( Information online) يغرٓهكٓا ٔ يٕفش انخذيح تٍٛ

 ٔ انثُةٕن يثةاَٙ ذرؽٕل أٌ ٚرٕقغ انخذياخ. ٔ أٔ ذثدٚح ذه  ؼعض غهة أٔ عٕف ٚرى ٔانكشٔخ انزكٛح

 انقةشٌ فةٙ عةائذ كةاٌ ٛةاجؼ ًَةػ ػهةٗ نهرؼشف الأظٛال انقاديح ٚضٔسْا يراؼف يثاَٙ إنٗ انثٕسصح

 الإنرقةاء نرثدٚرٓةا ٚعةة انرةٙ الأػًةال تؼةط ُْةان ٚظةمٔ ذعةذس اتشةاسج انةٗ أَةّ عةٕف  انؼشةشٌٔ.

 شخصٛا. تًٕفشٚٓا

يةٍ  فانؼذٚةذ  -ٔ إٌ كةاٌ يؽةذٔد اتَرشةاس  -الأٌ  َثنفةّ تذأَا انًظاْش ْزِ يٍ انؼذٚذ فإٌ انٕاقغ فٙ ٔ

 يةٍ ٔ أٚعا ًٚكٍ انششاء يغ يٕيفٙ انثُ . انًثاشش قاءانه دٌٔ ذعش٘ انثُٕن فٙ اتػًال انًصشفٛح

انثٕسصةح  أعةٓى فةٙ تٛةغ أٔ أعةٓى ششاء ٔ , الإَرشَد تاعرخذاو كشٔخ اتئرًاٌ ػهٗ انششكاخ يٕاقغ

 .انًرخصصح انًٕاقغ تؼط ػٍ غشٚق

 يقاتم اصرفاء تؼط انًثةاَٗ انغةاتق ركشْةا  عةٕف ٚةضداد اتْرًةاو تانًثةاَٗ انرشفٛٓٛةح ٔ انرشٔٚؽٛةح 

 َرٛعح نضٚادج انٕقد انًراغ نذٖ انؼذٚذ يٍ انغكاٌ. 

 :انًٕاصلاخ ٔعائم - 
 

كًةا ْةٗ اتٌ  -  انغةٛاسج عرثقٗ ٔ انقشٚة  انًغرقثم فٙ انًٕاصلاخ ؼذج أصيح ذضداد أٌ انًرٕقغ يٍ

 انًٕاصلاخ انؼايةح تاعرخذاو انغكاٌ تإغشاء ُْٔان انؼذٚذ يٍ انًؽأتخ  نلإَرقال الأعاعٛح انٕعٛهح -

04نٗ أصشإْٗ انٕعٛهح اتكصش يشَٔح نلأَرقال يٍ يكاٌ   انغٛاسج ًاصاندف
. 

( Intelligent Transport system ITS)  05ذؼرًذ فكشج انًذٌ انزكٛح ػهٗ اعرخذاو ٔعائم انُقم انزكٛح        

ػهةٗ ذتةٕٚش ٚح ٔانكفاءج فٗ انرشغٛم ٔذغاػذ ػهةٗ ذقهٛةم اتصدؼةاو ٔانرهةٕز انثٛ ةٗ يؼرًةذج فأانرٗ ذٕفش انك

ذةٕفش ٔعةائم اذصةال ٔؼشكةح افعةم نلأفةشاد  يةٍ انتةشم ٔفؼانةح ٔعةائم انُقةم انؼةاو ٔذصةًٛى شةثكاخ ظٛةذج

ٔانثعةائغ يغةةرخذيح ٔعةائم ذكُٕنٕظٛةةح ٔيؼهٕياذٛةح يرقذيةةح نةةشتػ انًغةرخذيٍٛ تشةةثكح ذؽرٛةح نٕعةةائم انُقةةم 

 . ادج سفاْٛح ٔايٍ انًغرخذيٍٛ ٔصٚ   نرٕفٛش انًؼهٕياخ انذقٛقح ٔذقهٛم أٔقاخ انشؼلاخ   ؼًاٚح انثٛ ح

 
 

 

 

 

 

 

 

 :يفهىو انًسكٍانتغُش فً  .2-5
 

ذغٛٛةةش يفٓةةٕو انًغةةكٍ يةةٍ يعةةشد يكةةاٌ نهغةةكٍ أ انؽًاٚةةح أ انشاؼةةح انةةٗ يكةةاٌ نهؼًةةم  ٔانةةرؼهى ٔانرغةةٕم 

 ٔيًاسعح انؼذٚذ يٍ اتَشتح اتقرصادٚح انرٗ كاَد ذًاسط انٗ ٔقد قشٚة صاسض انًغكٍ .

خ انٗ اػتاء فشصةح نهغةاكٍُٛ نلاعةرفادج يةٍ غةاقرٓى يةٍ اظةم اتتةذاع ٔاتتركةاس ادخ ْزج انرؽٕت 

 –انثٛ ٛةةح  –انًرٕافقةةح   –ٔيٓةةشخ اذعاْةةاخ ظذٚةةذج ٔيغةةًٛاخ نًغةةاكٍ انًغةةرقثم يصةةم انًغةةاكٍ : انزكٛةةح 

ح تغةاكُٛٓا ٔذركايةةم آنٛةةاتنكرشَٔٛةةح . ٔٚرشكةض يفٓةةٕو ْةزج انًغةةتهؽاخ انعذٚةةذج ػهةٗ اتػرُةةاء  –انًغةرذايح 

اتعةةرؼًاتخ انًُضنٛةةح انًخرهفةةح يةةٍ اَظًةةح اتذصةةال ٔاتيةةٍ ٔانتةةٕاسٖء يةةٍ أظةةم ذةةٕفٛش انشاؼةةح نهغةةكاٌ 

 ٔذثغٛػ ؼٛاذٓى انشخصٛح .

ذرًصم فكشج انًغكٍ انزكٗ فٗ اَح يٍ صلال شةثكح اتذصةاتخ ) انرهٛفةٌٕ انًؽًةٕل ( ًٚكةٍ انةرؽكى  

تاتظةافح ح ٔانخةذياخ انتاسئةح ٔٔعةائم اتَقةار فٗ قشاساخ انًغكٍ ٔذثادل انشعائم تٍٛ انًغرخذو ٔأظٓضذة

 08انٗ انرفاػم ٔانرٕافق اتنكرشَٔٗ تانًاششاخ انثٛ ٛح انخاسظٛح .

َظاو انًىاصلاث انزكُت ) ( وانتً تستخذو  ( 3شكم )

اَظًت تكُىنىجُت نكً تجعم اَظًت انًىاصلاث أكثش 

 كفاءة وأيٍ 

www. Ccsoffice.com انًصذس 
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 :انًستقبهً  يلايح تخطُظ انًذَُت .2-6
 

أٌ ذرغٛش انًلايػ انرختٛتٛةح ٔٚؽةذز تؼةط انرغٛةشاخ ٔانرؽةٕتخ نهًكَٕةاخ انرختٛتٛةح يصةم  انًرٕقغ يٍ 

( ًٔٚصةم ْةزا انًشكةض City Command Center)ذؽٕنٓا انٗ يشكض نهغٛتشج ٔانرؽكى يشاكض انًذٌ ٔانًرٕقغ 

  انؼصة انركُٕنٕظٗ تداسج انًذُٚح ٔصذياذٓا ٔذقذٚى انرغٓٛلاخ نهغكاٌ ٔانرؼايم يؼح يٍ تؼذ دٌٔ اتَرقال. 

 ًٚكٍ فٗ انًغرقثم اتعةرغُاء ػةٍ تؼةط َٕػٛةاخ انًثةاَٗ انخذيٛةح يصةم انثُةٕن  انثٕسصةح  كزن   

انًكرثاخ  تؼط انًثاَٗ انؽكٕيٛح انًذاسط  اتعٕام انرعاسٚح انؼًلاقةح  . عةٕف ٚكةٌٕ  نةزن  ذةثشٛش كثٛةش 

ػهٗ شكم انًذُٚةح ٔ يلايةػ ذختٛتٓةا. فؽٛةس أٌ انًذُٚةح كاَةد ذقغةى ذثؼةا نهرةذسض  انٓشيةٗ نٓةزِ انخةذياخ 

 ًذُٚةح كهٛةا. فةانٕاقغ  اٌ يةذَُافغركٌٕ انُرٛعح ذغٛش ذه  انًفاْٛى. ٔ نكٍ نٛظ تانعةشٔسج اٌ ٚرغٛةش شةكم ان

 يٍ تانكصٛش ذؽرفظ عٕف ٔ شٕاسػٓا ٔ يثاَٛٓا  ٔ تثؼٛائٓا  ْٙ كًا ذثقٗ عٕف انٕٛو َؼشفٓا انرٙ

ٔ  يؽهٛةح يؼهٕيةاخ شةثكح يٍ ذؽرٛح تُٛح يٕظٕد ْٕ يا إنٗ عٛعاف نكُّ ٔ نذُٚا انًثنٕفح يلايؽٓا

اذصال  عشٚؼح  نٓا قذسج اعةرٛؼاتٛح كثٛةشج نُقةم  ٔعائم ترٕفٛش ذقٕو انغؼح ػانٛح ٔ انغشػح فائقح ػانًٛح

09انًؼهٕياخ.
  

 

اعرخذو تؼةط يختتةٙ   فقذ انًذُٚح نرختٛػ انًشاؼم اتٔنٗ فٙ انكٕيثٕٛذش ًٚكٍ أٌ ٚغرخذو 

كٕعةٛهح نرؼشٚةف الأفةشاد تًختتةٙ انًةذٌ انعذٚةذج ٔ اعةرتلاع انفعةائٗ ٔ شةثكح اتَرشَةد  انًذٌ  انفةشاؽ 

 هٛح اذخار انقشاس.آسائٓى ٔ اششاكٓى فٙ ػً
 

 :انًستقبم يذٌ تىاجه انتٍ انتحذَاث -3
 

يعةال  فةٙ ذكةٌٕ أٌ نًذَٓى اسادٔا ارا انقشاس يرخز٘ ٔٔانًصًًٍٛ  انًختتٍٛ ػهٗ ٚعة - 

 ذهة  انركُٕنٕظٛةاخ يؽةٕس ٚكَٕةٕا فةٙ أٌ الأػًةال ٔ انغةكاٌ ٔ الإعةرصًاساخ اظرةزاب فةٙ انًُافغةح

 إيةا يٕقةف فةٙ أَفغةٓى ٚعةذٔا ٔ إت عٕف انرتٕساخ تٓزِ دساٚح ٔ ػهى ػهٗ ٔ الإذصاتخ انعذٚذج

.انًشاكم تؽم انذساٚح ػذو أٔ انفٓى ػذو
فةارا نةى ٚرؽقةق رنة  عةررخهف ذهة  انًةذٌ ٔ انًعرًؼةاخ ػةٍ  11

 َؽذاسْا ٔ ذخهفٓا ػٍ انشكة انركُٕنٕظٗ.إأقشآَا ٔ ذقٕو تتشد  اتعرصًاساخ ٔ انغكاٌ يًا  ٚادٖ انٗ 
 

 ت الأؼٛاٌ أغهة فٙ ٔ يرلاؼقح ٔ تصٕسج عشٚؼا ذؽذز ال اتذصاتخانرتٕساخ فٗ يعٌ إ - 

  انتشم انرقهٛذٚةح يؼٓا ذصهػ ت ٔ  .يرٕقغ ذثشٛشْا عشٚغ ٔ غٛش ٚكٌٕ تانرانٙ ٔ ذاسٚخٙ ذرثغ أٖ أشش

 انغاتقح فٗ انرؼايم يغ ذه  انرتٕساخ. الأعانٛة ٔ
 

 ٚؼرًةذ الأيةٕال س ٔط ٔ انغةكاٌ ظةزب ٔ إقرصةادٚا نهًُةٕ فٗ انًغةرقثم  انًذٌ قاتهٛح إٌ  - 

 ػهةٗ انصةُاػاخ انقائًةح إنةٗ انؼًانةح ػهةٗ ذؼرًةذ انرةٙ انصةُاػاخ يةٍ انرؽةٕل ػهةٗ ػهةٗ قةذسذٓا

.قٕاػذ انثٛاَاخ ٔ الإذصال ٔعائم ػهٗ انًؼرًذج انخذياخ ٔ الإَراض أَظًح ٔ انركُٕنٕظٛا
 10 

 

ػهةٗ   ٚشًم أٚعةا تؽٛس انؽعش٘ انرصًٛى ٔ انرختٛػ ٔ انؼًاسج ذؼشٚف  ػهى إػادج ٚعة - 

ظةضءا  الإفرشاظةٛح انفشاغةاخ ذصةثػ عةٕف انٗ ظاَة انفشاغاخ انرقهٛذٚح. الإفرشاظٛح دساعح انفشاغاخ

 الأَشةتح.  يؽأنةح ذؽقٛةق انركايةم ٔ يكةاٌ فؼهةٗ نًًاسعةح انًغةرقثهٗ انؽعةش٘ انُغةٛط يةٍ ت ٚرعةضأ

انًؼًةاسٍٚٛ  ػهةٗ ظذٚةذ ذؽذ٘ شضٚف عٕف  -اتقرشاظٗ ٔ انرخٛهٗ  –انفشاغٍٛ  ْزٍٚ ٔ انرٕافق تٍٛ 

 11انؽعشٍٚٛ. انًصًًٍٛ ٔ ٔ انًختتٍٛ

 

 :انًستقبم يذٌ يشاكم - 4
 

 :انؽعش فٙ انغكاٌ ػذد اصدٚاد 

 فةٙ ٚكةٌٕ عةٕف 1114ػةاو  تؽهةٕل انًةذٌ  إنةٗ انٓعشج ٔ انؽعش٘ انًُٕ ٚغرًش عٕف 

 عةٛكٌٕ ُٓةا% ي 81ؼٕانٙ  فشد  يهٌٕٛ 4يٍ  أكصش عكآَا ػذد ػًلاقح يذُٚح 011انؼانى  

 ػهةٗ انٕاقةغ انؽًةم صٚةادج يصةم انًةذٌ يشةاكم ذهة  يةٍ ٚضٚةذ انصانةس ْةزا عةٕف انؼةانى فةٙ 
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 ٔ انًتةشد انًُةٕ ٔ نهغةكاٌ انؼانٛةح انكصافةح انثٛ ةٙ  انُظةاو ػهةٗ انغةهثٙ انرةثشٛش انًشافةق  

 انصةؽٛح  انؼًةم  انشػاٚةح ذةٕفٛش فةش يصةم:  مكايشة يةٍ ٚرثؼةح يةا نهًةذٌ ٔ انغةشٚغ 

.انرؼهٛى 
12 

 :انًٕاسد قلَ 

 انتهةة ٚةضداد عةٕف تالأصةػ انتؼةاو أٔ انًٛةاِ  انتاقةح  يصةم انتثٛؼٛةح انًةٕاسد ذقةم عةٕف 

 ػهٛٓا َرٛعح صٚادج ػذد انغكاٌ. 

 .انٕٓاء ٔ انًاء ذهٕز يشكهح اصدٚاد  

 :انثتانح اصدٚاد 

 انرصةُٛغ ٔ اعةرخذاو ػًهٛةاخ فةٙ انًٛكُةح اعةرخذاو فٙ انرٕعغ ٔ انًتشد انغكاَٙ نهًُٕ َرٛعح 

أَظًح انزكاء انصُاػٗ عٛفقذ انؼذٚذ يٍ انؼًال ٔيةائفٓى انؽانٛةح. عةٕف ذهعةث ذهة  انؼًانةح انثشةشٚح  

انٗ اكرغاب يٓاساخ ٔ صثشاخ ظذٚذج فٗ يعاتخ أصشٖ يشذثتح تانركُٕنٕظٛا يًا ٚخفف يةٍ ؼةذج  

 الأصيح. 

 .نلأذصاتخ ذؽرٛح يرتٕسج تُٛح ػهٗ انتهة اصدٚاد 

 انصقافاخ انًؽهٛح: ذٓذٚذ 

َرٛعح نصٕسج اتذصاتخ ٔ انرتٕس انًزْم فٗ ٔعائم اتػلاو انفعائٗ  أصثػ انؼانى انقشٚح انكَٕٛةح  

أٔظةةذ رنةة  نغةةح ػايةةح ٔ يفةةاْٛى ػانًٛةةح ٔ يؼةةاٚٛش قٛاعةةٛح شاترةةح ٚفًٓٓةةا كةةم  ٔ.  Global Villageأٔ  

 –  دٌٔ شةةة –. كةةةم ْةةةزِ  انرغٛةةةشاخ  ذٓةةةذد  Globalizationعةةةكاٌ اتسض ذؽةةةد يظهةةةح  انؼٕنًةةةح  

 انصقافاخ انًؽهٛح انرٗ عٕف ذُذشش ذؽد ٔغثج انغضٔ انصقافٗ اتػلايٗ انغشتٗ.  
 

 انثقافٍ  نهحُاة فً يذٌ انًستقبم: و الإجتًاعٍ انبعذ - 5
 

انؼًةم   ٔ انًؼٛشةح ًَةػ فةٙ انرغٛٛةش ٔ الإَرشَةد شةثكح ٔ اٜنةٙ انؽاعةة اعرخذاو فٙ نهرٕعغ َرٛعح

ػلاقاذُةا  ذُؼةذو أٔ ذقةم فغةٕف عةكاٌ انًةذٌ تؼعةٓى انةثؼط  تةٍٛ  الإظرًاػٛةح انؼلاقةاخ ذرغٛةش عٕف

أٌ ْةزِ انُٕػٛةح يةٍ  انكرةاب تؼةط ٚةشٖ انةخ .ٔ…انًؽةلاخ فةٙ انثةائؼٍٛ انثُةٕن  يةٕيفٙ يةغ انؼةاتشج

 13انًعرًغ. ػٍ انفشد ػضنح إنٗ ذاد٘ نٍ تانرانٗ فإٌ إَؼذايٓا ٔ ظرًاػٛاإ انشخل ذفٛذ ت انؼلاقاخ

 

انف ةح راخ انقةذسج  انًعرًةغ ٔ ْةٙ يةٍ يؼُٛةح ف ةح ػهٗ يقصٕسا ٚكٌٕ فعٕ انًغرقثهٙ انؽٛاج ًَػ إٌ

ٔ ؼضيةح  ذهٛفٌٕ  يٕفش نهخذيح  صػ آنٙ  ؼاعة ظٓاص ذٕفش أٌ ذغرتٛغ انرٙ اتقرصادٚح ٔ انًٓاسٚح 

انًعرًؼةاخ  فةإٌ أغهةة ٔ تانرةانٙ .ذه   انرقُٛاخ  انؽذٚصح  يغ انرؼايم ٔ ترشغٛم تشايط نهرصفػ ٔ دساٚح

  يؼهٕياذٛةح ػانٛةح انغةشػح ٔ انكفةاءج صةذياخ تةّ ظضء ظضء ٍٚ  إنٗ تٓا انًعرًغ ُٚقغى فعٕ  انفقٛشج

 .أكصش ذخهفا ػٍ يٕاكثح انرتٕس ٔ ْٕ ظضء انفقشاء ٔ ؼظا أصش أقم  ظضء ٔ الأغُٛاء  ظضء ٔ ْٕ
 

كًةا  انغةكاٌ نًًاسعةح انؽٛةاج اتظرًاػٛةح إنرقةاء انؼايح يكاٌ الأياكٍ أٔ انغاؼاخ أٔ انًٛادٍٚ ذكٌٕ نٍ

الإفرشاظٙ ػثش شثكح اتَرشَد .  ٔ َشٓذ  ؼانٛةا  انرخٛهٙ أٔ انفشاؽ إنٗ ذُرقم عٕف ْٕ يثنٕف اتٌ تم

 chatting ذؽقٛق انرٕاصم الإظرًاػٙ يٍ صلال انرؽةادز  تذاٚاخ ْزا انرتٕس َرٛعح اعرخذاو الإَرشَد فٙ

    newsgroups. الإْرًاياخ ٔ انًٕٛل َفظ نٓا الأفشاد يٍ يعًٕػح يغ
 

 انثةذٚم الأؼةٕال يةٍ ؼةال تةث٘ ذكةٌٕ نةٍ انًؼهٕيةاخ ٔ شةثكح أٌ شةٕسج اتذصةاتخ يلاؼظةح ٔ ٚعةة

 عةٕف تةالأفشاد تةم انهقةاء ػةٍ الإعةرغُاء ٚغةرتٛغ تتثٛؼرةّ ت  الإَغةاٌ أٌ ار .نلإَغةاٌ الإظرًةاػٙ

 ػهةٗ.فائةذج أكصةش شةٙء نؼًةم نةّ أكثةش ٔقةد ذةٕفٛش ٔ انفةشد ؼٛةاج نرغةٓٛم ٚكٌٕ ْةزا انرتةٕس ٔعةٛهح

 انغةشػح راخ انًؼهٕيةاخ شةثكاخ ٔ الإَرشَةد ػثةش انًؼهٕيةاخ يةٍ كثٛش كى انشغى يٍ أَّ ًٚكٍ َقم

آصةش  إنةٗ إَغةاٌ يةٍ ذُرقم انرٙ انًؼهٕياخ تكى قٕسٌ يا راإ ظذا ظ ٛم ٚؼرثش أٌ ْزا انكى انؼانٛح إت

 الإذصةاتخ ىَظة أٌ انقةٕل فةًٛكٍ الإًٚةاءاخ الإَفؼةاتخ الإشةاساخ  انكةلاو  انفؼهٙ ػثةش انهقاء ػثش

 نٕظّ. ٔظٓاً  الإَغاَٙ انهقاء ذؽم تثٖ ؼال يٍ اتؼٕال يؽم أٌ ًٚكٍ ت انؽذٚصح
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 انتغُشاث انًعًاسَت نًذٌ انًستقبم . – 7
اٌ يؼُةةٗ انًكةةاٌ قةةذ ٚرلاشةةٗ فةةٗ يةةذٌ انًغةةرقثم كًةةا أظةةؽُا عةةاتقاً   ٔقةةذ ٚظٓةةش اتَفصةةال تةةٍٛ اتَغةةاٌ 

ًاظةٗ كةاٌ يُفصةلاً ػةٍ انؼًةم أصةثػ اٌٜ يخرهفةاً ٔٚرةٛػ فشصةح ٔانًؼاَٗ انؽعشٚح انًثنٕفح . فًغةكٍ ان

نهؼًةةم ٔانًشةةاسكح فةةٗ  -ح انًؽافظةةحفةةٗ يةةذَُا راخ انخهفٛةةاخ انصقافٛةة -أكثةش نكثةةاس انغةةٍ ٔانًؼةةٕقٍٛ ٔانُغةةاء 

غشفح انرؼهى   تاتظافح  –انًعرًغ يًا ٚادٖ انٗ يٕٓس اؼرٛاظاخ ظذٚذج داصم انًغكٍ يصم : غشفح انؼًم 

 ذٕصٛم شثكاخ انًؼهٕياخ كًشفق اعاعٗ نهًثاَٗ يصم انًاء ٔانكٓشتاء ٔانصشف .انٗ ظشٔسج 

 
 انزكٗ انزٖ ٚغرخذو نشتػ انًثُٗ تانشثكاخ اتنكرشَٔٛح( َظاو اتَزاس 3شكم )

 نهرؽكى انًشكضٖ تٕؼذاخ اتغفاء ٔاتَزاس . 

ًةةاسج انًركايهةةح ذؼرًةةذ ػهةةٗ انؼ 14(Smart Home IT Architectureػًةةاسج يغةةكٍ ػصةةش انًؼهٕيةةاخ )

(Integration Architecture  ٗٔانركايم انًتهٕب تٍٛ انًرتهثاخ انخاسظٛح ٔانذاصهٛح  نهًغكٍ انزك ). 
 

انخةةذياخ نقةةاغُٗ انًغةةكٍ انةةزكٗ كانتاقةةح ( ْةةٗ يُشةة خ ذقةةذو Service Architectureانؼًةةاسج انخذيٛةةح ) 

  ٔصذياخ اتيٍ ٔانتٕاسٖء ٔاتذصاتخ ٔاداسج انثٛ ح .

انًثاَٗ انزكٛةح تآَةا يثةاَٗ دُٚايٛكٛةح  رٔ ػًةاسج ؼغاعةح  15ػشفد (Intelligent Buildingsَٗ انزكٛح )انًثا

 يح اتعرذايح ٕانثٛ ح انًشٚؽح يٍ صلال يُظ –انركهفح انًُاعثح  –ذًذ يغرخذيٛٓا تانًُرعاخ 

 -ػٍ غشٚق استغ ػُاصش سئٛغٛح :

 .انخذياخ  –اتَشاءاخ  –انًكاٌ : انُغٛط انؼًشاَٗ  -0

 اتَظًح .–انرؽكى  –انًشاؼم ) انختٕاخ (:  راذٛح انؽشكح  -1

 انًغرخذيٍٛ . –اتَغاٌ : انخذياخ  -2

 اتداء .  -اتداسج : انصٛاَح  -3

 
 انفُادم( –( أؼذ اتَظًح انًقرشؼح نهًثاَٗ انًرؼذدج انًغرخذيٍٛ ) انًغرشفٛاخ 4شكم )

 ٔانًعافح ػهٗ ذعٓٛضاخ انًثُٗ نشفغ كفاءج انرشغٛم .
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ذسانًص
27
 (www.nordx.com) 

 

 -ٔنهٕصٕل انٗ َعاغ ْزج انًُظٕيح تتذ يٍ ذغزٚح ْزج انًُشاخ انًؼًاسٚح تخًظ صذياخ اعاعٛح :

 Information Access         .يؽأس يؼهٕياخ  

 Monitoring and Automation              .شاشاخ ٔغشم انكرشَٔٛح  

 Coordinative Work                   ذُغٛق اتػًال . 

 System Integration          اَظًح يرٕافقح . 

 System Interaction                 .اَظًح يرفاػهح  

 
 تعتًذ انًباًَ انزكُت عهً اَظًت انتحكى والاتصال بانشبكاث انشئُسُت واداسة انًبًُ يذسكت الاهًُت الاقتصادَت ( 6شكم )

 IBDN Intelligent Building Solution The Intelligent Building. www.nordx.com : 28انًصذس
 

ذؼرًذ فكشج ْزج انًثاَٗ ػهٗ اعةرخذاو أكصةش انٕعةائم انركُٕنٕظٛةح تداسج ٔصةٛاَح ٔانرفؼٛةم انؼًهةٗ نهًثُةٗ   

 ٔيرٕافقح يغ انثٛ ح .اٚح يقثٕنح ٚؼرًذ ػهٛٓا ٔصذياذح فٗ اغاس ذكهفح ٔفاػهٛح ٔكف

 

 
 

 نهًعًاسي) جاٌ َىفال ( فشَسا .–( يبًُ انعانى انعشبً  7شكم )

  www.galinsky.com The Institut du Monde Arabe (IMA) Jean Nouvel : 29انًصذس

 

 

يصةم إيكاَٛةح انةرؽكى فةٗ  أفادخ ْزج اتفكاس انًُشثخ انًؼًاسٚح تثؼط انخصا  انعذٚذج انرٗ ذعؼهٓا ركٛةح

انخهٛةةا انًرفاػهةةح تةةٍٛ انًثُةةٗ ٔانًةةاششاخ انخاسظٛةةح انًرٕقؼةةح يصةةم  –( Remote Controlانًثةةاَٗ يةةٍ تؼةةذ )

انؽشائق ٔانغشقاخ ٔانرعٓٛضاخ انًعادج نهضتصل   انرؽكى فٗ دسظاخ انؽةشاسج   كًٛةح انعةٕء   انركٛٛةف 

   انًصاػذ ٔانتهًثاخ .

http://www.nordx.com/public/htmen/4_10.htm#controls
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 . الانفُت انجذَذة نعًاسة عًاسَت انزكُت وانخلاَا انحساست وتاثُشها عهً انشكم انًعًاسي( الاضافت انً 8شكم )

انًصذس
30
 : www.intelbuildsys.com 

 

 :انعشبُت انًذٌ عهً انًؤثشاث – 6
 

 تانًةذٌ غانثةا ٔانةٗ اتٌ ذخةرل رقثمانًغ فٙ نهًذٌ انغاتقح انؼًشاَٛح ٔانًؼًاسٚح  انًظاْش أغهة إٌ

يعةال  فةٙ عةثاقح ٔ سائةذج انةذٔل ْةزِ تاػرثةاس أعرشانٛا ٔ أٔسٔتا  انٛاتاٌ غشب انشًانٛح  أيشٚكا فٙ

 ذكُٕنٕظٛا اتذصاتخ ٔ انًؼهٕياخ

 

 :قغًٍٛ إنٗ ُٚقغًٕا شٕسج اتذصاتخ ػصش يغ ذؼايهٓى ػُذ الأفشادف 

 .ذعأب ٔ تشاؼح ٛحانشقً انركُٕنٕظٛا يغ ٚرؼايم قغى -  0

 .يؼُٛح يًٓح أداء فٙ انصقح ٕٚنٛٓا ت ٔ اعرٛؼاتٓا أٔ انركُٕنٕظٛا ْزِ فٓى ٚغرتٛغ ت قغى -  1

 

انؽاعةة اٜنةٙ فةٗ  عرؼًالإَرشاس إ تذء فشغى .انصاَٙ انعضء يٍ انؼشتٙ انٕغٍ عكاٌ أغهة ٚؼرثش ٔ

يؽةذٔدج  عةُٛح ف ةاخ الإَرشةاس تةٍٛ ديةا ٚةضال يؽةذٔ إَةّ إت انؼذٚذ يةٍ َةٕاؼٗ انؽٛةاج فةٗ ٔغُُةا انؼشتةٗ

الإقرصةادٚح   انرثؼٛةح انرؼهةٛى  إَرشةاس ػةذو يةٍ انؼشتٛةح انصقافٛح انظشٔف فٗ يم ٔلأداء يٓاو يؼُٛح. ٔ

تشةثكح  إذصةال نٓى انغكاٌ يٍ يؽذٔد ػذد ٚصثػ ػايح  تصفح الأظُثٛح انهغاخ ذؼهى يغرٕٖ ظؼف

ذغٛةش أعةهٕب ٔ ًَةػ انؽٛةاج  فإٌ تانرانٙ ٔ -غهثٛحأ نٛغد ٔ أقهٛح ذكٌٕ عٕف أ٘ – انًؼهٕياخ انؼانًٛح

انٕٛيٛةةح نلافةةشاد كًةةا عةةثق ذٕظةةٛؽّ عةةٕف ٚكةةٌٕ أقةةم تكصٛةةش يًةةا ْةةٕ فةةٗ دٔل غةةشب أٔسٔتةةا ٔ أيشٚكةةا 

فةٗ انًغةةرقثم  ٔٔيٛفرٓةا انًذُٚةح انؼشتٛةحٔػًةاسج ٔ َرٛعةح نةزن  فةاٌ انرةثشٛش ػهةٗ شةكم ٔ ذختةٛػ .انشةًانٛح

 .ؽذٔد َرٛعح نٓزِ انًرغٛشاخ عٛكٌٕ أٚعا ي

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.intelbuildsys.com/
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 وانتىصُاث: انخلاصت
 

ٚعة ػهٗ انًذٌ انؼشتٛح تُاء تُٛح ذؽرٛح قٕٚح يٍ ٔعائم ؼذٚصح نشثكاخ اتذصال ٔذٕفٛش اتَرشَد  

 ٔيشاكض اتتؽاز ٔانرذسٚة ٔتُاء قاػذج يؼهٕياذٛح قاتهح نهرثادل .
 

ٍ ذفاصٛم ذرٛػ شٕسج انًؼهٕياخ نهًختػ ٔانًؼًاسٖ يؼهٕياخ يفصهح ػٍ كم يا ٚؽراظح ي 

ٔيٕاصفاخ ٔغشم انرؽكى انًخرهفح يًا ٚؽقق أػهٗ كفاءج ذشغٛم فٛعة اتعرفادج يُٓا ٔاصرٛاس يا 

 ُٚاعثُا ْزا دٌٔ فقذ انٕٓٚح انًؽهٛح .
 

ٚعة ذتٕٚش انًُاْط انرؼهًٛٛح نعًٛغ انًشاؼم نًٕاكثح ػصش انًؼهٕياخ ٔادصال اتَرشَد فٗ  

ٔيشاكض اتتؽاز ٔانذساعاخ نخهق ظٛم ظذٚذ قادس  يعال انرؼهٛى ٔاَشاء انعايؼاخ اتفرشاظٛح

 ػهٗ صُاػح انًؼهٕياخ .
 

نصٕسج انًؼهٕياخ آشاس إٚعاتٛح يهؽٕيح ػهٗ تٛ رُا انؼًشاَٛح ٔانًؼًاسٚح ٔإرا ذى اعرغلانٓا تؼقلاَٛح  

ٔذايم ٔأصز انًفٛذ يُٓا دٌٔ اٌ ٚؽذ رن  يٍ انرضايُا تتاتؼُا ْٕٔٚرُا ٔصهفٛرُا انصقافٛح ٔذٕظُٓا 

 ؽٕ انرؼًق فٗ اغٕاس انًؼشفح ػٍ غشٚق انثؽس انؼهًٗ ٔاتعرذتل انًٕظٕػٗ .َ
 

ٚعة ػهٗ انًصًًٍٛ اػادج انُظش فٗ كصٛش يٍ انًغهًاخ ؼٕل ذصًٛى انًُش خ يٍ ذقغٛى  

انفشاغاخ ٔاتعرخذياخ ٔانخذياخ ٔاًَاغ انؽشكح انذاصهٛح ٔانؼلاقاخ تٍٛ اتَشتح ٔانرٕظٛح 

 عٛح ٔإػادج عٍ انقٕاٍَٛ انًُظًح نهثُاء .انعغشافٗ ٔانرٕصٛلاخ اتعا
 

إٌ شةةٕسج انًؼهٕيةةاخ ْةةٗ انقةةٕج انؽانٛةةح ٔانقاديةةح نعًٛةةغ انةةذٔل ٔٚؼرثةةش ظًةةغ ٔذصةةُٛف انًؼهٕيةةاخ  

ٔاعرغلانٓا تانشكم انصؽٛػ أؼذ أْى ػٕايم ذتٕس انًذٌ ٔ َعاغ اقرصادْا ٔانرٗ يٍ صلانّ ًٚكةٍ 

ؼٕتٓا ٔظةزب اتعةرصًاساخ ٔس ط اتيةٕال اٌ ذؽشن انًؽأس اتقرصادٚح ٔذٕفش فش  انؼًةم نشة

 يٍ ظًٛغ اَؽاء انؼانى .

 

فقةػ ػهةٗ انذٔل انؼشتٛح نى ذغرتغ فكشج ٔأًْٛح انًؼهٕياخ ات فةٗ اتَٔةح اتصٛةشج ٔكةاٌ اػرًادْةا  

اتقرصةةاد انُفتةةٗ  انغةةٛاؼٗ ٔانرعةةاسٖ فًةةٍ انعةةشٔسٖ يؼشفةةح اتؼةةاد انًٕظةةٕع ٔاعةةرغلانح فةةٗ 

 تُاء اقرصاد انكرشَٔٗ ػشتٗ نًٕاظٓح اتقرصاد انغشتٗ . ذتٕٚش ػعهح اتقرصاد انؼشتٗ ٔ

 

 

 ؟َكىٌ أٌ َشَذ يارا
 

 رن  ٔ ٔانركُٕنٕظٛح , الإقرصادٚح الإعرصًاساخ ٔذشعٛغ تإظرزاب ذقٕو أٌانًذٌ ٔاداساذٓا  ٚعة ػهٗ

 انًضٚذ ذٕفٛش ٔ الأعاعٛح انثُٛح ذؽغٍٛ صلانّ يٍ ًٚكٍ دصم ٔذؽقٛق نغكآَا ػًم فش  نرٕفٛش

 -ٔظًٕٓسٚح يصش انؼشتٛح -يذُٚح دتٗ نلاَرشَد –ْٔزا ياتذأخ تح دٔنح اتياساخ  خذياخ نهغكاٌان يٍ

 .قشٚح اتْشاو انزكٛح  
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 جًهىسَت يصش انعشبُت . –( قشَت الاهشاو انزكُت  9 شكم )

 www.smart-villages.com/commercialcenterfull.htm : 33انًصذس

 

 ْةٕ كًةا انًذُٚةح فةٙ انؽٛةاج اعةهٕب ػهةٗ ظةزسٚا ذةاشش نةٍ نؼةانىا ٚشٓذْا انرٙ الإذصاتخ شٕسج إٌ

 إنةٗ انؼانًٛةح انصةٕسج ذهة  ذصةم ؼرةٗ انٕقةد يةٍ انكصٛةش ُْةان يةاصال ار انغشتٛةح انًةذٌ فٙ ؼادز

انشؼثٗ ٔ ذرذاصم فٗ انؽٛاج انٕٛيٛح نشظةم انشةاسع ٔ رنة  تغةثة انًغةرٕٖ انصقةافٗ ٔ اتقرصةادٖ  انًغرٕٖ

 اتقرصةادٚح انًقٕيةاخ ذًرهة  انرٙ انًرؼهًح انف ح فٙ يؽذٔدا الإَرشَد كحشث اعرخذاو نهغكاٌ فًاصال

   .انؽانٙ ؼٛاذٓا ًَػ يٍ كصٛشا ٚغٛش ت تثعهٕب ٔ نزن  ذاْهٓا انرٙ انصقافٛح ٔ
 

عررغٛش صٕسج  انشٕسع انرعاسٚح انرقهٛذٚح ٚانًذُٚح  ٔ عٛفقذ يشكةض انًذُٚةح انرعةاسٖ أًْٛرةّ ذةذسٚعٛ  َرٛعةح 

 غشتٗ يٍ اتعٕام ٔ انرعاسٚح انًعًؼح ٔ انًشاكض انرشفٛٓٛح ػهٗ أغشاف انًذُٚح. نظٕٓس انًُػ ان

 

 رن ؟ َؽقق كٛف

 انًةذٖ قصةٛشج فؼانةح اعةرشاذٛعٛاخ ٔظةغ فةٙ انرفكٛةش انٗ انًغرقثم  ٚعةيذَُا انذصٕل نكٗ ذغرتٛغ  

اعغةاخ ٔصهق ظٛم ظذٚةذ يةٍ اتفةشاد ٔانً الأعاعٛح ٔ نٛظ ؼم يظاْشْا انًشكهح أصم ؼم ػٍ ذثؽس

 أٌ ٚعة ٔ .ٔانًُش خ قادسج ػهٗ ذقثم انعذٚذ ٔيذسكح تًْٛح انرغٛٛش ٔؼرًٛرّ ٔذشاسن فٗ اَراظح يؽهٛاً 

 لأٌ ذظٓةش ظذٚةذج أٚةح يرغٛةشاخ يةغ ذركٛةف أٌ ًٚكةٍ ؼرةٗ انًةذٖ قصٛشج ذكٌٕ ْزِ اتعرشاذٛعٛاخ

 انًةذٖ ػهةٗ ٕدانًُشة انٓةذف إنةٗ نهٕصةٕل رنة  ٔ عةشٚغ ٔ يررةانٗ  عةٛكٌٕ يغةرقثهٛا انرغٛٛش يؼذل

  .انثؼٛذ
 

اكًح ٔ ٚشًم ػذج ت ًٚكٍ لأٖ شخل انرُثا تانًغرقثم  فانًغرقثم ْٕ َراض يؼشفح ػهًٛح يرشٔأصٛشاً 

 .انزٖ َثؽس ػُح ٔ يركايهح. ٔ ٚثقٗ انًغرقثم رن  انًعٕٓل اصرصاصاخ يرُٕػح
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